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บทที ่3 
 

ระเบียบวิธกีารศึกษา 
 

วิธีการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทซึ่งเปน
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกแนวใหมกรณีที่เด็กและเยาวชนเปนผูกระทําผิด โดยการศึกษาครั้งนี้
เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  ซึ่งมีวิธีการศึกษา  ดังนี้ 

1.   การศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study)  เปนการศึกษารวบรวมขอมูลจาก
เอกสารทางวิชาการ  หนังสือตํารา  ผลงานวิจัย  วิทยานิพนธ  ส่ือส่ิงพิมพ และอินเตอรเน็ทหรือ 
เว็บไซดที่เกี่ยวของ  แลวนําขอมูลมาวิเคราะหศึกษา 

2.   การศึกษาจากภาคสนาม (Field  Study)  โดยวิธีการสัมภาษณแบบไมมี
โครงสราง (Unstructured Interview)  เพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณเชิงเจาะลึก
จากหนวยงานกระบวนการยุติธรรม  คือ  พนักงานสอบสวน (ตํารวจ)  อัยการ ศาล สถานพินิจ  
รวมถึงเจาหนาที่คุมประพฤติ เพื่อใหทราบถึงปญหาอุปสรรคของกระบวนการยุติธรรม ตลอดถึง
มาตรการการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดที่ใชอยูในปจจุบันและโอกาสในการนําความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในแตละหนวยงาน  โดยผูศึกษาใหอิสระตอผูใหสัมภาษณ  ดวยการ
ถามใหไดคําตอบที่มีรายละเอียดครบถวนโดยที่ผูใหสัมภาษณอธิบายและใหเหตุผลประกอบเพื่อ
นําขอมูลที่ไดมาใชประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 

 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 
1.   การวิจัยเอกสาร  (Documentary Study)  โดยรวบรวมเอกสารและสื่อส่ิงพิมพ  

เชน  เอกสาร ตํารา งานวิจัยและบทความทางวิชาการ ในหัวขอและเนื้อหาที่เกี่ยวของกบังานวจิยันี ้
รวมถึงงานวิชาการทุกชนิดทั้งของประเทศไทยและตางประเทศ ที่จะเปนประโยชนตอหัวขอการทํา
วิจัย 

2.   การศึกษาภาคสนาม (Field  Study)  โดยวิธีการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
(Unstructured Interview)  โดยไมไดจัดทําแบบสอบถามที่มีลักษณะตายตัว  คําถามมีลักษณะ
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ยืดหยุน ไมเปนทางการ แตเจาะลึกในประเด็นปญหา โดยปรับเปลี่ยนลักษณะคําถามตามความ
เหมาะสมของผูใหสัมภาษณเปนรายบุคคล 
 

กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มี จํานวน 8 ทาน ประกอบดวย เจาหนาที่
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  1  ทาน   เจาหนาที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร  2  ทาน  อัยการพิเศษฝายคดีเยาวชนและครอบครัว 2  ทาน  อธิบดีผูพิพากษา
ศาลเยาวชนและครอบครัวกลางและผูพิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง  2  ทาน    และ
เจาหนาที่กรมคุมประพฤติ  1  ทาน  ซึ่งเหตุผลของการสัมภาษณบุคคลเหลานี้มาจาก 

เจาหนาที่สํานักงานตํารวจแหงชาติ  เปนหนวยงานแรกของกระบวนการยุติธรรมที่เขา
จับกุม  ดําเนินการและทําหนาที่สอบปากคําเด็กและเยาวชนที่เปนผูตองหา   

เจาหนาที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  มีหนาที่รับตัวเด็กและเยาวชนที่เปน
ผูตองหาจากสถานีตํารวจ   ทําหนาที่สืบเสาะขอเท็จจริงและสอบปากคําเพื่อเสนอตอหนวยงาน
อัยการในสงฟองหรือไมสงฟอง  เมื่อศาลพิพากษาคดีแลวก็ทําหนาที่รับตัวเด็กเขาสูสถานพินิจฯ 
เพื่อดําเนินการตามมาตรการตาง ๆ ที่กระทรวงยุติธรรมกําหนดไว 

อัยการ  มีหนาที่พิจารณาและรับทราบขอเสนอผูอํานวยการสถานพินิจฯ ในการ
เห็นชอบสงฟองหรือไมสงฟองเด็กและเยาวชนที่เปนผูตองหา 

ผูพิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง  เปนผูพิพากษาวาเด็กและเยาวชนเปน
ผูกระทําผิดหรือไม  และทําหนาที่กําหนดโทษเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดนั้นดวยมาตรการตาง ๆ 
ตามความเห็นชอบของศาล 

เจาหนาที่คุมประพฤติ  มีหนาที่สอดสองเด็กและเยาวชนที่ถูกคุมประพฤติ และรวมกับ
สถานพินิจฯ ในการดําเนินมาตรการบางอยางสําหรับเด็กและเยาวชนที่ถูกคุมประพฤติ 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
1.   รวบรวมขอมูลจากเอกสารตําราทางวิชาการ  บทความและรายงานการ

ประชุมสัมมนาในหัวขอและเนื้อหาเกี่ยวของกับงานวิจัยนี้  รวมถึงการรวบรวมเอกสารทางวิชาการ
ที่นาจะเปนประโยชนสําหรับหัวขอวิจัย 
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2.   การเก็บรวบรวมขอมูลการสัมภาษณเปนรายบุคคล (Individual Interviews) โดย 
ผูศึกษาโดยตรง  ซึ่งจะใชการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู  ความคิดเห็น  ความเขาใจ เกี่ยวกับ
แนวทางการดําเนินงานของเจาหนาที่ตามกระบวนการยุติธรรมปกติและกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทและขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณแตละทาน  โดยเทปบันทึกเสียงไวทั้งหมด  ซึ่งแบง
ข้ันตอนไดดังนี้  

ข้ันตอนที่ 1  กอนเขาเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก  ผูศึกษาจะตองตดิตอขอ
เขาพบผูใหสัมภาษณกอน  เพื่อทําการกําหนด  วัน  เวลา  และสถานที่  พรอมนําแบบสัมภาษณไป
ใหผูใหสัมภาษณเตรียมตัวลวงหนากอนถึงวันเขาสัมภาษณ 

ข้ันตอนที่ 2  ผูศึกษาขอใหทางมหาวิทยาลัยออกหนังสือ  โดยแจงวัน  เวลา  และ
สถานที่ ที่จะเขาสัมภาษณ ใหแกผูใหสัมภาษณ 

ข้ันตอนที่ 3  ผูศึกษาทําการสัมภาษณ โดยอาศัยเครื่องมือในการบันทึก คือ   
เทปบันทึกเสียง  เนื่องจากผูใหสัมภาษณมีขอจํากัดเรื่องเวลา  เพราะแตละทานมีงานมากตอง 
อํานวยความสะดวกในการขอสัมภาษณในแตละรายจึงตองดําเนินการขอสัมภาษณ 1-2  ชั่วโมง 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การศึกษานี้ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีการรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่

มีเนื้อหากับหัวขอที่กําลังศึกษาและรวมรวบขอมูลจากเจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่และเกี่ยวของ  
ขอมูลที่ใชมีลักษณะเชิงคุณภาพเปนขอมูลในเชิงภาพรวม การรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ
และบันทึกเทปไว เปนการสัมภาษณแบบไมเปนโครงสรางแนนอน มีลักษณะเปดกวาง แตเจาะลึก 
ทั้งนี้จะนําขอมูลทั้งหมดที่ไดไปวิเคราะหศึกษาถึงกระบวนการยุติธรรมที่มีอยู ตลอดถึงอุปสรรค
ปญหา และศึกษาถึงแนวโนมการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชกรณีเด็กและเยาวชน
เปนผูกระทําผิด 

 
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 
นําขอมูลมาวิเคราะหตามประเด็นการศึกษา อภิปรายเชิงเหตุผลทุกประเด็นแลวนํามา

เสนอผลการศึกษาลักษณะเนื้อความเชิงพรรณนา เพื่อนําเอาผลการศึกษากระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทมาปรับหรือประยุกตใช เพื่อใชเปนกระการยุติธรรมทางเลือกแนวใหมในการยับยั้ง
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ปองกันไมใหอาชญากรรมเด็กและเยาวชนมีปริมาณเพิ่มข้ึน ในขณะเดียวกันก็เปนการลดคดีที่จะ
ข้ึนสูศาล ทั้งใหความสําคัญแกผูถูกกระทําหรือเหยื่อดวยการเยียวยาชดใชคาเสียหาย โดยมีชุมชน
เขามามีสวนรวมกับการจัดการปญหา  รวมถึงใชเปนแนวทางแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนผูกระทํา
ผิดไมใหกลับมาเปนผูกระทําผิดซ้ําอีก ทั้งนี้เพื่อนําคนดีทรัพยากรที่มีคาคืนสูสังคม ใหมีความสมัคร
สมานสามัคคีและอยูรวมอยูในสังคมอยางสงบสุข 
  
 


