
 

 
 
  

ใบรับรองวิทยานิพนธ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

   

ปริญญา 
   

สาขา  ภาควชิา 
  

เร่ือง ความพึงพอใจของผูบริโภคตอคุณลักษณะของผลิตภัณฑเชื้อราควบคมุเพลี้ยกระโดด 
 สีน้ําตาล 
  
 Consumer Preference on Attributes of Fungus Products to Control Brown Plant Hopper 
  

นามผูวิจัย นางสาวสุลาวลัย  แกวสงา 

ไดพิจารณาเหน็ชอบโดย  

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก  

 (  ) 
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม  

 (  ) 
หัวหนาภาควชิา  

 ( ผูชวยศาสตราจารยวิศษิฐ  ล้ิมสมบุญชัย, Ph.D. ) 
  

  
 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรรับรองแลว 

  

 (  ) 
 คณบดีบัณฑติวิทยาลัย 

 วันท่ี  เดือน  พ.ศ.   

 
 

 

 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตรเกษตร)

เศรษฐศาสตรเกษตร เศรษฐศาสตรเกษตรและทรพัยากร 

รองศาสตราจารยสุวรรณา  ประณีตวตกุล, Ph.D. 

รองศาสตราจารยกัญจนา  ธีระกุล, D.Agr. 

 อาจารยจักรกฤษณ  พจนศิลป, Ph.D. 



วิทยานิพนธ์ 
 

เร่ือง 
 

ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาล 

 
Consumer Preference on Attributes of Fungus Products to Control Brown Plant Hopper 

 
 
 
 

 
 

 

โดย 
 

นางสาวสุลาวลัย ์ แกว้สง่า 
 
 
 
 
 

 

เสนอ 
 

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
เพื่อความสมบูรณ์แห่งปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (เศรษฐศาสตร์เกษตร) 

พ.ศ. 2555  



 
สุลาวลัย ์ แกว้สง่า  2555: ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราควบคุม
เพล้ียกระโดดสีนํ้าตาล  ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (เศรษฐศาสตร์เกษตร)  
สาขาเศรษฐศาสตร์เกษตร  ภาควิชาเศรษฐศาสตร์เกษตรและทรัพยากร  อาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์หลกั: รองศาสตราจารยสุ์วรรณา  ประณีตวตกลุ, Ph.D.  98 หนา้ 
 

 
                ความต้องการผลิตภัณฑ์เ ช้ือราขาวในการควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลในนาข้าวท่ีเพ่ิมข้ึน
ของเกษตรกร งานวิจยัดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริโภคจึงมีความสําคญังานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือวิเคราะห์
คุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวและวิเคราะห์ความยินดีท่ีจะจ่าย
ค่าสินคา้เพ่ิมข้ึนของผูบ้ริโภคแลกกบัระดบัของสินคา้ในแต่ละดา้นท่ีดีข้ึน โดยใชเ้ทคนิค Conjoint Analysis
ในการวิเคราะห์แบบจาํลองความพึงพอใจโดยสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์
เช้ือราขาวจากกลุ่มตวัอยา่งเกษตรกรผูป้ลกูขา้ว ปีเพาะปลกู 2554/55 จาํนวน 300 ตวัอยา่ง 
 

  ผลการวิเคราะห์พบว่า คุณลักษณะเช้ือราขาว ท่ีผูบ้ริโภคให้ความสําคัญมากท่ีสุดคือ รูปแบบ
ของผลิตภณัฑ์ รองลงมา คือ การอบรมให้ความรู้ผูใ้ช้  ราคา และ ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั
สําหรับการพิจารณาค่าอรรถประโยชน์โดยรวมของแต่ละชุดคุณลกัษณะพบว่าชุดคุณลกัษณะท่ี 5 เป็นชุด
คุณลกัษณะท่ีมีอรรถประโยชน์รวมสูงสุดโดยเป็นผลิตภณัฑ์เช้ือราชนิดนํ้ า การอบรมให้ความรู้แบบแบบ
อธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั ราคา 150 บาท ในส่วนการวิเคราะห์
ความยนิดีท่ีจะจ่ายของผูบ้ริโภคเพ่ือใหไ้ดคุ้ณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละดา้นดีข้ึน พบวา่ ผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่าย
เพ่ิมมากข้ึน 38.67 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพ่ือแลกกบัรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดสดเป็นเช้ือราชนิดผง และ
ยนิดีจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 60.67 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพ่ือแลกกบัรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดสดเป็นเช้ือราชนิดนํ้า
ส่วนปัจจยัดา้นตราสินคา้ผูบ้ริโภคยินดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 39.22 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพ่ือแลกกบัการมีตรา
รับรอง และปัจจยัสุดทา้ยคือ การใหค้วามความรู้ โดยผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 65.22 บาท/ไร่/รอบการ
ผลิต เพ่ือแลกกบัรูปแบบการใหค้วามรู้โดยอธิบายเป็นการใหค้วามรู้ผา่นแปลงสาธิต 
 

งานวิจยัน้ีเสนอแนะวา่ ผูผ้ลิตท่ีทาํการผลิตเช้ือราขาวเพ่ือจาํหน่ายควรให้ความสาํคญักบัรายละเอียด
ของรูปแบบของผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด รองลงมาคือ การอบรมให้ความรู้ผูใ้ช ้ราคา ตรารับรองคุณภาพและความ
ปลอดภยั ตามลาํดบั  

 
 
 
 
 
 

     
ลายมือช่ือนิสิต  ลายมือช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั   

/ / 



 Sulawan  Kaewsanga  2012: Consumer Preference on Attributes of  Fungus Products to Control 
Brown Plant Hopper.  Master of  Science (Agricultural Economics), Major Field: Agricultural 
Economics, Department of Agricultural and Resource Economics.  Thesis Advisor:  
Associate Professor  Suwanna  Praneetvatakul, Ph.D.  98 pages. 
 

 
           As demand for white fungus product control brown plant hopper in rice farmers is increasing, the 

study of consumer preference is important.  This research aimed to analyze attributes that affected the white 
fungus product consumption decision and to analyze their willingness to pay for a higher price in exchange 
for improved product level.  This study employed  the Conjoint Analysis. Data were collected by 
interviewing 300 consumers. 
 

 The study found that the most favorite attribute was package of white fungus products. The other 
white fungus products attributes were knowledge, price and brand. When considering the overall utility of 
each attribute in total of 8 attribute sets, a set of the fifth attribute is found to be the highest utility. It is the 
white fungus water products, training and knowledge within 1-3 hour, with a brand and pricing at 150 baht.
The analysis of the willingness to pay for a higher price to have an improved product level shows that 
consumers are willing  to pay more at 38.67 baht per rai per product period in order to exchange from the 
white fungus fresh products to be the white fungus powder products. Moreover, they willing to pay more at
60.67  baht per rai per product period more in order to exchange from the white fungus fresh products up to
the white fungus water products. Related to the brand, consumers are willing to pay more at 39.22 baht per 
rai per product period in order to have a brand endorsement. The final factor is  knowledge. The consumers 
are willing to pay more at 65.22 baht per rai per product period  in order to have the knowledge through 
demonstration plots. 

 
 This research suggested that white fungus producers should emphasize on packaging of white 
fungus products for a commercial purpose.. The other important, white fungus products attributes were 
knowledge, price and brand. 
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บทที ่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคญัของปัญหา 
 
 การใชผ้ลิตภณัฑชี์วินทรียใ์นการควบคุมศตัรูพืชทัว่โลกมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึนทุกปีโดยเฉพาะ
ประเทศในกลุ่มอเมริกาเหนือและยุโรปท่ีตลาดการคา้ผลิตภณัฑ์ชีวินทรียมี์การขยายตวัอย่างมาก 
(Van et. al., 1997)โดยส่วนแบ่งการตลาดท่ีมากท่ีสุดอยูท่ี่อเมริกาเหนือ รองลงมาคือกลุ่มสหภาพ
ยโุรปอเมริกาใต ้กลุ่มละตินอเมริกา และเอเชียตามลาํดบั (Bailey et al.,2010)  ซ่ึงการขยายตวัของ
ตลาดผลิตภณัฑชี์วินทรียสื์บเน่ืองมาจากความตระหนกัถึงความปลอดภยัในการบริโภครวมทั้งจาก
ความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์ในการตรวจสอบการตกคา้งและอนัตรายของสารเคมีกาํจดัศตัรูพืช
ในพืชอาหารทาํให้ผูบ้ริโภคมีความรู้ถึงผลเสียท่ีจะไดรั้บจากสารตกคา้ง ซ่ึงส่งผลให้ปริมาณความ
ตอ้งการพืชอาหารท่ีปลอดภยัจากสารพิษ (Hygienic) มีเพ่ิมมากข้ึน และเป็นผลให้เกิดการขยายตวั
ของพื้นท่ีเพาะปลูกทาํให้เกษตรกรใช้ปัจจยัการผลิต เช่น ปุ๋ยเคมีเพิ่มข้ึนส่งผลให้เกิดปัญหาการ
ระบาดของแมลงศตัรูพืชในภาคการเกษตรในทุกภูมิภาค 

 ปัญหาการระบาดของแมลงศตัรูพืชประเทศไทยไดท้วีความรุนแรงมากข้ึน เน่ืองจากแมลง
ศตัรูพืชสามารถสร้างความตา้นทานต่อสารเคมีป้องกนักาํจดัแมลง เช่น กรณีการระบาดของเพล้ีย
กระโดดสีนํ้ าตาลในขา้วอยา่งรุนแรงท่ีสร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจไม่ตํ่ากว่า 11,000 ลา้นบาท 
ในปี 2553 (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2553) ส่งผลให้เกษตรกรตอ้งเพ่ิมอตัราการใช ้ 
และจาํนวนชนิดของสารป้องกนักาํจดัแมลงมากข้ึน และการใชส้ารเคมีในปริมาณมากยอ่มส่งผลให้
เกษตรกรมีตน้ทุนการผลิตสูงข้ึน ซ่ึงในปัจจุบนัสารเคมีป้องกนักาํจดัแมลงไม่สามารถควบคุมการ
ระบาดของเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลได้ เกษตรกรจึงต้องหันมาใช้การควบคุมศัตรูพืชโดยสาร 
ชีวินทรีย ์(Biological Control) ซ่ึงสามารถป้องกนัและควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาลได ้

 การควบคุมศตัรูพืชโดยสารชีวินทรียคื์อการใช้ประโยชน์จากส่ิงมีชีวิตมาป้องกันกาํจดั
ศัตรูพืช เช่น ศัตรูธรรมชาติ ได้แก่ ตัวหํ้ า ตัวเบียน และเช้ือจุลินทรีย์ ซ่ึงเป็นวิธีท่ีปลอดภัยต่อ
ส่ิงมีชีวิต และส่ิงแวดลอ้ม เช้ือราขาว Beauveria bassiana เป็นเช้ือราท่ีทาํให้เกิดโรคกบัแมลงได้
อยา่งกวา้งขวางทัว่โลก ในบราซิลมีรายงานว่าเช้ือราชนิดน้ีเขา้ทาํลายแมลงศตัรูพืชท่ีสาํคญัไดห้ลาย
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ชนิด (Alves et al.,1998) สวนในประเทศไทย พบเชื้อรา B. bassiana เขาทําลายตัวเต็มวัยของแมลง
ดําหนามมะพราว Brontispa sp. (จรัสศรี  วงศกําแหง, มปป.) เพล้ียจักจั่นชอมะมวง หนอนกินขั้วผล 
Orgyia postica หนอนกินชอดอก Eublemma abrupt เพล้ียจักจั่นชอมะมวง Idioscopus clypealis 
และ I. niveosparsus (กลุมงานวิจัยแมลงศัตรูผลไมสมุนไพร และเครื่องเทศ, 2542) หนอนไหมและ
หนอนกระทูผัก (กฤษณา  พงษพาณิช, 2534) และพบวาเชื้อราขาว B.bassiana มีประสิทธิภาพใน
การควบคุมเพลี้ยกระโดดสีน้ําตาลในนาขาว (วิวัฒน  เสือสะอาด และคณะ, 2551)  

 ดังนั้นเพื่อรองรับความตองการเชื้อราขาวในการควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาลในนาขาว
ของเกษตรกร (ผูบริโภค) การผลิตเชื้อราขาวในประเทศไทย จึงเปนทางเลือกเพ่ือลดการนําเขา และ
อาจนํามาซึ่งการลดลงของของตนทุนการผลิตของเกษตรกร ซ่ึงประเทศไทยมีการนําเขาสารชีวินท
รียในการควบคุมศัตรูพืชจากตางประเทศเปนจํานวนมากโดยในป 2554 ประเทศไทยมีการนําเขา
สารชีวินทรียจากตางประเทศเปนมูลคาสูงถึง 26 ลานบาท และในขณะเดียวกันก็มีการนําเขาประเภท
ของสารชีวินทรียเพิ่มขึ้น ซ่ึงเชื้อราขาวในการควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาลมีการนําเขาในป 2550 
(ตารางที่ 1) จากประเด็นปญหาที่กลาวมาขางตน การจัดทําผลิตภัณฑเชื้อราขาวควบคุมเพล้ีย
กระโดดสีน้ําตาล มุงหวังที่จะสงเสริมการใชผลิตภัณฑชีวินทรียและลดการใชสารเคมีเพื่อความ
ปลอดภัยตอผูผลิตและผูบริโภค ซ่ึงเปนทางเลือกของเกษตรกรในการกําจัดศัตรูพืช แตการใช
ผลิตภัณฑเชื้อราขาวควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาลยังมีการใชในวงจํากัดเพื่อสงเสริมและพัฒนา
ตลาดผลิตภัณฑเชื้อราขาวควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาล จึงมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะตองทําการ
วิเคราะหคุณลักษณะของผลิตภัณฑเชื้อราขาวควบคุมเพลี้ยกระโดดสีน้ําตาลที่ตรงตามความพึง
พอใจของผูบริโภค (เกษตรกร) ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรับแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ รวมทั้งกล
ยุทธทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑเชื้อราขาวเพื่อใหตรงความตองการ และรองรับการแขงขันใน
ตลาด นอกจากนั้นยังเปนการลดการใชสารเคมีซ่ึงนําไปสูการผลิตสินคาเกษตรที่ปลอดภัยและยั่งยืน 
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ตารางที่ 1  ปริมาณและมูลคาการนําเขาของสารชีวินทรียแตละชนิดระหวางป 2547-2554 
 
ป BT BTs BTt BTa BTk BTni NPV Bb รวม 

ปริมาณ (ตัน)         

2547 68.440 - - - - - - - 68.440 

2548 7.600 6.000 9.224 86.462 58.629 - - - 167.905 

2549 5.614 - - 71.21 52.14 3.00 1.849 - 133.817 

2550 - 3.990 - 107.74 30.77 - 0.744 0.002 143.240 

2551 5.400 - - 31.42 24.80 - - - 61.626 

2552 48.000 2.010 - 46.60 46.38 2.010 - - 144.998 

2553 0.016 - 4.400 46.10 66.58 - - - 117.084 

2554 16.000 - 2.200 67.66 84.07 - - - 153.938 

มูลคานําเขา (ลานบาท)        

2547 21.805 - - - - - - - 21.805 

2548 1.964 4.166 2.459 2.459 21.602 - - - 41.940 

2549 0.705 - - 15.789 11.893 0.921 1.502 - 30.810 

2550 - 2.311 - 22.064 7.135 - 0.514 n.a 32.026 

2551 0.628 - - 7.519 4.115 - - - 12.262 

2552 0.598 1.212 - 10.703 7.680 1212 - - 21.405 

2553 - - 0.963 11.823 19.510 - - - 32.296 

2554 0.005 - 0.461 14.264 11.279 - - - 26.009 

หมายเหตุ: 1)  BT = Bacillus Thurigiensis 
   BTs = Bacillus Thurigiensis on spodopteraexiqua 
   BTt = Bacillus ThurigiensisSub.sp. tenebrionis 
   BTa = Bacillus Thurigiensis var. aizawai 
   BTk = Bacillus Thurigiensis var. kurstaki 
   BTni = Bacillus Thurigiensis on trichoplusiani 
   NPV = Nuclear Polyhedrosis Virus (NPV) 
   Bb = Beauvariabrassiana 
 2)   n.a = ไมปรากฎขอมูล 
ที่มา: กองควบคุมวัตถุอันตรายทางการเกษตร (2554) 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อวิเคราะหปจจัยและระดับความพึงพอใจของตลาดเปาหมายตอผลิตภัณฑเชื้อราขาว 
ภายใตศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืชโดยชีวินทรียแหงชาติ 

 2. เพื่อกําหนดรูปแบบผลิตภัณฑเชื้อราขาวตามความตองการของตลาดเปาหมาย 

 3. เพื่อวิเคราะหความยินดีทีจ่ะจายสวนเพิม่ของผูบริโภคเพื่อใหไดคณุลักษณะของ
ผลิตภัณฑในแตละดานดีขึน้ 

ขอบเขตการศกึษา 

 ผลิตภัณฑชีวินทรียที่ศึกษาในงานชิ้นนี้ คือผลิตภัณฑเชื้อราขาว (Beauveria spp.) ซ่ึงเปน

ผลิตภัณฑเชื้อราสําหรับควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาลในนาขาวผลิตโดยศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืช

โดยชีวินทรียแหงชาติในการศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาความพึงพอใจของตลาดเปาหมายที่มีตอผลิตภัณฑ

ชีวินทรียโดยใชขอมูลในปเพาะปลูก 2554/55 ของเกษตรกรผูปลูกขาวในพื้นที่จังหวัดชัยนาทเปน

กรอบตัวอยางของประชากรกลุมเปาหมายเนื่องจากเปนพื้นที่ที่มีการใชผลิตภัณฑเชื้อราขาวอยาง

แพรหลายและเกษตรกรกลุมดังกลาวมีประสบการณจากการไดทดลองใชผลิตภัณฑเช้ือราขาวจาก

หนวยงานภาครัฐ ผลิตใชเอง และมีการนําผลิตภัณฑเชื้อราขาวจากศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืชโดย

ชีวินทรียแหงชาติไปใช 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

เพื่อเปนขอมูลประกอบการกําหนดรูปแบบผลิตภัณฑชีวินทรียเพื่อการทําการตลาดของ
ศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืชโดยชีวินทรียแหงชาติและเปนขอมูลประกอบการสงเสริมของทาง
หนวยงานราชการที่เกี่ยวของเพื่อใหเกษตรกรสนใจใชผลิตภัณฑเชื้อราขาวมากขึ้น นอกจากนั้นเปน
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสงเสริมดานผลิตภัณฑชีวินทรียกอใหเกิดประโยชนกับสังคมในภาพรวม 
เนื่องจากเปนทางเลือกในการลดการใชสารเคมีซ่ึงนําไปสูการผลิตสินคาเกษตรที่ปลอดภัยและยั่งยืน 

 



 
 

5 

 

นิยามศัพท 

  เชื้อราควบคุมเพล้ียกระโดดสีน้ําตาล หมายถึง เชื้อราขาว (Beauveria spp.) เปนเชื้อรา
สําหรับควบคุมเพลี้ยกระโดดสีน้ําตาลในนาขาว 
 
  ศูนยชีวินทรีย หมายถึง ศูนยวิจัยควบคุมศัตรูพืชโดยชีวินทรียแหงชาติ 
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บทที ่2 

การตรวจเอกสาร 

 ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีไดท้าํการตรวจเอกสาร แบ่งออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนท่ีเป็น

แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชใ้นการศึกษา และส่วนท่ีเป็นเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาซ่ึงมี

รายละเอียดตามหวัขอ้ต่อไปน้ีดงัน้ี 

1. แบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค Consumer Behavior Model 

 
2. แนวคิดดา้นทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด Marketing Mix 

 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 

 

4. แนวคิดทฤษฎี Conjoint Analysis 

 

5. ขั้นตอนในการศึกษาดว้ยวิธี Conjoint Analysis 

 

6. แนวความคิดตามหลกัความเตม็ใจจ่าย Willingness to Pay: WTP 

 

7. แบบจาํลองทางเลือกตามลาํดบั Rank Orderde-Logit 

 

8. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคดิและทฤษฎทีีใ่ช้ในการศึกษา 

แบบจําลองพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior Model) 

 การศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์เช้ือราขาว จะอาศยั
แบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงสามารถอธิบายว่าพฤติกรรมผูบ้ริโภคมีลาํดบัขั้นตอนอย่างไร 
โดยแบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคอย่างง่าย หรือ S-R Theory (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 
2541) อธิบายว่าเหตุจูงใจท่ีทาํใหเ้กิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์ร่ิมตน้จากส่ิงกระตุน้ (stimulus) ท่ี
ทาํให้เกิดความตอ้งการโดยส่ิงกระตุน้อาจเกิดข้ึนเองภายในร่างกาย และกระตุน้จากภายนอก
ร่างกาย เพื่อใหผู้บ้ริโภคเกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ ์ส่ิงกระตุน้ถือว่าเป็นเหตุจูงใจใหเ้กิดการเลือก
ซ้ือสินคา้ โดยอาจใช้เหตุจูงใจซ้ือด้านเหตุผลและใช้แรงจูงใจให้ซ้ือทางด้านจิตวิทยาก็ได้ ส่ิง
กระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วนคือส่ิงกระตุน้ทางการตลาด (marketing stimulus) เป็นส่ิง
กระตุน้ท่ีสามารถควบคุมและจดัให้มีข้ึนไดเ้ช่น ราคา การจดัช่องทางการจดัจาํหน่าย และการ
ส่งเสริมการตลาดส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ (other stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการผูบ้ริโภคท่ีมีอยู่
ภายนอกองคก์าร ซ่ึงบริษทัควบคุมไม่ได ้เช่น ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลยี  ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ 
เม่ือส่ิงกระตุน้ผา่นมาในกล่องดาํหรือความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (buyer’s black box) ซ่ึงผูผ้ลิตหรือ
ผูข้ายไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะต่างๆของผูซ้ื้อ
โดยกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ  (buyer decision process) ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่การ
รับรู้ถึงความตอ้งการการคน้หาขอ้มูลการประเมินผลทางเลือกการตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมหลงั
การซ้ือ (ภาพท่ี 1) จากนั้นแลว้จึงมีการตอบสนองของผูซ้ื้อ (buyer response) หรือการตดัสินใจของ
ผูซ้ื้อ (buyer’s purchasedecision) จุดเร่ิมตน้ของแบบจาํลองน้ีอยูท่ี่มีส่ิงกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการ
ก่อนแลว้ทาํใหเ้กิดการตอบสนอง (ภาพท่ี 2) 

 

 

 
ภาพที ่1  กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
ท่ีม: ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) 

 

การรับรู้ถึง
ความตอ้งการ  

การคน้หา
ขอ้มูล  

การประเมินผล
ทางเลือก  การตดัสินใจซ้ือ  

พฤติกรรม
ภายหลงัการซ้ือ  
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ภาพที ่2  รูปแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภคอยา่งง่าย หรือ S-R Theory 
ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541)  

แนวคดิด้านทฤษฎส่ีวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

 ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายและแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดไวต่้างหลายความหมายซ่ึงมีผู ้
กล่าวถึงแนวคิดน้ีไวจ้าํนวนมากโดย ศิริวรรณเสรีรัตน์และคณะ (2541)ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ส่วน
ประสมทางการตลาดหมายถึงตวัแปรทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได้โดยท่ีองค์กรจะต้อง
นาํมาใชร่้วมกนัเพื่อสนองความพึงพอใจของตลาดเป้าหมายซ่ึงประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์ (Product) 
ราคา (Price) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place or Distribution Channel) การส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) และ Kotler and Armstrong (2001อา้งใน พาคภูมิ  พร้อมไวพล, 2551) ไดใ้ห้
ความหมายส่วนประสมการตลาดหมายถึง เคร่ืองมือหรือปัจจยัทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได้
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจแก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมายหรือเพื่อกระตุน้ใหก้ลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายเกิดความตอ้งการสินคา้และบริการของตนประกอบดว้ยส่วนประกอบ 4 ประการ
หรือ 4P’s คือ ผลิตภณัฑ ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) การส่งเสริม
การตลาด (Promotion) 

 จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่าส่วนประสมทางการตลาดหมายถึง ปัจจยัทางการตลาดท่ี
องคก์รสามารถควบคุมไดส่้วนประสมทางการตลาดของสินคา้นั้นโดยพ้ืนฐานจะมีอยู่ 4 ตวั 
ไดแ้ก่ (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) 

 1. ผลิตภณัฑ ์ (Product) หมายถึงส่ิงท่ีเสนอเพ่ือขายโดยธุรกิจเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกคา้ให้เกิดความพึงพอใจโดยผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า(Value) ใน
สายตาของลูกคา้จึงจะมีผลทาํใหผ้ลิตภณัฑข์ายได ้  

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
และส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ 

(Stimulus) 

กล่องดาํหรือความรู้สึกนึก
คิดของผูบ้ริโภค  

(Buyer’s Black Box) 

การตอบสนองของ
ผูบ้ริโภค 

(Response) 
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 2. ราคา (Price) จาํนวนเงินท่ีตอ้งชาํระเพื่อใหไ้ดสิ้นคา้หรือบริการหรือมีส่ิงท่ีมีค่าอ่ืนๆท่ี
ผูบ้ริโภคตอ้งนาํไปแลกเปล่ียนกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการมีหรือไดใ้ชสิ้นคา้หรือบริการผูบ้ริโภค
จะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) และราคา (Price) ของผลิตภณัฑน์ั้นโดยถา้คุณค่าสูงกว่าราคา
เขาจะตดัสินใจซ้ือ 

 3. ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place or Distribution Channel) หมายถึงเส้นทางท่ีผลิตภณัฑ์
และกรรมสิทธ์ิท่ีผลิตภัณฑ์ถูกเปล่ียนมือไปยังตลาดในระบบช่องทางการจัดจําหน่ายจึง
ประกอบดว้ยผูผ้ลิตคนกลางผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยหรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม 

 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นเคร่ืองมือการส่ือสารเพ่ือสร้างความพึงพอใจต่อ
ตราสินคา้ ความคิดหรือต่อบุคคลเพ่ือจูงใจใหเ้กิดความตอ้งการเพื่อเตือนความทรงจาํในผลิตภณัฑ ์

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ 

ความหมายของความพงึพอใจของผู้บริโภค 

 ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคหมายถึงการแสดงออกท่ีเกิดจากการประเมินประสบการณ์การ
ใชแ้ละการซ้ือสินคา้ (Oliver, 1999)ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคเป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกใน
ทางบวกของผูบ้ริโภคต่อสินคา้ซ่ึงสามารถแปรเปล่ียนไดห้ลายระดบัตามปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึง
พอใจของผูบ้ริโภคทั้งน้ี จิตตินันท์เดชะคุปต์ (2546) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจของ
ผูบ้ริโภคไวว้่าภาวะการแสดงถึงความรู้สึกในทางบวกท่ีเกิดจากการเปรียบเทียบประสบการณ์ได้
สินคา้ท่ีตรงกบัส่ิงท่ีลูกคา้คาดหวงัหรือดีเกินกวา่ความคาดหวงัของลูกคา้นอกจากน้ีอนงค ์เอ้ือวฒันา 
(2542) ไดใ้หค้วามหมาย ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีแสดงออกในดา้นบวกหรือ
ลบ ซ่ึงความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในส่ิงท่ีตอ้งการ 

จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่าความพึงพอใจของผูบ้ริโภคหมายถึงความรู้สึกท่ีเกิดจาก
ประสบการณ์ในทางบวกหรือลบของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการบริโภคสินคา้โดยความรู้สึกนั้นเกิดจาก
การเปรียบเทียบระหวา่งการรับรู้ในคุณค่าของสินคา้กบัความคาดหวงัของผูบ้ริโภคถา้ผลการรับรู้ใน
ผลิตภณัฑเ์ท่ากบัหรือสูงกว่าความคาดหวงัของผูบ้ริโภคแสดงว่าผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจต่อสินคา้
หรือบริการนั้น 
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 เกณฑ์การวดัความพงึพอใจ 

 การวดัความพึงพอใจเป็นวิธีท่ีทาํใหท้ราบผลลพัธ์ของสินคา้ท่ีทาํใหลู้กคา้พึงพอใจเป็นส่ิงท่ี
ผูผ้ลิตเช่ือว่ามีคุณค่าและควรให้ความเขา้ใจในความตอ้งการและปัญหาของลูกคา้และองคก์รตอ้งมี
ความรับผิดชอบในการปรับปรุงคุณภาพให้เกิดประสิทธิผลและไดผ้ลดีอย่างต่อเน่ืองดั้ งนันการ
สาํรวจความพึงพอใจจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญัในการบริหารจดัการ (Thomas & Earl, 1995) 

 จากแนวคิดของนกัการตลาดซ่ึงไดอ้ธิบายไวว้่าความรู้สึกทางบวกของผูบ้ริโภคต่อบริการ
เป็นความรู้สึกท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไดห้ลายระดบัตามปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผูบ้ริโภค
ซ่ึงปัจจยัท่ีมีความสําคญัคือปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาดดงันั้นงานวิจยัน้ีจึงไดน้าํแนวคิดและ
ทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจของผูบ้ริโภคมาอธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวโดยทาํการวดัระดับความพึงพอใจของ
ผูบ้ริโภคในดา้นส่วนประสมการตลาดการบริการทั้ง 4 ดา้นไดแ้ก่ดา้นผลิตภณัฑด์า้นราคา ดา้น
สถานท่ีการจดัจาํหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาด 

แนวคดิทฤษฎ ีConjoint Analysis 

 แนวคิดพื้นฐานของ Conjoint analysis (CA) มาจากทฤษฎีอุปสงคข์อง Lancaster ซ่ึงกล่าว
ว่าอรรถประโยชน์จากการบริโภคสินคา้ของผูบ้ริโภคไม่ไดม้าจากตวัสินคา้โดยตรง แต่ไดม้าจาก
ความพึงพอใจในคุณลกัษณะต่างๆ ของตวัสินคา้ (Lancastere, 1966) ทฤษฎีดงักล่าวสมมุติว่า
ผลิตภณัฑ์ใดผลิตภณัฑ์หน่ึงประกอบดว้ยคุณลกัษณะท่ีหลากหลาย และพฤติกรรมทางเลือกของ
ผูบ้ริโภคจะมีความพึงพอใจและตอบสนองกบัผลิตภณัฑน์ั้นในลกัษณะโดยรวมของผลิตภณัฑ ์โดย
ทฤษฏีอรรถประโยชน์พื้นฐานกล่าวว่า สินค้าหรือกลุ่มสินค้าและบริการจะถูกประเมินตาม
อรรถประโยชน์ทางออ้ม ซ่ึงคุณค่าท่ีไดจ้ะถูกกาํหนดจากคุณลกัษณะสินคา้และบริการท่ีผูบ้ริโภค
ไดรั้บรู้ CA เป็นเทคนิคท่ีพฒันามาจากการศึกษาทางดา้นคณิตศาสตร์/สถิติและมีการนาํมาปรับใช้
ทางดา้นเศรษฐศาสตร์ซ่ึงอยูบ่นพ้ืนฐานของทฤษฎีอรรถประโยชน์ (Utility) CA เป็นการคน้หาว่า
ลกัษณะสาํคญั (Key Attributes) ลกัษณะใดของสินคา้หรือบริการ ท่ีจะสร้างอรรถประโยชน์ใหแ้ก่
ผูบ้ริโภค และท่ีระดบัใด CA ถูกนาํมาใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆเพื่อป้อนเขา้สู่ตลาด รวมทั้ง
ยงัถูกนาํมาใชใ้นการปรับปรุงสินคา้และบริการให้ดีข้ึน เพื่อให้สินคา้และบริการท่ีผลิตออกมานั้น
ตรงต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด (รวิสสาข์  สุชาโต, 2554) นอกจากน้ีกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงเป็นประเดน็หลกัในการศึกษาถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภค วิธีวิเคราะห์ความพึงพอใจของ
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ผูบ้ริโภคและพฤติกรรมทางเลือกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการท่ีประกอบไปดว้ย
คุณลกัษณะท่ีหลากหลายตามแนวคิดทฤษฎีของ Lancaster นั้น Green (1978 อา้งใน ธนะพล  
ไผทรัตน์, 2552) เสนอ 2 วิธีหลกัในการวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมการบริโภคของบุคคล คือ 
แบบจาํลองแบบทดแทน และแบบจาํลองแบบไม่ทดแทนซ่ึงแบบจาํลองท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ใน
การศึกษา Conjoint Analysis นั้นจะใชแ้บบจาํลองแบบทดแทน (Compensatory Model)โดย
แบบจาํลองดังกล่าวสมมุติว่าคุณลักษณะท่ีหลากหลายของสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคพิจารณาเลือกซ้ือ
สามารถมีการแลกเปล่ียนระหว่างคุณลกัษณะได้ กล่าวคือ คุณลกัษณะท่ีให้คุณค่าตํ่ากว่าจะถูก
ทดแทนโดยคุณลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีมีคุณค่าสูงกว่า และแบบจาํลองดงักล่าวน้ีสมมุติใหท้างเลือกท่ีสร้าง
ข้ึนใหผู้บ้ริโภคพิจารณาสามารถเปรียบเทียบในรูปจาํนวนอรรถประโยชน์ได ้

 ขอ้ดีของการใช ้CAคือ การนาํเอาตวัแปรอิสระท่ีมีลกัษณะเป็น Non-Metric มาอธิบายตวั
แปรตามท่ีอาจมีลกัษณะเป็น Metric หรือ Non-Metric ซ่ึงทาํใหไ้ม่จาํเป็นตอ้งมีขอ้สมมติท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในเชิงเส้นตรงคือสามารถปรับตวัแปรตามเป็น Metric หรือ Non-
Metric กไ็ด ้(รวิสสาข ์ สุชาโต, 2554) 

 แบบจาํลองอรรถประโยชน์โดยรวม (Additive Utility) สมมติว่า อรรถประโยชน์ของ
ทางเลือกต่างๆ มีความสัมพนัธ์แบบเส้นตรง โดยผลรวมอรรถประโยชน์ทั้งหมด (Total Utility) 
ของสินคา้ชนิดหน่ึงสามารถแสดงไดด้งัน้ี 
 

          (1)  

โดยท่ี   Uj (Xj)  คือ ส่วนประกอบอรรถประโยชน์ 
  Xj         คือ ระดบัทางเลือกX ของคุณลกัษณะ j  

 แบบจาํลองอรรถประโยชน์โดยรวมสามารถแสดงฟังก์ชนัความพึงพอใจไดห้ากสามารถ
ประมาณค่าความสําคัญของระดับคุณลักษณะหรือผลลัพธ์ของผลประโยชน์เฉพาะส่วน  
(part-worth)ซ่ึงนาํไปสู่การตดัสินใจเลือกซ้ือแต่ละบุคคลได ้โดยฟังก์ชนัของผลประโยชน์เฉพาะ
ส่วนคือ 

          (2) 
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กาํหนดให ้ Si คือ  ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในส่ิงกระตุน้ j 

  fi คือ  ค่าผลลพัธ์ของผลประโยชน์เฉพาะส่วนของความแตกต่างระหว่าง 

   ระดบัของ Zijสาํหรับคุณลกัษณะท่ี j 

  Zij คือ  ระดบัคุณลกัษณะj ของส่ิงกระตุน้ i 

ขั้นตอนในการศึกษาด้วยวธีิConjoint Analysis  

 การศึกษาดว้ยวิธี Conjoint Analysis (CA) มีหลายขั้นตอน โดยผูว้ิจยัแต่ละคนเป็นผูก้าํหนด

รายละเอียดในการศึกษาแต่ละขั้นตอน และขั้นตอนตามท่ีนาํเสนอโดย Bajaj เป็นวิธีท่ีชดัเจนท่ีจะ

นาํมาประยกุตใ์นการศึกษาน้ี โดยประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนBajaj (2003อา้งใน วรรณวิษา  ศรีรัตนะ 

และ วิศิษฐ ์ ล้ิมสมบุญชยั, 2553) ดงัน้ี 

 ขั้นตอนที ่1 การเลอืกคุณลกัษณะและระดับคุณลกัษณะทีจ่ะใช้ในการศึกษา 

 การเลือกคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะท่ีจะใช้ในการศึกษาจะต้องทาํการเลือก

คุณลกัษณะอย่างระมดัระวงัและเหมาะสมคุณลกัษณะท่ีเลือกควรตรงประเด็นและครอบคลุมทุก

คุณลกัษณะท่ีใชใ้นการตดัสินใจ อาจพิจารณาจากการสัมภาษณ์บุคคล ซ่ึงเป็นกลุ่มผูซ้ื้อหรือผูท่ี้มี

ความสนใจในตวัสินคา้ รวมทั้งการเขา้ไปในตลาดเพ่ือสังเกตลกัษณะโดยการศึกษาในคร้ังน้ีไดท้าํ

การกาํหนดคุณลกัษณะเท่ีจะนาํมาใชศึ้กษาโดยแบ่งเป็นปัจจยัต่างๆท่ีผูบ้ริโภค (เกษตรกร) คาํนึงถึง 

4 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ รูปแบบผลิตภณัฑ ์ ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั  การใหค้วามรู้  และ

ราคา 

ขั้นตอนที ่2 การสร้างชุดคุณลกัษณะทีเ่ป็นไปได้ (Stimulus Set Construction)  

โดยจาํนวนชุดคุณลกัษณะท่ีจะใช้ในการศึกษาทั้งหมด ได้มาจากการนําเอาระดับของ
คุณลกัษณะท่ีใชใ้นการศึกษามาคูณกนัทั้งหมด ตวัอยา่งเช่นถา้การศึกษามี 5 คุณลกัษณะและแต่ละ
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คุณลกัษณะมี 3 ระดบัจะมีชุดคุณลกัษณะเท่ากบั 3*3*3*3*3 = 243 ชุดท่ีเป็นไปไดท่ี้จะใชใ้น
การศึกษาจากนั้นลดจาํนวนชุดคุณลกัษณะท่ีเป็นไปได ้โดยอาศยัวิธีการ Orthogonal Design เพื่อลด
จาํนวนชุดคุณลกัษณะท่ีจะใชใ้นการศึกษาลงใหเ้หมาะสมกบัการดาํเนินการจริงไดอ้ยา่งไรก็ตามใน
การกาํหนดจาํนวนคุณลกัษณะท่ีเหมาะสมตามวิธีการขา้งตน้จะตอ้งมีจาํนวนชุดคุณลกัษณะท่ีใชใ้น
การศึกษาไม่นอ้ยกวา่จาํนวนชุดคุณลกัษณะขั้นตํ่าเพื่อใหไ้ดจ้าํนวนชุดของคุณลกัษณะเหมาะสมโดย
การกาํหนดจาํนวนชุดคุณลกัษณะขั้นตํ่าท่ีใชใ้นการศึกษาจาํนวนชุดคุณลกัษณะขั้นตํ่าในการศึกษา 
conjoint นั้นสามารถกาํหนดไดด้งัน้ี (Hair et al,2006) 

MS = TLA - NA+1 

โดย   MS  คือ  จาํนวนชุดคุณลกัษณะอยา่งนอ้ยท่ีควรจะมี 

TLA คือ  ผลรวมจาํนวนระดบัคุณลกัษณะทั้งหมดท่ีศึกษา 

NA  คือ  จาํนวนคุณลกัษณะทั้งหมด 

 ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีมีคุณลกัษณะทั้งหมด 4คุณลกัษณะและแต่ละคุณลกัษณะมี3 ระดบั 2
คุณลกัษณะมี 2 ระดบั 2คุณลกัษณะดงันั้นจาํนวนคุณลกัษณะตํ่าสุดท่ีจะใชใ้นการศึกษา (MS) จะ
เท่ากบั7ซ่ึงคาํนวณจาก  (3+2+2+3) – 4 +1 

 ขั้นตอนที ่3 การเลือกออกแบบเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ีนาํมาใชใ้นการศึกษา 

 โดย Greenand Srivasan (1978)ไดก้ล่าวว่ามีวิธีการเก็บการรวบรวมขอ้มูล 4 แบบท่ีเป็นท่ี
นิยมคือ Full Profile, Self-explicated Task, Hybrid Technique และ Adaptive Conjoint Analysis
โดยท่ีวิธี full profile เหมาะสมท่ีจะใชก้บัคุณลกัษณะ (Attribute) ท่ีมีจาํนวน 4-6 คุณลกัษณะแต่ถา้
การศึกษามีจาํนวนคุณลกัษณะมากตอ้งใช ้ Self-Explicated ช่วยในการการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตาม
วิธีการ Conjoint Analysis แต่ละวิธีมีรายละเอียดดงัน้ี (Green and Srivasan, 1978) 

 แบบท่ี 1 pair wise trade-off design เป็นวิธีการเก็บขอ้มูล โดยการนาํเสนอชุดคุณลกัษณะ

ให้ผูต้อบคาํถามเลือกตอบคาํถามโดยการเลือกชุดคุณลกัษณะคร้ังละ 2 ชุด เปรียบเทียบกนัผูต้อบ

คาํถามจะถูกถามเพื่อจดัระดบั (Rank) ในแต่ละคู่ลกัษณะท่ีระดบัแตกต่างกนัจากความพอใจมาก
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ท่ีสุดไปจนถึงความพอใจนอ้ยท่ีสุด วิธีการน้ีเป็นวิธีธรรมดาท่ีง่ายและสะดวกในการใช ้แต่กมี็ขอ้เสีย 

คือ ผูต้อบคาํถามอาจจะไม่เห็นชุดคุณลกัษณะอ่ืนๆ นอกเหนือจากสองชุดคุณลกัษณะท่ีแสดงนั้นทาํ

ใหเ้กิดความไม่ชดัเจนตามความเป็นจริง และอาจทาํใหบ้างชุดคุณลกัษณะอาจถูกละเลยไป 

 

 แบบท่ี 2 Full Profile Designs เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยชุดคุณลกัษณะโดยการ

นาํเสนอให้ผูบ้ริโภคทาํการเรียงลาํดบัความพึงพอใจหรือการให้คะแนนความพึงพอใจ (Rate) ชุด

คุณลกัษณะต่างๆ ทั้งหมดพร้อมๆ กนั ซ่ึงการนาํเสนอชุดคุณลกัษณะโดยวิธีการน้ีจะเป็นท่ีนิยมใช้

ในการศึกษา Conjoint Analysis 

 

 แบบท่ี 3 Hybrid Conjoint Design เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมสาํหรับการศึกษาคุณลกัษณะท่ีมี

จาํนวนมากกวา่ (มากกว่า 6 ชุดคุณลกัษณะ) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 แบบพร้อมกนั คือ แบบท่ี

1 เรียกวา่ Self-Explicated Data ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการใหผู้บ้ริโภคใหค้ะแนนความพึง

พอใจแต่ละระดบัของคุณลกัษณะเป็นคะแนน  0-10 โดยท่ี 0 คือ ค่าความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด และ 10 

คือค่าความพึงพอใจสูงสุด และจากนั้นจะใหผู้บ้ริโภคทาํการให้นํ้ าหนกัชุดคุณลกัษณะเป็นคะแนน 

100 คะแนน แลว้นาํคะแนนในแต่ละระดบัคุณลกัษณะมาคูณกับคะแนนการให้นํ้ าหนักชุด

คุณลกัษณะแลว้นาํมาคาํนวณเพื่อทราบความพึงพอใจของผูบ้ริโภค ดงันั้นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ด้วยวิธีดังกล่าวน้ีจะทาํให้ทราบว่าผูบ้ริโภคมีการให้ความสําคัญของแต่คุณลักษณะ และชุด

คุณลกัษณะแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด และ แบบท่ี2 เรียกวา่ Full-Profile Stimuli Rating ใชใ้นการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลเหมือนกบั Full Profile Designs แต่วดัความพึงพอใจโดยให้คะแนนในแต่ละ

ระดบัคุณลกัษณะความพึงพอใจ (Heilkki and Miika, 1995) 

 

 แบบท่ี 4 Adaptive Conjoint Analysis Design เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้

คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการสอบถามความพึงพอใจของผูบ้ริโภค โดยใหผู้บ้ริโภคเลือกระดบั

คุณลกัษณะท่ีทาํให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด และช่วยลดคุณลกัษณะท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไปจาก

การศึกษา ซ่ึงเหมาะกบัการศึกษาสินคา้และบริการท่ีนาํมาใชศึ้กษาจาํนวนมาก 
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การเลือกวิธีการแสดงชุดคุณลกัษณะแก่ผูต้อบคาํถาม การแสดงคุณลกัษณะท่ีผูศึ้กษาตอ้ง

เลือกวิธีการเสนอต่อผูบ้ริโภค สามารถทาํได้หลายวิธี เช่น การให้คาํพูดอธิบายลักษณะของ

ผลิตภณัฑ ์(Verbal Description) การแสดงการ์ดโดยใชข้อ้ความบรรยายคุณลกัษณะ (Paragraph 

Description) การ์ดแสดงการ์ดท่ีมีรูปภาพ (Pictorial Representation) และการแสดงโดยใชต้วัอยา่ง

ผลิตภณัฑจ์ริง (Actual Product) ซ่ึงวิธีการเสนอโดยการใชแ้สดงการ์ดจะทาํใหเ้กิดความกระทดัรัด

มากกว่าวิธีการแสดงชุดคุณลกัษณะดว้ยการบรรยายคุณลกัษณะของสินคา้ Green and Srinivasan 

(1978 อา้งใน วุฒินนัท ์ จินตกานนท,์ 2554) กล่าวคือ วิธีการนาํเสนอโดยการแสดงการ์ดท่ีเป็น

รูปภาพประกอบจะช่วยลดปัญหาความไม่เขา้ใจของผูต้อบคาํถาม ลดภาระในการอ่าน และทาํให้

ผูต้อบเกิดความสนใจท่ีจะตอบคาํถาม แต่วิธีการดงักล่าวมีตน้ทุนท่ีสูงและบางคร้ังการหาภาพมา

เสนอไม่ตรงกบัเป้าหมายท่ีผูท้าํการศึกษาตอ้งการ ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีใชค้าํพูดอธิบายลกัษณะ

ของผลิตภณัฑ ์และมีการแสดงการ์ดชุดคุณลกัษณะ ต่างๆ 8แบบ โดยมีรูปภาพอธิบายคุณลกัษณะ

ต่างๆ เพื่อความเขา้ใจ 

 

ขั้นตอนที่ 4 การเลือกใช้วิธีการวัดความพึงพอใจต่อชุดคุณลักษณะที่นําเสนอ

(Measurement Scale of  the Dependent Variable) 

 

มีการวดัความพึงพอใจ 2 แบบ คือ แบบท่ีหน่ึง คือ การให้คะแนนความพึงพอใจ (Rating) 

เป็นมาตรวดัแบบจาํนวน (Interval Scale) ท่ีสามารถบอกถึงความพึงพอใจของผูต้อบคาํถามว่ามี

ความสําคญัต่อคุณลกัษณะแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใดในเชิงปริมาณและขนาดความสําคญั และ 

แบบท่ีสอง คือ การเรียงลาํดบัความสาํคญั (Ranking) โดยการเรียงลาํดบัความสาํคญัเป็นการวดัแบบ

อนัดบั (Ordinal Scale) ท่ีใชใ้นการจดัอนัดบัตวัแปรต่างๆ ซ่ึงทาํใหท้ราบวา่มีอนัดบัแตกต่างกนั  
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 ขั้นตอน 5 การเลอืกแบบจําลองความพงึพอใจ (Specification of  Model  Preference) ที่

เหมาะสมกบัการศึกษา 

 

ซ่ึงแบบจําลองแต่ละแบบจะแสดงลักษณะความสัมพันธ์ของการให้ความสําคัญกับ

คุณลกัษณะ ซ่ึงแบบจาํลองท่ีนิยมใชมี้ 3 แบบ คือ 

discrete model:            (3) 

vector model :         (4) 

 ideal-point model:        (5) 

 
โดยท่ี  คือ ความพึงพอใจรวมในชุดคุณลกัษณะ (stimulus) ท่ี jth 

    

  คือ weighted square distance และมีความสมัพนัธ์ตรงขา้มกบั sj 

    

  คือ ฟังกช์นัของผลลพัธ์ของผลประโยชน์เฉพาะส่วน (path worth) สาํหรับแต่ละ

ระดบัการเปล่ียนแปลงของชุดคุณลกัษณะ j 

    

  คือ ระดบัคุณลกัษณะท่ี pthสาํหรับคุณลกัษณะท่ี jth 

    

  คือ ค่าถ่วงนํ้าหนกัความสาํคญัของผูต้อบในแต่ละคุณลกัษณะท่ี  pth 

    

คือ จุดในอุดมคติ (ideal point) ของผูต้อบแต่ละคนท่ีใหก้บัคุณลกัษณะ pth 

   

  คือ จาํนวนชุดคุณลกัษณะ 
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 Discrete Model เป็นแบบจาํลองในการประมาณค่าอรรถประโยชน์สําหรับตวัแปร
คุณลกัษณะท่ีไม่สามารถบอกไดว้่า เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงในระดบัคุณลกัษณะไปแลว้ ความพึง
พอใจท่ีไดจ้ะมีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลง (ดงัภาพท่ี 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3  ความพอใจรูปแบบท่ีเป็น discrete model 
ท่ีมา: Green and Srinivasan (1978) 

 Vector Model เป็นการแสดงความสัมพนัธ์ของความพอใจกบัระดบัคุณลกัษณะในลกัษณะ 

Single Linear Function เหมาะสาํหรับคุณลกัษณะท่ีเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงระดบัคุณลกัษณะไป

แลว้ จะทาํให้เกิดความพึงพอใจมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลงในลกัษณะท่ีเป็น

เสน้ตรง เช่น (ดงัภาพท่ี 4) 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4  ความพอใจรูปแบบท่ีเป็น Vector Model 
ท่ีมา: Green and Srinivasan (1978) 

ความพอใจ (preference) 

ความพอใจตํ่า 

ความพอใจสูงสุด 

ความพอใจสูง 

ระดบัของคุณลกัษณะท่ี i 

ความพอใจ (preference) 

ความพอใจท่ีมีลกัษณะเพิ่มข้ึนตามระดบัคุณลกัษณะ (linear more) 

ระดบัของคุณลกัษณะท่ี i 

ความพอใจท่ีมีลกัษณะลดลงตามระดบัคุณลกัษณะ (linear less) 
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 Ideal-Point เป็นการแสดงความสมัพนัธ์ของความพึงพอใจกบัระดบัคุณลกัษณะท่ีมีลกัษณะ

เป็นเส้นโคง้ เหมาะสาํหรับคุณลกัษณะท่ีเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงระดบัคุณลกัษณะไปแลว้ความพึง

พอใจของผูต้อบคาํถามจะมีค่าเพิ่มข้ึน และจะเพิ่มข้ึนจนถึงจุดหน่ึงท่ีทาํความพึงพอใจของผูต้อบ

คาํถามมีค่าสูงสุด เม่ือระดบัคุณลกัษณะเปล่ียนแปลงไปอีกจะทาํใหค้วามพึงพอใจของผูต้อบคาํถาม

ลดลงตรงกนัขา้มกบั Anti Ideal-Point Model จะมีลกัษณะเป็นเส้นโคง้หงาย คือเม่ือระดบั

คุณลกัษณะเปล่ียนแปลงไปแลว้ ความพึงพอใจจะมีค่าลดลงจนถึงจุดตํ่าสุด ซ่ึงเป็นจุดอุดมคติท่ี

ผูต้อบคาํถามไม่ชอบต่อระดบัคุณลกัษณะนั้น ถา้ระดบัคุณลกัษณะเปล่ียนไปอีก ไม่ว่าจะเป็นใน

ทิศทางเพิ่มข้ึนหรือลดลง จะทาํใหค้วามพึงพอใจของผูต้อบคาํถามเพ่ิมข้ึน (ดงัภาพท่ี 5) 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5  ความพอใจรูปแบบท่ีเป็น Ideal-Point Model and Anti Ideal-Point Model 
ท่ีมา: Green and Srinivasan (1978) 

ขั้นตอนที ่6 การเลอืกใช้วธีิการวดัความพงึพอใจต่อชุดคุณลกัษณะทีนํ่าเสนอ 

 สาํหรับการใชว้ิธีการประมาณค่า Part-Worth นั้นตอ้งคาํนึงลกัษณะขอ้มูลความพอใจว่า
เป็น Metric หรือ Non-metric โดยท่ีขอ้มูลความพอใจท่ีเป็น Metric นั้นคือความพอใจท่ีถูกวดัดว้ย
สเกลแบบช่วง (Interval Scale) และสเกลแบบอตัราส่วน (Ratio Scale) ส่วนขอ้มูลความพอใจท่ีเป็น
Non-Metric คือความพึงพอใจท่ีถูกวดัดว้ยสเกลแบบนามบญัญติั (Nominal Scale) และสเกลแบบ
อนัดบั (Ordinal Scale) เช่นการวดัความพอใจแบบ Metric Method จะใชว้ิธี OLS Regression 
(Multiple Regression) ในการประมาณค่าความพอใจต่อคุณลกัษณะของสินคา้การศึกษาดว้ย
Choice-Probability-Based Methods จะใช ้ Logit หรือ Probit Regression และการวดัความพอใจ

ความพอใจตํ่าสุด 

ความพอใจ (preference) 

ระดบัคุณลกัษณะท่ี  i 

ความพอใจสูงสุด 

ความพอใจ (preference) 

ระดบัคุณลกัษณะท่ีคาดหวงั 

ระดบัคุณลกัษณะท่ี  i 

ระดบัคุณลกัษณะท่ีคาดหวงั 



 

      19 
 

แบบNon-Metric Methods จะใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการประมาณค่าความพอใจต่อคุณลกัษณะ
ของสินคา้ 

แนวความคดิตามหลกัความเต็มใจจ่าย (Willingness to Pay: WTP) 

 แนวความคิดตามหลกัความเตม็ใจท่ีจะจ่าย (Willingness to Pay Approach: WTP) (ภราดร 
ปรีดาศกัด์ิ, 2549:75,432) มีหลกัการอยา่งยอ่ๆดงัน้ี 

 ความยินดีหรือความเต็มใจของผูบ้ริโภคท่ีพร้อมจะจ่ายค่าสินคา้หรือบริการชนิดใดชนิด
หน่ึง การท่ีผูบ้ริโภคจะยินดีจ่ายค่าสินคา้นั้นในราคาเท่าใดยอ่มข้ึนอยูก่บั การประเมินค่าสินคา้หรือ
บริการนั้นของผูบ้ริโภค และข้ึนอยูก่บัวา่ผูบ้ริโภคมีความสามารถท่ีจะจ่ายมากนอ้ยเพียงใดดว้ยความ
ยนิดีท่ีจะจ่ายน้ีถือเป็นองคป์ระกอบหน่ึง โดยปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลใหอุ้ปสงคส์าํหรับสินคา้หรือบริการ
ชนิดหน่ึงๆ เปล่ียนแปลงไดแ้ก่ ระดบัรายไดข้องผูบ้ริโภค ราคาสินคา้ชนิดอ่ืนท่ีใชป้ระกอบกนัหรือ
ทดแทนกนั รสนิยมของผูบ้ริโภค จาํนวนผูบ้ริโภคและการคาดคะเนเก่ียวกบัราคาในอนาคต 

 ดงันั้นความเต็มใจท่ีจะจ่ายในเร่ืองการซ้ือผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวส่วนเพ่ิมนั้น จึงเป็นการ
แสดงออกถึงมูลค่าสูงสุดท่ีมีความยินดีท่ีจะจ่ายเพ่ือซ้ือผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวส่วนเพิ่มของกลุ่ม
ผูบ้ริโภค โดยการประเมินเป็นตวัเงินท่ียอมสละในการแลกกบัผลประโยชน์จากการซ้ือผลิตภณัฑ์
เช้ือราขาวส่วนเพิ่ม 

 
แบบจําลองทางเลอืกตามลาํดับ (Rank Orderde-Logit) 

 แบบจาํลองทางเลือกตามลาํดบั (Rank Ordered-Logit) เป็นแบบจาํลองท่ีมีลกัษณะการ
แบ่งกลุ่มมีการจดัเรียงตามลาํดบัมาก-น้อยเหมาะในสถานการณ์ท่ีผูต้ดัสินใจมีหนทางให้เลือกได้
หลายทาง (j > 2) และแต่ละทางเลือกมีความหมายในเชิงลาํดบัก่อนหลงั (Ordered) สมมติให้มี
ทางเลือกอยูท่ ั้งส้ิน m ทางเลือกหรือมีเหตุการณ์ท่ีนบัไดเ้ป็นลาํดบัเช่นมีเคร่ืองโทรศพัทใ์นบา้น 0, 1, 
2, 3 เคร่ืองหรือซ้ือผกัปลอดสารเคมีในสดัส่วน 0, 1, 2, 3, 4 เม่ือ 1 = 1-24% ของผกัท่ีบริโภคทั้งหมด
, 2 = 25-49% ตามลาํดบัหรืออีกตวัอยา่งหน่ึงในปัญหาการตลาดเกษตรคือแบบจาํลองลกัษณะของ
ววัท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อแต่ละกลุ่มเป้าหมายจะมีคุณสมบติัของววัตามท่ีผูซ้ื้อ
ตอ้งการเป็นส่วนผสมของคุณลกัษณะหลายๆประการเม่ือกาํหนดหลกัเกณฑใ์นดา้นคุณสมบติัมาได้
แลว้สามารถแบ่งววัออกเป็นกลุ่มตามคุณภาพท่ีผูซ้ื้อจะเลือกซ้ือ (อารี  วิบูลยพ์งศ,์ 2549) 
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 แบบจาํลองเชิงลาํดบั (Ordered- Response) มีความแตกต่างจากแบบจาํลองหลายทางเลือก
(Multinominal ) ตรงท่ีการเรียงกลุ่มทางเลือกของแบบแรกมีความหมายในเชิงลาํดบัซ่ึงหมายความ
วา่การเรียงลาํดบัของแบบจาํลองตามลาํดบัตอ้งระมดัระวงัไม่ใหล้าํดบัสลบัท่ีเพราะผลการวิเคราะห์
จะอ่อนไหวกบัวิธีจดัลาํดบัทางเลือกตวัแปรทางเลือก (yi) ท่ีสังเกตไดคื้อผลจากการตดัสินใจแลว้
ของผูซ้ื้อซ่ึง yi มีค่า 1, 2, ….,m โดยท่ีในความเป็นจริงแลว้การท่ี yi  จะมีค่าเป็น 1, หรือ 2 หรือ m นั้น
มีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนดว้ยค่าความน่าจะเป็น (probability) ค่าหน่ึงดงันั้นแบบจาํลองท่ีแทจ้ริงจึงมีตวั
แปรตามเป็นตวัแปรแฝง (latent) ท่ีสงัเกตไม่ไดด้งันั้นอาจกล่าวไดว้า่สาํหรับหน่วยสงัเกต i ใดๆ 
 
    
      ถา้  
    
  สาํหรับ        ท่ีไม่รู้ค่าดว้ย                     และ               และ                      ผลท่ีตามมาคือค่า
ความน่าจะเป็นท่ีทางเลือก j จะถูกเลือกคือค่าความน่าจะเป็นท่ีตวัแปรแฝง           อยูร่ะหว่างช่วงเขต 
           และ             
  
  สมมติวา่        มีการแจกแจงแบบปกติมาตรฐานเหมือนกนัทุก i และเป็นอิสระต่อกนั (iid ) 
แบบจาํลองท่ีจะใชก้็คือ ordered- probit ถา้การแจกแจงอยูใ่นรูป logistic แบบจาํลองท่ีไดคื้อ 
ordered  logit เม่ือใดท่ี m = 2 แบบจาํลองจะกลบัไปสู่แบบจาํลองสองทางเลือกดงัเดิมสมมติ
ตวัอยา่งของการบริโภคผกัปลอดสารเคมี 3 ทางเลือกเราสามารถเขียนแบบจาํลองตามลาํดบัไดด้งัน้ี 
 
 
                                                    ถา้ 
                                                    ถา้ 
              ถา้ 
 
 เม่ือ           แปลความว่าเป็นระดบัความพอใจในการบริโภคผกัปลอดสารเคมีถูกกาํหนดค่า
ขั้นตํ่าไวท่ี้0 นอกจากน้ียงัจาํเป็นท่ีจะตอ้งกาํหนดกรอบใหก้บัค่า            ดว้ย (normalized scale ของ) 
        ดงันั้นถา้      มีการแจกแจงปกติมาตรฐาน ui~ iid N (0, 1) แลว้ความน่าจะเป็นท่ีไดคื้อ 
 
 

jij uxy += β*

jy j = jij y γγ ≤<− *1

jγ αγ −=0 0=iγ ∞=mγ
*jy

1−jγ jγ

iu

jij uxy += β*

1=jy 0* ≤iy
2=jy γ≤< *0 iy

3=jy γ>*iy

*iy
*iy

*iy iu

)*()0*(1( βφ iiiij xxyPxyP −=≤==
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และ 
 
 
 
 เม่ือ       เป็นพารามิเตอร์ท่ีรู้ค่าและจะถูกประมาณค่าพร้อมกบั       ดว้ยวิธี Maximum 
Likelihood ค่าสัมประสิทธ์ิ         คือค่าท่ีอยูใ่นแบบจาํลอง          นัน่คือเป็นค่าท่ีแสดงความสัมพนัธ์
กบัตวัแปรแฝง (หรือความน่าจะเป็น) เช่นเดียวกนักบัท่ีอยูใ่นแบบจาํลองสองทางเลือกสมมติว่าค่า 
       มีเคร่ืองหมายบวกแสดงวา่เม่ือค่าตวัแปร Xik เพิ่มข้ึนจะทาํใหค้่า          เพิ่มสูงข้ึนดว้ยผลท่ีตามมา
จะกระทบต่อ        ในกลุ่มอ่ืนเช่นความน่าจะเป็นท่ี                จะเพิ่มข้ึนเม่ือความน่าจะเป็นท่ี 
ลดลง แต่เป็นท่ีสังเกตว่าผลกระทบต่อกลุ่มท่ีอยูต่รงกลางจะตีความไดไ้ม่ชดัเจน นัน่คือความน่าจะ
เป็นท่ี               อาจเพิ่มข้ึนหรือลดลงกไ็ด ้
 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 การทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งในส่วนน้ี ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 เป็นการทบทวนขอ้มูล

เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการการตลาดและการควบคุมศตัรูพืชดว้ยผลิตภณัฑชี์วินทรียท์ั้งในและต่างประเทศ 

ส่วนท่ี 2 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาโดยวิธี Conjoint Analysis ส่วนท่ี 3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ความเตม็ใจจ่ายส่วนเพิ่ม (Marginal Willingness to Pay: WTP) โดยไดมี้ผูท้าํการวิจยัไวด้งัน้ี 

การศึกษาเกีย่วกบัตลาดและการควบคุมศัตรูพชืด้วยผลติภัณฑ์ชีวนิทรีย์ 

 การศึกษาเก่ียวกับการผลิตและตลาดของผลิตภัณฑ์ชีวินทรีย์และศัตรูธรรมชาติใน

ต่างประเทศ (Warner and Getz, 2008) ไดท้าํการวิเคราะห์ในดา้นเศรษฐกิจ สงัคมเก่ียวกบัสภาพของ

อุตสาหกรรมการผลิตศัต รูธรรมชาติโดยสัมภาษณ์ข้อมูลจากกลุ่มอุตสาหกรรมผู ้ผ ลิต

นักวิทยาศาสตร์ท่ีทาํการวิจยั ผูค้า้และผูใ้ช้ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2002-2004 ในอเมริกาเหนือ ผลจาก

การศึกษาทาํให้ทราบว่า การผลิตศตัรูธรรมชาติในอเมริกาเหนือนั้นมีส่วนแบ่งนอ้ยกว่าร้อยละ10 

ของตลาดชีวินทรียท์ั้งหมดผูผ้ลิตส่วนใหญ่เห็นว่าตลาดศตัรูธรรมชาติในอเมริกาเหนือนั้นไม่มีการ

พฒันา มีอุปสงคข์องการใชแ้มลงศตัรูธรรมชาติบางสปีชีส์ลดลง ผูผ้ลิตประสบปัญหาดา้นตน้ทุน 

γ β
β *iy

kβ *y

*y 3=iy 1=iy

2=iy

βγφγ *(1)*(3( iiiij xxyPxyP −−=≤==

)'()'(2( βφβγφ iiij xxxyP −−−==
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ซ่ึงจากปัญหาท่ีเกิดข้ึน จึงควรมีการกระตุน้ให้มีการคน้ควา้วิจยัแมลงชนิดใหม่ท่ีสามารถใชแ้ทน

สารเคมีให้มากข้ึนและควรมีการควบคุมหรือยกเลิกการข้ึนทะเบียนสารเคมีกาํจดัศตัรูพืชท่ีมีความ

รุนแรง สนบัสนุนการเกษตรแบบอินทรียเ์พื่อกระตุน้ตลาดแมลงศตัรูธรรมชาติ   

สาํหรับการศึกษาเก่ียวกบัตลาดของผลิตภณัฑชี์วินทรียใ์นประเทศไทย ศรัญญา จาํเริญรัตน

ไชย, 2546 ไดท้าํการวิเคราะห์โครงสร้างตลาดของอุตสาหกรรมสารชีวินทรีย ์พฤติกรรมตลาดและ

ผลการดาํเนินงานตลาดอุตสาหกรรมสารชีวินทรียส์าํหรับป้องกนักาํจดัศตัรูพืชในประเทศไทย โดย

ทาํการวิเคราะห์ตั้งแต่ปี 2543-2544 พบว่า อุตสาหกรรมชีวินทรียเ์ป็นลกัษณะตลาดผูข้ายนอ้ยราย 

โดยมีผูน้าํเขา้ทั้งส้ินจาํนวน 5 ราย เน่ืองจากมีการลงทุนในกิจการท่ีค่อนขา้งสูง โดยเฉล่ียประมาณ 

34.25 ลา้นบาทต่อบริษทั การจดัหาวตัถุดิบในโรงงานมาจากต่างประเทศ 3 แหล่ง ไดแ้ก่ 

สหรัฐอเมริกา อินเดีย และสาธารณรัฐประชาชนจีน สาํหรับจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์ผูผ้ลิตจะทาํการขาย

ตรงต่อกลุ่มผูค้า้ส่ง ร้อยละ 99.4 และประมูลงบประมาณการจดัซ้ือสารชีวินทรียข์องหน่วยราชการ 

ร้อยละ 0.5 และขายโดยตรงใหเ้กษตรกรร้อยละ 0.1 

สําหรับด้านการควบคุมศตัรูพืชโดยชีวินทรียใ์นประเทศไทยพบว่ามีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 

จะเห็นไดจ้ากการใชบี้ที หรือ Bacillus thurigiensisทีมีการนาํเขา้มาใชเ้พิ่มข้ึนโดยตั้งแต่ปี 2539 คือ

Bacillus thurigiensisในปี 2540-2542 มีการนาํเขา้เพิ่ม 2 ชนิดเพ่ิมจากเดิมในปี 2539 และในปี 2543

มีการนาํเขา้ 3 ชนิดเพิ่มจากปี 2539 โดยในปี 2544 มีการนาํเขา้เพิ่มจากปี 2539 อีก 3 ชนิด คือ 

Bacillus thurigiensis var Aizawai Bacillus thurigiensi svar Kurstakiและ Bacillus Thurigiensis on 

Spodoptera Exique 

ในส่วนงานวิจยัดา้นการใชป้ระโยชน์ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวBeauveria bassianaกฤษณาพงษ์

พานิช, 2534ไดท้าํการศึกษาประสิทธิภาพของเช้ือราขาวBeauveria bassianaในการกาํจดัแมลง

ศตัรูพืชโดยไดท้ดสอบการใชศ้ตัรูธรรมชาติ ไดแ้ก่แมลงหางหนีบ ตวัหํ้ า (Proreussimulans) ระยะ

ตวัเตม็วยั จาํนวน 50,100 ตวัต่อตน้ เช้ือราเมตตาไรเซ่ียม (Metarhizium anisopliae) และเช้ือราขาว 

(Beauveria bassiana) ความเขม้ขน้ 1x107สปอร์ต่อมิลลิลิตร จาํนวน 2 ลิตรต่อตน้โดยแต่ละส่ิง

ทดสอบมีการดาํเนินการ จาํนวน 4 คร้ังต่อไร่ ทั้งส้ิน 4 ไร่เพื่อควบคุมแมลงดาํหนามมะพร้าว 
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(Brontispa longissima) เปรียบเทียบกบัตวัควบคุมท่ีพ่นดว้ยนํ้ ากบัมะพร้าวตน้เต้ียในสภาพไร่

ดาํเนินการตรวจนบัทั้งส้ิน 8 สปัดาห์พบวา่จากการดาํเนินการการใชศ้ตัรูธรรมชาติเพื่อควบคุมแมลง

ดาํหนามมะพร้าว แมลงหางหนีบตวัหํ้ าตวัเต็มวยั จาํนวน 50 และ 100 ตวั มีประสิทธิภาพการ

ควบคุมหนอนแมลงดาํหนามมะพร้าวไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต์

สาํหรับเช้ือราเมตตาไรเซ่ียมและเช้ือราขาวพบว่ามีประสิทธิภาพการควบคุมแมลงดาํหนามมะพร้าว

ทั้งระยะตวัอ่อนและตวัเตม็วยัไม่สูงมากโดยเช้ือราเมตตาไรเซ่ียมมีแนวโนม้ของประสิทธิภาพการ

ควบคุมแมลงดําหนามมะพร้าวสูงกว่าเช้ือราขาวส่วน มาลีตั้ งระเบียบ, 2543 ได้ทาํการศึกษา

ประสิทธิภาพของ เช้ือราขาว Beauveria spp.ในการควบคุมเพล้ียอ่อนทั้ง Myzuspersica eและ 

Macrosiphum euphorbiaeโดยแนะนาํใหใ้ชเ้ช้ือรา Beauveria bassianaไอโซเลท6988 ไปพฒันาต่อ

เป็นผลิตภณัฑ์ควบคุมเพล้ียอ่อนทั้ง 2 ชนิด เพราะเล้ียงไดง่้าย มีการเจริญเติบโตและเช้ือราสร้าง

สปอร์ไดเ้ร็ว และ วิวฒัน์ เสือสะอาด และคณะ, 2551 ยงัไดท้าํการประเมินประสิทธิภาพของเช้ือรา

ขาว Beauveria bassianaในการเขา้ทาํลายแมลงศตัรูพืชเศรษฐกิจ โดยพบว่าเช้ือราขาว B. bassiana

สามารถเจริญไดดี้ท่ีสุดบนอาหารเล้ียงเช้ือสังเคราะห์ PDA และทาํการปลูกเช้ือลงบนแมลงศตัรูพืช 

6 ชนิดไดแ้ก่หนอนและตวัเตม็วยัของแมลงดาํหนามมะพร้าว Brontispa longissima แมลงแกลบ

Pycnoscelus surinamensis ตวัเตม็วยัของดว้งงวงออ้ย Sepiomus sp. หนอนกอออ้ยสีชมพ ู Sesamia 

inferensมอดเจาะเมลด็กาแฟ Hypothenemus hampei ปลวก Coptotermesgestroi โดยการพ่นสาร

แขวนลอยสปอร์ของเช้ือราขาวลงบนตวัแมลงพบว่าเช้ือราขาวสามารถทาํให้หนอนและตวัเต็มวยั

ของแมลงดาํหนามมะพร้าว ดว้งงวงออ้ยมอดเจาะเมลด็กาแฟ และปลวกตายได ้และไม่สามารถทาํ

ใหแ้มลงแกลบและหนอนกอออ้ยสีชมพตูายได ้

 สําหรับดา้นความเป็นไปได้ในการผลิตเชิงธุรกิจของผลิตภณัฑ์เช้ือราขา Beauveria 
bassiana  ลาวลัย ์จีระพงษ ์และกมลทิพย ์รักประสงค ์(2551)ไดท้าํการศึกษาการพฒันาการผลิตเช้ือ
ราขาวในการควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลสําหรับจาํหน่ายโดยพบว่าการใช้หัวเช้ือท่ีผลิตบน
อาหารวุน้ SDA (Sabouraud Dextrose Agar) และใชเ้มลด็ขา้วโพดเป็นอาหารเป็นวิธีท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดสําหรับการนําไปผลิตเช้ือราขาวจากปกติท่ีตอ้งใช้ขา้วเหนียวน่ึงท่ีฆ่าเช้ือแลว้เป็นอาหาร 
เน่ืองจากเช้ือราชนิดน้ีไม่เจริญเติบโตบนอาหารเล้ียงเช้ือราในสภาพการเล้ียงเช้ือราทั่วไป   
และวิวฒัน์ เสือสะอาดและคณะ (2551) ไดท้าํการศึกษาการพฒันารูปแบบการใช้เช้ือราขาว
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Beauveria bassiana ใหอ้ยูใ่นรูปบรรจภณัฑเ์พื่อสะดวกต่อการเก็บรักษาและการนาํไปใชโ้ดยพบว่า
การทดสอบความอยูร่อดของเช้ือราขาว Beauveria bassiana ในผงแป้งท่ีบรรจุในกระป๋อง สองชนิด 
คือแป้งมนัสาํปะหลงัและแป้งขา้วจา้ว โดยเปรียบเทียบอตัราส่วนแป้งต่อเช้ือราเขียวท่ีความเขม้ขน้ 
108 สปอร์/มิลลิลิตร พบว่าอตัราส่วนแป้งขา้วจา้วต่อเช้ือรา 3:2 มีการสร้างสปอร์หนาแน่นท่ีสุด พบ
การสร้างสปอร์ท่ีระดบั 4 (76-100%) รองลงมาคืออตัราส่วน 5:3  2:1 และ1:1 โดยมีการสร้างสปอร์
ท่ีระดบั 3 (51-75%)ระดบั 1 (1-25%) และ ระดบั 0 (ไม่มีการสร้างสปอร์) ตามลาํดบั ส่วนแป้งมนั
สาํปะหลงัท่ีทุกอตัราส่วน เช้ือราไม่มีการสร้างสปอร์  

 การศึกษาวิจยัหลายโครงการไดน้าํไปสู่การพฒันาเทคโนโลยใีหม่ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์
ต่อเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงการใชชี้ววิธีในการควบคุมศตัรูพืขสามารถลดการใชส้าร
ควบคุมศตัรูพืชได ้และก่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม และในขณะเดียวกนั
ยงัก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจแก่เกษตรกรผูใ้ช ้สุวรรณา  ประณีตวตกุล (2552) ไดท้าํการ
ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจของงานวิจยัจากโครงการวิจยัของศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืชโดย
ชีวินทรียแ์ห่งชาติ เช่นการใชป้ระโยชน์แตนเบียนของหนอนเจาะลาํตน้และยอดออ้ยและโครงการ
การใชเ้ช้ือราขาวในการควบคุมหนอนดว้งยาวเจาะลาํตน้ออ้ย พบว่า ผลประโยชน์จากการเกิดต่อ
เกษตรกรคือ การลดตน้ทุนการใชส้ารควบคุมศตัรูพืชร้อยละ 39 ของค่าใชจ่้ายในการควบคุม
ศตัรูพืช การลดความสูญเสียของผลผลิตร้อยละ 18 ของผลผลิตเม่ือไม่ไดใ้ชศ้ตัรูธรรมชาติและการ
เพิ่มรายได ้ร้อยละ 46 ของรายไดเ้หนือตน้ทุนผนัแปรเม่ือไม่ใชศ้ตัรูธรรมชาติ ซ่ึงนอกจากการ
พิจารณาถึงประโยชน์จากการใชชี้วินทรียใ์นการควบคุมศตัรูพืชแลว้ เม่ือพิจารณาถึงการยอมรับ
เทคโนโลยกีารควบคุมศตัรูพืชโดยชีววิธี พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ือควบคุม
ศตัรูศตัรูพืชโดยชีววิธีโดยเฉล่ีย เท่ากบั 198.27 บาท/ไร่ และเกษตรกรยงัมีความตอ้งการให้มี
งานวิจยัดา้นการควบคุมแมลงศตัรูพืชโดยชีววิธี เพื่อลดความเสียหายของผลผลิตจากการลงทาํลาย
ของแมลงศตัรูพืช และการรวมกลุ่มของเกษตรกรมีผลทาํให้เกิดการยอมรับเทคโนโลยมีากข้ึน การ
เพิ่มการฝึกอบรม และการเพิ่มพนูความรู้ในการใชศ้ตัรูธรรมชาติให้กบัเกษตรกรมีผลทาํให้เกิดการ
ยอมรับเทคโลโลยมีากข้ึนเช่นกนั 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัวธีิ Conjoint Analysis 

 การศึกษาโดยวิธีการ Conjoint Analysis เป็นวิธีการศึกษาเพื่อหาความพึงพอใจของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อคุณลกัษณะของสินคา้และบริการ การศึกษาท่ีใชว้ิธีการ Conjoint Analysis มีหลาย
สาขาอยา่งแพร่หลาย โดยเฉพาะสินคา้ทางการเกษตร งานวิจยัของ จตุพล  ชูเกียรติขจร (2547) ได้
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ศึกษาความพอใจต่อคุณลกัษณะขา้วสารเจา้ของครัวเรือนผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผล
การศึกษา พบว่าผูบ้ริโภคจะให้ความสาํคญัต่อพนัธ์ุขา้วมากท่ีสุด รองลงมา คือ ลกัษณะบรรจุภณัฑ ์
ราคา มาตรฐานขา้ว (เปอร์เซ็นตเ์มลด็หกั) และชนิดขา้ว (ใหม่-เก่า) นอกจากน้ียงัไดท้าํการแบ่งส่วน
ตลาดโดยใช้คะแนนความพอใจต่อคุณลกัษณะต่างๆของขา้วสารเจ้าในระดับผูบ้ริโภคจากวิธี 
Conjoint Analysis ในการแบ่งส่วนตลาดออกเป็น 3 ส่วนในตลาดส่วนท่ี 1 เป็นกลุ่มครัวเรือน
ผูบ้ริโภคท่ีนิยมซ้ือขา้วสารเจา้ในร้านขายขา้วสาร หรือตลาดสดพบว่า กลุ่มครัวเรือนผูบ้ริโภคให้
ความสาํคญัต่อราคามากท่ีสุด ซ่ึงจะพอใจในขา้วสารท่ีมีราคาถูกบรรจุภณัฑแ์บบตวงชัง่ พนัธ์ุขา้ว
หอมมะลิแท ้ชนิดขา้วเก่า และเป็นขา้ว 100 % ส่วนตลาดท่ี 2 เป็นกลุ่มครัวเรือนผูบ้ริโภคท่ีนิยมซ้ือ
ขา้วสารเจา้ในร้านประเภทซุปเปอร์สโตร์หรือซุปเปอร์มาร์เก็ต โดยใหค้วามสาํคญักบัลกัษณะบรรจุ
ภณัฑม์ากท่ีสุด ซ่ึงจะพอใจบรรจุภณัฑเ์ป็นแบบบรรจุถุง ขา้วหอมมะลิ 100% และชนิดขา้วเก่า และ
ในตลาดส่วนท่ี 3 เป็นกลุ่มครัวเรือนผูบ้ริโภคท่ีไม่เจาะจงสถานท่ีในการซ้ือ ใหค้วามสาํคญักบัพนัธ์ุ
ขา้วมากท่ีสุด โดยจะพอใจในขา้วสารพนัธ์ุหอมมะลิแท ้ขา้ว 100% ราคาถูก ชนิดขา้วใหม่ และมี
บรรจุภณัฑเ์ป็นแบบบรรจุถุง นอกจากน้ี วไลลกัษณ์ กิตติสุนทรอรุณ (2547) ไดท้าํการศึกษาความ
พึงพอใจของผูบ้ริโภค โดยศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผูบ้ริโภคผกัทัว่ไปและผกั
อนามยั ซ่ึงผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จะให้ความสาํคญักบัราคา สถานท่ีจาํหน่าย  ชนิดของผกั แหล่งผลิต
และบรรจุภณัฑ ์อีกทั้งงานวิจยัของ วุฒินนัท ์ จินตกานนท ์ (2552) ไดศึ้กษาถึงคุณลกัษณะท่ีสาํคญั
เก่ียวกบัคุณภาพและความปลอดภยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจบริโภคลาํไยในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
ใชแ้บบจาํลองการวิเคราะห์องคป์ระกอบร่วม(Conjoint Analysis) ในการวิเคราะห์เพื่อหาลาํดบั
ความสําคญัของคุณลกัษณะของลาํไยท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือโดยพบว่า คุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภค
ตอ้งการมากท่ีสุดคือ ลาํไยท่ีมีขนาดใหญ่ รองลงมาคือราคาลาํไยท่ีราคาถูก มีรูปแบบการผลิตแบบ
ปลอดสารพิษ มีตรารับรองการผลิต ไม่มีรอยชํ้าหรือรอยตาํหนิ และมีสีผลเหลืองทองตามลาํดบัและ
งานวิจยัของ วรรณวิษา  ศรีรัตนะ และ วิศิษฐ์  ล้ิมสมบุญชยั (2553)ไดท้าํการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือนํ้ าส้มพร้อมด่ืม 100 เปอร์เซ็นต์ของผูบ้ริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร 
การศึกษาอาศยัขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์
องคป์ระกอบร่วม (Conjoint Analysis) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจและการตดัสินใจในการ
เลือกซ้ือนํ้ าส้มพร้อมด่ืม 100 เปอร์เซ็นต์ของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด ได้แก่ ตรารับรองคุณภาพและ
มาตรฐาน ส่วนปัจจยัท่ีมีผลรองลงมา ไดแ้ก่ คุณค่าทางโภชนาการ และราคา ตามลาํดบั ส่วนปัจจยั
ดา้นชนิดของส้มและบรรจุภณัฑ์ มีผลกระทบต่อความพึงพอใจและการตดัสินใจของผูบ้ริโภคไม่
มากนกัเม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ 
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 การศึกษาในอีกส่วนหน่ึง คือการศึกษาความพอใจของผูบ้ริโภค โดย Alberto (1990)ได้
ทาํการศึกษาคุณลกัษณะต่างๆของแอปเป้ิลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบ 
Conjoint Analysis โดยกาํหนดคุณลกัษณะ 5 ประการคือ ขนาด (Size) ความสดกรอบ(Crispness) สี 
(Color) ราคา (Price) รสชาติ (Flavor) ผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสําคญัมากท่ีสุดเม่ือ
เทียบกบัปัจจยัอ่ืนๆ คือ  ความสดกรอบ (Crispness) นอกจากน้ี Halbrendt (1991)ไดท้าํการศึกษาถึง
ลกัษณะการซ้ือและคุณลกัษณะของปลากะพงจากฟาร์มเล้ียงปลากะพงท่ีคา้ปลีกและร้านอาหารโดย
ใชเ้ทคนิค Conjoint Analysis ผลการศึกษา พบว่ามีปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุดในการให้คะแนนคือขนาด
ของปลาท่ีเป็นขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดทั้งหมดงานวิจยัของ Van der Pol and Ryan 
(1996) ใช ้Conjoint Analysis ศึกษาความพึงพอใจผกั และผลไม ้โดยพบว่าระดบัความสาํคญัท่ี
ผูบ้ริโภคใหก้บัความสาํคญักบัผกั และผลไมม้ากท่ีสุดคือ คุณภาพของผกักบัผลไม ้และลกัษณะของ
ผกักบัผลไมท่ี้ผูบ้ริโภคตอ้งการ คือ คุณภาพดีมาก ไม่ตอ้งมีบรรจุภณัฑ ์จาํหน่ายท่ีซุปเปอร์มาร์เก็ต 
และราคาถูก  อีกทั้งงานวิจยัของ Walley et al. (1999) ไดท้าํการศึกษาความพึงพอใจในการบริโภค
เน้ือววัของผูบ้ริโภคประเทศองักฤษพบว่าผูบ้ริโภคให้ความสาํคญักบัคุณภาพของเน้ือววัมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ บรรจุภณัฑ์ การรับประกนัคุณภาพ ตราสินคา้ และราคา ตามลาํดบั คุณลกัษณะท่ี
ผูบ้ริโภคตอ้งการคือ ตราสินคา้ Sainsbury ราคา 1.75 ปอนด ์มีตรารับประกนัคุณภาพสินคา้ เป็นเน้ือ
ววัร้อยละ 90 หนงัร้อยละ 10 และมีบรรจุภณัฑ ์และงานวิจยัของ Murphy et. al. (2000)ได้
ทาํการศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคประเทศไอร์แลนท่ีมีต่อนํ้ าผึ้ง ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภค
ให้ความสําคญักบัคุณลกัษณะของนํ้ าผึ้งจากมากไปหาน้อย คือ ราคา ลกัษณะขุ่นใส บรรจุภณัฑ ์
ปริมาณบรรจุ แหล่งผลิต และสีของนํ้าผึ้งและลกัษณะนํ้ าผึ้งท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการคือ ตอ้งมีลกัษณะขุ่น 
สีเหลืองเขม้ เป็นของผูผ้ลิตรายย่อย ราคา 1.95 ปอนด์ ปริมาณบรรจุ 454 กรัมนอกจากน้ี 
Chung et. al. (1993)ไดมี้การศึกษาในผลิตภณัฑไ์สก้รอกโดยการศึกษาและประเมินค่าผลิตภณัฑไ์ส้
กรอกโดยศึกษาจากกลุ่มแม่บา้นในไตห้วนัจาํนวน 200 ครัวเรือน โดยใชคุ้ณลกัษณะ 5 คุณลกัษณะ
ไดแ้ก่ ยี่ห้อ การบรรจุ ราคา สถานท่ีขาย และฉลากสินคา้ โดยยี่ห้อ บรรจุภณัฑ ์และฉลากสินคา้มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจวื้อไส้กรอก  และงานวิจยัของ Van der Pol and Ryan (1996) ไดใ้ช ้
Conjoint Analysis ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในผกัและผลไม ้ซ่ึงพบว่าระดบั
ความสาํคญัท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญักบัผกั และผลไมม้ากท่ีสุดคือ คุณภาพของผกั และผลไม ้และ
ลกัษณะของผกั และผลไมท่ี้มีผูบ้ริโภคตอ้งการคือ คุณภาพดีมาก ไม่ตอ้งมีบรรจุภณัฑ์ จาํหน่ายท่ี
ซุปเปอร์มาร์เก็ต และราคาถูก  และงานวิจยัของ Tino and Grunert (2003) ยงัมีการศึกษาเก่ียวกบั
ความเขา้ใจในทางเลือกของอาหารเพื่อสุขภาพ ซ่ึงศึกษาในผูบ้ริโภคชาวฟินแลนด์ เดนมาร์ก และ
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อเมริกา ซ่ึงผลท่ีได้ คือ ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารเพื่อสุขภาพจะข้ึนอยู่กับ สารอาหาร 
รูปแบบอาหาร รูปแบบการผลิต และการตลาด 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่  (Marginal  Willingness  to  Pay: WTP) 

 การศึกษาเก่ียวกบัความเตม็ใจจ่ายส่วนเพิ่มในต่างประเทศ Willson Clevo (2001) ได้
ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อมูลค่าชีวิตและการป้องกนัในการใชส้ารเคมีทางการเกษตรโดยใช้
เทคนิค CVM เพื่อหาความเตม็ใจท่ีจะจ่าย (WTP) ของเกษตรกรประเทศศรีลงักาในการป้องกนัการ
ใชส้ารเคมีทางการเกษตรโดยการเลือกใชอุ้ปกรณ์ในการป้องกนัตนเองผลการศึกษาตวัแปรอิสระท่ี
มีผลต่อการเลือกป้องกันตวัเองจากสารเคมีทางการเกษตรได้แก่ความถ่ีในการใช้สารเคมีทาง
การเกษตรต่อปีรายไดต่้อปีระดบัการศึกษาปริมาณพืชท่ีทาํการเพาะปลูกชนิดของสารเคมีท่ีใชพ้ื้นท่ี
ท่ีใชส้ารเคมีทางการเกษตรการอ่านฉลากคาํเตือนผลการศึกษาปรากฏว่าความถ่ีในการใชส้ารเคมี
ระดับการศึกษาปริมาณพืชท่ีทาํการเพาะปลูกและชนิดของสารเคมีท่ีใช้มีผลต่อพฤติกรรมการ
ป้องกนัตวัเองจากการใชส้ารเคมีทางการเกษตรส่วนการศึกษาเก่ียวกบัความเตม็ใจจ่ายส่วนเพิ่มใน
ประเทศไทย มนัสสวาท  พุกประยูร (2548) ได้ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือก
ผูป้ระกอบการขนส่งนํ้ ามนัของผูว้่าจา้งและทาํการวิเคราะห์ถึงความยินดีท่ีผูว้่าจา้งจะจ่ายค่าขนส่ง
เพิ่มข้ึนเพื่อแลกกบัระดบัของการบริการท่ีดีข้ึนโดยไดส้าํรวจผูค้า้นํ้ ามนัรายใหญ่ของไทยโดยใชว้ิธี 
Structured Direct Interview เพื่อสอบถามความสาํคญัและ ความพึงพอใจท่ีผูว้่าจา้งมีต่อแต่ละปัจจยั
และนาํผลดงักล่าวมาคดัเลือกปัจจยัท่ีมีความสาํคญัท่ีจะนาํมา วิเคราะห์ต่อดว้ยเทคนิค Conjoint 
Analysis เพื่อศึกษาการตดัสินใจเลือกผูป้ระกอบการของผูว้่าจา้ง ดว้ยการเปรียบเทียบขอ้ดีและ
ขอ้ดอ้ย (Trade-off) ในแต่ละดา้นของผูป้ระกอบการขนส่งแต่ละรายผลการวิจยัพบว่าเม่ือพิจารณา
ภาพรวมทั้งอุตสาหกรรมผูว้า่จา้งยนิดีท่ีจะจ่ายเงินเพิ่มข้ึน 120 บาทต่อเท่ียว เพื่อแลกกบัอตัราในการ
จดัส่งตรงต่อเวลาเพิ่มข้ึนเป็นจาํนวน 1% ของจาํนวนเท่ียววิ่งและยินยอมท่ีจ่ายเพ่ิมข้ึนประมาณ 
18,000 บาทต่อเท่ียวเพื่อแลกกบัการเกิดอุบติัเหตุลดลง 1% ของจาํนวนเท่ียววิ่ง เม่ือพิจารณาเฉพาะ
กลุ่มผูว้่าจา้งท่ีมีการขนส่งปริมาณมาก ผูว้่าจา้งยินดีท่ีจะจ่ายเงินเพิ่มมากข้ึน 260 บาทต่อเท่ียว 
สาํหรับการติดตั้ง อุปกรณ์เสริมแบบ Real Time GPS และยอมจ่ายเพ่ิมประมาณ 250 บาทต่อเท่ียว
เพ่ือแลกกบัการจดัส่งตรง ต่อเวลาเพิ่มข้ึน 1% ของจาํนวนเท่ียววิ่ง อีกทั้งยินยอมท่ีจ่ายเพิ่มข้ึนถึง 
35,000 บาทต่อเท่ียวเพื่อแลกกบั การเกิดอุบติัเหตุลดลง 1% ในขณะท่ีผูว้่าจา้งท่ีมีการขนส่งปริมาณ
นอ้ยยนิดีท่ีจะจ่ายเพิ่มข้ึนเพียง 4,000 บาทต่อเท่ียว เพื่อแลกกบัการเกิดอุบติัเหตุลดลง 1% 
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บทที ่3   

วธีิการวจิยั 

 การวิจัยคร้ังน้ีได้ทาํการวิเคราะห์คุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวและวิเคราะห์ความยินดีท่ีจะจ่ายค่าสินค้าเพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภคแลกกับ

คุณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละดา้นท่ีดีข้ึนเพื่อใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท์ั้ง 3 ขอ้ มีขั้นตอนใน

การเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
 
 การรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิเป็นการรวบรวมขอ้มูลจริงท่ีไดจ้ากการสาํรวจภาคสนามภายใต้

โครงการวิจยัการประเมินความเป็นไปไดเ้ชิงพาณิชยข์องผลิตภณัฑชี์วินทรียข์องศูนยว์ิจยัควบคุม

ศัตรูพืชโดยชีวินทรีย์แห่งชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สนับสนุนทุนวิจัยโดยสํานักงาน

คณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ ซ่ึงสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อผลิตภณัฑเ์ช้ือรา

ขาว จากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดของประชากรเป้าหมายท่ีเป็นเกษตรกรผูป้ลูกขา้วปีเพาะปลูก 2554/55 

ในจงัหวดัชยันาท เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีการใชผ้ลิตภณัฑ์เช้ือราขาวอย่างแพร่หลายและเกษตรกร

กลุ่มดงักล่าวมีประสบการณ์จากการไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวจากหน่วยงานภาครัฐ ผลิตใช้

เอง และมีการนาํผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวจากศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืชโดยชีวินทรียแ์ห่งชาติไปใชโ้ดย

แบ่งกลุ่มเกษตรกรเป้าหมายตามเขตการปกครอง ซ่ึงเป็นเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวทั้งหมด

ท่ีมีการนาํผลิตภณัฑไ์ปใชจ้ริง จาํนวน 300 ตวัอยา่ง ซ่ึงมีรายละเอียดการแบ่งตามพ้ืนท่ีดงัตารางท่ี 2 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary  Data) 

การรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิเป็นการรวบรวมจากขอ้มูลทางสถิติ เอกสารการวิจยั การผลิต  
การคา้ ท่ีเก่ียวขอ้งและมีการเก็บรวบรวมไวแ้ลว้ เช่นขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์บ้ืองตน้ ตลาดของ
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ผลิตภณัฑชี์วินทรีย ์ผลิตภณัฑข์องศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืชโดยชีวินทรียแ์ห่งชาติ งานวิจยัดา้นการ
ใชป้ระโยชน์ผลิตภณัฑชี์วินทรีย ์ซ่ึงไดจ้ากเอกสารตวัเลขทางสถิติ และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
จากหน่วยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ ศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืชโดยชีวินทรียแ์ห่งชาติ กรมวิชาการเกษตร กรม
ส่งเสริมการเกษตร สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร หน่วยงานวิจยัและคน้ควา้ของสถาบนัต่าง ๆ และ
ขอ้มูลสารจากเครือข่ายสารสนเทศ (World Wide Web) 

 
ตารางท่ี 2  จาํนวนตวัอย่างเกษตรกรทั้งหมดท่ีไดท้าํการสํารวจผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวในการ 
  ควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาล 
 

พืน้ที ่ จํานวนตัวอย่าง (คน) 
จงัหวดัชยันาท  
     อาํเภอเมือง 96 
     อาํเภอมโนรมย ์ 42 
     อาํเภอวดัสิงห์ 38 
     อาํเภอสรรคบุรี 70 
     อาํเภอหนัคา 28 
     อาํเภอหนองมะโมง 26 

รวม 300 
ท่ีมา: กลุ่มส่งเสริมการผลิตและการใชเ้ช้ือราขาว (2554) 

วธีิ Conjoint Analysis  

1. การออกแบบคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ชีวินทรีย์เช้ือราขาวในนา
ข้าวทีใ่ช้ในการคกึษา 

การคดัเลือกคุณลกัษณะและระดบัคุณลกัษณะผลิตภณัฑชี์วินทรียเ์ช้ือราขาวในนาขา้วท่ีใช้
ในการศึกษา กาํหนดจากการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถามกบักลุ่มเกษตรกร (ผูบ้ริโภค) เบ้ืองตน้
ซ่ึงสามารถสรุปคุณลกัษณะและระดบัคุณลกัษณะท่ีจะใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีได ้ดงัรายละเอียดใน
ตารางท่ี 3 
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ตารางที ่3  คุณลกัษณะต่างๆและระดบัของผลิตภณัฑชี์วินทรียเ์ช้ือราขาวท่ีกาํหนดในแบบสอบถาม 
  ชุดทางเลือกต่างๆ 
 

คุณลกัษณะ (Attributes) ระดับภายใต้คุณลกัษณะ (Levels) 
ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์ 1. เช้ือสด 
 2. เช้ือผง 

3. เช้ือนํ้า 
  
ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 1. มี 
 2. ไม่มี 

 
การใหค้วามรู้และการอบรม 1. อธิบายการใช ้(ภายใน 1-3ชัว่โมง) 

 
2. การสอนและแสดงผลผา่นแปลง 
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

  
ราคา  100บาท/ไร่/รอบการผลิต 

150บาท/ไร่/รอบการผลิต 
200 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
จาํนวนชุดของคุณลกัษณะท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด = 3*2*2*3 = 36 ชุด 
 

2. การกาํหนดชุดคุณลกัษณะ 

การกาํหนดชุดคุณลกัษณะในการศึกษาคร้ังน้ีเลือกวิธีการนาํค่าตวัแปรมาผสมผสานกนั
อยา่งเตม็รูปแบบ (Full Factorial Design) ซ่ึงวิธีการดงักล่าวจะช่วยทาํใหส้ามารถวิเคราะห์อิทธิพล
ของตวัแปรท่ีมีผลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภคไดโ้ดยละเอียด แต่จะทาํใหมี้คุณลกัษณะมากเกินกว่าท่ีผูถู้ก
สัมภาษณ์แต่ละคนสามารถพิจารณาไดท้ั้งหมดในเวลาจาํกดั จึงทาํการลดจาํนวนสถานการณ์ให้มี
จาํนวนเหมาะสมโดยใชเ้ทคนิคท่ีเรียกว่า Orthogonal Design ท่ีมีอยู่ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์
สาํเร็จรูปเพื่อลดปริมาณชุดคุณลกัษณะใหเ้หมาะสม โดยในการศึกษาคร้ังน้ีจะตอ้งมีชุดคุณลกัษณะ



 

      31 
 

ไม่ตํ่ากว่า 7 ชุด ซ่ึงคาํนวณจาก (3+2+2+3) – 4 +1 = 7 การกาํหนดชุดคุณลกัษณะท่ีใชใ้นการศึกษา
คร้ังน้ีไดชุ้ดคุณลกัษณะทั้งหมด 8 ชุดคุณลกัษณะซ่ึงไดม้าจากการกาํหนดเอง รายละเอียดของชุด
คุณลกัษณะทั้งหมดแสดงในตารางท่ี 4 
 
ตารางที ่4  ชุดคุณลกัษณะท่ีใชใ้นการศึกษา 
 

ชุด
คุณลกัษณะ 

ความสะดวกในการใช้/
รูปแบบผลติภัณฑ์ 

ตรารับรองและทีม่า
ของผลติภัณฑ์ 

การให้ความรู้ ราคา/ไร่ 

1 เช้ือนํ้า มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

200 บาท 

2 เช้ือสด มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

3 เช้ือสด ไม่มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

150 บาท 

4 เช้ือผง ไม่มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

5 เช้ือนํ้า มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 บาท 

6 เช้ือนํ้า ไม่มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

7 เช้ือผง มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

200 บาท 

8 เช้ือผง มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 บาท 

ท่ีมา: จากการออกแบบดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป ดว้ยวิธี Orthogonal Design 

  3. การเลอืกรูปการออกแบบการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยันาํเสนอขอ้มูลชุดคุณลกัษณะดว้ยวิธีการ Full Profile Design โดยแสดงชุด
คุณลักษณะทั้ งหมดให้กลุ่มตัวอย่างทาํการเรียงลาํดับความพึงพอใจ โดยอาศัยการแสดงชุด
คุณลกัษณะท่ีเป็นการ์ด มีทั้งหมด 8 การ์ด รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก ซ่ึงมีขอ้ความบรรยาย
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คุณลกัษณะและภาพประกอบเพ่ือให้ผูถู้กสัมภาษณ์เขา้ใจชุดคุณลกัษณะและดึงดูดความสนใจใน
การตอบแบบสอบถาม 

  4. การเลอืกมาตรวดัความพงึพอใจในชุดคุณลกัษณะ 

ในการวิจยัคร้ังน้ีใชม้าตรวดัแบบจดัอนัดบั (Ranking) ในการวดัความพึงพอใจในชุด
คุณลกัษณะผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในนาขา้วท่ีใชใ้นการศึกษา โดยใหผู้ถู้กสมัภาษณ์พิจารณาการ์ดชุด
คุณลกัษณะผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในนาขา้วทั้งหมด 8 ตรา แลว้ทาํการจดัอนัดบัความพึงพอใจ ซ่ึง
การ์ดท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดให้เป็นการ์ดอนัดบัท่ี 1 และการ์ดท่ีมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดให้
เป็นอนัดบัท่ี 8 

วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลดว้ยวิธีการดงัน้ี 

1. การวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพือ่หาค่าสถิติ ดังนี ้

1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. เกณฑ์การให้คะแนนในการจัดอนัดับความสําคญั (ranking) 

การให้คะแนนตามลาํดบัความสาํคญัท่ีผูก้ลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคจดัอนัดบั เกณฑก์ารตดัสิน

นั้นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัมากท่ีสุดจะใหค่้าคะแนนมากท่ีสุด และปัจจยัท่ีมีความสาํคญันอ้ยท่ีสุดจะ

ใหค้่าคะแนนนอ้ยท่ีสุดซ่ึงการจดัอนัดบัความสาํคญั 5 อนัดบั มีเกณฑใ์นการใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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อนัดับความสําคญั  ค่าคะแนน 

1  5 

2  4 

3  3 

4  2 

5  1 

 เม่ือคิดคะแนนความสาํคญัในแต่ละปัจจยัแลว้จึงรวมคะแนนในแต่ละปัจจยัจากนั้นจึงนาํ
คะแนนรวมของแต่ละปัจจยัมาวิเคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อนาํมาเปรียบเทียบอนัดบั
ความสาํคญัของแต่ละปัจจยั  

3. เกณฑ์การวดัค่าตามมาตรวดัลเิคร์ิท (Likert Scale) 

 3.1 การวเิคราะห์ปัจจัยทีมี่ผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์ชีวนิทรีย์เช้ือราขาวในนาข้าว 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 

คาํตอบ              คะแนน 

มากท่ีสุด   5 

มาก    4 

ปานกลาง   3 

นอ้ย    2 

นอ้ยท่ีสุด   1 

จากนั้นจึงรวมคะแนนในแต่ละปัจจยั แลว้นาํมาคิดค่าร้อยละ (Percentage) ของคะแนนแต่ละปัจจยั
เพื่อนาํมาเปรียบเทียบและเรียงลาํดบัความสาํคญั 
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4. การวเิคราะห์ค่าความพงึพอใจต่อคุณลกัษณะผลติภัณฑ์ชีวนิทรีย์เช้ือราขาวในนาข้าว 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค Conjoint Analysis ในการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม
สาํเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์แบบจาํลองความพึงพอใจจาก Conjoint Model ในสมการท่ี  
(1) - (3) นาํมาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เพ่ือหาความพึงพอใจรวมท่ีมีต่อคุณลกัษณะของ
ผลิตภณัฑชี์วินทรียเ์ช้ือราขาวในนาขา้วซ่ึงสามารถแสดงสมการไดด้งัน้ี 

 

 
 

โดยท่ี   คือ  ค่าความพึงพอใจท่ีผูบ้ริโภคใหใ้นการ์ดท่ี kth 

  คือ  ค่าคงท่ี 

  คือ  ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไดจ้ากการประมาณค่าอรรถประโยชน์จากคุณลกัษณะต่างๆ
ของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ี i ณ ระดบัท่ี j (i=1-4, j=1-3) 

 คือ  ตวัแปรหุ่นแสดงคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว i ณ ระดบัท่ี j  
โดยกาํหนดให ้

ค่า 1 ถา้เป็นคุณลกัษณะผลิตภณัฑชี์วินทรียท่ี์ i ใน ระดบัท่ี j 

ค่า 0 ถา้เป็นผลิตภณัฑชี์วินทรียใ์นคุณลกัษณะอ่ืนๆ 

คือ  ค่าความคลาดเคล่ือน 

สาํหรับตวัแปรหุ่นของคุณลกัษณะต่างๆของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

     X11  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือสด 

    X12  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือผง 
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    X13  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือนํ้า 

    X21  คือ มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 

    X22  คือ ไม่มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 

    X31  คือ คุณลกัษณะดา้นการใหค้วามรู้โดยอธิบายการใช ้(ภายใน 1-3ชัว่โมง) 

    X32  คือ คุณลักษณะด้านการให้ความรู้โดยการสอนและแสดงผลผ่านแปลงสาธิต 
(ภายใน 1 วนั) 

    X41  คือ คุณลกัษณะดา้นราคา 

จากสมการดงักล่าว จะนาํมาวิเคราะห์หาความพึงพอใจรวม โดยกาํหนดใหคุ้ณลกัษณะดา้น

รูปแบบผลิตภัณฑ์ และการให้ความรู้ มีความสัมพนัธ์กับความพึงพอใจของผูบ้ริโภคแบบไม่

ต่อเน่ือง (Discrete) เน่ืองจากตวัแปรดงักล่าวไม่สามารถสรุปไดว้่ามีความสัมพนัธ์อยา่งไรกบัความ

พึงพอใจของผูบ้ริโภค ตรารับรองความปลอดภยัและท่ีมากาํหนดให้มีความสัมพนัธ์กบัความพึง

พอใจของผูบ้ริโภคแบบ Linear More สาํหรับคุณลกัษณะดา้นราคา กาํหนดให้มีความสัมพนัธ์กบั

ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคแบบเส้นตรงท่ีมีความชนัเป็นลบ (Linear Less) เน่ืองจากเม่ือมีราคา

สูงข้ึนผูบ้ริโภคยอ่มมีความพึงพอใจลดลง 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีเน่ืองจากตวัแปรตามเป็นตวัแปรไม่ต่อเน่ืองและเป็นตวัแปรเชิคุณภาพ
ตามปกติปัญหาท่ีตอ้งวิเคราะห์ดว้ยแบบจาํลองท่ีมีตวัแปรท่ีมีขอ้จาํกดัหรือมีค่าไม่ต่อเน่ืองมกัเป็น
แบบจําลองทางเศรษฐศาสตร์จุลภาคท่ีต้องอาศัยข้อมูลจากบุคคลหรือครัวเรือนหรือหน่วย
ประกอบการ (Verbeek, 2000) ทางเลือก (choice) ท่ีผูบ้ริโภคจะตอ้งตดัสินใจอาจเป็นเพียง 2 
ทางเลือกหรือมากกว่านั้นซ่ึงแบบจาํลองท่ีเหมาะสมกบัปัญหาในลกัษณะน้ีไดแ้ก่แบบจาํลองสอง
ทางเลือก (Binary Choice Models) อนัไดแ้ก่ Logit Model  Probit Model Linear Probability Model  
และในกรณีท่ีตวัแปรตามบางส่วนขาดหายไปอาจตอ้งใชแ้บบจาํลอง Tobit Model ในกรณีท่ี
ทางเลือกมีมากกว่าสองทางการจาํลองปัญหาอาจอยูใ่นรูป Order Probit หรือ Multinomial Logit 
Model ก็ไดซ่ึ้งในการศึกษาคร้ังน้ีตอ้งการลกัษณะของผลิตภณัฑ์ชีวินทรียท่ี์จะตอบสนองความ
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ต้องการของผูซ้ื้อ (กลุ่มเป้าหมาย)โดยจะมีคุณสมบัติตามท่ีผูซ้ื้อต้องการเป็นส่วนผสมของ
คุณลกัษณะหลายๆประการและมีทางเลือกให้ผูบ้ริโภคเลือกมากกว่าสองทาง โดยให้ผูบ้ริโภคกลุ่ม
ตวัอย่างเรียงลาํดบัความพึงพอใจชุดคุณลกัษณะผลิตภณัฑ์ชีวินทรียเ์ช้ือราขาวในนาขา้ว อนัดบัท่ี
นอ้ยจะแสดงถึงความพึงพอใจมาก และอนัดบัท่ีมากแสดงถึงความพึงพอใจนอ้ย ดงันั้นผูศึ้กษา จึง
พิจารณาเลือกแบบจาํลอง Ordered-Probit และ ในการวิเคราะห์ขอ้มูลซ่ึงแบบจาํลอง Ordered-
Probit มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (Assumption) วา่แต่ละทางเลือกมีอรรถประโยชน์อยูใ่นระดบัหน่ึง และผู ้
ตดัสินใจแต่ละคนจะตดัสินใจเลือกทางเลือกอยา่งใดอยา่งหน่ึงเม่ือไดรั้บอรรถประโยชน์สูงสุดจาก
ทางเลือกนั้น  
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บทที ่4 

ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผลติภณัฑ์เช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

ประวตัิเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

 ราวศตวรรษท่ี16 และ17 ประเทศฝร่ังเศสและอิตาลีเป็นประเทศท่ีผลิตไหมรายใหญ่แต่ได้
ประสบปัญหาหนอนไหมตายเป็นจานวนมากปี ค.ศ. 1835 (พ.ศ. 2378) นกัวิทยาศาสตร์ชาวอิตาลี
ช่ือ AgostinoBassi De Iodi (บิดาของวิชาโรคท่ีเกิดกบัแมลง) พบว่าหนอนไหมตายเน่ืองจากเช้ือรา
ชนิดหน่ึงซ่ึงเป็นเช้ือโรคท่ีติดต่อทาลายระหว่างแมลงแต่ไม่ติดต่อไปยงัมนุษยจึ์งตั้งช่ือเช้ือราชนิดน้ี
ว่า Beauveria bassiana เพ่ือเป็นเกียรติแก่ผูค้น้พบเช้ือราขาวบาสเซียนาเป็นจุลินทรียท่ี์พบในดิน
อาศยักินซากท่ีเน่าเป่ือยผพุงัในดินและจดัเป็นพวก “เช้ือราทาลายแมลง” สามารถทาลายแมลงได้
หลายชนิดเช่นแมลงหวี่ขาวเพล้ียไฟไรแดงเพล้ียอ่อนเพล้ียไก่แจแ้ละหนอนศตัรูพืชหลายชนิด (ศูนย์
บริหารศตัรูพืช, 2555) 

ลกัษณะโดยทัว่ไปของเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

 จากการศึกษาลกัษณะโดยทัว่ไปของเช้ือราควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลโดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี (ศูนยบ์ริหารศตัรูพืช, 2555) 

เช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

เช้ือราขาว (Beauveria bassiana)อยู่ในวงศ ์ Monilialesอนัดบั Deutesomycetes ชั้น 
Hyphomycetes มีช่ือสามญัว่า Beauveria bassiana เช้ือราขาวก่อให้เกิดโรคกบัแมลงเหมือนกบั 
Paecilomyces fumosoroseus Metarhizium anisopliae และ Metarhizium flavoviride สามารถพบได้
ในดินตามธรรมชาติทัว่โลก (Hamber, 1998) เช้ือราขาวเป็นจุลินทรียท่ี์มีสมบติัเป็นเช้ือราปฏิปักษ ์
สามารถทาํลายแมลง หรือทาํใหเ้กิดโรคกบัแมลงหลายชนิด จดัเป็นเช้ือราประเภทอาศยัและกินเศษ
ซากท่ีผพุงั (ศูนยบ์ริหารศตัรูพืช, 2554) เช้ือราขาวสามารถเจริญไดดี้ในอาหารเล้ียงเช้ือท่ีอุณหภูมิ  
28 องศาเซลเซียส โดยจะเห็นลกัษณะโคโลนีท่ีเจริญเป็นสีขาว (Steinhaus, 1949)ลกัษณะทัว่ไปของ
เช้ือราขาวคือ มีเส้นใย (mycelium) สร้างสปอร์ (spore) หรือโคนิเดีย (conidia) เม่ือตกลงบนผนงั
ลาํตวัของแมลงในขณะท่ีมีความช้ืน และสภาพแวดลอ้มเหมาะสม สปอร์ก็จะงอกหลอดสปอร์ 
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(germ tube) แทงทะลุผา่นผนงัลาํตวัเขา้ไปในช่องว่างของตวัแมลง เช่ือราขาวเจริญเพิ่มปริมาณและ
ผลิตเอนไซมท่ี์เป็นพิษ เช่น ไลเปส (lipase) ช่วยยอ่ยสลายชั้นไขมนัท่ีเคลือบอยูบ่นผนงัลาํตวัแมลง 
หรือโปรติเนส (proteinase) และไคติเนส (chitinase) ช่วยยอ่ยสลายชั้นต่างๆ ของผนงัลาํตวัแมลง
เม่ือเช้ือราขาวเขา้ไปในช่องว่างภายในตวัแมลง เจริญสร้างเส้นใยจนเตม็ตวัแมลง แยง่แร่ธาตุอาหาร
เบียดเบียนและทาํลายอวยัวะต่างๆ ในตวัแมลง เม่ือแมลงตาย เช้ือราขาวจะแทงทะลุผนงัลาํตวัแมลง
ออกมาโดยทัว่ไป จะออกมาตรงจุดท่ีเช้ือราขาวแทงเขา้ไป หลงัจากนั้น เช้ือราขาวสร้างสปอร์ข้ึนปก
คลุมทัว่ตวัแมลงทาํให้แมลงมีลกัษณะคลา้ยมมัม่ี กล่าวคือ เป็นซากแห้งแข็ง (จิระเดช แจ่มสว่าง, 
2546) ดงัภาพท่ี 6 

 

ภาพที ่6  วงจรชีวิตเช้ือราขาว (Beauveria bassiana) 
ท่ีมา: ศูนยบ์ริหารศตัรูพืช (2555) 

การเข้าทาํลายแมลงของเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

 เช้ือบิวเวอเรียบาสเซียน่า เป็นเช้ือราชนิดเบียนภายใน (endoparasite) จะทาํลายแมลงใหต้าย
ไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี (ภาพท่ี 7) 
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1. เร่ิมจากสปอร์ของเช้ือราขาวบาสเซียนาไปติดอยูก่บัผนงัลาํตวัของเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาล
สปอร์ฯจะเขา้สู่ลาํตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลทางผนงัลาํตวัรูหายใจบาดแผลเม่ือความช้ืนเหมาะสม
สปอร์สร้างเส้นใยแทงทะลุเขา้ไปภายในลาํตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลบริเวณผนังลาํตวัของเพล้ีย
กระโดดสีนํ้าตาลท่ีมีความอ่อนบางรอยต่อระหว่างปลอ้งหรือขอ้ต่อระหว่างระยางคส่์วนเส้นใยของ
เช้ือราขาวบาสเซียน่าเขา้สู่เน้ือเยื่อของแมลงโดยอาศยันํ้ ายอ่ยต่างๆคือไลเปส (Lipase) โพทีเนส
(Proteinase) และไคติเนส (Chitinase) หลงัจากนั้นเส้นใยของเช้ือราจะงอกเขา้สู่ช่องว่างภายใน
ลาํตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลเม่ือสภาพความช้ืนแมลงเหมาะสมเช้ือราขาวก็จะสร้างเส้นใยมากมาย
ทาํลายชั้นไขมนัและแพร่กระจายอยู่ทัว่ในช่องว่างภายในลาํตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลจะตายและ
เสน้ใยจะเพิ่มจาํนวนอยูภ่ายในซากของเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาล 

2. เม่ือเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลตายเส้นใยจะพฒันาต่อไปโดยแทงผ่านผนังลาํตวัเพล้ีย
กระโดดสีนํ้ าตาลออกสู่นอกตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลและสร้างสปอร์ปกคลุมผนงัลาํตวัดา้นนอก
ของเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาล 

3. สปอร์จะแพร่กระจายปลิวไปตามลมฝนหรือติดไปกบัตวัเบียนท่ีมาเกาะศตัรูพืชเช้ือราจะ
ขยายพนัธ์ุต่อไปไดเ้ม่ือสภาวะเหมาะสมกจ็ะทาํลายแมลงศตัรูพืชต่อไป 

 

 

ภาพที ่7  การเขา้ทาํลายศตัรูพืชของเช้ือราขาว 
ท่ีมา: ศูนยบ์ริหารศตัรูพืช (2555) 
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ลกัษณะอาการของเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาลทีถู่กเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาลทาํลาย 

1. เพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลท่ีถูกทาํลายโดยเช้ือราขาวจะแสดงอาการของการเป็นโรคคือเบ่ือ
อาหารกินนอ้ยลงอ่อนเพลียและไม่เคล่ือนไหว 

2. สีผนงัลาํตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลมกัจะเปล่ียนไปโดยจะปรากฏจุดสีดาํบนบริเวณท่ีถูก
เช้ือราเขา้ทาํลาย 

3. จะพบเส้นใยและผงสีขาวของสปอร์ปกคลุมตวัเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลท่ีถูกเช้ือราขาว
ทาํลาย 

ปัจจัยทีมี่ผลต่อการใช้เช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

การใชเ้ช้ือราขาวควบคุมเพล้ียไฟพริกข้ึนอยู่กบัหลายปัจจยั ดงัน้ี (ศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืช
โดยชีวินทรียแ์ห่งชาติ,2554) 
 1. เช้ือราขาวตอ้งการความช้ืนสัมพทัธ์ 80 เปอร์เซ็นตข้ึ์นไป เพ่ือทาํให้สปอร์ท่ีตกบนผนงั
ลาํตวัแมลงงอกแทงทะลุเขา้ไปในตวัแมลง 

 2. อุณหภูมิท่ีเหมาะสมประมาณ 20 - 27 องศาเซลเซียส จะทาํใหเ้ช้ือราขาวปฏิปักษส์ามารถ
ทาํลายหรือทาํใหเ้กิดโรคกบัแมลงไดดี้ 

 3. แมลงระยะตวัอ่อนจะตา้นทานต่อการเขา้ทาํลายของเช้ือราขาวไดดี้กว่าดกัแดแ้ละตวัเตม็
วยัเน่ืองจากระยะตวัอ่อนมีการลอกคราบ จึงทาํใหเ้ช้ือราขาวท่ีติดบนผนงัลาํตวัแมลงหลุดไปพร้อม
กบัคราบแมลง 

 4. ในธรรมชาติ แมลงมีพฤติกรรมเคล่ือนไหวรวดเร็วและหลบซ่อนตวัตามส่วนต่างๆ ของ
พืชผลทาํใหโ้อกาสท่ีจะไดรั้บเช้ือราขาวมีปริมาณนอ้ยมาก 

 5. การทาํใหเ้กิดโรคของเช้ือราขาวนั้น ข้ึนอยูก่บัปริมาณของเช้ือราขาวท่ีแมลงไดรั้บ ควรมี
ความเขม้ขน้อยา่งนอ้ย 1x108 โคนิเดีย/มิลลิลิตร (จิราพร กลุสาริน และไสว บูรณพานิชพนัธ์ุ, 2554) 
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ข้อเด่นของเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

เช้ือราขาวมีความจาํเพาะสูงในการทาํให้เกิดโรคกบัแมลงเฉพาะชนิด จึงเป็นการควบคุม
แมลงท่ีดี และเป็นท่ีตอ้งการของเกษตรกร เพราะทาํลายเฉพาะแมลงเป้าหมายเท่านั้น และยงัมีความ
ปลอดภยัต่อเกษตรผูใ้ชแ้ละผูบ้ริโภค ไม่มีพิษตกคา้งท่ีจะเป็นอนัตรายต่อสภาพแวดลอ้มเช้ือราขาว
ใชไ้ดง่้าย วิธีการใชไ้ม่ยุง่ยากซบัซอ้น ใชไ้ดก้บัเคร่ืองมืออุปกรณ์ทัว่ๆ ไป ท่ีใชฉี้ดพ่นสารต่างๆ ทาง
การเกษตร และสามารถใชค้วบคุมแมลงศตัรูพืชร่วมกบัวิธีอ่ืนๆ ได ้

ข้อด้อยของเช้ือราขาวควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

เช้ือราขาวทาํให้แมลงตายช้าไม่รวดเร็วเหมือนสารเคมีเพราะเช้ือราขาวนั้นไม่ว่าจะทาํ
อนัตรายกบัแมลงดว้ยการสร้างสารพิษหรือเขา้ไปเจริญแยง่อาหารในตวัแมลงก็ตอ้งอาศยัระยะเวลา
หน่ึงในการทาํให้แมลงตายซ่ึงอาจจะไม่ทนักบัความตอ้งการเกษตรกรท่ีคุน้เคยกบัการใชส้ารเคมีท่ี
ออกฤทธ์ิเร็วทาํใหแ้มลงตายไดท้นัที  

ลกัษณะของเช้ือราขาวทีเ่จริญในอาหารชนิดต่างๆ 

 
ภาพที ่8  เช้ือราขาวเจริญบนอาหารวุน้  

ท่ีมา: ศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพชืโดยชีวนิทรียแ์ห่งชาติ (2555) 
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ภาพที ่9  เช้ือราขาวเจริญบนขา้วฝ่าง 

ท่ีมา: กรมวิชาการเกษตร (2553) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่10  เช้ือราขาวเจริญบนขา้วโพด 

ท่ีมา: กรมวิชาการเกษตร (2553) 
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ภาพที ่11  เช้ือราขาวเจริญบนขา้วสารสุก 

ท่ีมา: ศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพชืโดยชีวนิทรียแ์ห่งชาติ (2555) 

 การใช้เช้ือราขาวเป็นวิธีการหน่ึงท่ีสามารถลดปริมาณแมลงศตัรูพืชได้และยงัไม่มีพิษ
ตกคา้งในผลผลิต ไม่ก่อให้เกิดมลพิษกบัส่ิงแวดลอ้ม ไม่ทาํให้แมลงศตัรูพืชสร้างความตา้นทานได้
ง่าย สามารถใชก้าํจดัแมลงศตัรูพืชท่ีมีวงจรชีวิตอยูใ่นดินได ้มีความปลอดภยัต่อศตัรูธรรมชาติหรือ
แมลงท่ีมีประโยชน์ นอกจากน้ียงัสามารถใชร่้วมกบัการจดัการอ่ืนได ้โดยไม่ก่อให้เกิดโรคกบัพืช 
สัตวช์นิดต่างๆรวมถึงมนุษย ์ซ่ึงปัจจุบนัเช้ือราขาว  มีจาํหน่ายในทอ้งตลาดหลายยี่ห้อท่ีเกษตรกร
สามารถนาํไปใชไ้ด ้

สภาพทัว่ไปของการผลติและการนําเข้าผลติภัณฑ์เช้ือราควบคุมเพลีย้กระโดดสีนํา้ตาลขาวในตลาด 

สําหรับผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวมีการนาํเขา้จากต่างประเทศน้อยมากมีเพียงการนาํเขา้ในปี 
2554 เพียง 2 กิโลกรัมเท่านั้น (กองควบคุมวตัถุอนัตรายทางการเกษตร, 2554) สาํหรับการผลิตใน
ประเทศมีการผลิตแบบเช้ือสดใชเ้องโดยเกษตรกรและการผลิตเป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จรูปเพื่อจาํหน่าย
ในเชิงพาณิชยใ์นรูปของผลิตภณัฑแ์บบเช้ือสดและแบบผง ซ่ึงปัจจุบนัมีผูผ้ลิตเพ่ือจาํหน่าย 10 ราย 
(3ตารางท่ี 5) ประกอบดว้ย (1) บริษทั ซุปเปอร์นาโนอะโกรเทค จาํกดั ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ส
แนทบูวาเรีย,บิวซิน่า(Beausiana) (2) ชมรมเกษตรปลอดสารพิษ ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ ทริปโต
ฝาจ  (3) ศูนย์บริหารศัตรูพืชชุมชนตําบลช้างใหญ่  ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าMetarnizium 
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anisopliaeand Beauveriabassiasna (4) บริษทัเทพวานร ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ องคตและชมพู
พาน และ (5) บริษทัภูธนเกษตรอุตสาหกรรม จาํกดั ภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ Bassiana เป็นตน้ 
(ตารางท่ี 5) 

ตารางที ่5  บริษทัผูผ้ลิตผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้าตาลในประเทศ 

ลาํดับ บริษัทผู้ผลติ เคร่ืองหมายการค้า 
1 บริษทั ซุปเปอร์นาโนอะโกรเทค จาํกดั สแนทบูวาเรีย 
2 ชมรมเกษตรปลอดสารพิษ ทริปโตฝาจ 
3 ศูนยบ์ริหารศตัรูพืชชุมชนตาํบลชา้งใหญ่ Metarniziumanisopliae and 

Beauveriabassiasna 
4 บริษทัเทพวานร องคต, ชมพพูาน 
5 บริษทัภูธนเกษตรอุตสาหกรรม จาํกดั Bassiana 
6 บริษทัเทพวฒันาเคมี โคนิเดีย 
7 บริษทั พรอิสระ PS.KLEAR 
8 บริษทัอาํนวยการเกษตร บิวซิน่า(Beausiana) 
9 บริษทั แอพพลายเคม็ (ประเทศไทย) จาํกดั บูเวริน (Buverin) 
10 ชมรมส่งเสริมเกษตรชีวภาพ ลาเซียน่า (Laseana) 

ท่ีมา: จากการสาํรวจ 

 
ภาพที ่12  ตวัอยา่งบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว 
ท่ีมา: จากการสาํรวจ 
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กฎระเบียบและนโยบายของรัฐทีเ่กีย่วข้องกบัผลติภัณฑ์ชีวนิทรีย์ 
 

ผลิตภณัฑ์ชีวินทรียท่ี์จาํหน่ายและใชใ้นประเทศไทยเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีทั้งผลิตในประเทศ
และนําเข้าจากต่างประเทศโดยผลิตภัณฑ์ชีวินทรีย์เป็นสินค้าท่ีอยู่ภายใต้การควบคุมของ
พระราชบญัญติัวตัถุอนัตรายพ.ศ. 2535 โดยกรมวิชาการเกษตรประกาศควบคุมจุลินทรียเ์ป็นวตัถุ
อนัตรายชนิดท่ี 2 ซ่ึงการผลิตการนาํเขา้การส่งออกหรือการมีไวใ้นครอบครองตอ้งขอข้ึนทะเบียน
และแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบรวมทั้งตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีทางราชการกาํหนด
โดยผูป้ระสงคจ์ะผลิตหรือนาํเขา้วตัถุอนัตรายชนิดท่ี 2 ตอ้งยืน่คาํขอข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตรายชนิดท่ี 
2 ต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีกองควบคุมพืชและวสัดุการเกษตรกรมวิชาการเกษตรซ่ึงตอ้งมีการทดสอบ
ประสิทธิภาพและขอ้มูลพิษเฉียบพลนัสาธิตการใชเ้พื่อทราบขอ้มูลพิษระยะปานกลางและพิษระยะ
เร้ือรังและตอ้งถูกประเมินผลการทดลองและขอ้มูลอ่ืนๆเพ่ือทราบประสิทธิภาพและความปลอดภยั
ต่อการใชห้ากไดรั้บอนุญาตให้ข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตรายแลว้จึงจะสามารถดาเนินการข้ึนทะเบียน
เพื่อขอตราอนุญาตนาํเขา้และจาํหน่ายในประเทศ 
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บทที ่5 

ความพงึพอใจของผู้บริโภคต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์เช้ือราขาวควบคุม 

เพลีย้กระโดดสีนํา้ตาล 

 บทน้ีเป็นการนําเสนอผลการศึกษาจากการสํารวจขอ้มูลเกษตรกร (ผูบ้ริโภค) ท่ีเคยใช้

ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาททั้งหมด 300 ตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของ

ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่าง ส่วนท่ี 2 ทศันคติของเกษตรกรต่อตวัผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวส่วนท่ี 3 การ

วิเคราะห์คุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวส่วนท่ี 4 การ

วิเคราะห์ความยินดีท่ีจะจ่ายค่าสินคา้เพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภคเพื่อให้ไดคุ้ณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละ

ดา้นดีข้ึน (Willingness to Pay) 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 
 

 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย เพศ อายขุองหวัหนา้ครัวเรือนระดบัการศึกษา 
และรายไดเ้ฉล่ียต่อครัวเรือน 
 

เพศหัวหน้าครัวเรือนผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย
227 ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 75.7เน่ืองจากเพศชายจะเป็นผูต้ดัสินใจซ้ือเพศหญิง 73 ตวัอยา่ง คิดเป็น
ร้อยละ 24.3(ตารางท่ี 6) 

 
 อายุของหัวหน้าครัวเรือน  หัวหน้าเกษตรกรตวัอย่างผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวส่วน
ใหญ่อยูใ่นระดบัอาย ุ46-55 ปี จาํนวน 115ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 38.33ซ่ึงจดัเป็นช่วงอายขุองวยั
ทาํงาน รองลงมาอยูใ่นระดบัอายมุากกวา่ 55 ปี จาํนวน 108ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 36.00ของจาํนวน
ตวัอยา่งทั้งหมด(ตารางท่ี 6) 
 
 ระดับการศึกษา จากการสาํรวจ พบว่า ระดบัการศึกษาสูงสุดของหวัหนา้เกษตรกรตวัอยา่ง
ผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ์เช้ือราขาวส่วนใหญ่อยู่ในระดบัประถมศึกษา จาํนวน 188 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 



 

      47 
 

62.67 รองลงมาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. จาํนวน 56 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 
18.67แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัตํ่า-ปานกลาง(ตารางท่ี 6) 
 
ตารางที่ 6  ลกัษณะทัว่ไปของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอย่างเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ์เช้ือราขาวในจงัหวดั 
  ชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 
 ปัจจัยส่วนบุคคล จํานวน(คน) ร้อยละ 
เพศ 

      ชาย 227  75.67 
      หญิง 73 24.33 
ระดบัอาย ุ

      26-35 ปี 14 4.67 

      36-45 ปี 63 21.00 
      46-55 ปี 115 38.33 

มากกวา่ 55 ปี 108 36.00 
ระดบัการศึกษา 

ไม่ไดศึ้กษา 3 1.00 
ประถมศึกษา 188 62.67 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 30 10.00 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 56 18.67 
อนุปริญญา/ปวส. 15 5.00 
ปริญญาตรี 7 2.33 
ปริญญาโท 1 0.33 
 
 รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน กลุ่มตวัอย่างเกษตรกรมีรายได้ครัวเรือนรวมทั้งหมดเท่ากับ 
495,876 บาท/ครัวเรือน/ปีแบ่งเป็นรายไดจ้ากภาคเกษตร 439,182 บาท/ครัวเรือน/ปี คิดเป็นร้อยละ 
88.57 และรายไดจ้ากนอกภาคเกษตร 56,694 บาท/ครัวเรือน/ปี คิดเป็นร้อยละ 11.43 ของรายได้
ครัวเรือนทั้งหมด (ตารางท่ี7 ) 
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ตารางที ่7  รายไดค้รัวเรือนเฉล่ียของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวใน 
  จงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 

อาํเภอ 
รายได้ครัวเรือนเฉลีย่ 

รวม 
ภาคเกษตร นอกภาคเกษตร 

เมือง 454,122 46,049 500,171 
มโนรมย ์ 464,000 133,076 597,076 
วดัสิงห์ 355,579 30,711 386,289 
สรรคบุรี 369,569 44,791 414,360 
หนองมะโมง 601,115 61,808 662,923 
หนัคา 480,386 44,214 524,600 
รายได้เฉลีย่ต่อครัวเรือน 439,182 56,694 495,876 

 ประสบการณ์จํานวนปีของการใช้ผลิตภัณฑ์เช้ือราขาว เกษตรกรตวัอย่างมีประสบการณ์
ของการใช้ผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวชนิดน้ีมาเป็นเวลาเฉล่ีย 3.05ปี ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรท่ีมี
ประสบการณ์การใชม้าแลว้ 2 ปี จาํนวน 110ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 36.67รองลงมาเป็นเกษตรกร
ท่ีมีประสบการณ์การใชม้าแลว้ 3 ปี จาํนวน 93ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 31ของครัวเรือนตวัอย่าง
ทั้งหมด (ตารางท่ี 8 ) 

ตารางที ่8  ประสบการณ์จาํนวนปีของการใชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่ง 
  เกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 
จํานวนปีทีใ่ช้ผลติภณัฑ์ จํานวน(คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 1 ปี 9 3.00 
1 ปี 26 8.67 
2 ปี 110 36.67 
3 ปี 93 31.00 
มากกวา่ 3 ปี 62 20.67 
จํานวนปีเฉลีย่ทีใ่ช้ผลติภัณฑ์ 3.05   (SD =1.97)  
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จํานวนคร้ังของการใช้ผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวต่อรอบการผลิต เกษตรกรมีการใชเ้ฉล่ีย 2.23 
คร้ังต่อรอบการผลิต โดยส่วนใหญ่เกษตรกรมีการใช้ 2 คร้ังต่อรอบการผลิต ซ่ึงมีจาํนวน 140 
ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 44.67 รองลงมาเป็นเกษตรกรท่ีมีการใช ้1 คร้ังต่อรอบการผลิต ซ่ึงมีจาํนวน 
78 ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 26.00 ของจาํนวนครัวเรือนตวัอยา่งทั้งหมด (ตารางท่ี 9) 

ตารางที ่9  จาํนวนคร้ังของการใชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวต่อรอบการผลิตของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่ง 
  เกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 
จํานวนคร้ังต่อรอบการผลติ จํานวน(คน) ร้อยละ 

1 78 26.00 
2 140 46.67 
3 42 14.00 
4 32 10.67 
5 3 1.00 
6 1 0.33 
7 3 1.00 
8 1 0.33 

จํานวนเฉลีย่คร้ัง/รอบการผลติ  2.25  (SD =1.15)  

 

ช่องทางการรับทราบข่าวสาร การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกรเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์ช้ือรา
ขาว เช่น คุณสมบติั คุณภาพ ขอ้ดีของผลิตภณัฑ ์ส่วนใหญ่รับทราบจากการประชาสัมพนัธ์หรือจาก
การแนะนาํส่งเสริมจากหน่วยงานของภาครัฐ  เน่ืองจากผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวมีการจาํหน่ายและผลิต
ออกสู่ตลาดในเชิงการคา้แลว้ ดงันั้นจะมีอยู่บา้งซ่ึงเป็นเพียงส่วนนอ้ยของเกษตรกรท่ีรับทราบจาก
แหล่งอ่ืน เช่น บริษทัเอกชนผูจ้ดัจาํหน่ายและจากร้านคา้ ทั้งน้ีจากแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับ
ผลิตภณัฑจ์ากหน่วยงานของรัฐ เกษตรกรส่วนใหญ่ไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารจากเกษตรอาํเภอหรือ
เกษตรตาํบล โดยมีจาํนวน 235 ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 78.33 รองลงมาเป็นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
จากศูนยเ์ทคโนโลยีชีวภาพเกษตรจาํนวน 17 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 5.67 ของครัวเรือนเกษตรกร
ตวัอย่างทั้งหมด ดงัตารางท่ี 10นอกจากน้ียงัพบว่าเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งอ่ืน
ดว้ย โดยส่วนใหญ่เป็นการรับทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑผ์า่นทางโทรทศัน์ท่ีเป็นรายการ
เก่ียวกบัการทาํเกษตรจาํนวน 29 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 9.67 รองลงมาเป็นการรับทราบขอ้มูล
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ข่าวสารผ่านทางวารสารเกษตรและผูน้าํชุมชนจาํนวนแหล่งละ 3 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 1 ของ
จาํนวนครัวเรือนเกษตรกรตวัอยา่งทั้งหมด(ตารางท่ี 11) 

ประสบการณ์การเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ กรณีสําหรับผลิตภณัฑ์เช้ือราขาว
เกษตรกรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่ีเคยเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์าํนวน 290 ตวัอยา่ง คิด
เป็นร้อยละ 96.67 และมีเพียงจาํนวนท่ีเหลือ 10 ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 3.33 ของจาํนวนครัวเรือน
ตวัอยา่งทั้งหมด ท่ีไม่เคยไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์(ตารางท่ี 12) 

 
ตารางที ่10  แหล่งขอ้มูลข่าวสารจากภาครัฐท่ีเกษตรกรไดรั้บรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวของ 
   ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 
   2554/55 
 

แหล่งข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐ จํานวน(คน) ร้อยละ 
เกษตรตาํบล/เกษตรอาํเภอ 235 78.33 
เกษตรจงัหวดั 15 5.00 
ศูนยเ์ทคโนโลยชีีวภาพเกษตร 17 5.67 
สาํนกัวิจยัและพฒันาการเกษตร (สวพ.) 5 1.67 
ศูนยบ์ริหารศตัรูพืช 11 3.67 
กรมพฒันาท่ีดิน 2 0.67 
ไม่ตอบ 15 5.00 

รวม 300 100 
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ตารางที ่11  แหล่งขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งอ่ืนท่ีเกษตรกรไดรั้บรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค 
   กลุ่มตวัอยา่งเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 
แหล่งข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐ จํานวน(คน) ร้อยละ 
โทรทศัน์ 29 9.67 
วารสารการเกษตร 3 1 
ผูน้าํชุมชน 3 1 
วิทย ุ 2 0.67 
หนงัสือพิมพ ์ 1 0.33 
internet 1 0.33 
ไม่ตอบ 261 87.00 

รวม 300 100 
 
ตารางที ่12  ประสบการณ์การเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์องของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่ง 
    เกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 

การเข้ารับการอบรม จํานวน(คน) ร้อยละ 
ไม่เคย 10 3.33 
เคย 290 96.67 
รวม 300 100 

ทศันคติของเกษตรกรต่อตัวผลติภณัฑ์เช้ือราขาว 

ผลเก่ียวกับความคิดเห็นของเกษตรกรตัวอย่างต่อความพึงพอใจในคุณลักษณะของ
ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ีศูนยว์ิจยัควบคุมศตัรูพืชโดยชีวินทรียแ์ห่งชาตินาํออกสู่ตลาดในปัจจุบนัและ
อนาคต โดยความคิดเห็นจะแสดงในรูประดับคะแนนของความพึงพอใจในคุณลักษณะของ
ผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิดโดยมีค่าคะแนนเตม็ 5 คะแนน ซ่ึงแสดงถึงการมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะ
ผลิตภัณฑ์มากท่ีสุด  ขณะท่ีค่าคะแนน  0 คะแนน เป็นการแสดงถึงการมีความพึงพอใจต่อ
คุณลกัษณะผลิตภณัฑ์น้อยท่ีสุด และโดยการเปรียบเทียบระดบัคะแนนแลว้คุณลกัษณะใดท่ีได้
คะแนนนอ้ยกวา่คุณลกัษณะอ่ืนนอกจากจะแสดงถึงการไดรั้บความพึงพอใจนอ้ยกวา่คุณลกัษณะอ่ืน
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โดยเปรียบเทียบแล้วยงัแสดงถึงการตอ้งการการปรับปรุงให้ดีข้ึนมากกว่าคุณลกัษณะอ่ืนโดย
เปรียบเทียบ ซ่ึงผลการศึกษาเป็นดงัน้ี (ตารางท่ี 13) 

ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อผลิตภณัฑพ์บว่าคุณลกัษณะท่ีไดรั้บความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
5 อนัดบัแรก ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงให้ดีข้ึนประกอบดว้ย (1) สามารถหาได้
สะดวกจากหน่วยงานในทอ้งถ่ิน (2.49 คะแนน)  (2) ความรวดเร็วในการไดรั้บผลิตภณัฑ์ (3.09 
คะแนน)  (3) การเกบ็รักษาผลิตภณัฑ ์(เกบ็รักษาไดไ้ม่นาน) (3.39 คะแนน)  (4) ความน่าเช่ือถือของ
ตวับรรจุภณัฑแ์ละฉลาก (3.41 คะแนน) และ (5) ตน้ทุน/ราคามีความเหมาะสม/ความคุม้ค่า (3.55 
คะแนน) ทั้งน้ีจะเห็นไดว้่าผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวและเช้ือราเมตาไรเซียควรมีการพฒันาเก่ียวกบัการ
กระจายสินคา้ (Place) ท่ีครอบคลุมทัว่ถึงและเขา้ถึงง่าย นอกจากน้ีควรมีการปรับปรุงคุณลกัษณะตวั
ผลิตภณัฑ ์(Product) ในดา้นการเก็บรักษาให้มีอายุการเก็บรักษาไดน้านข้ึนหรือการเก็บรักษาไม่
ยุง่ยาก รวมทั้งตวัผลิตภณัฑต์อ้งมีการปรับปรุงใหมี้รูปลกัษณ์ท่ีน่าเช่ือถือ เช่น บรรจุภณัฑ ์ตราสินคา้ 
ตรารับรอง เคร่ืองหมายรับรอง หรือรายละเอียดของคุณสมบติัของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ (ตารางท่ี 13) 

แต่อยา่งไรกต็ามผลิตภณัฑมี์คุณลกัษณะท่ีดีโดยเปรียบเทียบกบัคุณลกัษณะอ่ืน 5 ลาํดบัแรก
ประกอบดว้ย (1) ความน่าเช่ือถือของการอบรมหรือให้ความรู้ (4.30 คะแนน) (2) ความน่าเช่ือถือ
ของหน่วยงาน/ผูข้าย (4.26 คะแนน) (3) การได้รับผลิตภัณฑ์มาทดลองใช้ (4.24 คะแนน) (4) 
โอกาสของการซ้ือหากมีการอบรมให้ความรู้ (4.20 คะแนน) และ (5) โอกาสของการซ้ือหากมีการ
ลดราคา (4.19 คะแนน) ซ่ึงจากผลดงักล่าวจะเห็นไดว้า่การกระจายสินคา้ในปัจจุบนัเป็นการกระจาย
จากศูนยว์ิจยัฯ ผา่นเกษตรกรท่ีรู้จกัหรือเคยไดรั้บการอบรม ดงันั้นผลิตภณัฑข์องศูนยว์ิจยัจึงเป็นท่ี
น่าเช่ือถือจากการท่ีเกษตรกรรู้จกัผ่านการอบรมและรู้จกัหน่วยงานท่ีนํามาส่งเสริม นอกจากน้ี
คุณลกัษณะดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีควรมีการดาํเนินการต่อไปหรือเพิ่มเติมจากเดิมควรมีการ
ดาํเนินการเพื่อเพิ่มความพึงพอใจและโอกาสท่ีเกษตรกรจะเลือกใชผ้ลิตภณัฑต่์อไป 

นอกจากน้ีเกษตรกรมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมสาํหรับการปรับปรุงคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์
เช้ือราขาว โดยเกษตรกรเสนอให้มีการเพ่ิมขนาดหรือปริมาณบรรจุของผลิตภณัฑเ์พ่ือให้มีปริมาณ
เหมาะสมต่อการนาํไปใช ้( 4ตารางที) ในส่วนของรูปทรงบรรจุภณัฑ์ควรใชบ้รรจุภณัฑ์ในรูปของ
ซองฟอย เพื่อความสวยงาม น่าเช่ือถือ เป็นมาตรฐาน และสะดวกต่อการเก็บรักษา นอกจากน้ี
สาํหรับวสัดุหีบห่อของผลิตภณัฑค์วรใชว้สัดุท่ีมีความหนามากข้ึนและมีการซีลปากถุงใหมิ้ดชิดเพื่อ
ป้องกนัการฉีกขาดและความน่าเช่ือถือ รวมทั้งควรระบุวนัเดือนปีท่ีผลิตและท่ีอยู่ติดต่อให้ชดัเจน
เพื่อการรับรู้ถึงวนัหมดอายุซ่ึงมีผลต่อการนาํผลิตภณัฑ์ไปใชอ้ย่างมีประสิทธิภาพและน่าเช่ือถือ
สามารถติดต่อกบัผูผ้ลิตได ้
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ตารางที่ 13  ระดบัคะแนนความพึงพอใจในผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวจาํแนกตามคุณลกัษณะผลิตภณัฑ ์
  ของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาท ปีการ 
  ผลิต 2554/55 
 
คุณลกัษณะ คะแนน 

ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 3.56 
1. ความน่าเช่ือถือของตวัผลิตภณัฑ ์ 3.41 
2. ความน่าเช่ือถือของตวับรรจุภณัฑแ์ละฉลาก 4.26 
3. ความน่าเช่ือถือของหน่วยงาน/ผูข้าย 4.30 
4. ความน่าเช่ือถือของการอบรมหรือใหค้วามรู้ 3.65 
5. การออกฤทธ์ิของผลิตภณัฑ ์(ฆ่า/ควบคุมแมลง) 3.39 
6. การเกบ็รักษาผลิตภณัฑ ์(เกบ็รักษาไดไ้ม่นาน)  
ด้านราคา (Price) 3.55 
7. ตน้ทุน/ราคามีความเหมาะสม/ความคุม้ค่า (100บาท/ไร่)  
ด้านกระจายสินค้า (Place) 2.49 
8. สามารถหาไดส้ะดวกจากหน่วยงานในทอ้งถ่ิน 3.09 
9. ความรวดเร็วในการไดรั้บผลิตภณัฑ ์  
ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 4.12 
10. การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร/การอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑชี์วินทรีย ์ 4.24 
11. การไดรั้บผลิตภณัฑม์าทดลองใช ้ 4.19 
12. โอกาสของการซ้ือหากมีการลดราคา 4.20 
13. โอกาสของการซ้ือหากมีการอบรมใหค้วามรู้ 3.56 
หมายเหตุ: คะแนนสูงสุดเท่ากบั 5 
                คะแนนตํ่าสุดเท่ากบั 1 
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ตารางที่ 14  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวของผูบ้ริโภคกลุ่ม 
  ตวัอยา่งเกษตรกรผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวในจงัหวดัชยันาทปีการผลิต 2554/55 
 

ข้อเสนอแนะสําหรับปรับปรุงผลติภัณฑ์ จํานวนผู้เสนอ ร้อยละ 
ปริมาณบรรจุ   
เพิ่มขนาด 147 46.82 
รูปทรงบรรจุภณัฑ ์   
ซองฟอย 121 38.54 
ขวด 16 5.10 
กระป๋อง 5 1.59 
กล่อง 3 0.96 
หีบห่อและฉลาก   
ใชว้สัดุหนาข้ึน 46 14.65 
ซีลปากถุงใหมิ้ดชิด 38 12.10 
ควรระบุ วนั/เดือน/ปี ท่ีผลิต 25 7.96 
ควรระบุท่ีอยูแ่ละเบอร์โทรศพัทติ์ดต่อ 2 0.64 

 

  การวเิคราะห์คุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ทีท่ีมี่ผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลติภัณฑ์เช้ือราขาว 

 ในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์คุณลกัษณะของผลิตภณัฑท่ี์เหมาะสมกบัตลาดจากการสอบถาม
ความพึงพอใจของผูใ้ช้ผลิตภัณฑ์ชีวินทรีย์ โดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม (Conjoint 
Analysis) ภายใตส้มมติฐานว่า ผูบ้ริโภคจะประเมินคุณค่าของสินคา้และบริการนั้นๆ โดยพิจารณา
คุณลกัษณะแต่ละอย่างของสินคา้และบริการเขา้ดว้ยกนั โดยขอ้มูลจากการประชุมกลุ่มย่อยทาํให้
ทราบถึงปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคให้ความสําคญัในการตดัสินใจเลือกซ้ือโดยสามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น
ระดบัต่างๆ (ตารางท่ี15) 
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ตารางที่ 15  คุณลกัษณะต่างๆและระดบัของผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวท่ีกาํหนดในแบบสอบถามชุด 
   ทางเลือกต่างๆ 
 

คุณลกัษณะ (Attributes) ระดับภายใต้คุณลกัษณะ (Levels) 
ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์ 1. เช้ือสด 
 2. เช้ือผง 

3. เช้ือนํ้า 
  
ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 1. มี 
 2. ไม่มี 

 
การใหค้วามรู้และการอบรม 1. อธิบายการใช ้(ภายใน 1-3ชัว่โมง) 

 
2. การสอนและแสดงผลผา่นแปลง 
    สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

  
ราคา  100 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

150 บาท/ไร่/รอบการผลิต 
200 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

 

 จากตารางท่ี 15จะเห็นได้ว่า จาํนวนชุดของคุณลกัษณะท่ีเป็นไปได้ทั้ งหมด 36 ชุด 
(3*2*2*3) และลดจาํนวนชุดคุณลกัษณะโดยวิธี Orthogonal Design ทาํให้ไดชุ้ดคุณลกัษณะท่ี
เหมาะสมเหลือ 8 ชุด ท่ีนาํไปให้ผูต้อบแบบสอบถามจดัเรียงลาํดบัเพ่ือใชใ้นการวิเคราะห์แบบ 
Conjoint Analysis ดงัตารางท่ี 16 
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ตารางที ่16  ชุดคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ีใชใ้นการศึกษา 

ชุด
คุณลกัษณะ 

ความสะดวกในการใช้/
รูปแบบผลติภัณฑ์ 

ตรารับรองและทีม่า
ของผลติภัณฑ์ 

การให้ความรู้ ราคา/ไร่ 

1 เช้ือนํ้า มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

200 บาท 

2 เช้ือสด มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

3 เช้ือสด ไม่มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

150 บาท  

4 เช้ือผง ไม่มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

5 เช้ือนํ้า มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 บาท 

6 เช้ือนํ้า ไม่มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 บาท 

7 เช้ือผง มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต (ภายใน 1 วนั) 

200 บาท 

8 เช้ือผง มี อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 บาท 

ท่ีมา: จากการออกแบบดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป ดว้ยวิธี orthogonal design 

 การวิเคราะห์ในส่วนต่อไปน้ีจะทาํการวิเคราะห์ค่าความพึงพอใจต่อคุณลักษณะของ
ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว ของผูบ้ริโภค จาํนวน 300 ตวัอย่าง โดยใชว้ิธีการศึกษาท่ีเรียกว่า Conjoint 
Analysis ซ่ึงเป็นวิธีท่ีใชว้ดัความพึงพอใจของผูบ้ริโภคจากการบริโภคสินคา้ไม่ไดเ้กิดมาจากสินคา้
โดยตรง แต่มาจากในคุณลกัษณะต่างๆ ของตวัสินคา้ดว้ย (Lancaster, 1971) โดยใชแ้บบจาํลอง 
Conjoint Model ในสมการท่ี (6) ในการประมาณ โดยจะไดค่้าอรรถประโยชน์ และค่านํ้ าหนกั
ความสําคัญในแต่ละคุณลักษณะ  ซ่ึงคุณลักษณะท่ีนํามาพิจารณาในการศึกษาคร้ังน้ีได้แก่ 
คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั  การให้ความรู้ และราคา 
ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัตารางท่ี 17  
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จากการวิเคราะห์แบบจาํลองดงักล่าวทาํใหไ้ดค้่าสถิติ Pearson’s R และ Kendall’s tau ซ่ึง

ค่าสถิติดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึงความสอดคลอ้งของค่าความพึงพอใจท่ีพยากรณ์ไดจ้ากแบบจาํลอง

กบัค่าความพึงพอใจท่ีไดจ้ากผูต้อบแบบสอบถาม หรือค่าสถิติทั้ง 2 แสดงถึงค่าสหสัมพนัธ์ระหว่าง

ค่าท่ีไดจ้ากตวัอย่างกบัค่าท่ีประมาณไดจ้ากแบบจาํลอง จากการวิเคราะห์พบว่า ค่า Pearson’s R 

เท่ากบั 0.996  และ Kendall’s tau เท่ากบั 1 ดงันั้นแบบจาํลองในการศึกษาคร้ังน้ีสามารถพยากรณ์ค่า

ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคเช้ือราขาว ไดร้้อยละ 100 (ตารางท่ี 17) 

ตารางที ่17  ค่าอรรถประโยชน์และค่านํ้ าหนกัความสาํคญัของคุณลกัษณะเช้ือราขาว  

คุณลกัษณะ ระดบัคุณลกัษณะ ค่าอรรถ 
ประโยชน์ 
ทีไ่ด้จาก 

แบบจําลอง 

ค่าอรรถ 
ประโยชน์ที ่

คาํนวณจากระดบั
คุณลกัษณะ 

ค่านํา้หนัก
ความสําคญั 

(ร้อยละ) 

รูปแบบผลิตภณัฑ ์ เช้ือสด -0.952 -0.952 31.619 
 เช้ือผง 0.247 0.247  
 เช้ือนํ้า 0.706 0.706  
ตรารับรอง มี 1.623 1.623 20.950 
 ไม่มี 0 0  
การใหค้วามรู้ สอนและแสดงผลผา่น 

แปลงสาธิต(ภายใน 1 วนั) 
-0.923 -0.923 26.293 

 อธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชม.) 

0.923 0.923  

ราคา 100 บาท/ไร่/รอบการผลิต  -0.713  
 150 บาท/ไร่/รอบการผลิต -0.713 -1.426 21.137 
 200 บาท/ไร่/รอบการผลิต  -2.140  

ค่าคงที ่ 6.159  

ค่าสถิติ Pearson’s = 0.996  Significance = 0.00 
ค่าสถิติ Kendall’s tau = 1  Significance = 0.00 
ท่ีมา: จากการคาํนวณ 
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เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบถึงความสําคญัของปัจจยัทั้ง 4 ดา้น พบว่าปัจจยัท่ีผูบ้ริโภค

ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบั 1 คือ รูปแบบของผลิตภณัฑ ์คิดเป็นร้อยละ 31.62 รองลงมา คือ 

การอบรมให้ความรู้ผูใ้ช้  ราคา และ ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั โดยคิดเป็นร้อยละ 

26.29, 21.14 และ 20.95 ตามลาํดบั(ตารางท่ี 17) 

ผลการวิเคราะห์แบบ Conjoint เพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว
สามารถเขียนสมการไดด้งัน้ี 
 
 
 

โดยท่ี    U(X) คือ อรรถประโยชน์รวม 

     X11 คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือสด 

    X12  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือผง 

    X13  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือนํ้า 

    X21  คือ มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์

    X22  คือ ไม่มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์

    X31  คือ คุณลกัษณะดา้นการใหค้วามรู้โดยอธิบายการใช ้(ภายใน 1-3ชัว่โมง) 

    X32  คือ คุณลักษณะด้านการให้ความรู้โดยการสอนและแสดงผลผ่านแปลงสาธิต 
(ภายใน 1 วนั) 

     X41  คือ ราคา100 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

     X42  คือ ราคา 150 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

43424132

312221131211

14.243.171.092.0
92.0062.171.025.095.016.6)(

XXXX
XXXXXXxU

−−−−
+++++−= (7) 
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    X43  คือ ราคา 200 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

จากสมการ 7 เม่ือพิจารณาค่าอรรถประโยชน์ในแต่ละระดบัคุณลกัษณะท่ีประมาณไดจ้าก
แบบจาํลองคุณลกัษณะของรูปแบบผลิตภณัฑซ่ึ์งเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด 
พบว่า ระดบัคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดนํ้ า มีค่า
อรรถประโยชน์รวมเพิ่มข้ึนเท่ากบั 0.706 รองลงมาคือ ผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวชนิดแห้ง โดยมีค่า
อรรถประโยชน์รวมเพิ่มข้ึนเท่ากบั 0.247 และผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดสด โดยมีค่าอรรถประโยชน์
รวมลดลงเท่ากบั 0.952 

ในดา้นตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั พบว่าผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจการมีตรา
รับรองคุณภาพและความปลอดภยัมากกว่าการไม่มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั โดยมีค่า
อรรถประโยชน์รวมเพิ่มข้ึน 1.623 และ 0 ตามลาํดบั 

สาํหรับคุณลกัษณะดา้นการอบรมให้ความรู้ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคให้ความสาํคญั
เป็นอนัดบั 2 พบว่าผู ้บริโภคมีความพึงพอใจในการอบรมให้ความรู้แบบแบบอธิบายวิธีการใช้
ภายใน 1-3 ชม. มากกว่าการอบรมให้ความรู้แบบสอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิตภายใน 1 วนั 
โดยผลิตภณัฑท่ี์ให้ความรู้แบบแบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม. จะใหค่้าอรรถประโยชน์รวม
เพิ่มข้ึนเท่ากบั 0.923 และผลิตภณัฑท่ี์ใหค้วามรู้แบบสอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิตภายใน 1 วนั 
จะให้ค่าอรรถประโยชน์รวมลดลงเท่ากบั0.923  ซ่ึงระดบัคุณลกัษณะทั้ง 2 คุณลกัษณะมีทิศทาง
ตรงกนัขา้ม กล่าวคือ ค่าอรรถประโยชน์ของการอบรมให้ความรู้แบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 
ชม. มีค่าเป็นบวก และค่าอรรถประโยชน์ของการให้ความรู้แบบสอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิต
ภายใน 1 วนั มีค่าเป็นลบ ผลการวิเคราะห์แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการ
รับความรู้แบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม. มากกว่าการรับความรู้แบบสอนและแสดงผลผา่น
แปลงสาธิตภายใน 1 วนั 

ทั้งน้ีการตั้งราคาท่ี 100 บาท/ไร่/รอบการผลิต จะทาํใหอ้รรถประโยชน์รวมลดลงนอ้ยท่ีสุด
เม่ือเทียบกบัระดบัราคาอ่ืนๆ โดยราคาท่ี 100, 150 และ 200 บาท/ไร่/รอบการผลิต จะทาํให้
อรรถประโยชน์รวมลดลง 0.713, 1.426และ2.140 หน่วย ตามลาํดบั 
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ผลการศึกษาคร้ังน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญักบัรูปแบบของผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบั 
1 คือ คิดเป็นร้อยละ 31.62 รองลงมา คือ การอบรมให้ความรู้ผูใ้ช ้ ราคา และ ตรารับรองคุณภาพ
และความปลอดภยั โดยคิดเป็นร้อยละ 26.29, 21.14 และ 20.95 ตามลาํดบั (ภาพท่ี 13) 

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในรูปแบบของผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวชนิดนํ้ ามากท่ีสุด 
(ภาพท่ี 14) ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่พึงพอใจในผลิตภณัฑ์ท่ีมีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั
มากกว่าการไม่มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั (ภาพท่ี 15)  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความพึง
พอใจในการรับความรู้แบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม. มากกว่าการรับความรู้แบบสอนและ
แสดงผลผ่านแปลงสาธิตภายใน 1 วนั (ภาพท่ี 16) รวมทั้งมีความพึงพอใจในผลิตภณัฑท่ี์มีระดบั
ราคาตํ่า (100บาท/ไร่/รอบการผลิต) มากกว่าราคาสูง (150 และ 200บาท/ไร่/รอบการผลิต) (ภาพท่ี 
17) สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมทัว่ๆไปท่ีผูบ้ริโภคนิยมซ้ือสินคา้ดีและราคาถูก 

 

ภาพที1่3  ค่านํ้ าหนกัความสาํคญัท่ีผูบ้ริโภคใหต่้อคุณลกัษณะต่างๆของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว 
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ภาพที ่14  ความพึงพอใจของคุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวจาํแนกตามชนิด 
      หมายเหตุ:   fresh      คือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือสด  
     powder  คือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือผง 

    water     คือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดเช้ือนํ้า 

 

 
ภาพที ่15  ความพึงพอใจของคุณลกัษณะดา้นตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยัจาํแนกตามตรา 
                 รับรองคุณภาพและความปลอดภยั 

      หมายเหตุ: Yes  คือ  มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั 
                        No   คือ ไม่ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั 
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ภาพที ่16  ความพึงพอใจของคุณลกัษณะดา้นการอบรมใหค้วามรู้ในการใชผ้ลิตภณัฑจ์าํแนกตาม 
                 รูปแบบการอบรมใหค้วามรู้ 
หมายเหตุ: 1 day      คือ  การอบรมใหค้วามรู้แบบสอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิตภายใน 1 วนั 

  1-3 hour  คือ  การอบรมใหค้วามรู้แบบแบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม. 

 

 
ภาพที ่17  ความพึงพอใจของคุณลกัษณะดา้นราคาของผลิตภณัฑจ์าํแนกตามราคา  
                 (บาท/ไร่/รอบการผลิต) 
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สาํหรับการพิจารณาค่าอรรถประโยชน์โดยรวมของแต่ละชุดคุณลกัษณะ (profile) ซ่ึงมี
จาํนวนทั้งหมด 8 ชุด สามารถคาํนวณไดโ้ดยนาํค่าอรรถประโยชน์ของแต่ละระดบัคุณลกัษณะมา
รวมกนั (ตารางท่ี 18)เช่น ชุดคุณลกัษณะท่ี 5 เป็นชุดท่ีมีค่าอรรถประโยชน์สูงสุด มีรายละเอียดดงัน้ี 

เช้ือนํ้า      มีค่าอรรถประโยชน์เท่ากบั  0.706 

มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั  มีค่าอรรถประโยชน์เท่ากบั  1.623 

การใหค้วามรู้แบบอธิบายวิธีการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง)    มีค่าอรรถประโยชน์เท่ากบั  0.923 

ราคา 150 บาท     มีค่าอรรถประโยชน์เท่ากบั -1.426 

ค่าคงท่ี      มีค่าอรรถประโยชน์เท่ากบั  6.159 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่18  รูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามพึงพอใจสูงสุด 
ท่ีมา: ภาพจาํลอง 
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ดงันั้นอรรถประโยชน์รวมของชุดคุณลกัษณะท่ี 5 มีค่าเท่ากบั 7.99ซ่ึงเป็นชุดคุณลกัษณะท่ี
มีอรรถประโยชน์รวมสูงสุด (ภาพท่ี 18) สําหรับผลการวิเคราะห์ค่าอรรถประโยชน์รวมของชุด
คุณลกัษณะอ่ืนๆ ทั้ง 8 ชุด ชุดคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจรองลงมาคือ ชุดคุณลกัษณะท่ี 8 
และ 6 โดยมีค่าอรรถประโยชน์รวมเท่ากบั 7.53 และ 7.08ตามลาํดบั สําหรับชุดคุณลกัษณะท่ี
ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือ ชุดคุณลกัษณะท่ี 4 มีค่าอรรถประโยชน์รวมเท่ากบั  4.48 
รองลงมา คือ ชุดคุณลกัษณะท่ี 7 และ 1 โดยมีค่าอรรถประโยชน์รวมเท่ากบั 4.97 และ  5.43
ตามลาํดบั 

ตารางที ่18  ค่าอรรถประโยชน์รวมของคุณลกัษณะเช้ือราขาว แต่ละชุดท่ีใชใ้นการศึกษา 
 

ชุด
คุณลกัษณะ 

ระดบัคุณลกัษณะ ค่าอรรถ 
ประโยชน์
รวม 

รูปแบบ 
ผลติภัณฑ์ 

ตรารับรอง
คุณภาพและ
ความปลอดภัย 

การให้ความรู้ ราคา 
(บาท/ไร่/ 
รอบการ
ผลติ) 

1 เช้ือนํ้า มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง
สาธิต(ภายใน 1 วนั) 

200 5.43 

2 เช้ือสด มี อธิบายวธีิการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 7.04 

3 เช้ือผง ไม่มี อธิบายวธีิการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 6.62 

4 เช้ือสด มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง 
สาธิต(ภายใน 1 วนั) 

150 4.48 

5 เช้ือนํ้า มี อธิบายวธีิการใช ้
 (ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 7.99 

6 เช้ือนํ้า ไม่มี อธิบายวธีิการใช ้ 
(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

100 7.08 

7 เช้ือผง มี สอนและแสดงผลผา่นแปลง 
สาธิต(ภายใน 1 วนั) 

200 4.97 

8 เช้ือผง มี อธิบายวธีิการใช ้
 (ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

150 7.53 

ท่ีมา: จากการคาํนวณ 
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การวเิคราะห์ความยนิดีทีจ่ะจ่ายค่าสินค้าเพิม่ขึน้ของผู้บริโภคเพือ่ให้ได้คุณลกัษณะของสินค้า 
ในแต่ละด้านดขีึน้ 

 การวิจัยในส่วนน้ีมีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความยินดีท่ีจะจ่ายค่าสินค้าเพิ่มข้ึนของ

ผูบ้ริโภคเพื่อให้ไดคุ้ณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละดา้นดีข้ึน(Willingness to Pay)โดยจะทาํการ

พฒันาและคดัเลือกแบบจาํลองแลว้นําแบบจาํลองท่ีได้มาวิเคราะห์อตัราส่วนการแทนท่ี ทาํให้

สามารถสรุปความยินดีท่ีจะจ่ายของผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวแต่ละด้านได้ ผลการวิเคราะห์น้ีจะมี

ประโยชน์กบัผูป้ระกอบการผลิตผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวมาก เพราะสามารถนาํไปวิเคราะห์ความคุม้ค่า

ในการลงทุนเพื่อปรับปรุงการผลิต อีกทั้งยงัเป็นแนวทางในการนาํเสนอสินคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ในการกาํหนดรูปแบบโครงสร้างของแบบจาํลองนั้ น ตัวแปรอิสระท่ีนํามาใช้ในเป็น

องคป์ระกอบของแบบจาํลองซ่ึงจะปรากฏอยูใ่นฟังกช์ัน่อรรถประโยชน์ (Utility Function) จะไดม้า

จากการสาํรวจขอ้มูลจากแบบสอบถามโดยเทคนิค Conjoint Analysis ไดด้งัน้ี 

  
 
 

โดยท่ี   คือ ค่าความพึงพอใจท่ีผูบ้ริโภคใหใ้นการ์ดท่ี kth 

  คือ  ค่าคงท่ี 

  คือ  ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไดจ้ากการประมาณค่าอรรถประโยชน์จากคุณลกัษณะต่างๆ
ของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ี i ณ ระดบัท่ี j (i=1-4, j=1-3) 

 คือ  ตวัแปรหุ่นแสดงคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว i ณ ระดบัท่ี j  

โดยกาํหนดใหค้่า 1 ถา้เป็นคุณลกัษณะผลิตภณัฑชี์วินทรียท่ี์ i ใน ระดบัท่ี j 

ค่า 0 ถา้เป็นผลิตภณัฑชี์วินทรียใ์นคุณลกัษณะอ่ืนๆ 

คือ  ค่าความคลาดเคล่ือน 
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สาํหรับตวัแปรหุ่นของคุณลกัษณะต่างๆของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 X11  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือสด 

X12  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือผง 

X13  คือ คุณลกัษณะดา้นรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือนํ้า 

X21  คือ มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์มีค่าเป็น 1 

X22  คือ ไม่มีตรารับรองและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์มีค่าเป็น 0 

X31  คือ คุณลกัษณะดา้นการใหค้วามรู้โดยอธิบายการใช ้(ภายใน 1-3ชัว่โมง) 

X32  คือ คุณลักษณะด้านการให้ความรู้โดยการสอนและแสดงผลผ่านแปลงสาธิต 
(ภายใน 1 วนั) 

X41  คือ ราคา 100 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

 X42  คือ ราคา 150 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

X43  คือ ราคา 200 บาท/ไร่/รอบการผลิต 

 แบบจาํลองวิเคราะห์ความน่าจะเป็นท่ีผูบ้ริโภคจะตดัสินใจเลือกผลิตภณัฑเ์ป็นแบบจาํลอง
ท่ีอยูใ่นรูป Rank Order Logit Model (Mittelhammer et al., 2000) ดงัน้ี 

 

 

 

โดยท่ี   คือ  ความน่าจะเป็นของผูผู้บ้ริโภค n จะเลือกผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว i  

 คือ  Deterministic part ของ Utility Function ของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว i และ j 
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  คือ  เซตของผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวท่ีมีใหผู้บ้ริโภค n เลือก 

 จากแบบจาํลองขา้งตน้นาํมาคาํนวณวิเคราะห์ความน่าจะเป็นท่ีผูบ้ริโภคจะตดัสินใจเลือก

ผลิตภณัฑเ์ป็นแบบจาํลองท่ีอยูใ่นรูป Rank Order Logit Model (ตารางท่ี 19) เพื่อนาํไปวิเคราะห์

ความยนิดีท่ีจะจ่ายค่าสินคา้เพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภคเพื่อใหไ้ดคุ้ณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละดา้นดีข้ึน 

ตารางที ่19  ผลการประมาณค่าสมัประสิทธ์ิของคุณลกัษณะผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว 
 

ตัวแปร 
แบบจําลองทีต้่องการ 

ค่าสัมประสิทธ์ิ  ค่าสถติ ิZ      P-value 
เช้ือราขาวชนิดนํ้า 0.348 3.40*** 0.001 
เช้ือราขาวชนิดผง 0.546 6.24*** 0.000 
ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั 0.353 4.64*** 0.000 
การใหค้วามรู้ 0.588 5.11*** 0.000 
ราคา -0.009 -6.40*** 0.000 
n = 300 
log likelihood = -3145.883 
Model chi-square= 62.68 
*** ระดบันยัสาํคญัท่ี 0.01 
ท่ีมา: จากการคาํนวณ 

 ผลการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิพบว่าเคร่ืองหมายค่าสัมประสิทธ์ิของการมีตรารับรองเป็น
บวกโดยหากแปลความจากเคร่ืองหมายของสัมประสิทธ์ิจะไดว้่าผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจเพิ่มข้ึน
หากผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวมีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยัซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง เม่ือ
พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิของการให้ความรู้พบว่ามีค่าเป็นบวก ซ่ึงหมายความว่าผูบ้ริโภคมีความพึง
พอใจเพ่ิมข้ึนหากมีการให้ความรู้เก่ียววิธีการใช้ผลิตภัณฑ์เช้ือราขาวปัจจัยด้านราคาพบว่าค่า
สมัประสิทธ์ิเป็นลบซ่ึงสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมทัว่ๆไปท่ีเม่ือราคาลดลงผูบ้ริโภคจะมีความพึงพอใจ
มากข้ึน  จากผลการวิเคราะห์ขา้งตน้นาํไปวิเคราะห์ความยนิดีท่ีจะจ่ายเพิ่มในขั้นตอนต่อไป 
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การวิเคราะห์ในขั้นตอนน้ีเป็นการเปรียบเทียบอตัราการเปล่ียนแปลงความน่าจะเป็นในการเลือกต่อ
การเปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีสนใจ เทียบกบัอตัราการเปล่ียนแปลงของความน่าจะเป็นในการเลือก
ต่อการเปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีใชเ้ป็นปัจจยัพื้นฐาน หรือท่ีเรียกว่าอตัราส่วนในการแทนท่ีของ
ปัจจยั (Marginal Rate of Substitution) ซ่ึงมีรูปแบบดงัน้ี 
 
 อตัราส่วนในการแทนท่ีของปัจจยั                = 

โดยท่ี  คือ ค่าสมัประสิทธ์ท่ีแสดงถึงอิทธิพลของปัจจยัท่ีสนใจ 

  คือ  ค่าสมัประสิทธ์ท่ีแสดงถึงอิทธิพลของปัจจยัท่ีใชเ้ป็นพื้นฐาน 

 อตัราส่วนของการแทนท่ีของปัจจยัท่ีไดจ้ากสมการขา้งตน้น้ี จะเป็นค่าของปัจจยัท่ีสนใจท่ี
มีหน่วยเทียบเท่ากบัหน่วยของปัจจยัพื้นฐานต่อหน่วยของปัจจยัท่ีสนใจ ซ่ึงให้ความหมายว่าการ
เปล่ียนค่าของปัจจยัท่ีสนใจหน่ึงหน่วยจะมีค่าเท่ากบัการเปล่ียนค่าของปัจจยัพื้นฐานเท่ากบัค่าของ
อตัราส่วนของการแทนท่ีของปัจจยัท่ีได ้

ตารางที ่20  ผลการวิเคราะห์อตัราส่วนการแทนท่ีของคุณลกัษณะของผลิตภณัฑเ์ม่ือเทียบกบัราคา 

คุณลกัษณะ ระดับคุณลกัษณะ ค่าสถิติ Z ค่า
สัมประสิทธ์ิ 

อตัราส่วนการแทนทีข่อง
ปัจจัยเม่ือเทยีบกบัราคา 

รูปแบบผลิตภณัฑ ์ ชนิดเช้ือนํ้า 3.40 0.348 38.67 
 ชนิดเช้ือผง 6.24 0.546 60.67 
ตรารับรอง  4.64 0.353 39.22 
การใหค้วามรู้  5.11 0.587 65.22 
ราคา  -6.40 -0.009 - 
ท่ีมา: จากการคาํนวณ 
 
 จากแบบจาํลองนาํมาคาํนวณความยินดีท่ีจะจ่ายค่าสินคา้เพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภคเพื่อให้ได้
คุณลกัษณะของสินคา้ในแต่ละดา้นดีข้ึนดงัตวัอยา่งการคาํนวณด่านลา้งน้ี (ตารางท่ี 20) 
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ความยนิดีท่ีจะจ่ายเพิ่มมากข้ึนเพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบ =                      บาท/ไร่/รอบการผลิต 
ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดสดเป็นชนิดเช้ือราขาวชนิดนํ้า 
        =    36.67            บาท/ไร่/รอบการผลิต 

 ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มมากข้ึน 38.67 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อ
ปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดสดเป็นชนิดเช้ือราขาวชนิดนํ้ าและยนิดีจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 
60.67 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือสดเป็นชนิดเช้ือผง ส่วน
ปัจจยัดา้นตราสินคา้ผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 39.22 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อแลกกบัการ
มีตรารับรอง และปัจจยัสุดทา้ยคือ การใหค้วามความรู้ โดยผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 65.22 
บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการให้ความรู้โดยอธิบายวิธีการใช้ ภายใน 1-3 
ชัว่โมงเป็นการใหค้วามรู้โดยสอนและแสดงผลภายใน 1 วนั 
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บทที ่6 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์คุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์ท่ีท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวและการวิเคราะห์ความยินดีท่ีจะจ่ายค่าสินคา้เพิ่มข้ึนของผูบ้ริโภค

แลกกบัระดบัของสินคา้ในแต่ละดา้นท่ีดียิ่งข้ึน (Willingness to Pay) การศึกษาคร้ังน้ีไดร้วบรวม

ขอ้มูลปฐมภูมิโดยการใช้แบบสอบถามในการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างของผูเ้คยใช้เช้ือราขาวใน

จงัหวดัชยันาท จาํนวน 300 ตวัอยา่ง มีผลการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

1. การวเิคราะห์คุณลกัษณะของผลติภัณฑ์ทีท่ีมี่ผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์เช้ือราขาว 

เม่ือพิจารณาค่านํ้าหนกัความสาํคญัท่ีผูบ้ริโภคใหต่้อคุณลกัษณะต่างๆของเช้ือราขาว  พบว่า 
คุณลกัษณะเช้ือราขาว ท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัแรกคือ รูปแบบของผลิตภณัฑ ์รองลงมา 
คือ การอบรมให้ความรู้ผูใ้ช ้ ราคา และ ตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยัและเม่ือพิจารณาค่า
อรรถประโยชน์ในแต่ละระดบัคุณลกัษณะท่ีประมาณไดจ้ากแบบจาํลองคุณลกัษณะของรูปแบบ
ผลิตภณัฑซ่ึ์งเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด พบวา่ ระดบัคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภค
มีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดนํ้ า รองลงมาคือ ผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดแห้ง และ
ผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดสด 

สาํหรับคุณลกัษณะดา้นการอบรมให้ความรู้ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคให้ความสาํคญั
เป็นอนัดบั 2 พบว่าผู ้บริโภคมีความพึงพอใจในการอบรมให้ความรู้แบบแบบอธิบายวิธีการใช้
ภายใน 1-3 ชม. มากกวา่การอบรมใหค้วามรู้แบบสอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิตภายใน 1 วนั  

สําหรับคุณลกัษณะดา้นราคา ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคให้ความสําคญัเป็นอนัดบั 3 
พบว่า ค่าอรรถประโยชน์มีค่าติดลบในทุกระดบัราคา กล่าวคือ เม่ือระดบัราคาต่อไร่ของเช้ือราขาว 
เพ่ิมข้ึน ค่าอรรถประโยชน์ของผูบ้ริโภคมีค่าลดลง เช่น ระดบัราคา 100 บาท/ไร่/รอบการผลิต ค่า
อรรถประโยชน์เท่ากบั -0.713แต่เม่ือเพิ่มระดบัราคาเป็นระดบั 150 บาท/ไร่/รอบการผลิต ค่า
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อรรถประโยชน์เท่ากบั -1.426 ซ่ึงมีค่าลดลงเท่ากบั 0.713 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง คือ เม่ือ
ราคาเพ่ิมสูงข้ึน ผูบ้ริโภคจะมีความพึงพอใจลดลง 

สําหรับคุณลักษณะด้านตรารับรองคุณภาพและความปลอดภัย ซ่ึงเป็นคุณลักษณะท่ี
ผูบ้ริโภคให้ความสาํคญัเป็นอนัดบัสุดทา้ย พบว่าผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจการมีตรารับรองคุณภาพ
และความปลอดภยัมากกวา่การไม่มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั  

สาํหรับการพิจารณาค่าอรรถประโยชน์โดยรวมของแต่ละชุดคุณลกัษณะ (Profile) ซ่ึงมี
จาํนวนทั้งหมด 8 ชุด พบวา่ชุดคุณลกัษณะท่ี 5 เป็นชุดคุณลกัษณะท่ีมีอรรถประโยชน์รวมสูงสุดโดย
เป็นผลิตภณัฑเ์ช้ือราชนิดนํ้ า การอบรมให้ความรู้แบบแบบอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม มีตรา
รับรองคุณภาพและความปลอดภยั ราคา 150 บาท รองลงมาคือ ชุดคุณลกัษณะท่ี 8 และ 6 สาํหรับ
ชุดคุณลกัษณะท่ีผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ชุดคุณลกัษณะท่ี 4 รองลงมา คือ ชุด
คุณลกัษณะท่ี 7 และ 1  

2. การวิเคราะห์ความยินดีที่จะจ่ายค่าสินค้าเพิม่ขึน้ของผู้บริโภคเพือ่ให้ได้คุณลกัษณะของสินค้าใน
แต่ละด้านดีขึน้  

 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 38.67 บาท/ไร่/รอบกา รผลิต เพื่อ
ปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวชนิดสดเป็นเช้ือราขาวชนิดนํ้ าและยินดีจ่ายเพิ่มมากข้ึน 
60.67 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑช์นิดเช้ือสดเป็นชนิดเช้ือผง ส่วน
ปัจจยัดา้นตราสินคา้ผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 39.22 บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อแลกกบัการ
มีตรารับรอง และปัจจยัสุดทา้ยคือ การใหค้วามความรู้ โดยผูบ้ริโภคยนิดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมมากข้ึน 65.22 
บาท/ไร่/รอบการผลิต เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการให้ความรู้โดยอธิบายวิธีการใช้ ภายใน 1-3 
ชัว่โมงเป็นการใหค้วามรู้โดยสอนและแสดงผลภายใน 1 วนั 
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ข้อเสนอแนะต่อผู้เกีย่วข้อง 

ผู้ผลติ 

1. ผูผ้ลิตควรพิจารณาคุณลกัษณะผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว โดยให้ความสาํคญักบัรายละเอียด
ของรูปแบบของผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด รองลงมาคือ การอบรมใหค้วามรู้ผูใ้ช ้ราคา ตรารับรองคุณภาพ
และความปลอดภยั ตามลาํดบั และควรจดัทาํรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ให้มีความน่าเช่ือถือ เช่น บรรจุ
ภณัฑ์ ตราสินคา้ หรือรายละเอียดของคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์โดยรูปแบบผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวท่ี
ผูผ้ลิตจะนําออกสู่ตลาดควรมีลกัษณะ เป็นผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวชนิดนํ้ า มีรูปแบบการอบรมให้
ความรู้แบบโดยอธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั ราคา 150 
บาท/ไร่/รอบการผลิต เน่ืองจากว่าเป็นรูปแบบผลิตภณัฑ์ท่ีผูบ้ริโภค (เกษตรกร) มีความพึงพอใจ
สูงสุด 

2. หากผูผ้ลิตไม่สามารถจดัทาํผลิตภณัฑ์เช้ือราขาวตามรูปแบบดงักล่าวไดค้วรจะจดัทาํ
ผลิตภณัฑใ์ห้มีรูปแบบเป็นผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดผงนํ้ า มีรูปแบบการอบรมให้ความรู้แบบโดย
อธิบายวิธีการใชภ้ายใน 1-3 ชม มีตรารับรองคุณภาพและความปลอดภยั ราคา 150 บาท/ไร่/รอบการ
ผลิต เน่ืองจากวา่เป็นรูปแบบผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภค (เกษตรกร) มีความพึงพอใจรองลงมา 

 3. ควรมีการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัผลลพัธ์หรือกระบวนการการเขา้ควบคุมศตัรูพืชของ
ผลิตภณัฑชี์วินทรียเ์พื่อใหเ้กษตรกรเขา้ใจและเกิดความน่าเช่ือถือ 

 4. ผูผ้ลิตควรจะลงทุนและพฒันาในกระบวนการผลิตผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาวชนิดผง เน่ืองจาก
ผลการวิเคราะห์ความยนิดีท่ีจะจ่ายค่าสินคา้เพิ่มข้ึนเพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑจ์ากเช้ือราชนิด
สดเป็นเช้ือราชนิดแห้งมีค่ามากท่ีสุด ทั้งน้ีผูผ้ลิตควรจะตอ้งพิจารณาถึงขอ้จาํกดัในการผลิตโดย
ผูผ้ลิตควรวิเคราะห์ตน้ทุนส่วนเพิ่มเปรียบเทียบความคุม้ค่าของการปรับปรุงสินคา้นั้น 

ภาครัฐ 

 ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรหันมาใช้

ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว เน่ืองจากช่วยลดตน้ทุนและเป็นการลดการใชส้ารเคมีซ่ึงนาํไปสู่การผลิตสินคา้

เกษตรท่ีปลอดภยัและยัง่ยนื 
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เกษตรกร 

 เกษตรกรควรหันมาใชผ้ลิตภณัฑ์เช้ือราขาวมากข้ึนเน่ืองจากผลการสาํรวจความพึงพอใจ
ช้ีให้เห็นว่าเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีประสิทธิภาพในการควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลเป็นทางเลือกเพ่ือ
ทดแทนการใชส้ารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืชได ้

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 ผลิตภณัฑ์ชีวินทรีย ์จดัว่าเป็นสินคา้ท่ีมีผูใ้ชอ้ยู่ในวงจาํกดั  ดงันั้น หากความตอ้งการของ
ตลาดมีมากข้ึน หรือผลิตภณัฑ์มีการพฒันาเพิ่มมากข้ึน  การศึกษาวิจยัดา้นการตลาดจาํเป็นตอ้ง
ดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองต่อไป ในการวิจยัคร้ังต่อไปอาจมีการศึกษาประเด็นคุณลกัษณะอ่ืนๆท่ี
น่าสนใจของผลิตภณัฑเ์พิ่มเติมซ่ึงเป็นประเด็นท่ีงานวิจยัช้ินน้ียงัไม่ไดศึ้กษา เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชใ้ห้ดีข้ึน และรองรับการแข่งขนัในอนาคต เช่น คุณลกัษณะดา้นกระบวนการผลิต
ผลิตภณัฑเ์ช้ือราขาว เป็นตน้  
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แบบสอบถามความคดิเห็นต่อผลติภัณฑ์เช้ือราขาวของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว 
โครงการวจิัยการประเมนิความเป็นไปได้เชิงพาณชิย์ของผลติภัณฑ์ชีวนิทรีย์ของศูนย์วิจัยควบคุมศัตรูพชืโดย
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2. ช่ือ-นามสกลุ (ผูต้อบแบบสอบถาม).......................................................................  หวัหนา้ครัวเรือน
บา้นเลขท่ี.....................หมู่ท่ี................หมู่บา้น...............................ตาํบล........................................... 
อาํเภอ...............................จงัหวดั........................................โทรศพัท.์................................................. 

3. เพศของหวัหนา้ครัวเรือน 

 ชาย     หญิง 

4. อายขุองหวัหนา้ครัวเรือน....................ปี 
 ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 25   26-35 ปี   36-45 ปี 
 46-55 ปี   มากกวา่ 55 ปี 

5. ระดบัการศึกษาสูงสุดของหวัหนา้ครัวเรือน 
 ไม่ไดศึ้กษา    ประถมศึกษา    มธัยมศึกษาตอนตน้  
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  อนุปริญญา/ปวส.   ปริญญาตรี  
 ปริญญาโท    ปริญญาเอก  

6. แหล่งรายไดท้ั้งหมดของครอบครัวมาจากไหนบา้ง 
รายไดใ้นภาคเกษตร (ระบุ)................................ บาท/เดือนหรือ.........................................บาท/ปี 
รายไดน้อกภาคเกษตร....................................... บาท/เดือนหรือ.........................................บาท/ปี 

7. ท่านใชผ้ลิตภณัฑชี์วนิทรียก์าํจดัศตัรูพืชมาตั้งแต่ปี พ.ศ. ..................เป็นระยะเวลา...........................ปี 
8. ผลิตภณัฑชี์วนิทรียท่ี์ท่านใชอ้ยูไ่ดม้าจากแหล่งใด 

 ผลิตเอง     ไดรั้บแจกจากหน่วยงานราชการ ระบุ....................... 

 ซ้ือจากร้านคา้ผลิตภณัฑก์ารเกษตร  อ่ืนๆ ระบุ................................................................ 

9. ในปีท่ีผา่นมา มีการระบาดของเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาลในช่วงเวลาเดือน...................ถึงเดือน.................. 
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10. ในช่วงเวลาท่ีมีการระบาด ท่านไดใ้ชผ้ลิตภณัฑชี์วนิทรีย ์(เช้ือราควบคุมเพล้ียกระโดดสีนํ้ าตาล) .................
คร้ัง/เดือน ปริมาณการใช(้เช้ือสด,ผง,นํ้า) .........................(ช้ิน,กิโลกรัม,กรัม,ลิตร)/คร้ัง/ไร่ 

11. ท่านไดรั้บความรู้/ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑชี์วนิทรียจ์ากแหล่งใดบา้ผง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 หน่วยงานของภาครัฐ ระบุ.................................  คนรู้จกั   
 ตวัแทนจาํหน่ายจาก..........................................  ร้านคา้ (ผูค้า้ปลีก)    
 ป้ายโฆษณาของ...............................................  อ่ืนๆ (ระบุ)................................................ 

12. ท่านเคยเขา้ร่วมการอบรมและถ่ายทอดความรู้การใชผ้ลิตภณัฑชี์วนิทรียห์รือไม่ 
 เคย     ไม่เคย 

13. ท่านคาดวา่ในอนาคตจะซ้ือผลิตภณัฑชี์วนิทรียใ์นการกาํจดัศตัรูพืชหรือไม่ 
 ไม่ซ้ือ เพราะ................................................................................................................................ 
 ซ้ือ เพราะ  ใชแ้ลว้ไดผ้ลคือ ลดการระบาดของแมลงศตัรูพืช 

   ทาํใหผ้ลผลิตดีข้ึน 
   ทาํใหคุ้ณภาพผลผลิตดีข้ึน 
   ช่วยลดตน้ทุนในการผลิต 
   อ่ืนๆ (ระบุ) ........................................................................................................ 

14. ท่านมีความคิดเห็น/พึงพอใจอยา่งไรเก่ียวกบัผลิตภณัฑชี์วินทรียใ์นประเดน็ต่อไปน้ี 
(1=นอ้ยท่ีสุด, 2=นอ้ย, 3=ปานกลาง, 4=มาก, 5=มากท่ีสุด) 

ประเดน็พิจารณา/ลกัษณะผลิตภณัฑ ์
ระดบัความคิดเห็น/พึงพอใจ 

1 2 3 4 5 ไม่ทราบ 
Product       
 ความน่าเช่ือถือของตวัผลิตภณัฑ ์       
ความน่าเช่ือถือของตวับรรจุภณัฑแ์ละฉลาก       
ความน่าเช่ือถือของหน่วยงาน/ผูข้าย       
ความน่าเช่ือถือของการอบรมหรือใหค้วามรู้       
การออกฤทธ์ิของผลิตภณัฑ ์(ฆ่า/ควบคุมแมลง)       
การเกบ็รักษาผลิตภณัฑ ์(เกบ็รักษาไดไ้ม่นาน)       
Price       
ตน้ทุน/ราคามีความเหมาะสม/ความคุม้ค่า (100บาท/ไร่)       
Place       
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ประเดน็พิจารณา/ลกัษณะผลิตภณัฑ ์
ระดบัความคิดเห็น/พึงพอใจ 

1 2 3 4 5 ไม่ทราบ 
สามารถหาไดส้ะดวกจากหน่วยงานในทอ้งถ่ิน       
ความรวดเร็วในการไดรั้บผลิตภณัฑ ์       
Promotion       
การได้รับข้อมูลข่าวสาร/การอบรมเก่ียวกับผลิตภณัฑ์

ชีวนิทรีย ์
      

การไดรั้บผลิตภณัฑม์าทดลองใช ้       
โอกาสของการซ้ือหากมีการลดราคา       
โอกาสของการซ้ือหากมีการอบรมใหค้วามรู้       

 

15. กรุณาเรียงลาํดบัชุดผลิตภณัฑข์องผลิตภณัฑชี์วินทรียท่ี์แสดงในการ์ดรูปภาพตามความพึงพอใจของท่านที
มีผลต่อผลิตภณัฑใ์นการ์ดต่างๆ โดยพิจารณาชุดผลิตภณัฑชี์วินทรียท์ั้ง 8 ชุด และจดัลาํดบัความชอบโดย
เรียงลาํดบัความชอบจากมากไปหานอ้ยโดยการ์ดท่ีมีความชอบมากท่ีสุดใหใ้ส่หมายเลขชุดคุณลกัษณะใน
ช่องอนัดบัท่ี 1 ถา้ความสาํคญัรองลงมาใหใ้ส่หมายเลขชุดคุณลกัษณะในช่องอนัดบัท่ี 2,3,4,5,6,7 และ 8 
ตามลาํดบั 

อนัดบั 1 อนัดบั 2 อนัดบั 3 อนัดบั 4 อนัดบั 5 อนัดบั 6 อนัดบั 7 อนัดบั 8 

        

 
16. ขอ้เสนอแนะหรือปัญหาต่อผลิตภณัฑชี์วนิทรีย ์

ดา้นผลิตภณัฑ ์
 ควร.................(เพ่ิม,ลด)ขนาดของผลิตภณัฑ ์เหตุผล............................................................... 
 ควรเปล่ียนรูปทรงของผลิตภณัฑเ์ป็น................(ขวด,กล่อง,ซอง,อ่ืนๆ) เหตุผล......................... 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................................เหตุผล................................................................ 

ดา้นราคา 
 ราคาถูกเกินไป     
 ราคาแพงเกินไป 
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 ราคาผลิตภณัฑท่ี์ท่านยนิดีจ่ายคือ........................บาท/ช้ินผลิตภณัฑห์รือ......................บาท/ไร่ 
ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 

 ขายตรงถึงบา้น 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ....................................................... 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
ควรมีของแถม 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................................... 
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ชุดคุณลกัษณะที ่1 

     ความสะดวกในการใชผ้ลิตภณัฑ/์รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อนํ้า 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = สอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิต(ภายใน 1 วนั) 

     ราคา =200 บาท/ไร่/รอบการผลิต (กรณีไม่มีการระบาด) 

 

 

 

ชุดคุณลกัษณะ 
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ชุดคุณลกัษณะที ่2 

     ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อสด 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = อธิบายวิธีการใช ้(ภายใน 1- 3 ชัว่โมง) 

     ราคา =100 บาท/ไร่/รอบการผลิต (กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที ่3 

     ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อผง 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = ไม่มี 

     การใหค้วามรู้ = อธิบายวิธีการใช ้(ภายใน 1- 3 ชัว่โมง) 

     ราคา =100 บาท/ไร่/รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที ่4 

     ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อสด  

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = สอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิต(ภายใน 1 วนั) 

     ราคา =150 บาท/ไร่/รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที ่ 5 

      ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อนํ้า 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = อธิบายวิธีการใช ้(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

     ราคา =150 บาท/ไร่/รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที ่ 6 

    ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อนํ้า 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = ไม่มี 

     การใหค้วามรู้ = อธิบายวิธีการใช ้(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

     ราคา =100 บาท/ไร่/รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที ่7 

     ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อผง 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = สอนและแสดงผลผา่นแปลงสาธิต(ภายใน 1 วนั) 

     ราคา =200 บาท/ไร/รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ชุดคุณลกัษณะที่ 8 

     ความสะดวกในการใช/้รูปแบบผลิตภณัฑ ์= เชื้อผง 

     มีตรารับรองความปลอดภยัและที่มา = มี 

     การใหค้วามรู้ = อธิบายวิธีการใช ้(ภายใน 1-3 ชัว่โมง) 

     ราคา =150 บาท/ไร่รอบการผลิต(กรณีไม่มีการระบาด) 
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ภาคผนวก ข 
    การประมวลผลทางคอมพิวเตอร์ 
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ตารางผนวกที ่1  ผลการประมาณค่าแบบจาํลอง Rank Order Logit 
 
 
Iteration 0:   log likelihood =  -3177.222 
Iteration 1:   log likelihood =  -3145.978 
Iteration 2:   log likelihood = -3145.8831 
Iteration 3:   log likelihood = -3145.8831 
Refining estimates: 
Iteration 0:   log likelihood = -3145.8831 
 
Rank-ordered logistic regression                Number of obs      =      
2400 
Group variable: ID                              Number of groups   =       
300 
 
Ties handled via the exactm method              Obs per group: min =         
8 
avg =      8.00 
max =         8 
 
                                                LR chi2(5)         =     
62.68 
Log likelihood = -3145.883                      Prob> chi2        =    
0.0000 
 
----------------------------------------------------------------------------
-- 
rank |      Coef.   Std. Err.      z    P>|z|     [95% Conf. Interval] 
-------------+--------------------------------------------------------------
-- 
price |  -.0086272   .0013478    -6.40   0.000    -.0112688   -.0059856 
powder |   .5464833   .0875497     6.24   0.000      .374889    .7180775 
water |   .3475461   .1022557     3.40   0.001     .1471287    .5479635 
brand |   .3529425   .0760899     4.64   0.000      .203809     .502076 
knowledge |   .5877245   .1150635     5.11   0.000     .3622041    .8132448 
----------------------------------------------------------------------------
-- 
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ตารางผนวกที ่2   ผลการประมาณค่า Conjoint Analysis  
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

package fresh -.952 1.224

powder .247 1.224

water .706 1.935

knowledge 1 day -.923 1.451

1-3 hour .923 1.451

STATUAS_ design .000 .000

brand No .000 .000

Yes 1.623 2.902

price 100 -.713 1.499

150 -1.426 2.997

200 -2.140 4.496

(Constant) 6.159 .000

 
ตารางผนวกที ่3  คะแนนเฉล่ียรวมของแต่คุณลกัษณะ 
 

Importance Values 

package 31.619

knowledge 26.293

STATUAS_ .000

brand 20.950

price 21.137

Averaged Importance Score 
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ประวตักิารศึกษาและการทาํงาน 
 

 ช่ือ-นามสกลุ    นางสาวสุลาวลัย ์ แกว้สง่า 
 วนั เดือน ปี ทีเ่กดิ   วนัท่ี 18 มกราคม พ.ศ. 2530 
 สถานทีเ่กดิ    จงัหวดัเพชรบรูณ์ 
 ประวตัิการศึกษา    เศรษฐศาสตรบณัฑิต (เศรษฐศาสตร์เกษตร)
      มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 
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