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การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขั้นตอนที่จําเปนสําหรับงานจัดซื้อในบริษัทการ

สงออกในจังหวัดสมุทรปราการ และเปรียบเทียบขั้นตอนในการจัดซื้อที่จําเปนในบริษัทการ

สงออกในจังหวัดสมุทรปราการโดยจําแนกตามทุนจดทะเบียน จํานวนพนักงานของบริษัท และ

สถานะการไดรับรองมาตรฐาน ISO9000 โดยในการวิจัยคร้ังน้ีใชแบบสอบถามในการรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนโรงงานอุตสาหกรรมการสงออกดานอิเล็กทรอนิกสในจังหวัด

สมุทรปราการมีจํานวน  104 บริษัท จาก 105 บริษัท ซึ่งกลุมตัวอยางคิดเปนรอยละ 99 ของ

ประชากรทั้งหมด สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน คา Analysis of Variance (ANOVA) โดยทดสอบสมมติฐานดวยการกําหนดระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ผลการศึกษาพบวาทุนจดทะเบียน จํานวนพนักงาน และสถานะการไดรับรองมาตรฐาน 

ISO9000 ที่แตกตางกันมีขั้นตอนการทํางานที่จําเปนสําหรับงานจัดซื้อดาน การบริหาร

ความสัมพันธผูสงมอบ การเจรจาตอรอง การวิเคราะหตนทุน และการคัดเลือกผูสงมอบแตกตาง

กัน ขณะที่มีขั้นตอนการทํางานที่จําเปนสําหรับงานจัดซื้อดานการติดตอสื่อสารไมแตกตางกัน 

โดยองคกรที่มีทุนจดทะเบียนที่แตกตางกันทําใหฝายจัดซื้อมีขั้นตอนการทํางานที่จําเปนสําหรับ

งานจัดซื้อแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 องคกรที่มีจํานวนพนักงานที่แตกตาง

กัน ทําใหฝายจัดซื้อมีขั้นตอนการทํางานที่จําเปนสําหรับงานจัดซื้อแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถอธิบายไดวาองคกรที่มีจํานวนพนักงานมากกวา 200 คน มี

ขั้นตอนการทํางานสําหรับงานจัดซื้อดีกวาองคกรที่มีพนักงานนอยกวา 50 คน และ 50-200 คน 

องคกรที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9000 ที่แตกตางกัน ทําใหฝายจัดซื้อมีขั้นตอนการทํางาน

ที่จําเปนสําหรับงานจัดซื้อแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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