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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

 คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยประเมินหลักสูตร โดย

จะน าเสนอรายละเอยีดตามหัวข้อตอ่ไปนี้ 

1. ความหมายของการประเมินหลักสูตร 

2. จุดมุง่หมายของการประเมินหลักสูตร 

3. ประเภทของการประเมินหลักสูตร 

4. รูปแบบของการประเมินหลักสูตร 

5. แนวทางการประเมินหลักสูตร 

6. เกณฑท์ี่ใชใ้นการประเมินหลักสูตร 

7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจติวิทยา 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมนิหลักสูตร 

 

1. ความหมายของการประเมินหลักสูตร 

  Cronbach (1970 : 231 อ้ า งถึ ง ใน  บุ ญ เลี้ ย ง  ทุ ม ท อ ง , 2554 : 290) ได้ ให้

ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า การประเมินหลักสูตรคือ การรวบรวมข้อมูล และ

การใชข้้อมูลเพื่อตัดสินใจในเรื่องโปรแกรมหรือหลักสูตรการศึกษา 

  Stufflebeam et al. (1971 : 128)  ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า 

เป็นกระบวนการในการหาข้อมูล เก็บข้อมูล เพื่อน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจ     

หาทางเลือกอื่นที่ดกีว่าเดิม 

  Good (1973 : 165)  ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า เป็นการ

ประเมินผลกิจกรรมการเรียนการสอนในขอบเขตของการสอนที่เน้นเพื่อจุดประสงค์ของการ

ตัดสินใจในความถูกต้องของจุดประสงค์ ความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของเนื้อหาและ

ผลสัมฤทธิ์ของจุดประสงค์เฉพาะที่จะน าไปสู่การตัดสินใจในการวางแผน การจัดโครงการ 

รวมทั้งการหมุนเวียนของกิจกรรมโครงการตา่ง ๆ ที่จัดขึน้มา 

  Tawney (1976 : 10)  ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า เป็นการ

รวบรวมข้อมูลและจัดเตรียมข้อมูลที่อยู่บนรากฐานที่สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับความเป็นไปได้ 

ประสิทธิภาพและคุณค่าของหลักสูตร 
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 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537 : 217) ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ว่า การ

ประเมินหลักสูตรมีจุดประสงค์เพื่อพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตร โดยใช้ผล

ของการวัดในแง่มุมต่าง ๆ ของสิ่งที่จะประเมิน น ามาพิจารณาร่วมกัน เช่น ตัวเอกสาร 

หลักสูตร วัสดุหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน ตัวผู้เรียน ความคิดเห็นของผู้ใช้หลักสูตร 

และความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชนและสังคม 

 ทิศนา แขมมณี (2544 : 134) ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไว้ดังนี้ 

 1. เพื่อหาคุณค่าหลักสูตรนั้นโดยดูว่าหลักสูตรที่จัดขึ้นสามารถสนองตาม

วัตถุประสงค์ที่หลักสูตรนั้นตอ้งการหรอืไม่ 

 2. เพื่อตัดสินใจว่า การวางเค้าโครงและรูประบบของหลักสูตรตลอดจนการ

บริหารงานและการสอนตามหลักสูตรเป็นไปในทางที่ถูกต้องแล้วหรอืไม่ 

 3. เพื่อวัดดูว่า ผลผลิตคอืผูเ้รียนนั้นเป็นอย่างไร 

 บุญชม ศรีสะอาด (2546 : 85) ได้ให้ความหมายของกระประเมินหลักสูตรว่าเป็น

การพิจารณา เปรียบเทียบและตัดสินเกี่ยวกับองค์ประกอบต่าง ๆ ในระบบหลักสูตรว่ามี

ความสัมพันธ์กันอย่างไร มีความสอดคล้องระหว่างมาตรฐาน ความมุ่งหวัง และการปฏิบัติจริง

เพียงใด หลักสูตรนั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด มีผลกระทบอย่างไร ทั้งนี้เพื่อที่จะน าข้อมูล

ดังกล่าวมาใช้ปรับปรุงหลักสูตรนั้นให้ดีขึ้น 

 สรุปได้ว่า การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา หมายถึง 

กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อน าผลมาประกอบการตัดสิน

สภาพปัญหาและหาแนวทางแก้ไขในองค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร ซึ่งสามารถใช้ในการ

ทบทวนเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา อันประกอบด้วย 

การประเมินสภาวะแวดล้อม การประเมินปัจจัยน าเข้า การประเมินกระบวนการ การ

ประเมินผลผลิต และการประเมินผลกระทบ ซึ่งเป็นไปตามหลักการของการประเมินหลักสูตร

ตามรูปแบบซิปป์ไอ (CIPPI Model) 

 

2. จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร 

 วิชัย  วงษ์ใหญ่ (2537 : 217) กล่าวถึง การประเมินหลักสูตรว่ามีจุดมุ่งหมายใน

การประเมนิอยู่ 2 ประการ โดยสรุปคือ 

 1. การประเมินเพื่อการปรับปรุงหลักสูตร หมายถึง การประเมินในระหว่างการ

ปฏิบัติงานพัฒนาหลักสูตร มีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้ผลการประเมินนั้นให้เป็นประโยชน์ในการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตร โดยมีการวัดผลเป็นระยะ ๆ ในระหว่างการทดลองใช้หลักสูตร 
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แล้วน าผลการวัดมาประเมินว่า แต่ละขั้นตอนของหลักสูตร มีความเหมาะสมและสามารถ

ปฏิบัติได้ดีเพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่นักพัฒนาหลักสูตรในการ

ที่จะปรับปรุงสว่นประกอบทุกส่วนของหลักสูตรได้ถูกต้องก่อนน าไปใช้จริง 

 2. การประเมินเพื่อสรุปผลว่าคุณค่าของการพัฒนาหลักสูตรมีความเหมาะสม

หรือไม่ หลักสูตรได้สนองความต้องการของผู้เรียน หรือของสังคมเพียงใด ควรใช้ต่อไปหรือ

ควรยกเลิกทั้งหมดหรอือาจจะยกเลิกเพียงบางสว่นและปรับแก้ในส่วนใด  

 

3. ประเภทของการประเมินหลักสูตร 

 ประสาท เนืองเฉลิม (2553 : 91) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรควรท าให้

ครอบคลุมระบบของหลักสูตรทั้งหมด โดยประเมินในสิ่งต่อไปนี้ 

 1. การประเมินเอกสารหลักสูตร เป็นการตรวจสอบคุณภาพของเอกสารหลักสูตร 

ตลอดจนต าราต่าง ๆ ว่ามีความเหมาะสมดี และถูกต้องกับหลักการพัฒนาหลักสูตรเพียงใด 

หากมีสิ่งใดบกพร่องก็จะได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปประกาศใช้ การประเมินเอกสาร

หลักสูตรมักใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และวิธีใช้ให้ผู้รู้ ผู้เช่ียวชาญหรือผู้ที่

เกี่ยวข้องด าเนินการประเมิน นอกจากนี้ยังใช้วิธีการสัมภาษณ์ และการตอบแบบสอบถาม    

เป็นต้น 

 2. การประเมินการใช้หลักสูตร เป็นการตรวจสอบว่าหลักสูตรสามารถน ามาใช้ได้

ดีในสถานการณ์จริงเพียงใด การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรท าอย่างไร มีปัญหา

อุปสรรคอะไรในการใช้หลักสูตร เพื่อจะแก้ไขปรับปรุงและสามารถใช้หลักสูตรได้อย่างมี

ประสิทธิผล วิธีการประเมนิอาจใชก้ารสังเกตและการสัมภาษณ์ 

 ธ ารง บัวศรี (2542 : 330-331) กล่าวถึง การประเมินผลที่อาศัยช่วงเวลาเป็น

หลัก แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

 1. การประเมินผลย่อยหรือการประเมินผลระหว่างด าเนินการ (Formative 

Evaluation) การประเมินผลประเภทนี้กระท าในระหว่างที่โครงการยังไม่สิ้นสุดหรอืระหว่างที่ท า

หลักสูตรยังไม่เสร็จหรอืยังท าการสอนไม่จบหน่วยการเรียน การประเมินผลอาจท าเป็นระยะใน

เรื่องเดียวกันหรือในเรื่องต่างกันก็ได้ ซึ่งจุดมุ่งหมายของการประเมินผลประเภทนี้คือ การ

ปรับปรุงสิ่งที่กระท าอยู่ให้ดขีึน้  

 2. การประเมินผลรวมหรือการประเมินผลเมื่ อ เสร็จสิ้ นการด าเนินการ 

(Summative Evaluation) เป็นการประเมินผลหลังจากที่ได้น าเอาหลักสูตรแม่บทมาใช้เป็นเวลา

พอสมควรแล้ว จุดมุ่งหมายของการประเมินผลประเภทนี้คือ การพิจารณาตัดสินว่าหลักสูตรที่
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จัดท าขึน้มีประสิทธิผลหรอืไม่ มีอะไรตอ้งปรับปรุงแก้ไข ขอบเขตของการประเมินผลครอบคลุม

ทุกสิ่งทุกอย่าง เชน่ การวิเคราะหห์ลักสูตรทั้งระบบ 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้การประเมินหลักสูตรโดยการประเมินเอกสาร

หลักสูตรโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และให้ผู้เช่ียวชาญ ตลอดจนผู้ที่มีส่วน

ได้ส่วนเสีย และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกส่วนเป็นผู้ให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามและให้

สัมภาษณ์ 

 

4. รูปแบบของการประเมินหลักสูตร 

 ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์ (2539 : 207-208 อ้างถึงใน ประสาท เนืองเฉลิม, 2553) 

กล่าวถึง รูปแบบของการประเมินหลักสูตรว่าแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

 1. รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่สร้างเสร็จใหม่ ๆ เป็นการประเมินผลก่อนน า

หลักสูตรไปใช้ ได้แก่ รูปแบบการประเมนิหลักสูตรด้วยเทคนิคการวิเคราะหแ์บบ Puissance 

 2. รูปแบบการประเมินหลักสูตรระหว่างใช้หรือหลังใช้หลักสูตรแบ่งเป็น 4 กลุ่ม 

คือ  

  2.1 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดจุดประสงค์เป็นหลักว่า หลักสูตรมี

คุณค่ามากน้อยเพียงใด เชน่ รูปแบบการประเมนิหลักสูตรของ Tyler และ Hammond 

  2.2 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ไม่ยึดเป้าหมาย โดยไม่น าความคิดของ     

ผู้ประเมินเป็นตัวก าหนดกรอบความคิดในโครงการประเมิน เช่น รูปแบบการประเมินหลักสูตร

ของ Scriven 

  2.3 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดเกณฑเ์ป็นหลัก ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญใน

การตัดสินคุณค่าของหลักสูตรโดยใช้เกณฑ์เป็นหลัก เช่น รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ 

Stake  

  2.4 รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ช่วยในการตัดสินใจ เป็นรูปแบบที่เน้นการ

ท างานอย่างมีระบบเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การเสนอผลจากการ

วิเคราะหข์้อมูล เพื่อช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร 

 

 บุญชม ศรีสะอาด (2546) กล่าวว่า รูปแบบของการประเมินหลักสูตรนั้นมีด้วยกัน

หลายรูปแบบ บางรูปแบบจะประเมินเฉพาะองค์ประกอบส่วนเดียวในระบบหลักสูตร บาง

รูปแบบจะประเมินครอบคลุมระบบของหลักสูตรบางส่วนหรือทั้งระบบ ซึ่งมีรายละเอียด

ดังตอ่ไปนี ้
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 1. การประเมินผลผลิต (Outcome) ซึ่งรูปแบบนี้มีแนวคิดว่า หลักสูตรมีจุดหมาย

หรือเป้าประสงค์อย่างไรก็ควรมีการตรวจสอบว่าหลักสูตรนั้นได้บรรลุจุดหมาย หรือ

เป้าประสงค์นัน้หรอืไม่ ซึ่งอาจดูผลในขณะที่จบหลักสูตร หรอืในระยะนานออกไปอีก 

 2. การประเมินหลักสูตรของ Robert E. Stake ซึ่งรูปแบบนี้มีแนวคิดว่า หลักสูตร

ประเภทใดหรือระดับใดก็ตาม ควรท าการประเมินอย่างมีแบบแผน โดยประเมินใน 3 ด้านคือ 

ตัวป้อน (Antecedent) กระบวนการ (Transaction) และผลผลิต (Outcome) ทั้งนี้ใช้การบรรยาย

และการตัดสินเป็นฐาน 

 3. การประเมินหลักสูตรของ Daniel L. Stufflebeam ซึ่งเสนอแนวคิดว่า การ

ประเมินหลักสูตรจะต้องประเมิน 4 ด้านคือ ด้านบริบท (Context) ตัวป้อน (Input) กระบวนการ 

(Process) และผลผลิต (Product) จงึเรียกรูปแบบการประเมนินีว้่า CIPP Model  

 4. การประเมินหลักสูตรของ Robert L. Hammond ซึ่งเสนอโครงสร้างและรูปแบบ

ของการประเมินนวัตกรรมที่เป็นระบบ โดยโครงสร้างของการประเมินประกอบด้วย 3 มิติ 

ได้แก่ มิติด้านการสอน (Instructional Dimension) มิติด้านสถาบัน (Institutional Dimension) 

และมิติดา้นพฤติกรรม (Behavioral Dimension) 

 5. การประเมินหลักสูตรของ Malcolm M. Provus ซึ่งมีแนวคิดว่า การประเมินควร

เป็นกระบวนการในการพัฒนาโปรแกรม ซึ่ง Provus เสนอรูปแบบของการประเมินที่เรียกว่า 

Discrepancy Evaluation Model ซึ่งใช้ทฤษฎีการประเมินผลและทฤษฎีการจัดการ 

 

 สุวัฒนา เอี่ยมอรพรรณ และคณะ (2546 : 14 – 19) กล่าวถึง รูปแบบการประเมิน

ไว้ดังนี ้

 1. Discrepancy Evaluation Model ของ Malcolm M. Provus พัฒนารูปแบบการ

ประเมินเชิงปริมาณ ใช้วิธีการพิจารณาความแตกต่างของผลที่เกิดขึ้นกับเกณฑ์ มีรูปแบบการ

ประเมิน 5 ขั้นตอนคือการตั้งเกณฑ์การประเมิน (Standard-S) การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ

ด าเนินงาน (Performance-P) การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับเกณฑ์ (Compare-C) การ

พิจารณาความแตกต่างระหว่างผลการปฏิบัติกับเกณฑ์ (Discrepancy-D) และการตัดสินใจ 

(Decision Making-D)  

 2. CIPP Model ของ Daniel L. Stufflebeam เป็ นการประเมิ นหลักสูตรแบบ

ครอบคลุมทุกด้านของหลักสูตรคือ ประเมินองค์ประกอบหลักสูตรทั้ ง 4 ด้าน ได้แก่ 

สิ่งแวดล้อมและบรรยากาศที่มีการใช้หลักสูตร (Context-C) ตัวป้อน (Input-I) กระบวนการ 

(Process-PC) และผลติผล (Product-PD)  
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 3. Contingency-Congruency Model ข อ ง  Robert E. Stake เป็ น รู ป แบ บ ก าร

ประเมินหลักสูตรในเชิงคุณภาพโดยใช้หลักการเรื่องความสอดคล้องขององค์ประกอบของ

หลักสูตร 3 ด้านกับผลที่เกิดขึน้ ได้แก่ สิ่งที่มีอยู่ก่อนตัวหลักสูตร กระบวนการใช้หลักสูตร และ

ผลติผล 

 4. Puissance Analysis Technique รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Puissance  

เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ 3 ส่วนของหลักสูตรคือ จุดประสงค์ กิจกรรมการเรียนการสอน 

และการประเมนิผล 

 

 สมหวัง พิธิยานุวัตน ์(2544 : 171) ได้กล่าวถึงรูปแบบการประเมินหลักสูตรไว้ดังนี้ 

 1. การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบของ Ralph W Tyler รูปแบบการประเมิน

หลักสูตรของ Tyler เป็นรูปแบบที่เน้นการประเมินผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากหลักสูตร ในทัศนะของ 

Tyler นั้นถือว่ากระบวนการทางการศึกษามีจุดเน้นอยู่ 3 ส่วน คือ จุดมุ่งหมายของการศึกษา 

ประสบการณก์ารเรียนรู ้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 แนวคิดในการประเมินหลักสูตรของ Tyler นั้น เป็นที่รู้จักดีในปัจจุบันในชื่อว่า 

“รูปแบบที่ยึดวัตถุประสงค์ (Objective Model)” ซึ่งวิธีการประเมินตามรูปแบบนี้จะเริ่มจากการ

ก าหนดวัตถุประสงค์ให้สามารถแสดงออกในรูปของพฤติกรรมของผู้เรียน และขั้นต่อไปก็เป็น

การพิสูจน์ให้เห็นว่าได้ด าเนินการตามหลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด 

ซึ่งบทบาทของการประเมินก็คือ การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

ผูเ้รียนตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้นัน่เอง 

  2 . การประเมิ นหลั กสู ตรตามรูปแบบของ Stake (The Stake Congruence 

Contingency Model) ซึ่ง Robert E. Stake ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรโดยเน้น

เกี่ยวกับชนิดของข้อมูลและประเภทของกิจกรรมที่ปฏิบัติอยู่ในโครงการเป็นส าคัญ ข้อมูลที่ใช้

ในการประเมินหลักสูตรจ าแนกออกเป็น 2 ชนิด คือ ข้อมูลเชิงบรรยาย (Descriptive) ได้แก่

ข้อมูลที่อธิบายลักษณะความมุ่งหวังของโครงการ (Intent Sources) และข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่

สังเกตได้จากการปฏิบัติตามโครงการนั้น (Observation Sources) และข้อมูลเชิงตัดสิน (Judge 

mental) ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับการพิจารณาคุณค่าของโครงการ ซึ่งใช้เกณฑ์ในการพิจารณา 2 

ลักษณะคือ เกณฑ์มาตรฐาน (Standard Sources) และเกณฑ์การตัดสิน (Judge mental 

Sources) ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานนั้นได้แก่ การน าเอามาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับกันมาเป็น

เกณฑ์ส าหรับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น คะแนนเฉลี่ยในการสอบ ระดับความเป็นอยู่ด้านอนามัย

ตามที่ผู้เช่ียวชาญก าหนด เป็นต้น ส่วนเกณฑ์การตัดสินนั้นได้แก่  การถือเอาผลของวิธีการ    
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ต่าง ๆ ซึ่งท าเพื่อเป้าหมายเดียวกันมาเปรียบเทียบกัน หรือเปรียบเทียบโครงการลักษณะ

เดียวกันที่จัดอยู่ในชุมชนต่าง ๆ เป็นต้น 

 3. การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบของ Provus (Provus’ Discrepency Evaluation 

Model) การประเมนิผลการใชห้ลักสูตรตามรูปแบบของ Provus จะมี 5 ขั้นตอนคือ  

  3.1 ตั้งเกณฑ์มาตรฐาน (Standard-S) โดยผู้ประเมินหลักสูตรจะตั้งเกณฑ์

มาตรฐานของสิ่งที่ต้องการวัดไว้วา่ต้องการในระดับไหน  

  3.2 รวบรวมผลการปฏิบัติ (Performance-P) ผู้ประเมินจะท าการรวบรวม

ข้อมูลที่ต้องการทราบโดยละเอียดหรือเพียงพอส าหรับการจะน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์

มาตรฐานที่ตัง้ไว้  

  3.3 ท าการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ (Compare-C) 

โดยผู้ประเมินจะน าข้อมูลที่รวบรวมได้ในขั้นตอนที่ 2 ไปเปรียบเทียบกับเกณฑท์ี่ตัง้ไว้ในขั้นที่ 1  

  3.4 จ าแนกความต่าง (Discrepancy-D) ระหว่างผลการปฏิบัติกับเกณฑ์

มาตรฐาน  

  3.5 ท าการตัดสินใจ (Decision Making) เป็นขั้นสุดท้ายของการประเมิน

หลักสูตรโดยการพิจารณาตัดสินใจที่จะด าเนนิการสิ่งใดสิ่งหน่ึงเกี่ยวกับหลักสูตร 

 4. การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบของ Phi Delta Kappa รูปแบบการประเมิน

หลักสูตรตามแนวคิดนี้ได้รับการพัฒนามาจากแนวความคิดในการประเมินของ Daniel L. 

Stufflebeam การประเมินผลในรูปแบบนี้เรียกชื่อว่า CIPP Model (ประสาท เนืองเฉลิม, 2553) 

ซึ่งประกอบด้วย การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมินปัจจัยน าเข้า 

(Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต 

(Product Evaluation) แต่จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินหลักสูตร พบว่า การ

ประเมินหลักสูตรควรได้ข้อมูลประกอบการประเมินที่มีความครอบคลุมรอบด้าน ซึ่งจะส่งผล

ต่อการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรต่อไป ดังนั้น การน าข้อมูลที่ได้จากผู้ใช้บัณฑิตมา

ประกอบการพิจารณาจะท าให้เข้าใจเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตรได้ ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้จากผู้ใช้

บัณฑิตจะเป็นในส่วนของผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตและความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่ง

การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ขยายผลจากแนวคิดการประเมินหลักสูตรตามรูปแบบ CIPP 

Model ของ Daniel L. Stufflebeam มาใช้รูปแบบ CIPPI Model เพื่อให้การประเมินหลักสูตรมี

ความครอบคลุมและได้รายละเอียดที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ประกอบด้วยการประเมินใน 5 ส่วน คอื 

 4.1 การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation-C) เป็นการประเมิน

สภาพปัญหาและความต้องการของสังคมตลอดจนปรัชญาและแนวคิดต่างๆ ที่จะน าไปสู่การ
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ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ตลอดจนศึกษาแผนการด าเนินงาน จุดอ่อน จุดแข็งของ

ภาควิชา 

 4.2 การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation-I) เป็นการตรวจสอบสภาพ

และความพร้อมของปัจจัยต่าง ๆ เช่น วัตถุประสงค์ โครงสร้างหลักสูตร คุณสมบัติคณาจารย์ที่

สอน คุณสมบัติผู้เข้าศกึษาในหลักสูตร สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และงบประมาณ 

 4.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation-P) เป็นการประเมิน

กระบวนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการ

บริหารและบริการหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน การประกันคุณภาพ ตลอดจน

กระบวนการส่งเสริมการใช้หลักสูตร เป็นต้น 

 4.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation-PD) เป็นการประเมินผลิตผลที่

ได้จากหลักสูตรว่าตรงกับเจตนารมณ์และเป้าหมายของหลักสูตรหรอืเป็นไปตามความคาดหวัง

หรือความต้องการของสังคมเพียงใด โดยพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ร้อยละของจ านวน

นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิต 

 4.5 การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation-IP) เป็นการประเมินผลกระทบ

ที่ได้ภายหลังจากบัณฑิตที่จบการศึกษาจากหลักสูตรนั้นออกไปประกอบอาชีพ โดยพิจารณา

จากการปฏิบัติงานของบัณฑิตและความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิต 

 

5. แนวทางการประเมินหลักสูตร 

  รุจิร์ ภู่สาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545 : 107-109) แนวทางการประเมิน

หลักสูตรแบ่งออกกว้าง ๆ ได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ  

  1. การประเมินแบบดั้งเดิม (Traditional Evaluation) เป็นการประเมินที่ ใช้การ

พิจารณาประสิทธิภาพการสอน โดยการวัดว่าผู้เรียนสามารถผ่านจุดประสงค์ของหลักสูตร

หรือไม่ ซึ่งสามารถสังเกตได้จากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนที่เกิดจากการน า

หลักสูตรไปใช้ ผู้ประเมินจึงสนใจว่าหลักสูตรน ามาใช้ได้จริงหรือไม่ และเมื่ อเสร็จสิ้นการใช้

หลักสูตรแล้ว ผู้ประเมินจึงอธิบายผลการใช้จากการวัดเชิงปริมาณเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

ผูเ้รียนจากจุดประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

  2. การประเมินแบบคลื่นลูกใหม่ (New-Wave Evaluation) แนวทางนี้เชื่อว่า การ

ทดสอบไม่ใช่เป็นวิธีเดียวในการประเมินผล แต่ยังมีองค์ประกอบอื่น ๆ เกี่ยวข้องอีกมาก ซึ่งการ

ประเมินต้องพิจารณาบริบทของหลักสูตร รวมทั้งเก็บข้อมูลเพื่อพิจารณาจุดอ่อน/จุดแข็งของ

หลักสูตร รายละเอียดของโครงรา่งหลักสูตร และวิถีทางที่จะน าหลักสูตรไปใช้ในการเรียน 
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6. เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินหลักสูตร 

 รุจิร์ ภู่สาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545 : 112-114) กล่าวว่า เกณฑ์ที่ใช้ใน

การประเมินหลักสูตรแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ เกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Criteria) 

เกณฑท์างปฏิบัติ (Practical Criteria) และเกณฑข์องความคุ้มค่า (Prudential Criteria)  

 1. เกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Criteria) พิจารณาเกี่ยวกับความเที่ยงตรง

ภายใน ความเที่ยงตรงภายนอก ความเชื่อมั่น และความเป็นปรนัย โดยผูป้ระเมินควรมีข้อตกลง

ร่วมกันในการประเมินหลักสูตร ซึ่งจะส่งผลตอ่การตคีวาม 

 2. เกณฑ์ทางปฏิบั ติ  (Practical Criteria) พิ จารณ าเกี่ ยวกับความตรงตาม

จุดประสงค์ ควรรวบรวมข้อมูลที่มีความส าคัญที่สุด มีการก าหนดขอบเขตของการประเมินผล 

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากการประเมินผลต้องเชื่อถือได้ มีการก าหนดกรอบเวลาการ

ประเมินที่เหมาะสม และผลการประเมินควรเผยแพร่ใหผู้เ้กี่ยวข้องทราบและน าไปใช้ได้ 

 3. เกณฑ์ของความคุ้มค่า (Prudential Criteria) พิจารณาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ

ของหลักสูตร 

 บุญเลี้ยง ทุมทอง (2554 : 297-298) กล่าวเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ในการประเมิน

หลักสูตรว่า ผู้ที่ท าหน้าที่ประเมินผลจ าเป็นต้องยึดหลักการที่ส าคัญในการประเมินผลเพื่อที่จะ

ท าให้การประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ได้ผลจากการประเมินหลักสูตรที่มีคุณค่า

เพียงพอที่จะน าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรได้จริง ซึ่งหลักเกณฑ์ที่จะช่วยในการ

ประเมิน มีดังนี ้

 1. มีจุดประสงค์ในการประเมินที่แน่นอน การประเมินผลหลักสูตรจะต้องก าหนด

ลงไปให้แนน่อนชัดเจนว่าประเมินอะไร 

 2. มีการวัดที่เช่ือถือได้ โดยมีเครื่องมอืและเกณฑก์ารวัดซึ่งเป็นที่ยอมรับ 

 3. ข้อมูลจะต้องได้มาอย่างถูกต้องเชื่อถือได้ 

 4. มีขอบเขตที่แน่นอนชัดเจนว่า เราตอ้งการประเมินในเรื่องใดแค่ไหน 

 5. ประเด็นของเรื่องที่จะประเมินอยู่ในชว่งเวลาของความสนใจ 

 6. การรวบรวมข้อมูลมาเพื่อก าหนดกฎเกณฑ์ และก าหนดเครื่องมือในการ

ประเมินผลจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ 

 7. การวิเคราะห์ผลการประเมินต้องท าอย่างระมัดระวังรอบคอบ และให้มีความ

เที่ยงตรงในการพิจารณา 

 8. การประเมนิผลหลักสูตรควรใชว้ิธีการหลาย ๆ วิธี 

 9. มีเอกภาพในการตัดสินผลการประเมิน 
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 10. ผลตา่ง ๆ ที่ได้จากการประเมินควรน าไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

 11. ต้องถือปฏิบัติสืบเนื่องสม่ าเสมอตลอดเวลา 

 

7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจติวิทยา 

 ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้

จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจติวิทยา (หลักสูตรใหม่) ฉบับ

ปี พ.ศ. 2547 ตั้งแตภ่าคการศกึษาต้น ปีการศึกษา 2547 โดยมีสาระส าคัญของหลักสูตร ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

 1. เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความช านาญทางจิตวิทยาอย่างมีคุณภาพและ

คุณธรรม 

 2. เพื่อผลิตบัณฑิตให้สามารถค้นคว้า วิจัย พัฒนาและเชื่อมโยงองค์ความรู้ทาง

จติวิทยากับศาสตร์อื่น ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

 3. เพื่อผลิตบัณฑิตที่สามารถปฏิบัติงานทางจิตวทิยาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

โครงสร้างของหลักสูตร  

     จ านวนหนว่ยกิตรวมตลอดหลักสูตร    ไม่น้อยกว่า                135 หนว่ยกิต 

1.  หมวดวิชาศกึษาทั่วไป  จ านวนไม่น้อยกว่า  32  หนว่ยกิต 

  - กลุ่มมนุษยศาสตร์  จ านวนไม่น้อยกว่า   4  หนว่ยกิต 

  - กลุ่มสังคมศาสตร์  จ านวนไม่น้อยกว่า   7  หนว่ยกิต 

  - กลุ่มภาษา   จ านวนไม่น้อยกว่า  15  หนว่ยกิต 

  - กลุ่มวทิยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ จ านวนไม่น้อยกว่า   6  หนว่ยกิต 

  2.  หมวดวิชาเฉพาะ   จ านวนไม่น้อยกว่า 88  หนว่ยกิต 

   - กลุ่มวชิาเอก 

         - วิชาเอกบังคับ  จ านวน   55  หนว่ยกิต 

         - วิชาเอกเลือก  จ านวนไม่น้อยกว่า 33  หนว่ยกิต 

  3.  หมวดวิชาเลือกเสรี  จ านวนไม่น้อยกว่า 15  หนว่ยกิต 
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ระยะเวลาการศึกษา  

    ระยะเวลาการศกึษาตามหลักสูตร 4 ปีการศึกษา ทั้งนีร้ะยะเวลาที่ให้ศึกษาได้

อย่างมากไม่เกิน  8  ปีการศึกษา 
 
 

การส าเร็จการศึกษา 

  ผูส้ าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจติวิทยา ต้องสอบ

ได้หนว่ยกิตสะสมไม่น้อยกว่า 135 หนว่ยกิต และได้ค่าระดับเฉลี่ยสะสมไม่นอ้ยกว่า 2.00   

 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินหลักสูตร 

 อิศเรศ พิพัฒน์มงคลพร และคณะ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมิน

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในด้านสภาวะแวดล้อม ด้านปัจจัย

น าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และด้านผลกระทบของหลักสูตร  2) ศึกษาปัญหาและ

แนวทางการพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา พ.ศ. 

2547 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้รูปแบบการประเมิน

แบบ CIPPI Model เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย บัณฑิตสาขาวิชาการ

ประถมศึกษา ปีการศึกษา 2551 จ านวน 14 คน  นักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษาที่ก าลัง

ศกึษาในช้ันปีที่ 4-5 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 45 คน  ผู้ใช้บัณฑิตสาขาวิชาการประถมศึกษา 

จ านวน 10 คน อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ และผู้เช่ียวชาญใน

สาขาวิชาการประถมศึกษา จ านวน 5 คน  และผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 คน เก็บ

ข้อมูลโดยใช้การตรวจเอกสารหลักสูตร การสอบถาม การสัมภาษณ์ความคิดเห็นจาก

กลุ่มเป้าหมาย เครือ่งมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  

 ผลการวิจัยพบว่า  

 1. การประเมิน ในด้านสภาวะแวดล้อม ทั้ งในภาพรวมและรายด้าน ซึ่ ง

ประกอบด้วย แผนการด าเนินงานของภาควิชา/สาขาวิชา และจุดแข็ง/จุดอ่อนของภาควิชา/

สาขาวิชา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

 2. การประเมินในด้านปัจจัยน าเข้า ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ซึ่งประกอบด้วย 

วัตถุประสงค์ โครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร คุณสมบัติของผู้เรียนและการสอบ
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คัดเลือก คุณสมบัติของคณาจารย์/อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

และงบประมาณในการผลิตบัณฑิต มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

 3. การประเมินในด้านกระบวนการ ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ซึ่งประกอบด้วย 

พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรมการเรียนรู้ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การจัดการ

เรียนการสอน การให้บริการสนับสนุน และการบริหารหลักสูตร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มาก 

 4. การประเมินในด้านผลผลิต นักศึกษาทั้งสองรุ่นจบการศึกษาตามหลักสูตร    

คิดเป็นร้อยละ 100.00 มีงานท าคิดเป็นร้อยละ 93.33 และท างานตรงสาขาร้อยละ 86.67 และ

ผูใ้ช้บัณฑิตเห็นว่าคุณลักษณะบัณฑติในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 5. การประเมินในด้านผลกระทบ ในภาพรวมและรายด้าน ซึ่งประกอบด้วย 

คุณลักษณะบัณฑิตที่ปฏิบัติงานหรือศึกษาต่อในหน่วยงาน ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต และ

ความพึงพอใจตอ่การปฏิบัติงานของบัณฑิต มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

 

 ธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ และคณะ (2552) ได้ศกึษาวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตร

ศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนศกึษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดย

มีวัตถุประสงค์เพื่อ ประเมินผลหลักสูตรในด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ

ผลกระทบ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ได้น ารูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model ของ Stufflebeam 

มาประยุกต์เป็น CIPPI Model ซึ่งเก็บข้อมูลการวิจัยจากผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  กลุ่มอาจารย์ผู้สอน 

จ านวน 6 คน  กลุ่มนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 1 – 5  ของปีการศึกษา 2551 จ านวน 

38 คน  กลุ่มมหาบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรในช่วงปีการศึกษา 2546 – 2550  

จ านวน 57 คน  กลุ่มผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานที่มหาบัณฑิตท างานอยู่ จ านวน 12 คน  กลุ่ม

อาจารย์ที่ปรึกษาของมหาบัณฑิตที่ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน และกลุ่ม

ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 2 คน โดยเก็บข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี ้ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  

 ผลการวิจัยพบว่า  

 1. การประเมนิสภาวะแวดล้อมมีความเหมาะสม  

 2. การประเมินปัจจัยน าเข้า ใน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างของหลักสูตร 

มีความเหมาะสม ด้านเนื้อหาวิชาของหลักสูตร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

ด้านอาจารย์ผู้สอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด ด้านนักศึกษา มีความ
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เหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด และด้านองค์ประกอบอื่น ๆ ที่สนับสนุนการเรียนการ

สอน มีความเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด  

 3. การประเมินกระบวนการ ใน 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการเรียนการสอน มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ด้านการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากถึงมากที่สุด และด้านการบริหารจัดการหลักสูตร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ถึงมากที่สุด  

 4. การประเมินผลผลิต ซึ่งในกลุ่มมหาบัณฑติเห็นว่า ตนเองมีคุณลักษณะทางดา้น

ความรู้ ทักษะและเจตคติ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด กลุ่มผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานที่

มหาบัณฑิตท างานอยู่ ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจมหาบัณฑิตอยู่ในระดับมาก และกลุ่มอาจารย์

ที่ปรึกษาของมหาบัณฑติที่ศกึษาต่อในระดับปริญญาเอก ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจมหาบัณฑิต

อยู่ในระดับปานกลางถึงมาก  

 5. การประเมินผลกระทบ กลุ่มมหาบัณฑิตมีความเห็นว่าตนเองสามารถน า

ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ที่ได้รับจากการศึกษาในหลักสูตรนีไ้ปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

ได้ในระดับมาก  

 

 สุรีย์ เหล็กข า (2553) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินและจัดท าแนวทางการ

พัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง                 

สาธารณาสุข โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อประเมินและจัดท าแนวทางการพัฒนาหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข โดย

ประเมินใน 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต และ

จัดท าแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งเก็บข้อมูลจากคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรจ านวน 5 

คน ผู้บริหารจัดการหลักสูตร จ านวน 15 คน อาจารย์พยาบาล จ านวน 219 คน นักศึกษา

พยาบาล จ านวน 459 คน บัณฑิตพยาบาล จ านวน 789 คน ผู้บังคับบัญชา จ านวน 797 คน 

เพื่อนร่วมงาน จ านวน 826 คน และประชาชนหรอืผู้ป่วย จ านวน 810 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม ส่วนการจัดท าแนวทางการพัฒนาหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 ได้มาจากการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ จ านวน 11 คน  

 ผลการวิจัย พบว่า  

 1. ด้านบริบทและด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 

2545 เป็นหลักสูตรบูรณาการที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มุ่ง

ผลติและพัฒนาบัณฑิตพยาบาลที่มคีุณภาพและสอดคล้องกับความตอ้งการของสังคม  
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 2. ด้านกระบวนการ พบว่า ในการบริหารหลักสูตร ทางสถาบันฯ ได้ให้อิสระใน

การบริหารจัดการหลักสูตรได้ตามบริบทของแต่ละวิทยาลัย เพื่อให้การจัดโปรแกรมการศึกษา

และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างเหมาะสม 

 3. ด้านผลผลิต พบว่า บัณฑิตพยาบาลมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพพยาบาล และมี

ความสามารถให้การปฏิบัติการพยาบาลและผดุงครรภ์แบบองค์รวมด้วยความเอื้ออาทรตาม

หลักคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากผู้รับบริการและ

สังคม 

 ส าหรับแนวทางการพัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 ควรมี

การก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตรให้มุ่งที่การพยาบาลแบบเอื้ออาทร บูรณาการความรู้กับ

คุณธรรม และปรับให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งในส่วนของภาครัฐและ

เอกชน ส่วนโครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร  ควรเพิ่ มระยะเวลาในการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ ส าหรับการบริหารหลักสูตร ควรให้อาจารย์ ครูพี่เลี้ยง และนักศึกษาได้

วางแผนการฝึกประสบการณว์ิชาชีพร่วมกัน เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์จริงของหนว่ยฝกึ 

  

 นวลฉวี ประเสริฐสุข และคณะ (2551) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้รูปแบบ CIPP 

Model ในการประเมินสภาวะแวดล้อม การประเมินปัจจัยน าเข้า การประเมินกระบวนการ  

และการประเมินผลผลิต โดยเก็บขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ในการศึกษาเชิงปริมาณ ท าการศึกษาโดยใช้

แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน จ านวน 32 คน 

นักศึกษาสาขาวิชาจิตวิทยาชุมชนที่ผ่านการฝึกงานทางด้านจิตวิทยาชุมชนมาแล้ว จ านวน 33 

คน และหัวหน้าหน่วยงานในหน่วยงานต้นสังกัดของมหาบัณฑิต จ านวน 30 คน ส าหรับ

การศึกษาเชิงคุณภาพท าการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ สาขาจิตวิทยาชุมชน จ านวน 

3 คน อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 7 คน และมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน จ านวน 

15 คน และท าการศึกษาเอกสาร ได้แก่ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา

ชุมชน พ.ศ. 2541 และเอกสารประกันคุณภาพของภาควิชาจติวิทยาและการแนะแนว  

 ผลการวิจัยพบว่า  
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 1. การประเมินสภาวะแวดล้อม ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมคีวามเหมาะสม

ในระดับมาก ด้านโครงสร้างหลักสูตรมีความเหมาะสมทั้งในสัดส่วนของวิชาบังคับและวิชา

เลือก โดยการก าหนดใหท้ าวิทยานิพนธ์มคีวามเหมาะสมมากที่สุด  

 2. การประเมินปัจจัยน าเข้า ในด้านการจัดเนื้อหาสาระของหลักสูตร ควรเน้นให้

นักศึกษามีโอกาสเรียนรู้โดยการศึกษาในชุมชนจริงร่วมกับการศึกษาในช้ันเรียน  ด้านการ

ก าหนดคุณสมบัติของผู้ เรียน การสอบคัดเลือก มีความเหมาะสม แต่ควรเพิ่ มการ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตร ด้านวุฒิการศึกษาและอัตราส่วนของอาจารย์ต่อนักศึกษา มีความ

เหมาะสม และด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน พบว่า เอกสาร ต ารา และงานวิจัยใน

สาขาวิชาจติวิทยาชุมชนยังมไีม่มากนัก  

 3. การประเมินกระบวนการ ในด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์โดยรวมมี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านพฤติกรรมผู้เรียนโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

ด้านการฝึกปฏิบัติงานในชุมชนและการนิเทศการฝึกงานโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มาก ด้านการจัดรายวิชาเรียนโดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ดา้นการให้บริการ

และการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และด้าน

กระบวนการท าวิทยานิพนธ์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

 4. การประเมินผลผลิต ในด้านคุณลักษณะของมหาบัณฑิต พบว่า การได้รับ

ความรูจ้ากการศึกษาสาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน และการน าความรู้ทางวิชาการไปใช้ปฏิบัติจริง มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ส่วนผู้บังคับบัญชาช้ันต้นเห็นด้วยกับคุณลักษณะของ

มหาบัณฑิตในด้านการปฏิบัติงานทั่วไป และการปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาชุมชน โดยรวม

อยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจตอ่มหาบัณฑติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า งานวิจัยส่วนมากจะใชรู้ปแบบการ

ประเมินหลักสูตรโดยใช้การศึกษาเอกสารหลักสูตรด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

analysis) โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPPI Model โดยด าเนินการเก็บข้อมูลกับผู้ที่มีส่วนได้

ส่วนเสีย และผูท้ี่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร และจะใช้วิธีการให้ตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 

โดยพิจารณาใน 5 ด้านด้วยกัน ได้แก่ การประเมินสภาพแวดล้อม การประเมินปัจจัยน าเข้า 

การประเมนิกระบวนการ การประเมนิผลผลติ และการประเมนิผลกระทบ 

  

 

     

 


