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ภาคผนวก  ก 

 
คู่มือการใช้โปรแกรมระบบฐานข้อมูลเวชระเบยีน 
คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ เป็น

ระบบงานท่ีรองรับการจดัการฐานขอ้มูลเก่ียวกบัคนไขท่ี้มาใชบ้ริการ โดยใชง้านผา่นระบบ
เครือข่าย และใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟทเ์อก็พลอร์เลอร์ 5.0 ข้ึนไป โปรแกรมแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  

  1.  ส่วนการสืบคน้ขอ้มูล 
  2.  ส่วนการใชง้านบนัทึก แกไ้ข และสืบคน้ขอ้มูล 

 
1.  ส่วนการสืบค้นข้อมูล 
 
                        
           
           
           
           
           
           
           
           
            
 

รูป ก.1   ส่วนประกอบหนา้แรกของโปรแกรม 
           หนา้แรกของโปรแกรมจะประกอบไปดว้ย 

 ส่วนของผูใ้ช ้ ล็อกอิน เขา้สู่ระบบ สามารถใชไ้ดเ้ฉพาะผูท่ี้มี Username กบั Password    
เท่านั้น 
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 ส่วนของขอ้มูลคนไข ้ผูใ้ชท้ ัว่ไปสามารถเขา้ไปใชไ้ด ้ มีอยู ่ 2 ส่วน คือ ขอ้มูลคนไข ้กบั 
ขอ้มูลคนไขท่ี้มาคร้ังแรก 

 ส่วนของขอ้มูลคนไขท่ี้ถูกส่งไปรักษา ขอ้มูลคนไขจ้ะถูกส่งไปยงัหน่วยงานและภาควชิา
ต่าง ๆ โดยมีส่วนประกอบอยู ่ 2 ส่วน คือ ขอ้มูลคนไขท่ี้ถูกส่งไปทั้งหมด กบัขอ้มูลคนไขเ้ป็น      
รายบุคคล 

 ส่วนของขอ้มูลคนไขท่ี้มารับบริการ ขอ้มูลคนไขจ้ะถูกบนัทึกจากหน่วยงานและภาควิชา
ต่าง ๆ โดยมีส่วนประกอบอยู ่2 ส่วน คือ ขอ้มูลคนไขท่ี้รับไปทั้งหมด กบัขอ้มูลคนไขเ้ป็นรายบุคคล 

  ส่วนของขอ้มูลคนไขท่ี้มารับการรักษา ขอ้มูลคนไขจ้ะถูกบนัทึกจากหน่วยงานและ 
ภาควชิาต่าง ๆ โดยมีส่วนประกอบอยู ่ 2 ส่วน คือ ขอ้มูลคนไขท่ี้รักษาไปทั้งหมด กบัขอ้มูลคนไข้
เป็นรายบุคคล 

  ส่วนของการตอบถามปัญหา ตลอดจนการแนะน าส่วนของโปรแกรม ในทุก ๆ ดา้น    
จะมีทั้งการถาม และตอบ 

  เป็นส่วนท่ีจะพฒันาในอนาคต 
 
 1.1  การลอ็กอนิเข้าสู่ระบบ 
 

 
 

 
  
 

รูป ก.2   การล็อกอินเขา้สู่ระบบ 
 

การล็อกอินเขา้สู่ระบบ  
  ป้อนช่ือผูใ้ช ้Username 
  ป้อนรหสัผา่น Password 
   คลิกตกลง  

                การป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น  ถา้ป้อนถูกตอ้งจะสามารถล็อกอินเขา้ไปใชง้านได ้ ซ่ึงแบ่ง
ผูใ้ช ้ ออกเป็น 3 ระดบัคือ ระดบัผูค้วบคุมระบบ (Admin)   ระดบัเจา้หนา้ท่ีเวชระเบียน(Register) 
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และ ระดบัเจา้หนา้ท่ีภาควชิา (User)  แต่ถา้ป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นไม่ถูกตอ้งจะไม่สามารถเขา้ไป
ใชง้านได ้และจะมีขอ้ความบอกวา่  ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง  ใหท้  าการป้อนใหม่ใหถู้กตอ้ง 

   เม่ือล็อกอินผา่นจะปรากฏหนา้จอของรายการเมนูใหเ้ลือก ดงัรูป ก.3 
 

 
 
                                                       รูป ก.3   การล็อกอินผา่น    
 
    ถา้กรณีท่ีผูใ้ชล้็อกอินไม่ผา่นจะท าการเคลียร์ขอ้มูลของผูใ้ชเ้พื่อใหป้้อนช่ือผูใ้ชแ้ละ
รหสัผา่นใหม่  ดงัรูป ก.4 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 รูป ก.4   การล็อกอินไม่ผา่น    
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1.2  ข้อมูลคนไข้ 
การสืบคน้ขอ้มูลคนไข ้มี 2 ส่วน คือ ขอ้มูลคนไข ้กบัขอ้มูลคนไขม้าคร้ังแรก 

  1.2.1  ข้อมูลคนไข้       
           
           
           
  

 
รูป ก.5   เมนูของขอ้มูลคนไข ้

  เลือกขอ้มูลคนไข ้
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           

รูป ก.6   การสืบคน้ขอ้มูล 
 

  ท าการสืบคน้ขอ้มูล โดย ป้อนรหสัคนไข ้หรือ ช่ือคนไข ้หรือ นามสกุลของคนไข ้
  ขอ้มูลท่ีจากสืบคน้ สามารถ ดูขอ้มูลรายละเอียดของคนไข ้โดยคลิกท่ี  รหสั หรือ ช่ือ    

        หรือนามสกุล 
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รูป ก.7   รายละเอียดคนไข ้

  ขอ้มูลรายละเอียดของคนไข ้
   คน้หาคนไขร้ายใหม่ได ้
   กลบัไปหนา้แรก 

 
  1.2.2  ข้อมูลคนไข้ทีม่าคร้ังแรก      
                               

                                                       คลิกท่ีเมนูขอ้มูลคนไขม้าคร้ังแรก 
           
           
 รูป ก.8   ขอ้มูลคนไขม้าคร้ังแรก 
 

 
                                          รูป ก.9   การสืบคน้ขอ้มูลคนไขท่ี้มาลงทะเบียน 
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  เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน การรักษา จงัหวดั เพศ  
ค าน าหนา้ช่ือ  สิทธ์ิของคนไข ้และประเภทของคนไข ้แต่ถา้ไม่เลือกเง่ือนไขลงไป ระบบจะท าการ
สืบคน้มาใหท้ั้งหมด 

  ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
   หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้

  
1.3  ข้อมูลคนไข้ทีส่่งไปรักษา 

1.3.1  ข้อมูลคนไข้ทีส่่งไปรักษาทั้งหมด 
 
 

 ไปท่ีเมนูขอ้มูลคนไขท่ี้ส่งไปรักษาแลว้คลิก 
                                                                                          ท่ีเมนูคนไขท้ั้งหมด  
 
     
       รูป ก.10   เมนูขอ้มูลคนไขท่ี้ส่งไปรักษา  ขอ้มูลคนไขท้ั้งหมด 
  

 
      
                  รูป ก.11   การสืบคน้ขอ้มูลการส่งคนไขไ้ปรักษาทั้งหมดและแสดงขอ้มูล 

 



 50 

 เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน ส่งไปท่ี การรักษา จงัหวดั 
เพศ  ค าน าหนา้ช่ือ  แต่ถา้ไม่เลือกเง่ือนไขลงไป ระบบจะท าการสืบคน้ขอ้มูลมาใหท้ั้งหมด 

  ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
    หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้

 
1.3.2  ข้อมูลคนไข้ทีส่่งไปรักษาเป็นรายบุคคล 

 
 
 
 
 

รูป ก.12   เมนูขอ้มูลคนไขท่ี้ส่งไปรักษา ขอ้มูลคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
 

 ไปท่ีเมนูขอ้มูลคนไขท่ี้ส่งไปรักษาแลว้คลิกท่ีเมนูคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
 

 
                  

รูป ก.13   การสืบคน้ขอ้มูลการส่งคนไขไ้ปรักษาเป็นรายบุคคลและแสดงขอ้มูล 
 

 เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน ส่งไปท่ี การรักษา       
รหสัคนไข ้ก่อนการสืบคน้ตอ้งป้อนรหสัคนไขทุ้กคร้ัง 
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  ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา  การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
  หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้

 
 

1.4   ข้อมูลคนไข้ทีม่ารับบริการ 
1.4.1  ข้อมูลคนไข้ทั้งหมดที่มารับบริการ 

 
 
 
 
 

รูป ก.14   เมนูขอ้มูลคนไขท่ี้มารับบริการ ขอ้มูลคนไขท้ั้งหมด 
 
                ไปท่ีเมนูขอ้มูลคนไขท่ี้มารับบริการแลว้คลิกท่ีเมนูคนไขท้ั้งหมด 
 

 
 
             รูป ก.15     การสืบคน้ขอ้มูลการส่งคนไขไ้ปรักษาทั้งหมดและแสดงขอ้มูล 
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           เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน ส่งไปท่ี การรักษา จงัหวดั  
เพศ ค าน าหนา้ สิทธ์ิ และประเภทคนไข ้  แต่ถา้ไม่เลือกเง่ือนไขลงไป ระบบจะท าการสืบคน้ขอ้มูล
มาใหท้ั้งหมด 

  ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
              หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้
 

1.4.2  ข้อมูลคนไข้ทีม่ารับบริการเป็นรายบุคคล 
 
           
  
 
 
 

รูป ก.16   เมนูขอ้มูลคนไขท่ี้มาใชบ้ริการ ขอ้มูลคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
 

  ไปท่ีเมนูขอ้มูลคนไขท่ี้มารับบริการ แลว้คลิกท่ีเมนูคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
  

 
 
              รูป ก.17    การสืบคน้ขอ้มูลการรับคนไขม้าใชบ้ริการเป็นรายบุคคลและแสดงขอ้มูล 
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  เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน ส่งไปท่ี การรักษา รหสั
คนไข ้ก่อนการสืบคน้ตอ้งป้อนรหสัคนไขทุ้กคร้ัง 

  ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
   หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้

 
1.5  ข้อมูลการรักษา 

1.5.1  ข้อมูลคนไข้ทั้งหมดที่มารักษา 
 
           
   
 
 
 

รูป ก.18   เมนูขอ้มูลคนไขท้ั้งหมดท่ีมารับการรักษา ขอ้มูลคนไขท้ั้งหมด 
 

  ไปท่ีเมนูขอ้มูลการรักษาแลว้คลิกท่ีเมนูขอ้มูลคนไขท้ั้งหมด 
 

 
 

รูป ก.19   การสืบคน้ขอ้มูลการรักษาคนไขท้ั้งหมดและแสดงขอ้มูล 

 



 54 

 เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน  การรักษา จงัหวดั  เพศ 
ค าน าหนา้ สิทธ์ิ และประเภทคนไข ้ แต่ถา้ไม่เลือกเง่ือนไขลงไป ระบบจะท าการสืบคน้ขอ้มูลมาให้       
ทั้งหมด 

 ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
             หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้
 

1.5.2  ข้อมูลการรักษาเป็นรายบุคคล 
 
 
 
 
 

รูป ก.20   เมนูขอ้มูลคนไขท่ี้มารับการรักษา ขอ้มูลคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
 

  ไปท่ีเมนูขอ้มูลการรักษาแลว้คลิกท่ีเมนูขอ้มูลคนไขเ้ป็นรายบุคคล 
 

 
 

รูป ก.21   การสืบคน้ขอ้มูลการรักษาคนไขเ้ป็นรายบุคคลและแสดงขอ้มูล 
 

 เลือกเง่ือนไขท่ีตอ้งการสืบคน้ ไดแ้ก่ วนัท่ี เดือน ปี หน่วยงาน  การรักษา รหสัคนไข ้
ก่อนการสืบคน้ตอ้งป้อนรหสัคนไขทุ้กคร้ัง 
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 ท าการสืบคน้โดยคลิกท่ีปุ่ม คน้หา การสืบคน้สามารถท าไดห้ลายคร้ัง ตามท่ีเราตอ้งการ
โดยการเปล่ียนเง่ือนไข 

  แสดงรายการขอ้มูลจากการสืบคน้ 
  หลงัการสืบคน้กลบัไปท่ีหนา้แรกได ้

 
1.6  กระดานถามตอบ 
  1.6.1  การถาม 

 
 

 
 
 
 

รูป ก.22   เมนูกระดานถามตอบ 
 

  ไปท่ีเมนูถาม-ตอบ ปัญหาและแนะน าโปรแกรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.23   การตั้งค  าถามและบนัทึกค าถาม 
 

 เลือกตั้งค  าถามใหม่ 
 ป้อน เร่ือง ช่ือผูถ้าม และค าถาม 
  คลิกตกลง ขอ้มูลค าถามก็จะไดรั้บการบนัทึก 
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รูป ก.24    การบนัทึกค าถาม 
 

  ค  าถามท่ีส่งไปก็จะไดรั้บการบนัทึก 
  คลิกกลบัไปดู ค าถามท่ีตั้งเอาไว ้

 
1.6.2  แสดงค าถาม 

           
   
 
 
 
 
 
 

รูป ก.25   ค  าถามท่ีถูกบนัทึก 
 

 การดูค าถามใหค้ลิกท่ีค าถาม 
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รูป ก.26   ค  าถามและค าตอบ 
 

  เป็นส่วนของค าตอบ  
 

1.6.3  การตอบค าถาม 
 
           
  
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.27   การตอบค าถาม 
 

  ป้อนช่ือ-สกุล และค าตอบ 
  คลิกเพื่อส่งค าตอบ ค าตอบก็จะถูกบนัทึก เพิ่มในหวัขอ้ค าถามนั้น ๆ 

 

 



 58 

                                                                                     
 

 
 
 
 
 
 

 
รูป ก.28   การบนัทึกของค าตอบ 

 
  ค  าตอบจะถูกบนัทึก 
  กลบัไปตอบค าถามใหม่ได ้หรือ 

    กลบัไปหนา้แรกได ้
 
1.7  แสดงระบบทีจั่ดท าต่อไป   

                ระบบหอ้งยา 
                ระบบการเงิน 
                ระบบการนดัคนไข ้
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2.  ส่วนการใช้งานบันทกึ แก้ไข และสืบค้นข้อมูล 
  โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
ประกอบดว้ยเมนูหลกั 6 เมนู โดยก าหนดให้ผูใ้ชมี้สิทธ์ิในการเขา้ไปใชง้านอยู ่3 ระดบั คือ  

1. ผูค้วบคุมระบบ (Admin)    
2. เจา้หนา้ท่ีภาควชิา (User) 
3. เจา้หนา้ท่ีเวชระเบียน (Register) 

 

 
 

รูป ก.29   การป้อนขอ้มูลในการล็อกอินของผูใ้ช้ 
 

  ผูใ้ชล้็อกอินเขา้ไป โดยป้อนช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น ตามสิทธ์ิของผูใ้ชแ้ต่ละประเภท  
ถา้เป็นผูใ้ชท่ี้ควบคุมระบบจะสามารถแกไ้ข เพิ่ม หรือลบขอ้มูลไดร้ายการ ตามภาพดงัน้ี 
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รูป ก.30   รายการเมนูท่ีผูค้วบคุมระบบสามารถใชง้านได ้
 
จะประกอบดว้ย 6 เมนูท่ีสามารถใชง้านได ้คือ 

  ลงทะเบียนคนไข ้
  ขอ้มูลการส่งคนไข ้
   ขอ้มูลการรับคนไข ้
   ขอ้มูลทัว่ไป 

    ขอ้มูลการรักษา 
   ระบบผูใ้ช ้
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กรณีถา้เป็นเจา้หนา้ท่ีภาควชิา (User)  จะสามารถใชง้านเมนูบางอยา่งเท่านั้น 
 

 
 

รูป ก.31   รายการเมนูท่ีเจา้หนา้ท่ีภาควชิาสามารถใชง้านได ้
 
และกรณีถา้เป็นเจา้หนา้ท่ีเวชระเบียน ก็จะสามารถใชง้านไดบ้างอยา่งเช่นกนั  
 

 
 

รูป ก.32   รายการเมนูท่ีเจา้หนา้ท่ีเวชระเบียนสามารถใชง้านได ้
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รายละเอยีดและวธีิการใช้แต่ละรายการในแต่ละเมนู 
 

2.1  ลงทะเบียนคนไข้     จะประกอบดว้ย 3 รายการ ในการใชง้านดงัน้ี 
2.1.1 ลงทะเบียนคนไข้ 

 

 
 

รูป ก.33   การลงทะเบียนคนไข ้
 

 คลิกเลือก  ลงทะเบียนคนไข ้ จะปรากฏหนา้จอของการลงทะเบียน 
 

 
 

รูป ก.34   การป้อนขอ้มูลคนไข ้
 

 ใหป้้อนขอ้มูลประวติัคนไขล้งในช่องแต่ละฟิลด ์จนครบทุกช่อง  
  เสร็จเรียบร้อย คลิกปุ่ม ตกลง   
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รูป ก.35   การบนัทึกขอ้มูลคนไข ้
 

  จะปรากฎหนา้จอการลงทะเบียนคนไขเ้รียบร้อย 
   คลิกเลือก   บนัทึกคนไขร้ายต่อไป  เม่ือตอ้งการลงทะเบียนคนไขใ้หม่เพิ่ม 
 คลิกเลือก เลือกรายการใหม่  ในกรณีท่ีไม่ตอ้งการลงทะเบียนคนไขใ้หม่เพิ่ม  การ

ท างานจะกลบัไปสู่หนา้จอหลกั 
 

2.1.2  แก้ไข-ลบ ข้อมูลคนไข้ 
2.1.2.1  การแก้ไขข้อมูลคนไข้ 

 

 
 

รูป ก.36   การแกไ้ขขอ้มูลคนไข ้
 

  คลิก เลือก แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลคนไข ้  จะปรากฎหนา้จอใหแ้กไ้ข-ลบ ขอ้มูลคนไข ้
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รูป ก.37   การคน้หาขอ้มูลคนไขท่ี้ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล 
 
ในการแกไ้ข ท าไดห้ลายวธีิ  

 สามารถป้อน ช่ือ หรือ นามสกุล หรือ รหสัคนไข ้ท่ีตอ้งการแกไ้ข ลงในช่องคน้หา     
        เสร็จเรียบร้อย คลิก คน้หา   

  หรือคลิก เลือกรายการท่ีปรากฏอยู ่
ทั้ง 2 วธีิเม่ือท าการคน้หาจะปรากฎขอ้มูลคนไข ้เพื่อใหแ้กไ้ขข้ึนมาดงัน้ี 
 

 
 

รูป ก.38   การป้อนขอ้มูลคนไขท่ี้ตอ้งการแกไ้ข 
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 แกไ้ขขอ้มูลในแต่ละฟิลดต์ามตอ้งการ 
  เม่ือแกไ้ขเสร็จเรียบร้อย คลิก ตกลง  

 

 
 

รูป ก.39   การบนัทึกขอ้มูลคนไขท่ี้แกไ้ขเสร็จเรียบร้อย 
 

  จะปรากฎหนา้จอการบนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ข้ึนมา 
  คลิกเลือก คน้หาใหม่  เพื่อคน้หาขอ้มูลคนไขค้นต่อไปท่ีจะแกไ้ข 
  คลิกเลือก เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่หนา้จอหลกั 

 
2.1.2.2  การลบข้อมูลคนไข้ 

 

 
 

รูป ก.40   การคน้หาขอ้มูลคนไขท่ี้ตอ้งการลบ 
 

  คลิก เลือก แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลคนไข ้  จะปรากฎหนา้จอใหแ้กไ้ข-ลบ ขอ้มูลคนไข ้
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รูป ก.41   การคน้หาขอ้มูลคนไขท่ี้ตอ้งการลบ 
 
ในการลบขอ้มูลคนไข ้ท าไดห้ลายวธีิ  

 สามารถป้อน ช่ือ หรือ นามสกุล หรือ รหสัคนไข ้ท่ีตอ้งการลบ ลงในช่องคน้หา เสร็จ 
        เรียบร้อย คลิก คน้หา 

  หรือคลิกปุ่ม    เลือกรายการท่ีปรากฏอยู ่
ทั้ง 2 วธีิเม่ือท าการคน้หาจะปรากฎขอ้มูลคนไข ้เพื่อใหล้บข้ึนมาดงัน้ี 
 

 
รูป ก.42   การยนืยนัการลบขอ้มูลคนไข ้
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  จะปรากฎหนา้ต่างของการยนืยนัการลบช่ือคนไขท่ี้คน้หา  

- คลิกปุ่ม    เม่ือตอ้งการลบรายช่ือคนไขท่ี้คน้หา 

- คลิกปุ่ม   เม่ือตอ้งการยกเลิกหรือไม่ตอ้งการลบรายช่ือคนไขท่ี้คน้หา 
 

2.1.3  การค้นหาข้อมูลคนไข้ 
 

 
 

รูป ก.43   การคน้หาขอ้มูลคนไข ้
 

  คลิก เลือก คน้หาขอ้มูลคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอใหป้้อนขอ้มูลคน้หา 
 

 
 

รูป ก.44   การป้อนขอ้มูลคนไขท่ี้ตอ้งการคน้หา 
 

  ป้อนหรือพิมพร์หสัคนไข ้ ช่ือ หรือ นามสกุล   ของคนไขท่ี้ตอ้งการคน้หา 
   เสร็จเรียบร้อย คลิก คน้หา 
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รูป ก.45   ขอ้มูลคนไขท่ี้คน้หา 
 

  เม่ือโปรแกรมคน้หาขอ้มูลคน้ไขพบ จะแสดงขอ้มูลคนไขข้ึ้นมา 
   คลิก เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัเมนูหลกั 

 
2.2  ข้อมูลการส่งคนไข้   จะประกอบดว้ย 2 รายการ ในการใชง้านดงัน้ี 

  2.2.1 ข้อมูลการส่งคนไข้ 
 

 
 

รูป ก.46   ขอ้มูลการส่งคนไข ้
 
    คลิกเลือกรายการ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้จะปรากฎหนา้จอของขอ้มูลการส่งคนไข ้
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รูป ก.47   ป้อนขอ้มูลการส่งคนไข ้
 
  ป้อนขอ้มูลการส่งคนไข ้ ตามรายการในช่องฟิลด ์โดยป้อนรหสัคนไข ้ ส่งไปเพื่อท า
อะไร และส่งไปท่ีไหน 
   เสร็จเรียบร้อย คลิก ตกลง  
 

 
 

รูป ก.48   การบนัทึกขอ้มูลการส่งคนไข ้
 
   จะปรากฎหนา้จอ บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 
    คลิกเลือก  บนัทึกคนไขร้ายต่อไป  ถา้ตอ้งการบนัทึกอีก 
   คลิกเลือก เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
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2.2.2  แก้ไข-ลบ ข้อมูลการส่งคนไข้ 
2.2.2.1  การแก้ไขข้อมูลการส่งคนไข้ 

 
 

รูป ก.49   การแกไ้ขขอ้มูลการส่งคนไข ้
  
   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้       
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้
  

  
 

รูป ก.50   การเลือกหรือคน้หาขอ้มูลการส่งคนไขท่ี้ตอ้งการแกไ้ข 
 
   ใหค้ลิกท่ีช่องรายการ เลขท่ีการส่งโดยเลือกรายการเลขท่ีการส่งท่ีตอ้งการแกไ้ข    จะ
ปรากฎหนา้จอของการแกไ้ข  
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รูป ก.51   ป้อนขอ้มูลการส่งคนไขท่ี้ตอ้งการแกไ้ข 
 
    ใหแ้กไ้ขขอ้มูลการส่งคนไข ้ตามช่องฟิลดท่ี์ตอ้งการ 
    เม่ือแกไ้ขเสร็จเรียบร้อย คลิก ตกลง 
   

 
 

รูป ก.52   การบนัทึกขอ้มูลการส่งคนไข ้
 
    จะปรากฎหนา้จอใหท้ราบวา่บนัทึกขอ้มูลการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
    ถา้ตอ้งการจะแกไ้ขขอ้มูลคนไขร้ายต่อไป ใหค้ลิกท่ี คน้หาใหม่ 
    ถา้ไม่ตอ้งการแกไ้ข ใหค้ลิกเลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
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2.2.2.2  การลบข้อมูลการส่งคนไข้ 

 

 
 

รูป ก.53   การลบขอ้มูลการส่งคนไข ้
 

   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้        
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้
  

  
 

รูป ก.54   การเลือกขอ้มูลการส่งคนไขท่ี้ตอ้งการลบ 
 
   ใหค้ลิกเลือกท่ี   ช่องรายการ ลบขอ้มูลโดยเลือกรายการการส่งท่ีตอ้งการลบ    จะ
ปรากฎหนา้จอของการลบขอ้มูลการส่งคนไข ้
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รูป ก.55   การยนืยนัการลบขอ้มูลการส่งคนไข ้
 

   จะปรากฎหนา้ต่างของการยนืยนัการลบขอ้มูลการส่งคนไข ้

- คลิกปุ่ม    เม่ือตอ้งการลบรายขอ้มูลการส่งคนไข ้

- คลิกปุ่ม   เม่ือตอ้งการยกเลิกหรือไม่ตอ้งการลบขอ้มูลการส่งคนไข ้
 

2.2.2.3  การดูข้อมูลการส่งคนไข้ 
 

 
 

รูป ก.56   การดูขอ้มูลการส่งคนไข ้
 

   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้        
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้
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รูป ก.57   เลือกรายการขอ้มูลการส่งคนไขท่ี้ตอ้งการ 
 
   ใหค้ลิกเลือกรหสัคนไขท่ี้ตอ้งการดูขอ้มูลการส่งคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของขอ้มูล
การส่งคนไข ้ท่ีเลือก 
  

 
 

รูป ก.58   รายละเอียดขอ้มูลการส่งคนไข ้
 

    จะปรากฎ ขอ้มูลการส่งคนไข ้ข้ึนมาซ่ึงหนา้จอน้ีสามารถดูขอ้มูลเท่านั้นไม่มีสิทธ์ 
          แกไ้ขขอ้มูล 

     ถา้ตอ้งการท่ีจะดูขอ้มูลการส่งคนไขอี้ก ใหค้ลิกท่ี ยอ้นกลบั  
     ถา้ไม่ตอ้งการท่ีจะดูขอ้มูลการส่งคนไขอี้ก  ใหค้ลิกท่ี เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่ 
          เมนูหลกั 
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2.3 ข้อมูลการรับคนไข้  จะประกอบดว้ย 2 รายการ ในการใชง้านดงัน้ี 
2.3.1  ข้อมูลการรับคนไข้ 

 
 

รูป ก.59  ขอ้มูลการรับคนไข ้
 

   คลิกเลือกรายการ ขอ้มูลการรับคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอใหป้้อนขอ้มูลการรับคนไข้ 
 

 
 

รูป ก.60   การป้อนขอ้มูลการรับคนไข ้
 

 ป้อนขอ้มูลการรับคนไข ้ ตามรายการในช่องฟิลด ์โดยป้อนรหสัคนไข ้ และรายการ
ท่ีมารับการรักษา  
   เสร็จเรียบร้อย คลิก ตกลง  
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รูป ก.61   การบนัทึกขอ้มูลการรับคนไข ้
 
   จะปรากฎหนา้จอ บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 
    คลิกเลือก  บนัทึกคนไขร้ายต่อไป  ถา้ตอ้งการบนัทึกอีก 
   คลิกเลือก เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
 

2.3.2  แก้ไข-ลบ ข้อมูลการรับคนไข้ 
2.3.2.1  การแก้ไขข้อมูลการรับคนไข้ 

 
 

รูป ก.62   การแกไ้ขขอ้มูลการรับคนไข ้
  
   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการรับคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้       
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการรับคนไข ้
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รูป ก.63   เลือกรายการขอ้มูลเลขท่ีการรับคนไขท่ี้ตอ้งการแกไ้ข 
 
   ใหค้ลิกท่ีช่องรายการ เลขท่ีการรับโดยเลือกรายการเลขท่ีการรับท่ีตอ้งการแกไ้ข     จะ
ปรากฎหนา้จอของการแกไ้ข  
  

 
 

รูป ก.64   ป้อนขอ้มูลท่ีตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลการรับคนไข ้
 
    ใหแ้กไ้ขขอ้มูลการรับคนไข ้ตามช่องฟิลดท่ี์ตอ้งการ 
    เม่ือแกไ้ขเสร็จเรียบร้อย คลิก ตกลง 
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รูป ก.65   การบนัทึกขอ้มูลการรับคนไขท่ี้แกไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
 
    จะปรากฎหนา้จอใหท้ราบวา่บนัทึกขอ้มูลการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
    ถา้ตอ้งการจะแกไ้ขขอ้มูลคนไขร้ายต่อไป ใหค้ลิกท่ี คน้หาใหม่ 
    ถา้ไม่ตอ้งการแกไ้ข ใหค้ลิกเลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
 

2.3.2.2  การลบข้อมูลการรับคนไข้ 
 

 
 

รูป ก.66   การลบขอ้มูลการรับคนไข ้
 

   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการส่งคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้       
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการรับคนไข ้
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รูป ก.67   เลือกรายการขอ้มูลการรับคนไขท่ี้ตอ้งการลบ 
 
   ใหค้ลิกเลือกท่ี   ช่องรายการ ลบขอ้มูลโดยเลือกรายการการรับท่ีตอ้งการลบ    จะ
ปรากฎหนา้จอของการลบขอ้มูลการรับคนไข ้ 
   

 
 

รูป ก.68   ยนืยนัการลบขอ้มูลการรับคนไข ้
 

   จะปรากฎหนา้ต่างของการยนืยนัการลบขอ้มูลการรับคนไข ้

- คลิกปุ่ม    เม่ือตอ้งการลบรายขอ้มูลการรับคนไข ้

- คลิกปุ่ม   เม่ือตอ้งการยกเลิกหรือไม่ตอ้งการลบขอ้มูลการรับคนไข ้
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2.3.2.3  การดูข้อมูลการรับคนไข้ 

 
 

รูป ก.69   การดูขอ้มูลการรับคนไข ้
 

   คลิกเลือกรายการ แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการรับคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของการให ้       
แกไ้ข-ลบ  ขอ้มูลการรับคนไข ้
  

 
 

รูป ก.70   เลือกรายการรหสัคนไขท่ี้ตอ้งการดูขอ้มูลการรับคนไข ้
 
   ใหค้ลิกเลือกรหสัคนไขท่ี้ตอ้งการดูขอ้มูลการรับคนไข ้ จะปรากฎหนา้จอของขอ้มูล
การรับคนไข ้ท่ีเลือก 
  

 
 

รูป ก.71   ขอ้มูลการรับคนไข ้
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    จะปรากฎ ขอ้มูลการส่งคนไข ้ข้ึนมาซ่ึงหนา้จอน้ีสามารถดูขอ้มูลเท่านั้นไม่มีสิทธ์ 
          แกไ้ขขอ้มูล 

     ถา้ตอ้งการท่ีจะดูขอ้มูลการส่งคนไขอี้ก ใหค้ลิกท่ี ยอ้นกลบั  
     ถา้ไม่ตอ้งการท่ีจะดูขอ้มูลการส่งคนไขอี้ก  ใหค้ลิกท่ี เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่ 
          เมนูหลกั 
 

2.4 ข้อมูลทัว่ไป  จะประกอบดว้ย 9 รายการ ในการใชง้าน   
ในรายการขอ้มูลทัว่ไป จะยกตวัอยา่งเพียง 1 รายการ เพราะอีก 8 รายการสามารถท่ีจะใชว้ธีิ 

การด าเนินการเพิ่ม-ลบ-แกไ้ขขอ้มูลแบบเดียวกนั 
2.4.1  เพิม่-ลบ-แก้ไขข้อมูลอาชีพ 

2.4.1.1  การเพิม่ข้อมูลอาชีพ 

 
 

รูป ก.72   การเพิ่ม-ลบ-แกไ้ขขอ้มูลอาชีพ ในส่วนของขอ้มูลทัว่ไป 

   คลิกเลือกรายการท่ีตอ้งการ ในตวัอยา่งคลิกเลือก เพิ่ม-ลบ-แกไ้ข ขอ้มูลอาชีพ       
จะปรากฎหนา้จอในการเพิ่มขอ้มูลอาชีพ  
 

 
 

รูป ก.73   การเพิ่มรายช่ือขอ้มูลอาชีพท่ีตอ้งการ 



 82 

    เพิ่มรายการอาชีพท่ีตอ้งการในช่องรายการฟิลด์ 
    เม่ือเพิ่มเสร็จเรียบร้อย คลิก เพิ่มขอ้มูล 
 

 
 

รูป ก.74   การบนัทึกขอ้มูลการเพิ่มเรียบร้อย 
 
     จะปรากฎหนา้จอใหท้ราบวา่ บนัทึกขอ้มูลท่ีเพิ่มเรียบร้อยแลว้ 
      คลิก เพิ่ม-ลบรายการต่อไป เม่ือตอ้งการท ารายการอ่ืนต่อไป 
     คลิก เลือกรายการใหม่ เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
 

2.4.1.2 การแก้ไขข้อมูลอาชีพ 
 

 
 

รูป ก.75   การแกไ้ขขอ้มูลอาชีพในส่วนของขอ้มูลทัว่ไป 
 

   คลิกเลือกรายการท่ีตอ้งการ ในตวัอยา่งคลิกเลือก เพิ่ม-ลบ-แกไ้ข ขอ้มูลอาชีพ       
จะปรากฎหนา้จอในการแกไ้ขขอ้มูลอาชีพ  
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รูป ก.76   การเลือกขอ้มูลอาชีพท่ีตอ้งการแกไ้ข 
 
 การแกไ้ขขอ้มูลอาชีพ ท าการคน้หาขอ้มูลอาชีพท่ีตอ้งการแกไ้ข ได ้ 2  วธีิ 
    ใหป้้อนอาชีพในช่องของการคน้หา เรียบร้อยแลว้คลิก คน้หา 
     หรือคลิกเลือก ขอ้มูลอาชีพท่ีมีอยูใ่นรายการ  
 ทั้ง 2 วธีิเม่ือท าการคน้หาจะปรากฏหนา้จอขอ้มูลอาชีพท่ีคน้หา 
 

  
 

รูป ก.77   การป้อนขอ้มูลแกไ้ขขอ้มูลอาชีพ 
 
     ท าการแกไ้ขขอ้มูลอาชีพ ตามตอ้งการ 
      เม่ือแกไ้ขเสร็จเรียบร้อย คลิก บนัทึกขอ้มูล เพื่อบนัทึกการแกไ้ขขอ้มูล 
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รูป ก.78   การบนัทึกขอ้มูลอาชีพท่ีแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
 
    จะแจง้ใหท้ราบวา่ บนัทึกขอ้มูลท่ีแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ 
     คลิกเลือก เลือกขอ้มูลใหม่ เม่ือตอ้งการจะแกไ้ขขอ้มูลอาชีพอ่ืน ๆ อีก 
     คลิกเลือก เลือกรายการใหม่  เพื่อกลบัสู่เมนูหลกั 
  
หมายเหตุ   ในรายการอ่ืน ๆ สามารถใชว้ธีิการเดียวกนั โดยสามารถเลือกรายการท่ีตอ้งการจะ 

     เพิ่ม-ลบ-แกไ้ข ตามท่ีตอ้งการ 
 


