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5.1  สรุป 
 การคน้ควา้แบบอิสระ เร่ือง การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงค์คือ เพื่อพฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัต-
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  การจดัการระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนเดิมใน   คณะทนัต-
แพทยศาสตร์ ไดจ้ดัเก็บขอ้มูลอยูใ่นรูปแฟ้มเอกสาร ส าหรับการจดัการระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียน
ระบบใหม่ท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศไวใ้นฐานขอ้มูล ซ่ึงช่วย
ใหก้ารคน้หาขอ้มูลและการผลิตสารสนเทศท าไดส้ะดวกรวดเร็วกวา่ระบบงานเดิม 
 ในการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่        
ผูว้จิยัไดน้ าความรู้ท่ีศึกษาจากภาคทฤษฎีมาทดลองปฏิบติั โดยใชว้ิธีทางวิศวกรรมซอฟตแ์วร์ ผูว้ิจยั
ด าเนินการตามขั้นตอนซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยศึกษาระบบงานเวชระเบียนเดิม และผูใ้ชไ้ดใ้ห้ความตอ้งการ
การใช้ขอ้มูล ตวัอย่างแฟ้มเอกสาร และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ต่อจากนั้นผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลทั้งหมด      
มาวเิคราะห์ระบบตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
 เม่ือทราบความตอ้งการของผูใ้ชแ้ลว้ ล าดบัต่อไป คือ ออกแบบระบบเวชระเบียนใหม่ โดย
ใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการออกแบบไดแ้ก่ แผนผงักระแสขอ้มูลและแผนผงัแสดงความสัมพนัธ์
ระหวา่งเอน็ทิตี 
 ต่อมาไดว้ิเคราะห์และออกแบบฐานขอ้มูล กล่าวคือ การออกแบบฐานขอ้มูลเป็นฐานขอ้มูล    
เชิงสัมพนัธ์ โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟท ์เอส คิว แอล เป็นเคร่ืองมือจดัการฐานขอ้มูล 
 หลงัจากท่ีไดฐ้านขอ้มูลแลว้ ล าดับต่อไปคือ การออกแบบและพฒันาโปรแกรม ซ่ึงผูว้ิจยั
ตอ้งออกแบบให้รองรับการใช้งานในระบบเครือข่ายและสามารถจดัเก็บขอ้มูลคนไข ้ ทั้งน้ีผูว้ิจยั
เลือกใชโ้ปรแกรม เอ เอส พี ซ่ึงสามารถใชเ้ขียนโปรแกรมในส่วนการติดต่อกบัผูใ้ชง้านในระบบ 
เครือข่ายและใชโ้ปรแกรม เอส คิว แอล เป็นเคร่ืองมือจดัการฐานขอ้มูล โปรแกรมท่ีผูว้ิจยัออกแบบ
ไดแ้บ่งออกเป็นหลายโมดูล เม่ือเขียนโปรแกรมแต่ละโมดูลเรียบร้อยแลว้  ไดน้ าเสนอโปรแกรม  
ต่อผูใ้ช้เพื่อการยืนยนัความต้องการท่ีแท้จริง โดยเร่ิมจากหน่วยงานเวชระเบียนและสถิติ และ     
ภาควิชา คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเม่ือจดัท าครบทุกโมดูลก็จัดเป็น
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โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ท่ีสมบูรณ์
ครบถว้นตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้
 ล าดับต่อมาได้ทดสอบระบบฐานข้อมูลเวชระเบียนทั้งระบบโดยท าการบนัทึกข้อมูล
ประวติัคนไข ้ และใหห้น่วยงานเวชระเบียนและสถิติบนัทึกขอ้มูลการใชง้านตั้งแต่ เดือน มิถุนายน 
พ.ศ. 2544 และทดลองประมวลผลขอ้มูล  ระบบไดรั้บการตรวจสอบและทดลองใชง้านจากอาจารย์
ทนัตแพทยต์รีภพ ปิติวรรณ ต าแหน่งผูช่้วยคณบดีฝ่ายคอมพิวเตอร์ และ คุณสมบูรณ์ โสภาวรรณ 
ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีเวชระเบียน ผลสรุปวา่พอใจในการท างานของระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะ
ทนัตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน  
 
5.2  ปัญหาของระบบ 
 จากการใช้ระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่       
ผูว้จิยัพบปัญหาบางประการ คือ 

1)  ระบบงานท่ีพฒันาบนเครือข่ายท่ีใชโ้ปรแกรม เอ เอส พี  จะท างานไดดี้ใน                     
     เวบ็บราวเซอร์ไมโครซอฟทเ์อก็พลอร์เลอร์เท่านั้น 
2)  บางคร้ังระบบการท างานของเครือข่ายขดัขอ้ง ส่งผลใหร้ะบบทั้งหมด                            

                   ไม่สามารถท างานได ้
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางในการพฒันาระบบฐานข้อมูลน้ีต่อไปในอนาคต คือ จะต้องท าระบบให้ครบ      
ในทุก ๆ ส่วนและครอบคลุมการใช้งานทั้งหมด เพื่อให้สะดวกและเป็นประโยชน์ต่อการใช้งาน    
ยิ่งข้ึนได ้เช่น ระบบการจ่ายยา ระบบการเงิน ระบบการนดัคนไข ้ระบบสารสนเทศเพื่อผูบ้ริหาร 
และระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ระบบฐานขอ้มูลสมบูรณ์ครบถ้วนและสามารถน าไปใช้งาน    
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 
 นอกจากน้ีในการพฒันาโปรแกรมระบบในส่วนอ่ืน ๆ  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1)  การพฒันาโปรแกรมบนเครือข่ายในล าดบัต่อไปควรจะเป็นแอพพลิเคชนัท่ีสามารถใช ้      
     กบัเวบ็บราวเซอร์ไดห้ลากหลาย 

               2) โปรแกรมควรมีความสามารถท างานไดห้ลายแพลตฟอร์ม (Platform) เช่น ยนิูกซ์     
      เป็นตน้ 
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