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1.1  หลกักำรและเหตุผล 

รำยงำนประจ ำปี 2542  คณะทันตแพทยศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  (2542:29-73) ให้
ขอ้มูลว่า คณะทนัตแพทยศาสตร์เป็นหน่วยงานท่ีจดัการเรียนการสอนให้นักศึกษาทนัตแพทย์
ปัจจุบนัมีหลกัสูตรท่ีคณะทนัตแพทยศาสตร์ เปิดสอน 3 ระดบั คือ  ปริญญาตรี 1 ระดบั ไดแ้ก่    
หลักสูตรทนัตแพทยศาสตรบณัฑิต และหลักสูตรบณัฑิตศึกษา 2 ระดับ คือ หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบตัร และหลกัสูตรระดบัวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  ส าหรับหลกัสูตรทนัตแพทยศาสตร-
บณัฑิต นกัศึกษาตอ้งลงทะเบียนเรียนตลอดหลกัสูตร 6 ปี โดยเรียนวิชาพื้นฐานเพียง 1 ปี ระยะเวลา
อีก 5 ปีจะเรียนเนน้หมวดอาชีพ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  เช่น  การฝึกปฏิบติัในคลินิก และ
ให้บริการทนัตกรรมแก่ผูป่้วยทัว่ไปในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัใกล้เคียง และคณะทนัต
แพทย-ศาสตร์ไดเ้พิ่มศกัยภาพของเขตการให้การรักษาเพื่อให้สามารถรองรับผูป่้วยท่ีตอ้งการการ
รักษาท่ี ยุ่งยากซับซ้อนโดยเฉพาะการส่งต่อผูป่้วยเพื่อเขา้รับการรักษาจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีอยู่
ใกล้เคียงในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข   จากสถิติพบว่า มีผู ้ป่วยมาใช้บริการท่ีคณะทันต
แพทยศาสตร์ ประมาณปีละ 67,209 คน ทั้งน้ีในการรักษาคนไขจ้ะมีการจดัท าเวชระเบียนส าหรับ
คนไขแ้ต่ละคนเพื่อใหท้ราบประวติัผูป่้วยและการติดตามผลการรักษาต่อไป 

ระบบเวชระเบียนของคณะทนัตแพทยศาสตร์   มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  ตั้งแต่  พ.ศ. 2515 
เป็นตน้มา   จะจดัเก็บขอ้มูลทั้งหมดของคนไขล้งในแฟ้มเอกสาร  ปัญหาท่ีประสบ คือ ความล่าช้า
ในการบนัทึกขอ้มูล แฟ้มประวติั   ผูป่้วยสูญหาย ใชเ้วลามากในการสืบคน้  การจดัเก็บแฟ้มตอ้งใช้
พื้นท่ีในการจดัเก็บมาก  มีความยุ่งยากในการด าเนินงานการคน้หาแฟ้มประวติัคนไข ้ การรายงาน
สรุปผลการมารักษาของคนไขท้  าไดช้า้  ซ่ึงส่งผลกระทบต่อระบบการด าเนินงานทั้งหมด   ดงันั้น   
ผูว้ิจยัจึงมีวตัถุประสงคท่ี์จะพฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียน เพื่อจดัเก็บขอ้มูลประวติัคนไขข้อง 
คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

เพื่อพฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนของคณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่   
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1.3  ขอบเขตกำรศึกษำ 
           1)  ศึกษาขั้นตอนการท างาน  วเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการการใชข้อ้มูลของหน่วยงาน 

     ทั้ง 2 ระดบั ไดแ้ก่ 
1.1) เวชระเบียนและสถิติ 
1.2)  ภาควชิา 

              2) พฒันาระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนทั้ง 2 ระดบัดงักล่าวในดา้น 
2.1)  การออกแบบฐานขอ้มูล 
2.2)  การพฒันาระบบงาน  
2.3)  การจดัระบบการสืบคน้จากระบบคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ 
 -  การสืบคน้ขอ้มูลประวติัคนไข ้

    -  การสืบคน้ขอ้มูลการรักษา 
    -  การสืบคน้ขอ้มูลการส่งคนไข ้

  -  การสืบคน้ขอ้มูลการรับคนไข ้
     

1.4  วธีิกำรศึกษำ 
วธีิการศึกษาจดัท าเป็นขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
1)  ศึกษาระบบงานเดิมและรวบรวมขอ้มูล    ซ่ึงเป็นขั้นตอนแรกท่ีจะตอ้งศึกษารายละเอียด

เก่ียวกบัท่ีมาของขอ้มูลต่าง ๆ โดยรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ฏิบติังานดา้นน้ี ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีงานเวช-
ระเบียน และเจา้หนา้ท่ีหน่วยงาน คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

2)  วเิคราะห์และออกแบบระบบฐานขอ้มูล โดยก าหนดขั้นตอนดงัน้ี 
2.1) ศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ  เช่น เจา้หนา้ท่ีเวชระเบียน และ 
         เจา้หนา้ท่ีหน่วยงาน 
2.2)  ก าหนดรายละเอียดขอ้มูล ท่ีไดจ้ากการศึกษาระบบงาน 
2.3)  วเิคราะห์ปัญหาระบบงานเดิมเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 
2.4)  ออกแบบโครงร่างของระบบ 

 3)  พฒันาโปรแกรม ตามท่ีไดว้เิคราะห์และออกแบบไว ้ตามล าดบัคือ 
3.1)  พฒันาระบบฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม เอ เอส พี (ASP) และใชโ้ปรแกรม   

                     ไมโครซอฟท ์เอส คิว แอล ( Microsoft SQL)  เป็นเคร่ืองมือในการจดัการ    
                      ฐานขอ้มูล 

3.2) ทดสอบโปรแกรม และตรวจสอบขอ้ผดิพลาด 
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3.3) ปรับปรุงแกไ้ข เม่ือพบขอ้ผดิพลาด และปรับเปล่ียนใหต้รงตามความตอ้งการ 
ของผูใ้ช ้

3.4)  น าโปรแกรมไปใชง้าน 
 

1.5  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรออกแบบและพฒันำระบบ 
1)   ดา้นฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

1.1)  ชุดไมโครคอมพิวเตอร์ 
- CPU Celeron 700 MHz. 
- RAM 64 MB 
- Harddisk  20 GB 
- 3.5" MB Floppy disk 
- CD-ROM 50X 
- 15"  SVGA Color Monitor 

1.2)  ชุดไมโครคอมพิวเตอร์ (Server) 
- CPU Pentium III 600 MHz. 
- RAM 256 MB 
- Harddisk  9 GB (SCSI) 
- 3.5" MB Floppy disk 
- CD-ROM 50X 

              - 15"  SVGA Color Monitor  
2)  ดา้นซอฟตแ์วร์ (Software) 

  2.1)  โปรแกรม EditPlus 2.10 
  2.2)  โปรแกรม Microsoft Windows 95/98/NT 4.0 

       2.3)  โปรแกรม Microsoft SQL Sever  7.0 

2.4)  โปรแกรม Microsoft Internet Explorer 5.0 
2.5)  โปรแกรม Microsoft Visaul Interdev 6.0 
2.6)  โปรแกรม Dreamweaver 4.0 
2.7)  โปรแกรม Firework 4.0 
2.8) โปรแกรม Photoshop 6.0 
2.9) โปรแกรม Swish 1.51 



 4 
 
1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรศึกษำ 

 การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้ิจยัคาดวา่จะไดร้ะบบฐานขอ้มูลเวชระเบียน เพื่อใชใ้นคณะทนัตแพทย-
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  ระบบฐานขอ้มูลเวชระเบียนสืบคน้ไดง่้าย ท าให้เกิดความสะดวก
และรวดเร็วในการท างาน         ซ่ึงจะสนบัสนุนและใหก้ารบริการดา้นน้ีของคณะทนัตแพทยศาสตร์ 
มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 
 
 


