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Abstract
Participatory	Action	Research	(PAR)	is	the	research	aimed	to	develop	societies	and	communities	

and	improve	their	actual	problems.	Participated	by	several	occupancies	whose	brainstorming	was	actively	
involved	into	the	problems,	this	research	was	conducted	as	a	result	of	changing	its	previous	paradigm	in	
which	the	research	problems	and	solutions	were	entirely	done	by	the	researchers	themselves.	Finding	that	
many	of	the	previous	paradigm	researches	have	not	been	publicized	or	experimented	could	indicate	our	
wasting	of	ideas,	money,	and	time	spent	on	conducting	such	researches.	This	kind	of	research	is	preliminarily	
conducted	by	 the	 local	 community’s	participation	 in	mutual	 learning,	 problem	 solving,	 and	 solution	
suggesting,	to	solve	problems	or	to	develop	the	community,	as	well	as	developmental	success	achieved,	in	
accordance	with	the	community’s	consensuses.	The	researcher	acts	as	a	facilitator	to	the	community.			

To	conclude,	the	research	helped	create	learning	traits,	solve	socio-political-economic	problems,	
and	promote	collaboration	in	problem	solving	and	persistent	development	of	the	community.	Thus,	the	
importance	 of	PAR	relied	 on	 the	 community’s	 participation	 in	 each	 research	procedure,	which	was	
guidelines	that	could	assist	the	research,	particularly	to	the	research	for	development	to	solve	socio-	political-
economic	problems	of	the	community	appropriately.
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	 (PAR)	 	 เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาแก้ไขปัญหาสังคมและชุมชน		

อนัเป็นรปูธรรม	ที่เกิดจากการระดมสมองในลกัษณะของการมีส่วนร่วมของหลายฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง	โดยปรับเปลี่ยน

กระบวนทัศน์ของการวิจัยจากรูปแบบด้ังเดิมที่การต้ังประเด็นของปัญหาเริ่มต้นและจบกระบวนการโดยนักวิจัย	

ซึ่งพบว่างานวิจัยหลายชิ้นมิได้ถูกน�าไปเผยแพร่หรือน�าไปทดลองใช้	ท�าให้สูญเสียทั้งก�าลังความคิด	งบประมาณ	

และทรัพยากรเวลา	งานวิจัยประเภทนี้เป็นงานวิจัยที่เริ่มต้นจากชุมชน	ชุมชนมีส่วนร่วม	ทั้งในการร่วมกันเรียนรู้	

ร่วมกนัแสวงหาปัญหา	และคดิค้นแนวทางออกเพือ่แก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาทีเ่ป็นเรือ่งอนัเป็นฉนัทามตขิองชมุชน	

รวมทั้งร่วมรับผลของการพัฒนา	โดยมีนักวิจัยภายนอกท�าหน้าที่คอยช่วยในกระบวนการร่วมกับนักวิจัยชุมชนที่

เป็นชาวบ้าน	

การวิจัยจึงสร้างคุณลักษณะของการเรียนรู้	 และสามารถแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ	 สังคม	และการเมือง		

ส่งเสรมิการท�างานร่วมกนั	ทัง้แก้ปัญหาและพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง	ดังนัน้ทีส่�าคญัส�าหรบังานวจัิยเชงิปฏบัิตกิารอยูท่ี่

การมส่ีวนร่วมในกระบวนการวจัิยแต่ละขัน้ตอนอนัจะเป็นแนวทาง	ซึง่ช่วยให้งานวจัิยสามารถแก้ปัญหาของสังคม	

เศรษฐกิจและการเมือง	โดยเฉพาะการวิจัยเพื่อพัฒนาได้อย่างเหมาะสม

	 ค�าส�าคัญ: การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม, การพัฒนาชุมชน 

บทน�า 
	 สังคมวชิาการมีรปูแบบการวจิยัทีห่ลากหลาย

ในการหาค�าตอบ	 ซึ่งที่ผ่านมามีรูปแบบการวิจัย 

แบบใหม่ท่ีได้รับการเสนอขึ้นมาทดแทนกระบวน

ทัศน์ของการวิจัยแบบดั้งเดิม	 ที่เน้นตัวผู้วิจัยเป็น

ศูนย์กลาง	ของการวิจัย	หรือการวิจัยในปัญหาหรือ

เพือ่หาข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุพฒันาเร่ืองหนึง่ 

เรือ่งใด	เกดิจากความสนใจของนกัวจิยัเป็นด้านหลกั	

อนัส่งผลให้ผลงานวจิยัท่ีมิอาจปฏเิสธได้ว่าใช้ความ

พยายามและงบประมาณจ�านวนไม่น้อย	 เกิดภาวะ

เสียเปล่าในแง่ที่ไม่อาจตอบสนองหรือเอื้อให้เกิด

การแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	

(Participatory	Action	Research:	PAR)	นับเป็นการ

วิจัยเพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาสังคมและชุมชนท่ี

ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย	 และบัณฑิต

วิทยาลัยของมหาวิทยาลัยหลายแห่ง	ทั้งภาครัฐและ

เอกชนได้ให้ความส�าคัญ	 เพื่อตอบสนองต่อโจทย์

แห่งการพัฒนาและการแก้ไขปัญหา	 ที่มุ ่งไปท่ี 

การค้นหาแนวทางอันเป็นรูปธรรม	 ท่ีเกิดจาก 

การระดมสมองในลักษณะของการมีส่วนร่วมของ

หลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง	โดยปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์

ของการวจัิยจากรปูแบบด้ังเดิมทีก่ารต้ังประเด็นของ

ปัญหาเริ่มต้นและจบกระบวนการโดยนักวิจัย	 

ซ่ึงพบว่างานวิจัยหลากหลายชิ้นได้รับการเผยแพร	่

อันเป็นการสูญเสียท้ังก�าลังความคิด	 งบประมาณ

และทรัพยากรเวลาอย่างน่าเสียดายยิ่ง	 มาเป็นงาน

วิจัยที่เริ่มต้นจากชุมชน	ชุมชนมีส่วนร่วม	ทั้งในมิติ

ของการร่วมกันเรียนรู้	ร่วมกันแสวงหาปัญหา	และ

คิดค้นแนวทางออกเพื่อแก้ไขปัญหา	รวมทั้งร่วมรับ

ผลของการพัฒนา	 โดยมีนักวิจัยภายนอกท�าหน้าท่ี

เป็นผู้เอื้ออ�านวยหรือวิทยากรกระบวนการร่วมกับ

นกัวจิยัชมุชนทีเ่ป็นชาวบ้าน	ดังน้ัน	การวจิยัจงึสร้าง
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จิรัชยา  เจียวก๊ก และ สันติชัย  แย้มใหม่

คุณลักษณะของการเรียนรู้แบบพหุภาคี	 (บุญช่วย	

สุทธิรักษ์	 และคณะ,	 2556)	 พร้อมกับบังเกิดผล 

พลอยได้ที่เป็นจิตส�านึกตระหนักในปัญหา	หน้าท่ี	

และร่วมกันแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ	 สังคม	 และ

การเมือง	ส่งเสรมิกจิกรรมกลุม่	ท�างานร่วมกนัทัง้แก้

ปัญหาและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	 งานวิจัยเชิงปฏิบัติ

การซ่ึงมีหวัใจส�าคัญอยู่ท่ีการมส่ีวนร่วมนี	้ย่อมไม่ใช่

เรื่องง่ายดังท่ีนักวิจัยผู ้มีประสบการณ์ภาคสนาม

หลายท่านสะท้อนความเห็นและข้อสังเกตเอาไว้	

โดยเฉพาะประเด็นของการสร้างส่วนร่วมใน

กระบวนการวิจัยแต่ละข้ันตอน	อันจะเป็นแนวทาง	

และค�าแนะน�าที่น่าสนใจ	 รวมท้ังช่วยให้นักวิจัย 

ที่สนใจใช้รูปแบบนี้ในการท�าวิจัยปัญหาของสังคม	

เศรษฐกิจและการเมือง	 โดยเฉพาะการวิจัยเพื่อ

พัฒนา	(Research	and	Development)

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	ซึ่ง

นักวชิาการบางกลุม่มคีวามเชือ่ว่า	การวจัิยเชงิปฏบิติัการ

แบบมีส่วนร่วม	 เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

ปลดปล่อยให้เป็นอิสระ	 (Emancipatory	Action	

Research:	 EAR)	 ซ่ึงในวงวิชาการแล้วจัดว่าเป็น 

รูปแบบเดียวของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่บริสุทธ์ิ	

เนือ่งจากเน้นการมีส่วนร่วมของทกุฝ่าย	การวจิยัเชงิ

ปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วม	จงึมักใช้สถติิเชงิพรรณนา

อย่างง่าย	 (Simple	Descriptive	Statistics)	และการ

วิเคราะห์เชิงพรรณนาหรือการพรรณนาวิเคราะห	์

(Descriptive	Analysis)	ในการอธิบายข้อมูล	และใช้

เทคนิคการรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิง

คณุภาพ	โดยพบว่า	นกัวจัิยจ�านวนไม่น้อยใช้ระเบียบ

วธีิการวจิยัตามแนวคดิของเคมมสิและแมคแทคการ์ท	

(Kemmis	 and	McTaggart,	 1988)	 เป็นวิธีหลักของ

การวิจัย	

การวจิยัเชงิปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วม	เป็น

รปูแบบของการวจิยัแบบใหม่	ทีป่ระยกุต์และเป็นการ

รวมเอาแนวความคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	

(Action	 Research)	 กับการวิจัยแบบมีส่วนร่วม	

(Participatory	Research)	 ที่เป็นงานวิจัยที่บุคคล

หลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยได้มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการวิจัย	 อันประกอบด้วย	 การวิเคราะห์

ปัญหา	 การเก็บข้อมูล	 การวิเคราะห์ผลและสรุป

รายงานการวิจัย	 โดยอาจจะไม่ได้ท�าเพื่อมุ่งแก้ไข

ปัญหาหรอืพฒันางานขององค์กรหรอืหน่วยงานใน

ชุมชนเป็นด้านหลัก	ทั้ง	2	มาผสมผสานเข้าด้วยกัน	

จงึเป็นสมบัติของสังคม	และเป็นการกระท�าทีมุ่่งหมาย

จะให้ประโยชน์หรอืเป็นการรบัใช้สังคม	ด้วยเหตุนี้

การวิจยัจึงควรค�านึงถงึผลประโยชน์สูงสดุ	และการ

วิจัยที่จะให้ผลประโยชน์สูงสุดน้ัน	อีกทั้งเป็นการ

ศึกษาการเปลีย่นแปลงของชมุชนและสังคม	(สุภางค์	

จนัทวานชิ,	2531)		มากกว่าการแก้ไขปัญหาการสอน

ทีเ่จาะจงเฉพาะของครใูนช้ันเรยีน	การวจัิยเชงิปฏบิติัการ

แบบมีส่วนร่วมน้ีมลีกัษณะในเชงิปฏบัิติการเพือ่สืบหา

ข้อเท็จจรงิ	ซ่ึงบ่อยครัง้ทเีดียวเป็นการรวบรวมข้อมูล

ทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพ	การวิจัยชนิดนี้เพื่อ

พัฒนา	 (Research	 for	Development)	หรือการวิจัย

พัฒนา	 (Research	 and	Development)	 โดยที่การ

พัฒนาและการเป็นหุ้นส่วนจะต้องเดินทางร่วมกัน	

ดังนัน้	ทกุคนจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา

ทุกขั้นตอนอย่างมีเสรีและเป็นประชาธิปไตย	โดย

จุดที่แตกต่างกันของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วมกับงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมก็คือ	การวิจัย

แบบมีส่วนร่วมนัน้	เป็นการวจิยัทีเ่น้นในมิติของการ

เกบ็ข้อมูล	แต่การวจิยัเชงิปฏบิติัการแบบมส่ีวนร่วม

เป็นการประยุกต์หาวิธีการแก้ไขปัญหาไปพร้อม	ๆ		

กัน	หรือกล่าวได้ว่ามีการแสวงหาแนวความคิดและ

แนวทางในการแก้ไขปัญหาและทรพัยากรท่ีผูถ้กูวจัิย

มีอยู่เพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหา		

	 บทความวิชาการเรื่องนี้	 มีความประสงค์
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ประมวลแนวความคดิ	ความหมาย	และองค์ความรูอ้ืน่

อันเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	

พร้อมกับประมวลข้อสังเกตและปัญหาในทาง

ปฏิบัติบางประการจากผลงานการวิจัยของนักวิจัย

และนักวชิาการชาวไทยท่ีมีประสบการณ์ตรงในการ

วิจัยแบบน้ี	 อันจะเป็นความรู้ท่ีช่วยให้นักวิจัยที่ให้

ความสนใจใช้รูปแบบการวิจัย	ซึ่งก�าลังได้รับความ

นิยมเช่นน้ีได้มีความเข้าใจที่แจ่มชัดและเห็นภาพ

การปฏิบัติงานวิจัยในอีกหลากแง่มุม

ความหมายและคณุลกัษณะของการวจัิยเชงิ
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	
	 สุภางค์		จันทวานิช	(2531)	กล่าวไว้ว่า	การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	 เป็นการวิจัยที ่

น�าแนวคดิ	2	ประการมาผสมผสานกนัคอื	การปฏบัิติการ	

(Action)	ซ่ึงหมายถงึกจิกรรมท่ีโครงการวจิยัจะต้อง

ด�าเนินการ	และค�าว่า	การมีส่วนร่วม	(Participation)	

อันเป็นการมีส่วนเก่ียวข้องของทุกฝ่ายท่ีเข้าร่วม

กิจกรรมวิจัย	 ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาหรือ

สถานการณ์อนัใดอนัหนึง่	แล้วร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจและการด�าเนินการจนกระทั่งส้ินสุดการ

วจิยั	นบัต้ังแต่การระบปัุญหาของการด�าเนนิการ	การ

ช่วยให้ข้อมูลและการช่วยวิเคราะห์ข้อมูล	ตลอดจน

ช่วยหาวิธีแก้ไขปัญหาหรือส่งเสริมกิจกรรมนั้น	ๆ	

ซ่ึงในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	ข้อมูล

จากการท�าวจิยัทุกขัน้ตอนชาวบ้านเป็นผูร่้วมก�าหนด

ปัญหาของชมุชนและหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา	

กระบวนการวิจัยจึงด�าเนินไปในลักษณะของการ

แลกเปล่ียนความเหน็ระหว่างชาวบ้านกบัผูว้จิยั	เพือ่

ให้ได้ข้อสรปุเป็นข้ัน	ๆ 	ส่วนกระบวนการสังเคราะห์

ข้อมูลเป็นไปในเชงิการวภิาษ	(Dialectic)	ซ่ึงชาวบ้าน

จะค่อย	ๆ 	เรยีนรูด้้วยตัวเอง	และด้วยวธีิการวจัิยเช่นนี้	

ข้อมูลที่ได้จึงมีความชัดเจน	สะท้อนความคิดอ่าน

ตลอดจนนิสยัใจคอของชาวบ้าน	สะท้อนความต้องการ

และแบบแผนในการด�าเนินชีวิตของเขา	การวิจัย

แบบน้ีจึงเป็นวิธีการที่สนับสนุนให้ชาวบ้านหรือ

ตัวแทนในชมุชนเป็นคนสร้างองค์ความรูใ้หม่ให้กบั

ตนเองและชมุชน	โดยการศึกษาเรยีนรูห้าข้อมลู	การ

ศึกษาวิเคราะห์ถึงปัญหา	 รวมท้ังการแก้ไขปัญหา 

ที่ก�าลังประสบอยู่	 โดยการร่วมกันวางแผน	 และ

ก�าหนดการด�าเนนิงานตามแผนหรอืโครงการ	พร้อมทัง้

การปฏิบัติตามแผน	 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการ

แก้ไขปัญหาได้ถกูต้องตรงตามความต้องการ	ประกอบ

กบัการใช้ภมิูปัญญาและทุนทีมี่อยูใ่นชุมชน		การเปิด

โอกาสให้ประชาชนได้เข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนี้	 นอกจากจะ 

ส่งผลดังที่ได้กล่าวไปแล้ว	ยังช่วยให้เกิดการพัฒนา

ของผลงานวจิยัและกระบวนการวจิยัในตัวของมนัเอง

อีกด้วย	และอีกทางหนึ่งการวิจัยยังเป็นส่วนส�าคัญ

ในการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ประชาชนที่เข้าร่วม

กจิกรรมการวจัิย	ซึง่สามารถเป็นตัวน�าของการพฒันา

ลงสู่ชุมชนท้องถิ่นอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพ

อีกด้วย	 ในการวิจัยแบบ	PAR	ผู้วิจัยถือว่าชาวบ้าน

เป็นผู้ท่ีรู้ดีเท่า	 ๆ	กับนักวิจัยหรือนักพัฒนาในการ

ก�าหนดปัญหา		และการเลือกปฏิบัติการใด	ๆ	ก็ตาม

ที่จะน�าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต		ปัญหาของการ

วิจัยจึงเริ่มจากชาวบ้านด้วย	 	 ไม่ใช่จากสมมติฐาน

ของผู้วิจัยหรือนักพัฒนาแต่ฝ่ายเดียว	

ขนิษฐา	 	กาญจนสินนท์	 (2536)	 ให้ความ

หมายของการวจัิยเชิงปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า	

หมายถงึ	การวจิยัท่ีพยายามศึกษาชมุชน	โดยเน้นการ

วเิคราะห์ปัญหา	ศึกษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา	

วางแผนและด�าเนินการตามแผนในการแก้ไขปัญหา	

รวมท้ังการด�าเนนิการประเมินผล	โดยทีทุ่กขัน้ตอน

ดังกล่าวสมาชิกชุมชนเข้าร่วมด้วย	อนัเป็นการส่งเสรมิ

ให้ชุมชนได้เกิดการเรียนรู้	ได้พัฒนาตนเอง	ในการ
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ในการพัฒนาชุมชน
จิรัชยา  เจียวก๊ก และ สันติชัย  แย้มใหม่

ท�างานพัฒนา	 ในท�านองเดียวกัน	อุทัย	 	 ดุลยเกษม	

(2536	อ้างถงึใน	สุรยิา	วรีวงศ์,	2538)	กล่าวไว้ว่า	การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นรูปแบบของ

การวจัิยทีป่ระชาชนซึง่เคยเป็นประชากรของการวจิยั	

กลับบทบาทมาเป็นผูร่้วมในการท�าวจิยั	โดยเข้ามามี

บทบาทส่วนร่วมตลอดกระบวนการวิจัย	

โดยทั่วไปแล้ว	ข้อก�าหนดของงานวิจัยเชิง

ปฏบิติัการแบบมีส่วนร่วมนัน้แตกต่างไปจากแนวคดิ

ของการวจิยัแบบเดิมอยู่มาก	แนวคดิในการวจิยัแบบ

เดิมนั้น	 ต้ังอยู่บนฐานของปรัชญา	ปฏิฐานนิยมเชิง

ตรรก	 (Philosophy	 of	 Logical	 Positivism)	 และ

พฤติกรรมศาสตร์	(Behavioralism)	ซ่ึงมีข้อก�าหนดว่า	

นกัวจิยัทกุคนจะต้องรกัษาความเป็นกลาง	(Neutrality)	

โดยแยกตัวเองโดยส้ินเชิงออกจากส่ิงที่ศึกษาเพื่อ 

มิให้เกดิอคติ	(Bias)	ต่อการศึกษา	อันจะท�าให้ผลของ

การศึกษาเบี่ยงเบนและไม่น่าเชื่อถือ	แต่การวิจัยเชิง

ปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วมนัน้	เป็นการท�างานร่วมกัน

ระหว่างนักวิจัย	 และนักพัฒนาหรือนักปฏิบัติการ	

(Practitioners)	ตลอดกระบวนการศึกษาค้นคว้า		กมล	

สุดประเสริฐ	 (2537)	จึงให้ความหมายของการวิจัย

เชงิปฏบิติัการแบบมส่ีวนร่วมไว้ว่าเป็นการวจัิยท่ีจดั

กระท�าโดยผู ้ปฏิบัติการเพื่อน�าผลการวิจัยมาใช  ้

ในการแก้ไขปัญหาโดยทันที	 และต้องกระท�าเป็น 

หมู่คณะร่วมกัน	ขยายความอีกได้ว่า	 เป็นการวิจัยที่

ต้องอาศัยกระบวนการท�างานร่วมกนัทีจ่ะต้องสืบสวน

สอบสวนหาปัญหาและข้อโต้แย้งร่วมกันเป็นกลุ่ม	

วิเคราะห์สาเหตุแห่งปัญหา	 โดยเป็นกระบวนการ 

ที่ค ่อนข้างจะเอนเอียงไปในทางกระบวนการ

ประชาธิปไตย	(ส�านกังานมาตรฐานการศึกษา,	2545)

นิตยา		เงินประเสรฐิศรี	(2544)	กล่าวว่า	การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกลยุทธ์ท่ี

สะท้อนให้เห็นถึงการเดินทางไปสู่การพัฒนา	

(Journey	of	Development)	โดยมีการเปลี่ยนแปลง

จากส่ิงท่ีเป็นอยู่ไปสู่ส่ิงที่สามารถเป็นไปได้	ทั้งใน

ระดับปัจเจกชนและระดับสังคม	 โดยหัวใจส�าคัญ

ของการเปลี่ยนแปลงอยู่ที่กระบวนการวิจัย	 ซ่ึงใช้

แนวทางความร่วมมือ	 (Collaborative	Approach)	

ระหว่างนกัวจัิยกลุม่ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย	 (Stakeholders)	

ทั้งน้ี	 กระบวนการวิจัยจะต้องเป็นประชาธิปไตย	

ยุติธรรม	 มีอิสระ	และส่งเสริมคุณค่าของชีวิต	 และ

กลุม่ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีจะเข้าร่วมสงัเกต	ตรวจสอบ

สถานการณ์ต่าง	ๆ	สะท้อนความคิดเห็นและความ

ต้องการของตน	ทรัพยากรที่มีอยู ่	 อุปสรรคและ

ปัญหาที่ปรากฏอยู่	ตรวจสอบทางเลือกที่เป็นไปได้	

และมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีจิตส�านึกไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงใหม่

	 กล่าวโดยสรุป	การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีส่วนร่วมหมายความถงึ	การร่วมกนัด�าเนนิกระบวนการ

วิจัยโดยผู ้ปฏิบัติงานในพื้นที่	 ทั้งท่ีเป็นชาวบ้าน 

และนักพัฒนากับผู ้วิจัยภายนอก	 เพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในสภาพความจริงของสังคมนั้น	และ

เพื่อให้เห็นภาพแห่งคุณลักษณะส�าคัญของการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่เด่นชัด

 

หลักการส�าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม
	 โดยหลักการนั้น	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม	เป็นรปูแบบของการวจิยัท่ีประกอบ

ไปด้วยกระบวนการค้นคว้าทางสังคม	 (Social	

Investigation)	การให้การศึกษา	 (Education)	 และ

การกระท�าหรือการปฏิบัติการ	 (Action)	 เพื่อเปิด

พื้นที่ให้เรียนรู ้และแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่าง

หลายฝ่าย	 อันเป็นการสร้างความรู้ให้กับสังคมได้

อย่างเป็นรูปธรรม	 ซ่ึงจะได้กล่าวถึงต่อไปในราย

ละเอยีด	โดยการวจัิยเชิงปฏบัิติการแบบมส่ีวนร่วม	มี

หลักการส�าคัญที่ให้ความเคารพต่อภูมิปัญญาและ
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วัฒนธรรมท้องถิ่น	ตลอดจนระบบการสร้างความรู้	

ซ่ึงแตกต่างไปจากของนกัวชิาการ	โดยประกอบด้วย	

(พันธ์ทิพย์	รามสูตร,	2540)

	 1)	ปรบัปรงุความสามารถและพฒันาศักยภาพ

ของชาวบ้าน	ด้วยการส่งเสรมิยกระดับนักศึกษาและ

พัฒนาความเชื่อม่ันให้เกิดการวิเคราะห์/สังเคราะห์

สถานการณ์ปัญหาของเขาเอง	 ซ่ึงเป็นการน�าเอา

ศักยภาพเหล่านี้มาใช้ประโยชน์

	 2)	ให้ความรูท่ี้เหมาะสมแก่ชาวบ้าน	ตลอดจน

มีการน�าไปใช้อย่างเหมาะสม

	 3)	สนใจปรทิศัน์ของชาวบ้าน	โดยการวจิยั

เชงิปฏบิติัการแบบมีส่วนร่วมจะช่วยเปิดเผยให้เหน็

ค�าถามที่ตรงกับประเด็นปัญหา

4)	การปลดปล่อยแนวความคิด	 เพื่อให  ้

ชาวบ้านและคนยากจนด้อยโอกาสสามารถมอง

ความคิดเห็นของตนเองได้อย่างเสรี	 	 มองสภาพ

การณ์และปัญหาของตนเอง	วเิคราะห์วจิารณ์	ตรวจ

สอบสภาพข้อเทจ็จรงิต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น	

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

เน้นให้นักวิจัยและชุมชนได้ร่วมกันท�างานและ

แก้ไขปัญหาของชุมชนน้ันได้อย่างแท้จริง	 ซ่ึงมี

วตัถปุระสงค์หลกั	ๆ 	(ส�านกังานมาตรฐานการศึกษา,	

2545)	ดังนี้

1)	เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชน

ท้องถิ่นแต่ละแห่งเข้ามาร่วมศึกษาค้นคว้า	หาข้อมูล	

รวมทัง้การหาประเด็นปัญหาเชงิพฒันา	และวรรณกรรม

เพือ่แก้ไขปัญหาของชมุชนตน	มิใช่รอคอยแต่นกัวจิยั

และนักพัฒนามาด�าเนินการให้	

2)	เพื่อให้ได้ข้อมูลความเป็นจริง	แนวทาง

การพัฒนาท่ีเหมาะสม	หรือมีความพอดีกับบริบท

ของชุมชนท้องถิ่นนั้น	

3)	เพื่อให้มีการขับเคลื่อนมวลสมาชิก 

เข้าด้วยกนั	เป็นกระบวนการของผูม้คีวามรบัผดิชอบ

ร่วมกนั	เรยีนรูด้้วยกนัและแก้ไขปัญหาไปพร้อมกัน

 เป้าหมายและประโยชน์ของการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

	 การวจัิยและชนดิกส็ามารถสร้างองค์ความรู้

ใหม่	และแก้ไขปัญหาชุมชน	องค์กร	หรืออื่น	ๆ	แต่

ประโยชน์หลัก	ๆ	ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วม	(อรุณรุ่ง	บุณธนันตพงศ์,	2549)	มีดังนี้

	 1)	ชาวบ้าน	ชุมชน	ผู้ด้อยโอกาสจะตื่นตัว	

ได้รับการศึกษาเพิ่มมากขึ้น	สามารถคิดวิเคราะห์

เหตุการณ์ต่าง	ๆ	ได้อย่างถูกต้อง	มีความเชื่อมั่นใน

ทางที่จะให้ความร่วมมือกันหรือมีส่วนร่วมในการ

ด�าเนินกจิกรรมทัง้ทางเศรษฐกจิ	สังคม	และการเมือง	

เพื่อก่อประโยชน์สูงสุดแก่ตนเองและชุมชน		

	 2)	ประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหา	ผู้ด้อย

โอกาสมีโอกาสมากขึน้	การจดัสรรทรพัยากรต่าง	ๆ	

มีการกระจายอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม	 รวมทั้งมี

ข้อมูลข่าวสารท่ีส่งผลให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีต่อ

คนในชุมชน	

	 3)	มีวจัิยและพฒันาได้เรยีนรูจ้ากชุมชน	ได้

ประสบการณ์การท�างานร่วมกบัชุมชน	อนัก่อให้เกิด

ความเข้าใจอันดี	 และเกิดแนวคิดในการพัฒนา

ตนเองของนักวิจัยและพัฒนาอย่างแท้จริง	

4)	ผลงานวิจัยสามารถน�าไปใช้ประโยชน์

ได้ทันที	 เน่ืองจากได้ลงมือท�ากิจกรรมโดยอาศัย 

หลักการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในชุมชน	 และ 

หน่วยงานต่าง	ๆ 	ทีเ่กีย่วข้อง	เกดิการผนึกก�าลงัร่วมกนั	

โดยท่ีประชาชนเป็นผู้ร่วมคิด	 ร่วมวางแผน	 ร่วม

ด�าเนนิการ	ตลอดจนเกดิความรูส้กึเป็นเจ้าของผลงาน

โครงการที่ด�าเนินการอยู่
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ระเบียบวิธีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม
	 กิจกรรมของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วมในทัศนะของกมล		สุดประเสริฐ	(2537)	มี

ความแตกต่างกัน	อยู่สองชุดซึ่งจ�าแนกได้ดังนี้

	 1)	 กิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	 เป็น

กิจกรรมการแสวงหาความรูข้องนักวจิยัตามโครงการ

การวจัิยเชงิปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วมในชมุชนพืน้ที่

เป้าหมายของผูวิ้จยัแต่ละคน	โดยจดุมุ่งหมายทีส่�าคัญ

ของนักวิจัยคือการสร้างรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การแบบมีส่วนร่วมท่ีมีประสิทธิภาพ	รปูแบบท่ีสามารถ

แก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	สิ้น

เปลืองเงินทองและก่อให้เกดิค่าใช้จ่ายไม่มากนกั	แต่

ในเวลาเดียวกันก็ได้ผลตอบแทนจากการวิจัยค่อน

ข้างสูง	

	 2)	กิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	 เป็น

กจิกรรมทีเ่กิดจากความพยายามในการแก้ไขปัญหา

ชมุชนของนกัวจัิยท่ีปฏบิติัการร่วมกันกับชมุชน	โดย

นักวิจัยท�าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน	 ซ่ึงมีบทบาท

หลักในการเป็นผู ้ช่วยเหลือในกระบวนการวิจัย

ตั้งแต่แรกเริ่ม	และค่อย	ๆ	ลดการช่วยเหลือลง	และ

หวงัว่าเม่ือด�าเนนิการวจิยัไปจนส้ินสุดโครงการแล้ว	

ประชาชนจะมีความรูจ้ากการเรยีนรูร่้วมกนั	สร้างพลงั

ทีพ่อเพยีงกระท่ังสามารถแก้ไขปัญหาของชมุชนได้

โดยล�าพังอย่างมีประสิทธิภาพ

การมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัย
	 การมีส่วนร่วม	 เป็นวิธีการส�าคัญท่ีจัดว่า

เป็นหัวใจส�าคัญประการหนึ่ง	และเป็นสาระส�าคัญ

ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมรูปแบบ

สามารถพจิารณาได้จากทศันะของ	ทวีทอง	หงษ์ววิฒัน์	

(2527)	ซึง่มีความเห็นว่า	การมีส่วนร่วมเป็นสิทธิของ

ประชาชนต่อการตัดสินใจนโยบายทีเ่กีย่วกบัการ

จดัสรร	(Allocation)	และการใช้ประโยชน์	(Utilization)	

ของทรัพยากรเพื่อการผลิต	 การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนก่อให้เกิดกระบวนการ	และโครงสร้างท่ี

ประชาชนสามารถที่จะแสดงออกได้	 และเป็น 

กระบวนการท่ีประชาชนเข้ามามส่ีวนในการก�าหนด	

การเปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชนเอง	 ย่อมเป็นสิ่งที่

แสดงออกให้เห็นถึงพัฒนาการรับรู้	 และภูมิปัญญา

ในการก�าหนดชีวิตของตนอย่างเป็นตัวของตนเอง	

ในเชิงทฤษฎีแล้วการมีส่วนร่วมต่อการด�าเนิน

กิจกรรมหรือโครงการพัฒนานั้น	สามารถจ�าแนก

ออกได้เป็นมิติต่าง	ๆ	ประกอบด้วย	

มิติแรก	ร่วมศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา	ซึ่ง 

เป็นการที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษา

ชมุชน	วเิคราะห์ชมุชน	ค้นหาปัญหาและสาเหตุของ

ปัญหาภายในชุมชนร่วมกัน	 และมีส่วนในการจัด

ล�าดับความส�าคัญของความต้องการด้วย	 เป็นการ

กระตุ้นให้ประชาชนได้เรียนรู้สภาพของชุมชน	วิถี

ชีวิต	 สังคม	ทรัพยากร	และส่ิงแวดล้อมเพื่อใช้เป็น

ข้อมูลเบื้องต ้นในการจัดท�าและประกอบการ

พิจารณาวางแผนงานวิจัย		

มิติที่สอง	ร่วมวางแผน	 เป็นการวางแผน

การพฒันาหลงัจากได้ข้อมูลเบือ้งต้นของชมุชนแล้ว	

และน�าข้อมูลมาวเิคราะห์หาปัญหา	สาเหตุของปัญหา

เรียบร้อยแล้ว	 ก็น�ามาอภิปรายแสดงความคิดเห็น

ร่วมกัน	 เพื่อก�าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ของ

โครงการ	การก�าหนดวธีิการและแนวทางการด�าเนนิงาน	

ตลอดจนก�าหนดทรพัยากรและแหล่งทรพัยากรท่ีจะ

ใช้เพื่อการวิจัย	

มติทิีส่าม	ร่วมด�าเนนิการ	เป็นการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการด�าเนินการพัฒนา	หรือเป็น 

ขั้นตอนปฏิบัติการตามแผนการวิจัยที่ได้วางไว้	 
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ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนทีป่ระชาชนมีส่วนร่วมในการ

สร้างประโยชน์ให้กับชมุชน	โดยการสนับสนนุด้าน

เงนิทนุ	วสัดุอปุกรณ์	และแรงงาน	รวมทัง้การเข้าร่วม

ในการบริหารงาน	การประสานขอความช่วยเหลือ

จากภายนอกในกรณีที่มีความจ�าเป็น	

มติทิีส่ี	่ร่วมรบัผลประโยชน์	โดยประชาชน

ต้องมีส่วนร่วมในการก�าหนดการแจกจ่ายผลประโยชน์

จากกิจกรรมการวจิยัในชมุชนในพืน้ฐานท่ีเท่าเทยีม	

เสมอภาคกัน	

มติทิีห้่า		เป็นการมส่ีวนร่วมติดตามประเมิน

ผลการด�าเนินงานวจิยั	และผลของการพฒันาจากการ

ด�าเนินการไปแล้วว่าส�าเร็จตามวตัถปุระสงค์หรอืไม่	

มีปัญหาอุปสรรคและข้อจ�ากัดอย่างไร	 เพื่อแก้ไข

ปัญหาต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้นได้ทันที	และน�าข้อผิดพลาด

ไปเป็นบทเรียนในการด�าเนินการต่อไป	การเปิดให้

ประชาชนหรอืชาวบ้านท่ีเกีย่วข้องได้มีโอกาสเข้าร่วม

กระบวนการวจิยัน้ัน	นบัได้ว่าเป็นคณุค่าโดยแท้ของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบนี้	 ซ่ึงก่อให้เกิดรากฐาน

แห่งความยั่งยืนของการพัฒนา

	 ไพโรจน์		ชลารกัษ์	(2549)	อธิบายไว้ว่า	หาก

พิจารณาในรูปของกระบวนการวิจัยการมีส่วนร่วม

ของฝ่ายต่าง	ๆ 	ได้แก่	ชาวบ้าน	นกัพฒันา	นกัวจัิย/นกั

วิชาการ	และผูก้�าหนดนโยบาย	(รปูที	่1)	สามารถระบุ

ได้ตามล�าดับข้ันหรอืกระบวนการวจิยัเชงิปฏบัิติการ

แบบมีส่วนร่วมได้หลายขั้นตอน	 ซ่ึงช่วยให้เห็น

บทบาทหน้าท่ีของผู้เข้าร่วมการวิจัยแต่ละฝ่ายได้

อย่างชดัเจน	และในทางปฏบิติัแล้ว	กระบวนการวจิยั

ก็ต้องด�าเนินไปโดยความร่วมมือกับท�ากิจกรรม

อย่างต่อเนื่องเป็นล�าดับข้ันตอนต้ังแต่ต้นจนจบส้ิน

กระบวนการ	ดังต่อไปนี้	

	 1)	ขั้นการศึกษาบริบท	ในขั้นนี้	นักวิจัยจะ

ท�าการก�าหนดพื้นที่หรืออาณาบริเวณท่ีจะท�าการ

ศึกษาวิจัย เพื่อท�าประชาคม	 โดยมีนักพัฒนา

ประชาสมัพนัธ์ชักชวนให้ชาวบ้านเข้าร่วม	กจิกรรมการ

วิจัย

 2)	ขั้นก�าหนดปัญหา	ในขั้นตอนนี้	นักวิจัย

สรปุค�าถามหรอืปัญหา	รวมท้ังอธิบายเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ของการแก้ไขปัญหาให้ทุกฝ่ายท่ี

เกี่ยวข้องได้เห็นภาพและเกิดความเข้าใจตรงกัน	

ส่วนนักพัฒนาท�าความเข้าใจประเด็นปัญหาและ

มองถึงผลของการวิ จัยได ้อย ่ างชัดเจน	 และ

ครอบคลุมส่วนเกี่ยวข้องอื่น	ๆ	และชาวบ้านได้เข้า

ร่วมกิจกรรมเพื่อให้ข้อมูล	และแสดงความคิดเห็น/

ความต้องการ		ซ่ึงโดยความเป็นจรงิแล้ว	การวจิยัเพือ่

ให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับสภาพจริงที่เกิดขึ้นหรือ

สอดคล้องกับความต้องการพฒันาท่ีประสงค์ได้นัน้	

ย่อมหลีกไม่พ้นการท่ีนักวิจัยจะต้องสร้างความ

สัมพนัธ์อนัดีกบัประชาชนในชมุชนท้องถิน่	รวมถงึ

การสร้างความตระหนักในบทบาทและความส�าคัญ

ของการมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัย	 ข้ันการ

ก�าหนดปัญหาร่วมกบัชาวบ้านในชุมชน	จึงเป็นเรือ่ง

ส�าคัญที่ผู ้วิจัยจะต้องด�าเนินการให้เกิดผลอย่าง

แท้จริง	ก่อนจะเริ่มด�าเนินงานในขั้นตอนอื่น	

รูปที่	 1	 การมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยเชิง 

	 	 	 	 	 	 	 ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	 (ไพโรจน	์ 

														ชลารักษ์,	2549)
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	 3)	ขั้นการวางแผนปฏิบัติงานวิจัย	 ในข้ัน

ตอนน้ี	 นักวิจัยจัดท�าข้ันตอนการปฏิบัติงานวิจัย 

ให้ชัดเจน	รวมทั้งระบุด้วยว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การท�าวจิยัแต่ละฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร	และอย่างไร	

เม่ือใดบ้าง	พร้อมท้ังแผนการปรบัปรงุหรอืปรบัเปลีย่น

วธีิการวจิยั		ส่วนนกัพฒันาจะเข้าร่วมปฏบิติัการวจัิย

โดยติดตามผลการด�าเนินงานวิจัยทุกขั้นตอน	และ

คอยตรวจสอบผลของการด�าเนินงานว่ามีส่ิงใดท่ี 

ผดิพลาด	หรอืไม่เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย	หรอื

มีสิง่ใดทีเ่กดิแทรกซ้อนข้ึนมาหรอืไม่	โดยชาวบ้านนัน้	

จะเข้ามามีส่วนร่วมลงมือในการปฏบัิติงานวจิยัตาม

แผน	และตรวจสอบผลว่าพึงพอใจหรือไม่

	 4)	ขัน้การตดิตาม	ตรวจสอบและปรบัปรงุ 

รวมท้ังการแก้ไขระหว่างการปฏบิติังานวจัิย	ในข้ันน้ี	

นักวิจัยที่ส่วนร่วมโดยการพิจารณาหาทางปรับปรุง

แก้ไขการปฏิบัติการวิจัยแบบมีส่วนร่วม	โดยอาศัย

ข้อมูลจากทุกฝ่าย	 แล้วน�ามาท�าการปรับเปลี่ยนให้

เหมาะสมเพือ่ให้การด�าเนินงานบรรลเุป้าหมาย	โดย

นกัพฒันาจะเข้ามามส่ีวนร่วมด้วยการตรวจสอบผล

การปฏิบัติงานวิจัยและประเมินว่าผลท่ีเกิดขึ้นเป็น

ไปตามเป้าหมายหรือไม่	เป็นต้น	และประชาชนหรอื

ชาวบ้านจะเข้าร่วมด้วยการรับรู้ถึงการปรับเปลี่ยน

การปฏิบัติงานตามที่นักวิจัยก�าหนด	 รวมท้ังให้

ข้อมูลย้อนกลับ	 (Feedback)	 ที่แสดงถึงความพึง

พอใจและความส�าเร็จของการด�าเนินการวิจัย	

	 5)	 ขั้นการสรุปผลการวิจัย	 ในข้ันตอนนี	้ 

นกัวจิยัจะท�าการสรปุผลการวจัิย	และเรยีบเรยีงเป็น

รายงานการวิจัยออกเผยแพร่	นักพัฒนามีส่วนร่วม

ด้วยการรบัทราบและตรวจสอบประเมนิผลการวจิยั

ว่าประสบความส�าเรจ็มากน้อยเพยีงใด	มีปัญหาและ

อปุสรรคอย่างไรบ้าง	โดยชาวบ้านเข้ามีส่วนร่วมด้วย

การให้ข้อมูลย้อนกลับผลของการวิจัยว่าพึงพอใจ

และได้ผลตามท่ีคาดหวงัไว้หรอืไม่	และแสดงความ

คิดเห็นอื่นประกอบข้อมูลด้วยว่าเพราะเหตุใด	

	 ในแง่บคุคลทีมี่ส่วนเกีย่วข้องกบักระบวนการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนั้น	 สุภางค์		 

จนัทวานชิ	(2531)	อธิบายไว้ว่า	การวจิยัเชงิปฏบัิติการ

แบบมีส่วนร่วมนั้น	 เป็นการผสมผสานความรู  ้

เชิงทฤษฎีและระเบียบวิธีวิจัยของนักวิจัย	 และ

วตัถปุระสงค์ของนกัวจัิยและนักพฒันา	ควบคู่ไปกบั

ความต้องการความรู	้และประสบการณ์ของผูถ้กูวจัิย	

ดังน้ัน	 การด�าเนินการและผลของการวิจัยจึงเป็น 

เรื่องที่เกี่ยวเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายฝ่าย	 ซ่ึงในการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการนี้	มักจะประกอบไปด้วยบุคคล	3	

ฝ่าย	ประกอบด้วย		 	

 1.	บุคคลเป้าหมาย	อาจเป็นผูแ้ทนของกลุม่

บุคคลเป้าหมาย	หรือชุมชนท่ีจะท�าการศึกษา	 ซ่ึง

ถือว่าคนในชุมชนหรือกลุ่มนั้น	 ซ่ึงเป็นผู้ที่รู้ข้อมูล

เกี่ยวข้องกับตนเองดีที่สุด

	 2.	นักวิจัย	 เป็นผู้แทนของนักวิชาการที่มี

ความสนใจในการวิจัยและพัฒนา	 ซ่ึงเป็นคนนอก		

นักวิจัย	 เป็นฝ่ายผู้รู้และเชี่ยวชาญเรื่องแนวความคิด	

ทฤษฎีและระเบียบวิธีการวิจัย

	 3.	นักพัฒนา	 เป็นกลุ ่มผู ้มีความรู้และมี 

เป้าหมายเพื่อการพัฒนา	 ซ่ึงมักจะเป็นผู้แทนของ 

ฝ่ายรัฐบาลหรือองค์กรพัฒนาเอกชน	 ซ่ึงแม้ว่าเป็น

คนนอก	แต่ก็นับว่าเป็นบุคคลท่ีค่อนข้างจะใกล้ชิด

กบับคุคลเป้าหมายของการพฒันาหรอืบคุคลกลุม่แรก

มากที่สุด	ซึ่งบางครั้งในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีส่วนร่วม	 นักวิจัยและนักพัฒนาอาจเป็นบุคคล

เดียวกันก็ได้	

	 สุภางค์	 	 จันทวานิช	 (2531)	อธิบายไว้ว่า	

โลกทัศน์หรอืวธีิการมองปัญหาของคนแต่ละกลุม่ท่ี

เกีย่วข้องกบัการวจิยั	ซ่ึงวธีิการมองนีย่้อมแตกต่างกนั

ไปตามกรอบแนวความคิดที่แต่ละบุคคลยึดถือ	 

ซ่ึงภายหลังจากท่ีมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบม ี
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ส่วนร่วมแล้ว	บุคคลทั้งสามกลุ่ม	 ซ่ึงประกอบด้วย

นักวิจัย	 ชาวบ้านหรือบุคคลกลุ ่มเป้าหมายและ 

นักพฒันา	จะมีความเข้าใจถงึปัญหาและความเข้าใจ

ร่วมกนัในการพฒันาซ่ึงเป็นรากฐานทีส่�าคญัส�าหรบั

ความส�าเร็จในการพัฒนา	และเป็นจุดเร่ิมต้นของ

โครงการต่าง	ๆ 	ของชมุชน	และการปฏบิติังานสามารถ

เป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ

	 ผู้มีส่วนร่วมใน	PAR		มี	3	ฝ่ายคือ	ชาวบ้าน

ซ่ึงเป็นตัวแทนของชุมชน	นักวิจัย	 ซ่ึงเป็นตัวแทน

ของนักวชิาการท่ีสนใจเรือ่งการพฒันา	และนกัพฒันา		

ซ่ึงเป็นตัวแทนของฝ่ายรัฐบาล	หรือองค์กรพัฒนา

เอกชน		สองฝ่ายหลงันีน้บัรวม	ๆ 	กันเป็นฝ่ายคนนอก	

ส่วนชาวบ้านเป็นคนก�าหนดปัญหาในการวิจัย

จ�าเป็นต้องรูส้ภาพอนัแท้จรงิของชมุชนอย่างชดัเจน	

ตัวอย่างเช่น	 ในเรื่องพลังงานที่ เกี่ยวกับระบบ

การเกษตรตามที่ชาวบ้านปฏิบัติอยู่	นักวิจัยจะต้องรู้

ว่าถ้าเพิ่มเวลา	เงิน	และปัจจัยอื่น	ๆ	แล้ว	ชาวบ้านจะ

เปลีย่นพฤติกรรมในการใช้พลงังานอย่างไรหรอืไม่		

ถ้ามีการพัฒนาพลังงานในระดับชุมชน	 นักวิจัย 

ก็จะต้องรู ้ เรื่ององค์กรของชุมชนและเร่ืองการ 

ถือกรรมสิทธ์ิร่วม	ข้อมูลเหล่านี้ชาวบ้านจะเป็นผู้รู้ 

ดีท่ีสุด	นักวิจัยและนักพัฒนาซ่ึงเป็นคนนอก	 มีแต่

ความรูเ้ก่ียวกบัเรือ่งพลงังาน		และเทคโนโลยท่ีีเกีย่วกบั

การพฒันาพลังงานท�าอย่างไรทัง้สามฝ่ายนี	้จงึจะน�า

คุณสมบัติของตนมาเอื้อแก่กันได้	 โดยปกตินักวิจัย

และนักพัฒนา	 ซ่ึงเป็นผู้ที่มีข้อมูลทางวิชาการมัก

ไม่ใช่ผู้ที่จะมาใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนได้ตลอดปี	 	และ

การถ่ายทอดข้อมูลนั้นก็อาจถูกครอบง�าโดยความ

เชื่อมั่นในเชิงวิชาการหรืออุดมการณ์จนท�าให  ้

ชาวบ้านไม่สามารถเข้าใจได้ถ่องแท้	 จึงจ�าเป็นจะ

ต้องมีตัวเชื่อมหรือส่ือกลางระหว่างคนนอกกับ

คนใน	สื่อกลางนี้จะช่วยสื่อสารความเข้าใจระหว่าง	

2	 ฝ่าย	 ส่ือกลางที่ดีควรจะเป็นนักพัฒนาในชุมชน	

หรอืเจ้าหน้าทีร่ะดับปฏบัิติการประจ�าชุมชน	สือ่กลาง

นี้จะเป็นผู้เข้าร่วมการวิจัยด้วยจึงจ�าเป็นต้องเป็นผู้ท่ี

อาศัยอยูใ่นชุมชน	เพือ่จะได้ปฏบัิติการต่าง	ๆ 	ได้	และ

จะต้องเป็นผู้ที่รู้ความต้องการ	ความชอบ/ไม่ชอบ	

ศักยภาพของชาวบ้าน	รู้จุดอ่อนจุดแข็งของการจัด

องค์กรในชมุชน	รูเ้รือ่งความแตกแยกในชมุชน	และ

ไม่เป็นเครื่องมือของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

ขั้นตอนในการด�าเนินการวิจัย
	 นักวิชาการได้ให้มุมมองในเรื่องข้ันตอน

ในการด�าเนินงานวจิยัเชงิปฏบัิติการแบบมส่ีวนร่วม

ไว้ไม่แตกต่างกันมากนัก	 ซ่ึงผู้เขียนขอหยิบยกมา

กล่าวถึงดังนี้	

 1)	 ระยะเตรียมการวิจัย	 (Pre-research	

Phase)	

	 ในระยะน้ี	 เป็นการเตรียมชุมชน	 เพื่อให้มี

ความพร้อมเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวจัิย	ซึง่

เป็นเรื่องส�าคัญและเป็นแกนหลักของการวิจัย

ลักษณะนี้	โดยการด�าเนินงานขั้นตอนนี้มีจุดมุ่งเน้น

ส�าคัญที่จะก่อให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้วิจัย	

ผู้น�าชุมชน	ชาวบ้าน	 รวมถึงเจ้าหน้าที่หน่วยงาน 

ต่าง	 ๆ	 ที่จ�าเป็นต้องเกี่ยวข้อง	 ในข้ันเตรียมการนี	้

ประกอบด้วยขัน้ตอนย่อย	(สรุยิา		วรีวงศ์,	2538)	ดังนี้

	 1.1)	 การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

(Build-up	Rapport)	โดยวิธีการสร้างความสัมพันธ์

กับชุมชนที่ดีที่สุดคือการปฏิบัติตัวของนักวิจัย 

ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน	 ทั้งน้ี	 

นกัวจิยัควรร่วมกจิกรรมทกุอย่างของชมุชน	ซึง่เป็น

เครือ่งช่วยให้นักวจิยัสามารถท�าความเข้าใจโลกทัศน์

ของชาวบ้านได้ดีมากข้ึน	 โดยผู้วิจัยจะลงพื้นที่เพื่อ

ไปพบกับบุคคลต่าง	ๆ 	ในชุมชนที่มีส่วนส�าคัญและ

เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานวิจัย	หรือเป็นประชาชน

กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย	พูดคุยแนะน�าตัวเองเพื่อ
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ในการพัฒนาชุมชน
จิรัชยา  เจียวก๊ก และ สันติชัย  แย้มใหม่

ให้ทุกฝ่ายได้ทราบถึงวัตถุประสงค์	 เป้าหมาย	และ

ความต้องการมีส่วนร่วมของชาวบ้าน	ท�าให้ชาวบ้าน

เกิดความไว้วางใจ	ผูว้จิยัยงัจะสามารถท�าการวเิคราะห์

คาดหมายสภาพการณ์	สามารถเตรยีมรบัมือได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ	(อมรา		พงศาพิชญ์,	2536)	

 1.2) การส�ารวจ	ศึกษาชุมชน	 (Surveying	

and	 Studying	Community)	 เป็นขั้นตอนของการ

ศึกษาข้อมูลท่ีเป็นลักษณะทางกายภาพ	และแหล่ง

ทรพัยากรต่าง	ๆ 	ภายในชมุชน	รวมถงึการศึกษาข้อมูล

พื้นฐานด้านประชากร	สังคม	เศรษฐกิจ	วัฒนธรรม

และการเมือง	ผู้วิจัยจะใช้แบบสังเกต	สมุดบันทึก	

และถ่ายภาพสถานที่ต่าง	ๆ	รวมถึงการศึกษาข้อมูล

จากเอกสารหลกัฐานจากหน่วยงานราชการหรือจาก

องค์กรพัฒนาที่เกี่ยวข้อง	หรือใช้วิธีการสัมภาษณ์

ผู้น�าชุมชน	ผู้สูงอายุเพื่อทราบประวัติความเป็นมา

ของชุมชนด้วย	

	 1.3)	คดัเลอืกชมุชน	(Selecting	Community)	

จะยดึหลักการเลอืกชมุชนทีด้่อยโอกาสในการพฒันา	

(Disadvantage	Community)	 เพื่อเป้าหมายในการ 

ยกระดับคุณภาพชวีติและสร้างโอกาสความเท่าเทียม

ในการพฒันากบัชมุชนอืน่	ส่วนใหญ่ยดึเอาประเด็น

ช่องปัญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนและจ�าเป็นต้องได้รับ

การแก้ไขเยียวยาโดยเร่งด่วน	หรือบางกรณีการวิจัย

มุ่งหมายกระท�าต่อชมุชนทีป่ระชาชนมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาอย่างแข็งขัน	เพื่อเป็นชุมชนต้นแบบของ

การท�าวิจัย	 และการพัฒนาให้กับชุมชนอื่นด้วย 

เช่นกัน	(อรุณรุ่ง		บุญธนันตพงศ์,	2549)

	 1.4)		การเข้าสู่ชมุชน	(Entering	Community)	

ข้อมูลชมุชนนับเป็นส่ิงส�าคัญและเป็นประโยชน์ต่อ

การน�ามาประกอบการพิจารณาตัดสินใจก�าหนด

พื้นที่ด�าเนินการ	 ซ่ึงข้อมูลดังกล่าวควรเป็นข้อมูล 

ทีมี่รอบด้าน	ส�าหรบัแหล่งข้อมูลในข้ันตอนน้ีอาจมา

จากส่วนราชการ	เช่น	ข้อมลูความจ�าเป็นขัน้พืน้ฐาน	

(จปฐ.)	 ข ้อมูลจ�านวนประชากรและบุคคลท่ี 

เป็นปราชญ์ชาวบ้าน	 และอาจเป็นข้อมูลท่ีองค์กร

พัฒนาเอกชนรวบรวมไว้	หรือนักวิจัยจะด�าเนินการ

เก็บข้อมูลเองโดยการส�ารวจชุมชน	 (Community	

Surveying)	ก็ได้

	 1.5)	การเตรยีมคนและเครอืข่ายความร่วมมอื 

ในข้ันตอนน้ี	 มักถูกก�าหนดให้เป็นขั้นตอนสุดท้าย

ของระยะก่อนการวจัิย	โดยมุง่หมายให้เกดิความพร้อม

และก่อให้เกดิการประสานงานท่ีดี	เพือ่ความสะดวก

ต่อการด�าเนนิงานวจิยั	ในส่วนของการเตรยีมคนน้ัน	

เป็นการเตรียมความพร้อมให้กับชาวบ้านเพื่อเป็น

แกนน�าในการปฏบิติังานวจิยัร่วมกบันกัพฒันาและ

คณะผู้วิจัย	ซึ่งในทางปฏิบัติแล้ว	มี	3	กลุ่ม	คือ	

 เตรียมคนในชุมชน	 คณะนักวิจัยมักจะ

ลงพื้นที่เพื่อจัดประชุมในชุมชน	โดยมีจุดมุ่งหมาย

เพือ่ให้ชาวบ้านรูจั้กและคุน้เคยกบักระบวนการและ

การด�าเนินงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมอย่างชัดเจนและ

รวดเร็ว

 เตรียมนักพัฒนา	 ด้วยการประชุมร่วมกับ

นกัพฒันา	ซึง่โดยท่ัวไปแล้วคนกลุม่น้ีหมายถงึ	ผูน้�า

ชุมชน	พฒันาการอ�าเภอหรอืพฒันาการอ�าเภอประจ�า

ต�าบล	และเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอืน่	เช่น	ปลดัองค์การ

บริหารส่วนต�าบล	 และองค์กรพัฒนาภายนอกที่มี

ความสนใจศึกษาร่วมกัน	กิจกรรมส�าคัญของการ

ด�าเนินงานในขั้นตอนนี้คือ	การประสานความร่วม

มือ	การสร้างความเข้าใจในกรอบของการท�างานวจิยั	

และการหารอืแนวทางพฒันาชุมชน	ซ่ึงมักจะรวมถงึ

การประสานงานเรื่องการใช้สถานท่ีด�าเนินการ

ประชุมด้วย	

 เตรียมนักวิจัย	 ด้วยการประชุมปรึกษากัน

เพือ่ให้เกดิความรูแ้ละความเข้าใจตรงกนัในบทบาท

หน้าที่ของแต่ละฝ่ายในการท�างานวิจัย	

	 ส่วนการเตรียมเครือข่ายความร่วมมือนั้น	
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งานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมใช้วิธีการให้

ผูว้จิยั/นักวจิยัท�าการประสานกบัองค์กรภาครฐัและ

องค์กรพัฒนาเอกชน	 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความ 

ร่วมมือในงานวิจัย	(อรุณรุ่ง		บุญธนันตพงศ์,	2549)	

ซ่ึงเป็นสิง่ส�าคัญท่ีจะช่วยให้กระบวนการวจิยัด�าเนนิ

ไปได้ด้วยดี	

	 ในข้ันนี	้ปัญหาของการวจิยัมักเป็นประเด็น

เกีย่วกบัการเข้าถึงชาวบ้านกลุม่เป้าหมายรวมถงึการ

สื่อสารการท�าวิจัยในแง่มุมต่าง	ๆ	เช่น	ขั้นตอนและ

ผลประโยชน์ที่ชาวบ้านจะได้รับ	คณะนักวิจัย		ควร

ท�าความเข้าใจว่า	งานวิจัยแบบมีส่วนร่วมมักจะเป็น

ของใหม่ในสายตาของชาวบ้าน	 การจัดเวทีท่ี 

ง่ายต่อความเข้าใจและสะท้อนความต้องการของ

ประชาชนท่ีมีบรรยากาศสบาย	 ๆ	 และการศึกษา

ชุมชนประกอบ	จะช่วยให้คณะผู้วิจัยได้รับข้อมูลที่

กว้างขวางมากขึ้น	บางกรณีจะช่วยให้คณะนักวิจัย

สามารถก�าหนดปัญหาของการวจิยัได้		การขาดความ

ต่อเนื่องในการมีส่วนร่วมวิจัยของชาวบ้าน	ยังอาจ

ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมชาวบ้านคิดตามผู้น�าชุมชน	

หรือชาวบ้านส่วนใหญ่ในแบบ	“ว่าตามกัน”	ส่งผล

ให้ตัวชาวบ้านตกเป็นเครือ่งมือของกลุม่ผลประโยชน์	

และการตัดสนิใจของชาวบ้าน	สร้างความชอบธรรม

ให้แก่การด�าเนินกิจกรรม/โครงการพฒันาของภาครฐั		

 2) ระยะด�าเนนิการวจัิย	(Research	Phase)	 

ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย	คือ	

	 2.1)	พิจารณาความเป็นไปได้และเหมาะสม

ที่จะใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

	 การวจิยัเชงิปฏบัิติการเป็นรูปแบบประยกุต์

ของการค้นหาข้อเท็จจรงิทีเ่ป็นระบบและมีประโยชน์

อย่างยิ่งต่อหลาย	ๆ	สถานการณ์	ผู้วิจัยอาจจะใช้เพื่อ

น�าเสนอประเด็นปัญหา	ซึ่งโดยปกติจะเกี่ยวข้องกับ

สถานการณ์การท�างานของผูว้จิยัหรอืในชมุชนของ

ผู้วิจัย	การท�าวิจัยดังกล่าวต้องใช้ระยะเวลาในการ

รวบรวมข้อมลู	การวเิคราะห์ข้อมูลและการทดสอบ

ทางเลือกท่ีหลากหลายในการแก้ไขปัญหา	 โดย 

หลกัการแล้วการทีจ่ะช่วยให้กระบวนการท�าวจิยัเชงิ

ปฏบิติัการดังกล่าวเป็นไปได้ด้วยดี	ผูว้จิยัจ�าเป็นต้อง

อาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายซึง่เป็นผูท่ี้จะได้รบั

ประโยชน์จากผลการวิจัยนั้น	 และเป็นผู้ท่ีสามารถ

มาร่วมในโครงการวิจัยนั้น	ๆ	ได้			นอกจากนั้น	การ

วจิยัเชงิปฏบัิติการนีย้งัต้องการความเข้าใจถงึวธีิการ

รวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลายท้ังในรูปแบบของ

ปริมาณและคุณภาพ	 เพื่อน�าไปสู่การวางแผนเชิง

ปฏิบัติการต่อไปได้

 2.2)	ระบุปัญหาที่จะศึกษา

	 เง่ือนไขท่ีส�าคัญท่ีสุดในกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการคือ	ปัญหานั้น	ๆ	ต้องได้รับการแก้ไข		

ปัญหาดังกล่าวต้องเป็นปัญหาในเชิงปฏิบัติการที ่

ผูว้จิยัเผชญิอยูห่รอืในชมุชนของผูว้จิยัเอง	(Kemmis	

and	Mc	 Taggart,	 1988)	 ผู ้จัดการศึกษาจะต้อง

พิจารณาถึงประเด็นปัญหาที่จ�าเป็นต่อการค้นคว้า

ด้วยกระบวนการไตร่ตรองที่ดี	 โดยอาจจะบันทึก

ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือเขียนเป็นลักษณะค�าถามท่ี

ต้องการค้นคว้าหาค�าตอบ

	 วธีิการเดียวท่ีจะเริม่ต้นการศึกษาค้นคว้าคอื

การหาประเด็นการวิจัย	 ในระหว่างการเริ่มต้นหา

ประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไขนั้น	ผู้วิจัยอาจจะเกิด

ปัญหาท่ีตามมาหลายประการในตอนเริม่ต้นของการ

วิจัย	(Schmuck,	1997	cited	by	John,	2002)				ผู้วิจัย

เชิงปฏิบัติการอาจเริ่มต้นด้วยการรวบรวมข้อมูล		

ประเมินผลข้อมูลที่ได้มา	หรือแม้แต่การทดลอง

วางแผนการปฏิบัติการ	จากรูปที่	2	แสดงให้เห็นว่า

มีหลายกิจกรรมเพื่อท่ีจะเริ่มต้นการค้นคว้าวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ

 2.3)	ระบุแหล่งที่จะช่วยก�าหนดปัญหา

	 การสืบหาจากแหล่งค้นคว้าท่ีหลากหลาย
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จิรัชยา  เจียวก๊ก และ สันติชัย  แย้มใหม่

จะช่วยในการศึกษาปัญหา	วรรณกรรม	และข้อมูล 

ท่ีมีอยู่อาจจะช่วยท่านในการสร้างแบบแผนในการ

ลงมือปฏิบัติ		ผู้วิจัยจ�าเป็นต้องมีการทบทวนค้นคว้า

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและพิจารณาถึงผลการวิจัย 

ทีผ่่านมา			การสอบถามเพือ่นผูว้จิยัเพือ่ขอค�าแนะน�า

จะช่วยเริ่มต้นการวิจัยได้เป็นอย่างดี	การเข้าร่วมทีม

ท�างานวิจัยของมหาวิทยาลัยหรือผู ้ ท่ี มีความรู  ้

ในชมุชน	หรอืศึกษากบับุคคลท่ีเคยท�าวจิยัเชงิปฏบิติั

การมาก่อนก็สามารถช่วยท�าให้เกิดความเข้าใจ 

ในระหว ่างการท�าวิ จัยเ ชิงปฏิบั ติการได ้ด ้วย 

เช่นเดียวกัน

 2.4)	ระบุข้อมูลที่ต้องการ

	 วางแผนยุทธวิธีในการรวบรวมข้อมูล		

หมายความว่า	ผู้วิจัยต้องตัดสินใจว่าใครจะสามารถ

ให้ข้อมูลได้	กลุม่เป้าหมายกีค่นท่ีจะท�าการศึกษา	วธีิ

การเข้าถึงคนเหล่านั้น	 ความกลมกลืนและการ

รูปที่	2.	แสดงกิจกรรมในการน�าเสนอการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

รูปที่	3	เทคนิคการรวบรวมข้อมูล

-			Semantic	Differential

-	วารสาร

-	วิดีโอเทป
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สนับสนุนที่ผู้วิจัยคาดหวังจากผู้ให้ข้อมูล	กรณีท่ีผู้

วิจัยจัดท�าวิจัยเพื่อขอจบหลักสูตรการศึกษาใด	ๆ	ผู้

วิจัยจ�าเป็นต้องเสนอรูปแบบของการเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อคณะกรรมการเพือ่ทบทวนความเป็นไปได้

ด้วย

	 สิง่ทีจ่ะต้องพจิารณาต่อไปคอื	ข้อมลูชนิดใด

ที่ผู้วิจัยต้องการรวบรวม	เป็นข้อมูลเชิงปริมาณหรือ

เชงิคุณภาพ	หรอืท้ังสองรปูแบบ		มันจะช่วยให้ผูว้จัิย

ได้เข้าใจถึงความเป็นไปได้ของข้อมูลที่จะน�ามาใช้

ทั้งสองรูปแบบ	ตัวอย่างเช่น	Mills	(2000)	ได้ท�าการ

วิจัยโดยอาศัยข้อมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

ใน	3	ลักษณะ	ดังรูปที่	3

 2.5)	การน�าข้อมูลมาใช้

	 การรวบรวมข้อมลูจะต้องใช้เวลามาก	โดย

เฉพาะอย่างยิ่งถ้าผู้วิจัยเก็บข้อมูลมาจากหลายแหล่ง		

นอกจากนัน้	ผูร่้วมทีมท�างานอาจมีเวลาจ�ากดัในการ

ที่จะด�าเนินการตามแผนการเก็บข้อมูลหรือการ

สัมภาษณ์ทั้งหมด	ความถูกต้องของข้อมูลท่ีบันทึก

รวบรวมมา	 การน�าข้อมูลมาแยกเก็บเป็นประเภท	

การระบุก�าหนดประเภทข้อมูล	 การวิเคราะห์

ประเภทข้อมูล		และรวมถงึการพจิารณาคณุภาพของ

ข้อมูลที่ได้มาเป็นส่ิงส�าคัญในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

 2.6)	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยอาจด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

ตนเองหรอืขอความช่วยเหลอืจากผูเ้ชีย่วชาญในการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยเฉพาะ	โดยอาจจะแสดงผลการ

วิจัยให้กับผู้อื่นได้ช่วยในการตีความในส่ิงท่ีค้นพบ	

รวมถึงอาจจะใช้วธีิเปรยีบเทยีบข้อมูลกลุม่ย่อย	หรอื

ศึกษาความสัมพันธ์ในหลาย	 ๆ	 ตัวแปรก็ได้	 แต่ 

โดยท่ัวไปการใช้สถิติเชิงบรรยายก็ถือว่าเป็นการ

เพยีงพอแล้วส�าหรบัการวเิคราะห์ข้อมูล	ส่ิงส�าคญัคือ

การจดัการกับการวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่สามารถน�าไป

ใช้ให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนปฏบิติัการต่อไป

 2.7)	การวางแผนปฏิบัติการ

	 แผนปฏิบัติการอาจเป็นข้อความท่ีเขียน 

ไว้แบบไม่เป็นทางการเก่ียวกับการจัดการศึกษา 

แบบใหม่ท่ีจะต้องน�าไปใช้		หรอืเป็นแผนปฏบิติัการ

ที่มีวิธีการหลากหลายในการจัดการกับปัญหา	หรือ

รวมถึงการแบ่งปันส่ิงที่ได้เรียนรู้มากับกลุ่มทีมงาน

ครู	ผู้ร่วมงาน	โรงเรียนหรือชุมชนอ่ืน	ๆ	แผนอาจ

เขียนไว้อย่างเป็นทางการหรือท�าเป็นเพียงเค้าโครง

กว้าง	 ๆ	 อาจพัฒนาข้ึนมาจากความร่วมมือของ

นกัการศึกษาหรอืผูท้�าวจิยัเองกไ็ด้		ส่ิงส�าคญัอยูท่่ี่วธีิ

ที่จะน�าความคิดนั้น	ๆ	ไปทดลองแก้ไขกับปัญหาที่

เผชิญอยู่แล้ว

 2.8)	 การน�าแผนปฏิบัติการไปใช้และการ

ตรวจสอบ

	 การวจัิยเชิงปฏบิติัการในหลาย	ๆ 	โครงการ	

หมายถึงการน�าแผนท่ีวางไว้ไปด�าเนินการและ 

ตรวจสอบดูว่ามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่		สิ่งนี้รวม

ไปถึงความพยายามในการท่ีจะแก้ไขปัญหา	 การ

ติดตามถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน	การพิจารณาถึงผลที่

เกดิขึน้	จ�าเป็นต้องย้อนกลบัไปดูค�าถามของการวจิยั

ท่ีต้องการหาค�าตอบโดยเปรียบเทียบกับผลการวิจัย

ที่เกิดขึ้น

	 ผู้วิจัยจ�าเป็นต้องไตร่ตรองส่ิงทีไ่ด้เรยีนรูม้า

จากการน�าแผนไปปฏิบัติและแบ่งปันข้อค้นพบกับ

ผูอ้ืน่	กบัเพือ่นร่วมอาชพี	กบัคณะกรรมการโรงเรยีน	ผู้

วิจัยในระดับมหาวิทยาลัย	หรือผู้ก�าหนดนโยบาย		

ในบางกรณีกระบวนการแก้ไขอาจจะไม่น�าไปสู่

ความส�าเร็จ	 อันเป็นเหตุที่จะน�าไปสู่การทดลอง

ความคิดใหม่	 เพื่อน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงใหม	่		 

ด้วยเหตุนีโ้ครงการวจิยัหนึง่อาจจะน�าไปสู่โครงการ

วิจัยอีกโครงการหนึ่งที่เกี่ยวข้องต่อไปก็ได้

 2.9)	การประเมนิผลการวจัิยเชงิปฏิบัติการ
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	 การประเมินผลคุณภาพของการท�าวิจัย 

เชิงปฏิบัติการ	 ให้พิจารณาประเด็นต่อไปนี้	 ซ่ึง

สามารถน�าไปวเิคราะห์ได้ท้ังการวจัิยเชงิปฏบัิติการ 

แบบมีส่วนร่วมและเชงิการปฏบัิติ	(Kemmis	and	Mc	

Taggart,	1988)

	 1.	การวจิยัเป็นประเด็นปัญหาในเชงิปฏบัิติ

ที่ชัดเจนและจ�าเป็นต้องได้รับการแก้ไขหรือไม่

	 2.	 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลอย่างเพียงพอที่

จะไปสู่การก�าหนดปัญหาหรือไม่

	 3.	 ผู้วิจัยได้ร่วมกับบุคคลอ่ืนในระหว่าง

ท�าการศึกษาค้นคว้าหรือไม่	 ได้ให้การยอมรับกับ 

ผู้ร่วมงานทุกคนหรือไม่

	 4.	 แผนปฏิบัติการเกิดข้ึนจากการศึกษา

ข้อมูลอย่างสมเหตุสมผลหรือไม่

	 5.	 มีหลักฐานอะไรที่แสดงให้เห็นว่าแผน

ปฏิบัติการน้ันเกิดขึ้นมาจากการคิดไตร่ตรองของ 

ผู้วิจัยอย่างเชี่ยวชาญ

	 6.	งานวจัิยได้เพิม่คุณภาพชวีติของผูร่้วมงาน

ให้มีพลังอ�านาจในตัวเองมากข้ึน	เกดิการเปลีย่นแปลง

ในตนเอง	หรือท�าให้เกิดความเข้าใจใหม่หรือไม่

	 7.	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการได้น�าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงจริง	ๆ	หรือวิธีการแก้ปัญหาท�าให้เกิด

ความแตกต่างขึ้นใหม่หรือไม่

	 8.	ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการได้ถูกรายงาน

ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง	 ซ่ึงอาจจะน�าข้อมูลเหล่านี้ไปใช้

หรือไม่

 3)	ระยะการตดิตามและประเมนิผลโครงการ 

(Monitoring	and	Evaluation	Phase)	

	 เป็นข้ันตอนทีเ่กีย่วกบัการวดัผลส�าเรจ็ของ

โครงการ	ในขัน้ตอนนีค้ณะผูว้จิยัจะร่วมกบัชาวบ้าน

ที่เป็นผู้ร่วมงานวิจัย	ท�าการตรวจสอบข้อมูลที่เป็น

ผลของการวิจัยว่าครบถ้วนถูกต้องหรือไม่	 จากนั้น

จะมีการจดัท�ารายงานการวจิยัฉบบัสมบูรณ์	และจัด

เวทีชาวบ้าน	เพือ่น�าเสนอผลการวจัิยเพือ่เรยีนรูร่้วมกนั

ระหว่างคณะผู้วิจัยกับชุมชน	รวมถึงการสานต่อให้

ชาวบ้านน�าผลของการวิจัยไปด�าเนินการแก้ไข

ปัญหาหรือพัฒนาชุมชนต่อไป	อย่างไรก็ตาม	ระยะ

ของการท�าวิจัยและขั้นตอนของการท�าวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมน้ัน	อาจมีความแตกต่าง

กันไปบ้าง	 ตามความต้องการของชุมชนเองท่ีจะ

กระชับขั้นตอนของการด�าเนินงานวิจัย	 เพื่อมิให้

กระทบต่อการด�ารงชวีติประจ�าวนั	แต่อย่างไรกต็าม

ควรมุ่งตอบสนองความต้องการและข้อจ�ากัดของ

ชุมชน	 รวมถึงการท�าให้ชุมชนได้มองเห็นปัญหา

ของตนเอง	เกดิความต้องการอย่างแขง็ขนัและมุง่มัน่

มีส่วนร่วมทั้งในการปฏิบัติงานวิจัยและการน�าผล

ของการวจิยัไปใช้เพือ่ปรบัปรงุชมุชนให้ดีขึน้นัน่เอง

	 ในขั้นตอนน้ียังคงต้องอาศัยความเข้าใจท่ี

ถูกต้อง	 และการมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์และ

กระตือรือร้นของฝ่ายต่าง	 ๆ	 โดยเฉพาะชาวบ้าน 

ไม่น้อยไปกว่าข้ันตอนก่อนหน้า	การมีความเข้าใจที่

ถูกต้อง	 การสร้างช่องทางการตรวจสอบงานวิจัย	

และการมีเครื่องมือประเมินผลการวิจัยว่าประสบ

ความส�าเร็จมากน้อยเพียงใด	มีปัญหาและอุปสรรค

อย่างไรบ้าง	จะท�าให้ทกุฝ่ายคาดหมายได้ว่า	ผลลพัธ์

ของการวิจัยจะปรากฏออกมาสอดคล้องกับความ

ต้องการพัฒนาหรือสามารถใช้ได้กับการแก้ไข

ปัญหาอย่างตรงจุด	 และเข้าร่วมกระบวนการวิจัย

อย่างต่อเนื่องและบังเกิดผลประโยชน์ในภาพรวม	

ปัญหาและอปุสรรคเชงิปฏิบัตขิองงานวจัิย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
	 ส�าหรบัในประเทศไทยผูเ้ขียนยงัพบว่า	งาน

วจัิยเชิงปฏบัิติการแบบมีส่วนร่วมยงัคงน้อยมาก	ด้วย

เหตุผลหลายประการ	หลัก	ๆ	ที่ส�าคัญคือ	ระบบการ

ศึกษาในประเทศไทยยังพัฒนาถึงชุมชนได้น้อย	
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ท�าให้คนในชุมชนไม่เข้าใจ	และไม่กล้าแสดงความ

คิดเห็นร่วมกับนักวิจัย	 เน่ืองด้วยคนในชุมชนให้

เกียรติ	 นักวิชาการ	และนักวิจัย	 ความคิดเห็นส่วน

ใหญ่จึงคล้อยตาม	 ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม	ผูว้จัิยถือว่าชาวบ้านเป็นผูท่ี้รูดี้เท่า	ๆ 	กบันัก

วิจัยหรือนักพัฒนาในการก�าหนดปัญหา	 	และการ

เลือกปฏิบัติการใด	ๆ	ก็ตามท่ีจะน�าไปสู่การพัฒนา

คุณภาพชีวิต	ปัญหาของการวิจัยจึงเริ่มจากชาวบ้าน	

ไม่ใช่จากสมมติฐานของผู้วิจัย	 	หรือนักพัฒนาแต่

ฝ่ายเดียว	อกีเหตุผลนัน่คอื	การวจิยัเชงิปฏบิติัการแบบ

มส่ีวนร่วมมวีธิคีล้าย	ๆ 	กับการวิจัยแบบผสานวิธี	ซึ่ง

สามารถตอบค�าถามการวิจัยได้ละเอียดชัดเจน

มากกว่าการใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณหรือเชิง

คุณภาพเพียงรูปแบบเดียว	 	สามารถน�าจุดเด่นของ

การวิจัยเชิงปริมาณมาแก้ไขจุดด้อยของการวิจัยเชิง

คุณภาพ	ขณะเดียวกันอาจใช้จุดเด่นของการวิจัยเชิง

คุณภาพมาใช้แก้ไขจุดด้อยของการวิจัยเชิงปริมาณ	

สร้างความรู้ความจริงที่สมบูรณ์ส�าหรับใช้ในการ

ปรบัเปลีย่นทฤษฎีหรอืการปฏบัิติงาน	(จริชัยา		เจยีว

ก๊ก	และวันชัย	 	 ธรรมสัจการ,	 2556)	 แต่มีข้ันตอน

มากกว่า	 และจะต้องอาศัยคนในชุมชนมีส่วนร่วม

มากกว่า	จึงท�าให้ยุ่งยากและซับซ้อน	นักวิจัยหลาย

ท่านจึงนิยมใช้	 การวิจัยแบบผสานวิธี	 และการวิจัย

แบบคุณภาพมากกว่า	

บทสรุป
	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	

เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาสังคมและ

ชมุชนท่ีได้รบัความสนใจอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั	

ที่เริ่มต้นจากชุมชน	 สนับสนุนให้ชาวบ้านหรือ

ตัวแทนในชมุชนเป็นคนสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้กบั

ตนเองและชุมชน	การศึกษาเรียนรู้หาข้อมูล	 การ

ศึกษาวิเคราะห์ถึงปัญหา	รวมทั้งการแก้ไขปัญหาที่

ก�าลังประสบอยู่	 ร่วมกันวางแผน	และก�าหนดการ

ด�าเนินงานตามแผนหรือโครงการ	พร้อมทั้งการ

ปฏิบัติตามแผน	เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการแก้ไข

ปัญหาได้ถูกต้องตรงตามความต้องการ	และมีนัก

วิจั ยภายนอกท� าหน ้ าที่ เป ็นผู ้ เอื้ ออ� านวยให ้

กระบวนการวิจัยบังเกิดผลสอดคล้องกับเป้าหมาย	

อนันบัได้ว่าการวจัิยได้ช่วยสร้างคุณลกัษณะของการ

เรียนรู้แบบพหุภาคี	พร้อมกับก่อให้เกิดผลพลอยได้

ที่เป็นจิตส�านึกตระหนักในปัญหา	หน้าที่	 และร่วม

กันแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ	สังคม	และการเมือง	ส่ง

เสริมกิจกรรมกลุ่ม	ท�างานร่วมกันทั้งแก้ปัญหา	และ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องยั่งยืนของชุมชน	

	 ประสบการณ์ตรงของนกัวจัิยหลายท่านได้

ชี้ให้เห็นว่า	ปัญหาส�าคัญท่ีเกี่ยวกับการด�าเนินงาน

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่ส�าคัญคือ	การมี

ส่วนร่วมของชาวบ้านในกระบวนการวิจัย	ไม่ว่าจะ

เป็นการมีส่วนร่วมในขั้นการศึกษาบริบท	 และ

ก�าหนดปัญหาของการวิจัย	ขั้นการวางแผนปฏิบัติ

งานวจิยั	ขัน้การติดตาม	ตรวจสอบและปรบัปรงุ	และ

ขัน้การสรปุผลการวจัิย	ซึง่จ�าเป็นทีค่ณะผูว้จัิยจะต้อง

สร้างความรู้ความเข้าใจอันดีต่อกระบวนการ	 เห็น

ความส�าคัญ	 มีจิตส�านึกตระหนักเห็นความส�าคัญ	

และมีความต้องการที่จะเข้ามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง	

มองเห็นผลประโยชน์ของการท�าวิจัยท่ีมีต่อชุมชน	

ในขณะที่ชุมชนเองก็จ�าต้องยอมเสียสละบางส่วน	

เพื่อให้การด�าเนินงานและผลบั้นปลายของการวิจัย

ตกลงสู่ชาวบ้านที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของการพัฒนา

หรอืการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จรงิ	การวจิยัแบบนีเ้ป็น

เครื่องมือส�าคัญของการพัฒนาสังคมไทยก้าวไปสู่

ความยั่งยืนของการพัฒนาในที่สุด
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