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บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญจัดตั้งขึ้นตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 270  โดยกําหนดใหมีสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ เปนหนวยงานธุรการของ
ศาลรัฐธรรมนูญ  ซึ่งมีความเปนอิสระในการบริหารจัดการองคกร ทั้งในดานการบริหารงานบุคคล 
การงบประมาณ และการดําเนินการอื่นตามที่กฎหมายบัญญัติ การบริหารจัดการของสํานักงาน
ศาลรัฐธรรมนูญภายใตรัฐธรรมนูญป 2540  จึงมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ 
ประกอบกับการจัดโครงสรางและอัตรากําลังของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญในรูปขององคกรที่มี
ขนาดกะทัดรัดและมีความยึดหยุน เนนการปฏิบัติงานเปนกลุมมากกวาการบังคับบัญชาตามสาย
งาน ทําใหชวยลดขั้นตอนการการบังคับบัญชา เพื่อความคลองตัวและรวดเร็วในการปฏิบัติ
ภาระหนาที่ของแตละหนวยงานภายในองคกร อยางไรก็ตามพระราชบัญญัติสํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2542 บัญญัติใหสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญเปนสวนราชการที่เปนหนวยงาน
อิสระตามรัฐธรรมนูญ มีฐานะเปนกรมตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
หลังจากไดมีการยกเลิกรัฐธรรมนูญป 2540 แลว มีการบริหารจัดการภายใตรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2549 สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญยังคงตองปฏิบัติ
ตามภายใตกรอบของการเปนสวนราชการที่มีฐานะเปนกรมตามกฎหมาย  

ถึงแมวาสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญจะมีอิสระในการบริหารจัดการภายใตรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช  2549  แตในทางปฏิบัติมีการเปลี่ยนแปลงการ
สรรหาและจํานวนองคคณะจาก 15 ทาน เปน 9 ทาน รวมทั้งมุงเนนการพิจารณาวินิจฉัยคดีที่คาง
อยู จากการขาดองคอํานาจถาวรที่แทจริง ทําใหการดําเนินงานชะงัก รวมถึงการบริหารจัดการ
โครงสรางและระบบงานของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ สงผลใหบุคลากรขาดขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน เพราะไมทราบสถานะที่ชัดเจนขององคกรในอนาคต  และที่สําคัญมีความเปน
อิสระคอนขางนอยในการบริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษยจึงนับวาเปนปญหาหลักที่สําคัญของ
องคกร สําหรับดานวิธีการจัดการ  การเงิน  การสื่อสาร  วัสดุอุปกรณ  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนปญหาพื้นฐานทั่วไปขององคกรที่จัดตั้งขึ้นใหม  อยางไรก็ตามปจจัยที่สงผลใหเกิดปญหาและ
อุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสรางของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.06  อยูในระดับปานกลาง ซึ่งผูบริหารสามารถยอมรับได  เพราะวาการบริหารจัดการของ



 

 

73

 

สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญในปจจุบันใหดําเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรของสํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญปญหาอุปสรรคสวนใหญจึงถูกขจัดไปบางสวน และมีคณะกรรมการคอยเรงรัดและ
ติดตามประเมินผลใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายและวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การศึกษา เร่ือง  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสรางของสํานักงาน
ศาลรัฐธรรมนูญ ปจจัยดานการเงิน เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ควบคูกับการศึกษาภาคสนาม
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารจัดการ และปจจัยที่มีผลตอปญหาและอุปสรรคในการบริหาร
จัดการ ตลอดจนแนวทางปรับปรุงแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสราง
ของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ เพื่อใหการปฏิบัติงานในดานการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสราง
ของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ ผูศึกษาไดศึกษาและทําการคนควาจากเอกสารดานวิชาการ และ
ศึกษาจากภาคสนามโดยการใชแบบสอบถามกับขาราชการและลูกจาง  มีกลุมประชากรที่เก็บ
ขอมูลจํานวน  80 ราย   ซึ่งสามรถเก็บขอมูลไดครบจํานวน เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปน
แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน   2 สวน ไดแก สวนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของกลุมประชากร  สวนที่ 
2  ปจจัยที่มีผลตอปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสรางของสํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญ   และแบบสัมภาษณผูบริหารระดับสูง  ต้ังแตระดับ 9-11  รวม 15 ราย  ผูศึกษานํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชการหาคารอยละ  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
คามัชฌิมเลขคณิต โดยเสนอผลการศึกษาในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยายและการวิเคราะห 
จากแบบสอบถามสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังตอไปนี้   
 

สรุปผลการศึกษา 
 
1.  ลักษณะพื้นฐานทั่วไป 
 

การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสรางของสํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญ พบวา  กลุมประชากรสวนใหญเปนเพศหญิง   คิดเปนรอยละ 61.3  และอายุต้ังแต 
45 ปข้ึนไป  คิดเปนรอยละ 28.7  สวนใหญมีระดับการศึกษาจบปริญญาตรี คิดเปนรอยละ  52.5  
มีสถานภาพสมรส   คิดเปนรอยละ  51.3   มีเงินเดือนอยูในชวงระหวาง 8,001-16,000  บาท   
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คิดเปนรอยละ 43.8  และมีระยะเวลาในการรับราชการอยูในชวงระหวาง  6-10 ป  คิดเปน 
รอยละ 32  
 
2.   ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ 
 

การศึกษาปจจัยดานทรัพยากรมนุษย พบวา ประชากรสวนใหญมีความเห็นวาการ
บริหารงานบุคคลมีความเปนอิสระนอยตอการดําเนินการสรรหา คัดเลือก การบรรจุและการ
แตงตั้ง เพราะเนื่องจากมีปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกรที่มีผลกระทบตอการ
ดําเนินงานของเจาหนาที่  นอกจากนี้ องคกรมีการพัฒนาบุคลากรที่มีความรูและความสามารถ
เฉพาะดานเพื่อใหเกิดความเขาใจและมีทักษะในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม (ในระดับ 
ปานกลาง)  และการติดตอส่ือสารเปนการประสานงานระหวางหนวยงานยอยที่ยังขาดความเขาใจ
คอนขางสูง  นอกจากนี้บุคลากรที่รับโอนจากหลายหนวยงานมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมบาง
พอสมควรเกี่ยวกับดานความเชื่อถือและทัศนคติของแตละบุคคล และกลุมประชากรระดับปาน
กลางที่มีความรูสึกวาปลอดภัยเมื่อไดปรึกษาหารือกับผูบริหารในกรณีที่มีปญหาเกิดขึ้น ซึ่งเห็น
ดวยกับปจจัยดานทรัพยากรมนุษยสงผลทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการโดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.22  อยูในระดับปานกลาง  รองลงมาคือปจจัยดานวิธีการจัดการ พบวา 
ประชากรสวนใหญที่มีความเห็นอยูในระดับปานกลาง วาวิธีการดําเนินงานขององคกรมีการ
กําหนดตัวชี้วัดผลงานเพื่อเปนเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานและบริหารคาตอบแทน
ของเจาหนาที่  โดยคํานึงถึงการใชทรัพยากรภายในหนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุด แตเนื่องจาก
มีการใชระบบอุปถัมภคอนขางสูงซึ่งคาดวาเกิดจากปจจัยภายนอกและภายในที่ทําใหมีผลกระทบ
ตอการบริหารจัดการโครงสรางขององคกรในระดับปานกลาง  อยางไรก็ตามองคกรก็ให
ความสําคัญในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและแกไขความขัดแยงที่เกิดขึ้นไดเปนอยางดี  
ซึ่งเห็นดวยกับปจจัยวิธีการจัดการสงผลทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.14  อยูในระดับปานกลาง  และปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวากลุม
ประชากรสวนใหญในระดับกลางมีความเห็นวา องคกรมีการกําหนดนโยบายและแผนงานในการ
นําระบบเทคโนโลยีมาใชงานยังไมชัดเจนพอ  เพราะวาบางครั้งยังมีขอจํากัดหรือขาดการเตรียม
ความพรอมในการปฏิบัติงาน และระบบเครือขายสารสนเทศที่ใชภายในหนวยงานยอยบางครั้งไม
สามารถเชื่อมโยงใชประโยชนได   นอกจากนี้ประชากรสวนใหญมีความเห็นวาการพัฒนาระบบ
เครือขายโดยการจัดหาอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัยพรอมกับการพัฒนาผูใชงานไดอยางเหมาะสม  
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แตการนําเทคโนโลยีมาใชงานจะสามารถชวยลดขั้นตอนหรือเพิ่มปริมาณผลผลิตในการปฏบัิติงาน
ไดพอสมควร ซึ่งเห็นดวยกับปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลทําใหเกิดปญหาและอปุสรรคใน
การบริหารจัดการคอนขางนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.81 อยูในระดับปานกลาง  

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมพบวา ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตาม
โครงสรางของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ อยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.06 ดังนั้น
การแกไขปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ จึงตองคํานึงถึงปจจัยดานทรัพยากรมนุษย ดาน
วิธีการจัดการ และปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติในการดําเนินงานตอไป 
 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
  
 

ผลการศึกษา ปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการตามโครงสรางของสํานักงาน
ศาลรัฐธรรมนูญ ผูศึกษามีความคิดเห็นและขอเสนอแนะดังนี้ 

1.   การบริหารงานบุคคลควรมีการปรับปรุงแกไขกฎ ระเบียบขององคกรกลางบริหารงาน
บุคคลในสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญแทนที่จะยึดกฎระเบียบ ก.พ. ควบคูกันไป  

2.  ไมควรใชระบบอุปถัมภมากเกินไป อาจจะทําใหการสรรหา คัดเลือก การบรรจุและ
การแตงตั้งไมมีความเปนธรรม 

3.   ควรใหการสงเสริมความรู ความเขาใจในการติดตอส่ือสารและการประสานงาน
ระหวางหนวยงานใหมีความเขาใจถูกตองตรงกัน เพื่อใหการดําเนินงานนั้นมีประสิทธิภาพ    

4.    ควรพัฒนาระบบงานใหไดมาตรฐานและทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่งตองเชื่อมโยงกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่สมัยใหม ทั้งในเรื่องของการบริหารงบประมาณและการบริงานบุคคล โดย
หลีกเลี่ยงความเปนระบบราชการ รวมทั้งควรกําหนดใหมีตัวชี้วัดผลงาน ระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับระบบจูงใจ ทั้งนี้ เพื่อผลักดันใหการทํางานของสํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญมุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานมากขึ้น 

5.   ควรทําการวิเคราะหมูลคาของทรัพยสินสําหรับการซอมแซมและบํารุงรักษาเพื่อให
เกดิความคุมคาของทรัพยสินที่มาทดแทนใหม   
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ขอเสนอแนะสาํหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 

1.  ควรใหมีการศึกษาเปรียบเทียบกับองคกรที่มีการบริหารจัดการเชนเดียวกับ
สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ เชน ศาลปกครอง คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ  

2.  ควรมีการศึกษาวิจัยองคกรที่มีลักษณะเดียวกันในตางประเทศ เชน เยอรมัน 
ฝร่ังเศส เกาหลี เปนตน   
  


