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บทที ่1 

 
บทนาํ 

 

ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา 

 

ในอดีตคนสมัยกอนซึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรม ปลูกพืชผักหรือเลี้ยงสัตวเพื่อใช

บริโภคในครอบครัวของตน หากบานใดขาดสิ่งของที่จําเปนตองใช ก็จะใชวิธีแลกเปลี่ยนโดยนํา

ขาวของที่ตนมีนําไปแลกกับบานอื่น โดยกําหนดมูลคาของสิ่งของที่จะแลกเปลี่ยนวามีมูลคาเปน

เทาใด เงินตราที่ใชในยุคนั้นอยูในแวดวงที่จํากัด ไดแก เงินพดดวง (เปนโลหะหลอมคลายตัวดวง 

ลักษณะกลม ๆ ซึ่งใชไมสะดวก เพราะมีน้ําหนักมาก) เงินเปลือกหอย ที่เดิมใชเปนเครื่องประดับ 

ตอมาประดิษฐเปนเงิน แตใชไมสะดวก ดังนั้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่ 4 จึงไดมีการจัดตั้งโรงกษาปณ เพื่อใชผลิตเงินตราแบบยุโรปข้ึน (วรพล  พรหมิกบุตร, 

2548) ซึ่งเมื่อมีการพัฒนาทางสังคมเศรษฐกิจ มีการขยายการคามากขึ้น จากเดิมที่ผลิตเพื่อใชใน

ครอบครัวตนเอง คนในยุคนั้นไดเปลี่ยนมาทําการเกษตรเพื่อการคากับผูอ่ืนหรือตางประเทศ 

การคานับจากนั้นเปนตนมา จึงไดมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงเงินกษาปณจากเดิมที่เปนเหรียญ

เงิน หรือเหรียญทองแดง เปนรูปแบบของธนบัตรที่พิมพจากกระดาษขึ้นมาใชเปนธนบัตรราคา 

ตาง ๆ เปนใบละ 1,000 บาท 500 บาท 50 บาท 20 บาท ที่มีใชอยูในปจจุบัน  

ความเจริญของเทคโนโลยีไมไดหยุดอยูแคนั้น ยังไดมีแนวคิดในการใช Credit Card 

หรือบัตรเครดิต เขามาใชในการจับจายซื้อสินคาตาง ๆ จากรานคา และประกอบกับสภาพสังคมใน

ปจจุบัน มักมีอาชญากรรมวิ่งราวทรัพย ปลนทรัพย เกิดขึ้นอยางมากมายโดยเฉพาะในเขตเมือง

หลวงหรือพื้นที่ที่มีความเจริญ การนําเงินสดติดตัวไปจํานวนมากอาจทําใหเกิดอันตรายตอชีวิต

หรือทรัพยสินไดงาย อีกทั้งผูประกอบการเองยังมีแนวความคิดที่มองเห็นวา สินคาบางอยางอาจมี

ราคาแพง ผูซื้อไมมีกําลังทรัพยที่จะหาซื้อได การใชบัตรเครดิตจะชวยใหสามารถซื้อสินคาราคา

แพงที่ตองการ โดยธนาคารผูออกบัตรเปนผูจายใหรานคากอน แลวเรียกเก็บเงินจากผูใชบัตรใน

ภายหลัง หากชําระลาชาก็จะตองเสียดอกเบี้ยใหธนาคารเจาของบัตรในอัตราที่กําหนดไว ซึ่งการ

ขยายตัวของเศรษฐกิจและการพัฒนาทางเทคโนโลยีสมัยใหมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

จับจายใชสอยของประชาชน ทําใหตลาดบัตรเครดิตขยายตัวขึ้นอยางรวดเร็ว เนื่องจากสามารถใช

แทนเงินสดไดอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งในระยะ 10 ปที่ผานมา  
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เมื่อมีการพัฒนาดังกลาวมาสงผลใหอาชญากรรมที่เปนปรากฏการณปกติในทุกสังคม

มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปตามพัฒนาการของสังคมนั้น ๆ ในสังคมยุคแรก ๆ รูปแบบ

ความสัมพันธของสมาชิกในสังคมไมซับซอน รูปแบบของอาชญากรรมมักเปนรูปแบบที่รุนแรงและ

มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปตามพัฒนาการของสังคมนั้น ๆ ในสังคมยุคแรก ๆ รูปแบบ

ความสัมพันธของสมาชิกในสังคมไมซับซอน รูปแบบของอาชญากรรมมักเปนรูปแบบที่รุนแรงและ

เกี่ยวของกับปจจัยพื้นฐานของชีวิต เชน ความผิดตอทรัพยสิน ตอรางกาย และตอชีวิต การบังคับ

ใชกฎหมายก็กระทําไดไมยาก แตเนื่องจากสังคมไดพัฒนาตนเองอยางไมหยุดยั้ง รูปแบบของ

อาชญากรรมจึงเกิดขึ้นอยางหลากหลาย มีความซับซอนมากขึ้น มีการเอาลักษณะของการ

ประกอบธุรกิจ หรือเทคโนโลยีในรูปแบบตาง ๆ มาผสมผสานกับการกระทําความผิดจนยากในการ

ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย และบางครั้งก็มีการดําเนินงานเปนเครือขาย เกี่ยวพันกันหลาย

ประการ อันเขาลักษณะของอาชญากรรมขามชาติ อาชญากรรมในลักษณะนี้ถูกเรียกวาเปน

อาชญากรรมคอเชิ้ตขาว (White Collar Crime) อาชญากรรมทางธุรกิจ (Business Crime) และ

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Economic Crime) (วีระพงษ  บุญโญภาส, 2549, น. 3) ซึ่งไดแก การ

ทุจริต ฉอราษฎรบังหลวง โดยอาศัยตําแหนงหนาที่ การคาของหนีภาษี โกงภาษีรัฐ อาชญากร

ประเภทนี้มักเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง มีหนามีตา มีฐานะในสังคม  

โดยสรุปอาจกลาวไดวาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ คือการกระทําความผิดโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหไดมาซึ่งผลกําไรหรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจ โดยเปนการกระทําความผิด

ตอกฎหมายที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจและการพาณิชยที่มีผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจและความมั่นคง

ของประเทศ การเรียกวาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Economic Crime) จึงสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการประกอบอาชญากรรมประเภทนี้ และครอบคลุมถึงการกระทําความผิดทาง

เศรษฐกิจทั้งหมด เอ็ดวิน  เอช. ซัทเธอรแลนด (Edwin H. Sutherland) นักคิดจากสํานักคลาสสิค 

(Classic School) เปนบุคคลแรกที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับอาชญากรรมเศรษฐกิจ โดยไดเสนอ

รายงานวิจัย เมื่อป ค.ศ.1949 เพื่อเรียกรองใหคนหันมาสนใจการกระทําความผิดของบุคคลในวง

สังคมชั้นสูงที่เปนบุคคลที่มีผูนับหนาถือตา มีชื่อเสียง มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ได

อาศัยตําแหนงหนาที่การงานของเขาเหลานั้นเปนชองทางในการกระทําความผิด และความผิด

ดังกลาวกอใหเกิดความเสียหายตอวงการธุรกิจตลอดจนเศรษฐกิจของประเทศ 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้นมีลักษณะพิเศษแตกตางจากอาชญากรรมธรรมดาทั่วไป

ที่มีพฤติการณกระทําความผิดที่มักไมคอยเห็นไดชัดเจน ผูกระทําความผิดมักเปนผูที่มีความรู 

ความชํานาญเฉพาะดานที่ตนจะดําเนินการไดเปนอยางดี ลักษณะของการกระทําความผิดมีความ
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ยุงยากซับซอน และอาจเกี่ยวเนื่องคลอบคลุมหลายพื้นที่ อาชญากรรมทางเศรษฐกิจโดยสวนใหญ

เมื่อเกิดขึ้นแลว สังคมมักจะรับรูไดชา เพราะอาชญากรจะใชวิธีการที่แยบยลเพื่อไมใหถูกจับได 

ดังนั้น การสืบสวนสอบสวนคดีทางเศรษฐกิจจึงตองใชระยะเวลานานมาก อีกทั้งจะตองมีความ

ตอเนื่องกันในการปฏิบัติงานและจําเปนตองใชผูที่มีความรูความชํานาญโดยเฉพาะมาดําเนินการ  

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจเปนการกระทําความผิดที่มีโทษทางอาญา ที่สงผลกระทบตอระบบ

เศรษฐกิจใหไดรับความเสียหายเปนอยางมาก ซึ่งรูปแบบและลักษณะของการกระทําผิดที่มีความ

ซับซอน และกระทําโดยผูที่มีความรู มีความสามารถสูง และเชี่ยวชาญในเรื่องเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

อาชญากรรมคือการกระทําผิดที่เปนการละเมิดกฎหมายอาญา โดยผูกระทํามีเจตนาชั่วราย และ

ขัดตอหลักศีลธรรม ดังนั้น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจจึงจัดไดวาเปนอาชญากรรมประเภทหนึง่ แต

มีความแตกตางจากอาชญากรรมโดยทั่วไป ดังตารางที่ 1.1 

 

ตารางที่ 1.1 

ความแตกตางระหวางอาชญากรรมธรรมดาและ 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

 

อาชญากรรมธรรมดา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

1. เกิดขึ้นโดยอาศัยชองวางและโอกาสใน
การกระทําผิด มีการเตรียมการวางแผน 

2. ผลของการกระทําความผิดสวนใหญ 
มักจะเกิดผลในทนัท ีผูเสียหายจะรูตัว

รวดเร็ว และเกิดผลโดยตรงตอผูเสียหาย

ในลักษณะของรูปธรรม 

3. มีผลกระทบตอความรูสึกของผูถูกกระทาํ
รวมถึงประชาชนผูไดรับทราบเหตุการณ 

ซึ่งสวนมากมคีวามรูสึกเปนปฏิปกษตอ

การประกอบอาชญากรรม มกัจะเคียด

แคน ชิงชงั และหวาดกลวั 

1. เกิดขึ้นโดยอาศัยโอกาสและชองวางทาง
ความรูในวิชาชีพหรือตําแหนงหนาที ่มี

การเตรียมการวางแผน 

2. กวาจะรูผลของการกระทาํตองใช
เวลานานและอาจมีผูไดรับความ

เสียหายเปนจาํนวนมาก 

3. ความชัดเจนของพยานหลักฐานหาได
ยาก อาจตองประสบปญหาในระเบียบ

ปฏิบัติ 

4. อาจไมกอความรูสึกรวมตอบุคคลหรือ
ประชาชนที่ไมเกี่ยวของจากผลเสียหาย

ที่เกิดขึ้น 
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ตารางที่ 1.1 (ตอ) 

 

อาชญากรรมธรรมดา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

4. พยานยนืยนัการกระทาํผิดไดอยาง
ชัดเจน 

5. ทรัพยสินที่ถูกประทุษรายอยูในวงเงินไม
สูง และการประกอบอาชญากรรม

โดยทัว่ไปเปนการกระทําโดยเฉพาะ

บุคคลหรือเปนกลุมก็ได 

  6.  มีผลกระทบตอสวัสดิภาพของประชาชน

ในวงจํากัด 

5. ทรัพยสินเสียหายหรือประทษุรายมวีงสงู
และมักจะมกีารกระทาํผิดในรูปแบบ

ขบวนการ หรือองคการหรือกลุม 

  6.  มีผลกระทบตอประชาชนและเศรษฐกิจ

ความมัน่คงของประเทศเปนสวนรวม 

ที่มา:  วีระพงษ  บุญโญภาส, 2549. 

 

ตัวอยางของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่สําคัญ ไดแก อาชญากรรมแชรลูกโซ 

อาชญากรรมคอมพิวเตอร อาชญากรรมเกี่ยวกับการฉอโกงทางธุรกิจขามชาติ การลมละลายโดย 

ฉอฉล และการฉอโกงประกันภัย หนึ่งในจํานวนอาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่สรางความเสียหาย

ตอวงการธุรกิจอยางมากคือ อาชญากรรมบัตรเครดิตหรือ Credit Card คือเครื่องมือในการชําระ

คาสินคาที่ทําใหผูถือบัตรสามารถใชสินคาหรือบริการจากรานคาโดยไมตองใชเงินสด โดยผูออก

บัตรตกลงรับชําระเงินคาสินคาหรือบริการใหแกลูกคา และลูกคา (ผูถือบัตร) มีหนาที่ชําระเงินคืน

ใหแกผูออกบัตรตามเงื่อนไขที่ไดมีการตกลงกันไว และในบางกรณี บัตรเครดิตก็สามารถนําไป 

เบิกเงินสดไดดวย  

ถึงแมวาบัตรเครดิตจะมีประโยชนและสรางความสะดวกใหกับธุรกิจการคา รวมถึง
ประชาชนนานับประการ แตก็มีอาชญากรรมที่กระทําตอบัตรเครดิต หรืออาศัยบัตรเครดิตเปน
เครื่องมือในการประกอบอาชญากรรมในหลายรูปแบบ ไดแก การขโมยบัตรของผูอ่ืนหรือเก็บบัตร
ของผูอ่ืนไปใช หรือการปลอมบัตรขึ้นใชใหเหมือนของจริงโดยตองมีขอมูลของผูที่จะถูกปลอมดวย 
อีกวิธีคือ บัตรแปลงขอมูลจากบัตรจริง ซึ่งเปนการนําบัตรเครดิตที่หมดอายุแลวมาเปลี่ยนแปลง
ขอมูลดวยวิธีการรีดความรอนลงบนบัตรใหขอมูลที่เปนตัวนูนเลือนลง จากนั้นจะปมขอมูลที่
ตองการลงบนบัตร นอกจากนี้ยังมีการนําขอมูลจาก Sales Slip ของบุคคลอื่นมาปมลงบนบัตร
พลาสติกสีขาว แลวนําไปใชตามรานคาตาง ๆ การทุจริตบัตรเครดิตยังมีวิธีการอีกมากมายเชน 
การปลอมเอกสารในการสมัครเปนผูถือบัตร หรือผูถือบัตรทุจริตในการซื้อ เปนตน  
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จากสถิติการกระทําความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตในประเทศไทยของกองบังคับการ
ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ ที่ไดมีการบันทึก
ไวต้ังแตป 2538 พบวามีคดีเกี่ยวกับบัตรเครดิตเกิดขึ้นเปนจํานวนกวา 53 คดี สามารถจับผูตองหา
มาดําเนินคดีไดรวม 46 คดี และสามารถจับผูกระทําความผิดได 67 คน คิดเปนมูลคาความ
เสียหายรวม 21,583,374.03 บาท และในปตอ ๆ มาการกระทําความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตใน
ประเทศไทยก็มีจํานวนคดีเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องจนถึงป พ.ศ. 2541 มีจํานวนคดีที่เกี่ยวกับบัตร
เครดิตเกิดขึ้นรวม 63 คดี คิดเปนมูลคาความเสียหายกวา 13 ลานบาท  

แตหลังจากนั้นปรากฏวาจํานวนคดีและมูลคาความเสียหายจากการกระทําความผิดที่
เกี่ยว กับบัตรเครดิตลดลง โดยสถิติในป 2545 ไดชี้ใหเห็นวาคดีที่เกี่ยวกับการกระทําความผิดใน
เร่ืองบัตรเครดิตลดลงเหลือ 20 คดี คิดเปนจํานวนความเสียหายรวม 5,822,708 บาท จากสถิติ
ดังกลาว จะเห็นไดวาอาชญากรรมที่เกี่ยวกับบัตรเครดิตไดลดลง อยางไรก็ตาม สถิติในการกอ
อาชญากรรมเกี่ยวกับบัตรเครดิตยังคงมีอยู และมีความเสียหายกระทบตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศมาจนถึงปจจุบัน  

คดีความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตถึงแมจะไมสรางความสะเทือนขวัญกับประชาชน
โดยทั่วไป แตมูลคาของความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นมีมากจนสามารถสงผลกระทบตอระบบ
เศรษฐกิจโดยรวมและความมั่นคงของประเทศชาติได ในสวนของการลงโทษผูกระทําความผิดใน
ลักษณะนี้มีความแตกตางจากการลงโทษผูกระทําผิดในคดีอาญาอื่น ๆ โดยทั่วไป คือ 

1. พฤติกรรมของนักธุรกิจที่ทําความเสียหายใหแกสวนรวม เพิ่งจะถือวาผิดกฎหมาย
เมื่อปลายศตวรรษที่ 18 เปนตนมา เร่ิมดวยการฉอโกง ปลอมแปลง แลวตามมาดวยการโฆษณา
หลอกลวง การใชเครื่องหมายการคาไปในทางที่ผิด ทุจริตในการซื้อขายหุนและหลักทรัพย ปรัชญา
ในทาง Laissez Faire หรือการปลอยใหเปนไปโดยเสรี ซึ่งเปนพื้นฐานของคานิยมในทางสังคม 
เศรษฐกิจและการเมือง มีสวนขัดขวางหรือถวงไมใหมีการออกกฎหมายควบคุมพฤติกรรมเหลานั้น 

2. สาธารณชนไมคอยมีการรวมตัวกันเปนกลุมเปนกอนแสดงประชามติ และแรงกดดัน
เพื่อตอตาน White Collar Crime ดังนั้น จึงเปนการยากที่จะออกกฎหมายมาควบคุม นอกจากนั้น
ผูกระทําความผิดมักจะไดรับการสนับสนุนจากคนบางกลุมบางพวก ที่มีอํานาจในทางเศรษฐกิจ
หรือการเมืองอีกดวย การกระทําผิดประเภทนี้ไมคอยมีการประโคมขาวจากสื่อมวลชนเหมือน
อาชญากรรมธรรมดาทั่ว ๆ ไป ฉะนั้นจึงไมคอยมีสวนในการกระตุนใหเกิดความเคืองแคนขึ้นในหมู
ประชาชน 
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มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

ปญหาอาชญากรรมบัตรเครดิต (Credit Card) เกิดขึ้นมานานแลว นับแตเร่ิมมีการใช

บัตรเครดิต แตก็ยังไมมีหนวยงานใดใหความสําคัญและแกไขปญหาอาชญากรรมประเภทนี้อยาง

จริงจัง ซึ่งในปจจุบันขบวนการทุจริตบัตรเครดิตเริ่มมีการแพรกระจายมาจากประเทศใกลเคียง 

ไดแก มาเลเซีย เขามากออาชญากรรมในประเทศไทยโดยกระทําเปนขบวนการ จนยากที่จะ

ปราบปรามใหหมดสิ้นไปหรือลดจํานวนการกระทําผิดใหนอยลง ซึ่งหนวยงานที่ออกบัตรเครดิตเอง

ก็พยายามหาวิธีการผลิตบัตรเพื่อปองกันไมใหสามารถนําขอมูลบัตรเครดิตมาปลอมแปลงหรือ

ขโมยขอมูลของบัตรได เชน การผลิตบัตรใหมีชิป บนบัตรเครดิตทุกประเภท เพราะหากเกิด

เหตุการณข้ึนมา ผลเสียหายก็จะเกิดกับเจาของบัตร หนวยงานที่ออกบัตรเครดิต และเสียหายไป

ถึงเศรษฐกิจของประเทศดวย อยางไรก็ตาม การปองกันและปราบปรามผูกระทําผิดเกี่ยวกับบัตร

เครดิตโดยหนวยงานที่เกี่ยวของซึ่งก็คือ ตํารวจ นั้นการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดคอนขางทําได

ยาก เพราะผูกออาชญากรรมมักทําเปนขบวนการ และอาศัยชองทางกระทําทุจริตทีท่าํใหเจาหนาที่

ตํารวจไมสามารถหาหลักฐานมาเอาผิดกับคนเหลานั้นได หรือตองใชเวลาคนหาหลักฐาน 

ประกอบกับประเทศไทยยังไมมีกฎหมายที่กําหนดความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมประเภทนี้

โดยเฉพาะและมีบทลงโทษอยางรุนแรงเชนในตางประเทศ ดวยเหตุนี้จึงทําใหอาชญากรรมบัตร

เครดิตยังคงมีอยูในสังคม และยากที่จะทําใหปญหานี้ลดลงไป  

การแกปญหาอาชญากรรมดังกลาวใหไดผลจําเปนตองอาศัยความรวมมือจาก

เจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับบัตรเครดิต ซึ่งไดแกเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคาร 

ตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ซึ่งเปน

ผูมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับบัตรเครดิตเปนอยางดี ทั้งนี้เพื่อจะไดทราบถึงแนวคิดในการ

ใชมาตรการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมบัตรเครดิตในปจจุบัน การบังคับใชกฎหมาย

เกี่ยวกับบัตรเครดิตวามีปญหาขอขัดของหรือเปนอุปสรรคอยางไรหรือไม รวมไปถึงปญหาและ

อุปสรรคในการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ และการแสวงหามาตรการใหม ๆ มาใชในการ

ปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดผลสําเร็จที่ดีข้ึน ซึ่งขอมูลที่ไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนสูงสุดตอ

หนวยงานนั้น ๆ ที่จะนํามาใชเปนแนวทางในการลดปญหาอาชญากรรมบัตรเครดิต การแกไข

กฎหมายที่เกี่ยวของหากมีความจําเปน และนํามาปรับปรุงพัฒนางานดานบัตรเครดิตตอไป  
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมบัตรเครดิต 

2. เพื่อศึกษาทัศนะของเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคาร (ไมรวมถึงสถาบัน

การเงินอื่นที่มิใชธนาคาร) และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติตอการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม

ทางเศรษฐกิจดานการทุจริตบัตรเครดิต 

3. เพื่อใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจดานการทุจริตบัตรเครดิต 

4. เพื่อแสวงหาแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

ดานการทุจริตบัตรเครดิต 

   

ขอบเขตการศึกษา 

  

1. การศึกษาในครั้งนี้มุงใหความสําคัญตอการคนควาขอมูลที่ไดจากการรวบรวม

เอกสารตาง ๆ เพื่อใชเปนประโยชนในการศึกษา 

2. เปนการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยาง (Sampling Research) ดวยการออก

แบบสอบถาม (Questionnaire) ไปยังกลุมประชากรศึกษาที่เปนหนวยงานที่ออกบัตรเครดิต ซึ่ง

ไดแก เจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการ

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งมีหนาที่

โดยตรงในการพิจารณาอนุมัติบัตรเครดิตและตรวจสอบการทุจริตบัตรเครดิต 

 

นิยามศัพทในการศึกษา 

 

ทัศนะ หมายถึง การแสดงออกซึ่งความคิดของแตละบุคคล ซึ่งสะสมมาจากความรู 

ประสบการณ ความเชื่อ และสภาพแวดลอม ซึ่งในการวิจัยไดทําการศึกษาทัศนะของเจาหนาที่ตอ

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 
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เจาหนาที่ฝายบัตรเครดิต หมายถึง เจาหนาที่ธนาคารที่ปฏิบัติงานดานบัตรเครดิตและ

ตรวจสอบการทุจริตดวยบัตรเครดิตจากธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการ

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ  

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หมายถึง การกระทําความผิดโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

ไดมาซึ่งผลกําไรหรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจ โดยเปนการกระทําความผิดตอกฎหมายที่เกี่ยวกับ

เศรษฐกิจและการพาณิชยที่มีผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจและความมั่นคงของประเทศ 

ทุจริต หมายถึง เพื่อแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเอง

หรือผูอ่ืน 

บัตรเครดิต หมายถึง เครื่องมือในการชําระคาสินคาที่ทําใหผูถือบัตรสามารถไดสินคา

หรือคาบริการจากรานคา อันเนื่องมาจากการเตรียมการของผูออกบัตรซึ่งตกลงรับชําระเงินคา

สินคาหรือบริการใหแกลูกคา โดยผูถือบัตรมีหนาที่ในการชําระเงินแกผูออกบัตรตามเงื่อนไขที่ 

ตกลงกันไวและบางกรณีบัตรเครดิตสามารถนําไปเบิกเงินสดไดดวย  

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  

1. ทราบถึงสภาพปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมบัตรเครดิต 

2. ทราบถึงทัศนะของเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่

ตํารวจจากกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ตอการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 

3. ทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 

4. ทราบถึงแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจดานการ

ทุจริตดวยบัตรเครดิต 


