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บทที ่1 

 
บทนาํ 

 

ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา 

 

ในอดีตคนสมัยกอนซึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรม ปลูกพืชผักหรือเลี้ยงสัตวเพื่อใช

บริโภคในครอบครัวของตน หากบานใดขาดสิ่งของที่จําเปนตองใช ก็จะใชวิธีแลกเปลี่ยนโดยนํา

ขาวของที่ตนมีนําไปแลกกับบานอื่น โดยกําหนดมูลคาของสิ่งของที่จะแลกเปลี่ยนวามีมูลคาเปน

เทาใด เงินตราที่ใชในยุคนั้นอยูในแวดวงที่จํากัด ไดแก เงินพดดวง (เปนโลหะหลอมคลายตัวดวง 

ลักษณะกลม ๆ ซึ่งใชไมสะดวก เพราะมีน้ําหนักมาก) เงินเปลือกหอย ที่เดิมใชเปนเครื่องประดับ 

ตอมาประดิษฐเปนเงิน แตใชไมสะดวก ดังนั้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่ 4 จึงไดมีการจัดตั้งโรงกษาปณ เพื่อใชผลิตเงินตราแบบยุโรปข้ึน (วรพล  พรหมิกบุตร, 

2548) ซึ่งเมื่อมีการพัฒนาทางสังคมเศรษฐกิจ มีการขยายการคามากขึ้น จากเดิมที่ผลิตเพื่อใชใน

ครอบครัวตนเอง คนในยุคนั้นไดเปลี่ยนมาทําการเกษตรเพื่อการคากับผูอ่ืนหรือตางประเทศ 

การคานับจากนั้นเปนตนมา จึงไดมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงเงินกษาปณจากเดิมที่เปนเหรียญ

เงิน หรือเหรียญทองแดง เปนรูปแบบของธนบัตรที่พิมพจากกระดาษขึ้นมาใชเปนธนบัตรราคา 

ตาง ๆ เปนใบละ 1,000 บาท 500 บาท 50 บาท 20 บาท ที่มีใชอยูในปจจุบัน  

ความเจริญของเทคโนโลยีไมไดหยุดอยูแคนั้น ยังไดมีแนวคิดในการใช Credit Card 

หรือบัตรเครดิต เขามาใชในการจับจายซื้อสินคาตาง ๆ จากรานคา และประกอบกับสภาพสังคมใน

ปจจุบัน มักมีอาชญากรรมวิ่งราวทรัพย ปลนทรัพย เกิดขึ้นอยางมากมายโดยเฉพาะในเขตเมือง

หลวงหรือพื้นที่ที่มีความเจริญ การนําเงินสดติดตัวไปจํานวนมากอาจทําใหเกิดอันตรายตอชีวิต

หรือทรัพยสินไดงาย อีกทั้งผูประกอบการเองยังมีแนวความคิดที่มองเห็นวา สินคาบางอยางอาจมี

ราคาแพง ผูซื้อไมมีกําลังทรัพยที่จะหาซื้อได การใชบัตรเครดิตจะชวยใหสามารถซื้อสินคาราคา

แพงที่ตองการ โดยธนาคารผูออกบัตรเปนผูจายใหรานคากอน แลวเรียกเก็บเงินจากผูใชบัตรใน

ภายหลัง หากชําระลาชาก็จะตองเสียดอกเบี้ยใหธนาคารเจาของบัตรในอัตราที่กําหนดไว ซึ่งการ

ขยายตัวของเศรษฐกิจและการพัฒนาทางเทคโนโลยีสมัยใหมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

จับจายใชสอยของประชาชน ทําใหตลาดบัตรเครดิตขยายตัวขึ้นอยางรวดเร็ว เนื่องจากสามารถใช

แทนเงินสดไดอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งในระยะ 10 ปที่ผานมา  
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เมื่อมีการพัฒนาดังกลาวมาสงผลใหอาชญากรรมที่เปนปรากฏการณปกติในทุกสังคม

มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปตามพัฒนาการของสังคมนั้น ๆ ในสังคมยุคแรก ๆ รูปแบบ

ความสัมพันธของสมาชิกในสังคมไมซับซอน รูปแบบของอาชญากรรมมักเปนรูปแบบที่รุนแรงและ

มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปตามพัฒนาการของสังคมนั้น ๆ ในสังคมยุคแรก ๆ รูปแบบ

ความสัมพันธของสมาชิกในสังคมไมซับซอน รูปแบบของอาชญากรรมมักเปนรูปแบบที่รุนแรงและ

เกี่ยวของกับปจจัยพื้นฐานของชีวิต เชน ความผิดตอทรัพยสิน ตอรางกาย และตอชีวิต การบังคับ

ใชกฎหมายก็กระทําไดไมยาก แตเนื่องจากสังคมไดพัฒนาตนเองอยางไมหยุดยั้ง รูปแบบของ

อาชญากรรมจึงเกิดขึ้นอยางหลากหลาย มีความซับซอนมากขึ้น มีการเอาลักษณะของการ

ประกอบธุรกิจ หรือเทคโนโลยีในรูปแบบตาง ๆ มาผสมผสานกับการกระทําความผิดจนยากในการ

ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย และบางครั้งก็มีการดําเนินงานเปนเครือขาย เกี่ยวพันกันหลาย

ประการ อันเขาลักษณะของอาชญากรรมขามชาติ อาชญากรรมในลักษณะนี้ถูกเรียกวาเปน

อาชญากรรมคอเชิ้ตขาว (White Collar Crime) อาชญากรรมทางธุรกิจ (Business Crime) และ

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Economic Crime) (วีระพงษ  บุญโญภาส, 2549, น. 3) ซึ่งไดแก การ

ทุจริต ฉอราษฎรบังหลวง โดยอาศัยตําแหนงหนาที่ การคาของหนีภาษี โกงภาษีรัฐ อาชญากร

ประเภทนี้มักเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง มีหนามีตา มีฐานะในสังคม  

โดยสรุปอาจกลาวไดวาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ คือการกระทําความผิดโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหไดมาซึ่งผลกําไรหรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจ โดยเปนการกระทําความผิด

ตอกฎหมายที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจและการพาณิชยที่มีผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจและความมั่นคง

ของประเทศ การเรียกวาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Economic Crime) จึงสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการประกอบอาชญากรรมประเภทนี้ และครอบคลุมถึงการกระทําความผิดทาง

เศรษฐกิจทั้งหมด เอ็ดวิน  เอช. ซัทเธอรแลนด (Edwin H. Sutherland) นักคิดจากสํานักคลาสสิค 

(Classic School) เปนบุคคลแรกที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับอาชญากรรมเศรษฐกิจ โดยไดเสนอ

รายงานวิจัย เมื่อป ค.ศ.1949 เพื่อเรียกรองใหคนหันมาสนใจการกระทําความผิดของบุคคลในวง

สังคมชั้นสูงที่เปนบุคคลที่มีผูนับหนาถือตา มีชื่อเสียง มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ได

อาศัยตําแหนงหนาที่การงานของเขาเหลานั้นเปนชองทางในการกระทําความผิด และความผิด

ดังกลาวกอใหเกิดความเสียหายตอวงการธุรกิจตลอดจนเศรษฐกิจของประเทศ 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้นมีลักษณะพิเศษแตกตางจากอาชญากรรมธรรมดาทั่วไป

ที่มีพฤติการณกระทําความผิดที่มักไมคอยเห็นไดชัดเจน ผูกระทําความผิดมักเปนผูที่มีความรู 

ความชํานาญเฉพาะดานที่ตนจะดําเนินการไดเปนอยางดี ลักษณะของการกระทําความผิดมีความ
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ยุงยากซับซอน และอาจเกี่ยวเนื่องคลอบคลุมหลายพื้นที่ อาชญากรรมทางเศรษฐกิจโดยสวนใหญ

เมื่อเกิดขึ้นแลว สังคมมักจะรับรูไดชา เพราะอาชญากรจะใชวิธีการที่แยบยลเพื่อไมใหถูกจับได 

ดังนั้น การสืบสวนสอบสวนคดีทางเศรษฐกิจจึงตองใชระยะเวลานานมาก อีกทั้งจะตองมีความ

ตอเนื่องกันในการปฏิบัติงานและจําเปนตองใชผูที่มีความรูความชํานาญโดยเฉพาะมาดําเนินการ  

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจเปนการกระทําความผิดที่มีโทษทางอาญา ที่สงผลกระทบตอระบบ

เศรษฐกิจใหไดรับความเสียหายเปนอยางมาก ซึ่งรูปแบบและลักษณะของการกระทําผิดที่มีความ

ซับซอน และกระทําโดยผูที่มีความรู มีความสามารถสูง และเชี่ยวชาญในเรื่องเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

อาชญากรรมคือการกระทําผิดที่เปนการละเมิดกฎหมายอาญา โดยผูกระทํามีเจตนาชั่วราย และ

ขัดตอหลักศีลธรรม ดังนั้น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจจึงจัดไดวาเปนอาชญากรรมประเภทหนึง่ แต

มีความแตกตางจากอาชญากรรมโดยทั่วไป ดังตารางที่ 1.1 

 

ตารางที่ 1.1 

ความแตกตางระหวางอาชญากรรมธรรมดาและ 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

 

อาชญากรรมธรรมดา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

1. เกิดขึ้นโดยอาศัยชองวางและโอกาสใน
การกระทําผิด มีการเตรียมการวางแผน 

2. ผลของการกระทําความผิดสวนใหญ 
มักจะเกิดผลในทนัท ีผูเสียหายจะรูตัว

รวดเร็ว และเกิดผลโดยตรงตอผูเสียหาย

ในลักษณะของรูปธรรม 

3. มีผลกระทบตอความรูสึกของผูถูกกระทาํ
รวมถึงประชาชนผูไดรับทราบเหตุการณ 

ซึ่งสวนมากมคีวามรูสึกเปนปฏิปกษตอ

การประกอบอาชญากรรม มกัจะเคียด

แคน ชิงชงั และหวาดกลวั 

1. เกิดขึ้นโดยอาศัยโอกาสและชองวางทาง
ความรูในวิชาชีพหรือตําแหนงหนาที ่มี

การเตรียมการวางแผน 

2. กวาจะรูผลของการกระทาํตองใช
เวลานานและอาจมีผูไดรับความ

เสียหายเปนจาํนวนมาก 

3. ความชัดเจนของพยานหลักฐานหาได
ยาก อาจตองประสบปญหาในระเบียบ

ปฏิบัติ 

4. อาจไมกอความรูสึกรวมตอบุคคลหรือ
ประชาชนที่ไมเกี่ยวของจากผลเสียหาย

ที่เกิดขึ้น 

 



 4 

ตารางที่ 1.1 (ตอ) 

 

อาชญากรรมธรรมดา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

4. พยานยนืยนัการกระทาํผิดไดอยาง
ชัดเจน 

5. ทรัพยสินที่ถูกประทุษรายอยูในวงเงินไม
สูง และการประกอบอาชญากรรม

โดยทัว่ไปเปนการกระทําโดยเฉพาะ

บุคคลหรือเปนกลุมก็ได 

  6.  มีผลกระทบตอสวัสดิภาพของประชาชน

ในวงจํากัด 

5. ทรัพยสินเสียหายหรือประทษุรายมวีงสงู
และมักจะมกีารกระทาํผิดในรูปแบบ

ขบวนการ หรือองคการหรือกลุม 

  6.  มีผลกระทบตอประชาชนและเศรษฐกิจ

ความมัน่คงของประเทศเปนสวนรวม 

ที่มา:  วีระพงษ  บุญโญภาส, 2549. 

 

ตัวอยางของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่สําคัญ ไดแก อาชญากรรมแชรลูกโซ 

อาชญากรรมคอมพิวเตอร อาชญากรรมเกี่ยวกับการฉอโกงทางธุรกิจขามชาติ การลมละลายโดย 

ฉอฉล และการฉอโกงประกันภัย หนึ่งในจํานวนอาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่สรางความเสียหาย

ตอวงการธุรกิจอยางมากคือ อาชญากรรมบัตรเครดิตหรือ Credit Card คือเครื่องมือในการชําระ

คาสินคาที่ทําใหผูถือบัตรสามารถใชสินคาหรือบริการจากรานคาโดยไมตองใชเงินสด โดยผูออก

บัตรตกลงรับชําระเงินคาสินคาหรือบริการใหแกลูกคา และลูกคา (ผูถือบัตร) มีหนาที่ชําระเงินคืน

ใหแกผูออกบัตรตามเงื่อนไขที่ไดมีการตกลงกันไว และในบางกรณี บัตรเครดิตก็สามารถนําไป 

เบิกเงินสดไดดวย  

ถึงแมวาบัตรเครดิตจะมีประโยชนและสรางความสะดวกใหกับธุรกิจการคา รวมถึง
ประชาชนนานับประการ แตก็มีอาชญากรรมที่กระทําตอบัตรเครดิต หรืออาศัยบัตรเครดิตเปน
เครื่องมือในการประกอบอาชญากรรมในหลายรูปแบบ ไดแก การขโมยบัตรของผูอ่ืนหรือเก็บบัตร
ของผูอ่ืนไปใช หรือการปลอมบัตรขึ้นใชใหเหมือนของจริงโดยตองมีขอมูลของผูที่จะถูกปลอมดวย 
อีกวิธีคือ บัตรแปลงขอมูลจากบัตรจริง ซึ่งเปนการนําบัตรเครดิตที่หมดอายุแลวมาเปลี่ยนแปลง
ขอมูลดวยวิธีการรีดความรอนลงบนบัตรใหขอมูลที่เปนตัวนูนเลือนลง จากนั้นจะปมขอมูลที่
ตองการลงบนบัตร นอกจากนี้ยังมีการนําขอมูลจาก Sales Slip ของบุคคลอื่นมาปมลงบนบัตร
พลาสติกสีขาว แลวนําไปใชตามรานคาตาง ๆ การทุจริตบัตรเครดิตยังมีวิธีการอีกมากมายเชน 
การปลอมเอกสารในการสมัครเปนผูถือบัตร หรือผูถือบัตรทุจริตในการซื้อ เปนตน  
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จากสถิติการกระทําความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตในประเทศไทยของกองบังคับการ
ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ ที่ไดมีการบันทึก
ไวต้ังแตป 2538 พบวามีคดีเกี่ยวกับบัตรเครดิตเกิดขึ้นเปนจํานวนกวา 53 คดี สามารถจับผูตองหา
มาดําเนินคดีไดรวม 46 คดี และสามารถจับผูกระทําความผิดได 67 คน คิดเปนมูลคาความ
เสียหายรวม 21,583,374.03 บาท และในปตอ ๆ มาการกระทําความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตใน
ประเทศไทยก็มีจํานวนคดีเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องจนถึงป พ.ศ. 2541 มีจํานวนคดีที่เกี่ยวกับบัตร
เครดิตเกิดขึ้นรวม 63 คดี คิดเปนมูลคาความเสียหายกวา 13 ลานบาท  

แตหลังจากนั้นปรากฏวาจํานวนคดีและมูลคาความเสียหายจากการกระทําความผิดที่
เกี่ยว กับบัตรเครดิตลดลง โดยสถิติในป 2545 ไดชี้ใหเห็นวาคดีที่เกี่ยวกับการกระทําความผิดใน
เร่ืองบัตรเครดิตลดลงเหลือ 20 คดี คิดเปนจํานวนความเสียหายรวม 5,822,708 บาท จากสถิติ
ดังกลาว จะเห็นไดวาอาชญากรรมที่เกี่ยวกับบัตรเครดิตไดลดลง อยางไรก็ตาม สถิติในการกอ
อาชญากรรมเกี่ยวกับบัตรเครดิตยังคงมีอยู และมีความเสียหายกระทบตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศมาจนถึงปจจุบัน  

คดีความผิดเกี่ยวกับบัตรเครดิตถึงแมจะไมสรางความสะเทือนขวัญกับประชาชน
โดยทั่วไป แตมูลคาของความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นมีมากจนสามารถสงผลกระทบตอระบบ
เศรษฐกิจโดยรวมและความมั่นคงของประเทศชาติได ในสวนของการลงโทษผูกระทําความผิดใน
ลักษณะนี้มีความแตกตางจากการลงโทษผูกระทําผิดในคดีอาญาอื่น ๆ โดยทั่วไป คือ 

1. พฤติกรรมของนักธุรกิจที่ทําความเสียหายใหแกสวนรวม เพิ่งจะถือวาผิดกฎหมาย
เมื่อปลายศตวรรษที่ 18 เปนตนมา เร่ิมดวยการฉอโกง ปลอมแปลง แลวตามมาดวยการโฆษณา
หลอกลวง การใชเครื่องหมายการคาไปในทางที่ผิด ทุจริตในการซื้อขายหุนและหลักทรัพย ปรัชญา
ในทาง Laissez Faire หรือการปลอยใหเปนไปโดยเสรี ซึ่งเปนพื้นฐานของคานิยมในทางสังคม 
เศรษฐกิจและการเมือง มีสวนขัดขวางหรือถวงไมใหมีการออกกฎหมายควบคุมพฤติกรรมเหลานั้น 

2. สาธารณชนไมคอยมีการรวมตัวกันเปนกลุมเปนกอนแสดงประชามติ และแรงกดดัน
เพื่อตอตาน White Collar Crime ดังนั้น จึงเปนการยากที่จะออกกฎหมายมาควบคุม นอกจากนั้น
ผูกระทําความผิดมักจะไดรับการสนับสนุนจากคนบางกลุมบางพวก ที่มีอํานาจในทางเศรษฐกิจ
หรือการเมืองอีกดวย การกระทําผิดประเภทนี้ไมคอยมีการประโคมขาวจากสื่อมวลชนเหมือน
อาชญากรรมธรรมดาทั่ว ๆ ไป ฉะนั้นจึงไมคอยมีสวนในการกระตุนใหเกิดความเคืองแคนขึ้นในหมู
ประชาชน 
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มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

ปญหาอาชญากรรมบัตรเครดิต (Credit Card) เกิดขึ้นมานานแลว นับแตเร่ิมมีการใช

บัตรเครดิต แตก็ยังไมมีหนวยงานใดใหความสําคัญและแกไขปญหาอาชญากรรมประเภทนี้อยาง

จริงจัง ซึ่งในปจจุบันขบวนการทุจริตบัตรเครดิตเริ่มมีการแพรกระจายมาจากประเทศใกลเคียง 

ไดแก มาเลเซีย เขามากออาชญากรรมในประเทศไทยโดยกระทําเปนขบวนการ จนยากที่จะ

ปราบปรามใหหมดสิ้นไปหรือลดจํานวนการกระทําผิดใหนอยลง ซึ่งหนวยงานที่ออกบัตรเครดิตเอง

ก็พยายามหาวิธีการผลิตบัตรเพื่อปองกันไมใหสามารถนําขอมูลบัตรเครดิตมาปลอมแปลงหรือ

ขโมยขอมูลของบัตรได เชน การผลิตบัตรใหมีชิป บนบัตรเครดิตทุกประเภท เพราะหากเกิด

เหตุการณข้ึนมา ผลเสียหายก็จะเกิดกับเจาของบัตร หนวยงานที่ออกบัตรเครดิต และเสียหายไป

ถึงเศรษฐกิจของประเทศดวย อยางไรก็ตาม การปองกันและปราบปรามผูกระทําผิดเกี่ยวกับบัตร

เครดิตโดยหนวยงานที่เกี่ยวของซึ่งก็คือ ตํารวจ นั้นการสืบสวนจับกุมผูกระทําผิดคอนขางทําได

ยาก เพราะผูกออาชญากรรมมักทําเปนขบวนการ และอาศัยชองทางกระทําทุจริตทีท่าํใหเจาหนาที่

ตํารวจไมสามารถหาหลักฐานมาเอาผิดกับคนเหลานั้นได หรือตองใชเวลาคนหาหลักฐาน 

ประกอบกับประเทศไทยยังไมมีกฎหมายที่กําหนดความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมประเภทนี้

โดยเฉพาะและมีบทลงโทษอยางรุนแรงเชนในตางประเทศ ดวยเหตุนี้จึงทําใหอาชญากรรมบัตร

เครดิตยังคงมีอยูในสังคม และยากที่จะทําใหปญหานี้ลดลงไป  

การแกปญหาอาชญากรรมดังกลาวใหไดผลจําเปนตองอาศัยความรวมมือจาก

เจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับบัตรเครดิต ซึ่งไดแกเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคาร 

ตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ซึ่งเปน

ผูมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับบัตรเครดิตเปนอยางดี ทั้งนี้เพื่อจะไดทราบถึงแนวคิดในการ

ใชมาตรการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมบัตรเครดิตในปจจุบัน การบังคับใชกฎหมาย

เกี่ยวกับบัตรเครดิตวามีปญหาขอขัดของหรือเปนอุปสรรคอยางไรหรือไม รวมไปถึงปญหาและ

อุปสรรคในการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ และการแสวงหามาตรการใหม ๆ มาใชในการ

ปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดผลสําเร็จที่ดีข้ึน ซึ่งขอมูลที่ไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนสูงสุดตอ

หนวยงานนั้น ๆ ที่จะนํามาใชเปนแนวทางในการลดปญหาอาชญากรรมบัตรเครดิต การแกไข

กฎหมายที่เกี่ยวของหากมีความจําเปน และนํามาปรับปรุงพัฒนางานดานบัตรเครดิตตอไป  
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมบัตรเครดิต 

2. เพื่อศึกษาทัศนะของเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคาร (ไมรวมถึงสถาบัน

การเงินอื่นที่มิใชธนาคาร) และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติตอการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม

ทางเศรษฐกิจดานการทุจริตบัตรเครดิต 

3. เพื่อใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจดานการทุจริตบัตรเครดิต 

4. เพื่อแสวงหาแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

ดานการทุจริตบัตรเครดิต 

   

ขอบเขตการศึกษา 

  

1. การศึกษาในครั้งนี้มุงใหความสําคัญตอการคนควาขอมูลที่ไดจากการรวบรวม

เอกสารตาง ๆ เพื่อใชเปนประโยชนในการศึกษา 

2. เปนการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยาง (Sampling Research) ดวยการออก

แบบสอบถาม (Questionnaire) ไปยังกลุมประชากรศึกษาที่เปนหนวยงานที่ออกบัตรเครดิต ซึ่ง

ไดแก เจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการ

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งมีหนาที่

โดยตรงในการพิจารณาอนุมัติบัตรเครดิตและตรวจสอบการทุจริตบัตรเครดิต 

 

นิยามศัพทในการศึกษา 

 

ทัศนะ หมายถึง การแสดงออกซึ่งความคิดของแตละบุคคล ซึ่งสะสมมาจากความรู 

ประสบการณ ความเชื่อ และสภาพแวดลอม ซึ่งในการวิจัยไดทําการศึกษาทัศนะของเจาหนาที่ตอ

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 
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เจาหนาที่ฝายบัตรเครดิต หมายถึง เจาหนาที่ธนาคารที่ปฏิบัติงานดานบัตรเครดิตและ

ตรวจสอบการทุจริตดวยบัตรเครดิตจากธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่ตํารวจจากกองบังคับการ

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจแหงชาติ  

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หมายถึง การกระทําความผิดโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

ไดมาซึ่งผลกําไรหรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจ โดยเปนการกระทําความผิดตอกฎหมายที่เกี่ยวกับ

เศรษฐกิจและการพาณิชยที่มีผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจและความมั่นคงของประเทศ 

ทุจริต หมายถึง เพื่อแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเอง

หรือผูอ่ืน 

บัตรเครดิต หมายถึง เครื่องมือในการชําระคาสินคาที่ทําใหผูถือบัตรสามารถไดสินคา

หรือคาบริการจากรานคา อันเนื่องมาจากการเตรียมการของผูออกบัตรซึ่งตกลงรับชําระเงินคา

สินคาหรือบริการใหแกลูกคา โดยผูถือบัตรมีหนาที่ในการชําระเงินแกผูออกบัตรตามเงื่อนไขที่ 

ตกลงกันไวและบางกรณีบัตรเครดิตสามารถนําไปเบิกเงินสดไดดวย  

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  

1. ทราบถึงสภาพปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรมบัตรเครดิต 

2. ทราบถึงทัศนะของเจาหนาที่ฝายบัตรเครดิตของธนาคารตาง ๆ และเจาหนาที่

ตํารวจจากกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี สํานักงานตํารวจ

แหงชาติ ตอการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 

3. ทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจดานการทุจริตดวยบัตรเครดิต 

4. ทราบถึงแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจดานการ

ทุจริตดวยบัตรเครดิต 


