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บทที่ 2

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานที่เกี่ยวของ

การวจิยัครัง้นี ้ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ โดยเสนอตามลาํดบั ดังนี้

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนะ

2. แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ

3. แนวคิดและทฤษฎีวาดวยการกระทําความผิดของมนุษย

3.1 สาเหตุทางชีววิทยา

3.2 สาเหตุทางจิตวิทยา

3.3 สาเหตุทางสังคม

3.4 ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน

3.5 ทฤษฎีนิเวศนวิทยา

3.6 ทฤษฎีการยึดคานิยมของชนชั้นกลาง

3.7 ทฤษฎีการแกตัว

3.8 ทฤษฎีโอกาสที่แตกตางกัน

4. แนวคิดและทฤษฎีวาดวยผูตองขังและหลักในการปฏิบัติตอผูตองขัง

4.1 ภารกิจหลักกรมราชทัณฑ

4.2 สังคมของผูตองขัง

4.3 การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

4.4 การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใชเรือนจํา

4.5 บทบาทของกรมราชทัณฑในดานสวัสดิการ

4.6 การอบรมพัฒนาแกไขผูตองขังใหประสบผลสําเร็จ

4.7 ปญหาในการอบรมพัฒนาจิตใจผูตองขัง

5. แนวคดิมาตรฐานความเปนอยูผูตองขงั มาตรฐานเรอืนจาํ 10 ดาน และความตองการ

ของผูตองขัง

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
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1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนะ

ความหมายของทัศนะ

ไดมีผูใหความหมายของคําวา “ทัศนะ” ไวมากมายดวยกัน แตในที่นี้ผูศึกษาจะขอนํา

มาประกอบการศึกษาดังนี้

สมเกษม  จารักษ (2538, น. 10) ไดกลาววา ทัศนะ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดหรือ

ความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีตอส่ิงแวดลอม

อยางใดอยางหนึ่ง หรืออีกในหนึ่ง คือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็นไดทั้งที่เปนการใชปากเปลา 

ขอเขียน ภาษา หรือการใชสัญลักษณ มักเกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับขาวสารตาง ๆ แลว โดย

การฟง เห็น อานหรือเขียน ความเขาใจนี้อาจแสดงออกมาในรูปของการใชทักษะหรือการแปล

ความหมายตาง ๆ เชนการบรรยายขาวสารโดยใชคําพูดของตนเองหรือการแปลความหมายจาก

ภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไวหรืออาจเปนการแสดงความคิดเห็น 

หรือการใชขอสรุปหรือการคาดคะเนไดเชนกันคือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็น

หทัยรัตน  พุมคชา (2533, น. 10) ไดพูดถึงทัศนะวาเปนความรูสึก นึกคิด หรือความคิด

เห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีตอส่ิงแวดลอมอยางใด

อยางหนึ่ง หรือหมายถึงความคิดเห็น ความรูสึกเฉพาะของตัวบุคคลที่สนองตอคําถามใน

แบบสอบถามความคิดเห็น โดยไมมีผูวินิจฉัยวาถูกหรือผิด เปนความรู ความคิดเห็นของบุคคลที่มี

ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอส่ิงนั้น

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, น. 15-16) ไดใหความหมายของทัศนะ หมายถึง 

ความคิดเห็น ความรูสึกที่มีตอส่ิงตาง ๆ เชน บุคคล ส่ิงของการกระทํา สถานการณ รวมถึงทาทีที่

แสดงออกทางอารมณและความรูสึกอันบงบอกถึงสภาพจิตใจที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสิ่งเหลานี้เกิด

ประสบการณโดยตรงหรือการเรียนรูอิทธิพลจากการเรียนรูทางบาน ทัศนะเปนสวนหนึ่งที่ทําใหเกิด

การแสดงออกทางดานปฏิบัติ หรืออาจกลาวไดวา ทัศนะเปนสภาพความพรอมที่จะปฏิบัติโตตอบ

ได หากมีแรงจูงใจ และแรงขับ การแสดงออกของทัศนะมี 2 รูปแบบ คือ ทัศนะในเชิงบวก 

(Positive Attitude) คือทาที่หรือความรูสึกในทางดีในทางที่ยอมรับ สวนการแสดงออกของทัศนะ

อีกแบบหนึ่ง คือทัศนะในเชิงลบ (Negative Attitude) คือทาที่หรือความรูสึกในทางตรงกันขาม

ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2526, น. 5) ไดใหความหมายทางจิตวิทยาวา ทัศนะมีความ

สําคัญตอพฤติกรรมของมนุษย ในแงที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ ถึงขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้ง

ศึกษาถึงการพัฒนาความสามารถทางทักษะทางสติปญญา และการใชวิจารณญาณของมนุษย 
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เพื่อประกอบการตัดสินใจไวดังนี้ คือ การยอมรับการเรียนรูของมนุษยจะเร่ิมตนจากในระดับงาย ๆ 

กอน แลวเพิ่มความสามารถในการใชความคิดและการพัฒนาสติปญญาเพิ่มข้ึนเปนลําดับ โดย

แบงออกเปน 5 ข้ัน ดังนี้

1. ความรู (Knowledge) เปนขั้นแรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การจดจาํ อาจจะโดยการนกึได มองเหน็ ไดยนิหรอืไดฟง ความรูในขัน้นีป้ระกอบดวย คําจาํกดัความ 

ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎโครงสราง วิธีการแกปญหา มาตรฐานเหลานี้ เปนตน อาจกลาว

ไดวาความรูเปนเรื่องของการจดจําไดหรือระลึกไดโดยไมจําเปนที่ตองใชความคิดที่ซับซอนและ

ไมตองใชสมองหนัก ดังนั้นการจําไดจึงเปนกระบวนการที่สําคัญทางจิตวิทยาและเปนขั้นตอนที่จะ

นําไปสูพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจ การนําความรูไปใชในการวิเคราะห การสังเคราะห และ

การประเมินผล ซึ่งเปนขั้นตอนที่ไดใชความคิดและความสามารถดานสมองเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ 

โดยที่มาของความรูนั้น จอหน โฮสเปอร นักปราชญผูมีชื่อเสียงอธิบายไววามีที่มา 4 ทาง คือจาก

ประสบการณจริง จากเหตุผล จากผูรู และจากการหยั่งรู

2. ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมขั้นตอมาจากความรู ข้ันตอนนี้จะ

ตองใชความสามารถทางสมองและทักษะในขั้นสูงจนถึงระดับของ “การสื่อความหมาย” ซึ่งอาจทํา

ไดทั้งที่เปนการใชปากเปลา ขอเขียน ภาษา หรือการใชสัญลักษณ มักเกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับ

ขาวสารตาง ๆ แลว โดยการฟง เห็น อานหรือเขียน ความเขาใจนี้อาจแสดงออกมาในรูปของการใช

ทกัษะหรอืการแปลความหมายตาง ๆ เชนการบรรยายขาวสารโดยใชคําพดูของตนเองหรอืการแปล

ความหมายจากภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไวหรืออาจเปนการแสดง

ความคิดเห็น หรือการใชขอสรุปหรือการคาดคะเนไดเชนกัน

3. การนาํความรูไปใช (Application) ความสามารถการนาํความรูไปใชนี ้ เปนพฤตกิรรม

ข้ันที่สาม ซึ่งตองอาศัยความสามารถหรือทักษะทางดานความเขาใจดังกลาวมาแลว การความรูไป

ใชนี ้อาจกลาวอกีนยัหนึง่กคื็อ การแกปญหานัน้เอง ซึง่เมือ่ทาํการพจิารณาจะเหน็ไดวาความเขาใจใน

หลักทฤษฎี วิธีการตาง ๆ จะถูกนํามาใชในการแกปญหา

4. การวิเคราะห (Analysis) ความสามารถในการวิเคราะห เปนพฤติกรรมที่ชวยให

ความสามารถแยกภาพรวมออกเปนสวนยอย เพื่อใหเกิดความเขาใจที่เดนชัดยิ่งขึ้น แบงเปน

ข้ันยอย ๆ ได 3 ข้ันดวยกัน คือ

4.1 ความสามารถในการแยกแยะองคประกอบของปญหาออกเปนสวน ๆ

4.2 ความสามารถในการเห็นถึงความสัมพันธระหวางสวนประกอบ

4.3 ความสามารถในการมองเห็นหลักของการผสมผสานปญหาที่มีองคประกอบ

ยอยมากมายหลาย สวนมาเขารวมเปนกรอบโครงสรางที่แนชัด โดยทั่วไปแลวความสามารถนี้จะ
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เกิดจากการนําเอาประสบการณในอดีตมารวมกับประสบการณในปจจุบัน และนํามาสรางเปน

กรอบที่มีระเบียบแบบแผน ความสามารถในการสังเคราะหนี้เปนสวนหนึ่งของพฤติกรรมที่กอให

เกิดความคิดสรางสรรค หรือความคิดริเร่ิม จึงตองอาศัยความสามารถดานตาง ๆ หลาย ๆ ข้ัน

ดังกลาวมาแลว กลาวคือ จะตองมีความเขาใจในการนําความรูไปใชและความสามารถในการนํา

ความรูการวิเคราะหมาประกอบกัน

5. การประเมินผล (Evaluation) ความสามารถในการประเมินผลที่เกี่ยวของกับการให

คาตอความรูหรือขอเท็จจริงตาง ๆ ซึ่งจะตองใชเกณฑมาตรฐานอยางใดอยางหนึ่ง เปน

สวนประกอบในการประเมินผล มาตรฐานนี้อาจจะออกมาทั้งในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ 

และมาตรฐานที่ใชนี้ อาจจะมาจากที่บุคคลนั้นตั้งขึ้นเอง หรือมาตรฐานที่มีอยูแลว ความสามารถ

ในการประเมินผลนอกจากจะเปนความสามารถขั้นสุดทายแลว ยังเปนตัวเชื่อมที่สําคัญของ

พฤติกรรมดานอื่น ๆ อีกดวย ความสามารถในการประเมินผลนี้ไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นขั้นตอน

สุดทายเสมอไป แตอาจจะอยูในขั้นตอนของความสามารถหรือทักษะตาง ๆ

สรุปไดวา ทัศนะ หมายถึง เปนการแสดงความคิด ความรูสึกที่มีตอส่ิงใด อาจจะเปน

การพูดหรือการเขียนก็ได โดยการอาศัยความรูพื้นฐาน ประสบการณและสภาพแวดลอมเปนสวน

ชวยในการแสดงความคิดเห็น

องคประกอบของทัศนะ

1. องคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective or emotional component)

องคประกอบดานนี้เกิดจากการเรียนรูแบบมีเงื่อนไข (Conditioned learning) ของคนเราในอดีตซึ่ง

มีผลตอความรูสึกในดานบวกหรือลบที่มีตอส่ิงที่ไดรับรู เชน การมีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับส่ิงใด

ยอมสงผลในทางลบใหเกิดขึ้น เมื่อส่ิงนั้นในเวลาตอมาบุคคลนั้น ก็จะไมชอบ

2. องคประกอบดานความเชื่อ (Cognitive or belief component) ทัศนะของบุคคล

แสดงใหผูอ่ืนไดทราบวาบุคคลนั้นมีความเชื่อ (belief) ตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดในทางใด ความเชื่อนี้มี

ผลตอการแสดงออกของบุคคลองคประกอบดานความคิดความเชื่อนี้เกิดจากการเรียนรูของบุคคล

เชนเดียวกัน โดยเฉพาะจากสังคมแวดลอมตัวบุคคลนั้น

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral component) ในเมื่อทัศนะเปนสวนหนึ่ง

ของระบบความคิดความเชื่อของบุคคล ทัศนะจึงเปนตัวจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรมไปในทาง

เดียวกับทัศนะของตน ดังนั้น พฤติกรรมจึงเปนสิ่งสะทอนของทัศนะ อยางไรก็ตาม แมวาทัศนะกับ

พฤติกรรมจะมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน แตมีผลงานวิจัยอยูหลายเรื่องที่แสดงใหเห็น
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วาพฤติกรรมที่แสดงออกไมจําเปนตองสอดคลองกับทัศนะของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นเสมอไป ทั้งนี้

เพราะพฤติกรรมของคนเรามิไดถูกกําหนดโดยทัศนะแตเพียงอยางเดียว แตยังมีปจจัยอื่น ๆ ซึ่งเปน

ตัวแปรของพฤตกิรรมอยูดวย เชน สถานภาพ สถานการณและเหตกุารณแวดลอมทีเ่ปนอยูในขณะนั้น

Freedman (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 14) เห็นวาทัศนะเปนระบบที่มีสถานะมั่นคง

อันหนึ่ง ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ

1. องคประกอบดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Component)

2. องคประกอบดานความรูสึก (Feeling Component)

3. องคประกอบทางดานแนวโนมเชิงพฤติกรรม (Behavior Component)

ดวงเดอืน  พนัธนุาวนิ (2523, น. 5-7) ไดกลาวถงึองคประกอบของทศันะม ี3 องคประกอบ

ดวยกัน คือ

1. องคประกอบทางดานความรูหรือความคิด (Cognitive Component) หมายถึง 

ทัศนะของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่จะตองประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับส่ิงนั้นทางดานที่วาสิ่งนั้น

มีคุณโทษมากเพียงใด เปนความรู หรือ ความเชื่อถือ ใชประเมินสิ่งนั้นได

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ความรูสึกชอบ

หรือไมชอบส่ิงนั้นพอใจหรือไมพอในใจสิ่งนั้นแลว

3. องคประกอบทางดานความพรอมจะกระทํา (Action Tendency Component) 

หมายถึง ความพรอมหรือความโนมเอียงที่บุคคลจะประพฤติปฏิบัติ เมื่อบุคคลมีความรูเชิงประเมนิ

คา และความรูสึกชอบไมชอบส่ิงนั้นแลว ส่ิงที่สอดคลองกัน ซึ่งตามมาก็คือความพรอมที่จะกระทํา

ใหสอดคลองกับความรูสึกของตนเองสิ่งนั้นดวย

ธีรนิตย  ลิมปรังษี (2540, น. 42) แบงองคประกอบของทัศนะออกเปน 2 สวน คือ

1. สวนของความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ความรูสึกที่ชอบ ไมชอบ 

รัก หรือเกลียด หรือกลัว ซึ่งเปนเรื่องของอารมณของบุคคลหรือในสังคมไทยเราก็ คือ เร่ืองของใจ

นั่นเอง

2. สวนของสติและเหตุผล (Cognitive Component) ในสวนนี้เปนเรื่องของการใชเหตุ

ผลของบุคคลในการจําแนกแยกแยะความแตกตาง ตลอดจนผลตอเนื่อง ผลไดผลเสียในสวนนั้นถา

พิจารณาอยางลึกซึ้ง ก็คือ การที่บุคคลจะสามารถนําเอาคุณคาทางสังคมที่ไดรับการอบรมสังสอน

และถายทอด มาใชในการวิเคราะหพิจารณาประกอบเหตุผลของการที่ตนจะประเมิน ซึ่งถาเปนใน

กรณีของนักวิทยาศาสตร ก็รวมทั้งการใชความรูในสาขาที่ตนไดเรียนเขามาประกอบการพิจารณา 

แยกแยะ ขอแตกตางระหวางสวนนี้กับความรูสึกคือ การพิจารณาของบุคคลสวนนี้จะมีลักษณ

ปลอดจากอารมณแตจะเปนเรื่องของเหตุผลอันสืบเนื่องมาจากความเชื่อของบุคคล
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ลักษณะของทัศนะ

ทัศนะเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู เปนสภาวะของความพรอมหรือแนวโนมที่จะกระทํา

หรือปฏิบัติตอส่ิงเราสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะบางอยาง ทัศนะนี้จะแสดงออกใหเห็นจากคําพูดหรือ

พฤติกรรม เมื่อไดปฏิบัติส่ิงที่เกี่ยวของทัศนะนั้น คนแตละคนจะมีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งมากนอย

ตางกัน แตลักษณะที่สําคัญของทัศนะนั้นคือการเปนนามธรรม (Abstraction) การศึกษาทัศนะจึง

เปนสิ่งสําคัญ เพื่อที่จะไดทําการเปลี่ยนแปลงโดยกระบวนการตาง ๆ เชน การสื่อสาร การโฆษณา 

การศึกษา เปนตน ซึ่งนักวิชาการหลายทานไดลักษณะของทัศนะไวตางกันดังนี้

อัลพอรท (อางถึงใน นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 21-22) ไดแยกทัศนะออกเปน 

5 ลักษณะ ดังนี้

1. ภาวะทางจิตและประสาท (Mental and Neutral) ซึ่งจะแสดงออกใหเห็นทาง

พฤติกรรม เชน โกรธ เกลียด รัก เปนตน

2. ความพรอมที่จะสนอง (Readiness to Respond) คือ เมื่อทัศนะที่ดีหรือไมดีตอ

ส่ิงใดกพ็รอมทีจ่ะตอบสนองตอส่ิงนัน้ตามลกัษณะของทศันะทีเ่กดิขึน้ เชน ชอบวชิานาฎศลิปสมคัรใจ

และตองการที่จะเรียน หรือสนใจวิชานาฎศิลปอยู

3. เปนสิง่ทีเ่กดิขึน้เปนระบบ (Organized) เกดิขึน้เปนกลุมและจดัระบบไวแลวในตัวเอง 

คือ เมื่อเกิดทัศนะตอส่ิงใดแลวจะเกิดขึ้นตอเนื่องกัน และติดตามมาดวยพฤติกรรมที่มีความ

สัมพันธกัน เชน โกรธ หนาบึ้ง

4. เปนสิง่ทีเ่กดิจากประสบการณ (Trough Experience) หมายความวา ประสบการณมี

สวนชวยในการสรางทัศนะคติที่ดี เชน นาย ก. เห็นนาย ข. ไมดี ก็ไมอยากคบคา

พัชนี  วรรถวิน (2526, น. 78-79) ไดกลาววา ทัศนะของบุคคลอาจแตกตางกันตามมิติ

ของทัศนะคติ อันไดแก ทิศทาง (Direction) ปริมาณ (Magnitude or Extremity) ความเขมขน 

(Intensity or Valance) ความเดน (Salience) ความเดนทางความรูสึก (Affective salience) 

ความตรงกนัขาม (Embivalalence) การแสดงออก (Overness) ระดบัใตสํานกึ (Subconciousness) 

การเกาะกลุม (Embeddedness or Connectedness) และความเปลี่ยนแปลง (Flexibility) แตใน

ที่นี้จะนํามาใชการศึกษาคือ

1. ทิศทาง (Direction) หมายถึง การใหการสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ชอบ-ไมชอบ 

ซึ่งจะเนนไปในดานของความรูสึก ถาจะบอกวามีทัศนะในทางบวกก็คือใหการสนับสนุน เห็นดวยมี

ความเชื่อมั่น สวนในทางลบก็คือ คัดคาน ไมเห็นดวย และทําลายลาง
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2. ปริมาณ (Magnitude or extremity) หมายถึง ความชอบ-ไมชอบ ในขอ 1 มีความ

รุนแรงมากนอยเพียงใด เราจะวัดทัศนะเกี่ยวกับความชอบ-ไมชอบ เห็นดวย-ไมเห็นดวย ใหมีความ

สัมพันธกับปริมาณ เชน ชอบมาก ชอบมากที่สุด ไมชอบ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ

ไมเห็นดวย เปนตน

ทิตยา  สุวรรณชฎ (2527, น. 79) ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของทัศนะไว 4 ประการ 

คือ

1. ทัศนะเปนสภาวะกอนที่พฤติกรรมโตตอบ (Predisposition to respond) ตอ

เหตกุารณ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ

2. ทัศนะจะมีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลา (Predisposition Overtime) แตมิได

หมายความวาจะไมมีการเปลี่ยนแปลง

3. ทัศนะเปนตัวแปรแฝงที่นําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึกนึก

คิดไมวาจะเปนไปในรูปแบบของการแสดงออกโดยวาจาหรือการแสดงความรูสึกเผชิญหรือหลีก

เลี่ยงตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ลักษณะของทัศนะที่เกิดขึ้นเกิดจากความเชื่อตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

ซึ่งเปนเรื่องของความรูสึกหรืออารมณนั่นเอง และสิ่งเหลานี้ไดกําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

ออกมาเชน ชอบหรือไมชอบ เปนตน

หนาที่ของทัศนะ

อาจกลาวไดวา ทัศนะเปนสิ่งเชื่อมระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอมและเปนสิ่งที่ชี้วัด

ความคิดเห็นทางสังคมไดเปนอยางดี (Social indicator) การทราบทัศนะของผูอ่ืน ทําใหเรารูวา

ควรปฏิบัติตอเขาอยางไร สวนการรูทัศนะของบุคคลสวนใหญในสังคมทําใหเรารูวาบรรยากาศของ

สังคมนั้นเปนอยางไร และอะไรจะเกิดขึ้นตามมา

Katz (อางถึงใน ศุภลักษณ  พอพรวน, 2548, น. 28-29) ไดกลาววา ทัศนะมีหนาที่ 4 

ประการ ถาเราเขาใจถึงหนาที่ของทัศนะเหลานี้แลวจะชวยใหเราสามารถทํานายพฤติกรรมอื่นของ

บุคคลไดอยางแมนยํายิ่งขึ้นและเมื่อเราตองการเปลี่ยนแปลงทัศนะของเขาก็สามารถทําไดถูกทาง 

หนาที่เหลานี้ไดแก

1. หนาที่ในการปรับตัว (Adjustment function)

โดยทั่วไป ทัศนะเปนตัวชี้นําใหบุคคลประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่ทําใหตนพอใจเรา

จะ “ชอบ” ส่ิงหรือคนที่ทําใหเราเกิดความพอใจ และ จะ “ไมชอบ” ส่ิงหรือคนที่เราพบแลวไมสบาย
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ใจ ซึ่งเทากับวาเราจะแสวงหาสิ่งที่ใหประโยชนแกตนเองและหลีกเลี่ยงสิ่งที่ทํารายตนเอง ทั้งกาย

และใจ ในสวนนี้ทัศนะคติจะทําหนาที่ในการปรับทัศนะของตนเพื่อใหบรรลุส่ิงที่ตนพอใจ

2. หนาที่ในการปองกันตนเอง (Ego-defensive Function)

ในโอกาสตาง ๆ ทัศนะสามารถปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับการกระทําของตนได

เพื่อเหตุผลในการสรางภาพพจนที่ดีใหแกตนเอง บางครั้งเมื่อเรากระทําการบางอยางที่ขัดกับความ

รูสึกที่ดีของตนเอง เราก็จะไมสบายใจเราก็จะเกิดความเครียดหรือความคับของใจ เราจึงตอง

พยายามสรางทศันะขึน้มาใหมดวยการหาเหตผุลมาอธบิายการกระทาํนัน้ ซึง่อาจกระทาํโดยการโยน

ความผิดไปใหผูอ่ืนหรือโทษสิ่งแวดลอม

3. หนาที่ในการแสดงออกถึงคานิยม (Value Expressive Function)

ทศันะทีบุ่คคลมอียูจะทาํใหผูอ่ืนไดรูวาบคุคลนัน้มคีานยิมตอส่ิงตาง ๆ วาเปนอยางไร

แมวาทัศนะของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงรอบตัวจะมีมากมายและแตกตางกันไปแตสวนใหญแลว

ทัศนะจะสะทอนใหเห็นถึงคานิยมหลัก ๆ ของบุคคลนั้นไดเปนอยางดี บุคคลที่อยูในกลุมหรือสังคม

เดียวกันจะมีคานิยมหลักคลายกัน คนที่มีอาชีพเดียวกันจะมีคานิยมหลักรวมกัน

4. หนาที่ในดานความรู (Knowledge function)

ทัศนะเปนส่ิงที่แสดงใหเห็นวาบุคคลแตละคนที่แสดงความเห็นในเรื่องใดยอมจะมี

ความรูเกี่ยวกับเร่ืองนั้น ๆ มากนอยเพียงใด เราจะสังเกตไดวาสิ่งใดก็ตามเมื่อเราไดสัมผัสและเกิด

ความรูสึกที่ฝงใจเกี่ยวกับส่ิงนั้น เราก็จะจดจําขอมูลของสิ่งนั้นไดมากกวาสิ่งที่เราสัมผัสและเกิด

ความรูสึกฝงใจเกี่ยวกับส่ิงใด เราก็จะจดจําขอมูลของสิ่งนั้นไดมากกวาสิ่งที่เราสัมผัสแลวอยูเฉย ๆ 

ทั้งนี้ก็เพราะวาทัศนะชวยในการเก็บขอมูล สังเกตปรากฏการณ และนํามาอางอิงหรือคาดการณ

ตาง ๆ ในระบบความคิดบุคคลเรามักจะเลือกเก็บขอมูลที่มีลักษณะที่สอดคลองกับความเชื่อและ

ความรูสึกของตน ดังนั้นทัศนะจึงเปนสิ่งที่ชวยในการจดจําปรากฏการณตาง ๆ เพื่อสะสมเปน

ความรู

สาเหตุการเกิดทัศนะ

ทัศนะไมเกิดโดยฉับพลันแตจะคอย ๆ สะสมประสบการณหรือส่ิงเราตาง ๆ ทัศนะเกิด

จากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ปจจัยที่กอใหเกิดทัศนคติสรุปได 4 ประการ ดังนี้ 

(ถวิล  ธาราโภชน, 2532, น. 50)

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specified experiences) เปนประสบการณที่บุคคลได

พบกับเหตุการณนั้นมาดวยตนเองของเขาเอง และในการไปพบนั้น ทําใหเกิดความฝงใจกลายเปน
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ทัศนะของเขา ถาเรามีประสบการณที่ดีในการติดตอกับบุคคลหนึ่ง เราจะมีความรูสึกชอบบุคคล

นั้นได

2. การติดตอขาวสารกับผูอ่ืน (Communication from others) โดยปกติในชีวิตประจํา

วนัของคนเราจะตองเกีย่วของกบับุคคลอ่ืนทาํใหเรารับเอาทศันะหลาย ๆ อยางเขาไวโดยไมไดต้ังใจ 

ทั้งนี้เพราะการเกี่ยวของกันนั้นจะอยูในลักษณะที่ไมมีแบบแผน โดยมากจะเปนในกลุมครอบครัว 

วงศเครอืญาติ หรือผูทีส่นทิสนมกนั นอกจากนีส่ื้อมวลชนกย็งัเปนชองทางการสือ่สารชนดิหนึง่ ถงึแม

วาจะมีอิทธิพลตอทัศนะนอยกวาการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-Face Communication) ก็

ตามแตบางครั้งสื่อมวลชนก็มีสวนเสริมสรางทัศนะของบุคคลไดเชนเดียวกัน

3. ส่ิงทีเ่ปนแบบอยาง (Models) มบีอยคร้ังทีท่ศันะของเราพฒันาขึน้จากการลอกเลียน

แบบคนอื่น กลาวคือ เปนการมองดูบุคคลอื่น วาเขากระทําหรือปฏิบัติตอส่ิงตาง ๆ อยางไร แลวเรา

จํานําเอารูปแบบนั้นมาปฏิบัติ ซึ่งรูปแบบอันจะกอใหเกิดทัศนะไดมากนอยเพียงใดก็ข้ึนอยูกับวา

ผูเปนรูปแบบนั้น เปนบุคคลที่เขายอมรับและนับถือเพียงใด

4. องคประกอบของสถาบนั (Institutional factors) ทศันะของบคุคลหลายอยางสบืเนื่อง

จากสถาบันอันไดแก วัด ครอบครัว หนวยงาน สมาคม โรงเรียน องคการตาง ๆ เปนตน ซึ่งสถาบัน

เหลานี้เปนแหลงที่มีสวนในการสรางทัศนะไดอยางมากมาย

สาเหตุการเกิดทัศนะ Sherif and Sherif (อางถึงใน นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 10) ได

ใหความเห็นวาทัศนะของบุคคลไมใชส่ิงที่มีมาแตกําเนิด แตการที่บุคคลเกิดทัศนะนั้นเกิดจากการ

เรียนรู และไดประสบการณทั้งสิ้น

การสรางและการเปลี่ยนทัศนะ

ทศันะเกดิจากการเรยีนรูของแตละบคุคล และแตละบคุคลมปีระสบการณเปนสิง่สงเสรมิ

สรางทศันะตางกนัไป ส่ิงแวดลอมทีบุ่คคลมสีวนเกีย่วของสงัสรรคดวยทัง้ทางตรงและทางออมเปนตัว

จักรสําคัญที่กอใหเกิดทัศนะขึ้นทัศนคติจึงสรางขึ้นโดยไดรับอิทธิพลจากครอบครัวโรงเรียนเพื่อน

กลุมตาง ๆ ในสังคม ส่ือมวลชน และสิ่งรอบตัวบุคคล

Foster (อางถึงใน ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 18-19) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับการเกิด

ทัศนะวาขึ้นอยูกับมูลเหตุ 2 ประการ กลาวคือ

1. ประสบการณที่บุคคลมีกับส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณ จากการที่บุคคลไดพบ

เห็นคุนเคยทดลองถือวาเปนประสบการณโดยตรง หรืออาจเกิดขึ้นจากประสบการณทางออม เชน 
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การเหน็รูป การอาน การฟง เกีย่วกบัส่ิงตาง ๆ บุคคลจะไมมทีศันะตอส่ิงใดเลยหากไมมปีระสบการณ

ในสิ่งนั้นมากอนเพราะทัศนะเปนเรื่องของการรับรู

2. คานิยมที่บุคคลยึดถือ แตละบุคคลอาจมีทัศนะตอส่ิงเดียวกันแตกตางกันไปการที่

บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะมีทัศนะที่ดี หรือไมมตีอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง มีความรูสึกวาสิ่งนั้นผิด หรือถูกยอมข้ึน

อยูกับคานิยม หรือมาตรฐานของกลุม ถากลุมเห็นวาสิ่งใดดีบุคคลก็จะมีทัศนะที่ดีตอส่ิงนั้น ตาม

สภาพการณของสิ่งแวดลอมนั้นดวย

ทฤษฎีเกี่ยวกับการสรางและเปลี่ยนทัศนะ

ทัศนะเปนความรูสึกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่บุคคลสรางขึ้น และสามารถเปลี่ยนแปลงไดใน

การสรางและเปลี่ยนทัศนะมีทฤษฎีที่สําคัญ ๆ หลายทฤษฎี แนวทฤษฎีตาง ๆ สรุปไดดังนี้ (พรพิมล 

วราวุฒิพุทธพงศ, 2528, น. 89)

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการสรางเงื่อนไขในการเสริมสรางพลัง (Conditioning 

and reinforcement theory) ในการสรางทัศนะ ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง โดยการผาน

กระบวนการสรางความสัมพันธ กระบวนการเสริมสรางพลัง และกระบวนการเลียนแบบเมื่อส่ิงเรา

ต้ังแตสองส่ิงขึ้นไปปรากฏขึ้นในเวลาเดียวกัน ณ สถานที่แหงเดียวกันบอย ๆ จะเกิดความสัมพันธ

กับส่ิงเราเหลานี้

การเรียนรูจะปรากฏขึ้นไดเมื่อมีการเสริมสรางพลัง การสรางและเปลี่ยนทัศนะก็

สามารถปรากฏขึ้น ไดเมื่อมีการสรางพลังเชนกัน เพราะทัศนะเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู

นอกจากการสรางความสัมพันธ การเสริมพลังแลว ทัศนะยังสามารถเรียนรูโดยผาน

กระบวนการเลียนแบบ บุคคลมักเลียนแบบผูอ่ืนที่มีความยิ่งใหญมีความสําคัญยิ่งกวา เชน เด็ก

เลียนแบบพอแม ครู หรือ จากผูนําในสังคม เปนตน

การสรางทัศนะและการเปลี่ยนทัศนะไปจากเดิมจึงสามารถเกิดขึ้นไดอาศัยกระบวน

การสรางความสัมพันธ การเสริมพลังและการเลียนแบบ ซึ่งทั้งหมดนี้ไดเนนใหเห็นชัดวาทัศนะเกิด

จากการเรียนรู

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับส่ิงลอใจ และความขัดแยงในใจ (Incentive and conflict theory) 

ทฤษฎีจะมองการสราง และเปลี่ยนทัศนะคติในแง ที่บุคคลเกิดความขัดแยงขึ้นในจิตใจบุคคลจะมี

ทัศนะ ทางบวกตอส่ิงใดขึ้นอยูกับวาสิ่งนั้นจะเกิดประโยชนตอใจมากนอยเพียงใดดวย เชน บุคคล

ทราบวาการทุจริตตอหนาที่นั้นเปนเรื่องไมดีไมถูกตอง จึงเกิดทัศนะคติในทางลบตอการทุจริตแต

เมื่อทุจริตแลวทําใหมีเงินทองใชสุขสบายคนในครอบครัวไมลําบากจึงทําใหคนดังกลาวนั้นมีทัศนะ
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ทางบวกตอการทุจริต จากตัวอยางนี้จะเห็นวาบุคคลจะเกิดความขัดแยงในใจขึ้นจะมีทัศนะคติใน

ทางลบในขั้นแรก แตตอมาเมื่อไดผลตอบแทนทัศนะเปลี่ยนไปเปนทางบวกได

ทฤษฎีคลายกับทฤษฎีเรียนรู ซึ่งมีการสรางสัมพันธ มีเร่ืองของการเสริมพลังเขามา

เกี่ยวของดวย ส่ิงที่แตกตางไปอยางเห็นไดชัดคือ ทฤษฎีนี้จะอธิบายถึงการเปลี่ยนทัศนะโดยเนนที่

ผลประโยชน หรือสวนไดเสียที่ไดรับในการมีทัศนะตอเร่ืองหนึ่ง ๆ

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความสอดคลองในการเรียนรู (Cognitive consistency theory) 

ทฤษฎีนี้ต้ังอยูบนรากฐานที่วา เมื่อขอมูลที่บุคคลรับรูไมสอดคลองกับจอมูลเดิมที่บุคคลรับรูไวแลว

บุคคลจะเกิดภาวะไมสบายใจนี้จะเกิดภาวะชักจูงใหบุคคลมีพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือมี

การเปลี่ยนความรูความเขาใจเสียใหมเพื่อใหเกิดความสอดคลองกันในการรับรู

การเปลี่ยนทัศนะนี้เกิดขึ้นเปนกระบวนการ Mcquire (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 20) 

มาวเิคราะหกระบวนการเปลี่ยนทัศนะไว 5 ข้ัน ดังนี้

1. การเอาใจใส บุคคลตองยอมใหความสนใจเอาใจใสรับรูการชักจูง

2. ความเขาใจ เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับฟงขาวสาร

3. การยอมรับ โดยการยอมรับตามหรือการเลียนแบบเทียบเคียง หรือการยอมรับเขา

ไวภายในตน บุคคลอาจยอมรับเพราะไดผลประโยชนหรือพอใจที่จะเลียนแบบก็ได

4. ความจํา การเปลี่ยนทัศนะเร็วหรือชาขึ้นอยูกับบุคคลวาจะจําเรื่องราวเกี่ยวกับ

ทัศนะคตินั้น ๆ นานเทาใด ถาเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอบุคคล ตัวบุคคลจะจําไดนาน

5. การกระทํา เปนกระบวนการสุดทายของการเปลี่ยนทัศนะ คือการแสดงพฤติกรรม

เพื่อแสดงการมีทัศนะนั้น ๆ

หนาที่และประโยชนของทัศนะ

นิพนธ คันธเสวี (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 17) เห็นวา ทัศนะเปนสิ่งที่ชี้บวกทิศทาง

ของอาการแสดงออกของบุคคลที่จะกระทําตอส่ิงนั้น บุคคลหรือสถานการณ ทัศนะจึงมีความ

สําคัญในการมีปฏิกิริยาโตตอบสิ่งตาง ๆ ดังกลาว หากบุคคลกระทําหรือแสดงอะไรสักอยางออก

มาตอส่ิงใดยอมทําไปตามทัศนะที่เขามีตอส่ิงนั้น ๆ ทัศนะจึงมีอิทธิพลในการแสดงออกพฤติกรรม

ของบุคคลโดยเฉพาะอยางยิ่งในความสัมพันธทางสังคม

Edward (นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 14) เห็นวา ในขณะที่บุคคลหนึ่งมีการปะทะ

สังสรรคกบับุคคลอืน่ ปจจยัทีม่ผีลตอพฤตกิรรมทีบุ่คคลจะแสดงออกมาคอืทศันะซึง่ไดแก ความเชื่อ 

ความรูสึก และรูปแบบของพฤติกรรมตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด หรือตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
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Katz and others (นุศรา  แกวสนธิ, 2543, น. 10) ไดกลาวถึงหนาที่และประโยชนของ

ทัศนะไว 4 ประการ คือ

1. หนาที่ใหความพอใจ (Understanding or Knowledge Function) ทัศนะหลาย

อยางชวยใหเขาใจโลก และสภาพแวดลอมไดเรียนรู และเขาใจการกระทําของบุคคลในสังคม 

สามารถอธิบายและคาดคะเนการกระทําของตนเอง และของบุคคลอื่น

2. หนาที่ปองกันตนเอง (Ego defense or Protect their self-esteem) บอยครั้งที่

บุคคลจําเปนที่ตองหาทางออกใหกับตนเองเพื่อความสบายใจ เปนตน วาการที่คนอื่นตรง ๆ ก็จะ

หาทางออกใหกับตนเพื่อความสบายใจ เปนตน วาการที่คนอื่นตรง ๆ ก็จะหาทางออกปองกันตน

เองวาการที่ตนทําเชนนั้นก็เพราะมีความจริงใจกับเพื่อนฝูง

3. หนาที่ในการปรับตัว (Adjective Function or Need Satisfaction) ทัศนะจะชวย

บุคคลในการปรบัตัวใหเขากบัสภาพแวดลอม และสงัคม โดยปกตบุิคคลมกัจะคํานงึถงึผลประโยชน

จะไดรับเปนสําคัญ และจะพัฒนาทัศนะตามแนวทางที่คาดวาจะสนองตอบความตองการของตน

ได เชน คนหันมาชอบการศึกษาเลาเรียน เพราะเชื่อวาการศึกษาสู.จะชวยใหชีวิตดีข้ึน

4. หนาที่ที่แสดงออกมาซึ่งคานิยม (value Expression) ทัศนะจะชวยใหบุคคลได

แสดงออกซึ่งคานิยมของตนเองตัวอยางที่มีความซื่อสัตยมากก็จะแสดงออกโดยการไมชอราษฎร

บังหลวงจากที่นักวิชาการไดกลาวถึงหนาที่และประโยชนของทัศนะ พอสรุปไดดังนี้ คือ ทําใหเกิด

การเรียนรู โดยบุคคลจะแสวงหาความรูเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ รอบตัว และทําความเขาใจประสบการณ

ที่ผานมาของตนเองและชวยใหความตองการของบุคคลบรรลุผลทั้งนี้ เพราะทัศนะจะทําใหบุคคล

นั้นเขาใจสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัว อันจะสงผลใหบุคคลนั้นเปลี่ยนทัศนะได

2.  แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ

ขอกาํหนดมาตรฐานขัน้ต่าํสาํหรบัปฏิบัติตอผูตองขงัและขอเสนอแนะในสวนทีเ่กีย่วของ

ก. ขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับปฏิบัติตอผูตองขัง ขอกําหนดนี้ไดรับรองใน

การประชุมสมัชชาสหประชาชาติ วาดวยการปฏิบัติตอผูกระทําผิด คร้ังที่ 1 ซึ่งจัดขึ้นที่กรุงเจนีวา 

ในป พ.ศ. 2498 ขอสังเกตเบื้องตน

1. ขอกําหนดที่จะกลาวตอไปนี้ ไมประสงคที่จะบรรยายอยางละเอียด ถึงกระบวนการ

ราชทัณฑที่จะใชเปนแบบฉบับ แตพยายามที่จะกําหนดขึ้นโดยถือเอาหลักการและทางปฏิบัติที่

ยอมรับกันทั่วไปวาดี สําหรับปฏิบัติตอผูตองขัง และสะดวกตอการบริหารงานเรือนจํา โดยอาศัย
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แนวความคดิทีเ่หน็สอดคลองตองกนัในทีป่ระชมุสมชัชาใหญแหงสหประชาชาตแิละอาศยัหลกัสําคัญ

ของระบบการราชทัณฑที่นิยมใชปฏิบัติกันอยูในปจจุบันนี้เปนเกณฑ

2. เนื่องจากความแตกตางกันในดานกฎหมาย สังคม เศรษฐกิจ และสภาพแหง

ภูมิศาสตร ฉะนั้น ขอกําหนดนี้ ยอมจะใชปฏิบัติไมไดทุกขอ ทุกแหง ทุกเวลา แตควรพยายามชวย

กันนํามาใช เพื่อจัดปญหายุงยาก ทั้งมวลเพราะขอกําหนดนี้สหประชาชาติไดยอมรับรองวาเปนขอ

ปฏิบัติข้ันต่ําที่เหมาะดีแลว

3. อีกในหนึ่ง ขอกําหนดนี้ไดวางไวใหครอบถึงความคิดซึ่งกําลังกาวหนาอยูเสมอ จึง

ไมตองการตัดทอน การทดลอง และการปฏิบัติตาง ๆ ที่ กลมกลืนกับหลักการที่ดี และคนควาหา

ทางขยบัขยาย ความมุงหมายทีม่อียูแลวในขอกาํหนดเหลานีใ้หกวางขวางออกไปอกี จงึเปนเหตผุล

สมควรที่ฝายบริหารงานราชทัณฑ สวนกลาง จะใชอํานาจสั่งการปฏิบัติแตกตางจากขอกําหนดนี้ 

โดยอาศัยเจตนารมณดังกลาวได

4. (1) สวนที่ 1 ของขอกําหนดวาดวยการบริหารทั่วไปในทัณฑสถาน และเปน

ขอกําหนดที่ใชแกผูตองขังทุกประเภทกลาวคือ ผูตองขังในคดีอาญาหรือในคดีแพง คนระหวาง

พิจารณา หรือผูตองขังในคดีเสร็จเด็ดขาด รวมทั้งผูกระทําผิดซึ่งอยูภายใตบังคับแหงวิธีการเพื่อ

ความปลอดภัย หรือวิธีแกไขอบรมอันเปนคําสั่งของ ผูพิพากษา

5. (1) ขอกําหนดดังกลาวนี้ ไมมุงจะวางระเบียบในการบริหารงานสําหรับผูเยาว เชน 

สถานการณบอรสตัล หรือโรงเรียนฝกอบรม แตขอกําหนดในสวนที่ 1 นี้ ก็อาจจะนําไปใชปฏิบัติใน

สถานฝกอบรมเหลานี้ไดโดยอนุโลม

(2) ผูตองขังประเภทเยาววัย อยางนอยที่สุด ก็ควรจะรวมบุคคลทั้งหมดที่ศาลคดี

เด็กพิพากษาสงมา ดังนั้น ผูตองขังเยาววัยที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดนี้ ควรจะเปนบุคคลที่ไมถูกลง

โทษจําคุก

สวนที่ 1 ขอกําหนดทั่วไป

หลักมูลฐาน

6. (1) ขอกําหนดตอไปนี้ พึงใชไดทั่วไปโดยไมตองคํานึงถึงขอแตกตางกันในเรื่อง

เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือความคิดเห็นอื่น ๆ สัญชาติ หรือ

ฐานะทางสังคม ทรัพยสิน กําเนิด หรือสถานะอื่นใดของผูตองขัง

(2) หากแตจะตองคารวะตอความเชือ่ในศาสนา และหลกัธรรมทีผู่ตองขงันบัถอือยู

การทะเบียนประวัติ

7. (1) เรือนจํา/ทัณฑสถานตองจัดทําทะเบียนรายตัว โดยใชทะเบียนประวัติรายตัว

แบบ ร.ท.100 และ ร.ท.101 ประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้
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1.1 ชื่อ-สกุล วันเดือนปเกิด สถานที่เกิด สถานที่อยู อาชีพ ความผิด เพศ 

เชื้อชาติ สวนสูง น้ําหนัก ลายมือชื่อ

1.2 การตรวจสุขภาพทางรางกาย

1.3 ทรัพยสินของผูฝาก

1.4 ลายนิ้วมือ

(2) สถานที่ใชเปนเรือนจําทุกแหง ตองมีสมุดทะเบียนระบุเลขกํากับหนา สําหรับ

บันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับผูตองขังที่รับไวคุมขัง มีรายการดังนี้

ก. ขอความบงตัวผูตองขัง

ข. ความผิดและอํานาจที่จับกุมคุมขัง

ค. วัน และเวลา ที่รับตัวและปลดปลอย

(3) การรับตัวผูตองขังพึงมีคําสั่งชอบดวยกฎหมาย รายละเอียดของคําสั่งให

บันทึกไวในทะเบียน (คูมือเจาพนักงานเรือนจําในการปฏิบัติตอผูตองขัง)

การแยกประเภท

8. ผูตองขงัตางประเภทกนั พงึแยกคมุขังไวคนละแหง หรือละคนละสวนของทณัฑสถาน 

โดยคํานึงถึง เพศ อายุ ประวัติในทางอาชญากรรม เหตุผลในทางคดี และความจําเปนที่จะตอง

ปฏิบัติตอผูตองขังเหลานั้น ดังนั้น

ก. ผูตองขงัชายและหญงิ พงึแยกไวคนละทณัฑสถาน ทณัฑสถานแหงใดใชควบคุม

ทั้งสองเพศแลวไซร สถานที่ที่คุมขังหญิงพึงแยกเปนเอกเทศโดยเด็ดขาด

ข. คนตองขังระหวางพิจารณา พึงแยกจากนักโทษเด็ดขาด

ค. ผูตองโทษกักขังเกี่ยวกับหนี้สินและคดีแพงอื่น ๆ พึงแยกจากผูกระทําผิดทาง

อาญา

ง. ผูตองเยาววัยพึงแยกจากผูตองขังผูใหญ

ที่อยูอาศัย

9. (1) เรือนจําใดใชระบบแยกขังเดี่ยวพึงใหผูตองขังแตละคนนอนในหองขัง หรือ

หองนอนเดี่ยวเฉพาะเวลากลางคืน ในกรณีจําเปนตองนอนรวมกันไมอาจปฏิบัติตามหลักนี้ได 

เปนตนวา ผูตองขังเพิ่มมากขึ้นชั่วคราวก็ไมพึงจัดหองหนึ่งใหนอน 2 คน (ควรเปน 3 คนตอหอง)

(2) เรือนจําใดใชระบบหองขังรวม ผูตองขังที่ใหนอนรวมหองเดียวกัน พึงไดรับการ

คัดเลือกดวยความระมัดระวังและเหมาะที่จะรวมกันดวยดีจะตองมีเจาหนาที่ดูแลสังเกตการณใน

เวลากลางคืนเปนประจําดวย
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10. อาคารที่คุมขังทุกแหง โดยเฉพาะหองนอน จะตองจัดใหถูกหลักอนามัย ตาม

สภาพของดินฟาอากาศ ขอสําคัญ จะตองมีอากาศหายใจเพียงยอ พื้นหองกวางพอสมควร มีแสง

สวางมีความอบอุนและการระบายอากาศ

11. ทุกแหงที่เปนที่อยู และที่ทํางานของผูตองขังควรมีลักษณะดังนี้

ก. หนาตางใหแสงแดดสองสวางพอที่จะอานหนังสือ หรือทํางานได และให

อากาศบริสุทธิ์ ผานเขามา ทั้งนี้ ไมวาจะมีวิธีระบายอากาศ อยางอื่นใดหรือไมก็ตาม

ข. แสงสวางพอที่จะอานหนังสือ หรือทํางานไดโดยไมเปนอันตรายตอสายตา

12. สวมจํานวนเพียงพอตอความจําเปนไมประเจิดประเจอ

13. ที่อาบน้ําเพียงพอ และอุณหภูมิของน้ําเหมาะกับดินฟาอากาศ

14. ทุกสวนของเรือนมจําซึ่งปกติเปนที่ผูตองขังอยู รักษาใหสะอาดเรียบรอย

อนามัยของผูตองขัง

15. ผูตองขังตองรักษารางกายใหสะอาด ฉะนั้นทางการราชทัณฑพึงจัดหาน้ําและของ

ใชที่จําเปน เพื่อสุขภาพและความสะอาดของผูตองขัง

16. เพื่อใหรางกายของผูตองขังมีลักษณะที่ไมเปนที่นารังเกียจ และสรางนิสัยใหรูจัก

เคารพตัวเอง พึงอํานวยความสะดวกใหแกผูตองขังไดตัดผมตามกําหนดอยางสม่ําเสมอ

เครื่องนุงหมและที่นอน

17. (1) ถาไมยอมใหผูตองขังใชเสื้อผาตนเอง ทางเรือนจําควรจัดหาเครื่องแตงกายที่

เหมาะสมและเพียงพอที่จะใหผูตองขังมีสุขภาพดีเสื้อผาที่ใหสวมใสไมมีลักษณะนาอับอาย หรือ

ตํ่าตอย

(2) เสื้อผาทุกชิ้น จะตองสะอาดเรียบรอยเสมอเพื่อรักษาไวซึ่งอนามัย

(3) ในกรณีพิเศษ เวลาผูตองขังออกนอกเรือนจําตามคําสั่งของทางราชการ 

ควรอนุญาตใหแตงการของตนเอง หรือเครื่องแตงกายอื่นซึ่งไมเปนเปาสายตาประชาชน

18. ถาผูตองขังคนใดไดรับอนุญาตใหใชเสื้อผาของตนเอง ในเมื่อรับตัวไวในเรือนจํา 

ควรจัดเตรียมใหเปนที่แนนอนวา เสื้อผานั้นมีความสะอาดและเหมาะสมกับอัตภาพ

19. ผูตองขังแตละคน ควรมีเตียงนอนแยกเปนเอกเทศ และมีเครื่องหลับนอนที่สะอาด

และเพียงพอ จัดไวอยางเปนระเบียบ และเปลี่ยนใหเปนประจําตามสภาพความเปนอยูของทองถิ่น

หรือประเทศ

อาหาร

20. (1) หามมิใหผูตองขังหุงหาประกอบอาหารเปนการสวนตัว หรือนําอาหารไป

รับประทานนอกเขตทีซ่ึท่างเรอืนจาํกาํหนดใหสําหรบัผูตองขงัทัว่ ๆ ไป โดยมไิดรับอนญุาตจากพัศดี
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(2) นักโทษเด็ดขาดจักตองรับประทานอาหาร ซึ่งทางการเรือนจําจายให จะ

รับประทานอาหารสวนตัวไดแตเฉพาะตามที่อธิบดีกําหนดไวในขอบังคับ คนตองขังและคนฝากขัง

จะรับประทานไดตามสมควร

(3) ใหจัดใหผูตองขังไดรับประทานอาหารอยางนอย 2 มื้อ คือ เชาและเย็น 

อาหารมื้อ หนึ่ง ๆ ใหประกอบดวยขาวหรือส่ิงอื่นแทนขาวและกับขาว หรือส่ิงอื่นแทนขาว

(4) อาหารที่ผูตองขังรับประทานนั้นตองใหแพทยตรวจกอน ในกรณีที่แพทยไม

มาตรวจ ใหจัดเจาพนักงานเรือนจําเปนผูตรวจ อาหารซึ่งตรวจพบวาเนาเสีย ไมเปนสิ่งที่พึงรับ

ประทานนั้น หามมิใหยอมใหผูตองขังรับประทาน ทุกคนจะตองรับอาหารอันมีประโยชนเพียงพอที่

จะเสริมสรางสุขภาพ และความแข็งแรงแหงรางกาย จัดปรุงอยางสะอาด

(5) โดยปกติอาหารที่จะใหผูตองขังรับประทานนั้น ใหปรุงในเรือนจําให

เจาพนักงานเรือนจําและผูตองขังดําเนินการอาหารเปนการเฉพาะ ผูปรุงอาหารตองผานการตรวจ

โรค และความเห็นชอบของแพทย

(6) จัดหาน้ําไวใหพอดื่มไดทุกเมื่อ

การบริหารรางกายและเลนกีฬา

21. (1) ผูตองขังที่ไมไดทํางานออกกําลัง ควรใหบริหารรางกายกลางแจงอยางนอย 

1 ชั่วโมง

(2) ผูตองขังเยาววัยหรือประเภทอื่น ที่วัยและสังขารอํานวยควรไดรับการฝกทาง

พลศึกษา และการบันเทิงร่ืนเริงในชั่วโมงบริหารรางกาย โดยทางเรือนจําจัดหาสถานที่และอุปกรณ

การเลนไวใหพรอม

การแพทย

22. (1) เรือนจาํทกุแหงพงึจดัใหมแีพทยผูทรงคณุวฒุสํิาหรบัการตรวจรกัษาอยางนอย 1 

นาย ซึง่ควรมคีวามรูทางโรคจติบาง การบาํบดัรักษาในเรอืนจาํควรใหสอดคลองกบัโครงการบริหาร

งานสาธารณสุขแหงชาติ ทั้งนี้ ควรจะรวมการวิเคราะหทางจิต และใหการรักษาแกบุคคลที่

จิตพิการดวย

(2) ผูตองขังมีอาการปวยที่ตองใชแพทยผูชํานาญเฉพาะโรครักษาควรจะไดยาย

ไปรักษาตัวยังโรงพยาบาลเรือนจําเฉพาะโรคนั้น หรือสงไปโรงพยาบาลอื่น ๆ เรือนจําที่มีดรง

พยาบาลไว ควรจัดใหมีเวชภัณฑและอุปกรณการบําบัดรักษาอยางครบครัน

(3) จัดใหมีทันตแพทยเปนผูบําบัดรักษาโรคฟนแกผูตองขัง
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23. (1) ในเรือนจําหญิงควรจัดที่เฉพาะสําหรับหญิงมีครรภกอนคลอดและคลอดแลว 

ตลอดทั้งใหการรักษาพยาบาล ถาจัดใหไปคลอดที่โรงพยาบาลนอกเรือนจําไดก็ยิ่งดี ถาเด็กคลอด

ในเรือนจําไมควรบันทึกลงในสูติบัตรวาเด็กเกิดในเรือนจํา

(2) ถาอนุญาตใหทารกอยูกับมารดาในเรือนมจําได ก็ตองจัดใหมีเจาหนาที่

ผูชํานาญการเลี้ยงเด็กเปนผูบริบาล มีที่ใหเด็กอยูเมื่อไมไดอยูกับแม

24. แพทยตองตรวจรางกายผูตองขังทุกคนโดยมิชักชา นับแตแรกรับตัวไวในเรือนจํา 

และตรวจอีกเปนครั้งคราวภายหลังที่ไดรับตัวแลวตามความจําเปนเพื่อจะไดทราบวา ผูตองขังคน

ใดปวยทางกายหรือทางจิตอยางไรบาง แลวจะไดรับการบําบัดรักษา ถาปวยหรือสงสัยวาปวยเปน

โรคติดตอก็จะไดแยกไว กับถาตรวจพบขอบกพรองทางรางกายหรือจิตใจอันจะเปนอุปสรรคตอ

การปรุงแตงแกไขผูตองขังนั้น ก็จะตองบันทึกแจงไวตลอดจนทําการวินิจฉัยสมรรถภาพทาง

รางกายในการทํางานของผูตองขังแตละคนไวดวย

25. (1) แพทยจะตองตรวจสุขภาพทางกายและทางจิตใจของผูตองขัง และควรตรวจ

ผูตองขังที่ปวยและที่รองทุกขวาปวยเปนประจําวัน ตลอดถึงผูตองขังที่ควรจะไดรับความเอาใจใส

จากแพทยเปนพิเศษ

(2) เมื่อสุขภาพทางกายหรือทางจิตของผูตองขังคนใดเปนหรือจะเปนอันตราย

อยางรายแรง อันเนื่องมาจากการที่จะตองถูกคุมขังตอไปหรือจากภาวะตาง ๆ ของการคุมขังนั้น ให

แพทยรายงานผูบัญชาการเรือนจําทราบ

26. (1) แพทยจะตองตรวจตราและเสนอคําแนะนําไปยังผูบัญชาการเรือนจําเปนปกติ

ในกรณี

ก. ปริมาณ คุณภาพ การปรุงและจัดเลี้ยงอาหารผูตองขัง

ข. อนามัย ความสะอาด ของเรือนจําและของผูตองขัง

ค. การสุขาภิบาล การใหความอบอุน แสงสวางและการระบายอากาศของ

เรือนจํา

ง. ความเหมาะสมและความสะอาด เครื่องนุงหมหลับนอนของผูตองขัง

จ. การจะตองปฏิบัติตามขอบังคับเกี่ยวกับพลศึกษา และกีฬาในกรณีไมมี

เจาหนาที่ ผูฝกควบคุมโดยเฉพาะ

(2) ผูบัญชาการเรือนจําจะตองพิจารณารายงานและคําแนะนําของแพทยซึ่ง

เสนอตามขอ 25 และขอ 26 หากเห็นพองดวยก็ใหดําเนินการทันทีเพื่อใหขอเสนอแนะนําของ

แพทยบังเกิดผล หากไมอยูในอํานาจหนาที่ที่ผูบัญชาการเรือนจําจะดําเนินการได หรือผูบัญชาการ
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เรือนจําไมเห็นดวย ก็ใหรีบเสนอความเห็นของตนรวมทั้งคําแนะนําของแพทย ไปใหผูบังคับบัญชา

เหนือตนพิจารณาตอไป

วินัยและการลงทัณฑ

27. วินัยและคําสั่ง ตองรักษาไวและปฏิบัติโดยเครงครัด แตตองไมเขมงวดกวดขันเกิน

ความจําเปน เพื่อความปลอดภัยในการควบคุมและความเปนระเบียบเรียบรอยในการอยูรวมกัน

28. (1) อยาใชผูตองขังทํางานในหนาที่ของเจาพนักงานเรือนจํา และงานเกี่ยวกับการ

รักษาวินัย

(2) อยางไรกดี็ ขอกาํหนดนี ้ (อน ุ 1) ยอมไมขัดตอการมอบหมายหนาทีใ่หผูตองขัง

ปกครองตนเอง คือการจดัผูตองขงัเปนกลุม แลวมอบความเชือ่ถอืไววางใจใหผูตองขงัปฏบัิติกนัเองใน

กจิกรรมหรอืความรบัผิดชอบทางสงัคม ทางการศกึษา หรือทางกฬีา เพยีงใหเจาพนกังานเปนผูดูแล

เทานั้น

29. หัวขอตอไปนี้จะตองตราเปนกฎหมาย หรือขอบังคับโดยอาศัยอํานาจบริหาร

ก. ความประพฤติที่ถือวาเปนการผิดวินัย

ข. วิธีการและระยะเวลาที่ลงทัณฑแกผูตองขัง

ค. ผูที่มีอํานาจลงทัณฑ

30. (1) ผูตองขังไมพึงรับทัณฑ เวนแตจะไดมีกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับกําหนด

วาเปนความผิด และจะลงทัณฑซ้ําในความผิดเดียวกันไมได

(2) จะลงทัณฑผูตองขังไดตอเมื่อแจงความผิดของเขาใหทราบและใหโอกาสตอสู

ขอกลาวหานั้นแลว กอนลงทัณฑก็ตองมีการสอบสวน

(3) ในกรณีจําเปนและปฏิบัติได พึงยอมใหผูตองขังยื่นคําแกขอกลาวหาของเขา

โดยผานทางลาม

31. การลงทณัฑตอรางกาย ขังหองมดื และการลงทณัฑทีเ่หีย้มโหดทารณุ แกผูตองขังที่

ฝาฝนวินัยเปนอันหามขาด

32. (1) การลงทัณฑ ขังเดี่ยวไวในหองเล็ก ๆ หรืออาจลดอาหารไมพึงปฏิบัติ เวนแต

แพทยจะไดตรวจรางกาย และเขียนรับรองวาผูนั้นจะทนรับทัณฑนั้นได

(2) การลงทัณฑที่เปนอันตรายแกสุขภาพทางกายหรือจิตของผูตองขัง ก็อนุโลม

ปฏิบัติเชนเดียวกัน ไมวากรณีใด การลงทัณฑจะตองไมขัดแยงหรือแตกตางจากขอกําหนดขอ 31

(3) แพทยตองตรวจเยี่ยมผูตองขังที่ถูกลงทัณฑทุกวัน และแนะนําผูบัญชาการ

เรือนจําใหยุติหรือเปลี่ยนการลงทัณฑนั้น ถาเห็นวา จะเปนอันตรายตอสุขภาพทางกายหรือทางจิต

ของผูตองขังนั้น
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เครื่องพันธนาการ

33. เครื่องพันธนาการตาง ๆ เชน กุญแจมือ โซ ตรวน และเสื้อทรมานเปนตน ไมพึงใช

เพื่อลงทัณฑ ทั้งโซและตรวนก็ไมพึงใชเพื่อพันธนาการ เชนกัน เครื่องพันธนาการใด ๆ ไมพึงใช 

เวนแตในกรณีตอไปนี้

ก. ปองกันการหลบหนีในระหวางยายผูตองขัง และจะตองถอดออกเมื่ออยูตอ

หนาศาล หรือสงตัวใหเจาหนาที่เรือนจําแลว

ข. เพื่อเหตุผลทางการแพทย ตามคําสั่งแพทย

ค. โดยคําสั่งของผูบัญชาการเรือนจํา เมื่อไมอาจใชวิธีอ่ืนในอันที่จะปองกันมิให

ผูตองขังทํารายตนเองหรือทํารายคนอื่น หรือทําลายทรัพยสิน ในกรณีนี้ผูบัญชาการเรือนจําจะตอง

ปรึกษาแพทยทันที และรายงานเสนอผูบังคับบัญชา

34. แบบและวิธีการใชเครื่องพันธนาการ พึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจบริหาร

งานราชทัณฑสวนกลาง การใชเครื่องพันธนาการนี้ จะตองไมนานเกินความจําเปน

การปฏิบัติตอผูตองขัง

65. การปฏิบัติตัวตอผูตองขังซึ่งตองคําพิพากษาใหลงโทษจําคุกหรือมาตรการอื่นที่

คลายคลึงกัน ยอมมีวัตถุประสงคเทาที่ระยะกําหนดโทษอํานวย เพื่อปลูกฝงบุคคลดังกลาวใหมี

ความตั้งใจที่จะปฏิบัติตามกฎหมาย และประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดเมื่อปลอยตัว และเตรียมเขา

ใหพรอมที่จะกระทําไดดังวานี้ การปฏิบัติจึงควรดําเนินไปในแนวทางสงเสริมใหเขาเกิดความรูสึก

เคารพตอตนเอง และเพิ่มพูนความสํานึกในความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น

66. (1) เพื่อบรรลุจุดประสงคนี้ ควรจะใชวิธีการที่เหมาะสมทุกอยางซึ่งรวมทั้งการเอา

ใจใสทางศาสนาที่จะทําไดในประเทศนั้น ๆ การศึกษาวิชาสามัญ การฝกและแนะนําวิชาชีพ 

การสอบประวติัทางสงัคม ใหคาํปรึกษาในเรือ่งอาชพี ทนบํุารุงรางกายใหแขง็แรงและอบรมนสัิยให

ยึดมั่นในศีลธรรมจรรยา ส่ิงดังกลาวนี้จะตองปฏิบัติใหตรงตามความตองการของผูตองขังเปน

รายบุคคลโดยรวบรวมประวัติในทางสังคมและทางประกอบอาชญากรรม ตลอดจนความคาดหวัง

จะดําเนินชีวิตภายหลังปลดปลอย มาประกอบการพิจารณาวินิจฉัย

(2) ผูตองขังทุกคนมีกําหนดโทษนานพอสมควร เมื่อรับตัวไวแลวผูบัญชาการ

เรือนจํา ควรไดรับรายงานเกี่ยวกับตัวผูตองขังตามขอความในอนุ (1) อยางพรอมมูลโดยเร็ว 

รวมทั้งรายงานของแพทย และถาตรวจทางจิตใจไดก็ยิ่งดีวาผูตองขังมีสภาพกายและจิตอยางไร

(3) รายงานและเอกสารอื่นที่เกี่ยวของนี้ ควรเก็บไวในแฟมเฉพาะตัวผูตองขังเปน

คน ๆ ไป ทั้งจะตองเก็บถึงเวลาปจจุบัน และจดัแยกไวใหดีพอที่เจาหนาที่ผูรับผิดชอบจะหยิบยกขึ้น

มาทันทีที่ตองการ
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การจัดแยกชั้นผูตองขัง และการปฏิบัติเปนรายบุคคล

67. วัตถุประสงคในการจัดแยกชั้นมีดังตอไปนี้

(1) เพื่อแยกตางหากจากผูตองขังจําพวกที่มีประวัติการประกอบอาชญากรรม

หรือนิสัยอันชั่วชาเลวทราม

(2) เพื่อแบงผูตองขังออกเปนชั้น ๆ ใหสะดวกในการปฏิบัติ เพื่อฟนฟูใหเขากลับ

เขาสูสังคมไดตามปกติ

68. ควรแยกผูตองขงัชัน้ตาง ๆ ออกไปปฏิบัติ ณ เรือนจาํตางแหงกนัหรอื ณ สวนตาง ๆ 

ของเรือนจําเดียวกัน ถาแยกเปนสวน ๆ ได ทั้งนี้เทาที่สามารถจะปฏิบัติได

69. เมื่อไดรับผูตองขังเขาเรือนจํา และไดศึกษาถึงบุคลิกลักษณะ ของแตละคนโดย

ละเอยีด สําหรบัผูตองขงัทีม่กีาํหนดโทษนานพอควรใหเตรยีมวางแผนปฏบัิติเปนรายตวัมชิกัชา โดย

พจิารณาตามความรูทีไ่ดในแงความตองการเฉพาะตวัของเขา ความสามารถและอารมณของเขา

สิทธิพิเศษหรือประโยชนตาง ๆ

70. ระบบแหงการใหสิทธิพิเศษหรือประโยชนตาง ๆ ตามชั้นของผูตองขังและวิธี

ปฏิบัติตาง ๆ ควรกําหนดขึ้นทุกเรือนจํา เพื่อสงเสริมใหผูตองขังประพฤติดีเพิ่มพูนความสํานึกใน

ความรับผิดชอบ และรักษาไวซึ่งสวนไดสวนเสีย

การทํางาน

71. (1) งานที่ใหผูตองขังทํานั้น จะตองไมลักษณะเปนการทรมานใหหลาบจํา

(2) ผูตองคําพิพากษาตองใหลงโทษแลว ตองใหทํางานภายในบังคับแหงความ

สมบูรณทางกายและจิตใจ

(3) ใหผูตองขังทํางานที่เกิดประโยชนในปริมาณพอที่จะไมใหเกินกําลังผูตองขัง

ตามจํานวนชั่วโมงทํางานปกติประจําวัน

(4) งานที่จัดใหผูตองขังทํา ควรเปนงานที่คงไวหรือเพิ่มพูนสมรรถภาพของเขาที่

จะทํามาหาเลี้ยงชีพโดยสุจริต เมื่อพนโทษไปแลว เทาที่สามารถทําได

(5) ควรจัดใหผูตองขัง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่เยาววัยไดรับการฝกวิชาชีพในงานที่

เปนประโยชนและบังเกิดผลกําไร

(6) ผูตองขังควรเลือกงานที่ตนประสงคจะทําได ภายในกรอบวิชาชีพที่เหมาะสม 

และตามความตองการของทางการเรือนจํา

72. (1) การจัดงานและวิธีทํางานจะตองคลายคลึงงานอิสระนอกเรือนจํามากที่สุดที่

จะทําได เพื่อเตรียมผูตองขังใหชินตอชีวิตทํางานปกติทั่ว ๆ ไป
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(2) ตองคํานึงถึงผลประโยชน สวนไดเสียของผูตองขังและทําการฝกวิชาชีพของ

เขา ยิ่งกวาผลกําไรที่เรือนจําจะไดจากงานที่ผูตองขังทํา

73. (1) งานอุตสาหกรรม และงานกสิกรรม ที่เรือนจําจัดใหผูตองขังทํานั้น ควรที่เรือน

จําจะดําเนินการเองโดยตรง ไมใชทําสัญญารับจางกับเอกชน

(2) ถาใหผูตองขงัทาํงาน ซึง่ไมใชงานของเรอืนจาํ จะตองใหอยูในความกาํกบัดูแล

ของเจาพนักงานเรือนจํา และผูจางแรงงานของผูตองขังนั้น ๆ จะตองจายคาจางในอัตราปกติใหแก

เรือนจํา ตามผลิตผลที่ผูตองขังทําได เวนเสียแตงานนั้นเปนงานของผูตองขังดวยกัน

74. (1) ภายในเรือนจําควรใหมีการระมัดระวัง เพื่อคุมครองสวัสดิภาพและอนามัย

ของผูตองขังตามกฎเกณฑ

(2) ใหมีขอกําหนดคาชดเชยทําขวัญ ผูตองขังที่ไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน 

รวมทั้งเจ็บปวยจากงานนั้น ทั้งนี้ จะตองไมนอยกวาที่คนงานที่เปนอิสระภายนอกไดรับตาม

กฎหมาย

75. (1) จํานวนชั่วโมงของผูตองขังสูงสุด ในวันหนึ่งและสัปดาหหนึ่งพึงกําหนดไวใน

กฎหมายหรือในกฎกระทรวง โดยพิจารณาตามขอบังคับหรือประเพณีที่ใชกับคนงานที่เปนอิสระ

ภายนอก

(2) ชั่วโมงทํางานที่จะตองมีวันหยุดพักผอนสัปดาหละ 1 วัน

76. (1) ควรมีระบบจายคาตอบแทน การทํางานของผูตองขังอยางยุติธรรม

(2) ตามระบบดงักลาวควรยนิยอมใหผูตองขงัใชเงนิทีเ่ขาไดรับนีอ้ยางนอยกบ็างสวน 

เพื่อซื้อของใชสอยตามที่ไดรับอนมุัติ และสงไปใหครอบครัวของเขาไดดวย

(3) ระบบนีท้างราชการควรกนัเงนิสวนหนึง่ทีผู่ตองขงัไดรับสะสมไวมอบใหผูตองขัง

เมื่อพนโทษ

การศึกษาและการพักผอนหยอนใจ

77. (1) ควรมขีอกาํหนดใหผูตองขงัทกุคนไดศึกษาตอเทาทีเ่ขาสามารถจะรบัการศึกษา

ได รวมทั้งการสอนศาสนาในประเทศที่พอจะดําเนินการได ผูที่อานหนังสือไมออกและผูเยาววัย

ตองบังคับใหเรียน และทางการราชทัณฑตองเอาใจใสเปนพิเศษ

(2) การศึกษาของผูตองขัง พึงปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาของชาติ 

เพื่อวา เมื่อพนโทษแลวจะศึกษาตอไดสะดวก

78. ทกุเรอืนจาํควรจดักจิกรรมตาง ๆ ในทางบนัเทงิและทางวฒันธรรมเพือ่เสริมสุขภาพ

ทางกายและจิตของผูตองขัง
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ความสัมพันธทางสังคมและการสงเคราะหเมื่อพนโทษ

79. ควรเอาใจใสเปนพิเศษในอันที่จะธํารงรักษา และปรับปรุงใหดีข้ึนซึ่งความสัมพันธ

ระหวางผูตองขังและครอบครัวของเขาใหเกิดประโยชนมากที่สุดแกทั้งสองฝาย

80. นับแตแรกตองคําพิพากษา ควรไดรับการพิจารณาลวงหนาไปถึงอนาคตของ

ผูตองขังภายหลังจากพนโทษ และควรจะสงเสริมชวยเหลือใหเขาไดธํารงรักษา หรือสถาปนาความ

สัมพันธกับบุคคล หรือองคการภายนอกเรือนจํา เพื่อชวยขยับขยายใหเกิดผลประโยชนมากที่สุด

แกครอบครัวของเขา กับการฟนฟูใหเขากลับเขาสูสังคม

81. (1) หนวยราชการหรือองคการอื่น ๆ ซึ่งทําหนาที่สงเคราะหผูพนโทษใหกลับคืนสู

สังคมนั้น ควรจะไดการดําเนินการตามความจําเปนเทาที่จะทําไดใหเปนที่มั่นใจวา ผูที่พนโทษจะ

ไดรับเอกสารและหนังสือแจงรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับตังเขา จะมีที่พักอาศัยตามอัตภาพ จะมี

งานอาชีพทํา จะมีเครื่องนุงหม จะมีคาพาหนะไปถึงที่หมายปลายทาง และคาอาหารในระยะแรก

ปลอยตัว

(2) เรือนจําพึงอํานวยความสะดวกใหผูแทน ซึ่งเปนที่เชื่อถือรับรองของงคการดัง

กลาว เขาไปในเรือนจําและพบปะผูตองขังได ต้ังแตมีคําพิพากษาตัดสิน เพื่อปรึกษาหารือกําหนด

อนาคตของผูตองขังนั้น ๆ

(3) เพื่อใหการบําเพ็ญกรณียกิจขององคการดังกลาวนี้เกิดประโยชนมากที่สุด 

ควรมีศูนยกลางอํานวยการหรือประสานงานเทาที่สามารถจะจัดได

3.  แนวคิดวาดวยทฤษฎีวาดวยการกระทําผิดของมนุษย

เปนที่ยอมรับกันวา สาเหตุการกระทําผิดของมนุษยเกิดจากสาเหตุตาง ๆ หลาย

ประการนักอาชญาวิทยาไดแบงสาเหตุที่สําคัญของการกระทําผิดของมนุษยออกเปน 3 สาเหตุคือ 

สาเหตุทางชีววิทยา สาเหตุทางจิตวิทยา และสาเหตุทางสังคม (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 79)

3.1  สาเหตุทางชีววิทยา

ลอมโบรโซ (Lombroso) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุทางดานชีวกายภาพของการ

กระทําความผิดของอาชญากร และไดเสนอทฤษฎีอาชญากรโดยกําเนิด ซึ่งเชื่อวาความผิดปกติ

ตาง ๆ ในรางกายมนุษยมีความความสัมพันธกับพฤติกรรมของมนุษยในการกระทําความผิดซึ่ง

สอดคลองกับผลงานวิจัยของเกล (Gall) ซึ่งไดศึกษากะโหลกศีรษะของมนุษยและสรุปไดวา
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ลักษณะกะโหลกศีรษะสามารถทํานายลักษณะนิสัยจิตใจของมนุษยไดใกลเคียงความเปนจริงมาก 

(นวลจันทร  ทัศนชัยกุล, ม.ป.ป.)

ลอมโบรโซ ไดชี้ใหเห็นวา พฤติกรรมการเปนอาชญากรของมนุษยเปนผลมาจากความ

ผิดปกติทางกายภาพและจิตใจ ซึ่งถายทอดทางพันธุกรรม ทําใหมนุษยมีพฤติกรรมตอตานสังคม

หรือมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน มีจิตใจชอบทํารายและเบียดเบียนผูอ่ืน และจะลักษณะรูปรางทางกาย

ภาพแตกตางจากคนปกติทั่วไปอยางเดนชัดมาแตกําเนิด ซึ่งเรื่องนี้ลอมโบรโซ ไดสรุป

จากการศึกษาวิจัยการตรวจสอบสภาพทางรางกาย เปรียบเทียบระหวางคนปกติ 

คนวิกลจริต ทหาร และนักโทษ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 82-83)

เออรเนส ฮูทัน (Ernest Hooton) ไดทําการศึกษาคนควาเกี่ยวกับรางกายของมนุษย

โดยเปรียบเทียบระหวางนักโทษ กับกลุมขาราชการ พนักงานดับเพลิง และนักศึกษา พบวา

1. พฤติกรรมการเปนอาชญากรเปนผลโดยตรงมาจากความบกพรองทางชวีกายภาพ

ซึ่งไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ

2. ลักษณะอาชญากรรมแตละประเภท จะมสีาเหตจุากความบกพรองทางชวีกายภาพ

ซึ่งพิจารณาไดจากความแตกตางของสภาพรางกาย คือ

- ลักษณะรางกายผอมสงูมกัจะกออาชญากรรมประเภทปลนทรพัยและฆาคนตาย

- ลักษณะรางกายสูงใหญมักจะกออาชญากรรมประเภทนักฆามืออาชีพหรือ

ฉอโกง

- ลักษณะรางกายตัวเล็กบางมักจะกออาชญากรรมประเภทลักขโมย ยองเบา

- ลักษณะรางกายอวนเตี้ยมักจะกออาชญากรรมประเภททํารายรางกาย หรือ

อาชญากรรมทางเพศ-ลักษณะรางกายสมสวนมักจะกออาชญากรรมไดหลายประเภท

3. กลุมที่มีเชื้อชาติตางกัน จะกออาชญากรรมในลักษณะที่ตางกัน

โดยสรุปแลว เออรเนส ฮูทัน มีความเห็นวา สาเหตุเบื้องตนของอาชญากรรม คือความ

มีลักษณะดอยของบุคคล ซึ่งไดรับการถายทอดทางกรรมพันธ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 85)

อยางไรกต็าม ทฤษฎีของ เออรเนส ฮทูนั และ ลอมโบรโซ ไดรับการโจมตจีากนกัวชิาการ

ทางดานอาชญาวิทยาเปนอันมาก ซึ่งตางคัดคานวา กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาเปรียบเทียบมีจํานวน

นอยเกินไป รวมทั้งกลุมตัวอยางก็ไมใชตัวแทนของประชาชนอยางแทจริงและขาดมาตรฐานในการ

กําหนดลักษณะ “ความบกพรองทางกายภาพ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 85)
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3.2  สาเหตุการกระทําผิดทางจิตวิทยา

ซกิมนัต ฟรอยด (Sigmund Freud) มคีวามเชือ่วามนษุยมคีวามกาวราวเปนสญัชาตญาณ

ดิบซึง่มพีืน้ฐานมาจากชวีภาพ เปนความกาวราวทีส่งเสรมิใหมนษุยทาํลายลางซึง่กนัและกนั รวมทั้ง

เปนความกาวราวที่ทําใหมนุษยตองทํารายตัวเองหากวาความกาวราวนั้น ไมไดแสดงออกมา 

กลาวโดยสรุป ฟรอยด เชื่อวามนุษยเปนตัวทําลาย หากไมใชความกาวราวทําลายผูอ่ืน ก็จะใช

ความกาวราวทาํลายตวัเอง (นพมาศ  ธรีเวคิน, 2539, น. 74) เขาไดเสนอความคดิทางดานจติวิเคราะห 

โดยการวิเคราะหองคประกอบของจิตใจมนุษย ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน คือ อิด (Id) อีโก (Ego) และ

ซูเปอรอีโก (Superego) ตามรายละเอียดดังนี้

อิด (Id) เปนโครงสรางพืน้ฐานของจติใจทีติ่ดตวัมนษุยมาตัง้แตเกดิ เปนสญัชาตญาณดบิ

ทีย่ังไมไดขัดเกลา และเปนพลังผลักดันใหมนุษยแสวงหาความพึงพอใจโดยปราศจากความยั้งคิด 

สรางความเดือดรอนใหแกสังคมเพียงเพื่อสนองความตองการของตนเอง อิด (Id) จึงเปนสภาพจิต

ที่ ซิกมันต ฟรอยด เชื่อวาเปนแหลงที่มาของพฤติกรรมที่สังคมสวนใหญเห็นวาเปนสิ่ง “เลว”

อีโก (Ego) เปนสวนประกอบของจิตที่พัฒนามาจาก อิด (Id) ซึ่งผานการพัฒนาการ

เรียนรูประสบการณทางสังคมระหวางตนเองกับส่ิงแวดลอมเปนสวนของจิตที่ควบคุมแรงผลักดัน

ของ อิด (Id) ใหรูจัก ผิดชอบ ชั่ว ดี เรียนรูกฎระเบียบของสังคม เขาใจหลักของการอยูรวมกันใน

สังคม

ซูเปอรอีโก (Superego) เปนสภาพจิตขั้นสูงที่ทําใหมนุษยสามารถเขาใจหลักความเปน

จริงทางสังคม เปนสภาพของจิตที่ไดรับอิทธิพลมาจากแนวคิดในทางศาสนา ความเขาใจเรื่อง บาป 

บุญ คุณ โทษ ซึ่งเปนจิตที่พัฒนามาจาก อีโก (Ego) อีกขั้นหนึ่ง เปนสวนของจิตที่สรางสันติสุขให

กับสังคม คอยควบคุมพฤติกรมของมนุษย ไมใหกระทําผิดกฎ ระเบียบ จารีต ประเพณี

ดังนั้นตามทฤษฎีจิตวิเคราะหของซิกมันต ฟรอยด (Sigmund Freud) มีความเชื่อวา

มนุษยมีพฤติกรรมในทางทําลายมาตั้งแตกําเนิด และมองวาการกระทําผิด กฎ ระเบียบ จารีต 

ประเพณีของสังคมเปนเรื่องปกติของมนุษยที่เปนไปโดยสัญชาตญาณ เพราะมนุษยเปนสัตยสังคม

จําเปนตองมีวิถีชีวิตอยูรวมกัน สังคมจึงไดสรางกระบวนการหนึ่งขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ปรับพฤติกรรม

ในทางทําลายของมนุษยใหนอยลงเรียกวา “กระบวนการขัดเกลาทางสังคม” (Socialization) 

สังคมจึงตองมีโครงสรางหรือสถาบันที่ทําหนาในการรกัษาความสงบสุข เชน

สถาบันศาสนา เพื่อทําหนาที่สรางจิตที่เปน อีโก (Ego) และซูเปอรอีโก (Superego) 

ข้ึนในตัวเอง เพื่อคอยควบคุมสภาพจิตที่เปนอิด (Id) ไมใหมีอิทธิพลจนทําใหมนุษยมีพฤติกรรมใน

ทางที่ไมรูจักยั้งคิด
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ปจจุบันแนวทางการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ โดยเรือนจําและทัณฑสถานตาง ๆ 

ไดยึดความเชื่อถือนี้เปนหลักวา พฤติกรรมของมนุษยสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดดวย

กระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) การปฏิบัติตอผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน 

จึงเนนในการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัควบคูไปกบัการควบคมุไวตามคาํพพิากษาของศาล

อัลเฟรด แอดเลอร (Alfred adler) นักจิตวิเคราะห ไดสรุปสาเหตุของการกอ

อาชญากรรมของบคุคลบางประเภทไววา อาชญากรจาํนวนมากมกัมลัีกษณะดือ้ร้ัน ไมใหความรวม

และตอตานสังคม ทั้งนี้เพราะอาชญากรเหลานั้นมักมีประสบการณในทางลบตั้งแตเยาววัย ทําให

เกิด “ปมดอย” ข้ึนในตัวเอง จึงประกอบอาชญากรรมเพื่อเรียกรองความสนใจ เพราะคิดวาเปนวิธี

เดียวที่แสดงออกแลวทําใหสาธารณชนสนใจ บุคคลประเภทนี้ตองแสดงความสนใจจากผูอ่ืนเพื่อ

ทดแทน “ปมดอย” ของตนเอง (ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2542)

เดวิด อับราฮัมเสน (David Abrahamsen) นักทฤษฎีจิตวิเคราะหที่ยอมรับความสําคัญ

ของปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอม ในฐานะที่เปนสาเหตุหนึ่งของปรากฏการณอาชญากรรม

เยาวชน แตกระนั้นอับราฮัมเสน ก็จัดปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอมวาเปนเพียงสาเหตุรอง 

สวนสาเหตุหลักของพฤติกรรมอาชญากรรมตาม

ทัศนะนี้ไดแก บิดา มารดา โดยเฉพาะอยางยิ่งทัศนคติทางอารมณของมารดาที่มีตอ

การแสดงออกทางสัญชาตญาณเบื้องแรกของเด็ก ทําใหเด็กไดรับภาวะทางอารมณดังกลาวโดย

ไมรูตัว นอกจากนี ้ อับราฮมัเสน ยงัไดนาํเสนอสมการอบัราฮมัเสนยงัไดนาํเสนอสมการอาชญากรรม

ข้ึนไดแก (ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2542, น. 6)

C = (T + S)/R

โดยที่ C หมายถึง Crime หรืออาชญากรรม

T  หมายถึง Tendency หรือแนวโนมของบุคคล

S หมายถึง Situation หรือสถานการณแวดลอม

R หมายถงึ Resistances to impulse หรือการตอตานทางจติตอแรงกระตุน

คารล จุง (Cuarl Jung) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบุคคลิกภาพที่สําคัญ 2 ประเภท คือ 

บุคคลกิภาพแบบเปด (Extrovert) และบคุคลกิภาพแบบปด (Introvert) โดยทีบุ่คคลกิภาพแบบเปด 

หมายถงึการแสดงออกทีส่นใจตอสภาพแวดลอม คํานงึถงึกฎ ระเบยีบของสังคม ในขณะทีบุ่คลกิภาพ

แบบปดหมายถึง การแสดงออกที่สนใจเฉพาะตน แสดงพฤติกรรมตามความตองการของตนเอง 

โดยไมคํานึงถึงสังคม ซึ่ง คารล จุง เชื่อวาบุคคลทั้งสองอยางนี้ หากไมสมดุลจะทําใหมนุษยมี

พฤติกรรมในการกออาชญากรรมไดงาย (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 106)
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3.3  สาเหตุของอาชญากรรมทางสังคมวิทยา

สาเหตุทางเศรษฐกิจ

คารล มารค (Carl mark) ไดเสนอแนวคิดวา ระบบเศรษฐกิจเปนปจจัยที่ทําใหเกิด

ปญหาอาชญากรรม ฉะนั้น แนวทางการปองกันปญหาอาชญากรรมคือการเปลี่ยนแปลงระบบ

เศรษฐกิจและปฏิวัติสังคม แนวคิดของ คารล มารค ไดรับการสนับสนุนจากนักอาชญาวิทยาที่ชื่อ 

วิลเลี่ยม บองเช (William Bonger) ซึ่งเห็นดวยวาระบบเศรษฐกิจเปนปจจัยที่กอใหเกิดปญหา

อาชญากรรม

วิลเลี่ยม บองเช (William Bonger) ไดศึกษาพบวา ในสังคมที่มีการแขงขันทางดาน

เศรษฐกิจสูงมุงหวังผลกําไรจนเกินควร และการประกอบธุรกิจโดยขาดความรับผิดชอบตอสังคมทาํ

ใหเกดิความสบัสนขดัแยง เอารดัเอาเปรยีบ นาํไปสูการเกดิปญหาอาชญากรรม เชน ความยากจนซึ่ง

เปนบอเกิดของความทุกขยากเดือดรอน ขาดโอกาสทางเศรษฐกิจไมสามารถประกอบอาชีพที่

สุจริตเพื่อหารายไดมาเลี้ยงตนเอง ทําใหตองตัดสินใจกออาชญากรรมเพื่อหารายไดประทังชีวิต 

(ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 109)

3.4  ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน (Anomie)

เอมิล เดิรค ไฮม (Emile Durkhime) ไดกลาวถึงสภาพบรรทัดฐานวา หมายถึง สภาพที่

สมาชิกไมเคารพตอกฎเกณฑของสังคม และไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดปญหาอาชญากรรม

ไว 2 ประการแรก ถือวาการเกิดอาชญากรรมเปนสิ่งธรรมดาของสังคมเปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได 

และแสดงใหเห็นถึงลักษณะสังคมที่มีความมั่นคง เพราะบางครั้งการเกิดอาชญากรรมบางประเภท

ทาํใหเกดิแนวทางใหม ๆ ทีน่าํมาซึง่การพจิารณาแกไขกฎ ระเบยีบ ตาง ๆ ใหทนัตอความเปลีย่นแปลง

ทางสังคม

ประการที่สอง สภาพไรบรรทัดฐานซึ่งหมายถึง สภาพที่กฎเกณฑแหงกฎเกณฑแหง

ความประพฤติในสังคมที่วางไว ไมมีความชัดเจนเพียงพอทําใหยากตอการวางบรรทัดฐานหรือ

กําหนดพฤติกรรมที่เหมาะสมของสมาชิก เมื่อเปนเชนนี้ การพิจารณาพฤติกรรมเบี่ยงเบนของ

สมาชิกในบางครัง้ซึง่ถอืวาเปนอาชญากรรมนัน้ อาจมใิชการตดัสนิทีถ่กูตอง (อัณณพ  ชบํูารุง, 2542)

โรเบอรต เมอรตัน (Robert Merton) ไดกลาวถึงสภาพของสังคมที่บางครั้งกดดันให

สมาชิกตองกระทําผิดวา ในทุกสังคมนั้นยอมประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวนคือ ประการแรกไดแก 

เปาหมายของชีวิต เกียรติยศ ความมั่งคั่ง และความมีอํานาจ ประการที่สอง ไดแกวิธีการที่จะนําไป
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สูซึ่งเปาหมายของชีวิต หากบุคคลใชวิธีการที่ถูกตองตามกฎ ระเบียบของสังคม พฤติกรรมนั้นก็ไม

เบี่ยงเบนหรือไมใชอาชญากรรม ตรงกันขาม หากใชวิธีการที่ไมถูกตองหรือขัดตอกฎ ระเบียบ 

พฤติกรรมดังกลาวก็ถือวาเปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนและเปนอาชญากรรม

เมอรตัน ไดกาํหนดรปูแบบการปฏบัิติตน เพือ่ปรับตัวใหเปนไปตามเปาหมายของชวีติ และ

เปนไปตามกฎเกณฑของสงัคมไว 5 แบบ คือ (1) การคลอยตาม (Conformity) (2) การเปลีย่นแปลง 

(Innovation) (3) การยึดพิธีการ (Ritualism) (4) การหลบตัว (Retreatism) (5) การขัดขืน (อัณณพ  

ชูบํารุง, 2542, น. 23)

ตารางที่ 2.1

รูปแบบของการปรับตัว

วิธีการที่ใชกันอยู เปาหมายที่กําหนดไวตาม

วัฒนธรรมของสังคม

แบบของการปรับตัว

+

-

+

-

+

+

+

-

-

+

1. การคลอยตัว

2. การเปลี่ยนแปลง

3. การยึดพิธีการ

4. การหลบตัว

5. การขัดขืน

จากตารางแสดงรูปแบบการปรับตัว จะเห็นวา การปรับตัวแบบที่ 1 เปนพฤติกรรมปกติ 

แบบที่ 2 มีการเบี่ยงเบนดานวิธีการซึ่งอาจทําใหเกิดอาชญากรรมได แบบที่ 3 เปนการปฏิเสธ

เปาหมายของสังคม แตยึดวิธีการที่ถูกตอง อาชญากรรมนาจะไมเกิดขึ้น แบบที่ 4 เปนวิธีการปรับ

ตัวที่ไมยอมรับทั้งเปาหมายและวิธีการ แตไดสรางเปาหมายและวิธีการของตัวเองขึ้นใหม ซึ่งเปน

พฤติกรรมแบบนี้ถือวาเบี่ยงเบน และอาจนําไปสูอาชญากรรม (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 23-24)

3.5  ทฤษฎีนิเวศนวิทยา

โดแนลด อาร ทัพท และ ราลฟ ดับบลิว อิงแลนด (Donald R. Taft and Ralph W. 

England) ไดศึกษาถึงสาเหตุการกระทําผิดของมนุษยโดยใชทฤษฎีนิเวศวิทยา (Ecology) ซึ่งเปน

สาขาหนึ่งของชีววิทยา ที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิตกับส่ิงแวดลอมโดยศึกษานิสัยของ
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มนุษยในการกระทําผิดกฎ ระเบียบ จารีต ประเพณีของสังคมวามีความเกี่ยวพันกับสภาพแวดลอม

อยางไร และไดแบงประเภทเขตของชุมชนที่เปนสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนไว 7 

ประการ คือ

1. เขตชุมชนที่มีความยากจน

2. เขตชุมชนแออัด

3. เขตชุมชนที่ตัดขาดจากสังคมที่ยึดประเพณีอันดีงาม

4. เขตชุมชนที่มีบานพักอยูกันหนาแนน

5. เขตชุมชนที่มีชนกลุมนอยอาศัยอยูเพียงกลุมเดียว

6. เขตชุมชนแหงความชั่วรายหรือเขตที่อยูในความคุมครองของเจาหนาที่

7. เขตชุมชนที่เสื่อมความเจริญในชนบท

นอกจากนี้อาจมีเขตชุมชนอ่ืน ๆ ที่แตกตางออกไปอีก เชน เขตชุมชนอุตสาหกรรม 

เขตแหลงทําเหมืองแร ซึ่งจะมีการตอสูระหวางนายทุนกับลูกจาง อันจะนําไปสูการกระทําที่รุนแรง

ตอกัน (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 25)

สวน นวลจันทร  ทัศนชัยกุล (ม.ป.ป) ไดอธิบายถึงความสัมพันธของการประกอบ

อาชญากรรมกับส่ิงแวดลอม โดยอางจากการศึกษาของ มนตรี  พงษทัดศิริกุล ที่ไดศึกษาปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการกระทําผิดทางอาชญากรรมของเยาวชนในจังหวัดเชียงใหม จากเด็กและเยาวชน

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม จํานวน 160 ราย พบวาเด็กรอยละ 

40.70 บิดามารดาแยกทางกัน รอยละ 30.70 บิดามารดาอยูตางจังหวัด รอยละ 40.80 บิดาหรือ

มารดามีภรรยาหรือสามีใหม รอยละ 24.00 อางวาไมรักบิดามารดา สวนขอมูลในดานความ

ประพฤติพบวา 34.40 เคยสูบบุหร่ีมากอน รอยละ 46.20 เคยติดยาเสพติดใหโทษ เชน เฮโรอีน 

และสาระเหย และสถานที่ชอบไปเที่ยวรอยละ 36.60 ชอบไปเที่ยวสถานเริงรมย เชน โตะสนุก และ

มีกิจกรรมชอบเลนการพนัน

จะเห็นวา สภาพแวดลอมที่มีความของคนในชุมชนอยูในระดับตํ่า สภาพครอบครัว

ออนแอ ฐานะทางเศรษฐกิจยากจน สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม อัตราการเคลื่อนยายประชากรอยู

ในระดับสูง และเปนแหลงอบายมุข ทําใหเกิดการกระทําผิดหรืออาชญากรรมในระดับสูง ดังนั้น 

หากตองการที่จะปองกันการกระทําความผิดหรือปองกันปญหาอาชญากรรมตองใหความสนใจใน

เร่ืองการปรับปรุงและจัดระเบียบสภาพสิ่งแวดลอม
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3.6  ทฤษฎีการยึดคานิยมของชนชั้นกลาง (Theory of Middle Class Measuring Rod)

อัลเบิรต เค. โคเฮน (Albert K. Cohen) ใหทัศนะไววา วัฒนธรรมรองเกิดจากผลของ

ความขัดแยงทางจิตใจ กับความสามารถและโอกาส หมายถึงจิตใจมีความตองการ แตขาดความ

สามารถที่จะทําใหไดตามความตองการนั้น และรวมถึงโอกาสไมอํานวย มนุษยจึงสรางวัฒนธรรม

รองของตนขึ้นมาเปนบรรทัดฐานเพื่อใหไดในสิ่ง

ที่ตองการ และการประพฤติตามวัฒนธรรมรองไดกลายเปนพฤติกรรมที่นําไปสูการ

กระทําผิด กฎ ระเบียบ จารีต ประเพณีของสังคม ลักษณะสําคัญของวัฒนธรรมรองมี 6 ประการ

คือ (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 26-27)

1) การไมเห็นประโยชนของส่ิงตาง ๆ (Non-utilitarian) เชน การขโมยเกิดจากการ

กระทําเพื่อตอบสนองอารมณ เปนการกระทําที่ขาดเหตุผล

2) การผกูพยาบาท (Malice) เปนการกระทาํทีส่นองความตองการของตนเอง ผูกระทํา

ความผิดจะรูสึกดีใจที่ไดกระทํากิจซึ่งสงผลใหผูอ่ืนเดือดรอน ทั้งนี้เปนการกระทําซึ่งไมคํานึงถึง

ความรับผิดชอบชั่วดี

3) การทําในสิ่งตรงขามกัน (Negativism) เปนการกระทําในสิ่งตรงกันขามกับคานิยม

ที่ชนชั้นกลางยึดถืออยู เนื่องจากไดรับความกดดันทางสังคม จนมีความรูสึกคับแคน แตไมสามารถ

แสดงออกไดในสงัคมปกต ิ จงึเกบ็ความรูสึกนีไ้ว เมือ่มโีอกาสกจ็ะแสดงพฤตกิรรมทีสั่งคมไมยอมรับ

นั้นออกมา

4) การทําไดสารพัดอยาง (Versatility) เปนการกระทําที่บุคคลสามารถทําความผิดได

หลายอยางและมคีวามประพฤตใินทางประสงคราย ปาเถือ่น ละเมดิสทิธิข์องผูอ่ืน ทาํตนเปนคนจรจัด

5) การแสวงหาความสขุเพยีงชัว่ครูชัว่ยาม (Short Run Hedonism) เปนความประพฤติที่

ดําเนินชีวิตไปวัน ๆ ไมมีความรับผิดชอบ ๆ ไมมีแผนการอะไร ชอบทําสิ่งตื่นเตน ขาดความอดทน 

ขาดความเรงดวน ขาดความรอบครอบ ในเรื่องผลไดและคณุคาในระยะยาว

6) ความเปนอิสระของกลุม (Group Autonomy) เปนการปฏิบัติที่ไมไยดีตอขอหาม

ตาง ๆ ของสังคมเห็นแกความสัมพันธของกลุมตน โดยไมสนใจตอกลุมอ่ืน

จะเห็นไดวา ทฤษฎีของ อัลเบิรต เค. โคเฮน นั้นเปนการแสดงกรอบความคิดวา ในกลุม

ผูกระทาํผดิกฎ ระเบยีบของสงัคม กม็วีฒันธรรมความเชือ่ และแนวประพฤตปิฏิบัติตัวเปนของตนเอง

นอกจากนี ้ซกิมนัต ฟรอยด (Sigmund Freud) ไดกลาวไวสอดคลองกบัทฤษฎวีฒันธรรม

รองวา มนุษยพายามตักตวงความสุขความพอใจทางสัญชาตญาณ (Instinctual gratification) ให

มากทีสุ่ด และพยายามเลีย่งความรูสึกผดิ และการลงโทษเมือ่สังคมมคีวามเจรญิและมคีวามซบัซอน
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มากขึ้น วัฒนธรรมตาง ๆ มีการพัฒนา ทําใหคนกลุมหนึ่งของสังคมที่ดอยโอกาสในการไดรับ

ประโยชนจากความเจริญเติบโตและการพัฒนาของสังคม เกิดความรูสึกขัดแยงกับสังคมและกระ

แสวัฒนธรรมหลัก ทําใหมีพฤติกรรมตอตาน และไดรวมกันสรางวัฒนธรรมรองของกลุมตนขึ้นมา

โดยไมคํานึงและไมสนใจกับวัฒนธรรมหลักดังกลาว (ยศ  สันตสมบัติ, 2537, น. 184)

3.7  ทฤษฎีการแกตัว (Neutralization Theory)

เกรสแฮม เอ็ม ไซส และ เดวิด แมตซา (Gresham M. Sykes and Dvid Matza) เชื่อวา

ผูกระทาํผดิไดมกีารเรยีนรูเทคนคิการแกตัวซึง่มอียู 5 ประการ ไดแก (อัณณพ  ชบํุารุง, 2542, น. 27)

1) การปฏเิสธความรบัผิดชอบ (The Daniel of Responsibility) เปนการปฏเิสธความผิด

หรือพฤติกรรมของตน โดยอางวาเปนความผิดของผูอ่ืน เชน เพื่อน พอ แม หรือเกดจากสภาพ

แวดลอม

2) การปฏิเสธการกระทําราย (The Daniel of Injury) เปนการปฏิเสธการกระทําความ

ผิดของตน โดยอางวาเปนการกระทําที่ไมไดต้ังใจแลไมคิดวาการกระทํานั้นจะสงผลรายตอสังคม

หรือบุคคลอื่น

3) การปฏิเสธบุคคลที่ตกเปนเหยื่อ (The Daniel of Victim) เปนการกระทําความผิดที่

เห็นวาไมเปนความผิด คือมองวาการกระทําของตนเปนสิ่งที่เหมาะสม มองวาเปนการแกแคนหรือ

การลงโทษตอผูที่ตกเปนเหยื่อ

4) การปรักปรําผูที่ปรักปรําตน (The Condemnation of the Condemnatory) เปน

การเบนความสนใจในความผิดของตนไปสูแรงจูงใจที่สงเสริมใหเกิดการกระทําความผิด เปน

ลักษณะของการถายโยนความผิด

5) การอางความจงรักภักดีในระดับสูง (The Appeal to Higher Loyalties) เปนการ

อางการกระทําความผิดเพราะความจงรักภักดีหรือยึดมั่นตอส่ิงที่เห็นวาสําคัญกวาความตองการ

ของสังคมสวนใหญ เชน ความจงรักภักดีตอกลุมตน หรือแกงตน

สรุปไดวาทฤษฎกีารแกตัวของ ไซส และ แมตซา เนนเรือ่งเทคนคิ ในการกระทาํความผิด

โดยใชวธิกีารแกตัวโยนความผดิของตนใหกบัคนอ่ืน หรือส่ิงอืน่ โดยไมยอมโทษความผดิของตนเอง

ซิกมัต ฟรอยด (Sigmund Freud) มองทฤษฎีการแกตัววา เมื่ออีโก (Ego) ออนแอไม

สามารถเผชิญความเปนจริงอยางเขมแข็งได มนุษยจะชอบแกตัว อางเหตุผลเขาขางตัวเองทําสิ่งที่

ผิดใหเปนถูก ในสังคมที่มีการกดขี่และกดดันมนุษยใหเปนเชนทาสจะมีปรากฏการดังกลาวนี้มาก 

ในหมูคนปกติหรือออนแอทางจิตก็มีอาการเชนเดียวกัน ทั้งนี้ เพราะมนุษยที่ไมปกตินั้นเนื่องจากได
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รับความกดดนัทางสงัคม เชน ถกูกดีกนัไมใหกาวหนา มกีารผกูขาดอาชพี ผูกขาดสถานภาพ เหลานี้

ลวนเปนความกดดนัทางสงัคมทีท่าํใหอีโก (Ego) ออนแอ สภาพของจติทีเ่ปนอดิ (Id) มอํีานาจเหนอื

กวาจงึแสดงความโหดเหีย้ม และการโกหก แกตัวออกมาใหเหน็ (นพมาศ  ธรีเวคนิ, 2539, น. 48)

3.8  ทฤษฎีโอกาสที่แตกตางกัน (Differential Opportunity Theory)

ริชารด เอ. โคลวารด และ ลอยด อี.  โอลนี (Richard A. Cloward and Lloyd E. Ohlin) 

กลาวถึงใจความสําคัญของทฤษฎีนี้วา มนุษยกระทําความผิดเพราะไมมีโอกาสและหนทางที่จะ

กระทําในส่ิงที่ถูกตองตามกฎหมาย แตมีโอกาสหรือหนทางที่จะกระทําความผิดและการกระทํา

ความผิดเกิดขึ้นไดเพราะเรียนรูในสิ่งที่เปนความผิด ซึ่งเปนวัฒนธรรมรองที่สงเสริมใหเกิดการ

กระทําความผิด 3 ประการคือ (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 27)

1) วัฒนธรรมรองของอาชญากรรม (The Criminal Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

ข้ึนในกลุมคนชั้นต่ํา ซึ่งยึดถือวิถีชีวิตทีผิดกฎหมาย

2) วัฒนธรรมรองแหงความขัดแยง (The Conflict Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

ข้ึนจากความไมพอใจอันเนื่องมาจากไมสามารถตอบสนองความตองการของตนเองในทางทีถ่กูตอง

ได ซึ่งปญหานี้จะรุนแรงมากขึ้น หารวาระบบการควบคุมทางสังคมออนแอ

3) วัฒนธรรมรองแหงการหลบตัว (The Retreat Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

จากความลมเหลวในการปฏิบัติตนและมีอคติกับสังคม ทําใหตองหลบตัวและอาศัยสิ่งเสพติดเปน

ที่พึ่งคอยหาโอกาสกระทําความผิดเพื่อตอบสนองสังคม

3.9  ทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวพุทธ

ในทางพุทธศาสนา ปญหาอาชญากรรมเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับปจจัยทางจิต ปจจัย

ทางสังคม และปจจัยทางสิ่งแวดลอมทางกายภาพดังนี้

1. ปจจัยทางจิต พุทธศาสนาไดเนนปจจัยทางจิตตางจากแนวคิดของนักอาชญาวิทยา

กลาวคอื อาชญาวทิยาเนนปจจยัทางจติในดานของความกาวราว ความมุงราย ความเกบ็กด โรคจิต 

โรคประสาท ความผิดปกติของบคุคลิกภาพ แตทางพุทธศาสนาไดเนนปจจัยทางจิตในดานลึกหรอื

เรียกอกีอยางหนึง่วาปจจยัทางวญิญาณ (Spiritual Factor) ซึง่ถอืวาคนทีป่ระกอบอาชญากรรมคือ 

คนที่เปนโรคทางวิญญาณ ไมอาจยับยั้งจิตใจของตนเองได ทําใหเกิดความโลภ ความโกรธ และ

ความหลง จึงคิดผิด พูดผิด และทําผิด เปนการละเมิดกฎ ระเบียบของสังคม
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2. ปจจัยทางสังคม พุทธศาสนาไดเนนในเรื่องการคบเพื่อนใหคบคนดี ไมคบคนชั่ว

ปจจัยทางสังคมอีกประการหนึ่งไดแก ความยากจนซึ่งเปนผลมาจากความเสื่อมทางการเมืองการ

ปกครองทําใหเกิดความสับสนและอาจนําไปสูการเกิดการอาชญากรรม

3. ปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ปจจัยทางการกายภาพดังกลาวนี้หมายถึงปจจัย

ภายนอกที่มีสวนจูงใจใหเกิดการกระทําความผิดเชน สถานเริงรมย เวลาและสถานที่ไมสมควร

แหลงทองเที่ยวกลางคืน บอนการพนัน แหลงโสเภณี (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 42-43)

ตามแนวคิดของพุทธศาสนา ปจจัยที่กอใหเกิดทางอาชญากรรมทั้ง 3 ประการ ทําให

เกิดมิจฉาทิฐิหรือความเห็นผิดจึงพูดผิด และกระทําผิด มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากหลักของความ

ถูกตอง แนวทางแกปญหาอาชญากรรมของพุทธศาสนา สามารถกระทําไดโดยการลด ละ กิเลส 

ปฏิบัติตามหลักธรรมคําสอน ไมเบียดเบียนซึ่งกันและกันทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ

4.  แนวคิดและทฤษฎีวาดวยผูตองขังและ

หลักในการปฏิบัติตอผูตองขัง

4.1  ภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ

ตามแผนทิศทางของกรมราชทัณฑ ไดมีการกําหนดภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ 

ออกเปน 3 ภารกิจ คือ (กรมราชทัณฑ, 2537)

1. การควบคุมผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ

การควบคุมผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ การปองกันไมใหผูตองขังหลบหนีใน

ระหวางการคุมขังตามคําพิพากษาของศาล ซึ่งนับวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญตองานราชทัณฑเปน

อยางยิ่ง หากมีการหลบหนีเกิดขึ้นเมื่อใดก็จะเกิดผลเสียหายกับหลายฝายทั้งในความสงบสุขและ

สวสัดิภาพของสงัคม ทีจ่ะไดรับความกระทบกระเทอืนจากภยัอนัเกดิขึน้จากการหลบหนขีองผูตองขัง 

นอกจากนี้ยังเปนการทําลายรากฐานความยุติธรรมของบานเมืองเนื่องจากผูกระทําผิดมิไดมีการ

ถูกลงโทษตามคําพิพากษาของศาล และทางฝายบานเมืองจะตองเสียคาใชจายในการดําเนินการ

จับกุมติดตามตัวผูตองขังที่หลบหนี และที่สําคัญที่สุดก็คือการหลบหนีของผูตองขังเปนการทําลาย

ศรัทธาของ

ประชาชนตองานราชทัณฑแสดงใหเห็นถึงความไรประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของฝายราชทัณฑในการควบคุมผูตองขัง
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2. การแกไข พัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังใหเปนบุคคลที่สามารถเขากับสังคมทั่วไป

ไดเมื่อพนโทษแลว

การอบรมแกไขผูตองขังเปนกิจกรรมที่มุงจะทําใหผูตองขังสามารถกลับเขาสูสังคม

ภายนอกไดภายหลังพนโทษและไมกระทําผิดซ้ําขึ้นอีก โดยการแกไขปรับปรุงบุคคลิกภาพที่เสียไป

ของผูตองขัง ดวยการเสริมทักษะในดานอาชีพ การศึกษา และการอบรมทางศีลธรรม ใหผูมี

ภูมติานทานตอส่ิงยัว่ยใุนการกระทาํความผดิ ปรุงแตงจติใจทีดี่งาม ซึง่จะตองอาศยัเทคนคิวธิตีาง ๆ 

ในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติ คานิยมของผูตองขัง เชน การใชกระบวนการกลุม การใช

ความสัมพันธทางครอบครัว และการใชวิธีทางสังคมสงเคราะห เปนตน

3. การเสริมสรางสมรรถนะในการบริหารงานราชทัณฑอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล

การเสริมสรางสมรรถนะในการบริหารงานราชทัณฑเปนการพัฒนางานราชทัณฑ

ในทุก ๆ ดาน ทั้งในดานของระเบียบ กฎ ขอบังคับตาง ๆ ซึ่งตองพัฒนาใหสามารถปฏิบัติไดจริง

และสอดคลองกับนโยบายของรัฐ รวมทั้งการเสริมสรางคุณลักษณะ ความสามารถของเจาหนาที่

เชนการจัดการสมนาและอบรมใหความรูในเรื่องของระเบียบ กฎ ขอบังคับที่จําเปนตอการปฏิบัติ

งานรวมทั้งการอบรมใหความรู และนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพมากขึ้น

ตารางที่ 2.2

ภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ

ภารกิจที่ 1 การควบคุมผูตองขัง

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. ปรับปรุงอาคารสถานที่

และสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกัน

ใหมั่นคงและปลอดภัย

1. จัดพื้นที่การควบคุมผูตองขังแรกรับและผูตองขังระหวางดําเนิน

คดีใหเปนสัดสวนแยกจากผูตองขังเด็ดขาด

2. ซอมแซมอาคาร ตบแตงสถานที่และสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกันใหมั่นคง

และปลอดภัย

2. จัดบุคลากรในการควบ

คุมใหเหมาะสม

1. จัดบุคลากรใหตรงตามตําแหนงหนาที่ความรูความสามารถ
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)

ภารกิจที่ 1 การควบคุมผูตองขัง

3. การยายและการจําแนก

ผูตองขังเพื่อการแกไข

1. ผูตองขังทุกคนจะตองผานกระบวนการจําแนก

2. ใหมีการยายผูตองขังที่เขาหลักเกณฑการยายไปประจําเรือนจํา/

ทัณฑสถานอื่น

3. ใหการแกไขผูตองขังกลุมที่สมควรไดรับการแกไข

4. นําเทคโนโลยีสมัยใหม

และนวัตกรรมมาชวยใน

การบริหารงาน

1. จัดหาอุปกรณอันทันสมัยและปรับปรุงอุปกรณที่มีอยูใหเกิด

ประโยชนคุมคา เชน คอมพิวเตอรการฝากขังทางไกลผานทาง

จอภาพ

ภารกิจที่ 2 การแกไขฟนฟูผูตองขัง

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. ปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง

ใหการศึกษา และฝก

วิชาชีพ แกผูตองขัง

1. ใหการปฐมนิเทศผูตองขังเขาใหมทุกคน

2. ใหการศึกษาแกผูตองขัง ทั้งวิชาสามัญ วิชาชีพ และธรรมศึกษา 

รวมทั้งการฝกวิชาชีพ

3. การอบรมจิตภาวนา และอบรมในวันอาทิตยและวันสําคัญ 

ตาง ๆ

4. จัดทําคูมือการปฐมนิเทศ สําหรับผูตองขัง

5. จัดใหมีบริการคําแนะนําแกผูตองขัง

6. หาวิธีปลูกฝงใหผูตองขังรูจักระเบียบวินัย และการใชชีวิตรวมกัน

อยางตอเนื่อง

2. ยกระดับมาตรฐาน

ความเปนอยูของผูตอง

ขังใหดีข้ึน

1. ใหมีการตรวจอนามัยผูตองขัง การบําบัดรักษาและการควบคุม

ปองกันการแพรระบาดของโรค

2. ปรับปรุงการสุขาภิบาลเรือนจําใหดีข้ึน

3. การใหสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

3. นําการปฏิบัติตอผูตอง

ขังในชุมชนมาใช

1. ขยายงานดานการนําผูตองขังไปทํางานภายนอกเรือนจําและ

งานสาธารณะนอกเรือนจําใหมากขึ้น
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)

ภารกิจที่ 3 การเสริมสรางสมรรถนะการบริหารงานราชทัณฑ

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. พัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูความสามารถ

สอดคลองกับงานใน

หนาที่ มีศักยภาพ

ในการปฏิบัติงาน

1. ใหขาราชการไดรับการศึกษา อบรม และเขารวมการสัมมนา 

ตลอดจนการศึกษาดูงานดานตาง ๆ

2. จัดสวัสดิการใหขาราชการไดรับประโยชนมากขึ้น

3. จัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน

4. ปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน

5. จัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึก และปลูกฝงใหขาราชการยึดถือ

ปฏิบัติหนาที่และการดํารงชีวิต

2. พัฒนาระบบงานให

เหมาะสมกับสภาพ

ความเปนจริง

1. ใหมีเครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยีสมัยใหมมาชวยในการบริหาร

จัดการ

2. ลดขั้นตอนการบริหารจัดการ และบริการ ประชาชนใหสะดวก

รวดเร็วเปนธรรมและโปรงใส

3. ปรับปรุงระบบการจัดเก็บเอกสารและขอมูลทะเบียนประวัติ 

ผูตองขังใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

4. การใชแผนปฏิบัติการเปนเครื่องมือในการดําเนินงาน

5. จัดใหมีระบบการตรวจสอบการตองโทษซ้ําเพื่อการประสาน

ความรวมมือกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม

3. ประชาสัมพันธ เผยแพร

ผลงานเพื่อสราง

ความเขาใจภารกิจและ

บทบาทของเรือนจํา

1. จัดใหมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการปฏิบัติตอผูตองขังใน

เรือนจําใหญาติผูตองขังและประชาชนทั่วไปทราบทางรายการ

เรือนจําสัมพันธ ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 

จังหวัดพัทลุง ทุกวันเสาร เวลา 10.10-11.00 น.
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แผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม

กรอบแผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2547-2551

วิสัยทัศน

กระทรวงยุติธรรมเปนองคกรหลักในการอํานวยความยุติธรรมใหประชาชนเชื่อมั่นและ

เขาถึงความยุติธรรมอยางเสมอภาค เพื่อความสงบสุขของสังคมอยางยั่งยืน

พันธกิจ

1. พิทักษ คุมครองสิทธิเสรีภาพและสวัสดิภาพของประชาชนทุกระดับ รวมทั้งทําให

ประชาชนเขาถึงความยุติธรรม

2. ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมและยาเสพติด

3. พัฒนาระบบการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

4. พัฒนาและสงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยประชาชน และเพื่อประชาชน

5. พัฒนาระบบการบังคับคดีตามคําพิพากษา

6. เสริมสรางระบบการตรวจสอบและถวงดุลในกระบวนการยุติธรรมกับทุกภาคสวน

7. ประสาน สงเสริม และสรางเครือขายความรวมมืองานยุติธรรมกับทุกภาคสวน

8. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม รวมทั้งพัฒนา

มาตรฐานงานยุติธรรม

9. พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรของกระบวนการยุติธรรม

เปาประสงคกระทรวง

1. ประชาชนสามารถเขาถึงความยุติธรรมโดยสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม และเชื่อมั่น

ตอระบบงานยุติธรรมไทยรวมทั้งสังคมมีความสุข

2. คืนคนดีสูสังคม

3. เอาชนะยาเสพติดอยางยั่งยืน

4. สรางแบบอยางที่ดีในการบริหารระบบราชการไทย

ประเด็นยุทธศาสตรกลุมภารกิจ

1. เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง

2. รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยืน

3. เสริมสรางสมรรถภาพในการบริหารทุกองคกรดวยระบบการบรหิารกจิการบานเมือง

ที่ดี
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ยุทธศาสตรกลุมภารกิจ

1. การพัฒนาการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

2. การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม

3. การระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก

4. การควบคุมตัวยาและผูคายาเสพติด

5. การแกไขปญหาผูติดยาเสพติด (Demand)

6. การปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพติด (Potential Demand)

7. การพัฒนาโครงสรางและการบริหารการจัดการ

8. การวิจัยและพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรม

ขอสรุปและขอเสนอแนะ

ในสวนของความสัมพันธระหวางแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของกรม

ราชทัณฑ กับสภาพแวดลอม ทั้งในระยะใกลและระยะไกลนี้ เปนสิ่งจําเปนที่ผูจัดทําแผนจะตองรู

และเขาใจ ทั้งนี้ เพราะยุทธศาสตรของกรมจะตองสอดรับกับยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ 

ยุทธศาสตรของกระทรวง ยุทธศาสตรของแผนแมบทกระบวนการยุติธรรม หลักเกณฑ และวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 

นโยบายของรัฐบาลและนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ วาระของชาติ และวาระของโลก

นอกจากความสมัพนัธดังกลาวขางตนแลว ส่ิงทีผู่จดัทาํแผนยทุธศาสตรและแผนปฏิบัติ

การของกรมราชทัณฑยังตองใสใจเปนกรณีพิเศษ ก็คือ ความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญ

ของการพิจารณาสภาพแวดลอม ทั้งโดยวิธีมองจากขางนอกเขามา (Outside) และการมองจาก

ขางในออกไป (Inside Out) การพิจารณาในลักษณะดังกลาวจะชวยใหเราเขาใจถึงบทบาทและ

ผลกระทบของปจจัยภายนอกที่มีตอกรม และบทบาทและผลกระทบที่ กรมราชทัณฑจะสงผลให

เกิดขึ้นตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ

นอกจากนี้ ผูจัดทําแผนจะตองตระหนักอยูเสมอวา เปนหนาที่ที่กรมราชทัณฑจะตอง

ปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง การรับทราบขอมูลขาวสาร และความ

เคลื่อนไหวที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรมนับเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูรับผิดชอบเรื่องการจัดทาํแผน

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑ

วัตถุประสงคหลักของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑแบบใหม ซึ่ง

ประกอบดวยเนื้อหาหลัก 2 สวนคือ สวนที่เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร ซึ่งใชระยะเวลาประมาณ 5 ป 

ระหวางป 2547-2551) และสวนที่เกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ ซึ่งใชเวลาประมาณ 1 ป ซึ่งสามารถทํา

ความเขาใจเพิ่มเติมไดจากแผนภูมิดังตอไปนี้
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แผนภูมิ 2.1

โครงสรางของแผนภูมิยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑ

2.2  ความสามารถหลัก

(Core  Competency)

1. วิสัยทัศน (Vision)

2.  พันธกิจ (Mission)

3.  เปาประสงคหลัก

(Final  Strategy

ระยะ  10  ป

ระยะ  1-5  ป

4. ประเด็นยุทธศาสตร

(Strategy  Issues)

5.  ยุทธศาสตร

(Strategic  Goal)

6.  แผนงาน (Program)

7.  โครงการ (Project)

2.1 คานิยมรวม

(Shared  Value)

มิติดานประสิทธิผลดานพันธกิจ

มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติดานการพัฒนาองคกร

5.1 ดัชนีวัดความสําเร็จแบบสมดุล

(Balanced  Scorecard-BSC)
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วิสัยทัศน (Vision) ในชวงป 2547-2551 ไดแก

“เปนองคกรชั้นนําของอาเซียนในการควบคุม แกไข และพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง เพื่อ

คืนคนดี มีคุณคาสูสังคม”

พันธกิจ (Mission) ในชวงป 2547-2551 ไดแก

1. ควบคุมผูตองขังอยางมืออาชีพ

2. บําบัดฟนฟู และแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ

คานิยมรวม (Shared Value) ไดแก

1. มีความเสียสละและทุมเทในการทํางาน

1.1 อุทิศตนใหกับการทํางาน

1.2 ทํางานเพื่อสวนรวม

2. มีวินัย

2.1 ตรงตอเวลา

2.2 อยูในกฎระเบียบ

3. ใฝหาความรู

3.1 ฝกอบรมสม่ําเสมอ

3.2 ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น

4. มีความซื่อสัตย

4.1 ซื่อสัตยตอประชาชน

4.2 ซื่อสัตยตอองคกร

4.3 ซื่อสัตยตอตนเอง

5. รักองคกร

5.1 สรางชื่อเสียงใหกับองคกร

5.2 มีความสามัคคี

5.3 ยอมรับกติกาการอยูรวมกัน

5.4 สรางความเชื่อมั่นใหกับประชาชน

6. เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย

6.1 ปฏิบัติตอผูตองขังอยางมีมนุษยธรรม

6.2 เคารพสิทธิข้ันพื้นฐาน

6.3 ใหความเสมอภาค
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7. มีคุณธรรม

7.1 มีความรักและเมตตาตอเพื่อนมนุษย”

ความสามารถหลัก (Core Competency)

1. มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการผูตองขัง โดยใชสหวิทยาการอยาง

บูรณาการ

1.1 มีความรูความสามารถในการจําแนกลักษณะผูตองขัง

1.2 มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการดานดานทัณฑวิทยา

1.3 มีความรูความสามารถและเขาถึงผูกระทําผิดไดทุกประเภท

1.4 มีจิตวิทยาในการเขาถึงคน

1.5 รอบรูในงานปฏิบัติอยางชัดเจน

1.6 มีความรูความเชี่ยวชาญดานอาชญาวิทยา/ทัณฑวิทยา/จิตวิทยา/สังคมวิทยา/

กฎหมาย

2. มีศาสตรและศิลปในการบริหารทรัพยากรมนุษย

2.1 มีความรอบรูการบริหารจัดการศึกษาผูตองขัง

2.2 มีความเปนผูนํา โนมนาวจิตใจผูอ่ืนได

2.3 มีความเขาใจในความแตกตางระหวางบุคคล

2.4 ประสานจัดการที่ดี ทํางานแบบบูรณาการ

2.5 เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง

2.6 บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ

2.7 มีความรูความสามารถในกระบวนการแกไขพัฒนาทรัพยากรบุคคล

2.8 มีทักษะการจัดการดานทัพยากรมนุษย

2.9 มีความเชี่ยวชาญในการฝกอาชีพ

3. มีปฏิภาณไหวพริบสามารถแกไขสถานการณในการทํางาน

3.1 มีทักษะดานการปกครองและการปองกันตัว

3.2 มคีวามสามารถในการปกครองละแกไขปญหา

4. ความสามารถในการพัฒนาองคความรูดานราชทัณฑอยางตอเนื่อง

4.1 พัฒนาองคความรูภาคทฤษฎี

4.2 พัฒนาองคความรูภาคปฏิบัติ
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นโยบายเนนหนักกรมราชทัณฑ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

นโยบายเนนหนักกรมราชทัณฑ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดโดยยึดถือ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) เปนหลักในการดําเนินงาน 

โดยมุงหวังใหการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยถือเอาประโยชนสวนรวม หลักคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงเปนที่ต้ัง ควบคูกับการประสานการดําเนินงานกับทุกภาคสวน ดังนี้

1. การสรางราชทัณฑใสสะอาด เพื่อสนับสนุนนโยบาย 4 ป. ของรัฐบาล ไดแก 

ความโปรงใส ประหยัด ประสิทธิภาพ และเปนธรรม และนโยบายของกระทรวงยุติธรรม ที่มุงเนน

การปฏิบัติงานโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ ความถูกตอง ดวยความสุจริตและโปรงใส จึงกําหนด

แนวทางการดําเนินงาน ประกอบดวย

1.1 การเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ ดวยการรณรงคปลูกฝง

จิตสํานึก คานิยมตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ การสรางมาตรฐานดานจรรยาบรรณใน

การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ ตลอดจนการลงโทษแกผูทุจริต ประพฤติมิชอบอยางเฉียบขาด

1.2 การสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานความโปรงใสในงาน

ราชทัณฑ ดวยการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการดานตาง ๆ การปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ

การปฏิบัติตอผูตองขังอยางถูกตองตามหลักทัณฑวิทยาและหลักสิทธิมนุษยชน ใหสามารถใชเปน

บรรทัดฐานในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางการยอมรับและความเชื่อมั่นของ

สังคมตองานราชทณัฑ โดยการพฒันามาตรฐานเรอืนจาํดานตาง ๆ ประกอบดวย มาตรฐานเรอืนจํา 

10 ดาน เพือ่ยกระดบัธรรมาภิบาลของงานราชทณัฑไทย มาตรฐานความโปรงใสของเรอืนจาํ 5 ดาน 

เพื่อกาวสูความเปนราชทัณฑยุคใหม โปรงใสและตรวจสอบได มาตรฐานสิ่งจําเปนการดํารงชีวิต

ของผูตองขัง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูตองขัง เปนตน ทั้งนี้ การพัฒนามาตรฐานเรือนจํา

ดังกลาว ใหมีการดําเนินงานครอบคลุมทุกเรือนจําและทัณฑสถานทั่วประเทศ

2.   การพฒันาไปสูองคกรแหงความพอเพยีง ดวยการสงเสริมและสนบัสนนุ ใหขาราชการ

และหนวยงานในสังกัด ไดยึดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนแนวทางในการดํารงชีวิตและ

การทํางาน ประกอบดวย

2.1 การเปลี่ยนวิถีชีวิตขาราชการใหใชชีวิตแบบพอเพียง รูจักประมาณตน 

ประหยัด อดออม มีคุณธรรมจริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต มีความเพียรและอดทน รูจักการเสียสละและ

การแบงปน
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2.2 การบริหารองคกรแบบพอเพียง โดยยึดหลักความพอประมาณ ความมีเหตุผล 

และการมีระบบภูมิคุมกันที่ดี เพื่อปองกันผลกระทบอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกองคกร

2.3 การปลูกฝงและปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตผูตองขังใหใชชีวิตแบบพอเพียง มีภูมิคุมกัน

ทางจติใจ มศีีลธรรมพืน้ฐาน มคุีณธรรมและจรยิธรรมในการดาํเนนิชวีติและการปฏสัิมพนัธกบัผูอ่ืน 

เพื่อกลับตัวเปนพลเมืองดีเมื่อพนโทษ โดยมีกระบวนการดําเนินงานที่เชื่อมโยงกันทุกมิติ และเปด

โอกาสใหทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการพัฒนา

3. การปองกันและระงับการกอเหตุรายและการจลาจล เนื่องจากการกอเหตุรายและ

การจลาจลในเรือนจําและทัณฑสถาน กอใหเกิดความสูญเสียและเสียหายทั้งตอทรัพยสินและ

งบประมาณของทางราชการ ทั้งตอชีวิตและรางกายของผูตองขังและเจาพนักงาน และที่สําคัญคือ 

สรางความเสียหายและลดความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตองานราชทัณฑโดยรวม จึงตองปรับปรุง

และพัฒนาประสิทธิภาพการปองกันและระงับเหตุรายในเรือนจําและ ทัณฑสถาน ทั้งในระดับ

ยุทธศาสตร มาตรการดานการขาว การอํานวยการ การสั่งการ การประสานงาน รวมทั้ง การกําชับ

เจาหนาที่ใหเฝาระวังและถือปฏิบัติตามแผนหรือมาตรการการปองกันและระงับเหตุรายที่กรม

ราชทัณฑกําหนดและสั่งการอยางเครงครัด และเนื่องจากสาเหตุสวนหนึ่งของการกอเหตุรายและ

การจลาจล สัมพันธบทบาท ภารกิจและผลการดําเนินงานตาง ๆ ของกรมราชทัณฑ รวมทั้ง

การปรับภาพลักษณของผูตองขังใหเปนที่ยอมรับของสังคมมากขึ้น เพื่อสรางความเชื่อมั่นของ

ประชาชนตอการดําเนินงานอบรม แกไข ฟนฟูและพัฒนาจิตใจผูตองขังของกรมราชทัณฑ 

ดวยการพัฒนา แนวทางการประชาสัมพันธเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมและมีความทาทาย เชน 

การเปดเวทีราชทัณฑส่ือสารกับสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ การพัฒนาใหเจาหนาที่ราชทัณฑเปน

นักประชาสัมพันธภาพลักษณของหนวยงาน การติดตามผูตองขังหลังพนโทษ เพื่อแสดงหรือ

ส่ือสารใหสังคมไดเห็นวาสามารถใชชีวิตหลังพนโทษไดอยางปกติสุข มีงานทําและไมเปนภาระของ

สังคม เปนตน
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1.  การรับตัวผูตองขัง

แผนภูมิที่ 2.2

กระบวนการในการปฏิบัติตอผูตองขัง

การจัดบริการและการอบรมแกไข การควบคุมและการดูแลรักษาวินัย

- การจัดทําทะเบียนประวัติผูตองขัง

- การจัดการเกี่ยวกับทรัพยสินของผูตองขัง

- การจําแนกลักษณะของผูตองขัง

- การอบรมกฎ  ระเบียบ  และขอพึงปฏิบัติของ

ผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน

2.  การปฏิบัติตอผูตองขังในเรือนจํา

-  การรักษาพยาบาลผูตองขัง

-  การจัดบริการอาหารแกผูตองขัง

-  การจัดการศึกษาอบรมและฝกวิชาชีพ

-  การใหความสะดวกและประโยชน

3.  การปลอยตัว

การปฏิบัติตอผูตองขังเสียชีวิต การประหารชีวิต

การปลอยแบบมีเงื่อนไขและ

การปลอยแบบไมมีเงื่อนไข

-  วินัยผูตองขัง

-   การควบคุมรักษาการณ

-  การควบคุมภายในเรือนจํา

-   การควบคุมนอกเรือนจํา

ที่มา:  คูมือเจาพนักงานเรือนจําในการปฏิบัติตอผูตองขัง
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การปฏิบัติตอผูตองขังตามแผนภูมิดังกลาว แบงไดเปน 3 ข้ันตอน คือ

1. การรับตัวผูตองขัง

การรับตัวผูตองขัง เปนขั้นตอนแรกของการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยเริ่มต้ังแตการรับ

ตัวผูตองขังไวภายในเรือนจําตามหมายศาล หรือคําสั่งของผูมีอํานาจ และรวมไปถึงการจัดการ

เกีย่วกบัทรัพยสินของผูตองขงัทีน่าํตดิตวัเขามา การจาํแนกลกัษณะ การแยกขงัและการยายผูตองขัง

การอบรมกฎระเบียบ และขอพึงปฏิบัติของผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน โดยภารกิจดังกลาว

นี้มุงในการที่จะทําใหผูตองขังที่เขาใหมไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสม ตลอดจนรับทราบกฎระเบียบ

และสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพภายในเรือนจําหรือทัณฑสถานได

2. การปฏิบัติตัวตอผูตองขังในระหวางถูกคุมขัง

ในขัน้ตอนนีร้วมถงึการดาํเนนิการในการอบรมแกไข และจดับริการตาง ๆ ใหผูตองขัง 

เชน การจัดบริการดานอาหาร การรักษาพยาบาล การจัดการศึกษาอบรม การฝกวิชาชีพ และ

การใหความสะดวกและประโยชนบางประการกับผูตองขังตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งภารกิจเหลานี้ 

แมจะไมใชภารกจิการควบคมุผูตองขงัโดยตรง แตเปนภารกจิทีช่วยเสรมิการควบคมุใหมปีระสทิธภิาพ 

เปนการทําใหผูตองขังไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสม ใชเวลาวางใหเปนประโยชน ซึ่งจะสงผลตอ

การควบคุม

สําหรับภารกิจในสวนของการควบคุมโดยตรงนั้น จะเกี่ยวกับการรักษาวินัยของ

ผูตองขัง การควบคุมรักษาการณ มาตรการในการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจําและภายนอก

เรือนจํา

3. การปลอยตัวผูตองขัง

ภารกิจควบคุมผูตองขังจะสิ้นสุดลงเมื่อผูตองขังเสียชีวิต ถูกประหารชีวิต หรือมี

การปลอยตัวผูตองขังพนโทษตามกําหนดโทษ ซึ่งเปนภารกิจสุดทายในการปฏิบัติตอผูตองขัง

ภารกิจการปฏิบัติตอผูตองขังตามที่กลาวมาตามที่กลาวมา สามารถนํามาเรียงเปน

หัวขอยอย ๆ ไดดังนี้

1. การรับตัวผูตองขัง

2. การจัดการเกี่ยวกับทรัพยสินของผูตองขัง

3. การแยกขังและการยายผูตองขัง

4. การอบรมกฎระเบียบและขอพึงปฏิบัติของผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน

5. การรักษาพยาบาล

6. การจัดบริการอาหารแกผูตองขัง

7. การจัดการศึกษาอบรมและการฝกวิชาชีพแกผูตองขัง
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8. การใหความสะดวกและประโยชนบางประการแกผูตองขังที่กฎหมายกําหนด

9. การปฏิบัติเกี่ยวกับวินัยผูตองขัง

10. การควบคุมผูตองขังไวตามกําหนดโทษ

11. การปฏิบัติตามมาตรการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจํา

12. การปฏิบัติตามมาตรการควบคุมผูตองขังภายนอกเรือนจํา

13. การปฏิบัติตัวแกผูตองขังเสียชีวิต การประหารชีวิต และการปลอยตัว

4.2  สังคมของผูตองขัง

วัตถุประสงคของงานเรือนจําคือ การปองกันสังคมใหปลอดภัยจากอาชญากรรม โดย

ควบคุมผูตองขังไวตามคําพิพากษาของศาล หรือคําสั่งของผูมีอํานาจตามกฎหมาย และให

การอบรมแกไขฟนฟูพฤตินิสัยของผูตองขังใหปรับตัวเขากับสังคมภายนอกได ภายหลังพนโทษ  

ดังนั้น เรือนจําฯ ตาง ๆ จึงไดมีการจัดใหฝกวิชาชีพ จัดการศึกษา จัดอบรมทางศีลธรรมตลอดจน

จัดสวัสดิการ และบริการสังคมสงเคราะหอีกหลายประการ เพื่อชวยใหการแกไขอบรมผูตองขัง

ประสบผลสําเร็จ และสามารถกลับเขาสูสังคมภายนอกไดโดยไมกระทําผิดขึ้นอีก (นัทธี  จิตสวาง,

ม.ป.ป., น. 101)

อยางไรกต็าม การทีจ่ะอบรมแกไขผูตองขงัใหกลบัตนเปนคนดนีัน้ ข้ึนอยูกบัความรวมมือ

ของผูตองขังดวย ดังนั้น การดําเนินงานของเจาหนาที่จึงตองใชความพยายามอยางสูง เพราะ

ผูตองขังมีจํานวนมาก และมีพื้นฐานทางสังคมที่แตกตางกัน เมื่อมาอยูรวมกันเปนเวลานาน 

จึงกอใหเกิดระบบความสัมพันธเปนสังคมยอย ๆ ของผูตองขัง ซึ่งเปนสังคมที่ลักษณะเฉพาะ

แตกตางไปจากสังคมภายนอก ประกอบไปดวยวัฒนธรรมและคานิยมของผูตองขังที่มีอิทธิพลตอ

การปรับตัวของผูตองขัง ตลอดจนการกลับตัวเขาสูสังคมภายหลังการพนโทษ

ดังนั้น การศึกษาและทําความเขาใจสภาพสังคมของผูตองขังจึงเปนสิ่งจําเปน เพราะ

การอบรมแกไขตองสอดคลองกับวัฒนธรรม และคานิยมของผูตองขัง จึงตองมีการแบงผูตองขัง

ออกเปนประเภทตาง ๆ เพื่อใหงายตอการศึกษา ซึ่งไดมีการนําลักษณะพฤติกรรมของผูตองขังเปน

เกณฑในการแบงออกเปนประเภทใหญ ๆ ได 11 ประเภทคือ

1. พวกเกาคุก

 คือ พวกทีถ่กูคมุขังอยูในเรอืนจาํมาเปนเวลานาน และเขาออกบอยครัง้ จนมคีวามรูสึก

วาเรือนจําเปนเหมือนบาน จึงไมมีความรูสึกเดือดรอนแตอยางใดในการถูกคุมขัง ผูตองขังพวกนี้

มักจะกอใหเกิดปญหาในเรือนจําอยูเสมอ เชน กระทําตัวดื้อดาน ทําผิดระเบียบวินัยของเรือนจํา 
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และบางครั้งแกลงปวยเพื่อหลีกเลี่ยงการทํางาน ซึ่งการอบรมแกไขผูตองขังกลุมดังกลาวนี้ทําได

ลําบากมาก

2. พวกขาใหญ

คือ ผูตองขังที่มีเสนใหญ ไดรับการฝากใหดูแลจากผูมีอิทธิพลหรือเจาหนาที่ของรัฐ

ระดับสูง เพื่อใหไดรับความสะดวกสบายในเรือนจํา หรือเปนผูตองขังที่เคยเปนเจาพนักงานของรัฐ

มากอน ซึ่งผูตองขังกลุมนี้จะมีความสนิทชิดขอบกับเจาหนาที่เปนพิเศษ และรูจักเอาตัวรอดโดยใช

เจาหนาที่เปนเกาะกําบัง ยอมเสียทรัพยสินละใหผลประโยชนบางอยางกับเจาหนาที่เพื่อแลกกับ

ความสะดวกสบาย ผูตองขังกลุมนี้มักไมสนใจเขารวมกิจกรรมในการอบรมแกไขเพราะสวนใหญมี

ฐานะดี และมีญาติติดตอเยี่ยมเยียนอยูเสมอ

3. พวกเบาปญญา

คือผูตองขังที่ไมไดรับการศึกษา โงเขลา ซึ่งสวนใหญมีฐานะยากจน มักตกเปนเบี้ย

ลางของผูอ่ืนหลอกใชอยูเสมอ และเจาหนาที่จะใหความสงสาร เนื่องจากเรียกใชงาย ขยันในการ

ทํางาน แมวาจะมีฝมือไมมากนักก็ตามสิ่งที่นาวิตกของผูตองขังกลุมนี้ก็คือ เจาหนาที่ตองคอย

ระมัดระวังเปนพิเศษไมใหตกเปนเหยื่อของผูตองขังประเภทหัวหมอ พวกขาใหญ และพวกมีอิทธิ

พลอันจะเปนอันตรายตอความสงบของเรือนจํา

4. พวกเพี้ยน

คือ ผูตองขังที่มีจิตไมสมประกอบ เชน พวกโรคจิต หรือโรคประสาท ซึ่งมักจะแสดง

พฤติกรรมเพี้ยน ๆ ใหเจาหนาที่และผูตองขังอื่นเห็นอยูเสมอ แตโดยทั่วไปจะมีอาการเพี้ยนที่ไม

มากนัก และจะไมคอยมีผูตองขังคนใดเขาไปยุงเกี่ยวนอกเสียจากวาเขาไปยุแหยเพื่อความสนุก

สนานหรือลอเลียนดวยความตลกขบขัน

5. พวกหัวหมอ

คือผูตองขังที่มีความรูในเร่ืองระเบียบของทางเรือนจําเปนอยางดี สวนใหญจะเปน

พวกที่มีการศึกษา หรือผูที่ตองโทษหลายครั้ง ซึ่งมักจะทําตัวเปนที่ปรึกษาของผูตองขังอื่น เพราะมี

ทักษะในการพูดและการเขียน บางครั้งจะรับจางเขียนคํารอง เขียนอุทธรณ ฎีกาเกี่ยวกับคดี ผูตอง

ขังกลุมนี้จะมีทัศนะคติวา ผูตองขังมีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองในฐานะที่เปนมนุษยคนหนึ่ง แมวา

จะเสยีอสิรภาพ ซึง่บอยครัง้ทีก่ารแนะนาํของผูตองขงัหวัหมอทาํใหเกดิการความยุงยากขึน้ในเรอืนจํา

6. พวกอิทธิพล

คือผูตองขังที่เคยมีอิทธิพลมากอนซึ่งมาตองโทษจําคุก สวนมากจะเปนผูตองขังที่มี

กําหนดโทษสูง ตองคดีอุกฉกรรจ เชน จําหนายยาเสพติดใหโทษ คดีจางวานฆา คดีคาของเถื่อน

เปนจํานวนมาก ผูตองขังกลุมนี้มักจะแสวงหาพรรคพวก และใชเงินเลี้ยงดูผูตองขังอื่นเพื่อใหมา



53

เปนลูกนอง หากดูภายนอกจะเห็นวาเปนคนเรียบรอย ไมชอบสุงสิงกับใคร แตความจริงมีเลห

เหลี่ยมมาก มักจะอยูเบื้องหลังการกระทําผิดในเรือนจํา

พวกมอิีทธพิลตางจากพวกขาใหญคือ พวกมอิีทธพิลจะไมใกลชดิกบัเจาหนาทีผู่นอย

ตางจากพวกขาใหญจะใกลชิดกับเจาหนาที่ และมักจะไมกระทําผิดวินัยของเรือนจํา ซึ่งเจาหนาที่

ทั่วไปจะไมชอบผูตองขังที่มีอิทธิพล เพราะผูตองขังกลุมนี้จะไมเคารพเจาหนาที่ผูนอย จะเชื่อฟง

เฉพาะเจาหนาที่ระดับสูงเทานั้น

7. พวกแท็กซี่

คือผูตองขังที่ถูกตัดขาดจากญาติ ทําใหเกิดการขาดแคลนเงินทองและเครื่องใช จึง

ตองใชชีวิตโดยการรับจางผูตองขังมีเงิน โดยไมหวั่นเกรงวาจะเปนการกระทําผิดระเบียบของทาง

เรือนจําหรือไม ขอเพียงใหไดเงินมาเพื่อใชสอยในเรือนจําเทานั้น บอยครั้งที่ผูตองขังเหลานี้สราง

ปญหาใหกับเรือนจํา เปนที่หนักใจของเจาหนาที่ในการปกครองแตในภาวะปกติของผูตองขังเหลา

นี้ มักจะไมสรางปญหา

8. พวกขี้ยา

คือผูตองขังที่ตองโทษฐานเสพยาเสพติดใหโทษ ซึ่งมักจะรวมตัวกันเปนกลุม มีจุด

นัดพบที่ทํากิจกรรมรวมกัน ความเปนอยูคอนขางสกปรก ไมเปนระเบียบ มีสุขภาพรางกายที่

ไมแข็งแรง และเกียจครานการงาน ผูตองขังขี้ยาสวนใหญเขาออกเรือนจําบอยครั้ง รูจักกฎระเบียบ

ของทางเรือนจําเปนอยางดี ความผิดสวนใหญที่จะกระทําในเรือนจําก็คือ ลักทรัพยของผูตองขัง

ดวยกันเอง แอบหลบเลี่ยงการงาน และแอบเสพยาเสพติดที่อาจหลุดรอดเขาไปในเรือนจําบางคนก็

ทําตัวเหมือนพวกแท็กซี่ คือรับจางทั่วไปในเรือนจํา เชน บีบ นวด ซักผา เปนตน

9. พวกพอคา

คือผูตองขังที่ชอบทําการคาขายในเรือนจํา ผูตองขังกลุมนี้จะพยายามทําตัวสนิท

กับเจาหนาที่ เพื่อใชความสนิทเปนเครื่องมือในการทําการคา เนื่องจากสวนใหญเปนการทําการคา

แบบเงินเชื่อ ซึ่งความสนิทกับเจาหนาที่ทําผูตองขังที่ซื้อของเงินเชื่อไมกลาโกงหรือเบี้ยวเงินหรือ

หากมีผูตองขังคนใดไมยอมจายเงินพวกพอคาก็จะอางชื่อเจาหนาที่ ซึ่งสวนใหญจะไดผล

กลุมผูตองขังพอคาสวนใหญจะไมทําตัวเปนปญหาในการควบคุม จะเชื่อฟง

เจาหนาที่เปนอยางดี และบางครั้งก็รวมมือกับเจาหนาที่ในการทําการคา หรือโดยทําการคาใหกับ

เจาหนาที่สําหรับผูตองขังทั่งไปจะไมชอบพวกพอคา และมองวาหนาเลือดชอบเอาเปรียบเอากําไร

เกินควร
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อยางไรก็ตาม กลุมผูตองขังพอคาก็ยังคงมีลูกคาและสามารถทําการคาได แมวา

บางเรือนจําจะพยายามหามปราม แตก็หามไดยากเพราะเปนความสมัครใจ ระหวางผูซื้อกับผูขาย

ประกอบกันมีรูปแบบการคาที่แนบเนียนยากตอการจับกุม

10. พวกนอง

คือผูตองขังที่ทําตัวเปนกะเทย และยอมมีเพศสัมพันธกับผูตองขังชายดวยกัน 

กลุมผูตองขังพวกนองจะไดรับการเอาอกเอาใจและไดรับส่ิงของฝากจากผูตองขังที่มีรสนิยมทาง

ดานนี้ สวนมากผูตองขังประเภทนี้จะไมทํางานหนัก เพราะเจาหนาที่มักจะเรียกใชใหทํางานที่เปน

งานบริการทั่วไป หรืองานที่ใชแรงงานนอยแตตองการความละเอียดออน โดยสวนตัวแลวพวกนอง

จะไมชอบทํางานหนักไมขยันในการทํางานเทาที่ควร มักจะไมกระทําผิดกฎระเบียบของเรือนจํา

อยางไรก็ตาม ดวยความที่กลุมผูตองขังประเภทนี้มีกริยาคลายผูหญิง ที่สําคัญ

สามารถระบายความใครใหกับผูตองขังชายได จึงมักจะเกิดเหตุทะเลาะวิวาทระหวางผูตองขังชาย

ที่มีรสนิยมในดานเดียวกันนี้

11. พวกเสอืเดี่ยว

กลุมผูตองขังเสือเดี่ยวจะมีอยู 2 ประเภท คือ พวกแรกคือผูตองขังที่มีโทษสูงหรือ

คดีอุกฉกรรจ เชน ปลน ฆา พวกนี้จะเก็บตัวเงียบไมชอบสุงสิงกับใคร เก็บความรูสึกไดดีไมแสดง

ออกใหเห็นถึงความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ และเปนที่ยําเกรงของผูตองขังอื่นทั่วไปกลุมผูตองขัง

พวกนี้จะถูกจับตาโดยเจาหนาที่อยูตลอดเวลา เพราะเปนที่รูกันวาสามารถที่จะกอเหตุรายในเรือน

จําเสมอเมื่อมีโอกาส แตอยางไรก็ตาม ก็จะพยายามทําตัวใหอยูในระเบียบวินัยของเรือนจํา โดย

ทํางานฝกวิชาชีพหรือทํางานที่ไดรับมอบหมายไปเรื่อย ๆ และไมชอบใหเจาหนาที่มายุงเกี่ยวกับตน

เสือเดี่ยวอีกพวกหนึ่งเปนพวกผูตองขังในคดีทั่ว ๆ ไป มีพฤติกรรมในทํานองชอบ

เก็บตัว ไมยุงเกี่ยวหรือสังสรรคกับใคร ซึ่งเปนลักษณะนิสัยประจําตัว สวนใหญจะไรญาติและเปน

ตาสีตาสา มีอาชีพทําไรทํานามากอน ไมชอบที่จะวุนวายกับโรคภายในเรือนจํา แตอยูเพื่อ  

“ฆาเวลา” เพื่อรอวันออกไปเทานั้น

จะเห็นไดวาผูตองขังที่ถูกคุมขังในเรือนจําหรือทัณฑสถานนั้น มีภูมิหลังในดานความ

เปนอยูของครอบครัว อาชีพ การศึกษา ชวงอายุ และโทษฐานการกระทําผิดที่แตกตางกันแตตอง

มาอยูรวมกันในสถานที่จํากัด

จึงตองปรับตัวเขาหากันเพื่อความอยูรอดตามธรรมชาติของมนุษย และการจับกลุม

รวมตัวกันทําใหเกิดสังคมยอย ๆ ของผูตองขัง ตามที่ไดมีการแบงไวแลวขางตน ดังนั้นการควบคุม

ดูแล การอบรมเพื่อแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังใหกลับตนเปนคนดีนั้นเจาหนาที่จึงจําเปนตองมีการ

เรียนรูพฤติกรรมของผูตองขังแตละกลุมใหมีความเขาใจอยางถองแท จึงจะสามารถควบคุมผูตอง
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ขังไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถวางแนวทางในการอบรมแกไขผูตองขังไดอยาง

เหมาะสม

4.3   การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหแกผูตองขังขนาดถูกคุมขัง มีวัตถุประสงคเพื่อให

ผูตองขังรูสึกวา การลงโทษนั้นเปนสิ่งที่ทนได และมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาสุขภาพอนามัยของ

ผูตองขัง พัฒนาจิตใจผูตองขัง การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหในลักษณะนี้ ไดแก

1. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย

เรือนจําทัณฑสถานเปรียบเสมือนบานหรือแหลงพักพิงของผูตองขัง ฉะนั้นการจัด

สวัสดิการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยแกผูตองขังใหถูกสุขลักษณะและหลักการราชทัณฑจึงมีความจําเปน

อยางยิ่งตอการปรุงแตงแกไขพฤติกรรมของผูตองขัง

การบํารุงรักษาเรือนจําใหสะอาด สวยงาม ถือเปนนโยบายสําคัญแหกิจการ

ราชทัณฑในการพัฒนาและรักษาความสะอาดเรือนจําและทัณฑสถานและขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําสําหรับปฏิบัติตอผูตองขังกับขอเสนอแนะเรื่องที่เกี่ยวของของสหประชาชาติไดกําหนดหลัก

การไวในขอ 9-14 ดังนี้

ขอ 9 (1) เรือนจําใดที่มีผูตองขังเดี่ยวหรือหองนอนเดี่ยวพึงจัดใหผูตองขังแตละ

คนนอนเดี่ยวในเวลากลางคืนตามลําพังถามีเหตุผลพิเศษ เชน กรณีที่มีผูตองขังอยูกันอยางแออัด 

จะใหมีการยกเวนจากขอกําหนดนี้ก็ได แตก็ไมประสงคใหผูตองขัง 2 คน อยูในหองเดียวกัน

(2) เรือนจําใดที่หองขังรวม ผูตองขังที่จัดใหนอนอยูในหองเดียวกันตอง

ไดรับการคัดเลือกอยางรอบคอบวาเหมาะสมที่จะอยูรวมกันได ทั้งตองมีเจาหนาที่ควบคุมเปน

ประจําในเวลากลางคืนตามสภาพการของเรือนจําดวย

ขอ 10 อาคารสถานที่ที่จัดไวสําหรับผูตองขังทุกแหง โดยเฉพาะสถานที่จัดเปน

หองนอนจะตองถูกหลักอนามัยโดยพิจารณาถึงสภาพดินฟาอากาศ ขอสําคัญจะตองมีอากาศ

หายใจอยางเพียงพอ พื้นหองกวางพอสมควร มีแสงสวาง ความอบอุน และการระบายอากาศที่ดี

ขอ 11 ในที่ทุกแหงที่จัดใหผูตองขังใชเปนที่อยูหรือที่ทํางาน ควรมีลักษณะดังนี้

ก. หนาตางมีขนาดใหญพอที่จะใหผูตองขังสามารถอานหนังสือหรือทํางาน

โดยแสงสวางตามธรรมชาติได และตองกอสรางหนาตางใหอากาศบริสุทธิ์ผานเขามาได ไมวาจะมี

เครื่องปรับอากาศหรือไมก็ตาม
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ข. จะตองจัดใหแสงสวางพอที่ผาตองขังจะอานหนังสือหรือทํางานโดยไม

เปนอันตรายแกสายตา

ขอ 12 จะตองใหมีสวม จํานวนเพียงพอแกความจําเปนของผูตองขังทั้งจะตอจัดให

สะอาดและไมประเจิดประเจอ

ขอ 13 จัดใหมีหองอาบน้ําและฝกบัวสําหรับอาบน้ําอยางเพียงพอ เพื่อใหผูตองขัง

ทุกคนสามารถอาบน้ําไดและมีอุณหภูมิของน้ําที่อาบเหมาะสมกับดินฟาอากาศ และใหอาบน้ําได

บอยครั้ง ตามความจําเปนแหงสุขภาพ

ขอ 14 ทุกสวนของเรือนจําที่ผูตองขังอยูเปนประจําตองพิถีพิถันรักษาใหเรียบรอย

ตามสภาพการณแหงภูมิอากาศ

สําหรับการจัดสวัสดิการเกี่ยวกับสถานที่หลับนอนนั้น สวนมากจะจัดให

ผูตองขังนอนรวมกันบนพื้นหองที่มีเสื่อปูนอน และหองนอนใชมุงลวด ฉีดยากันยุงเปนประจําซึ่ง

นับวาเปนการปฏิบัติพอเหมาะแกสภาพการณแลว

2. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับสุขอนามัยและสุขาภิบาล

การปฏิบัติวาดวยการอนามัยและสุขาภิบาลของเรือนจําและทัณฑสถานไดบัญญัติ

ไวอยางชัดแจงใน พ.ร.บ.ราชทัณฑ กฎกระทรวงมหาดไทย ระเบียบกระทรวงมหาดไทย และ

หนังสือที่เกี่ยวของ พอสรุปสาระสําคัญไดดังนี้

2.1 กาํหนดใหแพทยตรวจอนามัยแกผูตองขังที่เขาใหมและใหจัดแยกผูตองขังปวย

ออกจากผูตองขังอื่นหรือใหจัดสงออกไปรักษาตัวนอกเรือนจําและทัณฑสถานไดตามความจําเปน

2.2 ใหแพทยเขาตรวจเรือนจําในสวนที่ เกี่ยวกับอนามัยของผูตองขังและ

การสุขาภิบาลของเรือนจําทั่ว ๆ ไปทุก 3 วัน พรอมกับใหชี้แนะนําพัศดีและจดหมายเหตุไวในสมุด

ตรวจการดวย

2.3 เรือนจําทุกแหงใหมีสถานพยาบาลเพื่อเปนที่รักษาพยาบาลผูตองขังปวย และ

จัดใหมีผูมีความรูพอสมควร มีหนาที่ประจําสถานพยาบาลนั้น

2.4 ผูตองขังที่ติดฝน กัญชา ส่ิงเสพติดอยางอื่น อาการรายแรงหรือหญิงมีครรภ

หรือมีลูกออนโดยจัดใหเปนผูปวยโดยอนุโลม

2.5 ผูตองขังทุกคนมีหนาจะตองรักษาความสะอาดดังนี้

(1) ในสวนรางกาย เครื่องนุงหมหลับนอน หรือเครื่องใชตาง ๆ ที่เกี่ยวกบัตน

(2)  หองขังและสวนใดสวนหนึ่งของเรือนจํา

2.6 ใหพัศดีจัดใหผูตองขังทุกคนเวนแตคนตองขังและคนฝาก

(1) ตัดผมสั้นหรือโกนผมตามระเบียบ
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(2)  โกนหนวดและเครา

(3) ตัดเล็บ

(4)  อาบน้ําและขัดถูรางกาย

ทั้งนี้เมื่อไมขัดกับศาสนาของผูตองขังนั้น

2.7 ใหพกัผอนและออกกาํลงักายตามสมควร เวนแตผูตองขงัทีอ่ยูระหวางโทษฐาน

ผิดวินัย

ในเรื่องนี้กรมราชทัณฑ ไดกําชับกวดขันใหผูตองขังมุงทําความสะอาดสถานที่ 

เครื่องนุงหมหลับนอน และเครื่องใชตาง ๆ เปนนิจสิน และถือวาเปนสวนหนึ่งแหงมาตรากรปฏิบัติ

ทางวินัยดวย

3. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับอาหาร

การจัดบริการเกี่ยวกับอาหารผูตองขังเปนความสําคัญอยางยิ่งตอผลสําเร็จใน

การอบรมแกไขผูตองขังและความสงบเรียบรอยภายในเรือนจําและทัณฑสถาน ทั้งยังเปนสิ่ง

จําเปนเกี่ยวกับการยังชีพของมนุษย กรมราชทัณฑ จึงไดกําหนดขอปฏิบัติอันเปนหลักสําคัญใน

การจัดเลี้ยงอาหารแกผูตองขังไวอยางชัดเจนในกฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 

58 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พ.ศ. 2479 ดังนี้

(1) หามมิใหผูตองขังหุงหาประกอบอาหารเปนการสวนตัว หรือนําอาหารไปรับ

ประทานนอกเขตที่ ซึ่งทางเรือนจํากําหนดใหสําหรับผูตองขังทั่ว ๆ ไป โดยลมีไดรับอนุญาตจาก

พัศดี

(2) นักโทษเด็ดขาดจะตองรับประทานอาหารซึ่งทางเรือนจําจายใหรับประทานจะ

รับประทานอาหารสวนตัวไดแตเฉพาะตามที่อธิบดีกําหนดไวตามขอบังคับ

(3) คนตองขังและคนฝากจะรับประทานอาหารสวนตัวไดตามสมควร

(4) ใหจัดใหผูตองขังรับประทานอาหารอยางนอยวันละ 2 มื้อ คือ เชาและเย็น 

อาหารมื้อหนึ่ง ๆ ใหประกอบดวยขาวและสิ่งอื่นแทนขาว และกับขาวหรือส่ิงอื่นแทนกับขาว

(5) ผูตองขังที่ทํางานหนักหรือตรากตรํา หรือนักโทษเด็ดขาดตั้งแตชั้นดีข้ึนไป 

ผูบัญชาการเรือนจําจะส่ังใหจัดอาหารเพิ่มใหมากสิ่งหรือมากมื้อข้ึนก็ไดหรืออนุญาตใหนําอาหาร

สวนตัวก็ได

(6) อาหารที่ผูตองขังจะรับประทานนั้น ตองใหแพทยตรวจกอนในกรณีที่แพทยมา

ตรวจไมไดใหจัดเจาพนักงานเรือนจําเปนผูตรวจ

(7) อาหารซึ่งตรวจพบวาเนาเสียเปนสิ่งที่ไมพึงจะรับประทานนั้นหามมิใหยอมให

ผูตองขังรับประทาน
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(8) โดยปกติอาหารที่จะใหผูตองขังรับประทานนั้น ใหปรุงขึ้นในเรือนจําโดยจัดให

เจาพนักงานเรือนจําและผูตองขังดําเนินการปรุงอาหารเปนการเฉพาะ ผูปรุงอาหารจะตองผานการ

ตรวจโรคและความเห็นชอบของแพทย

นอกจากนั้นกรมราชทัณฑยังไดกวดขันสั่งกําชับใหเรือนจําและทัณฑสถานตองจัด

น้ําดื่มที่สะอาดใหผูตองขังไดด่ืมทุกเวลารวมทั้งจัดภาชนะเลี้ยงดูผูตองขังไดด่ืมทุกเวลารวมทั้งจัด

ภาชนะเลี้ยงดูผูตองขังใหเพียงพอตลอดจนจัดใหมีฝาปดภาชนะใสขาว และกับขาวที่เหมาะสมเพื่อ

ปองกับแมลงวันหรือส่ิงสกปรกอื่น ๆ ตกลงไปในอาหารอีกดวย

4. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับเครื่องนุงหมหลับนอน

การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับเครื่องนุงหมหลับนอนแกผูตองขัง นับเปนสิ่งจําเปนตอ

การรักษาความสะอาดและอนามัย ตลอดจนเปนการฝกอบรมใหแกผูตองขังในการรักษาความเปน

ระเบียบเรียบรอยในการแตงกาย

สําหรบัเร่ืองนี ้ไดกาํหนดไวในกฎกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2479 ขอ 69, 70 ออกตาม

ความในมาตรา 58 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 ดังนี้

ขอ 69 นกัโทษเดด็ขาดและคนตองขงัระหวางอทุธรณฎีกา ตองแตงเครือ่งแตงกาย

ตามแบบอธิบดีกําหนด

ขอ 70 โดยปกติปหนึ่ง ๆ ใหจายเครื่องนุงหมหลับนอนแกนักโทษเด็ดขาดและ

คนตองขังระหวางอุทธรณฎีกา ดังนี้

(ก) ถาเปนชายใหจาย

1. เสื้อและกางเกง 2 สํารับ

2. ผาอาบน้ํา 1 ผืน

3. ผาหมนอน 1 ผืน

4. เสื่อปูนอน 1 ผืน

(ข) ถาเปนผูหญิงใหจาย

1.  เสื้อและเครื่องนุงหม 2 สํารับ

2.  ผาหมนอน 1 ผืน

3. เสื่อปูนอน 1 ผืน

4. ส่ิงที่ใชเฉพาะผูหญิงตามที่อธิบดีเห็นจําเปน

เร่ืองเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการดานเสื้อผา จะเห็นวาที่จายใหแกผูตองขัง

นั้นเปนไปในลักษณะจํากัด เนื่องจากงบประมาณไมเอื้ออํานวยที่จะจัดใหไดอยางเพียงพอ
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5. การจัดบริการเกี่ยวกับการพักผอนหยอนใจและการบันเทิง

ผูตองขังเปนผูที่ถูกจํากัดอิสรภาพยอมตองดิ้นรนแสวงหาสิ่งทดแทนเพื่อเปน

การผอนคลายอารมณความตึงเครียด และบรรเทาความทุกขกังวลในทุกวิถีทางเมื่อมีโอกาส ฉะนั้น

การที่เรือนจําและทัณฑสถานจัดใหมีการละเลนและการพักผอนหยอนใจถือเปนความจําเปนและ

สําคัญเพราะเทากับเปนการชวยลดการตึงเครียดของผูตองขังโดยตรงทั้งยังเปนประโยชนตอ

การควบคุมและการรักษาระเบียบวินัยของเรือนจําและทัณฑสถาน

6. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับการสงเคราะหผูตองขัง

เรือนจําและทัณฑสถานทุกแหง ไดจัดใหมีรานสงเคราะหผูตองขังเพื่อจําหนาย

เครื่องอุปโภคบริโภคที่จําเปน เชน สบู ยาสีฟน อาหารสําเร็จรูป จําหนายตามราคาทองตลาดเพื่อ

เปนการอํานวยความสะดวกแกผูตองขัง

7. การสงเคราะห การเยี่ยมเยียนผูตองขังโดยญาติหรือบุคคลภายนอก

การจัดใหผูตองขังไดรับการเยี่ยมเยียนจากญาติมิตรมีความจําเปนในดานการชวย

ผอนคลายความตึงเครียดของผูตองขัง และเปนการสงเคราะหผูตองขังสวนหนึ่งดวย

แนวปฏิบัติวาดวยการเยี่ยมเยียนผูตองขัง มีกําหนดไวอยางชัดเจนในมาตรา 7 และ 

มาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 โดยมาตรา 7 ไดบัญญัติไววา บุคคล

ภายนอกซึ่งไดรับอนุญาตใหเขาไปในเรือนจําเพื่อกิจธุระก็ดี เยี่ยมผูตองขังก็ดี เพื่อประโยชนอยาง

อ่ืนก็ดี จักตองปฏิบัติตามขอบังคับซึ่งอธิบดีไดต้ังและประกาศไวโดยเปดเผย

และมาตรา 33 ไดบัญญัติไววา ใหผูตองขังไดรับการเยี่ยมเยียนหรือติดตอจากบุคคล

ภายนอกโดยเฉพาะอยางยิ่งจากทนายความตามที่บัญญัติไวในมาตรา 8 แหงประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ทั้งนี้ ภายใตขอบังคับที่อธิบดีวางไว

4.4  การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใชเรือนจํา

เมื่อกลาวถึงเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งเปนสถานที่คุมขังผูกระทําผิดไวตามคําสั่งของ

ศาล หรือตามคําสั่งของผูมีอํานาจตามกฎหมายกําหนด จะเห็นวารูปแบบตอการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิดโดยใชเรือนจําในยุคแรก ๆ เปนไปเพื่อตัดโอกาสหรือกันผูกระทําผิดออกจากสังคม 

(ไมใหผูกระทาํผดิมโีอกาส) ไปกระทาํผดิซ้าํขึน้อกี นอกจากนัน้ยงัเปนการแกแคนทดแทนใหผูกระทํา

ผิดหรือผูตองขังไดรับความทุกขทรมานสาสมกับผลกรรมที่ไดกอไวกับสังคม ซึ่งการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิด โดยใชเรือนจํามีวิวัฒนาการมาเปนเวลาเกือบสองศตวรรษ โดยนํามาใชแทนการลง

โทษตอเนื้อตัว เชน การทรมานหรือการเฆี่ยนตี
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อยางไรก็ตาม รูปแบบการจัดการกับผูกระทําความผิดจะเปนอยางไรนั้น ข้ึนอยูกับ

ความเชื่อของสังคมเกี่ยวกับสาเหตุของการกระทําผิด และเหตุผลในการจัดการหรือปฏิบัติตอคน

กระทําผิด ซึ่งจะเปลี่ยนไปตามสถานการณ โดยมีจุดเนนในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติแตกตาง

กันไป สรุปไดดังนี้

1. การลงโทษเพื่อแกแคนทดแทน (Retribution)

2. การลงโทษเพื่อขมขวัญยับยั้ง (Deterrence)

3. การลงโทษเพื่อตัดโอกาสกระทําผิด (Incapacitation)

4. การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟู (Rehabilitation)

วัตถุประสงคในการลงโทษทั้ง 4 ประการนี้ เปนความคิดหรือความเชื่อในสังคมในยุค

ตาง ๆ ซึ่งสะทอนใหเห็นจากวิธีการปฏิบัติหรือลงโทษผูกระทําความผิด อยางไรก็ตาม วัตถุประสงค

ในการลงโทษทั้ง 4 ประการยังคงมีอยูในปจจุบัน หากแตจุดเนนไดเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ 

(นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป., น. 23-24)

ในปจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตอผูกระทําผิดหรือผูตองขังในสังคมไทย ไดเนน

การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟู (Rehabilitation) ตามเปนแนวคิดของสํานักอาชญาวิทยาแบบปฏิฐาน

นิยม (Positive School of Criminology) ซึ่งเชื่อในเจตจํานงกําหนด (Determinism) กลาวคือ

การกระทําของมนุษยในดานตาง ๆ มไดเกิดจากการตัดสินใจเลือกกระทําของมนุษยเพียงอยาง

เดียวแตเกิดจากสภาพแวดลอมและปจจัยตาง ๆ เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของมนุษยดวยสภาพ

แวดลอมจงึมสีวนทาํใหมนษุยมพีฤตกิรรมทีบ่กพรองจนนาํไปสูการกระทาํความผดิ ดังนัน้ การลงโทษ

ดวยวิธีการรุนแรงจึงไมใชส่ิงที่ควรกระทํา การลงทาควรพิจารณาจากสาเหตุที่ทําใหมนุษยกระทํา

ความผิดและมุงแกไขไปที่สาเหตุนั้น

วัตถุประสงคของการลงโทษเพื่อการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด เปนวิธีการศึกษาตัว

ผูกระทําผิดมากกวาวิธีการกระทําผิด โดยศึกษาผูกระทําผิดเปนรายบุคคล หรือจําแนกลักษณะ

เพื่อหาสาเหตุแหงการกระทําผิด ซึ่งเมื่อทราบสาเหตุแหงการกระทําผิดแลว ก็จะสามารถหา

แนวทางในการแกขพฤติกรรมของบุคคลนั้นได

การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟูจึงเปนแนวคิดที่ใหโอกาสผูกระทําผิดไดกลับตัวใหโอกาส

แกไขปรับปรุงตัว เพื่อไมใหผูกระทําผิดตองถลําตัวไปสูการกระทําผิดมากขึ้น โดยการหลีกเลี่ยงมิให

ผูกระทําผิดตองถูกลงโทษในลักษณะที่เปนการทําลายคุณลักษณะหรือศักยภาพในการกลับเขาสู

สังคม และตองไดรับการอบรมแกไขจากเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งวิธีการอบรมแกไขผูกระทําผิด

หรือผูตองขัง ที่สําคัญมี 2 วิธี คือ
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1. โดยการเสริมทักษะในดานอาชีพ การศึกษาและการอบรมทางศีลธรรมซึ่งเปน

กิจกรรมหลักในการอบรมแกไขผูตองขังที่ปฏิบัติอยูในเรือนจําและทัณฑสถาน

2. โดยการปรับบุคคลิกภาพใหสามารถมีภูมิตานทานตอส่ิงยั่วยุในการกระทําผิด และ

การปรุงแตงจิตใจใหดีงาม ไมคิดที่จะกระทําผิดขึ้นอีก ซึ่งจะตองอาศัยเทคนิคในการอบรมหลาย

ทางและจะตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับผูตองขัง

อยางไรก็ตาม การอบรมแกไขผูตองขังใหประสบความสําเร็จ เจาพนักงานจะตองมี

ความเขาใจเกี่ยวกับวิถีชีวิตและความรูสึกนึกคิด คานิยม ตลอดจนวัฒนธรรมผูตองขังอยางลึกซึ้ง 

จึงจะสามารถเขาถึงจิตใจ และวางแนวทางอบรมแกไขใหสอดคลองกับผูตองขังแตละประเภทแต

ละบุคคลได ซึ่งการศึกษาสังคมของผูตองขังจะสะทอนใหเห็นวัฒนธรรมและคานิยมของผูตองขัง

ไดเปนอยางด ีและจะเปนประโยชนตอการอบรมแกไขผูตองขงัเปนอยางยิง่ (นทัธ ี  จติสวาง, ม.ป.ป., 

น. 78)

4.5  บทบาทของกรมราชทัณฑในดานสวัสดิการสังคม

การปฏิบัติตอผูตองขังโดยเนนการแกไขฟนฟูนั้น เปนการดําเนินงานในดานสวัสดิการ

สังคมโดยกรมราชทณัฑ ซึง่ พเยาว ศรีแสงทอง ไดกลาวถงึการปฏบัิติตอผูตองขงัตามแนวการแกไข

ฟนฟูไววา

ในสมัยโบราณสังคมมีความเชื่อวา คนทําผิดเพราะความชั่วรายที่มีอยูในตัว การปฏิบัติ

ตอคนกระทําความผิดจึงปฏิบัติดวยวิธีการที่รุนแรง ดวยการลงโทษตอเนื้อตัวและการทรมาน เพื่อ

ใหสาสมกบัความผดิ และทาํใหเกดิความเกรงกลวั ในปจจบัุนความเจรญิกาวหนาทางวทิยาศาสตร

ทําใหสังคมเปลี่ยนแปลงไป แนวความคิดและการปฏิบัติตอผูกระทําความผิดจึงเปลี่ยนแปลงไป

ดวย สังคมเริ่มเรียนรูวาการลงโทษที่รุนแรงยิ่งกระทําใหผูกระทําผิดที่มีชีวิตหลุดรอดไปได เกิด

ความโกรธแคน ชิงชังและกลับเปนอันตรายตอสังคมมากยิ่งขึ้น การปฏิบัติตอคนที่กระทําผิดจึงมุง

แกไขความบกพรองหรอืผิดปกต ิ โดยอบรมแกไขพฒันาพฤตนิสัิยใหกลบัตัวเปนคนดเีขากบักฎเกณฑ

เงื่อนไขของสังคมได (พเยาว  ศรีแสงทอง, 2542, น. 66)

กรมราชทัณฑจึงมีแนวคิดและหลักปฏิบัติตามรูปแบบของรัฐสวัสดิการ โดยมีแนวการ

ดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาตามแบบแผนพัฒนามหาดไทย ฉบับที่ (พ.ศ. 2540-2544) 

ไดแก การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพผูดอยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม ใหสามารถดํารง

ชีวิตอยูไดตามความเหมาะสมแกอัตภาพ โดยสรางโอกาสทางการศึกษา การพัฒนาอาชีพแกผู

ดอยโอกาสทุกประเภทรวมทั้งผูตองขัง
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จะเห็นวา เมื่อกลาวถึงการปฏิบัติตอผูตองขังหรือผูกระทําผิดแลว แนวโนมของสังคม

จะมุงเนนในดานการพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังใหกลับตนเปนคนดี ไมสรางปญหาใหกับสังคมซึ่ง

แนวคิดนี้ไดรับอิทธิพลมาจาก

สํานกังานปฏฐิานนยิม (Positive School of Criminology) ทีมุ่งเนนการศกึษาการปฏิบัติ

ตอผูตองขังโดยใชวิธีการอบรมแกไข ซึ่งตางจากแนวการปฏิบัติตอผูตองขังตามความหมายของ

ทัณฑวิทยาในความหมายเดิมคือ เปนวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับการลงทาหรือการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

อยางไรก็ตามเมื่อแนวความคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดไดเปลี่ยนมาเนนในดาน

การแกไข ต้ังแตในชวงทศวรรษ 1950 เปนตนมา จึงไดเริ่มมีการใชคําวา “Correction” แทนคําวา 

“Penology” ซึ่งในสวนของภาษาไทยวิชา “การราชทัณฑ” ซึ่งเปนสวนหนึ่งในวิชาของกระบวนการ

ยุติธรรม (นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป., น. 2)

ความตื่นตัวของสังคมในเรื่องการปฏิบัติตอผูตองขังที่เนนการอบรมแกไข ไดสง

ผลกระทบตอการปฏิบัติงานของเจาพนักงานในเรือนจําและทัณฑสถาน ทําใหตองเรงดําเนิน

นโยบายในดานการอบรมแกไขใหเห็นผลอยางเปนรูปธรรม แมวาสภาพความเปนจริงภายในเรือน

จําและทัณฑสถานจะไมเอื้ออํานวยเทาที่ควรก็ตาม แตการเริ่มตนปฏิบัติจะชวยใหสภาพตาง ๆ ที่

เปนองคประกอบในการอบรมแกไขมีโอกาสไดรับการปรับปรุงใหพรอมกับการแกไขผูตองขังยิ่งขึ้น

4.6  การอบรมพัฒนาแกไขผูตองขังใหประสบผลสําเร็จ

วิทยา สุริยะวงศ ไดอางคําพูดของซุนวู ที่กลาวไวในตําราพิชัยสงครามวา “จงให

ความกรุณาตอเชลยศึกและดูแลเขา เพื่อสรางความแข็งแกรงใหกับเรา” (Be kind to the captive 

and care for them as well as to use the captured foe to strengthen one’s own force) 

หมายความวา หากเราทําอันตรายหรือกระทําทารุณกรรมตอเชลยศึก นอกจากจะไมเกิดผลดีแลว 

ยังเปนการสรางความเกลียดชัง ทําลายความหวังของพวกเขา และในที่สุดก็จะเปนการทําลาย

สังคมและความสงบเรียบรอยของตัวเราเอง (วิทยา  สุริยะวงศ, 2543, น. 83)

หากนําหลักการของซุนวู มาเปรียบเทียบกับปรัชญางานราชทัณฑในปจจุบัน จะเห็นได

วามีความสอดคลองเปนแนวเดียวกัน เพราะในอดีตสังคมมองผูตองขังเปนศัตรูของรัฐ เปนคนรู

ประโยชน สมควรทีจ่ะไดรับความทกุขทรมานจนกระทัง่หมดสภาพและตายไปในทีสุ่ด สภาพภายใน

เรือนจําสมัยนั้น จึงเนนความลําบากและมุงใหผูตองขังไดรับความทุกขทรมานแตในปจจุบัน

ปรัชญาของงานราชทัณฑไดเปลี่ยนไป กรมราชทัณฑในหลาย ๆ ประเทศ เนนการอบรมแกไขเพื่อ

ใหผูตองขังกลับตัวเปนคนดี สงผลใหบทบาทของเจาหนาที่ราชทัณฑตองเปลี่ยนไปดวย เจาหนาที่
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ราชทัณฑในปจจุบันจึงไมไดมีหนาที่ในการควบคุมผูตองขังไวตามกําหนดโทษเทานั้น แตจะตอง

เปนผูใหการสนับสนุน และใหโอกาสแกผูตองขังในการกลับตนเปนคนดี

ขอความดังกลาว เปนการเปรียบเทียบวา ผูตองขังก็เหมือนเชลยศึกที่ถูกจับมาขังไว

นอกจากจะเปนภาระในการเลี้ยงดู และทําใหตองเสียกําลังคนในการควบคุม ในการดูแลเร่ือง

อาหาร และในการอื่น ๆ อีกมาก ดังนั้น เพื่อมิใหภาระในการเลี้ยงดูผูตองขังตกอยูกับรัฐมากเกินไป

การปฏิบัติจึงตอง พิจารณาวาทําอยางไรผูตองขังที่เปนภาระอยูในขณะนี้เมื่อพนโทษออกไปแลว

จะไมหวนกลับมาเปนภาระของรัฐอีก

ในปจจุบันการพัฒนาอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังโดยวิธีการและกระบวนการ

ภายในเรือนจําและทัณฑสถาน ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร เพราะยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่เปน

อุปสรรคในการดําเนินการ เชน สถานที่ไมเหมาะสม เจาหนาที่ไมมีความชํานาญในดานการอบรม 

อยางไรกต็าม การอบรมแกไขไดเกดิผลดีตอเรือนจาํและทณัฑสถานในดานการควบคมุเปนอยางมาก 

เพราะการอบรมทําใหผูตองขังมีทัศนะคติที่ดีตอเจาหนาที่และยอมปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัย

ของเรือนจํา ซึ่งภารกิจดานการควบคุมผูตองขังยังคงเปนภารกิจหลักที่สําคัญของการปฏิบัติงาน

ภายในเรอืนจาํและทณัฑสถานทีไ่มอาจละทิง้ไปได การอบรมแกไขจงึเปนผลดตีอทกุ ๆ ฝายรวมกัน

วรีะยทุธ  สุขเจริญ (2542, น. 82) ไดกลาวถงึการอบรมแกไขผูตองขงัใหประสบผลสําเร็จ 

โดยมุงใหผูตองขังแตละคนสามารถควบคุมตนเอง และประพฤติปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบวินัย

ของเรือนจําและทณัฑสถานไว 3 แนวทางคือ   

1. ทําใหเรือนจําและทัณฑสถานเปนแหลงที่พึ่งพิงที่อบอุน

ผูตองขังเมื่อถูกคุมขังในเรือนจําและทัณฑสถาน ตองพลัดพรากจากบิดามารดา

และญาติพี่นอง ทําใหเกิดความรูสึกวาเหว วิตกกังวล และหวาดกลัว เรือนจําและทัณฑสถานจึง

ตองทาํหนาในการปลอบโยน ทาํความเขาใจและใหกาํลงัใจ เพือ่ใหผูตองขงัไดรูสึกวา แมจะถกูคมุขัง 

ถูกจํากัดเสรีภาพ แตเรือนจําหรือทัณฑสถานก็ยังใหการดูแลในเรือนสวัสดิการอื่น ๆ ตามควรแก

สภาพที่มนุษยผูหนึ่งจะพึ่งไดรับ โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรมดานการศึกษาอบรมการฝกวิชาชีพ

2. เจาพนักงานเรือนจําเปรียบเสมือนครู อาจารย และญาติ พี่นอง

เจาพนักงานเรือนจํามีหนาที่ควบคุมดูแลผูตองขังตลอดเวลา 24 ชั่วโมง และไม

สามารถละทิง้หนาทีค่วามรบัผิดชอบไดแมสักเพยีงนาท ีตองทาํหนาทีใ่นการระมดัระวงัการกอเหตรุาย 

ระแวดระวังภัยใหกับผูตองขังในทุก ๆ ดาน นอกจากนั้นยังทําหนาที่ในการอบรมสั่งสอนเพื่อมุงหวัง

ใหเปนคนดี เจาพนักงานเรือนจําจึงเปรียบเสมือนครู อาจารย ที่ตองอบรมสั่งสอน และทําหนาที่

เหมอืนญาติพี่นอง ดูแลทุกขสุขใหแกผูตองขังทั้งกลางวันและกลางคืน ดังนั้น เราจึงตองปลูกฝงให

ผูตองขังเห็นถึงความเหนื่อยยาก และภาระอันหนักหนวงของเจาพนักงาน รวมทั้งเขาใจในภาระ
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หนาที่ที่เจาพนักงานจะตองปฏิบัติเพื่อสรางความรูสึกที่เปนมิตรซึ่งจะทําใหการอบรมสั่งสอนเกิด

ผลดี

3. ผูตองขังตองทําตัวเปนลูกหรือผูอาศัยที่ดีของครอบครัว

การอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขัง นอกจากจะตองอาศัยการปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพของเจาหนาที่แลว ยังตองอาศัยความรวมมือของผูตองขังอีกดวยผูตองขังตองเชื่อฟง

การอบรมสั่งสอนของเจาพนักงาน ทําตัวเสมือนบุตรที่ดีเชื่อฟงคําสั่งสอนของบิดามารดารวมทั้ง

ตองไมหมกมุนอยูกับการเคียดแคนชิงชัง วิตกกังวลหรือหวงใยคนภายนอกมากเกินไปจนกระทั่ง

ปลอยเวลาใหสูญเปลาไปอยางนาเสียดายแตควรใชเวลาทั้งหมดที่มีทบทวนเหตุการณที่เกิดขึ้น

แลวนํามาเปนบทเรียนแหงชีวิต สรางจิตใจที่พรอมตอการเริ่มตน เมื่อพนโทษไปสูสังคมภายนอก

จะเห็นไดวา วีระยุทธ สุขเจริญ มองความสําเร็จในดานการอบรมแกไขผูตองขังในดาน

เชิงความสัมพันธระหวางผูตองขังกับเรือนจํา และผูตองขังกับเจาพนักงาน เพราะการปฏิบัติงานใน

เรือนจําหรือทัณฑสถานจะเปนไปอยางไรนั้น ข้ึนอยูกับความสัมพันธของเจาพนักงานกับผูตองขัง

เปนหลัก หากทั้งสองฝาย มีความสัมพันธที่ดีตอกัน การปฏิบัติงานก็ยากที่จะประสบความสําเร็จ

ตามเปาหมายที่คาดหวังไวได

นัทธี  จิตสวาง ไดกลาวถึงเทคนิคและวิธีการในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติคานิยม

ของผูตองขังไว 3 วิธีดังนี้คือ (นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป.,  น. 78-100)

1. การใชกลุมในการแกไขผูกระทําความผิดในงานราชทัณฑ

ปจจุบันมีการตื่นตัวในการนํา “กลุม” มาเปนเครื่องมือในการทํางานดานตาง ๆ 

มากยิ่งขึ้นไมวาจะเปนดานการศึกษาอบรม การบริหารงานองคกร การบําบัดรักษาผูปวย และการ

นันทนาการ ทั้งนี้ โดยมีความเชื่อวา “กลุม” เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและมีพลังในการที่

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ และคานิยมของสมาชิกในกลุมได ในงานราชทัณฑไดมีการนํา “กลุม” มา

เปนเครื่องมือในการบําบัดแกไขผูตองขังมาเปนเวลาชานาน ซึ่งการนํา “กลุม” มาใชนั้น นอกจาก

จะเชื่อในพลังของกลุมแลว ยังเปนผลมาจากอิทธิพลของปรัชญาในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

แบบปฏิฐานนิยม (Positive School of Criminology) ซึ่งเนนในการแกไขเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ผูกระทําผิด และวิธีการกลุมนิยมนํามาใชแพรหลายในการแกไขผูตองขังหรือเด็กและเยาวชนที่

กระทําผิด คือ การใหคําแนะนําแบบกลุม การจัดกลุมแนะแนว การจัดจิตบําบัดแบบกลุม

2. การใชเยี่ยมญาติเปนเครื่องมือในการแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังมีสวนสําคัญอยาง

ในการอบรมแกไขใหผูตองขังกลับตนเปนคนดีและคืนสูสังคมภายหลังพนโทษไดอยางปกติ หาก

ผูตองขังคนใดมีครอบครัวหรือญาติใหความสนใจ และหวงใยมาเยี่ยมเยียนอยูสม่ําเสมอจะทําให

เกิดความอบอุนมีที่ยึดเหนี่ยว ซึ่งความรูสึกนี้จะชวยใหผูตองขังปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ 
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ไดดี และไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําขึ้นอีกโยเฉพาะอยางยิ่งผูตองขังประเภทที่กระทําผิดไปโดย

พลั้งพลาดไมไดกระทําผิดแบบเปนนิสัย ดังนั้นในระบบ การราชทัณฑสมัยใหม การจัดใหญาติและ

ครอบครวัไดเขาเยีย่มผูตองขงั จงึเปนภารกจิสําคญัของเรอืนจาํทีจ่ะทาํใหสัมพนัธภาพของครอบครัว

ผูตองขังแนนเฟนและไมแตกสลาย

ระบบการเยี่ยมของผูตองขังนั้นมีทั้งการเยี่ยมแบบมีส่ิงขวางกั้น และการเยี่ยมแบบ

ถึงตัวตลอดจนการใหอิสระในการอยูรวมกันโดยไมมีเจาหนาที่ควบคุมคือ กาเยี่ยมแบครอบครัว

3. การใชวิธีการแบบสังคมสงเคราะหเปนเครื่องมือในการอบรมแกไขผูตองขัง

การปฏิบัติงานเรือนจํามีความสัมพันธกับงานสังคมสงเคราะหเปนอยางยิ่ง เพราะ

งานสังคมสงเคราะหและงานเรือนจํามีเปาหมายที่สอดคลองกัน เปาหมายของงานเรือนจําคือมุงที

จะชวยดูแลชวยเหลือผูตองขังโดยใหการอบรมแกไขใหผูตองขังที่มีปญหาสามารถปรับตนเขากับ

กฎเกณฑและเงื่อนไขของสังคมไดโดยไมกอปญหาขึ้นอีก ในขณะที่เปาหมายของงานสังคม

สงเคราะหคือมุงชวยผูอ่ืนใหชวยตนเองไดโดยไมเปนภาระของสังคม

ดังนั้น งานสังคมสงเคราะห จึงไดไปเกี่ยวของกับงานเรือนจําในหลาย ๆ ดาน โดยนํา

เทคนิคและวิธีการสังคมสงเคราะหไปใชในการแกไขอบรมผูตองขังทั้งทางตรงและทางออม (นัทธี  

จิตสวาง, ม.ป.ป.)

4.7  ปญหาในการอบรมพัฒนาจิตใจผูตองขัง

กรมราชทัณฑมีนโยบายหลักที่สําคัญประการหนึ่ง คือ การพัฒนาจิตใจของผูตองขังให

กลบัตนเปนคนดสีามารถอยูรวมกบัสังคมภายนอกไดอยางปกตภิายหลงัการพนโทษ โดยใชการอบรม

ศีลธรรม และจริยธรรมตาม

หลักธรรมคําสอนพุทธศาสนาเปนหลัก พรอมกับวางมาตรการและกําหนดกฎเกณฑ

การอบรมใหเรือนจาํและทณัฑสถานทกุแหงถอืปฏิบัติใหเปนไปในรูปแบบเดียวกนั ซึง่ผูตองขงัทกุคน

จะตองไดรับการอบรมตั้งแตวาระแรกที่เขาสูเรือนจํา จนถึงวันที่ไดรับการปลอยตัว

การอบรมดังกลาว กรมราชทัณฑไดกําหนดรูปแบบการดําเนินการครบวงจรนับต้ังแต

การอบรมผูตองขงัเขาใหม การอบรมเปนรายตวั การอบรมหมูตามโทษฐานความผดิ การอบรมทัว่ไป 

การอบรมเนื่องในวันสําคัญของชาติและศาสนา และการอบรมกอนพนโทษนอกจากนั้น ยังจัดการ

ใหมกีารเรยีนธรรมศกึษา การฝกอบรมจิตภาวนา การนมินตพระสงฆเขาแสดงธรรมในวนัหยดุราชการ 

และเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกเขาใหการอบรมเปนครั้งคราว
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นอกจากนัน้ในโอกาสวนัสาํคญัของชาตแิละศาสนา ยงัไดจดัใหมกีารอปุสมบท และแม

แตผูตองขังศาสนาอื่น กรมราชทัณฑก็ยังเปดโอกาสใหวิทยากรหรือผูแทนของศาสนานั้น ๆ เขาให

การอบรมและประกอบพิธีกรรมได ไมกีดกันแตอยางใด

กระบวนการในการพัฒนาจิตใจผูตองขัง กรมราชทัณฑไดดําเนินการทั้งในสวนกลาง

คือ กรมราชทัณฑ และสวนภูมิภาคคือเรือนจําและทัณฑสถานตาง ๆ โดยในสวนกลางไดจัดใหมี

อนุศาสนาจารย สังกัดสํานักพัฒนพฤตินิสัยเปนผูรับผิดชอบ สําหรับในสวนของเรือนจําและ

ทัณฑสถานหากเรือนจําและทัณฑสถานใด ไมมีอนุศาสนาจารย ก็ใหต้ังเจาพนักงานเรือนจําที่มี

คุณวฒุทิางเปรยีญหรือนกัธรรมใหปฏิบัติหนาทีอ่นศุาสนาจารย (มงคล  พรพลทอง, 2536, น. 132)

อยางไรกต็าม การพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงั กม็ใิชวาจะทาํไดงาย ๆ โดยการให

การอบรมศึกษาหรือนิมนตพระภิกษุ หรือบุคลากรผูมีความรูในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรู 

ในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรูแลวจะชวยใหผูตองขังสามารถปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยเปนคนดี

ไดในทันทีตามตองการไมในขั้นตอนของการปฏิบัติยังมีปญหาในดานการดําเนินงานอีกหลายดาน

ทีก่รมราชทณัฑหรือเรือนจาํและทณัฑสถาน จะตองทาํการแกไขและหาวธิกีารดาํเนนิการทีเ่หมาะสม

เพือ่ใหการอบรมแกไขประสบผลสาํเรจ็ ซึง่พอจะสรปุปญหาเกีย่วกบัการอบรมพฒันาจติใจผูตองขัง 

ดังนี้

1. เนื่องจากผูตองขังมาจากบุคคลหลายประเภท หลายฐานะ และหลากหลายอาชีพ 

ซึง่สวนใหญเปนผูมคีวามบกพรองทางจติ และมกีารศกึษานอย เหน็ผดิเปนชอบ บางประเภทเปน

ผูรายโดยสันดาน มีพฤติกรรมกาวราว จึงยากที่จะทําการแกไขไดสําเร็จภายใตสถานการณที่มี

ผูตองขังอยูรวมกันเปนจํานวนมากในสถานที่คับแคบและไมสามารถจัดสถานที่สําหรับการจําแนก

ผูตองขังตามลักษณะตาง ๆ เพื่อวางนโยบายการปฏิบัติแกผูตองขังเปนการเฉพาะรายไดอยาง

เหมาะสม

2. เนื่องจากบุคลากรของกรมราชทัณฑ ที่ทําหนาที่ในการอบรมพัฒนาพฤตินิสัยของ

ผูตองขัง มีเปนสวนนอยที่ไดรับการอบรมในดานมาโดยเฉพาะ สวนใหญจะเปนเจาหนาที่จึงตอง

ปฏิบัติหนาที่ในดานการควบคุมและตองรับผิดชอบงานในดานการฝกอบรมดวย การปฏิบัติหนาที่

หลายดานหรือสวมหมวกหลายใบ เปนปญหาเกี่ยวกับเทคนิคการดําเนินงานของเจาหนาที่เปน

อยางมาก

3. ในดานงบประมาณสนับสนุนจากสวนกลางมีคอนขางจํากัด บางครั้งเจาหนาที่ตอง

เสียสละทั้งกําลังการ กําลังใจและกําลังทรัพย ทําใหไมสามารถปฏิบัติไดอยางเต็มที่ ประกอบกับ

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่เรือนจําปฏิบัติงานลวงเวลาปกติดวย เพราะงานควบคุมผูตองขังเปน
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งานที่ตองปฏิบัติตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ภาวะความเครียดทําใหการปฏิบัติหนาที่ในดานการให

การอบรมแกผูตองขังไมเกิดผลเทาที่ควร

4. ปญหาในดานโครงสรางของเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งแตเดิมนั้นถูกสรางขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงคในการควบคุมผูตองขังไวมิใหหลบหนีทําใหมีขอบเขตกําแพงของเรือนจําที่แนนอน

มั่นคงแข็งแรง ดังนั้น เมื่อกรมราชทัณฑตองรับผิดชอบงานในดานการอบรมแกไขพฤตินิสัยของ

ผูตองขังดวย สภาพภายในเรือนจําและทัณฑสถาน จึงไมเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติหนาที่ในดาน

การอบรมแกไข

5. ปญหาการประสานงานจากเจาหนาที่ที่เรือนจําและทัณฑสถานในฝายตาง ๆ ซึ่ง

ไมคอยใหความรวมมือกับการแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังเทาที่ควร เนื่องจากเปนงานที่ไมเห็นผล

ในการปฏิบัติชัดเจน มาสามารถวัดความสําเร็จของงานไดในทันที จึงไมคอยไดรับการสนับสนุน

จากผูบังคับบัญชาเทาที่ควร

สภาพของปญหาในดานการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัตามทีก่ลาวมาคณะผูวิจัย

ไดประเมินจากการศึกษาเอกสารและประเมินจากประสบการณปฏิบัติงานตรงของคณะผูวิจัย 

ซึ่งปฏิบัติงานในเรือนจํามาเปนเวลานานกวา 10 ป แตอยางไรก็ตาม แมวาการพัฒนาแกไข

พฤตินิสัยของผูตองขังจะมีปญหาตาง ๆ มากมาย กรมราชทัณฑโดยเรือนจําและทัณฑสถาน ก็ยัง

คงตองทําหนาทีใ่นการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัตอไป เพราะการคมุขังผูตองขงัไวโดยไมมี

การอบรมแกใหเปนคนดนีัน้ เมือ่ผูตองขงัพนโทษออกไปสูสังคมภายนอกกอ็าจจะสรางปญหาใหกบั

สังคมไดอีก

5.  แนวคิดดานความเปนอยูและความตองการของผูตองขัง

ในการปฏิบัติงานในเรือนจําและทัณฑสถานปจจุบันนั้น จําเปนที่จะตองหาแรงจูงใจ

หรือสรางความพึงพอใจใหแกผูตองขัง เพื่อพวกเขาเหลานั้นจะอยูภายในเรือนจําและทัณฑสถาน 

โดยไมกระทําการแหกหัก กอความไมสงบและเสียหายแกเรือนจําและทัณฑสถาน

คําวา “มาตรฐาน” ตามพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน หมายถงึ สิง่ทีถ่อืเอาเปน

เกณฑที่รับรองกันทั่วไป หรือส่ิงที่ถือเอาเปนเกณฑสําหรับเทียบกําหนด ทั้งในปริมาณและคุณภาพ 

สวนคําวา “สากล” นั้น หมายถึง ระดับนานาชาติ ดังนั้น มาตรฐานสากล จึงเปนเกณฑการรับรอง

สําหรับนานาชาติซึ่งในแตละเรื่องแตละองคกรก็จะมีมาตรฐานที่แตกตางกันออกไป การทํางานใน

องคกรตาง ๆ ในปจจบัุนลวนแตมุงสูเปาหมาย ในการไดรับรองประสทิธภิาพหรอืคุณภาพของผลผลิต 
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การบริการ เพื่อใหเปนที่ยอมรับ ของสังคมไมเพียง แตในระดับประเทศเทานั้น แตตองกาวสูการ

เปนที่ยอมรับ ไมวาเปนองคกรใดก็ตาม ทั้งบริษัท โรงงาน โรงพยาบาล

องคกรขนสงมวลชน หนวยงานราชการ ฯลฯ ลวนแตพยายามปรับปรุงกระบวนการ 

ข้ันตอนการทาํงานใหมรีะบบและไดมาตรฐานเพือ่สรางพงึพอใจกบัผูรับบริการ เชน ระบบมาตรฐาน 

ISO (International Standard organization) ที่กระทรวงสาธารณสุขเปนผูตรวจสอบและรับรอง

มาตรฐาน โดยมีตัวชี้วัดในเรื่องตาง ๆ กําหนดวา หนวยงานใดที่เขาสูระบบมาตรฐานก็จะมีการปด

ประกาศวา หนวยงานนั้นไดมาตรฐานในเรื่องใด และหนวยงานนั้นตองรักษามาตรฐานไวใหได 

โดยมีการตรวจสอบจากกระทรวงอุตสาหกรรม ส่ิงดังกลาวถือวาเปนเปนเครื่องชี้วัด ประการหนึ่ง

ในประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ

กรมราชทัณฑ ซึ่งเปนหนวยงานราชการ ก็พยายามปรับปรุงการทํางานตลอดเวลาแม 

จะไมมีระบบการแขงขันเหมือนภาคเอกชน แตงานราชทัณฑตองพยายามแขงขันกับตัวเองและ

งานราชทัณฑประเทศอื่น ๆ ใหเปนที่ยอมรับของนานาประเทศ เนื่องจากเปนหนวยงานที่มีผูรับ

บริการอันไดแก ผูตองขัง อยูจํานวนกวาหนึ่งแสนคนที่อยูในความรับผิดชอบ ดูแลกระจายอยูตาม

เรือนจาํและทณัฑสถานฯ ทัว่ประเทศกวา 130 แหง ทาํใหจาํเปนตองมกีารปฏบัิติตอผูตองขงัเหลานี้ให

มีมาตรฐานเดียวกันเพื่อใหเกิดความเปนธรรม โดนถือวา ผูตองขังเหลานั้นก็คือสมาชิกสวนหนึ่ง

ของสงัคมทีม่สิีทธแิละศกัดิศ์รีความเปนมนษุยเชนเดยีวกนั กรมราชทณัฑไดวางมาตรฐานในเบือ้งตน

ไวจํานวน 5 ดานดวยกัน เพื่อใหผูตองขังทุกคนภายในเรือนจํา/ทัณฑสถานไดมีความเปนอยูภายใต

มาตรฐานเดียวกัน ลดเหลื่อมลํ้าระหวางผูตองขังประกอบดวย (คูมือมาตรฐานโปรงใส 5 ดาน)

1. มาตรฐานทีน่อนสาํหรบัผูตองขงั พืน้ทีน่อนสาํหรบัผูตองขงัหญงิตองมพีืน้ทีไ่มตํ่ากวา 

1.10 ตารางเมตร ตอคน และผูตองขังชายพื้นที่นอนมีพื้นที่ไมตํ่ากวา 1.20 ตารางเมตรตอคน มี

ขนาดเหมาะสมกับรางกายผูตองขังและตองงายตอ การดูแลรักษาความสะอาด หองนอนตองมี

การติดมุงลวด มีระบบระบายอากาศและอากาศถายเทไดสะดวก มีสางสวางเพียงพอ ฯลฯ

2. มาตรฐานดานสูทกรรม อาคารสูทกรรมตองมีความมั่นคงแข็งแรง สะอาดเปน

ระเบียบปลอดจากสิ่งปฏิกูลหรือพาหนะนําโรค ไมมีคราบสกปรกเศษอาหารหรือน้ําทวมขังที่พื้นที่ 

ตองมีปายแสดงรายการอาหารประจําวันและตองมีตูแสดงอาหารที่ปรุงสําเร็จแลวและดานหนา

ของตูตองเปนกระจกและมีตัวอยางอาหารประจําวันแสดงครบถวนทุกมื้อ รวมทั้งในเรื่องอนามัย

สําหรับผูปฏิบัติงานดานสูทกรรมตองมีเครื่องแตงกายที่สะอาด สวมเสื้อ มีแขน ผูกผากันเปอนสี

ขาว หรือมีเครื่องแบบสําหรับผูปรุงตองใสหมวกหรือเนทคลุมผมขณะทํางานตองมีการอนามัยและ

สุขนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน เปนผูมีสุขภาพอนามัยดีไมมีโรคติดตอ ไมเปนโรคผิวหนัง และตองมี

หลักฐานการตรวจสุขภาพในปนั้นใหตรวจสอบได เปนตน
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3. มาตรฐานดานโรงเลี้ยง อาคารโรงเลี้ยงตองมีความมั่นคงแข็งแรง สะอาด เปน

ระเบียบ โตะเกาอี้ สําหรับรับประทานอาหารตองจัดเปนระเบียบ มีการระบายอากาศที่ดี ไมมีเศษ

อาหาร หรือคราบสกปรก ตองมีจุดน้ําดื่มในบริเวณที่รับประทานอาหารที่เพียงพอและตองมี

ภาชนะใชด่ืมน้ําประจําตัว เพื่อปองกันมิใหมีการดื่มน้ําจากภาชนะรวมกัน

4. มาตรฐานดานสถานพยาบาล อาคารสถานพยาบาลตองแยกเปนเอกเทศ สะอาด 

ไมมีเสียงและกลิ่นรบกวน ทางเขา-ออก ตองปราศจากสิ่งกีดขวางและสะดวกในการขนยายผูปวย 

ตองจัดแบงพื้นที่ใชสอย

ภายในใหเหมาะสมรวมทั้งตองมีแพทยหวงเวลาหมุนเวียน เขาไปดูแลรักษาผูตองขังที่

เจ็บปวยภายในเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน ตองมกีารสงเสริมสุขภาพทางรางกายและจติใจใหกบัผูตองขัง 

โดยเฉพาะสุขภาพในกลุมผูตองขังวัยทํางาน วัยสูงอายุ หญิงมีครรภและเด็กติดมารดา ฯลฯ

5. มาตรฐานการจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล หองน้ําตองไมมีคราบสกปรก มีการทํา

ความสะอาดสม่ําเสมอ มีการระบายอากาศดี มีแสงสวางเพียงพอ ตองมีอางลางมือพรอมสบู 

สําหรบัทาํความสะอาดหลงัการขบัถาย จดัใหหองขบัถายอยูหางจากแหลงน้าํดืม่ น้าํใช มกีารบําบัด

น้ําเสียและขยะอยางสม่ําเสมอ ฯลฯ

กรมราชทัณฑไดจัดทํามาตรฐานเรือนจําขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหงานราชทัณฑ

ไทยมแีนวทางการดาํเนนิงานทีม่ปีระสิทธภิาพ เหมาะสมบรบิทของคานยิม พฤตกิรรม และวฒันธรรม

ของสังคมไทย สอดคลองกับหลักปรัชญาที่เปนมาตรฐานสากลและเปนที่ยอมรับของนานาอารย

ประเทศ การบริหารงานราชทัณฑภายใตหลักการแหมาตรฐานเรือนาจํา 10 ดาน ที่กําหนดไวนั้น 

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกรอบตัวชี้วัดซึ่งเปนเครื่องนําทางที่มีความชัดเจน เพื่อใหบุคลากรเรือนจํา

และทัณฑสถานทุกคนมีความเขาใจตรงกันและสามารถพัฒนางานราชทัณฑ ตัวชี้วัดมาตรฐานใน

การดําเนินงานตามมาตรฐานเรือนจํา 10 ดาน ถือวาเปนแนวกลยุทธในงานราชทัณฑเทานั้น 

มีจุดมุงหมายเพื่อเปนเปาหมายหรือจุดมุงหมาย (Goal) ของระบบงานราชทัณฑของไทยใหเกิด

มาตรฐานในระดับที่พรอมในการพัฒนาไปถึงระดับสากลซึ่งในอนาคตจะตองมีการพัฒนาตอไป 

ดังนัน้ กรมราชทณัฑไดกาํหนดมาตรฐานเรอืนจาํ 10 ดาน ประกอบดวย (คูมอืมาตรฐานโปรงใส 5 ดาน)

1. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ การบริหารจัดการเรือนจําตองมีระบบที่ทําใหการ

ดําเนินงานของงานราชทัณฑเปนอยางมีประสิทธภิาพและสามารถบรรลเุปาหมายหรอืวตัถปุระสงค

ในการรวมงานราชทัณฑ รวมถึงตองปฏิบัติตามหลักการบริหารบานเมืองที่ดี ทั้งนี้ตองอยูภายใต

ขอจํากัดของหลักการรักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคงปลอดภัยของงานราชทัณฑ

2. มาตรฐานดานบุคลากร บุคลากรหรือทรัพยากรบุคคลนับไดวาเปนกลที่สําคัญที่สุด 

ทั้งนี้ จะตองมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติดานนความรู ประสบการณ และวิสัยที่เหมาะสมกับการ
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ดําเนินงานในแตละดานแตละประเภทของภารกิจที่รับผิดชอบ ประกอบกับตองมีอัตรากําลังที่

เหมาะสมกัลปปบสภาพของงาน รวมถึงการจัดใหมีแผนการใหผลตอบแทน และสวัสดิการที่มี

ความโปรงใส เหมาะสม และเพียงพอ

3. มาตรฐานดานอาคารสถานที่และรูปแบบทางกายภาพของเรือนจํา/ทัณฑสถาน 

ลักษณะอาคารสถานที่และรูปแบบทางกายภาพของเรือนจํา/ทัณฑสถาน ตองสอดคลองและ

เอื้อประโยชนตอการควบคุมที่งายและสะดวกกับเจาหนาที่ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูตองขัง 

รวมถึงการปองกัน รักษาความปลอดภัยภายในเรือนจํา/ทัณฑสถาน

4. มาตรฐานดานการจําแนกลักษณะผูตองขัง การจําแนกผูตองขังตองสอดคลองกับ

จดุมุงหมายเพือ่เปาหมายหลกั 2 ประการ คือ การกาํหนดระดบัความมัน่คงปลอดภยัในการควบคุม

อยางเหมาะสม และการกําหนดกิจกรรมการปฏิบัติในดานการฟนฟูแกไขปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยของ

ผูตองขัง ซึ่งเนนถึงสิทธิ ความตองการหรือความสนใจของผูตองขังเปนหลัก โดยจะสงผลใหเกิด

การปฏิบัติที่ถูกตองเหมาะสมแกผูตองขังระหวางถูกคุมขังอยูในเรือนจํา/ทัณฑสถาน และสามารถ

กลับไปใชชีวิตอยางปกติสุขภายหลังปลอยตัวพนโทษ

5. มาตรฐานดานการควบคมุผูตองขงัและการรกัษาความปลอดภยั เรือนาจาํ/ทณัฑสถาน 

ตองผสมผสานระหวางกิจกรรมการควบคุม การตรวจสอบตรวจการณ กับนโยบาย/กระบวนการใน

เร่ืองดังกลาว ที่มีความชัดเจนและเปนที่ยอมรับใหมีความสอดคลองกับหลักการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัย การปฏิบัติตอผูตองขัง รวมถึงสิทธิมนุษยชน

6. มาตรฐานดานการศึกษาและการฝกวิชาชีพ เรือนจํา/ทัณฑสถาน ตองกําหนด

นโยบายทางการศึกษาและ/หรือการฝกวิชาชีพไวอยางชัดเจน โดยใหมีแผนหรือหลักสูตรการจัด

การศึกษาและการฝกวิชาชีพสําหรับผูตองขัง อีกทั้งตองจัดใหมีผูฝกสอนที่ไดรับการรับรอง หรือมี

การประสานงานกับหนวยงานภายนอกในการจัดการหลักสูตร ทั้งนี้ การจัดการแผนหรือหลักสูตร

ควรคํานึงถึงผลแหงการปรับเปลี่ยนพฤตินิสัย หรือความสนใจของผูตองขัง รวมถึงการดําเนินชีวิต

อยางปกติสุข และมีคุณภาพของผูตองขังภายหลังพนโทษ

7. มาตรฐานดานการทํางานและการใชแรงงานของผูตองขัง นโยบายดานการทํางาน

ของผูตองขัง ตองมีความสอดคลองกับเปาหมายของการลดความกดดัน เนื่องจากการถูกคุมขัง 

การพัฒนาพฤตินิสัย การเสริมสรางระเบียบวินัย การสรางทักษะในการประกอบอาชีพภายหลัง

การพนโทษ และการดํารงอยูอยางปกติสุขของผูตองขัง

8. มาตรฐานดานการรกัษาระเบยีบและการลงโทษทางวนิยัของผูตองขงั เพือ่ประโยชน

ในการบริหารจัดการในดานการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจํา/ทัณฑสถาน ใหเปนไปดวย

ความเรียบรอย ละมีประสิทธิภาพ อันจะเอื้อประโยชนตอการปฏิบัติเพื่อพัฒนาและแกไขผูตองขัง
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ในดานอื่น ๆ ตอไป รวมถึงเปนการสรางทัศนคติเกี่ยวกับการอยูรวมกันภายในสังคมภายใตกฎ

ระเบียบ

9. มาตรฐานดานการใหปริการผูตองขงั ผูตองขงัพงึไดรับสิทธหิรือประโยชนของผูตองขงั 

และการบรกิารจากเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน ตามทีก่ฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคบั และนโยบายทีเ่กีย่วของ

กาํหนดไวทกุประการ ทัง้นี ้ ตองดาํเนนิการใหสภาพความเปนอยูผูตองขงัภายในเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน 

มีความแตกตางจากสภาพภายนอกนอยที่สุด โดยความแตกตางดังกลาวตองคํานึงถึงจุดดุลยภาพ

ระหวางสิทธิมนุษยชนและหลักการลงโทษ รวมถึงตองอยูภายใตระบบการตรวจสอบเพื่อรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย

10. มาตรฐานดานกิจกรรมและการไดรับประโยชนของผูตองขัง การจัดกิจกรรมและ

การไดรับประโยชนของผูตองขังในขณะถูกคุมขัง นับเปนหลักการหนึ่งที่เสริมสรางระเบียบวินัยและ

สนับสนุนใหการควบคุมและการปฏิบัติตอผูตองขังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

แนวคิดและทฤษฎีวาดวยความตองการของมนุษย

ความตองการแบงไดเปน 2 ระดับ คือ ระดับแรก หมายถึงความตองการ (want) ที่เปน

ความประสงคมุงหวัง อยากได ระดับสอง หมายถึง ความตองการ (need) ที่เปนความจําเปนใน

การดํารงอยูของชีวิต เชน ความตองการอาหาร อากาศ การนอนหลับพักผอน การสืบพันธุ รวมทั้ง

การขับถายของเสียออกจากรางกาย

ในทางพทุธศาสนา ความตองการหมายถงึ กเิลส ซึง่เปนเหตแุหงความเศราหมองทัง้ปวง 

ด้ังนั้น พุทธศาสนาจึงสอนใหมนุษยรูจักควบคุมความตองการหรือกิเลสใหมีมากเกินไปเพื่อชีวิตที่

สงบสุข สําหรับความหมายทางจิตวิทยา ความตองการหมายถึง สภาวะที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจาก

รายกายและจิตใจขาดความสมดุล จึงตองการที่จะเติมเต็มในส่ิงที่ขาดหายไปและเมื่อความ

ตองการหนึง่ไดรับการตอบสนองแลว มนษุยกจ็ะมคีวามตองการใหมในระดบัทีสู่งขึน้ไป ซึง่จะมผีลตอ

พฤติกรรมและความเจริญของการพัฒนาทางบุคคลิกภาพ

ความตองการของมนุษยแบงไดเปน 2 ชนิด คือ

1. ความตองการขัน้พืน้ฐาน เปนความตองการของรางกายซึง่เปนสิง่จาํเปนทีข่าดไมได 

เชน ความตองการทางอาหาร อากาศ การพักผอน การขับถาย และสืบพันธุ

2. ความตองการขั้นสูงขึ้นไป เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังความตองการขั้น

พื้นฐานไดรับการตอบสนองแลว เชน ความตองการความปลอดภัย ความตองการความรัก 
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ความตองการความเปนเจาของ ความตองการไดรับความยกยอง และเมื่อความตองการอันหนึ่ง

อันใดไดรับการตอบสนองแลว ก็จะเกิดความตองการใหมในขั้นสูงขึ้นไป

ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษยของมาสโลว (Maslow)

มาสโลว (Maslow) ไดต้ังสมมติฐานวามนุษยมีความตองการ ดังนี้

1) มนุษยมีความตองการ และความตองการที่มีอยูนั้นไมมีที่ส้ินสุด

2) ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจสําหรับพฤติกรรม ใน

พฤติกรรม ในขณะที่ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง จึงจะเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม

3) ความตองการสามารถเกิดขึ้นซ้ําซอนกันได บางครั้งในขณะที่ความตองการหนึ่งได

รับการตอบสนองแลวยังไมส้ินสุด ก็สามารถเกิดความตองการดานอื่น ๆ ซอนขึ้นมาไดอีก

4) ความตองการของมนุษยมีลักษณะเปนลําดับข้ันความสําคัญ กลาวคือ เมื่อความ

ตองการในระดบัตํ่าไดรับการตอบสนองแลว ความตองการในระดบัสูงกจ็ะเรียกรองใหมกีารตอบสนอง

ตอไป

ลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Basic Needs)

1. ความตองการระดับตํ่าสุดคือความตองการทางกายภาพ (Basic physical needs) 

เปนความตองการพื้นฐานของมนุษยที่ประกอบดวยปจจัยสี่ คือ อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย

และยารักษาโรค นอกจากนั้นยังหมายรวมถึงความตองการทางเพศ อากาศ การพักผอน การนอน

หลับและการขับถาย รวมทั้งสิ่งจําเปนอื่น ๆ ที่ทําใหมนุษยดํารงชีวิตอยูได ซึ่งความตองการเหลานี้

เปนความตองการที่จูงใจใหมนุษยมีพฤติกรรมในการตอบสนองความตองการของตนเอง

2. ความตองการทางดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety and security needs) เมื่อ

ความตองกาทางดานรางกายไดรับการตอบสนองจนเปนที่พอใจแลว ความตองการขั้นตอไปที่จะ

เกิดขึ้นก็คือ ความตองการความปลอดภัย ซึ่งเปนความตองการที่จะไดรับความคุมครองจากภัย

อันตรายตาง ๆ ที่มีตอรางกาย เชน อุบัติเหตุ และอาชญากรรมทั่วไป นอกจากนี้ยังหมายถึงความ

ตองการความมั่นคงในการทํางานอีกดวย

3. ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Love and belonging or social 

needs) มนุษยเปนสัตวสังคมที่ตองอยูรวมกันเปนกลุม ดังนั้น จึงตองการที่จะมีความผูกพันกับ
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บุคคลอื่น ตองการสรางครอบครัว ตองการมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม เชน การรวมตัวกันเปน

สโมสร มูลนิธิ เปนตน

4. ความตองการที่จะไดรับการยกยองนับถือในตนเองและจากบุคคลอื่น (Esteem 

and status needs) หมายถึงความตองการเคารพตนเอง (Self respect) และความมีชื่อเสียง

เกียรติยศ (Prestige) ซึ่งเปนแรงจูงใจใหบุคคลเกิดพฤติกรรมตาง ๆ เชน การทํากิจกรรมเพื่อสังคม

อาสาสมัคร เปนตน

5. ความตองการบรรลุเปาหมาย และทําการใหบรรลุวัตถุประสงค (Self-actualization 

and fulfillment needs) เปนความตองการระดับสูงสุดที่บุคคลพยายามกระทําเพื่อพิสูจนศักยภาพ

ของตนเอง ซึ่งสิ่งที่ไดรับจะเปนความพึ่งพอใจ และภาคภูมิใจที่ไดกระทําอยางเต็มความสามารถ

ความตองการตามทฤษฎีของเมอรเรย (Murray)

เมอรเรยมีความคิดวา ความตองการเปนสิ่งที่บุคคลสรางขึ้น และเปนแรงจูงใจใหบุคคล

แสดงพฤตกิรรมตาง ๆ เพือ่ตอบสนองความตองการของตนเอง และบางครัง้เกดิจากสภาพแวดลอมใน

สังคม ทั้งนี้ความตองการอาจจะเกิดขึ้นทีละอยาง หรือเกิดขึ้นหลายอยางพรอมกันก็ได เมอรเรยได

แบงความตองการออกเปน 20 ประเภทดังนี้ (มุกดา ศรียงค และคณะ, 2540, น. 235-237)

1. ความตองการที่จะเอาชนะซึ่งแสดงออกดวยความกาวราว (Need for aggression) 

หมายถึงความตองการที่จะเอาชนะดาวการแสดงพฤติกรรมที่กาวราว ทําใหเกิดการตอสูทํารายกัน

ทั้งทางรางกายและวาจา

2. ความตองการทีจ่ะเอาชนะฟนฝาอปุสรรคตาง ๆ (Need for counteraction) หมายถึง

ความตองการที่จะเอาชนะฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ ทําใหบุคคลเกิดพฤติกรรมในการพยายามกระทํา

กิจหรือการงานใหประสบผลสําเร็จ และไมยอมที่จะลมเหลว ส่ิงที่กระตุนใหเกิดความตองการ

ประเภทนีไ้ดกคื็อ คําดถูกูดหูมิน่จากผูอ่ืนจงึทาํใหเกดิพฤตกิรรมในการทีจ่ะลดคาํสบประมาท

3. ความตองการที่จะยอมแพ (Need for abasement) หมายถึง ความตองการที่จะ

ยอมแพ เปนความตองการที่ผลักดันใหบุคคลเกิดพฤติกรรมในการยอมแพ ยอมรับผิด ยอมรับ

คําวิพากษวิจารณ การรับการถูกลงโทษ รวมถึงการยอมทํารายตัวเอง

4. ความตองการทีจ่ะปองกนัตวัเอง (Need for denfendance) หมายถงึความตองการ

ปองกนัตวัเอง ซึง่ผลกัดนัใหบุคคลเกดิพฤตกิรรมในการปองกนัตวัเองจากคาํวพิากษวจิารณเปนกลไก

ในการปองกันทางจิต ที่พยายามหาเหตุผลมาอธิบายการกระทําของตนเอง
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5. ความตองการที่จะเปนอิสระจากสิ่งกดขี่ตาง ๆ (Need for autonomy) หมายถึง 

ความตองการเปนอิสระจากสิ่งกดขี่ทั้งปวง มีพฤติกรรมตอสูเพื่อความเปนตัวของตัวเอง เชน

ตองการทํางานเลี้ยงตนเอง ตองการตัดสินใจเอง ตองการเปนอิสระจากการควบคุมของพอแมและ

คูครอง

6. ความตองการความสําเร็จ (Need for achievement) หมายถึงความตองการความ

สําเร็จ ตองการกระทําสิ่งตาง ๆ ที่ยากลําบากใหประสบผลสําเร็จ ตองการไดรับชัยชนะเหนือผูอ่ืน

7. ความตองการทีจ่ะสรางมติรภาพกบัผูอ่ืน (Need for affiliation) หมายถงึ ความตองการ

สรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนหรือตองการมีมิตร ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมในการเอาอกเอาใจผูอ่ืน รูจัก

เกรงใจ และใหการชวยเหลือผูอ่ืน

8. ความตองการความสนกุสนาน (Need for play) หมายถงึความตองการความสนกุสนาน 

ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมราเริงแสดงออกซึ่งความสนุกสนาน เชน การหัวเราะ ฟงเพลง เตนรํา และ

กิจกรรมสันทนาการตาง ๆ

9. ความตองการแยกตนออกจากผูอ่ืน (Need for rejection) หมายถึงความตองการ

แยกตนออกจากผูอ่ืน ผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเบื่อหนายผูอ่ืน ไมรูสึกยินดี ยินรายกับ

บุคคลรอบขาง และปลีกตัวออกจากสังคม

10. ความตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน (Need for succorance) หมายถึง ความ

ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อใหผูอ่ืนเห็นใจและสงสารรวมถึง

ความตองการคาํแนะนําและชี้แจงจากบุคคลอื่นดวย

11. ความตองการที่จะใหความชวยเหลือแกผูอ่ืน (Need for nurturance) หมายถึง 

ความตองการใหความชวยเหลือแกผูอ่ืน เปนความตองการที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการ

เขารวมกิจกรรมที่เปนการกุศล แสดงความเมตตาเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และชวยเหลือผูที่ชวยเหลือ

ตัวเองไมได

12. ความตองการที่จะสรางความประทับใจใหผูอ่ืน (Need for exhibition) หมายถึง

ความตองการสรางตนเองใหเปนที่ประทับใจของผูอ่ืน ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในทางที่ดีเพื่อ

เรียกรองความสนใจและประทับใจ เชน การฝกตนใหมีความสามารถพิเศษ

13. ความตองการที่จะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน (Need for dominance) หมายถึง 

ความตองการมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน ตองการใหบุคคลอื่นกระทําตามตามคําสั่งของตน มีพฤติกรรม

ชอบแสดงอํานาจ ทําตัวใหดูเปนที่หนาเกรงขาม หรืออาจจะมีพฤติกรรมในทางขมขู

14. ความตองการที่จะยอมรับนับถือผูอาวุโสกวา (Need for deference) หมายถึง 

การตองการอางอิงผูที่สังคมยอมรับหรือผูอาวุโส เปนการแสดงพฤติกรรมยอมรับและชื่นชมใน
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บุคคลที่ไดรับจากการยอมรับจากสังคม และอางความสัมพันธของตนกับบุคคลดังกลาว คลายกับ

การยินยอมอยูใตอํานาจของผูนั้น

15. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงความรูสึกลมเหลว (Need for avoidsnce of 

inferiority) หมายถึงความตองการหลีกเลี่ยงปมดอยและความลมเหลว ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมใน

การหลบหนาเพื่อใหพนกับความอับอาย และสรางเรื่องหรือสถานการณปกปดปมดอยตนเอง

16. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงจากอันตรายตาง ๆ (Need for avoidance of harm) 

หมายถงึความตองการหลกีเลีย่งอนัตราย ทาํใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมในทางหลกีเลีย่งความเจบ็ปวด

ดานรางกายและจิตใจ และพฤติกรรมในทางหาวิธีปองกันอันตรายและหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่เสี่ยง

17. ความตองการหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษหรือตําหนิ (Need for avoidance of 

blame) หมายถึงความตองการหลีกเลี่ยงจากการถูกตําหนิและลงโทษ ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมใน

การคลอยตามกลุมเพื่อปองกันการกลาวโทษจากกลุม หรือแสดงพฤติกรรมในการปกปดความผิด

ของตนเอง

18. ความตองการที่จะจักการทุกสิ่งทุกอยางใหอยูในสภาพที่เรียบรอย (Need for 

orderliness) หมายถึงความตองการความเปนระเบียบเรียบรอย อยากเห็นสิ่งตาง ๆ เปนไปตาม

กฎระเบียบของสังคม และแสดงพฤติกรรมที่เปนไปตามประเพณี

19. ความตองการที่จะรักษาชื่อเสียงของตนเอง (Need for inviolacy) หมายถึง ความ

ตองการรกัษาช่ือเสยีง เปนความตองการทีท่าํใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมในการปกปองเกยีรตยิศ วงศ

ตระกูล มีพฤติกรรมที่ซื่อสัตย เพราะไมตองการถูกทําลายชื่อเสียง

20. ความตองการใหตนเองมีความแตกตางจากผูอ่ืน (Need for contrariness) 

หมายถึงความตองการใหตนเองแตกตางจากผูอ่ืน ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมที่แปลกไปจากผูอ่ืน เชน 

การพูดจา การแตงกาย การแสดงออกในสังคม ซึ่งอาจมีพฤติกรรมในทางคัดคานตอสวนรวม

ความตองการของผูตองขัง

ผูตองขังเปนบุคคลที่มีสถานะทางสังคมตางจากคนทั่วไป มีอิสรภาพที่จํากัด และตอง

ประพฤติปฏิบัติตนอยูภายใตการควบคุมดูแลของเจาพนักงานเรือนจํา โดยยึดขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําของสหประชาชาติวาดวยการปฏิบัติตอผูตองขังภายในเรือนจํา และกฎหมายรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 พระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 รวมทั้ง

กฎหมาย และระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เปนแนวในการปฏิบัติ
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อยางไรก็ตาม แมวาจะมีกฎ ระเบียบตาง ๆ เปนขอกําหนดแนวทางปฏิบัติ แตในความ

เปนจริงการควบคุมดูแลและการอบรมแกไขผูตองขังนั้น จําเปนตองคํานึงถึงความตองการของ

ผูตองขังเองเปนสําคัญดวย ดังนี้ (สุเทพ  ชวลิต, 2537, น. 153-156)

1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ไดแก ความกระหิว

กระหาย ความตองการความอบอุนทางดานรางกาย การออกกําลังกาย การพักผอนนอนหลับ 

ความตองการสมัผัสของประสาทในเรือ่งรูป รส กลิน่ เสยีง รวมทัง้ความตองการในดานปจจยั 4 คือ

ความตองการดานอาหาร โดยเฉพาะอาหารที่มีคุณภาพ เรือนจําและทัณฑสถานจึง

ตองเอาใจใสดูแล ใหเปนไปตามมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ เปนไปตามพระราชบัญญัติ

ราชทัณฑ พ.ศ. 2547 และบทบัญญัติของกฎกระทรวงมหาดไทย รวมทั้งระเบียบ ขอบังคับ และ

หนังสือส่ังการตาง ๆ

ความตองการทางดานเครื่องนุงหมหลับนอน ไดมีการอนุโลม ใหผูตองขังใช

เครื่องนุงหมหลับนอนที่เปนของสวนตัวได เพราะการใชเครื่องนุงหมหลับนอนที่เปนแบบของทาง

ราชการอาจทําใหผูตองขังรูสึกอับอาย และรูสึกวาตนเองมีคุณคาต่ําลง อยางไรก็ตามหากผูตองขัง

คนใดไมมีเครื่องนุงหมเปนของตนเอง เรือนจําและ ทัณฑสถานก็จะดําเนินการจัดหาให

ความตองการดานที่อยูอาศัย ถึงแมวาเรือนจําและทัณฑสถานไดจัดที่อยูอาศัยให

กับผูตองขังแลว แตผูตองขังยังตองการที่อยูอาศัยที่เพียงพอ สะอาด และปลอดภัยจากภยันตราย

ตาง ๆ เรือนจําและทัณฑสถานจึงตองจัดหาที่อยูอาศัยใหเพียงพอตอจํานวนผูตองขัง และตองเปน

ที่อยูอาศัยที่มั่นคงแข็งแรง

ความตองการมีสุขภาพที่ดี หรือตองการยารักษาโรคเมื่อเจ็บปวย การใหบริการทาง

การแพทยในเรือนจําและทัณฑสถานมีความสําคัญมาก เพราะสภาพความเปนอยูภายในมีพื้นที่

จํากัด ความเปนอยูแออัด โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพการณปจจุบัน จํานวนผูตองขังเพิ่มมากขึ้น

จนกลายเปนปญหาวกิฤตทาํใหผูตองขงัลนเรอืนจาํ ซึง่หากการดแูลเรือ่งสขุภาพอนามยัของผูตองขัง

ไมดีพอ อาจทําใหเกิดโรคระบาดได

2. ความตองการทางดานจิตใจ ความตองการทางดานจิตใจของผูตองขังนั้นจะมี

มากกวาคนทั่วไป โดยเฉพาะอยางยิ่งความตองการอิสรภาพ และความตองการไดรับการติดตอ 

เยี่ยมเยียนจากญาติพี่นองซึ่งความตองการดังที่กลาวมานี้ มีผลตอการประพฤติปฏิบัติตนและมี

สวนทําใหผูตองขังไดคิดกลับตัวเปนคนดี

เรือนจาํและทณัฑสถาน จงึตองจดัใหมกีารตดิตอเยีย่มเยยีนระหวางญาตกิบัผูตองขัง

เพื่อเปนขวัญและกําลังใจใหผูตองขังรูสึกอบอุน และเห็นคุณคาในตนเอง เชน การเปดใหบริการ
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ญาติเยี่ยมผูตองขังในกรณีปกติ การเปดโอกาสใหผูตองขังไดติดตอกับญาติทางจดหมาย รวมทั้ง

การดําเนินการใหมีการเยี่ยมญาติในกรณีพิเศษในลักษณะใกลชิดแบบถึงตัว

3. ความตองการทางดานสังคม แบงไดเปน 3 ระดับ คือ

3.1 ความตองการทางสังคม (Social ability) คือ ความตองการติดตอสัมพันธและ

มีกิจกรรมรวมกับผูตองขังและคนอื่น ๆ เชน ตองการมีเพื่อน ตองการพุดคุย และหัวเราะ

3.2 ความตองการเปนที่ยอมรับ (Belonging) คือ ความตองการเปนสวนหนึ่งของ

กลุม โดยมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับทุกคนในกลุม ใหกลุมยอมรับวาตนเปนสวนหนึ่งของ

กลุม

3.3 ความตองการมีฐานะทางสังคม (Status) คือตองการใหบุคคลในสังคมเห็น

ความสําคัญของตนเองตองการใหคนสังเกตและยกยองเอาใจใสตน

4. ความตองการความปลอดภัย (Security needs) ความตองการความปลอดภัยอาจ

แบงได 2 ทางคือ

4.1 ความตองการความปลอดภัยทางดานเศรษฐกิจ (Economic security) ไดแก 

ความตองการความมัน่คงทางเศรษฐกจิ ตองการมงีานทาํ ตองการมสีภาพคลองในการจบัจายใชสอย

4.2 ความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological security) ไดแก ความตองการ

ความสบายใจ ความรูสึกอบอุนปลอดภัย และสามารถคาดหวังอนาคตไดในทางที่ดี

5. ความตองการแสดงตัวเองออกมา (Self expression needs) ความตองการแสดง

ตัวเองออกมาแบงไดเปน 3 ทางคือ

5.1 ความตองการเปนตัวของตัวเอง คือตองการเปนผูลิขิตชีวิตของตัวเองตองการ

ความมีอิสระในการดําเนินชีวิต

5.2 ความตองการพสูิจนตัวเอง คือความตองการทจีะพสูิจนความสามารถของตวัเอง 

และแสดงความสามารถใหคนอื่นเห็น ตองการสรางผลงานที่ดีเอาไว ตองการสรางความสําเร็จใน

ชีวิต

5.3 ความตองการความกาวหนา (Growth) คือความตองการในการเพิ่มความ

สามารถและการเรียนรูมากขึ้น

จะเหน็ไดวา การศกึษาในเรือ่งความตองการของผูตองขงั และการนาํหลกัอาชญาวิทยา 

หลักทัณฑวิทยา ตลอดจนหลักจิตวิทยาเปนแนวทางในการปฏิบัติตอผูตองขัง จะชวยใหผูตองขัง

กลับตนเปนคนดี กรมราชทัณฑในปจจุบันจึงเนนในเรื่องการอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขัง

ดังกลาว และกําหนดใหเปนนโยบายเพื่อปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน โดยคํานึงถึงเปาหมายและ

ประโยชนของผูตองขังเปนสําคัญ
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6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

กัญญาพัชร  อวมศิริ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การเยี่ยมญาติที่สงผลตอการปรับตัว

ของผูตองขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจํากลางบางขวาง ผลการวิจัยพบวา การเยี่ยมญาติของ

ผูตองขงัเปนการเชือ่มโยงระหวางสงัคมภายนอกและสงัคมภายในเรอืนจาํ ระหวางญาตกิบัผูตองขัง

และพบวาผูตองขังมีการปรับตัวไดดีเปนผูตองขังที่มีการเยี่ยมญาติในรูปแบบการเยี่ยมแบบปกติ

อยางสม่ําเสมอ ผูตองขังที่การปรับตัวไดปานกลางเปนผูตองขังที่มีการเยี่ยมญาติในรูปแบบปกติ

ไมบอยนักและมีการเยี่ยมญาติแบบถึงตัวในวันพบญาติเปนครั้งคราว สวนผูตองขังที่มีการปรับตัว

ไดไมดี เปนผูตองขังที่ไมไดรับการเยี่ยมญาติทั้งในรูปแบบปกติและรูปแบบการเยี่ยมแบบถึงตัว

ปญหาอุปสรรคในการปรับตัวของผูตองขังพบวา ปญหาเกี่ยวกับการเยี่ยมญาติ

ประกอบดวยรปูแบบการเยีย่มญาต ิ สถานทีต้ั่งเรอืนจาํกบัครอบครวัผูตองขงัฐานะครอบครวัผูตองขัง 

นอกจากนี้ยังพบอีกวา การปรับตัวของผูตองขังยังมีปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับสภาพสังคมและ

สภาพแวดลอมในเรือนจํา ความสัมพันธภายในครอบครัวของผูตองขังกอนตองโทษ และขณะตอง

โทษจําคุก

ขอเสนอแนะที่สําคัญ ตองมีการสรางสถาบันครอบครัวใหมีความเขมแข็งเพื่อเปน

เกราะปองกันสมาชิกของครอบครัวไมใหเดินเสนทางของการเปนอาชญากร สําหรับเรือนจําควรให

ความสําคัญกับงานเยี่ยมญาติของผูตองขังเปนอันดับแรก

เอมอร  เสียงใหญ (2541) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการเตรียมความพรอมใหแก

ผูตองขังเพื่อกลับเขาสูสังคมปกติ ผลการวิจัยพบวาประชากรที่มีภูมิหลังทางสังคมตางกัน มีความรู

ความเขาใจ ทัศนคติการเตรียมความพรอมผูวิจัยจึงเสนอแนะเนนใหผูบัญชาการเรือนจําเห็นความ

สําคัญของการเตรียมความพรอมใหแกผูตองขังกอนปลอย และเพิ่มเติมความรูในดานการจัดกลุม

การสังคมสงเคราะหโดยชุมชนแกเจาหนาที่และผูบัญชาการเรือนจํา

สมพิส  ไชยคํา (2529) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสํานึกในความผิดและความคาดหวังใน

อนาคตของนักโทษในเรอืนจํา พบวา ความแตกตางทางดานอายุ ลักษณะการตองโทษ การอบรม

เลี้ยงดู มีผลตอสํานึกในความผิดและความคาดหวังในอนาคตของนักโทษกลาวคือนักโทษที่มีอายุ

ระดับมากกวา มีความสํานึกในความผิดนอยกวา ซึ่งแสดงวาผูมีอายุนอยกวา มีความสํานึกใน

ความผิดนอยกวาผูที่มีอายุระดับนอยกวา ซึ่งแสดงวาผูที่มีอายุนอยกวามีโอกาสของชีวิตมากกวา 

ทั้งมีความคาดหวังออกจากเรือนจําสูงกวาผูมีอายุมากกวา นักโทษที่มีการตองโทษตางกัน (ผูที่ไม

เคยตองโทษกับผูที่เคยตองโทษมาแลวอยางนอยหนึ่งครั้ง) มีความสํานึกในความผิดไมแตกตางกัน 
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แตมีความคาดหวังในอนาคตแตกตางกัน กลาวคือ ผูที่ไมเคยตองโทษมีความคาดหวังในอนาคต

มากกวาผูที่เคยตองโทษ

การอบรมเลี้ยงดูมีผลตอความสํานึกในความผิดของนักโทษแตกตางกัน กลาวคือ

นักโทษที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวแบบประชาธิปไตยมีความสํานึกผิดสูงกวาผูที่ไดรับ

การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวแบบทอดทิ้งและแบบคุมครองมากเกินไป แสดงวาการอบรมเลี้ยงดู

มีผลตอพฤติกรรมของบุคคลรวมทั้งจิตใจ จึงมีผลทําใหมีความสํานึกในความผิดตางกัน

สุชาติ  แกวอน (2538) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สถานภาพและพฤติกรรมที่เปนปญหาของ

ผูตองขังในทรรศนะของผูบัญชาการเรือนจําและหัวหนาฝายในกลุมเรือนจําที่ 8 ผลการวิจัยพบวา 

พฤติกรรมของผูตองขังที่เปนปญหาที่สงผลกระทบตอสวนรวม มีปญหาอยูในระดับนอย พฤติกรรม

สวนบุคคลของผูตองขังพบวาเปนพฤติกรรมที่เปนปญหาในระดับปานกลาง

ลักษณะของการกระทาํความผดิพบวาสวนใหญ กระทาํความผดิมากทีสุ่ดไดแก ความผิด

เกี่ยวกับทรัพย ผูกระทําความผิดสวนใหญอายุระหวาง 20-30 ป ซึ่งอาจเปนเพราะวาอายุระหวาง 

20-30 ป เปนวัยแหงการมุงหางานและทํางาน ปญหาการวางงานและไมมีงานทําวุฒิการศึกษา

ของผูกระทําความผิดมากที่สุดไดแก

ระดับประถมศึกษา ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ไดขอเสนอแนะคือ ใหเรือนจําจัดการศึกษาให

แกผูตองขงัอยางจริงจงั กวางขวาง และใหเรือนจาํเปนเขตปลอดผูไมรูหนงัสอื ใหเรือนจาํฝกหดังานให

แกผูตองขัง ไดมีความรูกอนพนโทษ โดยเฉพาะการฝกหัดอาชีพที่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน การอบรมศีลธรรม จริยธรรม และใหผูตองขังเขารวมกิจกรรมใหมากขึ้นเพื่อฟนฟู

จิตใจผูตองขัง ใหเห็นคุณคาของชีวิต อยูรวมกันในสังคมไดอยางปกติสุข

พัชราภรณ  เวชวงศวาน (2531) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนะของผูบัญชาการเรือนจําตอ

งานสังคมสงเคราะหในเรือนจํา ผลการวิจัยพบวา ผูบัญชาการเรือนจําสวนใหญเปนเพศชายอายุ

ระหวาง 41-50 ป ดํารงตําแหนงผูบัญชาการเรือนจําตั้งแต 7 ปข้ึนไป มีความเขาใจในงาน

สังคมสงเคราะหในเรือนจําถูกตอง และมีความคิดเห็นวา ควรมีบริการสังคมสงเคราะหในเรือนจํา

เพราะเชื่อวางานบริการสังคมสงเคราะหสามารถชวยแกปญหาและชวยอบรมฟนฟูพฤติกรรมของ

ผูตองขังใหกลับตนเปนคนดีได แตสวนใหญเรือนจําและทัณฑสถานยังมีนักสังคมสงเคราะห

ประจําเรือนจําไมเพียงพอ และนักสังคมสงเคราะหจะไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานหลายดานทํา

ใหงานสังคมสงเคราะหประสบปญหา

อารีลักษณ  สินธพพันธ (2531) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําของสหประชาชาติวาดวยการปฏิบัติตอผูตองขังเรือนจําในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวาใน

จํานวนขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําทั้งสิ้น 80 ขอ เรือนจําในประเทศไทยสามารถปฏิบัติตอผูตองขัง
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ใหสอดคลองหรือปฏิบัติตามขอกําหนดขั้นต่ําได 42 ขอ ดังนั้น หากเมื่อรวมขอที่สามารถปฏิบัติได

และปฏิบัติไดบางสวนเขาดวยกันประเทศไทยสามารถดําเนินการใหสอดคลองกับขอกําหนด

มาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติไดถึง 67 ขอ หรือคิดเปนรอยละ 83.75

ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญที่สุดในการปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําคือ 

ปญหาการขาดแคลนงบประมาณ ปญหาการขาดแคลนบคุลากรโดยเฉพาะบคุลากรดานการควบคุม 

ซึ่งไมเพียงพอทําใหเจาหนาที่ตองทํางานหลายดาน

ประภัสสร  หนังสือ (2541) ได ศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของ

เจาพนักงานเรือนจํา : ศึกษาเฉพาะกรณีเจาพนักงานดานการควบคุมผูตองขังของเรือนจํากลาง

บางขวาง ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของเจาพนักงานเรือนจํา ไว 3 ประการ

คือ

1. ปจจยัสวนบคุคลไดแก อาย ุ ระดบัการศกึษา ประสบการณการทาํงานดานการควบคุม

ผูตองขังเพราะเจาพนักงานเรือนจําที่มีประสบการณการทํางานดานการควบคุมจะมีความเขาใจ

ดานสถานการณการทํางานดานการควบคุมจะมีความเขาใจในสถานการณไดอยางรวดเร็ว เขาใจ

ความตองการและสามารถอบสนองความตองการของผูตองขังไดอยางถูกวิธี

2. ปจจัยที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานคือ การเขารับการฝกอบรม ซึ่งเจาพนักงานที่เขารับ

การฝกอบรมจะมีความเขาใจในแนวทางปฏิบัติงานไดดี และมอบหมายงานใหเจาพนักงานปฏิบัติ

หนาที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ ชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยดีเชนกัน นอกจากนั้น

การใหความรวมมอืระหวางเจาพนกังานกบัผูตองขงั กเ็ปนปจจยัทีท่าํใหการปฏบัิติงานของเจาพนักงาน

บรรลุตามเปาหมาย

3. ปจจัยที่เปนปญหาตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานเรือนจํา ซึ่งไดแก ปญหา

เศรษฐกิจ ปญหาครอบครัว รวมทั้งปญหาสุขภาพรางกาย นอกจากนั้นยังมีปญหาที่เกิดจาก

ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน

สุกัญญา  กาญจนรัตน (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความหวัง

ตอการดาํเนนิงานชวีติหลงัพนโทษของผูตองขงัในทณัฑสถานเปดหวยโปง ทณัฑสถานเปดบานนาวง 

และทัณฑสถานเปดบานเนินสูง ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังสวนใหญเปนผูตองขังชั้นเยี่ยมอายุ

ระหวาง 31-40 ป การศกึษาระดบัประถมศกึษา กระทาํความผดิฐานฆาคนตาย ประกอบชพีรับจาง

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษจะ

เปนไปในลกัษณะทีผู่ตองขงัเกดิความคาดหวงัตอทัง้ตนเองและครอบครวัในระดบัมากทีสุ่ด เนือ่งจาก

ครอบครัวและหนวยงานใหการสนับสนุนตอผูตองขังไดรับโอกาสในการปรับตนเปนคนดีและจาก

ลักษณะพื้นฐานของผูตองขังเองดวย ไดแก ข้ันของผูตองขัง สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
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และรายได กลาวคือ อาชีพกอนตองโทษมีผลทําใหผูตองขังเกิดความคาดหวังที่จะออกไปประกอบ

อาชีพเดิม เพราะมีความถนัดและมีความชํานาญอยูแลวสวนระดับการศึกษาสวนใหญ ไดรับการ

ศึกษาชั้นประถมศึกษา มีความคาดหวังตอครอบครัวคือ ครอบครัวมีอิทธิพลทําใหผูตองขังเกิด

ความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษ ครอบครัวมีสวนชวยเหลือใหคําแนะนําใหกาํลังใจใน

การกลับตนเปนคนดีในอนาคต

ท ี คุณา (2541) ไดศึกษาวจิยัเรือ่ง ความพงึพอใจของผูตองขงัตอการจดัสภาพแวดลอม

ในเรือนจํากลางเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา

1. ผูตองขังมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในเรือนจํากลางเชียงใหมในดาน

การจัดสุขาภิบาลน้ําดื่มน้ําใช อาหาร หองควบคุม โรงฝกวิชาชีพ การกําจัดขยะ น้ําเสีย การจัด

สวัสดิการ และนันทนาการ ในระดับปานกลาง

2. ผูตองขังที่ถูกคุมขังในสถานที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอม

ในเรือนจําแตกตางกัน

จันทรจิรา  หวังวรวัฒนากุล (2539) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย : 

ศึกษาเฉพาะกรณีผูตองขังเรือนจําเขต 3 ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังของเรือนจําเขต 3 มีผูตองขัง

ชายมากกวาผูตองขังหญิง และเรือนจําเขต 3 ไมมีทัณฑสถานหญิง ผูตองขังสวนใหญอยูใน

วัยฉกรรจมีความรูตํ่า ฐานะยากจน และกระทําผิดเกี่ยวกับทรัพย เชน ลักทรัพย รับของโจร ซึ่งก็

แสดงใหเห็นถึงภูมิหลังของผูตองขังมาจากปญหาความยากจน เมื่อกระทําผิดไดรับโทษอยูในเรือน

จําก็กระทําตนใหอยูในระเบียบวินัยที่ดี เมื่อไดรับการปลอยตัวพนโทษแลว ก็พยายามกลับตนเปน

คนดี แตการที่ผูตองขังไดกลับไปใชชีวิตอิสระในสังคมภายนอก พบกับสภาพแวดลอมเดิม ๆ มีส่ิง

ยั่วยุหลายประการ อาทิ สินคาฟุมเฟอย การคบเพื่อน ปญหารายไดไมพอกับรายจาย ก็อาจจะทํา

ใหผูตองขังกลับไปกระทําผิดซ้ําอีกได

กฤษฎา  เดชนะ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูตองขังวัยหนุมตอการ

จัดสวัสดิการผูตองขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีในทัณฑสถานวัยหนุมกลางมีความเห็นดวยอยางยิ่ง

มากที่สุด ในการจัดสวัสดิการเรื่อง การจัดใหชมรายการโทรทัศน และวีดีทัศน การติดตั้งพัดลม

เพดานบนเรือนนอน และพัดลมระบายอากาศ รองลงมาไดแก การจัดบริการน้ําดื่มสะอาด การให

คําปรึกษา การจัดงานวันพบญาติ การจัดบริการดาน

บันเทิงและกีฬา ดังนั้นจะเห็นวาการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมจึงมีความจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและเปนการเตรียมความพรอมในการที่จะรับการแกไขอบรม เพื่อสรางขวัญ

และกําลังใจในการประพฤติปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัยและเปนคนดีของสังคมในโอกาสตอไป
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พยุง  จินะชิด (2533) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางสถานภาพของผูตอง

โทษในเรือนจําจังหวัดพิษณุโลกกับการประกอบอาชญากรรมคดีประทุษรายตอทรัพย ผลการวิจัย

พบวา ผูตองโทษที่กระทําความผิดเมื่อพิจารณาตามสภาพทางดานการศึกษา ปรากฏวาเปนผูมี

การศึกษาระดับประถมศึกษามากที่สุด สถานภาพดานอายุเปนผูที่มีอายุในชวง 20-40 ป สถาน

ภาพเปนโสด สถานภาพมีอาชีพรับจางมากที่สุด

พูนไท  มีสัตย (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความตองการของผูตองขังใน

การฝกวิชาชีพ : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจําพิเศษกรุงเทพมหานคร จากการศึกษา พบวา ผูตองขัง

สวนใหญมีอายุ 25-30 ป จบการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนตน สถานภาพโสดและมี 

ภูมิลําเนาในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีอาชีพรับจางทั่วไปและมีรายได 5,001-10,000 บาท ตอ

เดือน ผูตองขังสวนใหญมีความตองการวิชาชีพอบรมและพบวา ปจจัยดานอายุ และสถานสมรสมี

ผลตอความตองการฝกอบรมวิชาชีพ ดานปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในการฝกอบรมวิชาชีพ คือ 

ดานสถานที่ทํางานและครูฝกไมเพียงพอ

นรีพรรณ  สุวรรรกิตติ (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการฝกอบรม

ของผูตองขังกอนพนโทษในเรือนจํากลางคลองเปรม จากการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีอายุ

ระหวาง26-30 ป จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ตองโทษในคดีประทุษรายตอทรัพยและอยูใน

เรือนจํามาแลว 1-3 ป อาชีพรับจาง และมีรายไดไมเกิน 85,000.-บาท/ป

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ พบวาหากผูตองขังไดรับการปฏิบัติดวยการดู

แลเอาใจใสอยางเหมาะสม ก็จะชวยใหผูตองขังมีเจตคติทางบวก ซึ่งจะนําไปสูความพรอมในการ

ออกไปดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมภายนอกเรือนจําหลังการพนโทษ
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กรอบแนวคิด

ปจจัยสวนบุคคล

1. อายุ

2. ระดับการศึกษา

3. สถานภาพสมรส

4. ภูมิลําเนา

5. อาชีพกอนตองโทษ

6. รายได

7. คดี

8. กําหนดโทษ

9. ระยะเวลาที่อยูในเรือนจํา

10. จํานวนครั้งที่ตองโทษ

ปจจัยดานมาตรฐานความเปนอยู

- ดานอาหาร

- ดานเครื่องนุงหมและที่นอน

- ดานอนามัยผูตองขัง

- ดานที่อยูอาศัย

- ดานการรักษาพยาบาล

- ดานการศึกษา

- ดานกีฬาและนันทนาการ

- ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง

- ดานการฝกวิชาชีพ

- ดานการควบคุม

ทัศนะตอระดับมาตรฐาน

ความเปนอยู นักโทษเด็ดขาด


