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บทที่ 2

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานที่เกี่ยวของ

การวจิยัครัง้นี ้ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ โดยเสนอตามลาํดบั ดังนี้

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนะ

2. แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ

3. แนวคิดและทฤษฎีวาดวยการกระทําความผิดของมนุษย

3.1 สาเหตุทางชีววิทยา

3.2 สาเหตุทางจิตวิทยา

3.3 สาเหตุทางสังคม

3.4 ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน

3.5 ทฤษฎีนิเวศนวิทยา

3.6 ทฤษฎีการยึดคานิยมของชนชั้นกลาง

3.7 ทฤษฎีการแกตัว

3.8 ทฤษฎีโอกาสที่แตกตางกัน

4. แนวคิดและทฤษฎีวาดวยผูตองขังและหลักในการปฏิบัติตอผูตองขัง

4.1 ภารกิจหลักกรมราชทัณฑ

4.2 สังคมของผูตองขัง

4.3 การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

4.4 การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใชเรือนจํา

4.5 บทบาทของกรมราชทัณฑในดานสวัสดิการ

4.6 การอบรมพัฒนาแกไขผูตองขังใหประสบผลสําเร็จ

4.7 ปญหาในการอบรมพัฒนาจิตใจผูตองขัง

5. แนวคดิมาตรฐานความเปนอยูผูตองขงั มาตรฐานเรอืนจาํ 10 ดาน และความตองการ

ของผูตองขัง

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
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1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนะ

ความหมายของทัศนะ

ไดมีผูใหความหมายของคําวา “ทัศนะ” ไวมากมายดวยกัน แตในที่นี้ผูศึกษาจะขอนํา

มาประกอบการศึกษาดังนี้

สมเกษม  จารักษ (2538, น. 10) ไดกลาววา ทัศนะ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดหรือ

ความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีตอส่ิงแวดลอม

อยางใดอยางหนึ่ง หรืออีกในหนึ่ง คือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็นไดทั้งที่เปนการใชปากเปลา 

ขอเขียน ภาษา หรือการใชสัญลักษณ มักเกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับขาวสารตาง ๆ แลว โดย

การฟง เห็น อานหรือเขียน ความเขาใจนี้อาจแสดงออกมาในรูปของการใชทักษะหรือการแปล

ความหมายตาง ๆ เชนการบรรยายขาวสารโดยใชคําพูดของตนเองหรือการแปลความหมายจาก

ภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไวหรืออาจเปนการแสดงความคิดเห็น 

หรือการใชขอสรุปหรือการคาดคะเนไดเชนกันคือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็น

หทัยรัตน  พุมคชา (2533, น. 10) ไดพูดถึงทัศนะวาเปนความรูสึก นึกคิด หรือความคิด

เห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีตอส่ิงแวดลอมอยางใด

อยางหนึ่ง หรือหมายถึงความคิดเห็น ความรูสึกเฉพาะของตัวบุคคลที่สนองตอคําถามใน

แบบสอบถามความคิดเห็น โดยไมมีผูวินิจฉัยวาถูกหรือผิด เปนความรู ความคิดเห็นของบุคคลที่มี

ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอส่ิงนั้น

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, น. 15-16) ไดใหความหมายของทัศนะ หมายถึง 

ความคิดเห็น ความรูสึกที่มีตอส่ิงตาง ๆ เชน บุคคล ส่ิงของการกระทํา สถานการณ รวมถึงทาทีที่

แสดงออกทางอารมณและความรูสึกอันบงบอกถึงสภาพจิตใจที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสิ่งเหลานี้เกิด

ประสบการณโดยตรงหรือการเรียนรูอิทธิพลจากการเรียนรูทางบาน ทัศนะเปนสวนหนึ่งที่ทําใหเกิด

การแสดงออกทางดานปฏิบัติ หรืออาจกลาวไดวา ทัศนะเปนสภาพความพรอมที่จะปฏิบัติโตตอบ

ได หากมีแรงจูงใจ และแรงขับ การแสดงออกของทัศนะมี 2 รูปแบบ คือ ทัศนะในเชิงบวก 

(Positive Attitude) คือทาที่หรือความรูสึกในทางดีในทางที่ยอมรับ สวนการแสดงออกของทัศนะ

อีกแบบหนึ่ง คือทัศนะในเชิงลบ (Negative Attitude) คือทาที่หรือความรูสึกในทางตรงกันขาม

ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2526, น. 5) ไดใหความหมายทางจิตวิทยาวา ทัศนะมีความ

สําคัญตอพฤติกรรมของมนุษย ในแงที่เกี่ยวกับความรู ความเขาใจ ถึงขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้ง

ศึกษาถึงการพัฒนาความสามารถทางทักษะทางสติปญญา และการใชวิจารณญาณของมนุษย 
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เพื่อประกอบการตัดสินใจไวดังนี้ คือ การยอมรับการเรียนรูของมนุษยจะเร่ิมตนจากในระดับงาย ๆ 

กอน แลวเพิ่มความสามารถในการใชความคิดและการพัฒนาสติปญญาเพิ่มข้ึนเปนลําดับ โดย

แบงออกเปน 5 ข้ัน ดังนี้

1. ความรู (Knowledge) เปนขั้นแรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การจดจาํ อาจจะโดยการนกึได มองเหน็ ไดยนิหรอืไดฟง ความรูในขัน้นีป้ระกอบดวย คําจาํกดัความ 

ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎโครงสราง วิธีการแกปญหา มาตรฐานเหลานี้ เปนตน อาจกลาว

ไดวาความรูเปนเรื่องของการจดจําไดหรือระลึกไดโดยไมจําเปนที่ตองใชความคิดที่ซับซอนและ

ไมตองใชสมองหนัก ดังนั้นการจําไดจึงเปนกระบวนการที่สําคัญทางจิตวิทยาและเปนขั้นตอนที่จะ

นําไปสูพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจ การนําความรูไปใชในการวิเคราะห การสังเคราะห และ

การประเมินผล ซึ่งเปนขั้นตอนที่ไดใชความคิดและความสามารถดานสมองเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ 

โดยที่มาของความรูนั้น จอหน โฮสเปอร นักปราชญผูมีชื่อเสียงอธิบายไววามีที่มา 4 ทาง คือจาก

ประสบการณจริง จากเหตุผล จากผูรู และจากการหยั่งรู

2. ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมขั้นตอมาจากความรู ข้ันตอนนี้จะ

ตองใชความสามารถทางสมองและทักษะในขั้นสูงจนถึงระดับของ “การสื่อความหมาย” ซึ่งอาจทํา

ไดทั้งที่เปนการใชปากเปลา ขอเขียน ภาษา หรือการใชสัญลักษณ มักเกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับ

ขาวสารตาง ๆ แลว โดยการฟง เห็น อานหรือเขียน ความเขาใจนี้อาจแสดงออกมาในรูปของการใช

ทกัษะหรอืการแปลความหมายตาง ๆ เชนการบรรยายขาวสารโดยใชคําพดูของตนเองหรอืการแปล

ความหมายจากภาษาหนึ่งไปยังอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไวหรืออาจเปนการแสดง

ความคิดเห็น หรือการใชขอสรุปหรือการคาดคะเนไดเชนกัน

3. การนาํความรูไปใช (Application) ความสามารถการนาํความรูไปใชนี ้ เปนพฤตกิรรม

ข้ันที่สาม ซึ่งตองอาศัยความสามารถหรือทักษะทางดานความเขาใจดังกลาวมาแลว การความรูไป

ใชนี ้อาจกลาวอกีนยัหนึง่กคื็อ การแกปญหานัน้เอง ซึง่เมือ่ทาํการพจิารณาจะเหน็ไดวาความเขาใจใน

หลักทฤษฎี วิธีการตาง ๆ จะถูกนํามาใชในการแกปญหา

4. การวิเคราะห (Analysis) ความสามารถในการวิเคราะห เปนพฤติกรรมที่ชวยให

ความสามารถแยกภาพรวมออกเปนสวนยอย เพื่อใหเกิดความเขาใจที่เดนชัดยิ่งขึ้น แบงเปน

ข้ันยอย ๆ ได 3 ข้ันดวยกัน คือ

4.1 ความสามารถในการแยกแยะองคประกอบของปญหาออกเปนสวน ๆ

4.2 ความสามารถในการเห็นถึงความสัมพันธระหวางสวนประกอบ

4.3 ความสามารถในการมองเห็นหลักของการผสมผสานปญหาที่มีองคประกอบ

ยอยมากมายหลาย สวนมาเขารวมเปนกรอบโครงสรางที่แนชัด โดยทั่วไปแลวความสามารถนี้จะ
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เกิดจากการนําเอาประสบการณในอดีตมารวมกับประสบการณในปจจุบัน และนํามาสรางเปน

กรอบที่มีระเบียบแบบแผน ความสามารถในการสังเคราะหนี้เปนสวนหนึ่งของพฤติกรรมที่กอให

เกิดความคิดสรางสรรค หรือความคิดริเร่ิม จึงตองอาศัยความสามารถดานตาง ๆ หลาย ๆ ข้ัน

ดังกลาวมาแลว กลาวคือ จะตองมีความเขาใจในการนําความรูไปใชและความสามารถในการนํา

ความรูการวิเคราะหมาประกอบกัน

5. การประเมินผล (Evaluation) ความสามารถในการประเมินผลที่เกี่ยวของกับการให

คาตอความรูหรือขอเท็จจริงตาง ๆ ซึ่งจะตองใชเกณฑมาตรฐานอยางใดอยางหนึ่ง เปน

สวนประกอบในการประเมินผล มาตรฐานนี้อาจจะออกมาทั้งในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ 

และมาตรฐานที่ใชนี้ อาจจะมาจากที่บุคคลนั้นตั้งขึ้นเอง หรือมาตรฐานที่มีอยูแลว ความสามารถ

ในการประเมินผลนอกจากจะเปนความสามารถขั้นสุดทายแลว ยังเปนตัวเชื่อมที่สําคัญของ

พฤติกรรมดานอื่น ๆ อีกดวย ความสามารถในการประเมินผลนี้ไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นขั้นตอน

สุดทายเสมอไป แตอาจจะอยูในขั้นตอนของความสามารถหรือทักษะตาง ๆ

สรุปไดวา ทัศนะ หมายถึง เปนการแสดงความคิด ความรูสึกที่มีตอส่ิงใด อาจจะเปน

การพูดหรือการเขียนก็ได โดยการอาศัยความรูพื้นฐาน ประสบการณและสภาพแวดลอมเปนสวน

ชวยในการแสดงความคิดเห็น

องคประกอบของทัศนะ

1. องคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective or emotional component)

องคประกอบดานนี้เกิดจากการเรียนรูแบบมีเงื่อนไข (Conditioned learning) ของคนเราในอดีตซึ่ง

มีผลตอความรูสึกในดานบวกหรือลบที่มีตอส่ิงที่ไดรับรู เชน การมีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับส่ิงใด

ยอมสงผลในทางลบใหเกิดขึ้น เมื่อส่ิงนั้นในเวลาตอมาบุคคลนั้น ก็จะไมชอบ

2. องคประกอบดานความเชื่อ (Cognitive or belief component) ทัศนะของบุคคล

แสดงใหผูอ่ืนไดทราบวาบุคคลนั้นมีความเชื่อ (belief) ตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดในทางใด ความเชื่อนี้มี

ผลตอการแสดงออกของบุคคลองคประกอบดานความคิดความเชื่อนี้เกิดจากการเรียนรูของบุคคล

เชนเดียวกัน โดยเฉพาะจากสังคมแวดลอมตัวบุคคลนั้น

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral component) ในเมื่อทัศนะเปนสวนหนึ่ง

ของระบบความคิดความเชื่อของบุคคล ทัศนะจึงเปนตัวจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรมไปในทาง

เดียวกับทัศนะของตน ดังนั้น พฤติกรรมจึงเปนสิ่งสะทอนของทัศนะ อยางไรก็ตาม แมวาทัศนะกับ

พฤติกรรมจะมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน แตมีผลงานวิจัยอยูหลายเรื่องที่แสดงใหเห็น
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วาพฤติกรรมที่แสดงออกไมจําเปนตองสอดคลองกับทัศนะของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นเสมอไป ทั้งนี้

เพราะพฤติกรรมของคนเรามิไดถูกกําหนดโดยทัศนะแตเพียงอยางเดียว แตยังมีปจจัยอื่น ๆ ซึ่งเปน

ตัวแปรของพฤตกิรรมอยูดวย เชน สถานภาพ สถานการณและเหตกุารณแวดลอมทีเ่ปนอยูในขณะนั้น

Freedman (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 14) เห็นวาทัศนะเปนระบบที่มีสถานะมั่นคง

อันหนึ่ง ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ

1. องคประกอบดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Component)

2. องคประกอบดานความรูสึก (Feeling Component)

3. องคประกอบทางดานแนวโนมเชิงพฤติกรรม (Behavior Component)

ดวงเดอืน  พนัธนุาวนิ (2523, น. 5-7) ไดกลาวถงึองคประกอบของทศันะม ี3 องคประกอบ

ดวยกัน คือ

1. องคประกอบทางดานความรูหรือความคิด (Cognitive Component) หมายถึง 

ทัศนะของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่จะตองประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับส่ิงนั้นทางดานที่วาสิ่งนั้น

มีคุณโทษมากเพียงใด เปนความรู หรือ ความเชื่อถือ ใชประเมินสิ่งนั้นได

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ความรูสึกชอบ

หรือไมชอบส่ิงนั้นพอใจหรือไมพอในใจสิ่งนั้นแลว

3. องคประกอบทางดานความพรอมจะกระทํา (Action Tendency Component) 

หมายถึง ความพรอมหรือความโนมเอียงที่บุคคลจะประพฤติปฏิบัติ เมื่อบุคคลมีความรูเชิงประเมนิ

คา และความรูสึกชอบไมชอบส่ิงนั้นแลว ส่ิงที่สอดคลองกัน ซึ่งตามมาก็คือความพรอมที่จะกระทํา

ใหสอดคลองกับความรูสึกของตนเองสิ่งนั้นดวย

ธีรนิตย  ลิมปรังษี (2540, น. 42) แบงองคประกอบของทัศนะออกเปน 2 สวน คือ

1. สวนของความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ความรูสึกที่ชอบ ไมชอบ 

รัก หรือเกลียด หรือกลัว ซึ่งเปนเรื่องของอารมณของบุคคลหรือในสังคมไทยเราก็ คือ เร่ืองของใจ

นั่นเอง

2. สวนของสติและเหตุผล (Cognitive Component) ในสวนนี้เปนเรื่องของการใชเหตุ

ผลของบุคคลในการจําแนกแยกแยะความแตกตาง ตลอดจนผลตอเนื่อง ผลไดผลเสียในสวนนั้นถา

พิจารณาอยางลึกซึ้ง ก็คือ การที่บุคคลจะสามารถนําเอาคุณคาทางสังคมที่ไดรับการอบรมสังสอน

และถายทอด มาใชในการวิเคราะหพิจารณาประกอบเหตุผลของการที่ตนจะประเมิน ซึ่งถาเปนใน

กรณีของนักวิทยาศาสตร ก็รวมทั้งการใชความรูในสาขาที่ตนไดเรียนเขามาประกอบการพิจารณา 

แยกแยะ ขอแตกตางระหวางสวนนี้กับความรูสึกคือ การพิจารณาของบุคคลสวนนี้จะมีลักษณ

ปลอดจากอารมณแตจะเปนเรื่องของเหตุผลอันสืบเนื่องมาจากความเชื่อของบุคคล
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ลักษณะของทัศนะ

ทัศนะเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู เปนสภาวะของความพรอมหรือแนวโนมที่จะกระทํา

หรือปฏิบัติตอส่ิงเราสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะบางอยาง ทัศนะนี้จะแสดงออกใหเห็นจากคําพูดหรือ

พฤติกรรม เมื่อไดปฏิบัติส่ิงที่เกี่ยวของทัศนะนั้น คนแตละคนจะมีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งมากนอย

ตางกัน แตลักษณะที่สําคัญของทัศนะนั้นคือการเปนนามธรรม (Abstraction) การศึกษาทัศนะจึง

เปนสิ่งสําคัญ เพื่อที่จะไดทําการเปลี่ยนแปลงโดยกระบวนการตาง ๆ เชน การสื่อสาร การโฆษณา 

การศึกษา เปนตน ซึ่งนักวิชาการหลายทานไดลักษณะของทัศนะไวตางกันดังนี้

อัลพอรท (อางถึงใน นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 21-22) ไดแยกทัศนะออกเปน 

5 ลักษณะ ดังนี้

1. ภาวะทางจิตและประสาท (Mental and Neutral) ซึ่งจะแสดงออกใหเห็นทาง

พฤติกรรม เชน โกรธ เกลียด รัก เปนตน

2. ความพรอมที่จะสนอง (Readiness to Respond) คือ เมื่อทัศนะที่ดีหรือไมดีตอ

ส่ิงใดกพ็รอมทีจ่ะตอบสนองตอส่ิงนัน้ตามลกัษณะของทศันะทีเ่กดิขึน้ เชน ชอบวชิานาฎศลิปสมคัรใจ

และตองการที่จะเรียน หรือสนใจวิชานาฎศิลปอยู

3. เปนสิง่ทีเ่กดิขึน้เปนระบบ (Organized) เกดิขึน้เปนกลุมและจดัระบบไวแลวในตัวเอง 

คือ เมื่อเกิดทัศนะตอส่ิงใดแลวจะเกิดขึ้นตอเนื่องกัน และติดตามมาดวยพฤติกรรมที่มีความ

สัมพันธกัน เชน โกรธ หนาบึ้ง

4. เปนสิง่ทีเ่กดิจากประสบการณ (Trough Experience) หมายความวา ประสบการณมี

สวนชวยในการสรางทัศนะคติที่ดี เชน นาย ก. เห็นนาย ข. ไมดี ก็ไมอยากคบคา

พัชนี  วรรถวิน (2526, น. 78-79) ไดกลาววา ทัศนะของบุคคลอาจแตกตางกันตามมิติ

ของทัศนะคติ อันไดแก ทิศทาง (Direction) ปริมาณ (Magnitude or Extremity) ความเขมขน 

(Intensity or Valance) ความเดน (Salience) ความเดนทางความรูสึก (Affective salience) 

ความตรงกนัขาม (Embivalalence) การแสดงออก (Overness) ระดบัใตสํานกึ (Subconciousness) 

การเกาะกลุม (Embeddedness or Connectedness) และความเปลี่ยนแปลง (Flexibility) แตใน

ที่นี้จะนํามาใชการศึกษาคือ

1. ทิศทาง (Direction) หมายถึง การใหการสนับสนุนหรือไมสนับสนุน ชอบ-ไมชอบ 

ซึ่งจะเนนไปในดานของความรูสึก ถาจะบอกวามีทัศนะในทางบวกก็คือใหการสนับสนุน เห็นดวยมี

ความเชื่อมั่น สวนในทางลบก็คือ คัดคาน ไมเห็นดวย และทําลายลาง
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2. ปริมาณ (Magnitude or extremity) หมายถึง ความชอบ-ไมชอบ ในขอ 1 มีความ

รุนแรงมากนอยเพียงใด เราจะวัดทัศนะเกี่ยวกับความชอบ-ไมชอบ เห็นดวย-ไมเห็นดวย ใหมีความ

สัมพันธกับปริมาณ เชน ชอบมาก ชอบมากที่สุด ไมชอบ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ

ไมเห็นดวย เปนตน

ทิตยา  สุวรรณชฎ (2527, น. 79) ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของทัศนะไว 4 ประการ 

คือ

1. ทัศนะเปนสภาวะกอนที่พฤติกรรมโตตอบ (Predisposition to respond) ตอ

เหตกุารณ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ

2. ทัศนะจะมีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลา (Predisposition Overtime) แตมิได

หมายความวาจะไมมีการเปลี่ยนแปลง

3. ทัศนะเปนตัวแปรแฝงที่นําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึกนึก

คิดไมวาจะเปนไปในรูปแบบของการแสดงออกโดยวาจาหรือการแสดงความรูสึกเผชิญหรือหลีก

เลี่ยงตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ลักษณะของทัศนะที่เกิดขึ้นเกิดจากความเชื่อตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

ซึ่งเปนเรื่องของความรูสึกหรืออารมณนั่นเอง และสิ่งเหลานี้ไดกําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

ออกมาเชน ชอบหรือไมชอบ เปนตน

หนาที่ของทัศนะ

อาจกลาวไดวา ทัศนะเปนสิ่งเชื่อมระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอมและเปนสิ่งที่ชี้วัด

ความคิดเห็นทางสังคมไดเปนอยางดี (Social indicator) การทราบทัศนะของผูอ่ืน ทําใหเรารูวา

ควรปฏิบัติตอเขาอยางไร สวนการรูทัศนะของบุคคลสวนใหญในสังคมทําใหเรารูวาบรรยากาศของ

สังคมนั้นเปนอยางไร และอะไรจะเกิดขึ้นตามมา

Katz (อางถึงใน ศุภลักษณ  พอพรวน, 2548, น. 28-29) ไดกลาววา ทัศนะมีหนาที่ 4 

ประการ ถาเราเขาใจถึงหนาที่ของทัศนะเหลานี้แลวจะชวยใหเราสามารถทํานายพฤติกรรมอื่นของ

บุคคลไดอยางแมนยํายิ่งขึ้นและเมื่อเราตองการเปลี่ยนแปลงทัศนะของเขาก็สามารถทําไดถูกทาง 

หนาที่เหลานี้ไดแก

1. หนาที่ในการปรับตัว (Adjustment function)

โดยทั่วไป ทัศนะเปนตัวชี้นําใหบุคคลประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่ทําใหตนพอใจเรา

จะ “ชอบ” ส่ิงหรือคนที่ทําใหเราเกิดความพอใจ และ จะ “ไมชอบ” ส่ิงหรือคนที่เราพบแลวไมสบาย
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ใจ ซึ่งเทากับวาเราจะแสวงหาสิ่งที่ใหประโยชนแกตนเองและหลีกเลี่ยงสิ่งที่ทํารายตนเอง ทั้งกาย

และใจ ในสวนนี้ทัศนะคติจะทําหนาที่ในการปรับทัศนะของตนเพื่อใหบรรลุส่ิงที่ตนพอใจ

2. หนาที่ในการปองกันตนเอง (Ego-defensive Function)

ในโอกาสตาง ๆ ทัศนะสามารถปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับการกระทําของตนได

เพื่อเหตุผลในการสรางภาพพจนที่ดีใหแกตนเอง บางครั้งเมื่อเรากระทําการบางอยางที่ขัดกับความ

รูสึกที่ดีของตนเอง เราก็จะไมสบายใจเราก็จะเกิดความเครียดหรือความคับของใจ เราจึงตอง

พยายามสรางทศันะขึน้มาใหมดวยการหาเหตผุลมาอธบิายการกระทาํนัน้ ซึง่อาจกระทาํโดยการโยน

ความผิดไปใหผูอ่ืนหรือโทษสิ่งแวดลอม

3. หนาที่ในการแสดงออกถึงคานิยม (Value Expressive Function)

ทศันะทีบุ่คคลมอียูจะทาํใหผูอ่ืนไดรูวาบคุคลนัน้มคีานยิมตอส่ิงตาง ๆ วาเปนอยางไร

แมวาทัศนะของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงรอบตัวจะมีมากมายและแตกตางกันไปแตสวนใหญแลว

ทัศนะจะสะทอนใหเห็นถึงคานิยมหลัก ๆ ของบุคคลนั้นไดเปนอยางดี บุคคลที่อยูในกลุมหรือสังคม

เดียวกันจะมีคานิยมหลักคลายกัน คนที่มีอาชีพเดียวกันจะมีคานิยมหลักรวมกัน

4. หนาที่ในดานความรู (Knowledge function)

ทัศนะเปนส่ิงที่แสดงใหเห็นวาบุคคลแตละคนที่แสดงความเห็นในเรื่องใดยอมจะมี

ความรูเกี่ยวกับเร่ืองนั้น ๆ มากนอยเพียงใด เราจะสังเกตไดวาสิ่งใดก็ตามเมื่อเราไดสัมผัสและเกิด

ความรูสึกที่ฝงใจเกี่ยวกับส่ิงนั้น เราก็จะจดจําขอมูลของสิ่งนั้นไดมากกวาสิ่งที่เราสัมผัสและเกิด

ความรูสึกฝงใจเกี่ยวกับส่ิงใด เราก็จะจดจําขอมูลของสิ่งนั้นไดมากกวาสิ่งที่เราสัมผัสแลวอยูเฉย ๆ 

ทั้งนี้ก็เพราะวาทัศนะชวยในการเก็บขอมูล สังเกตปรากฏการณ และนํามาอางอิงหรือคาดการณ

ตาง ๆ ในระบบความคิดบุคคลเรามักจะเลือกเก็บขอมูลที่มีลักษณะที่สอดคลองกับความเชื่อและ

ความรูสึกของตน ดังนั้นทัศนะจึงเปนสิ่งที่ชวยในการจดจําปรากฏการณตาง ๆ เพื่อสะสมเปน

ความรู

สาเหตุการเกิดทัศนะ

ทัศนะไมเกิดโดยฉับพลันแตจะคอย ๆ สะสมประสบการณหรือส่ิงเราตาง ๆ ทัศนะเกิด

จากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ปจจัยที่กอใหเกิดทัศนคติสรุปได 4 ประการ ดังนี้ 

(ถวิล  ธาราโภชน, 2532, น. 50)

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specified experiences) เปนประสบการณที่บุคคลได

พบกับเหตุการณนั้นมาดวยตนเองของเขาเอง และในการไปพบนั้น ทําใหเกิดความฝงใจกลายเปน
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ทัศนะของเขา ถาเรามีประสบการณที่ดีในการติดตอกับบุคคลหนึ่ง เราจะมีความรูสึกชอบบุคคล

นั้นได

2. การติดตอขาวสารกับผูอ่ืน (Communication from others) โดยปกติในชีวิตประจํา

วนัของคนเราจะตองเกีย่วของกบับุคคลอ่ืนทาํใหเรารับเอาทศันะหลาย ๆ อยางเขาไวโดยไมไดต้ังใจ 

ทั้งนี้เพราะการเกี่ยวของกันนั้นจะอยูในลักษณะที่ไมมีแบบแผน โดยมากจะเปนในกลุมครอบครัว 

วงศเครอืญาติ หรือผูทีส่นทิสนมกนั นอกจากนีส่ื้อมวลชนกย็งัเปนชองทางการสือ่สารชนดิหนึง่ ถงึแม

วาจะมีอิทธิพลตอทัศนะนอยกวาการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-Face Communication) ก็

ตามแตบางครั้งสื่อมวลชนก็มีสวนเสริมสรางทัศนะของบุคคลไดเชนเดียวกัน

3. ส่ิงทีเ่ปนแบบอยาง (Models) มบีอยคร้ังทีท่ศันะของเราพฒันาขึน้จากการลอกเลียน

แบบคนอื่น กลาวคือ เปนการมองดูบุคคลอื่น วาเขากระทําหรือปฏิบัติตอส่ิงตาง ๆ อยางไร แลวเรา

จํานําเอารูปแบบนั้นมาปฏิบัติ ซึ่งรูปแบบอันจะกอใหเกิดทัศนะไดมากนอยเพียงใดก็ข้ึนอยูกับวา

ผูเปนรูปแบบนั้น เปนบุคคลที่เขายอมรับและนับถือเพียงใด

4. องคประกอบของสถาบนั (Institutional factors) ทศันะของบคุคลหลายอยางสบืเนื่อง

จากสถาบันอันไดแก วัด ครอบครัว หนวยงาน สมาคม โรงเรียน องคการตาง ๆ เปนตน ซึ่งสถาบัน

เหลานี้เปนแหลงที่มีสวนในการสรางทัศนะไดอยางมากมาย

สาเหตุการเกิดทัศนะ Sherif and Sherif (อางถึงใน นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 10) ได

ใหความเห็นวาทัศนะของบุคคลไมใชส่ิงที่มีมาแตกําเนิด แตการที่บุคคลเกิดทัศนะนั้นเกิดจากการ

เรียนรู และไดประสบการณทั้งสิ้น

การสรางและการเปลี่ยนทัศนะ

ทศันะเกดิจากการเรยีนรูของแตละบคุคล และแตละบคุคลมปีระสบการณเปนสิง่สงเสรมิ

สรางทศันะตางกนัไป ส่ิงแวดลอมทีบุ่คคลมสีวนเกีย่วของสงัสรรคดวยทัง้ทางตรงและทางออมเปนตัว

จักรสําคัญที่กอใหเกิดทัศนะขึ้นทัศนคติจึงสรางขึ้นโดยไดรับอิทธิพลจากครอบครัวโรงเรียนเพื่อน

กลุมตาง ๆ ในสังคม ส่ือมวลชน และสิ่งรอบตัวบุคคล

Foster (อางถึงใน ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 18-19) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับการเกิด

ทัศนะวาขึ้นอยูกับมูลเหตุ 2 ประการ กลาวคือ

1. ประสบการณที่บุคคลมีกับส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณ จากการที่บุคคลไดพบ

เห็นคุนเคยทดลองถือวาเปนประสบการณโดยตรง หรืออาจเกิดขึ้นจากประสบการณทางออม เชน 
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การเหน็รูป การอาน การฟง เกีย่วกบัส่ิงตาง ๆ บุคคลจะไมมทีศันะตอส่ิงใดเลยหากไมมปีระสบการณ

ในสิ่งนั้นมากอนเพราะทัศนะเปนเรื่องของการรับรู

2. คานิยมที่บุคคลยึดถือ แตละบุคคลอาจมีทัศนะตอส่ิงเดียวกันแตกตางกันไปการที่

บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะมีทัศนะที่ดี หรือไมมตีอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง มีความรูสึกวาสิ่งนั้นผิด หรือถูกยอมข้ึน

อยูกับคานิยม หรือมาตรฐานของกลุม ถากลุมเห็นวาสิ่งใดดีบุคคลก็จะมีทัศนะที่ดีตอส่ิงนั้น ตาม

สภาพการณของสิ่งแวดลอมนั้นดวย

ทฤษฎีเกี่ยวกับการสรางและเปลี่ยนทัศนะ

ทัศนะเปนความรูสึกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่บุคคลสรางขึ้น และสามารถเปลี่ยนแปลงไดใน

การสรางและเปลี่ยนทัศนะมีทฤษฎีที่สําคัญ ๆ หลายทฤษฎี แนวทฤษฎีตาง ๆ สรุปไดดังนี้ (พรพิมล 

วราวุฒิพุทธพงศ, 2528, น. 89)

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการสรางเงื่อนไขในการเสริมสรางพลัง (Conditioning 

and reinforcement theory) ในการสรางทัศนะ ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง โดยการผาน

กระบวนการสรางความสัมพันธ กระบวนการเสริมสรางพลัง และกระบวนการเลียนแบบเมื่อส่ิงเรา

ต้ังแตสองส่ิงขึ้นไปปรากฏขึ้นในเวลาเดียวกัน ณ สถานที่แหงเดียวกันบอย ๆ จะเกิดความสัมพันธ

กับส่ิงเราเหลานี้

การเรียนรูจะปรากฏขึ้นไดเมื่อมีการเสริมสรางพลัง การสรางและเปลี่ยนทัศนะก็

สามารถปรากฏขึ้น ไดเมื่อมีการสรางพลังเชนกัน เพราะทัศนะเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู

นอกจากการสรางความสัมพันธ การเสริมพลังแลว ทัศนะยังสามารถเรียนรูโดยผาน

กระบวนการเลียนแบบ บุคคลมักเลียนแบบผูอ่ืนที่มีความยิ่งใหญมีความสําคัญยิ่งกวา เชน เด็ก

เลียนแบบพอแม ครู หรือ จากผูนําในสังคม เปนตน

การสรางทัศนะและการเปลี่ยนทัศนะไปจากเดิมจึงสามารถเกิดขึ้นไดอาศัยกระบวน

การสรางความสัมพันธ การเสริมพลังและการเลียนแบบ ซึ่งทั้งหมดนี้ไดเนนใหเห็นชัดวาทัศนะเกิด

จากการเรียนรู

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับส่ิงลอใจ และความขัดแยงในใจ (Incentive and conflict theory) 

ทฤษฎีจะมองการสราง และเปลี่ยนทัศนะคติในแง ที่บุคคลเกิดความขัดแยงขึ้นในจิตใจบุคคลจะมี

ทัศนะ ทางบวกตอส่ิงใดขึ้นอยูกับวาสิ่งนั้นจะเกิดประโยชนตอใจมากนอยเพียงใดดวย เชน บุคคล

ทราบวาการทุจริตตอหนาที่นั้นเปนเรื่องไมดีไมถูกตอง จึงเกิดทัศนะคติในทางลบตอการทุจริตแต

เมื่อทุจริตแลวทําใหมีเงินทองใชสุขสบายคนในครอบครัวไมลําบากจึงทําใหคนดังกลาวนั้นมีทัศนะ
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ทางบวกตอการทุจริต จากตัวอยางนี้จะเห็นวาบุคคลจะเกิดความขัดแยงในใจขึ้นจะมีทัศนะคติใน

ทางลบในขั้นแรก แตตอมาเมื่อไดผลตอบแทนทัศนะเปลี่ยนไปเปนทางบวกได

ทฤษฎีคลายกับทฤษฎีเรียนรู ซึ่งมีการสรางสัมพันธ มีเร่ืองของการเสริมพลังเขามา

เกี่ยวของดวย ส่ิงที่แตกตางไปอยางเห็นไดชัดคือ ทฤษฎีนี้จะอธิบายถึงการเปลี่ยนทัศนะโดยเนนที่

ผลประโยชน หรือสวนไดเสียที่ไดรับในการมีทัศนะตอเร่ืองหนึ่ง ๆ

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความสอดคลองในการเรียนรู (Cognitive consistency theory) 

ทฤษฎีนี้ต้ังอยูบนรากฐานที่วา เมื่อขอมูลที่บุคคลรับรูไมสอดคลองกับจอมูลเดิมที่บุคคลรับรูไวแลว

บุคคลจะเกิดภาวะไมสบายใจนี้จะเกิดภาวะชักจูงใหบุคคลมีพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือมี

การเปลี่ยนความรูความเขาใจเสียใหมเพื่อใหเกิดความสอดคลองกันในการรับรู

การเปลี่ยนทัศนะนี้เกิดขึ้นเปนกระบวนการ Mcquire (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 20) 

มาวเิคราะหกระบวนการเปลี่ยนทัศนะไว 5 ข้ัน ดังนี้

1. การเอาใจใส บุคคลตองยอมใหความสนใจเอาใจใสรับรูการชักจูง

2. ความเขาใจ เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับฟงขาวสาร

3. การยอมรับ โดยการยอมรับตามหรือการเลียนแบบเทียบเคียง หรือการยอมรับเขา

ไวภายในตน บุคคลอาจยอมรับเพราะไดผลประโยชนหรือพอใจที่จะเลียนแบบก็ได

4. ความจํา การเปลี่ยนทัศนะเร็วหรือชาขึ้นอยูกับบุคคลวาจะจําเรื่องราวเกี่ยวกับ

ทัศนะคตินั้น ๆ นานเทาใด ถาเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอบุคคล ตัวบุคคลจะจําไดนาน

5. การกระทํา เปนกระบวนการสุดทายของการเปลี่ยนทัศนะ คือการแสดงพฤติกรรม

เพื่อแสดงการมีทัศนะนั้น ๆ

หนาที่และประโยชนของทัศนะ

นิพนธ คันธเสวี (ชวลิต  อนันตรังสี, 2546, น. 17) เห็นวา ทัศนะเปนสิ่งที่ชี้บวกทิศทาง

ของอาการแสดงออกของบุคคลที่จะกระทําตอส่ิงนั้น บุคคลหรือสถานการณ ทัศนะจึงมีความ

สําคัญในการมีปฏิกิริยาโตตอบสิ่งตาง ๆ ดังกลาว หากบุคคลกระทําหรือแสดงอะไรสักอยางออก

มาตอส่ิงใดยอมทําไปตามทัศนะที่เขามีตอส่ิงนั้น ๆ ทัศนะจึงมีอิทธิพลในการแสดงออกพฤติกรรม

ของบุคคลโดยเฉพาะอยางยิ่งในความสัมพันธทางสังคม

Edward (นุศรา  แกวสนธิ, 2542, น. 14) เห็นวา ในขณะที่บุคคลหนึ่งมีการปะทะ

สังสรรคกบับุคคลอืน่ ปจจยัทีม่ผีลตอพฤตกิรรมทีบุ่คคลจะแสดงออกมาคอืทศันะซึง่ไดแก ความเชื่อ 

ความรูสึก และรูปแบบของพฤติกรรมตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด หรือตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
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Katz and others (นุศรา  แกวสนธิ, 2543, น. 10) ไดกลาวถึงหนาที่และประโยชนของ

ทัศนะไว 4 ประการ คือ

1. หนาที่ใหความพอใจ (Understanding or Knowledge Function) ทัศนะหลาย

อยางชวยใหเขาใจโลก และสภาพแวดลอมไดเรียนรู และเขาใจการกระทําของบุคคลในสังคม 

สามารถอธิบายและคาดคะเนการกระทําของตนเอง และของบุคคลอื่น

2. หนาที่ปองกันตนเอง (Ego defense or Protect their self-esteem) บอยครั้งที่

บุคคลจําเปนที่ตองหาทางออกใหกับตนเองเพื่อความสบายใจ เปนตน วาการที่คนอื่นตรง ๆ ก็จะ

หาทางออกใหกับตนเพื่อความสบายใจ เปนตน วาการที่คนอื่นตรง ๆ ก็จะหาทางออกปองกันตน

เองวาการที่ตนทําเชนนั้นก็เพราะมีความจริงใจกับเพื่อนฝูง

3. หนาที่ในการปรับตัว (Adjective Function or Need Satisfaction) ทัศนะจะชวย

บุคคลในการปรบัตัวใหเขากบัสภาพแวดลอม และสงัคม โดยปกตบุิคคลมกัจะคํานงึถงึผลประโยชน

จะไดรับเปนสําคัญ และจะพัฒนาทัศนะตามแนวทางที่คาดวาจะสนองตอบความตองการของตน

ได เชน คนหันมาชอบการศึกษาเลาเรียน เพราะเชื่อวาการศึกษาสู.จะชวยใหชีวิตดีข้ึน

4. หนาที่ที่แสดงออกมาซึ่งคานิยม (value Expression) ทัศนะจะชวยใหบุคคลได

แสดงออกซึ่งคานิยมของตนเองตัวอยางที่มีความซื่อสัตยมากก็จะแสดงออกโดยการไมชอราษฎร

บังหลวงจากที่นักวิชาการไดกลาวถึงหนาที่และประโยชนของทัศนะ พอสรุปไดดังนี้ คือ ทําใหเกิด

การเรียนรู โดยบุคคลจะแสวงหาความรูเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ รอบตัว และทําความเขาใจประสบการณ

ที่ผานมาของตนเองและชวยใหความตองการของบุคคลบรรลุผลทั้งนี้ เพราะทัศนะจะทําใหบุคคล

นั้นเขาใจสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัว อันจะสงผลใหบุคคลนั้นเปลี่ยนทัศนะได

2.  แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ

ขอกาํหนดมาตรฐานขัน้ต่าํสาํหรบัปฏิบัติตอผูตองขงัและขอเสนอแนะในสวนทีเ่กีย่วของ

ก. ขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับปฏิบัติตอผูตองขัง ขอกําหนดนี้ไดรับรองใน

การประชุมสมัชชาสหประชาชาติ วาดวยการปฏิบัติตอผูกระทําผิด คร้ังที่ 1 ซึ่งจัดขึ้นที่กรุงเจนีวา 

ในป พ.ศ. 2498 ขอสังเกตเบื้องตน

1. ขอกําหนดที่จะกลาวตอไปนี้ ไมประสงคที่จะบรรยายอยางละเอียด ถึงกระบวนการ

ราชทัณฑที่จะใชเปนแบบฉบับ แตพยายามที่จะกําหนดขึ้นโดยถือเอาหลักการและทางปฏิบัติที่

ยอมรับกันทั่วไปวาดี สําหรับปฏิบัติตอผูตองขัง และสะดวกตอการบริหารงานเรือนจํา โดยอาศัย
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แนวความคดิทีเ่หน็สอดคลองตองกนัในทีป่ระชมุสมชัชาใหญแหงสหประชาชาตแิละอาศยัหลกัสําคัญ

ของระบบการราชทัณฑที่นิยมใชปฏิบัติกันอยูในปจจุบันนี้เปนเกณฑ

2. เนื่องจากความแตกตางกันในดานกฎหมาย สังคม เศรษฐกิจ และสภาพแหง

ภูมิศาสตร ฉะนั้น ขอกําหนดนี้ ยอมจะใชปฏิบัติไมไดทุกขอ ทุกแหง ทุกเวลา แตควรพยายามชวย

กันนํามาใช เพื่อจัดปญหายุงยาก ทั้งมวลเพราะขอกําหนดนี้สหประชาชาติไดยอมรับรองวาเปนขอ

ปฏิบัติข้ันต่ําที่เหมาะดีแลว

3. อีกในหนึ่ง ขอกําหนดนี้ไดวางไวใหครอบถึงความคิดซึ่งกําลังกาวหนาอยูเสมอ จึง

ไมตองการตัดทอน การทดลอง และการปฏิบัติตาง ๆ ที่ กลมกลืนกับหลักการที่ดี และคนควาหา

ทางขยบัขยาย ความมุงหมายทีม่อียูแลวในขอกาํหนดเหลานีใ้หกวางขวางออกไปอกี จงึเปนเหตผุล

สมควรที่ฝายบริหารงานราชทัณฑ สวนกลาง จะใชอํานาจสั่งการปฏิบัติแตกตางจากขอกําหนดนี้ 

โดยอาศัยเจตนารมณดังกลาวได

4. (1) สวนที่ 1 ของขอกําหนดวาดวยการบริหารทั่วไปในทัณฑสถาน และเปน

ขอกําหนดที่ใชแกผูตองขังทุกประเภทกลาวคือ ผูตองขังในคดีอาญาหรือในคดีแพง คนระหวาง

พิจารณา หรือผูตองขังในคดีเสร็จเด็ดขาด รวมทั้งผูกระทําผิดซึ่งอยูภายใตบังคับแหงวิธีการเพื่อ

ความปลอดภัย หรือวิธีแกไขอบรมอันเปนคําสั่งของ ผูพิพากษา

5. (1) ขอกําหนดดังกลาวนี้ ไมมุงจะวางระเบียบในการบริหารงานสําหรับผูเยาว เชน 

สถานการณบอรสตัล หรือโรงเรียนฝกอบรม แตขอกําหนดในสวนที่ 1 นี้ ก็อาจจะนําไปใชปฏิบัติใน

สถานฝกอบรมเหลานี้ไดโดยอนุโลม

(2) ผูตองขังประเภทเยาววัย อยางนอยที่สุด ก็ควรจะรวมบุคคลทั้งหมดที่ศาลคดี

เด็กพิพากษาสงมา ดังนั้น ผูตองขังเยาววัยที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดนี้ ควรจะเปนบุคคลที่ไมถูกลง

โทษจําคุก

สวนที่ 1 ขอกําหนดทั่วไป

หลักมูลฐาน

6. (1) ขอกําหนดตอไปนี้ พึงใชไดทั่วไปโดยไมตองคํานึงถึงขอแตกตางกันในเรื่อง

เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือความคิดเห็นอื่น ๆ สัญชาติ หรือ

ฐานะทางสังคม ทรัพยสิน กําเนิด หรือสถานะอื่นใดของผูตองขัง

(2) หากแตจะตองคารวะตอความเชือ่ในศาสนา และหลกัธรรมทีผู่ตองขงันบัถอือยู

การทะเบียนประวัติ

7. (1) เรือนจํา/ทัณฑสถานตองจัดทําทะเบียนรายตัว โดยใชทะเบียนประวัติรายตัว

แบบ ร.ท.100 และ ร.ท.101 ประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้
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1.1 ชื่อ-สกุล วันเดือนปเกิด สถานที่เกิด สถานที่อยู อาชีพ ความผิด เพศ 

เชื้อชาติ สวนสูง น้ําหนัก ลายมือชื่อ

1.2 การตรวจสุขภาพทางรางกาย

1.3 ทรัพยสินของผูฝาก

1.4 ลายนิ้วมือ

(2) สถานที่ใชเปนเรือนจําทุกแหง ตองมีสมุดทะเบียนระบุเลขกํากับหนา สําหรับ

บันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับผูตองขังที่รับไวคุมขัง มีรายการดังนี้

ก. ขอความบงตัวผูตองขัง

ข. ความผิดและอํานาจที่จับกุมคุมขัง

ค. วัน และเวลา ที่รับตัวและปลดปลอย

(3) การรับตัวผูตองขังพึงมีคําสั่งชอบดวยกฎหมาย รายละเอียดของคําสั่งให

บันทึกไวในทะเบียน (คูมือเจาพนักงานเรือนจําในการปฏิบัติตอผูตองขัง)

การแยกประเภท

8. ผูตองขงัตางประเภทกนั พงึแยกคมุขังไวคนละแหง หรือละคนละสวนของทณัฑสถาน 

โดยคํานึงถึง เพศ อายุ ประวัติในทางอาชญากรรม เหตุผลในทางคดี และความจําเปนที่จะตอง

ปฏิบัติตอผูตองขังเหลานั้น ดังนั้น

ก. ผูตองขงัชายและหญงิ พงึแยกไวคนละทณัฑสถาน ทณัฑสถานแหงใดใชควบคุม

ทั้งสองเพศแลวไซร สถานที่ที่คุมขังหญิงพึงแยกเปนเอกเทศโดยเด็ดขาด

ข. คนตองขังระหวางพิจารณา พึงแยกจากนักโทษเด็ดขาด

ค. ผูตองโทษกักขังเกี่ยวกับหนี้สินและคดีแพงอื่น ๆ พึงแยกจากผูกระทําผิดทาง

อาญา

ง. ผูตองเยาววัยพึงแยกจากผูตองขังผูใหญ

ที่อยูอาศัย

9. (1) เรือนจําใดใชระบบแยกขังเดี่ยวพึงใหผูตองขังแตละคนนอนในหองขัง หรือ

หองนอนเดี่ยวเฉพาะเวลากลางคืน ในกรณีจําเปนตองนอนรวมกันไมอาจปฏิบัติตามหลักนี้ได 

เปนตนวา ผูตองขังเพิ่มมากขึ้นชั่วคราวก็ไมพึงจัดหองหนึ่งใหนอน 2 คน (ควรเปน 3 คนตอหอง)

(2) เรือนจําใดใชระบบหองขังรวม ผูตองขังที่ใหนอนรวมหองเดียวกัน พึงไดรับการ

คัดเลือกดวยความระมัดระวังและเหมาะที่จะรวมกันดวยดีจะตองมีเจาหนาที่ดูแลสังเกตการณใน

เวลากลางคืนเปนประจําดวย
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10. อาคารที่คุมขังทุกแหง โดยเฉพาะหองนอน จะตองจัดใหถูกหลักอนามัย ตาม

สภาพของดินฟาอากาศ ขอสําคัญ จะตองมีอากาศหายใจเพียงยอ พื้นหองกวางพอสมควร มีแสง

สวางมีความอบอุนและการระบายอากาศ

11. ทุกแหงที่เปนที่อยู และที่ทํางานของผูตองขังควรมีลักษณะดังนี้

ก. หนาตางใหแสงแดดสองสวางพอที่จะอานหนังสือ หรือทํางานได และให

อากาศบริสุทธิ์ ผานเขามา ทั้งนี้ ไมวาจะมีวิธีระบายอากาศ อยางอื่นใดหรือไมก็ตาม

ข. แสงสวางพอที่จะอานหนังสือ หรือทํางานไดโดยไมเปนอันตรายตอสายตา

12. สวมจํานวนเพียงพอตอความจําเปนไมประเจิดประเจอ

13. ที่อาบน้ําเพียงพอ และอุณหภูมิของน้ําเหมาะกับดินฟาอากาศ

14. ทุกสวนของเรือนมจําซึ่งปกติเปนที่ผูตองขังอยู รักษาใหสะอาดเรียบรอย

อนามัยของผูตองขัง

15. ผูตองขังตองรักษารางกายใหสะอาด ฉะนั้นทางการราชทัณฑพึงจัดหาน้ําและของ

ใชที่จําเปน เพื่อสุขภาพและความสะอาดของผูตองขัง

16. เพื่อใหรางกายของผูตองขังมีลักษณะที่ไมเปนที่นารังเกียจ และสรางนิสัยใหรูจัก

เคารพตัวเอง พึงอํานวยความสะดวกใหแกผูตองขังไดตัดผมตามกําหนดอยางสม่ําเสมอ

เครื่องนุงหมและที่นอน

17. (1) ถาไมยอมใหผูตองขังใชเสื้อผาตนเอง ทางเรือนจําควรจัดหาเครื่องแตงกายที่

เหมาะสมและเพียงพอที่จะใหผูตองขังมีสุขภาพดีเสื้อผาที่ใหสวมใสไมมีลักษณะนาอับอาย หรือ

ตํ่าตอย

(2) เสื้อผาทุกชิ้น จะตองสะอาดเรียบรอยเสมอเพื่อรักษาไวซึ่งอนามัย

(3) ในกรณีพิเศษ เวลาผูตองขังออกนอกเรือนจําตามคําสั่งของทางราชการ 

ควรอนุญาตใหแตงการของตนเอง หรือเครื่องแตงกายอื่นซึ่งไมเปนเปาสายตาประชาชน

18. ถาผูตองขังคนใดไดรับอนุญาตใหใชเสื้อผาของตนเอง ในเมื่อรับตัวไวในเรือนจํา 

ควรจัดเตรียมใหเปนที่แนนอนวา เสื้อผานั้นมีความสะอาดและเหมาะสมกับอัตภาพ

19. ผูตองขังแตละคน ควรมีเตียงนอนแยกเปนเอกเทศ และมีเครื่องหลับนอนที่สะอาด

และเพียงพอ จัดไวอยางเปนระเบียบ และเปลี่ยนใหเปนประจําตามสภาพความเปนอยูของทองถิ่น

หรือประเทศ

อาหาร

20. (1) หามมิใหผูตองขังหุงหาประกอบอาหารเปนการสวนตัว หรือนําอาหารไป

รับประทานนอกเขตทีซ่ึท่างเรอืนจาํกาํหนดใหสําหรบัผูตองขงัทัว่ ๆ ไป โดยมไิดรับอนญุาตจากพัศดี
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(2) นักโทษเด็ดขาดจักตองรับประทานอาหาร ซึ่งทางการเรือนจําจายให จะ

รับประทานอาหารสวนตัวไดแตเฉพาะตามที่อธิบดีกําหนดไวในขอบังคับ คนตองขังและคนฝากขัง

จะรับประทานไดตามสมควร

(3) ใหจัดใหผูตองขังไดรับประทานอาหารอยางนอย 2 มื้อ คือ เชาและเย็น 

อาหารมื้อ หนึ่ง ๆ ใหประกอบดวยขาวหรือส่ิงอื่นแทนขาวและกับขาว หรือส่ิงอื่นแทนขาว

(4) อาหารที่ผูตองขังรับประทานนั้นตองใหแพทยตรวจกอน ในกรณีที่แพทยไม

มาตรวจ ใหจัดเจาพนักงานเรือนจําเปนผูตรวจ อาหารซึ่งตรวจพบวาเนาเสีย ไมเปนสิ่งที่พึงรับ

ประทานนั้น หามมิใหยอมใหผูตองขังรับประทาน ทุกคนจะตองรับอาหารอันมีประโยชนเพียงพอที่

จะเสริมสรางสุขภาพ และความแข็งแรงแหงรางกาย จัดปรุงอยางสะอาด

(5) โดยปกติอาหารที่จะใหผูตองขังรับประทานนั้น ใหปรุงในเรือนจําให

เจาพนักงานเรือนจําและผูตองขังดําเนินการอาหารเปนการเฉพาะ ผูปรุงอาหารตองผานการตรวจ

โรค และความเห็นชอบของแพทย

(6) จัดหาน้ําไวใหพอดื่มไดทุกเมื่อ

การบริหารรางกายและเลนกีฬา

21. (1) ผูตองขังที่ไมไดทํางานออกกําลัง ควรใหบริหารรางกายกลางแจงอยางนอย 

1 ชั่วโมง

(2) ผูตองขังเยาววัยหรือประเภทอื่น ที่วัยและสังขารอํานวยควรไดรับการฝกทาง

พลศึกษา และการบันเทิงร่ืนเริงในชั่วโมงบริหารรางกาย โดยทางเรือนจําจัดหาสถานที่และอุปกรณ

การเลนไวใหพรอม

การแพทย

22. (1) เรือนจาํทกุแหงพงึจดัใหมแีพทยผูทรงคณุวฒุสํิาหรบัการตรวจรกัษาอยางนอย 1 

นาย ซึง่ควรมคีวามรูทางโรคจติบาง การบาํบดัรักษาในเรอืนจาํควรใหสอดคลองกบัโครงการบริหาร

งานสาธารณสุขแหงชาติ ทั้งนี้ ควรจะรวมการวิเคราะหทางจิต และใหการรักษาแกบุคคลที่

จิตพิการดวย

(2) ผูตองขังมีอาการปวยที่ตองใชแพทยผูชํานาญเฉพาะโรครักษาควรจะไดยาย

ไปรักษาตัวยังโรงพยาบาลเรือนจําเฉพาะโรคนั้น หรือสงไปโรงพยาบาลอื่น ๆ เรือนจําที่มีดรง

พยาบาลไว ควรจัดใหมีเวชภัณฑและอุปกรณการบําบัดรักษาอยางครบครัน

(3) จัดใหมีทันตแพทยเปนผูบําบัดรักษาโรคฟนแกผูตองขัง
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23. (1) ในเรือนจําหญิงควรจัดที่เฉพาะสําหรับหญิงมีครรภกอนคลอดและคลอดแลว 

ตลอดทั้งใหการรักษาพยาบาล ถาจัดใหไปคลอดที่โรงพยาบาลนอกเรือนจําไดก็ยิ่งดี ถาเด็กคลอด

ในเรือนจําไมควรบันทึกลงในสูติบัตรวาเด็กเกิดในเรือนจํา

(2) ถาอนุญาตใหทารกอยูกับมารดาในเรือนมจําได ก็ตองจัดใหมีเจาหนาที่

ผูชํานาญการเลี้ยงเด็กเปนผูบริบาล มีที่ใหเด็กอยูเมื่อไมไดอยูกับแม

24. แพทยตองตรวจรางกายผูตองขังทุกคนโดยมิชักชา นับแตแรกรับตัวไวในเรือนจํา 

และตรวจอีกเปนครั้งคราวภายหลังที่ไดรับตัวแลวตามความจําเปนเพื่อจะไดทราบวา ผูตองขังคน

ใดปวยทางกายหรือทางจิตอยางไรบาง แลวจะไดรับการบําบัดรักษา ถาปวยหรือสงสัยวาปวยเปน

โรคติดตอก็จะไดแยกไว กับถาตรวจพบขอบกพรองทางรางกายหรือจิตใจอันจะเปนอุปสรรคตอ

การปรุงแตงแกไขผูตองขังนั้น ก็จะตองบันทึกแจงไวตลอดจนทําการวินิจฉัยสมรรถภาพทาง

รางกายในการทํางานของผูตองขังแตละคนไวดวย

25. (1) แพทยจะตองตรวจสุขภาพทางกายและทางจิตใจของผูตองขัง และควรตรวจ

ผูตองขังที่ปวยและที่รองทุกขวาปวยเปนประจําวัน ตลอดถึงผูตองขังที่ควรจะไดรับความเอาใจใส

จากแพทยเปนพิเศษ

(2) เมื่อสุขภาพทางกายหรือทางจิตของผูตองขังคนใดเปนหรือจะเปนอันตราย

อยางรายแรง อันเนื่องมาจากการที่จะตองถูกคุมขังตอไปหรือจากภาวะตาง ๆ ของการคุมขังนั้น ให

แพทยรายงานผูบัญชาการเรือนจําทราบ

26. (1) แพทยจะตองตรวจตราและเสนอคําแนะนําไปยังผูบัญชาการเรือนจําเปนปกติ

ในกรณี

ก. ปริมาณ คุณภาพ การปรุงและจัดเลี้ยงอาหารผูตองขัง

ข. อนามัย ความสะอาด ของเรือนจําและของผูตองขัง

ค. การสุขาภิบาล การใหความอบอุน แสงสวางและการระบายอากาศของ

เรือนจํา

ง. ความเหมาะสมและความสะอาด เครื่องนุงหมหลับนอนของผูตองขัง

จ. การจะตองปฏิบัติตามขอบังคับเกี่ยวกับพลศึกษา และกีฬาในกรณีไมมี

เจาหนาที่ ผูฝกควบคุมโดยเฉพาะ

(2) ผูบัญชาการเรือนจําจะตองพิจารณารายงานและคําแนะนําของแพทยซึ่ง

เสนอตามขอ 25 และขอ 26 หากเห็นพองดวยก็ใหดําเนินการทันทีเพื่อใหขอเสนอแนะนําของ

แพทยบังเกิดผล หากไมอยูในอํานาจหนาที่ที่ผูบัญชาการเรือนจําจะดําเนินการได หรือผูบัญชาการ
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เรือนจําไมเห็นดวย ก็ใหรีบเสนอความเห็นของตนรวมทั้งคําแนะนําของแพทย ไปใหผูบังคับบัญชา

เหนือตนพิจารณาตอไป

วินัยและการลงทัณฑ

27. วินัยและคําสั่ง ตองรักษาไวและปฏิบัติโดยเครงครัด แตตองไมเขมงวดกวดขันเกิน

ความจําเปน เพื่อความปลอดภัยในการควบคุมและความเปนระเบียบเรียบรอยในการอยูรวมกัน

28. (1) อยาใชผูตองขังทํางานในหนาที่ของเจาพนักงานเรือนจํา และงานเกี่ยวกับการ

รักษาวินัย

(2) อยางไรกดี็ ขอกาํหนดนี ้ (อน ุ 1) ยอมไมขัดตอการมอบหมายหนาทีใ่หผูตองขัง

ปกครองตนเอง คือการจดัผูตองขงัเปนกลุม แลวมอบความเชือ่ถอืไววางใจใหผูตองขงัปฏบัิติกนัเองใน

กจิกรรมหรอืความรบัผิดชอบทางสงัคม ทางการศกึษา หรือทางกฬีา เพยีงใหเจาพนกังานเปนผูดูแล

เทานั้น

29. หัวขอตอไปนี้จะตองตราเปนกฎหมาย หรือขอบังคับโดยอาศัยอํานาจบริหาร

ก. ความประพฤติที่ถือวาเปนการผิดวินัย

ข. วิธีการและระยะเวลาที่ลงทัณฑแกผูตองขัง

ค. ผูที่มีอํานาจลงทัณฑ

30. (1) ผูตองขังไมพึงรับทัณฑ เวนแตจะไดมีกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับกําหนด

วาเปนความผิด และจะลงทัณฑซ้ําในความผิดเดียวกันไมได

(2) จะลงทัณฑผูตองขังไดตอเมื่อแจงความผิดของเขาใหทราบและใหโอกาสตอสู

ขอกลาวหานั้นแลว กอนลงทัณฑก็ตองมีการสอบสวน

(3) ในกรณีจําเปนและปฏิบัติได พึงยอมใหผูตองขังยื่นคําแกขอกลาวหาของเขา

โดยผานทางลาม

31. การลงทณัฑตอรางกาย ขังหองมดื และการลงทณัฑทีเ่หีย้มโหดทารณุ แกผูตองขังที่

ฝาฝนวินัยเปนอันหามขาด

32. (1) การลงทัณฑ ขังเดี่ยวไวในหองเล็ก ๆ หรืออาจลดอาหารไมพึงปฏิบัติ เวนแต

แพทยจะไดตรวจรางกาย และเขียนรับรองวาผูนั้นจะทนรับทัณฑนั้นได

(2) การลงทัณฑที่เปนอันตรายแกสุขภาพทางกายหรือจิตของผูตองขัง ก็อนุโลม

ปฏิบัติเชนเดียวกัน ไมวากรณีใด การลงทัณฑจะตองไมขัดแยงหรือแตกตางจากขอกําหนดขอ 31

(3) แพทยตองตรวจเยี่ยมผูตองขังที่ถูกลงทัณฑทุกวัน และแนะนําผูบัญชาการ

เรือนจําใหยุติหรือเปลี่ยนการลงทัณฑนั้น ถาเห็นวา จะเปนอันตรายตอสุขภาพทางกายหรือทางจิต

ของผูตองขังนั้น
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เครื่องพันธนาการ

33. เครื่องพันธนาการตาง ๆ เชน กุญแจมือ โซ ตรวน และเสื้อทรมานเปนตน ไมพึงใช

เพื่อลงทัณฑ ทั้งโซและตรวนก็ไมพึงใชเพื่อพันธนาการ เชนกัน เครื่องพันธนาการใด ๆ ไมพึงใช 

เวนแตในกรณีตอไปนี้

ก. ปองกันการหลบหนีในระหวางยายผูตองขัง และจะตองถอดออกเมื่ออยูตอ

หนาศาล หรือสงตัวใหเจาหนาที่เรือนจําแลว

ข. เพื่อเหตุผลทางการแพทย ตามคําสั่งแพทย

ค. โดยคําสั่งของผูบัญชาการเรือนจํา เมื่อไมอาจใชวิธีอ่ืนในอันที่จะปองกันมิให

ผูตองขังทํารายตนเองหรือทํารายคนอื่น หรือทําลายทรัพยสิน ในกรณีนี้ผูบัญชาการเรือนจําจะตอง

ปรึกษาแพทยทันที และรายงานเสนอผูบังคับบัญชา

34. แบบและวิธีการใชเครื่องพันธนาการ พึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจบริหาร

งานราชทัณฑสวนกลาง การใชเครื่องพันธนาการนี้ จะตองไมนานเกินความจําเปน

การปฏิบัติตอผูตองขัง

65. การปฏิบัติตัวตอผูตองขังซึ่งตองคําพิพากษาใหลงโทษจําคุกหรือมาตรการอื่นที่

คลายคลึงกัน ยอมมีวัตถุประสงคเทาที่ระยะกําหนดโทษอํานวย เพื่อปลูกฝงบุคคลดังกลาวใหมี

ความตั้งใจที่จะปฏิบัติตามกฎหมาย และประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดเมื่อปลอยตัว และเตรียมเขา

ใหพรอมที่จะกระทําไดดังวานี้ การปฏิบัติจึงควรดําเนินไปในแนวทางสงเสริมใหเขาเกิดความรูสึก

เคารพตอตนเอง และเพิ่มพูนความสํานึกในความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น

66. (1) เพื่อบรรลุจุดประสงคนี้ ควรจะใชวิธีการที่เหมาะสมทุกอยางซึ่งรวมทั้งการเอา

ใจใสทางศาสนาที่จะทําไดในประเทศนั้น ๆ การศึกษาวิชาสามัญ การฝกและแนะนําวิชาชีพ 

การสอบประวติัทางสงัคม ใหคาํปรึกษาในเรือ่งอาชพี ทนบํุารุงรางกายใหแขง็แรงและอบรมนสัิยให

ยึดมั่นในศีลธรรมจรรยา ส่ิงดังกลาวนี้จะตองปฏิบัติใหตรงตามความตองการของผูตองขังเปน

รายบุคคลโดยรวบรวมประวัติในทางสังคมและทางประกอบอาชญากรรม ตลอดจนความคาดหวัง

จะดําเนินชีวิตภายหลังปลดปลอย มาประกอบการพิจารณาวินิจฉัย

(2) ผูตองขังทุกคนมีกําหนดโทษนานพอสมควร เมื่อรับตัวไวแลวผูบัญชาการ

เรือนจํา ควรไดรับรายงานเกี่ยวกับตัวผูตองขังตามขอความในอนุ (1) อยางพรอมมูลโดยเร็ว 

รวมทั้งรายงานของแพทย และถาตรวจทางจิตใจไดก็ยิ่งดีวาผูตองขังมีสภาพกายและจิตอยางไร

(3) รายงานและเอกสารอื่นที่เกี่ยวของนี้ ควรเก็บไวในแฟมเฉพาะตัวผูตองขังเปน

คน ๆ ไป ทั้งจะตองเก็บถึงเวลาปจจุบัน และจดัแยกไวใหดีพอที่เจาหนาที่ผูรับผิดชอบจะหยิบยกขึ้น

มาทันทีที่ตองการ



26

การจัดแยกชั้นผูตองขัง และการปฏิบัติเปนรายบุคคล

67. วัตถุประสงคในการจัดแยกชั้นมีดังตอไปนี้

(1) เพื่อแยกตางหากจากผูตองขังจําพวกที่มีประวัติการประกอบอาชญากรรม

หรือนิสัยอันชั่วชาเลวทราม

(2) เพื่อแบงผูตองขังออกเปนชั้น ๆ ใหสะดวกในการปฏิบัติ เพื่อฟนฟูใหเขากลับ

เขาสูสังคมไดตามปกติ

68. ควรแยกผูตองขงัชัน้ตาง ๆ ออกไปปฏิบัติ ณ เรือนจาํตางแหงกนัหรอื ณ สวนตาง ๆ 

ของเรือนจําเดียวกัน ถาแยกเปนสวน ๆ ได ทั้งนี้เทาที่สามารถจะปฏิบัติได

69. เมื่อไดรับผูตองขังเขาเรือนจํา และไดศึกษาถึงบุคลิกลักษณะ ของแตละคนโดย

ละเอยีด สําหรบัผูตองขงัทีม่กีาํหนดโทษนานพอควรใหเตรยีมวางแผนปฏบัิติเปนรายตวัมชิกัชา โดย

พจิารณาตามความรูทีไ่ดในแงความตองการเฉพาะตวัของเขา ความสามารถและอารมณของเขา

สิทธิพิเศษหรือประโยชนตาง ๆ

70. ระบบแหงการใหสิทธิพิเศษหรือประโยชนตาง ๆ ตามชั้นของผูตองขังและวิธี

ปฏิบัติตาง ๆ ควรกําหนดขึ้นทุกเรือนจํา เพื่อสงเสริมใหผูตองขังประพฤติดีเพิ่มพูนความสํานึกใน

ความรับผิดชอบ และรักษาไวซึ่งสวนไดสวนเสีย

การทํางาน

71. (1) งานที่ใหผูตองขังทํานั้น จะตองไมลักษณะเปนการทรมานใหหลาบจํา

(2) ผูตองคําพิพากษาตองใหลงโทษแลว ตองใหทํางานภายในบังคับแหงความ

สมบูรณทางกายและจิตใจ

(3) ใหผูตองขังทํางานที่เกิดประโยชนในปริมาณพอที่จะไมใหเกินกําลังผูตองขัง

ตามจํานวนชั่วโมงทํางานปกติประจําวัน

(4) งานที่จัดใหผูตองขังทํา ควรเปนงานที่คงไวหรือเพิ่มพูนสมรรถภาพของเขาที่

จะทํามาหาเลี้ยงชีพโดยสุจริต เมื่อพนโทษไปแลว เทาที่สามารถทําได

(5) ควรจัดใหผูตองขัง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่เยาววัยไดรับการฝกวิชาชีพในงานที่

เปนประโยชนและบังเกิดผลกําไร

(6) ผูตองขังควรเลือกงานที่ตนประสงคจะทําได ภายในกรอบวิชาชีพที่เหมาะสม 

และตามความตองการของทางการเรือนจํา

72. (1) การจัดงานและวิธีทํางานจะตองคลายคลึงงานอิสระนอกเรือนจํามากที่สุดที่

จะทําได เพื่อเตรียมผูตองขังใหชินตอชีวิตทํางานปกติทั่ว ๆ ไป
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(2) ตองคํานึงถึงผลประโยชน สวนไดเสียของผูตองขังและทําการฝกวิชาชีพของ

เขา ยิ่งกวาผลกําไรที่เรือนจําจะไดจากงานที่ผูตองขังทํา

73. (1) งานอุตสาหกรรม และงานกสิกรรม ที่เรือนจําจัดใหผูตองขังทํานั้น ควรที่เรือน

จําจะดําเนินการเองโดยตรง ไมใชทําสัญญารับจางกับเอกชน

(2) ถาใหผูตองขงัทาํงาน ซึง่ไมใชงานของเรอืนจาํ จะตองใหอยูในความกาํกบัดูแล

ของเจาพนักงานเรือนจํา และผูจางแรงงานของผูตองขังนั้น ๆ จะตองจายคาจางในอัตราปกติใหแก

เรือนจํา ตามผลิตผลที่ผูตองขังทําได เวนเสียแตงานนั้นเปนงานของผูตองขังดวยกัน

74. (1) ภายในเรือนจําควรใหมีการระมัดระวัง เพื่อคุมครองสวัสดิภาพและอนามัย

ของผูตองขังตามกฎเกณฑ

(2) ใหมีขอกําหนดคาชดเชยทําขวัญ ผูตองขังที่ไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน 

รวมทั้งเจ็บปวยจากงานนั้น ทั้งนี้ จะตองไมนอยกวาที่คนงานที่เปนอิสระภายนอกไดรับตาม

กฎหมาย

75. (1) จํานวนชั่วโมงของผูตองขังสูงสุด ในวันหนึ่งและสัปดาหหนึ่งพึงกําหนดไวใน

กฎหมายหรือในกฎกระทรวง โดยพิจารณาตามขอบังคับหรือประเพณีที่ใชกับคนงานที่เปนอิสระ

ภายนอก

(2) ชั่วโมงทํางานที่จะตองมีวันหยุดพักผอนสัปดาหละ 1 วัน

76. (1) ควรมีระบบจายคาตอบแทน การทํางานของผูตองขังอยางยุติธรรม

(2) ตามระบบดงักลาวควรยนิยอมใหผูตองขงัใชเงนิทีเ่ขาไดรับนีอ้ยางนอยกบ็างสวน 

เพื่อซื้อของใชสอยตามที่ไดรับอนมุัติ และสงไปใหครอบครัวของเขาไดดวย

(3) ระบบนีท้างราชการควรกนัเงนิสวนหนึง่ทีผู่ตองขงัไดรับสะสมไวมอบใหผูตองขัง

เมื่อพนโทษ

การศึกษาและการพักผอนหยอนใจ

77. (1) ควรมขีอกาํหนดใหผูตองขงัทกุคนไดศึกษาตอเทาทีเ่ขาสามารถจะรบัการศึกษา

ได รวมทั้งการสอนศาสนาในประเทศที่พอจะดําเนินการได ผูที่อานหนังสือไมออกและผูเยาววัย

ตองบังคับใหเรียน และทางการราชทัณฑตองเอาใจใสเปนพิเศษ

(2) การศึกษาของผูตองขัง พึงปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาของชาติ 

เพื่อวา เมื่อพนโทษแลวจะศึกษาตอไดสะดวก

78. ทกุเรอืนจาํควรจดักจิกรรมตาง ๆ ในทางบนัเทงิและทางวฒันธรรมเพือ่เสริมสุขภาพ

ทางกายและจิตของผูตองขัง
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ความสัมพันธทางสังคมและการสงเคราะหเมื่อพนโทษ

79. ควรเอาใจใสเปนพิเศษในอันที่จะธํารงรักษา และปรับปรุงใหดีข้ึนซึ่งความสัมพันธ

ระหวางผูตองขังและครอบครัวของเขาใหเกิดประโยชนมากที่สุดแกทั้งสองฝาย

80. นับแตแรกตองคําพิพากษา ควรไดรับการพิจารณาลวงหนาไปถึงอนาคตของ

ผูตองขังภายหลังจากพนโทษ และควรจะสงเสริมชวยเหลือใหเขาไดธํารงรักษา หรือสถาปนาความ

สัมพันธกับบุคคล หรือองคการภายนอกเรือนจํา เพื่อชวยขยับขยายใหเกิดผลประโยชนมากที่สุด

แกครอบครัวของเขา กับการฟนฟูใหเขากลับเขาสูสังคม

81. (1) หนวยราชการหรือองคการอื่น ๆ ซึ่งทําหนาที่สงเคราะหผูพนโทษใหกลับคืนสู

สังคมนั้น ควรจะไดการดําเนินการตามความจําเปนเทาที่จะทําไดใหเปนที่มั่นใจวา ผูที่พนโทษจะ

ไดรับเอกสารและหนังสือแจงรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับตังเขา จะมีที่พักอาศัยตามอัตภาพ จะมี

งานอาชีพทํา จะมีเครื่องนุงหม จะมีคาพาหนะไปถึงที่หมายปลายทาง และคาอาหารในระยะแรก

ปลอยตัว

(2) เรือนจําพึงอํานวยความสะดวกใหผูแทน ซึ่งเปนที่เชื่อถือรับรองของงคการดัง

กลาว เขาไปในเรือนจําและพบปะผูตองขังได ต้ังแตมีคําพิพากษาตัดสิน เพื่อปรึกษาหารือกําหนด

อนาคตของผูตองขังนั้น ๆ

(3) เพื่อใหการบําเพ็ญกรณียกิจขององคการดังกลาวนี้เกิดประโยชนมากที่สุด 

ควรมีศูนยกลางอํานวยการหรือประสานงานเทาที่สามารถจะจัดได

3.  แนวคิดวาดวยทฤษฎีวาดวยการกระทําผิดของมนุษย

เปนที่ยอมรับกันวา สาเหตุการกระทําผิดของมนุษยเกิดจากสาเหตุตาง ๆ หลาย

ประการนักอาชญาวิทยาไดแบงสาเหตุที่สําคัญของการกระทําผิดของมนุษยออกเปน 3 สาเหตุคือ 

สาเหตุทางชีววิทยา สาเหตุทางจิตวิทยา และสาเหตุทางสังคม (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 79)

3.1  สาเหตุทางชีววิทยา

ลอมโบรโซ (Lombroso) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุทางดานชีวกายภาพของการ

กระทําความผิดของอาชญากร และไดเสนอทฤษฎีอาชญากรโดยกําเนิด ซึ่งเชื่อวาความผิดปกติ

ตาง ๆ ในรางกายมนุษยมีความความสัมพันธกับพฤติกรรมของมนุษยในการกระทําความผิดซึ่ง

สอดคลองกับผลงานวิจัยของเกล (Gall) ซึ่งไดศึกษากะโหลกศีรษะของมนุษยและสรุปไดวา
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ลักษณะกะโหลกศีรษะสามารถทํานายลักษณะนิสัยจิตใจของมนุษยไดใกลเคียงความเปนจริงมาก 

(นวลจันทร  ทัศนชัยกุล, ม.ป.ป.)

ลอมโบรโซ ไดชี้ใหเห็นวา พฤติกรรมการเปนอาชญากรของมนุษยเปนผลมาจากความ

ผิดปกติทางกายภาพและจิตใจ ซึ่งถายทอดทางพันธุกรรม ทําใหมนุษยมีพฤติกรรมตอตานสังคม

หรือมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน มีจิตใจชอบทํารายและเบียดเบียนผูอ่ืน และจะลักษณะรูปรางทางกาย

ภาพแตกตางจากคนปกติทั่วไปอยางเดนชัดมาแตกําเนิด ซึ่งเรื่องนี้ลอมโบรโซ ไดสรุป

จากการศึกษาวิจัยการตรวจสอบสภาพทางรางกาย เปรียบเทียบระหวางคนปกติ 

คนวิกลจริต ทหาร และนักโทษ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 82-83)

เออรเนส ฮูทัน (Ernest Hooton) ไดทําการศึกษาคนควาเกี่ยวกับรางกายของมนุษย

โดยเปรียบเทียบระหวางนักโทษ กับกลุมขาราชการ พนักงานดับเพลิง และนักศึกษา พบวา

1. พฤติกรรมการเปนอาชญากรเปนผลโดยตรงมาจากความบกพรองทางชวีกายภาพ

ซึ่งไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ

2. ลักษณะอาชญากรรมแตละประเภท จะมสีาเหตจุากความบกพรองทางชวีกายภาพ

ซึ่งพิจารณาไดจากความแตกตางของสภาพรางกาย คือ

- ลักษณะรางกายผอมสงูมกัจะกออาชญากรรมประเภทปลนทรพัยและฆาคนตาย

- ลักษณะรางกายสูงใหญมักจะกออาชญากรรมประเภทนักฆามืออาชีพหรือ

ฉอโกง

- ลักษณะรางกายตัวเล็กบางมักจะกออาชญากรรมประเภทลักขโมย ยองเบา

- ลักษณะรางกายอวนเตี้ยมักจะกออาชญากรรมประเภททํารายรางกาย หรือ

อาชญากรรมทางเพศ-ลักษณะรางกายสมสวนมักจะกออาชญากรรมไดหลายประเภท

3. กลุมที่มีเชื้อชาติตางกัน จะกออาชญากรรมในลักษณะที่ตางกัน

โดยสรุปแลว เออรเนส ฮูทัน มีความเห็นวา สาเหตุเบื้องตนของอาชญากรรม คือความ

มีลักษณะดอยของบุคคล ซึ่งไดรับการถายทอดทางกรรมพันธ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 85)

อยางไรกต็าม ทฤษฎีของ เออรเนส ฮทูนั และ ลอมโบรโซ ไดรับการโจมตจีากนกัวชิาการ

ทางดานอาชญาวิทยาเปนอันมาก ซึ่งตางคัดคานวา กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาเปรียบเทียบมีจํานวน

นอยเกินไป รวมทั้งกลุมตัวอยางก็ไมใชตัวแทนของประชาชนอยางแทจริงและขาดมาตรฐานในการ

กําหนดลักษณะ “ความบกพรองทางกายภาพ (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 85)
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3.2  สาเหตุการกระทําผิดทางจิตวิทยา

ซกิมนัต ฟรอยด (Sigmund Freud) มคีวามเชือ่วามนษุยมคีวามกาวราวเปนสญัชาตญาณ

ดิบซึง่มพีืน้ฐานมาจากชวีภาพ เปนความกาวราวทีส่งเสรมิใหมนษุยทาํลายลางซึง่กนัและกนั รวมทั้ง

เปนความกาวราวที่ทําใหมนุษยตองทํารายตัวเองหากวาความกาวราวนั้น ไมไดแสดงออกมา 

กลาวโดยสรุป ฟรอยด เชื่อวามนุษยเปนตัวทําลาย หากไมใชความกาวราวทําลายผูอ่ืน ก็จะใช

ความกาวราวทาํลายตวัเอง (นพมาศ  ธรีเวคิน, 2539, น. 74) เขาไดเสนอความคดิทางดานจติวิเคราะห 

โดยการวิเคราะหองคประกอบของจิตใจมนุษย ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน คือ อิด (Id) อีโก (Ego) และ

ซูเปอรอีโก (Superego) ตามรายละเอียดดังนี้

อิด (Id) เปนโครงสรางพืน้ฐานของจติใจทีติ่ดตวัมนษุยมาตัง้แตเกดิ เปนสญัชาตญาณดบิ

ทีย่ังไมไดขัดเกลา และเปนพลังผลักดันใหมนุษยแสวงหาความพึงพอใจโดยปราศจากความยั้งคิด 

สรางความเดือดรอนใหแกสังคมเพียงเพื่อสนองความตองการของตนเอง อิด (Id) จึงเปนสภาพจิต

ที่ ซิกมันต ฟรอยด เชื่อวาเปนแหลงที่มาของพฤติกรรมที่สังคมสวนใหญเห็นวาเปนสิ่ง “เลว”

อีโก (Ego) เปนสวนประกอบของจิตที่พัฒนามาจาก อิด (Id) ซึ่งผานการพัฒนาการ

เรียนรูประสบการณทางสังคมระหวางตนเองกับส่ิงแวดลอมเปนสวนของจิตที่ควบคุมแรงผลักดัน

ของ อิด (Id) ใหรูจัก ผิดชอบ ชั่ว ดี เรียนรูกฎระเบียบของสังคม เขาใจหลักของการอยูรวมกันใน

สังคม

ซูเปอรอีโก (Superego) เปนสภาพจิตขั้นสูงที่ทําใหมนุษยสามารถเขาใจหลักความเปน

จริงทางสังคม เปนสภาพของจิตที่ไดรับอิทธิพลมาจากแนวคิดในทางศาสนา ความเขาใจเรื่อง บาป 

บุญ คุณ โทษ ซึ่งเปนจิตที่พัฒนามาจาก อีโก (Ego) อีกขั้นหนึ่ง เปนสวนของจิตที่สรางสันติสุขให

กับสังคม คอยควบคุมพฤติกรมของมนุษย ไมใหกระทําผิดกฎ ระเบียบ จารีต ประเพณี

ดังนั้นตามทฤษฎีจิตวิเคราะหของซิกมันต ฟรอยด (Sigmund Freud) มีความเชื่อวา

มนุษยมีพฤติกรรมในทางทําลายมาตั้งแตกําเนิด และมองวาการกระทําผิด กฎ ระเบียบ จารีต 

ประเพณีของสังคมเปนเรื่องปกติของมนุษยที่เปนไปโดยสัญชาตญาณ เพราะมนุษยเปนสัตยสังคม

จําเปนตองมีวิถีชีวิตอยูรวมกัน สังคมจึงไดสรางกระบวนการหนึ่งขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ปรับพฤติกรรม

ในทางทําลายของมนุษยใหนอยลงเรียกวา “กระบวนการขัดเกลาทางสังคม” (Socialization) 

สังคมจึงตองมีโครงสรางหรือสถาบันที่ทําหนาในการรกัษาความสงบสุข เชน

สถาบันศาสนา เพื่อทําหนาที่สรางจิตที่เปน อีโก (Ego) และซูเปอรอีโก (Superego) 

ข้ึนในตัวเอง เพื่อคอยควบคุมสภาพจิตที่เปนอิด (Id) ไมใหมีอิทธิพลจนทําใหมนุษยมีพฤติกรรมใน

ทางที่ไมรูจักยั้งคิด
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ปจจุบันแนวทางการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ โดยเรือนจําและทัณฑสถานตาง ๆ 

ไดยึดความเชื่อถือนี้เปนหลักวา พฤติกรรมของมนุษยสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดดวย

กระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) การปฏิบัติตอผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน 

จึงเนนในการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัควบคูไปกบัการควบคมุไวตามคาํพพิากษาของศาล

อัลเฟรด แอดเลอร (Alfred adler) นักจิตวิเคราะห ไดสรุปสาเหตุของการกอ

อาชญากรรมของบคุคลบางประเภทไววา อาชญากรจาํนวนมากมกัมลัีกษณะดือ้ร้ัน ไมใหความรวม

และตอตานสังคม ทั้งนี้เพราะอาชญากรเหลานั้นมักมีประสบการณในทางลบตั้งแตเยาววัย ทําให

เกิด “ปมดอย” ข้ึนในตัวเอง จึงประกอบอาชญากรรมเพื่อเรียกรองความสนใจ เพราะคิดวาเปนวิธี

เดียวที่แสดงออกแลวทําใหสาธารณชนสนใจ บุคคลประเภทนี้ตองแสดงความสนใจจากผูอ่ืนเพื่อ

ทดแทน “ปมดอย” ของตนเอง (ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2542)

เดวิด อับราฮัมเสน (David Abrahamsen) นักทฤษฎีจิตวิเคราะหที่ยอมรับความสําคัญ

ของปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอม ในฐานะที่เปนสาเหตุหนึ่งของปรากฏการณอาชญากรรม

เยาวชน แตกระนั้นอับราฮัมเสน ก็จัดปจจัยทางสังคมและสภาพแวดลอมวาเปนเพียงสาเหตุรอง 

สวนสาเหตุหลักของพฤติกรรมอาชญากรรมตาม

ทัศนะนี้ไดแก บิดา มารดา โดยเฉพาะอยางยิ่งทัศนคติทางอารมณของมารดาที่มีตอ

การแสดงออกทางสัญชาตญาณเบื้องแรกของเด็ก ทําใหเด็กไดรับภาวะทางอารมณดังกลาวโดย

ไมรูตัว นอกจากนี ้ อับราฮมัเสน ยงัไดนาํเสนอสมการอบัราฮมัเสนยงัไดนาํเสนอสมการอาชญากรรม

ข้ึนไดแก (ปุระชัย เปยมสมบูรณ, 2542, น. 6)

C = (T + S)/R

โดยที่ C หมายถึง Crime หรืออาชญากรรม

T  หมายถึง Tendency หรือแนวโนมของบุคคล

S หมายถึง Situation หรือสถานการณแวดลอม

R หมายถงึ Resistances to impulse หรือการตอตานทางจติตอแรงกระตุน

คารล จุง (Cuarl Jung) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบุคคลิกภาพที่สําคัญ 2 ประเภท คือ 

บุคคลกิภาพแบบเปด (Extrovert) และบคุคลกิภาพแบบปด (Introvert) โดยทีบุ่คคลกิภาพแบบเปด 

หมายถงึการแสดงออกทีส่นใจตอสภาพแวดลอม คํานงึถงึกฎ ระเบยีบของสังคม ในขณะทีบุ่คลกิภาพ

แบบปดหมายถึง การแสดงออกที่สนใจเฉพาะตน แสดงพฤติกรรมตามความตองการของตนเอง 

โดยไมคํานึงถึงสังคม ซึ่ง คารล จุง เชื่อวาบุคคลทั้งสองอยางนี้ หากไมสมดุลจะทําใหมนุษยมี

พฤติกรรมในการกออาชญากรรมไดงาย (ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 106)
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3.3  สาเหตุของอาชญากรรมทางสังคมวิทยา

สาเหตุทางเศรษฐกิจ

คารล มารค (Carl mark) ไดเสนอแนวคิดวา ระบบเศรษฐกิจเปนปจจัยที่ทําใหเกิด

ปญหาอาชญากรรม ฉะนั้น แนวทางการปองกันปญหาอาชญากรรมคือการเปลี่ยนแปลงระบบ

เศรษฐกิจและปฏิวัติสังคม แนวคิดของ คารล มารค ไดรับการสนับสนุนจากนักอาชญาวิทยาที่ชื่อ 

วิลเลี่ยม บองเช (William Bonger) ซึ่งเห็นดวยวาระบบเศรษฐกิจเปนปจจัยที่กอใหเกิดปญหา

อาชญากรรม

วิลเลี่ยม บองเช (William Bonger) ไดศึกษาพบวา ในสังคมที่มีการแขงขันทางดาน

เศรษฐกิจสูงมุงหวังผลกําไรจนเกินควร และการประกอบธุรกิจโดยขาดความรับผิดชอบตอสังคมทาํ

ใหเกดิความสบัสนขดัแยง เอารดัเอาเปรยีบ นาํไปสูการเกดิปญหาอาชญากรรม เชน ความยากจนซึ่ง

เปนบอเกิดของความทุกขยากเดือดรอน ขาดโอกาสทางเศรษฐกิจไมสามารถประกอบอาชีพที่

สุจริตเพื่อหารายไดมาเลี้ยงตนเอง ทําใหตองตัดสินใจกออาชญากรรมเพื่อหารายไดประทังชีวิต 

(ประเทือง  ธนิยผล, 2533, น. 109)

3.4  ทฤษฎีสภาพไรบรรทัดฐาน (Anomie)

เอมิล เดิรค ไฮม (Emile Durkhime) ไดกลาวถึงสภาพบรรทัดฐานวา หมายถึง สภาพที่

สมาชิกไมเคารพตอกฎเกณฑของสังคม และไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดปญหาอาชญากรรม

ไว 2 ประการแรก ถือวาการเกิดอาชญากรรมเปนสิ่งธรรมดาของสังคมเปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได 

และแสดงใหเห็นถึงลักษณะสังคมที่มีความมั่นคง เพราะบางครั้งการเกิดอาชญากรรมบางประเภท

ทาํใหเกดิแนวทางใหม ๆ ทีน่าํมาซึง่การพจิารณาแกไขกฎ ระเบยีบ ตาง ๆ ใหทนัตอความเปลีย่นแปลง

ทางสังคม

ประการที่สอง สภาพไรบรรทัดฐานซึ่งหมายถึง สภาพที่กฎเกณฑแหงกฎเกณฑแหง

ความประพฤติในสังคมที่วางไว ไมมีความชัดเจนเพียงพอทําใหยากตอการวางบรรทัดฐานหรือ

กําหนดพฤติกรรมที่เหมาะสมของสมาชิก เมื่อเปนเชนนี้ การพิจารณาพฤติกรรมเบี่ยงเบนของ

สมาชิกในบางครัง้ซึง่ถอืวาเปนอาชญากรรมนัน้ อาจมใิชการตดัสนิทีถ่กูตอง (อัณณพ  ชบํูารุง, 2542)

โรเบอรต เมอรตัน (Robert Merton) ไดกลาวถึงสภาพของสังคมที่บางครั้งกดดันให

สมาชิกตองกระทําผิดวา ในทุกสังคมนั้นยอมประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวนคือ ประการแรกไดแก 

เปาหมายของชีวิต เกียรติยศ ความมั่งคั่ง และความมีอํานาจ ประการที่สอง ไดแกวิธีการที่จะนําไป
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สูซึ่งเปาหมายของชีวิต หากบุคคลใชวิธีการที่ถูกตองตามกฎ ระเบียบของสังคม พฤติกรรมนั้นก็ไม

เบี่ยงเบนหรือไมใชอาชญากรรม ตรงกันขาม หากใชวิธีการที่ไมถูกตองหรือขัดตอกฎ ระเบียบ 

พฤติกรรมดังกลาวก็ถือวาเปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนและเปนอาชญากรรม

เมอรตัน ไดกาํหนดรปูแบบการปฏบัิติตน เพือ่ปรับตัวใหเปนไปตามเปาหมายของชวีติ และ

เปนไปตามกฎเกณฑของสงัคมไว 5 แบบ คือ (1) การคลอยตาม (Conformity) (2) การเปลีย่นแปลง 

(Innovation) (3) การยึดพิธีการ (Ritualism) (4) การหลบตัว (Retreatism) (5) การขัดขืน (อัณณพ  

ชูบํารุง, 2542, น. 23)

ตารางที่ 2.1

รูปแบบของการปรับตัว

วิธีการที่ใชกันอยู เปาหมายที่กําหนดไวตาม

วัฒนธรรมของสังคม

แบบของการปรับตัว

+

-

+

-

+

+

+

-

-

+

1. การคลอยตัว

2. การเปลี่ยนแปลง

3. การยึดพิธีการ

4. การหลบตัว

5. การขัดขืน

จากตารางแสดงรูปแบบการปรับตัว จะเห็นวา การปรับตัวแบบที่ 1 เปนพฤติกรรมปกติ 

แบบที่ 2 มีการเบี่ยงเบนดานวิธีการซึ่งอาจทําใหเกิดอาชญากรรมได แบบที่ 3 เปนการปฏิเสธ

เปาหมายของสังคม แตยึดวิธีการที่ถูกตอง อาชญากรรมนาจะไมเกิดขึ้น แบบที่ 4 เปนวิธีการปรับ

ตัวที่ไมยอมรับทั้งเปาหมายและวิธีการ แตไดสรางเปาหมายและวิธีการของตัวเองขึ้นใหม ซึ่งเปน

พฤติกรรมแบบนี้ถือวาเบี่ยงเบน และอาจนําไปสูอาชญากรรม (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 23-24)

3.5  ทฤษฎีนิเวศนวิทยา

โดแนลด อาร ทัพท และ ราลฟ ดับบลิว อิงแลนด (Donald R. Taft and Ralph W. 

England) ไดศึกษาถึงสาเหตุการกระทําผิดของมนุษยโดยใชทฤษฎีนิเวศวิทยา (Ecology) ซึ่งเปน

สาขาหนึ่งของชีววิทยา ที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิตกับส่ิงแวดลอมโดยศึกษานิสัยของ
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มนุษยในการกระทําผิดกฎ ระเบียบ จารีต ประเพณีของสังคมวามีความเกี่ยวพันกับสภาพแวดลอม

อยางไร และไดแบงประเภทเขตของชุมชนที่เปนสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนไว 7 

ประการ คือ

1. เขตชุมชนที่มีความยากจน

2. เขตชุมชนแออัด

3. เขตชุมชนที่ตัดขาดจากสังคมที่ยึดประเพณีอันดีงาม

4. เขตชุมชนที่มีบานพักอยูกันหนาแนน

5. เขตชุมชนที่มีชนกลุมนอยอาศัยอยูเพียงกลุมเดียว

6. เขตชุมชนแหงความชั่วรายหรือเขตที่อยูในความคุมครองของเจาหนาที่

7. เขตชุมชนที่เสื่อมความเจริญในชนบท

นอกจากนี้อาจมีเขตชุมชนอ่ืน ๆ ที่แตกตางออกไปอีก เชน เขตชุมชนอุตสาหกรรม 

เขตแหลงทําเหมืองแร ซึ่งจะมีการตอสูระหวางนายทุนกับลูกจาง อันจะนําไปสูการกระทําที่รุนแรง

ตอกัน (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 25)

สวน นวลจันทร  ทัศนชัยกุล (ม.ป.ป) ไดอธิบายถึงความสัมพันธของการประกอบ

อาชญากรรมกับส่ิงแวดลอม โดยอางจากการศึกษาของ มนตรี  พงษทัดศิริกุล ที่ไดศึกษาปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการกระทําผิดทางอาชญากรรมของเยาวชนในจังหวัดเชียงใหม จากเด็กและเยาวชน

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม จํานวน 160 ราย พบวาเด็กรอยละ 

40.70 บิดามารดาแยกทางกัน รอยละ 30.70 บิดามารดาอยูตางจังหวัด รอยละ 40.80 บิดาหรือ

มารดามีภรรยาหรือสามีใหม รอยละ 24.00 อางวาไมรักบิดามารดา สวนขอมูลในดานความ

ประพฤติพบวา 34.40 เคยสูบบุหร่ีมากอน รอยละ 46.20 เคยติดยาเสพติดใหโทษ เชน เฮโรอีน 

และสาระเหย และสถานที่ชอบไปเที่ยวรอยละ 36.60 ชอบไปเที่ยวสถานเริงรมย เชน โตะสนุก และ

มีกิจกรรมชอบเลนการพนัน

จะเห็นวา สภาพแวดลอมที่มีความของคนในชุมชนอยูในระดับตํ่า สภาพครอบครัว

ออนแอ ฐานะทางเศรษฐกิจยากจน สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม อัตราการเคลื่อนยายประชากรอยู

ในระดับสูง และเปนแหลงอบายมุข ทําใหเกิดการกระทําผิดหรืออาชญากรรมในระดับสูง ดังนั้น 

หากตองการที่จะปองกันการกระทําความผิดหรือปองกันปญหาอาชญากรรมตองใหความสนใจใน

เร่ืองการปรับปรุงและจัดระเบียบสภาพสิ่งแวดลอม
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3.6  ทฤษฎีการยึดคานิยมของชนชั้นกลาง (Theory of Middle Class Measuring Rod)

อัลเบิรต เค. โคเฮน (Albert K. Cohen) ใหทัศนะไววา วัฒนธรรมรองเกิดจากผลของ

ความขัดแยงทางจิตใจ กับความสามารถและโอกาส หมายถึงจิตใจมีความตองการ แตขาดความ

สามารถที่จะทําใหไดตามความตองการนั้น และรวมถึงโอกาสไมอํานวย มนุษยจึงสรางวัฒนธรรม

รองของตนขึ้นมาเปนบรรทัดฐานเพื่อใหไดในสิ่ง

ที่ตองการ และการประพฤติตามวัฒนธรรมรองไดกลายเปนพฤติกรรมที่นําไปสูการ

กระทําผิด กฎ ระเบียบ จารีต ประเพณีของสังคม ลักษณะสําคัญของวัฒนธรรมรองมี 6 ประการ

คือ (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 26-27)

1) การไมเห็นประโยชนของส่ิงตาง ๆ (Non-utilitarian) เชน การขโมยเกิดจากการ

กระทําเพื่อตอบสนองอารมณ เปนการกระทําที่ขาดเหตุผล

2) การผกูพยาบาท (Malice) เปนการกระทาํทีส่นองความตองการของตนเอง ผูกระทํา

ความผิดจะรูสึกดีใจที่ไดกระทํากิจซึ่งสงผลใหผูอ่ืนเดือดรอน ทั้งนี้เปนการกระทําซึ่งไมคํานึงถึง

ความรับผิดชอบชั่วดี

3) การทําในสิ่งตรงขามกัน (Negativism) เปนการกระทําในสิ่งตรงกันขามกับคานิยม

ที่ชนชั้นกลางยึดถืออยู เนื่องจากไดรับความกดดันทางสังคม จนมีความรูสึกคับแคน แตไมสามารถ

แสดงออกไดในสงัคมปกต ิ จงึเกบ็ความรูสึกนีไ้ว เมือ่มโีอกาสกจ็ะแสดงพฤตกิรรมทีสั่งคมไมยอมรับ

นั้นออกมา

4) การทําไดสารพัดอยาง (Versatility) เปนการกระทําที่บุคคลสามารถทําความผิดได

หลายอยางและมคีวามประพฤตใินทางประสงคราย ปาเถือ่น ละเมดิสทิธิข์องผูอ่ืน ทาํตนเปนคนจรจัด

5) การแสวงหาความสขุเพยีงชัว่ครูชัว่ยาม (Short Run Hedonism) เปนความประพฤติที่

ดําเนินชีวิตไปวัน ๆ ไมมีความรับผิดชอบ ๆ ไมมีแผนการอะไร ชอบทําสิ่งตื่นเตน ขาดความอดทน 

ขาดความเรงดวน ขาดความรอบครอบ ในเรื่องผลไดและคณุคาในระยะยาว

6) ความเปนอิสระของกลุม (Group Autonomy) เปนการปฏิบัติที่ไมไยดีตอขอหาม

ตาง ๆ ของสังคมเห็นแกความสัมพันธของกลุมตน โดยไมสนใจตอกลุมอ่ืน

จะเห็นไดวา ทฤษฎีของ อัลเบิรต เค. โคเฮน นั้นเปนการแสดงกรอบความคิดวา ในกลุม

ผูกระทาํผดิกฎ ระเบยีบของสงัคม กม็วีฒันธรรมความเชือ่ และแนวประพฤตปิฏิบัติตัวเปนของตนเอง

นอกจากนี ้ซกิมนัต ฟรอยด (Sigmund Freud) ไดกลาวไวสอดคลองกบัทฤษฎวีฒันธรรม

รองวา มนุษยพายามตักตวงความสุขความพอใจทางสัญชาตญาณ (Instinctual gratification) ให

มากทีสุ่ด และพยายามเลีย่งความรูสึกผดิ และการลงโทษเมือ่สังคมมคีวามเจรญิและมคีวามซบัซอน
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มากขึ้น วัฒนธรรมตาง ๆ มีการพัฒนา ทําใหคนกลุมหนึ่งของสังคมที่ดอยโอกาสในการไดรับ

ประโยชนจากความเจริญเติบโตและการพัฒนาของสังคม เกิดความรูสึกขัดแยงกับสังคมและกระ

แสวัฒนธรรมหลัก ทําใหมีพฤติกรรมตอตาน และไดรวมกันสรางวัฒนธรรมรองของกลุมตนขึ้นมา

โดยไมคํานึงและไมสนใจกับวัฒนธรรมหลักดังกลาว (ยศ  สันตสมบัติ, 2537, น. 184)

3.7  ทฤษฎีการแกตัว (Neutralization Theory)

เกรสแฮม เอ็ม ไซส และ เดวิด แมตซา (Gresham M. Sykes and Dvid Matza) เชื่อวา

ผูกระทาํผดิไดมกีารเรยีนรูเทคนคิการแกตัวซึง่มอียู 5 ประการ ไดแก (อัณณพ  ชบํุารุง, 2542, น. 27)

1) การปฏเิสธความรบัผิดชอบ (The Daniel of Responsibility) เปนการปฏเิสธความผิด

หรือพฤติกรรมของตน โดยอางวาเปนความผิดของผูอ่ืน เชน เพื่อน พอ แม หรือเกดจากสภาพ

แวดลอม

2) การปฏิเสธการกระทําราย (The Daniel of Injury) เปนการปฏิเสธการกระทําความ

ผิดของตน โดยอางวาเปนการกระทําที่ไมไดต้ังใจแลไมคิดวาการกระทํานั้นจะสงผลรายตอสังคม

หรือบุคคลอื่น

3) การปฏิเสธบุคคลที่ตกเปนเหยื่อ (The Daniel of Victim) เปนการกระทําความผิดที่

เห็นวาไมเปนความผิด คือมองวาการกระทําของตนเปนสิ่งที่เหมาะสม มองวาเปนการแกแคนหรือ

การลงโทษตอผูที่ตกเปนเหยื่อ

4) การปรักปรําผูที่ปรักปรําตน (The Condemnation of the Condemnatory) เปน

การเบนความสนใจในความผิดของตนไปสูแรงจูงใจที่สงเสริมใหเกิดการกระทําความผิด เปน

ลักษณะของการถายโยนความผิด

5) การอางความจงรักภักดีในระดับสูง (The Appeal to Higher Loyalties) เปนการ

อางการกระทําความผิดเพราะความจงรักภักดีหรือยึดมั่นตอส่ิงที่เห็นวาสําคัญกวาความตองการ

ของสังคมสวนใหญ เชน ความจงรักภักดีตอกลุมตน หรือแกงตน

สรุปไดวาทฤษฎกีารแกตัวของ ไซส และ แมตซา เนนเรือ่งเทคนคิ ในการกระทาํความผิด

โดยใชวธิกีารแกตัวโยนความผดิของตนใหกบัคนอ่ืน หรือส่ิงอืน่ โดยไมยอมโทษความผดิของตนเอง

ซิกมัต ฟรอยด (Sigmund Freud) มองทฤษฎีการแกตัววา เมื่ออีโก (Ego) ออนแอไม

สามารถเผชิญความเปนจริงอยางเขมแข็งได มนุษยจะชอบแกตัว อางเหตุผลเขาขางตัวเองทําสิ่งที่

ผิดใหเปนถูก ในสังคมที่มีการกดขี่และกดดันมนุษยใหเปนเชนทาสจะมีปรากฏการดังกลาวนี้มาก 

ในหมูคนปกติหรือออนแอทางจิตก็มีอาการเชนเดียวกัน ทั้งนี้ เพราะมนุษยที่ไมปกตินั้นเนื่องจากได
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รับความกดดนัทางสงัคม เชน ถกูกดีกนัไมใหกาวหนา มกีารผกูขาดอาชพี ผูกขาดสถานภาพ เหลานี้

ลวนเปนความกดดนัทางสงัคมทีท่าํใหอีโก (Ego) ออนแอ สภาพของจติทีเ่ปนอดิ (Id) มอํีานาจเหนอื

กวาจงึแสดงความโหดเหีย้ม และการโกหก แกตัวออกมาใหเหน็ (นพมาศ  ธรีเวคนิ, 2539, น. 48)

3.8  ทฤษฎีโอกาสที่แตกตางกัน (Differential Opportunity Theory)

ริชารด เอ. โคลวารด และ ลอยด อี.  โอลนี (Richard A. Cloward and Lloyd E. Ohlin) 

กลาวถึงใจความสําคัญของทฤษฎีนี้วา มนุษยกระทําความผิดเพราะไมมีโอกาสและหนทางที่จะ

กระทําในส่ิงที่ถูกตองตามกฎหมาย แตมีโอกาสหรือหนทางที่จะกระทําความผิดและการกระทํา

ความผิดเกิดขึ้นไดเพราะเรียนรูในสิ่งที่เปนความผิด ซึ่งเปนวัฒนธรรมรองที่สงเสริมใหเกิดการ

กระทําความผิด 3 ประการคือ (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 27)

1) วัฒนธรรมรองของอาชญากรรม (The Criminal Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

ข้ึนในกลุมคนชั้นต่ํา ซึ่งยึดถือวิถีชีวิตทีผิดกฎหมาย

2) วัฒนธรรมรองแหงความขัดแยง (The Conflict Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

ข้ึนจากความไมพอใจอันเนื่องมาจากไมสามารถตอบสนองความตองการของตนเองในทางทีถ่กูตอง

ได ซึ่งปญหานี้จะรุนแรงมากขึ้น หารวาระบบการควบคุมทางสังคมออนแอ

3) วัฒนธรรมรองแหงการหลบตัว (The Retreat Subculture) เปนวัฒนธรรมที่เกิด

จากความลมเหลวในการปฏิบัติตนและมีอคติกับสังคม ทําใหตองหลบตัวและอาศัยสิ่งเสพติดเปน

ที่พึ่งคอยหาโอกาสกระทําความผิดเพื่อตอบสนองสังคม

3.9  ทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวพุทธ

ในทางพุทธศาสนา ปญหาอาชญากรรมเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับปจจัยทางจิต ปจจัย

ทางสังคม และปจจัยทางสิ่งแวดลอมทางกายภาพดังนี้

1. ปจจัยทางจิต พุทธศาสนาไดเนนปจจัยทางจิตตางจากแนวคิดของนักอาชญาวิทยา

กลาวคอื อาชญาวทิยาเนนปจจยัทางจติในดานของความกาวราว ความมุงราย ความเกบ็กด โรคจิต 

โรคประสาท ความผิดปกติของบคุคลิกภาพ แตทางพุทธศาสนาไดเนนปจจัยทางจิตในดานลึกหรอื

เรียกอกีอยางหนึง่วาปจจยัทางวญิญาณ (Spiritual Factor) ซึง่ถอืวาคนทีป่ระกอบอาชญากรรมคือ 

คนที่เปนโรคทางวิญญาณ ไมอาจยับยั้งจิตใจของตนเองได ทําใหเกิดความโลภ ความโกรธ และ

ความหลง จึงคิดผิด พูดผิด และทําผิด เปนการละเมิดกฎ ระเบียบของสังคม
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2. ปจจัยทางสังคม พุทธศาสนาไดเนนในเรื่องการคบเพื่อนใหคบคนดี ไมคบคนชั่ว

ปจจัยทางสังคมอีกประการหนึ่งไดแก ความยากจนซึ่งเปนผลมาจากความเสื่อมทางการเมืองการ

ปกครองทําใหเกิดความสับสนและอาจนําไปสูการเกิดการอาชญากรรม

3. ปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ปจจัยทางการกายภาพดังกลาวนี้หมายถึงปจจัย

ภายนอกที่มีสวนจูงใจใหเกิดการกระทําความผิดเชน สถานเริงรมย เวลาและสถานที่ไมสมควร

แหลงทองเที่ยวกลางคืน บอนการพนัน แหลงโสเภณี (อัณณพ  ชูบํารุง, 2542, น. 42-43)

ตามแนวคิดของพุทธศาสนา ปจจัยที่กอใหเกิดทางอาชญากรรมทั้ง 3 ประการ ทําให

เกิดมิจฉาทิฐิหรือความเห็นผิดจึงพูดผิด และกระทําผิด มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากหลักของความ

ถูกตอง แนวทางแกปญหาอาชญากรรมของพุทธศาสนา สามารถกระทําไดโดยการลด ละ กิเลส 

ปฏิบัติตามหลักธรรมคําสอน ไมเบียดเบียนซึ่งกันและกันทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ

4.  แนวคิดและทฤษฎีวาดวยผูตองขังและ

หลักในการปฏิบัติตอผูตองขัง

4.1  ภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ

ตามแผนทิศทางของกรมราชทัณฑ ไดมีการกําหนดภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ 

ออกเปน 3 ภารกิจ คือ (กรมราชทัณฑ, 2537)

1. การควบคุมผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ

การควบคุมผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ การปองกันไมใหผูตองขังหลบหนีใน

ระหวางการคุมขังตามคําพิพากษาของศาล ซึ่งนับวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญตองานราชทัณฑเปน

อยางยิ่ง หากมีการหลบหนีเกิดขึ้นเมื่อใดก็จะเกิดผลเสียหายกับหลายฝายทั้งในความสงบสุขและ

สวสัดิภาพของสงัคม ทีจ่ะไดรับความกระทบกระเทอืนจากภยัอนัเกดิขึน้จากการหลบหนขีองผูตองขัง 

นอกจากนี้ยังเปนการทําลายรากฐานความยุติธรรมของบานเมืองเนื่องจากผูกระทําผิดมิไดมีการ

ถูกลงโทษตามคําพิพากษาของศาล และทางฝายบานเมืองจะตองเสียคาใชจายในการดําเนินการ

จับกุมติดตามตัวผูตองขังที่หลบหนี และที่สําคัญที่สุดก็คือการหลบหนีของผูตองขังเปนการทําลาย

ศรัทธาของ

ประชาชนตองานราชทัณฑแสดงใหเห็นถึงความไรประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของฝายราชทัณฑในการควบคุมผูตองขัง
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2. การแกไข พัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังใหเปนบุคคลที่สามารถเขากับสังคมทั่วไป

ไดเมื่อพนโทษแลว

การอบรมแกไขผูตองขังเปนกิจกรรมที่มุงจะทําใหผูตองขังสามารถกลับเขาสูสังคม

ภายนอกไดภายหลังพนโทษและไมกระทําผิดซ้ําขึ้นอีก โดยการแกไขปรับปรุงบุคคลิกภาพที่เสียไป

ของผูตองขัง ดวยการเสริมทักษะในดานอาชีพ การศึกษา และการอบรมทางศีลธรรม ใหผูมี

ภูมติานทานตอส่ิงยัว่ยใุนการกระทาํความผดิ ปรุงแตงจติใจทีดี่งาม ซึง่จะตองอาศยัเทคนคิวธิตีาง ๆ 

ในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติ คานิยมของผูตองขัง เชน การใชกระบวนการกลุม การใช

ความสัมพันธทางครอบครัว และการใชวิธีทางสังคมสงเคราะห เปนตน

3. การเสริมสรางสมรรถนะในการบริหารงานราชทัณฑอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล

การเสริมสรางสมรรถนะในการบริหารงานราชทัณฑเปนการพัฒนางานราชทัณฑ

ในทุก ๆ ดาน ทั้งในดานของระเบียบ กฎ ขอบังคับตาง ๆ ซึ่งตองพัฒนาใหสามารถปฏิบัติไดจริง

และสอดคลองกับนโยบายของรัฐ รวมทั้งการเสริมสรางคุณลักษณะ ความสามารถของเจาหนาที่

เชนการจัดการสมนาและอบรมใหความรูในเรื่องของระเบียบ กฎ ขอบังคับที่จําเปนตอการปฏิบัติ

งานรวมทั้งการอบรมใหความรู และนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพมากขึ้น

ตารางที่ 2.2

ภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ

ภารกิจที่ 1 การควบคุมผูตองขัง

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. ปรับปรุงอาคารสถานที่

และสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกัน

ใหมั่นคงและปลอดภัย

1. จัดพื้นที่การควบคุมผูตองขังแรกรับและผูตองขังระหวางดําเนิน

คดีใหเปนสัดสวนแยกจากผูตองขังเด็ดขาด

2. ซอมแซมอาคาร ตบแตงสถานที่และสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกันใหมั่นคง

และปลอดภัย

2. จัดบุคลากรในการควบ

คุมใหเหมาะสม

1. จัดบุคลากรใหตรงตามตําแหนงหนาที่ความรูความสามารถ
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)

ภารกิจที่ 1 การควบคุมผูตองขัง

3. การยายและการจําแนก

ผูตองขังเพื่อการแกไข

1. ผูตองขังทุกคนจะตองผานกระบวนการจําแนก

2. ใหมีการยายผูตองขังที่เขาหลักเกณฑการยายไปประจําเรือนจํา/

ทัณฑสถานอื่น

3. ใหการแกไขผูตองขังกลุมที่สมควรไดรับการแกไข

4. นําเทคโนโลยีสมัยใหม

และนวัตกรรมมาชวยใน

การบริหารงาน

1. จัดหาอุปกรณอันทันสมัยและปรับปรุงอุปกรณที่มีอยูใหเกิด

ประโยชนคุมคา เชน คอมพิวเตอรการฝากขังทางไกลผานทาง

จอภาพ

ภารกิจที่ 2 การแกไขฟนฟูผูตองขัง

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. ปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง

ใหการศึกษา และฝก

วิชาชีพ แกผูตองขัง

1. ใหการปฐมนิเทศผูตองขังเขาใหมทุกคน

2. ใหการศึกษาแกผูตองขัง ทั้งวิชาสามัญ วิชาชีพ และธรรมศึกษา 

รวมทั้งการฝกวิชาชีพ

3. การอบรมจิตภาวนา และอบรมในวันอาทิตยและวันสําคัญ 

ตาง ๆ

4. จัดทําคูมือการปฐมนิเทศ สําหรับผูตองขัง

5. จัดใหมีบริการคําแนะนําแกผูตองขัง

6. หาวิธีปลูกฝงใหผูตองขังรูจักระเบียบวินัย และการใชชีวิตรวมกัน

อยางตอเนื่อง

2. ยกระดับมาตรฐาน

ความเปนอยูของผูตอง

ขังใหดีข้ึน

1. ใหมีการตรวจอนามัยผูตองขัง การบําบัดรักษาและการควบคุม

ปองกันการแพรระบาดของโรค

2. ปรับปรุงการสุขาภิบาลเรือนจําใหดีข้ึน

3. การใหสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

3. นําการปฏิบัติตอผูตอง

ขังในชุมชนมาใช

1. ขยายงานดานการนําผูตองขังไปทํางานภายนอกเรือนจําและ

งานสาธารณะนอกเรือนจําใหมากขึ้น
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ตารางที่ 2.2 (ตอ)

ภารกิจที่ 3 การเสริมสรางสมรรถนะการบริหารงานราชทัณฑ

วัตถุประสงค เปาหมาย

1. พัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูความสามารถ

สอดคลองกับงานใน

หนาที่ มีศักยภาพ

ในการปฏิบัติงาน

1. ใหขาราชการไดรับการศึกษา อบรม และเขารวมการสัมมนา 

ตลอดจนการศึกษาดูงานดานตาง ๆ

2. จัดสวัสดิการใหขาราชการไดรับประโยชนมากขึ้น

3. จัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน

4. ปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน

5. จัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึก และปลูกฝงใหขาราชการยึดถือ

ปฏิบัติหนาที่และการดํารงชีวิต

2. พัฒนาระบบงานให

เหมาะสมกับสภาพ

ความเปนจริง

1. ใหมีเครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยีสมัยใหมมาชวยในการบริหาร

จัดการ

2. ลดขั้นตอนการบริหารจัดการ และบริการ ประชาชนใหสะดวก

รวดเร็วเปนธรรมและโปรงใส

3. ปรับปรุงระบบการจัดเก็บเอกสารและขอมูลทะเบียนประวัติ 

ผูตองขังใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

4. การใชแผนปฏิบัติการเปนเครื่องมือในการดําเนินงาน

5. จัดใหมีระบบการตรวจสอบการตองโทษซ้ําเพื่อการประสาน

ความรวมมือกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม

3. ประชาสัมพันธ เผยแพร

ผลงานเพื่อสราง

ความเขาใจภารกิจและ

บทบาทของเรือนจํา

1. จัดใหมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการปฏิบัติตอผูตองขังใน

เรือนจําใหญาติผูตองขังและประชาชนทั่วไปทราบทางรายการ

เรือนจําสัมพันธ ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 

จังหวัดพัทลุง ทุกวันเสาร เวลา 10.10-11.00 น.
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แผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม

กรอบแผนยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2547-2551

วิสัยทัศน

กระทรวงยุติธรรมเปนองคกรหลักในการอํานวยความยุติธรรมใหประชาชนเชื่อมั่นและ

เขาถึงความยุติธรรมอยางเสมอภาค เพื่อความสงบสุขของสังคมอยางยั่งยืน

พันธกิจ

1. พิทักษ คุมครองสิทธิเสรีภาพและสวัสดิภาพของประชาชนทุกระดับ รวมทั้งทําให

ประชาชนเขาถึงความยุติธรรม

2. ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมและยาเสพติด

3. พัฒนาระบบการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

4. พัฒนาและสงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยประชาชน และเพื่อประชาชน

5. พัฒนาระบบการบังคับคดีตามคําพิพากษา

6. เสริมสรางระบบการตรวจสอบและถวงดุลในกระบวนการยุติธรรมกับทุกภาคสวน

7. ประสาน สงเสริม และสรางเครือขายความรวมมืองานยุติธรรมกับทุกภาคสวน

8. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม รวมทั้งพัฒนา

มาตรฐานงานยุติธรรม

9. พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรของกระบวนการยุติธรรม

เปาประสงคกระทรวง

1. ประชาชนสามารถเขาถึงความยุติธรรมโดยสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม และเชื่อมั่น

ตอระบบงานยุติธรรมไทยรวมทั้งสังคมมีความสุข

2. คืนคนดีสูสังคม

3. เอาชนะยาเสพติดอยางยั่งยืน

4. สรางแบบอยางที่ดีในการบริหารระบบราชการไทย

ประเด็นยุทธศาสตรกลุมภารกิจ

1. เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง

2. รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยืน

3. เสริมสรางสมรรถภาพในการบริหารทุกองคกรดวยระบบการบรหิารกจิการบานเมือง

ที่ดี
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ยุทธศาสตรกลุมภารกิจ

1. การพัฒนาการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

2. การพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรม

3. การระงับขอพิพาทดวยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก

4. การควบคุมตัวยาและผูคายาเสพติด

5. การแกไขปญหาผูติดยาเสพติด (Demand)

6. การปองกันผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพติด (Potential Demand)

7. การพัฒนาโครงสรางและการบริหารการจัดการ

8. การวิจัยและพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรม

ขอสรุปและขอเสนอแนะ

ในสวนของความสัมพันธระหวางแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของกรม

ราชทัณฑ กับสภาพแวดลอม ทั้งในระยะใกลและระยะไกลนี้ เปนสิ่งจําเปนที่ผูจัดทําแผนจะตองรู

และเขาใจ ทั้งนี้ เพราะยุทธศาสตรของกรมจะตองสอดรับกับยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ 

ยุทธศาสตรของกระทรวง ยุทธศาสตรของแผนแมบทกระบวนการยุติธรรม หลักเกณฑ และวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ยุทธศาสตรของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 

นโยบายของรัฐบาลและนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ วาระของชาติ และวาระของโลก

นอกจากความสมัพนัธดังกลาวขางตนแลว ส่ิงทีผู่จดัทาํแผนยทุธศาสตรและแผนปฏิบัติ

การของกรมราชทัณฑยังตองใสใจเปนกรณีพิเศษ ก็คือ ความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญ

ของการพิจารณาสภาพแวดลอม ทั้งโดยวิธีมองจากขางนอกเขามา (Outside) และการมองจาก

ขางในออกไป (Inside Out) การพิจารณาในลักษณะดังกลาวจะชวยใหเราเขาใจถึงบทบาทและ

ผลกระทบของปจจัยภายนอกที่มีตอกรม และบทบาทและผลกระทบที่ กรมราชทัณฑจะสงผลให

เกิดขึ้นตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ

นอกจากนี้ ผูจัดทําแผนจะตองตระหนักอยูเสมอวา เปนหนาที่ที่กรมราชทัณฑจะตอง

ปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง การรับทราบขอมูลขาวสาร และความ

เคลื่อนไหวที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรมนับเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูรับผิดชอบเรื่องการจัดทาํแผน

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑ

วัตถุประสงคหลักของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑแบบใหม ซึ่ง

ประกอบดวยเนื้อหาหลัก 2 สวนคือ สวนที่เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร ซึ่งใชระยะเวลาประมาณ 5 ป 

ระหวางป 2547-2551) และสวนที่เกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ ซึ่งใชเวลาประมาณ 1 ป ซึ่งสามารถทํา

ความเขาใจเพิ่มเติมไดจากแผนภูมิดังตอไปนี้
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แผนภูมิ 2.1

โครงสรางของแผนภูมิยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑ

2.2  ความสามารถหลัก

(Core  Competency)

1. วิสัยทัศน (Vision)

2.  พันธกิจ (Mission)

3.  เปาประสงคหลัก

(Final  Strategy

ระยะ  10  ป

ระยะ  1-5  ป

4. ประเด็นยุทธศาสตร

(Strategy  Issues)

5.  ยุทธศาสตร

(Strategic  Goal)

6.  แผนงาน (Program)

7.  โครงการ (Project)

2.1 คานิยมรวม

(Shared  Value)

มิติดานประสิทธิผลดานพันธกิจ

มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติดานการพัฒนาองคกร

5.1 ดัชนีวัดความสําเร็จแบบสมดุล

(Balanced  Scorecard-BSC)
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วิสัยทัศน (Vision) ในชวงป 2547-2551 ไดแก

“เปนองคกรชั้นนําของอาเซียนในการควบคุม แกไข และพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขัง เพื่อ

คืนคนดี มีคุณคาสูสังคม”

พันธกิจ (Mission) ในชวงป 2547-2551 ไดแก

1. ควบคุมผูตองขังอยางมืออาชีพ

2. บําบัดฟนฟู และแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ

คานิยมรวม (Shared Value) ไดแก

1. มีความเสียสละและทุมเทในการทํางาน

1.1 อุทิศตนใหกับการทํางาน

1.2 ทํางานเพื่อสวนรวม

2. มีวินัย

2.1 ตรงตอเวลา

2.2 อยูในกฎระเบียบ

3. ใฝหาความรู

3.1 ฝกอบรมสม่ําเสมอ

3.2 ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น

4. มีความซื่อสัตย

4.1 ซื่อสัตยตอประชาชน

4.2 ซื่อสัตยตอองคกร

4.3 ซื่อสัตยตอตนเอง

5. รักองคกร

5.1 สรางชื่อเสียงใหกับองคกร

5.2 มีความสามัคคี

5.3 ยอมรับกติกาการอยูรวมกัน

5.4 สรางความเชื่อมั่นใหกับประชาชน

6. เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย

6.1 ปฏิบัติตอผูตองขังอยางมีมนุษยธรรม

6.2 เคารพสิทธิข้ันพื้นฐาน

6.3 ใหความเสมอภาค
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7. มีคุณธรรม

7.1 มีความรักและเมตตาตอเพื่อนมนุษย”

ความสามารถหลัก (Core Competency)

1. มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการผูตองขัง โดยใชสหวิทยาการอยาง

บูรณาการ

1.1 มีความรูความสามารถในการจําแนกลักษณะผูตองขัง

1.2 มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการดานดานทัณฑวิทยา

1.3 มีความรูความสามารถและเขาถึงผูกระทําผิดไดทุกประเภท

1.4 มีจิตวิทยาในการเขาถึงคน

1.5 รอบรูในงานปฏิบัติอยางชัดเจน

1.6 มีความรูความเชี่ยวชาญดานอาชญาวิทยา/ทัณฑวิทยา/จิตวิทยา/สังคมวิทยา/

กฎหมาย

2. มีศาสตรและศิลปในการบริหารทรัพยากรมนุษย

2.1 มีความรอบรูการบริหารจัดการศึกษาผูตองขัง

2.2 มีความเปนผูนํา โนมนาวจิตใจผูอ่ืนได

2.3 มีความเขาใจในความแตกตางระหวางบุคคล

2.4 ประสานจัดการที่ดี ทํางานแบบบูรณาการ

2.5 เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง

2.6 บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ

2.7 มีความรูความสามารถในกระบวนการแกไขพัฒนาทรัพยากรบุคคล

2.8 มีทักษะการจัดการดานทัพยากรมนุษย

2.9 มีความเชี่ยวชาญในการฝกอาชีพ

3. มีปฏิภาณไหวพริบสามารถแกไขสถานการณในการทํางาน

3.1 มีทักษะดานการปกครองและการปองกันตัว

3.2 มคีวามสามารถในการปกครองละแกไขปญหา

4. ความสามารถในการพัฒนาองคความรูดานราชทัณฑอยางตอเนื่อง

4.1 พัฒนาองคความรูภาคทฤษฎี

4.2 พัฒนาองคความรูภาคปฏิบัติ
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นโยบายเนนหนักกรมราชทัณฑ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

นโยบายเนนหนักกรมราชทัณฑ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดโดยยึดถือ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) เปนหลักในการดําเนินงาน 

โดยมุงหวังใหการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยถือเอาประโยชนสวนรวม หลักคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงเปนที่ต้ัง ควบคูกับการประสานการดําเนินงานกับทุกภาคสวน ดังนี้

1. การสรางราชทัณฑใสสะอาด เพื่อสนับสนุนนโยบาย 4 ป. ของรัฐบาล ไดแก 

ความโปรงใส ประหยัด ประสิทธิภาพ และเปนธรรม และนโยบายของกระทรวงยุติธรรม ที่มุงเนน

การปฏิบัติงานโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ ความถูกตอง ดวยความสุจริตและโปรงใส จึงกําหนด

แนวทางการดําเนินงาน ประกอบดวย

1.1 การเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ ดวยการรณรงคปลูกฝง

จิตสํานึก คานิยมตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ การสรางมาตรฐานดานจรรยาบรรณใน

การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ ตลอดจนการลงโทษแกผูทุจริต ประพฤติมิชอบอยางเฉียบขาด

1.2 การสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานความโปรงใสในงาน

ราชทัณฑ ดวยการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการดานตาง ๆ การปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ

การปฏิบัติตอผูตองขังอยางถูกตองตามหลักทัณฑวิทยาและหลักสิทธิมนุษยชน ใหสามารถใชเปน

บรรทัดฐานในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางการยอมรับและความเชื่อมั่นของ

สังคมตองานราชทณัฑ โดยการพฒันามาตรฐานเรอืนจาํดานตาง ๆ ประกอบดวย มาตรฐานเรอืนจํา 

10 ดาน เพือ่ยกระดบัธรรมาภิบาลของงานราชทณัฑไทย มาตรฐานความโปรงใสของเรอืนจาํ 5 ดาน 

เพื่อกาวสูความเปนราชทัณฑยุคใหม โปรงใสและตรวจสอบได มาตรฐานสิ่งจําเปนการดํารงชีวิต

ของผูตองขัง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูตองขัง เปนตน ทั้งนี้ การพัฒนามาตรฐานเรือนจํา

ดังกลาว ใหมีการดําเนินงานครอบคลุมทุกเรือนจําและทัณฑสถานทั่วประเทศ

2.   การพฒันาไปสูองคกรแหงความพอเพยีง ดวยการสงเสริมและสนบัสนนุ ใหขาราชการ

และหนวยงานในสังกัด ไดยึดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนแนวทางในการดํารงชีวิตและ

การทํางาน ประกอบดวย

2.1 การเปลี่ยนวิถีชีวิตขาราชการใหใชชีวิตแบบพอเพียง รูจักประมาณตน 

ประหยัด อดออม มีคุณธรรมจริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต มีความเพียรและอดทน รูจักการเสียสละและ

การแบงปน
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2.2 การบริหารองคกรแบบพอเพียง โดยยึดหลักความพอประมาณ ความมีเหตุผล 

และการมีระบบภูมิคุมกันที่ดี เพื่อปองกันผลกระทบอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกองคกร

2.3 การปลูกฝงและปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตผูตองขังใหใชชีวิตแบบพอเพียง มีภูมิคุมกัน

ทางจติใจ มศีีลธรรมพืน้ฐาน มคุีณธรรมและจรยิธรรมในการดาํเนนิชวีติและการปฏสัิมพนัธกบัผูอ่ืน 

เพื่อกลับตัวเปนพลเมืองดีเมื่อพนโทษ โดยมีกระบวนการดําเนินงานที่เชื่อมโยงกันทุกมิติ และเปด

โอกาสใหทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการพัฒนา

3. การปองกันและระงับการกอเหตุรายและการจลาจล เนื่องจากการกอเหตุรายและ

การจลาจลในเรือนจําและทัณฑสถาน กอใหเกิดความสูญเสียและเสียหายทั้งตอทรัพยสินและ

งบประมาณของทางราชการ ทั้งตอชีวิตและรางกายของผูตองขังและเจาพนักงาน และที่สําคัญคือ 

สรางความเสียหายและลดความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตองานราชทัณฑโดยรวม จึงตองปรับปรุง

และพัฒนาประสิทธิภาพการปองกันและระงับเหตุรายในเรือนจําและ ทัณฑสถาน ทั้งในระดับ

ยุทธศาสตร มาตรการดานการขาว การอํานวยการ การสั่งการ การประสานงาน รวมทั้ง การกําชับ

เจาหนาที่ใหเฝาระวังและถือปฏิบัติตามแผนหรือมาตรการการปองกันและระงับเหตุรายที่กรม

ราชทัณฑกําหนดและสั่งการอยางเครงครัด และเนื่องจากสาเหตุสวนหนึ่งของการกอเหตุรายและ

การจลาจล สัมพันธบทบาท ภารกิจและผลการดําเนินงานตาง ๆ ของกรมราชทัณฑ รวมทั้ง

การปรับภาพลักษณของผูตองขังใหเปนที่ยอมรับของสังคมมากขึ้น เพื่อสรางความเชื่อมั่นของ

ประชาชนตอการดําเนินงานอบรม แกไข ฟนฟูและพัฒนาจิตใจผูตองขังของกรมราชทัณฑ 

ดวยการพัฒนา แนวทางการประชาสัมพันธเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมและมีความทาทาย เชน 

การเปดเวทีราชทัณฑส่ือสารกับสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ การพัฒนาใหเจาหนาที่ราชทัณฑเปน

นักประชาสัมพันธภาพลักษณของหนวยงาน การติดตามผูตองขังหลังพนโทษ เพื่อแสดงหรือ

ส่ือสารใหสังคมไดเห็นวาสามารถใชชีวิตหลังพนโทษไดอยางปกติสุข มีงานทําและไมเปนภาระของ

สังคม เปนตน
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1.  การรับตัวผูตองขัง

แผนภูมิที่ 2.2

กระบวนการในการปฏิบัติตอผูตองขัง

การจัดบริการและการอบรมแกไข การควบคุมและการดูแลรักษาวินัย

- การจัดทําทะเบียนประวัติผูตองขัง

- การจัดการเกี่ยวกับทรัพยสินของผูตองขัง

- การจําแนกลักษณะของผูตองขัง

- การอบรมกฎ  ระเบียบ  และขอพึงปฏิบัติของ

ผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน

2.  การปฏิบัติตอผูตองขังในเรือนจํา

-  การรักษาพยาบาลผูตองขัง

-  การจัดบริการอาหารแกผูตองขัง

-  การจัดการศึกษาอบรมและฝกวิชาชีพ

-  การใหความสะดวกและประโยชน

3.  การปลอยตัว

การปฏิบัติตอผูตองขังเสียชีวิต การประหารชีวิต

การปลอยแบบมีเงื่อนไขและ

การปลอยแบบไมมีเงื่อนไข

-  วินัยผูตองขัง

-   การควบคุมรักษาการณ

-  การควบคุมภายในเรือนจํา

-   การควบคุมนอกเรือนจํา

ที่มา:  คูมือเจาพนักงานเรือนจําในการปฏิบัติตอผูตองขัง
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การปฏิบัติตอผูตองขังตามแผนภูมิดังกลาว แบงไดเปน 3 ข้ันตอน คือ

1. การรับตัวผูตองขัง

การรับตัวผูตองขัง เปนขั้นตอนแรกของการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยเริ่มต้ังแตการรับ

ตัวผูตองขังไวภายในเรือนจําตามหมายศาล หรือคําสั่งของผูมีอํานาจ และรวมไปถึงการจัดการ

เกีย่วกบัทรัพยสินของผูตองขงัทีน่าํตดิตวัเขามา การจาํแนกลกัษณะ การแยกขงัและการยายผูตองขัง

การอบรมกฎระเบียบ และขอพึงปฏิบัติของผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน โดยภารกิจดังกลาว

นี้มุงในการที่จะทําใหผูตองขังที่เขาใหมไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสม ตลอดจนรับทราบกฎระเบียบ

และสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพภายในเรือนจําหรือทัณฑสถานได

2. การปฏิบัติตัวตอผูตองขังในระหวางถูกคุมขัง

ในขัน้ตอนนีร้วมถงึการดาํเนนิการในการอบรมแกไข และจดับริการตาง ๆ ใหผูตองขัง 

เชน การจัดบริการดานอาหาร การรักษาพยาบาล การจัดการศึกษาอบรม การฝกวิชาชีพ และ

การใหความสะดวกและประโยชนบางประการกับผูตองขังตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่งภารกิจเหลานี้ 

แมจะไมใชภารกจิการควบคมุผูตองขงัโดยตรง แตเปนภารกจิทีช่วยเสรมิการควบคมุใหมปีระสทิธภิาพ 

เปนการทําใหผูตองขังไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสม ใชเวลาวางใหเปนประโยชน ซึ่งจะสงผลตอ

การควบคุม

สําหรับภารกิจในสวนของการควบคุมโดยตรงนั้น จะเกี่ยวกับการรักษาวินัยของ

ผูตองขัง การควบคุมรักษาการณ มาตรการในการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจําและภายนอก

เรือนจํา

3. การปลอยตัวผูตองขัง

ภารกิจควบคุมผูตองขังจะสิ้นสุดลงเมื่อผูตองขังเสียชีวิต ถูกประหารชีวิต หรือมี

การปลอยตัวผูตองขังพนโทษตามกําหนดโทษ ซึ่งเปนภารกิจสุดทายในการปฏิบัติตอผูตองขัง

ภารกิจการปฏิบัติตอผูตองขังตามที่กลาวมาตามที่กลาวมา สามารถนํามาเรียงเปน

หัวขอยอย ๆ ไดดังนี้

1. การรับตัวผูตองขัง

2. การจัดการเกี่ยวกับทรัพยสินของผูตองขัง

3. การแยกขังและการยายผูตองขัง

4. การอบรมกฎระเบียบและขอพึงปฏิบัติของผูตองขังในเรือนจําและทัณฑสถาน

5. การรักษาพยาบาล

6. การจัดบริการอาหารแกผูตองขัง

7. การจัดการศึกษาอบรมและการฝกวิชาชีพแกผูตองขัง
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8. การใหความสะดวกและประโยชนบางประการแกผูตองขังที่กฎหมายกําหนด

9. การปฏิบัติเกี่ยวกับวินัยผูตองขัง

10. การควบคุมผูตองขังไวตามกําหนดโทษ

11. การปฏิบัติตามมาตรการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจํา

12. การปฏิบัติตามมาตรการควบคุมผูตองขังภายนอกเรือนจํา

13. การปฏิบัติตัวแกผูตองขังเสียชีวิต การประหารชีวิต และการปลอยตัว

4.2  สังคมของผูตองขัง

วัตถุประสงคของงานเรือนจําคือ การปองกันสังคมใหปลอดภัยจากอาชญากรรม โดย

ควบคุมผูตองขังไวตามคําพิพากษาของศาล หรือคําสั่งของผูมีอํานาจตามกฎหมาย และให

การอบรมแกไขฟนฟูพฤตินิสัยของผูตองขังใหปรับตัวเขากับสังคมภายนอกได ภายหลังพนโทษ  

ดังนั้น เรือนจําฯ ตาง ๆ จึงไดมีการจัดใหฝกวิชาชีพ จัดการศึกษา จัดอบรมทางศีลธรรมตลอดจน

จัดสวัสดิการ และบริการสังคมสงเคราะหอีกหลายประการ เพื่อชวยใหการแกไขอบรมผูตองขัง

ประสบผลสําเร็จ และสามารถกลับเขาสูสังคมภายนอกไดโดยไมกระทําผิดขึ้นอีก (นัทธี  จิตสวาง,

ม.ป.ป., น. 101)

อยางไรกต็าม การทีจ่ะอบรมแกไขผูตองขงัใหกลบัตนเปนคนดนีัน้ ข้ึนอยูกบัความรวมมือ

ของผูตองขังดวย ดังนั้น การดําเนินงานของเจาหนาที่จึงตองใชความพยายามอยางสูง เพราะ

ผูตองขังมีจํานวนมาก และมีพื้นฐานทางสังคมที่แตกตางกัน เมื่อมาอยูรวมกันเปนเวลานาน 

จึงกอใหเกิดระบบความสัมพันธเปนสังคมยอย ๆ ของผูตองขัง ซึ่งเปนสังคมที่ลักษณะเฉพาะ

แตกตางไปจากสังคมภายนอก ประกอบไปดวยวัฒนธรรมและคานิยมของผูตองขังที่มีอิทธิพลตอ

การปรับตัวของผูตองขัง ตลอดจนการกลับตัวเขาสูสังคมภายหลังการพนโทษ

ดังนั้น การศึกษาและทําความเขาใจสภาพสังคมของผูตองขังจึงเปนสิ่งจําเปน เพราะ

การอบรมแกไขตองสอดคลองกับวัฒนธรรม และคานิยมของผูตองขัง จึงตองมีการแบงผูตองขัง

ออกเปนประเภทตาง ๆ เพื่อใหงายตอการศึกษา ซึ่งไดมีการนําลักษณะพฤติกรรมของผูตองขังเปน

เกณฑในการแบงออกเปนประเภทใหญ ๆ ได 11 ประเภทคือ

1. พวกเกาคุก

 คือ พวกทีถ่กูคมุขังอยูในเรอืนจาํมาเปนเวลานาน และเขาออกบอยครัง้ จนมคีวามรูสึก

วาเรือนจําเปนเหมือนบาน จึงไมมีความรูสึกเดือดรอนแตอยางใดในการถูกคุมขัง ผูตองขังพวกนี้

มักจะกอใหเกิดปญหาในเรือนจําอยูเสมอ เชน กระทําตัวดื้อดาน ทําผิดระเบียบวินัยของเรือนจํา 
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และบางครั้งแกลงปวยเพื่อหลีกเลี่ยงการทํางาน ซึ่งการอบรมแกไขผูตองขังกลุมดังกลาวนี้ทําได

ลําบากมาก

2. พวกขาใหญ

คือ ผูตองขังที่มีเสนใหญ ไดรับการฝากใหดูแลจากผูมีอิทธิพลหรือเจาหนาที่ของรัฐ

ระดับสูง เพื่อใหไดรับความสะดวกสบายในเรือนจํา หรือเปนผูตองขังที่เคยเปนเจาพนักงานของรัฐ

มากอน ซึ่งผูตองขังกลุมนี้จะมีความสนิทชิดขอบกับเจาหนาที่เปนพิเศษ และรูจักเอาตัวรอดโดยใช

เจาหนาที่เปนเกาะกําบัง ยอมเสียทรัพยสินละใหผลประโยชนบางอยางกับเจาหนาที่เพื่อแลกกับ

ความสะดวกสบาย ผูตองขังกลุมนี้มักไมสนใจเขารวมกิจกรรมในการอบรมแกไขเพราะสวนใหญมี

ฐานะดี และมีญาติติดตอเยี่ยมเยียนอยูเสมอ

3. พวกเบาปญญา

คือผูตองขังที่ไมไดรับการศึกษา โงเขลา ซึ่งสวนใหญมีฐานะยากจน มักตกเปนเบี้ย

ลางของผูอ่ืนหลอกใชอยูเสมอ และเจาหนาที่จะใหความสงสาร เนื่องจากเรียกใชงาย ขยันในการ

ทํางาน แมวาจะมีฝมือไมมากนักก็ตามสิ่งที่นาวิตกของผูตองขังกลุมนี้ก็คือ เจาหนาที่ตองคอย

ระมัดระวังเปนพิเศษไมใหตกเปนเหยื่อของผูตองขังประเภทหัวหมอ พวกขาใหญ และพวกมีอิทธิ

พลอันจะเปนอันตรายตอความสงบของเรือนจํา

4. พวกเพี้ยน

คือ ผูตองขังที่มีจิตไมสมประกอบ เชน พวกโรคจิต หรือโรคประสาท ซึ่งมักจะแสดง

พฤติกรรมเพี้ยน ๆ ใหเจาหนาที่และผูตองขังอื่นเห็นอยูเสมอ แตโดยทั่วไปจะมีอาการเพี้ยนที่ไม

มากนัก และจะไมคอยมีผูตองขังคนใดเขาไปยุงเกี่ยวนอกเสียจากวาเขาไปยุแหยเพื่อความสนุก

สนานหรือลอเลียนดวยความตลกขบขัน

5. พวกหัวหมอ

คือผูตองขังที่มีความรูในเร่ืองระเบียบของทางเรือนจําเปนอยางดี สวนใหญจะเปน

พวกที่มีการศึกษา หรือผูที่ตองโทษหลายครั้ง ซึ่งมักจะทําตัวเปนที่ปรึกษาของผูตองขังอื่น เพราะมี

ทักษะในการพูดและการเขียน บางครั้งจะรับจางเขียนคํารอง เขียนอุทธรณ ฎีกาเกี่ยวกับคดี ผูตอง

ขังกลุมนี้จะมีทัศนะคติวา ผูตองขังมีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองในฐานะที่เปนมนุษยคนหนึ่ง แมวา

จะเสยีอสิรภาพ ซึง่บอยครัง้ทีก่ารแนะนาํของผูตองขงัหวัหมอทาํใหเกดิการความยุงยากขึน้ในเรอืนจํา

6. พวกอิทธิพล

คือผูตองขังที่เคยมีอิทธิพลมากอนซึ่งมาตองโทษจําคุก สวนมากจะเปนผูตองขังที่มี

กําหนดโทษสูง ตองคดีอุกฉกรรจ เชน จําหนายยาเสพติดใหโทษ คดีจางวานฆา คดีคาของเถื่อน

เปนจํานวนมาก ผูตองขังกลุมนี้มักจะแสวงหาพรรคพวก และใชเงินเลี้ยงดูผูตองขังอื่นเพื่อใหมา
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เปนลูกนอง หากดูภายนอกจะเห็นวาเปนคนเรียบรอย ไมชอบสุงสิงกับใคร แตความจริงมีเลห

เหลี่ยมมาก มักจะอยูเบื้องหลังการกระทําผิดในเรือนจํา

พวกมอิีทธพิลตางจากพวกขาใหญคือ พวกมอิีทธพิลจะไมใกลชดิกบัเจาหนาทีผู่นอย

ตางจากพวกขาใหญจะใกลชิดกับเจาหนาที่ และมักจะไมกระทําผิดวินัยของเรือนจํา ซึ่งเจาหนาที่

ทั่วไปจะไมชอบผูตองขังที่มีอิทธิพล เพราะผูตองขังกลุมนี้จะไมเคารพเจาหนาที่ผูนอย จะเชื่อฟง

เฉพาะเจาหนาที่ระดับสูงเทานั้น

7. พวกแท็กซี่

คือผูตองขังที่ถูกตัดขาดจากญาติ ทําใหเกิดการขาดแคลนเงินทองและเครื่องใช จึง

ตองใชชีวิตโดยการรับจางผูตองขังมีเงิน โดยไมหวั่นเกรงวาจะเปนการกระทําผิดระเบียบของทาง

เรือนจําหรือไม ขอเพียงใหไดเงินมาเพื่อใชสอยในเรือนจําเทานั้น บอยครั้งที่ผูตองขังเหลานี้สราง

ปญหาใหกับเรือนจํา เปนที่หนักใจของเจาหนาที่ในการปกครองแตในภาวะปกติของผูตองขังเหลา

นี้ มักจะไมสรางปญหา

8. พวกขี้ยา

คือผูตองขังที่ตองโทษฐานเสพยาเสพติดใหโทษ ซึ่งมักจะรวมตัวกันเปนกลุม มีจุด

นัดพบที่ทํากิจกรรมรวมกัน ความเปนอยูคอนขางสกปรก ไมเปนระเบียบ มีสุขภาพรางกายที่

ไมแข็งแรง และเกียจครานการงาน ผูตองขังขี้ยาสวนใหญเขาออกเรือนจําบอยครั้ง รูจักกฎระเบียบ

ของทางเรือนจําเปนอยางดี ความผิดสวนใหญที่จะกระทําในเรือนจําก็คือ ลักทรัพยของผูตองขัง

ดวยกันเอง แอบหลบเลี่ยงการงาน และแอบเสพยาเสพติดที่อาจหลุดรอดเขาไปในเรือนจําบางคนก็

ทําตัวเหมือนพวกแท็กซี่ คือรับจางทั่วไปในเรือนจํา เชน บีบ นวด ซักผา เปนตน

9. พวกพอคา

คือผูตองขังที่ชอบทําการคาขายในเรือนจํา ผูตองขังกลุมนี้จะพยายามทําตัวสนิท

กับเจาหนาที่ เพื่อใชความสนิทเปนเครื่องมือในการทําการคา เนื่องจากสวนใหญเปนการทําการคา

แบบเงินเชื่อ ซึ่งความสนิทกับเจาหนาที่ทําผูตองขังที่ซื้อของเงินเชื่อไมกลาโกงหรือเบี้ยวเงินหรือ

หากมีผูตองขังคนใดไมยอมจายเงินพวกพอคาก็จะอางชื่อเจาหนาที่ ซึ่งสวนใหญจะไดผล

กลุมผูตองขังพอคาสวนใหญจะไมทําตัวเปนปญหาในการควบคุม จะเชื่อฟง

เจาหนาที่เปนอยางดี และบางครั้งก็รวมมือกับเจาหนาที่ในการทําการคา หรือโดยทําการคาใหกับ

เจาหนาที่สําหรับผูตองขังทั่งไปจะไมชอบพวกพอคา และมองวาหนาเลือดชอบเอาเปรียบเอากําไร

เกินควร
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อยางไรก็ตาม กลุมผูตองขังพอคาก็ยังคงมีลูกคาและสามารถทําการคาได แมวา

บางเรือนจําจะพยายามหามปราม แตก็หามไดยากเพราะเปนความสมัครใจ ระหวางผูซื้อกับผูขาย

ประกอบกันมีรูปแบบการคาที่แนบเนียนยากตอการจับกุม

10. พวกนอง

คือผูตองขังที่ทําตัวเปนกะเทย และยอมมีเพศสัมพันธกับผูตองขังชายดวยกัน 

กลุมผูตองขังพวกนองจะไดรับการเอาอกเอาใจและไดรับส่ิงของฝากจากผูตองขังที่มีรสนิยมทาง

ดานนี้ สวนมากผูตองขังประเภทนี้จะไมทํางานหนัก เพราะเจาหนาที่มักจะเรียกใชใหทํางานที่เปน

งานบริการทั่วไป หรืองานที่ใชแรงงานนอยแตตองการความละเอียดออน โดยสวนตัวแลวพวกนอง

จะไมชอบทํางานหนักไมขยันในการทํางานเทาที่ควร มักจะไมกระทําผิดกฎระเบียบของเรือนจํา

อยางไรก็ตาม ดวยความที่กลุมผูตองขังประเภทนี้มีกริยาคลายผูหญิง ที่สําคัญ

สามารถระบายความใครใหกับผูตองขังชายได จึงมักจะเกิดเหตุทะเลาะวิวาทระหวางผูตองขังชาย

ที่มีรสนิยมในดานเดียวกันนี้

11. พวกเสอืเดี่ยว

กลุมผูตองขังเสือเดี่ยวจะมีอยู 2 ประเภท คือ พวกแรกคือผูตองขังที่มีโทษสูงหรือ

คดีอุกฉกรรจ เชน ปลน ฆา พวกนี้จะเก็บตัวเงียบไมชอบสุงสิงกับใคร เก็บความรูสึกไดดีไมแสดง

ออกใหเห็นถึงความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ และเปนที่ยําเกรงของผูตองขังอื่นทั่วไปกลุมผูตองขัง

พวกนี้จะถูกจับตาโดยเจาหนาที่อยูตลอดเวลา เพราะเปนที่รูกันวาสามารถที่จะกอเหตุรายในเรือน

จําเสมอเมื่อมีโอกาส แตอยางไรก็ตาม ก็จะพยายามทําตัวใหอยูในระเบียบวินัยของเรือนจํา โดย

ทํางานฝกวิชาชีพหรือทํางานที่ไดรับมอบหมายไปเรื่อย ๆ และไมชอบใหเจาหนาที่มายุงเกี่ยวกับตน

เสือเดี่ยวอีกพวกหนึ่งเปนพวกผูตองขังในคดีทั่ว ๆ ไป มีพฤติกรรมในทํานองชอบ

เก็บตัว ไมยุงเกี่ยวหรือสังสรรคกับใคร ซึ่งเปนลักษณะนิสัยประจําตัว สวนใหญจะไรญาติและเปน

ตาสีตาสา มีอาชีพทําไรทํานามากอน ไมชอบที่จะวุนวายกับโรคภายในเรือนจํา แตอยูเพื่อ  

“ฆาเวลา” เพื่อรอวันออกไปเทานั้น

จะเห็นไดวาผูตองขังที่ถูกคุมขังในเรือนจําหรือทัณฑสถานนั้น มีภูมิหลังในดานความ

เปนอยูของครอบครัว อาชีพ การศึกษา ชวงอายุ และโทษฐานการกระทําผิดที่แตกตางกันแตตอง

มาอยูรวมกันในสถานที่จํากัด

จึงตองปรับตัวเขาหากันเพื่อความอยูรอดตามธรรมชาติของมนุษย และการจับกลุม

รวมตัวกันทําใหเกิดสังคมยอย ๆ ของผูตองขัง ตามที่ไดมีการแบงไวแลวขางตน ดังนั้นการควบคุม

ดูแล การอบรมเพื่อแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังใหกลับตนเปนคนดีนั้นเจาหนาที่จึงจําเปนตองมีการ

เรียนรูพฤติกรรมของผูตองขังแตละกลุมใหมีความเขาใจอยางถองแท จึงจะสามารถควบคุมผูตอง
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ขังไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถวางแนวทางในการอบรมแกไขผูตองขังไดอยาง

เหมาะสม

4.3   การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหผูตองขัง

การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหแกผูตองขังขนาดถูกคุมขัง มีวัตถุประสงคเพื่อให

ผูตองขังรูสึกวา การลงโทษนั้นเปนสิ่งที่ทนได และมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาสุขภาพอนามัยของ

ผูตองขัง พัฒนาจิตใจผูตองขัง การจัดสวัสดิการและการสงเคราะหในลักษณะนี้ ไดแก

1. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย

เรือนจําทัณฑสถานเปรียบเสมือนบานหรือแหลงพักพิงของผูตองขัง ฉะนั้นการจัด

สวัสดิการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยแกผูตองขังใหถูกสุขลักษณะและหลักการราชทัณฑจึงมีความจําเปน

อยางยิ่งตอการปรุงแตงแกไขพฤติกรรมของผูตองขัง

การบํารุงรักษาเรือนจําใหสะอาด สวยงาม ถือเปนนโยบายสําคัญแหกิจการ

ราชทัณฑในการพัฒนาและรักษาความสะอาดเรือนจําและทัณฑสถานและขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําสําหรับปฏิบัติตอผูตองขังกับขอเสนอแนะเรื่องที่เกี่ยวของของสหประชาชาติไดกําหนดหลัก

การไวในขอ 9-14 ดังนี้

ขอ 9 (1) เรือนจําใดที่มีผูตองขังเดี่ยวหรือหองนอนเดี่ยวพึงจัดใหผูตองขังแตละ

คนนอนเดี่ยวในเวลากลางคืนตามลําพังถามีเหตุผลพิเศษ เชน กรณีที่มีผูตองขังอยูกันอยางแออัด 

จะใหมีการยกเวนจากขอกําหนดนี้ก็ได แตก็ไมประสงคใหผูตองขัง 2 คน อยูในหองเดียวกัน

(2) เรือนจําใดที่หองขังรวม ผูตองขังที่จัดใหนอนอยูในหองเดียวกันตอง

ไดรับการคัดเลือกอยางรอบคอบวาเหมาะสมที่จะอยูรวมกันได ทั้งตองมีเจาหนาที่ควบคุมเปน

ประจําในเวลากลางคืนตามสภาพการของเรือนจําดวย

ขอ 10 อาคารสถานที่ที่จัดไวสําหรับผูตองขังทุกแหง โดยเฉพาะสถานที่จัดเปน

หองนอนจะตองถูกหลักอนามัยโดยพิจารณาถึงสภาพดินฟาอากาศ ขอสําคัญจะตองมีอากาศ

หายใจอยางเพียงพอ พื้นหองกวางพอสมควร มีแสงสวาง ความอบอุน และการระบายอากาศที่ดี

ขอ 11 ในที่ทุกแหงที่จัดใหผูตองขังใชเปนที่อยูหรือที่ทํางาน ควรมีลักษณะดังนี้

ก. หนาตางมีขนาดใหญพอที่จะใหผูตองขังสามารถอานหนังสือหรือทํางาน

โดยแสงสวางตามธรรมชาติได และตองกอสรางหนาตางใหอากาศบริสุทธิ์ผานเขามาได ไมวาจะมี

เครื่องปรับอากาศหรือไมก็ตาม
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ข. จะตองจัดใหแสงสวางพอที่ผาตองขังจะอานหนังสือหรือทํางานโดยไม

เปนอันตรายแกสายตา

ขอ 12 จะตองใหมีสวม จํานวนเพียงพอแกความจําเปนของผูตองขังทั้งจะตอจัดให

สะอาดและไมประเจิดประเจอ

ขอ 13 จัดใหมีหองอาบน้ําและฝกบัวสําหรับอาบน้ําอยางเพียงพอ เพื่อใหผูตองขัง

ทุกคนสามารถอาบน้ําไดและมีอุณหภูมิของน้ําที่อาบเหมาะสมกับดินฟาอากาศ และใหอาบน้ําได

บอยครั้ง ตามความจําเปนแหงสุขภาพ

ขอ 14 ทุกสวนของเรือนจําที่ผูตองขังอยูเปนประจําตองพิถีพิถันรักษาใหเรียบรอย

ตามสภาพการณแหงภูมิอากาศ

สําหรับการจัดสวัสดิการเกี่ยวกับสถานที่หลับนอนนั้น สวนมากจะจัดให

ผูตองขังนอนรวมกันบนพื้นหองที่มีเสื่อปูนอน และหองนอนใชมุงลวด ฉีดยากันยุงเปนประจําซึ่ง

นับวาเปนการปฏิบัติพอเหมาะแกสภาพการณแลว

2. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับสุขอนามัยและสุขาภิบาล

การปฏิบัติวาดวยการอนามัยและสุขาภิบาลของเรือนจําและทัณฑสถานไดบัญญัติ

ไวอยางชัดแจงใน พ.ร.บ.ราชทัณฑ กฎกระทรวงมหาดไทย ระเบียบกระทรวงมหาดไทย และ

หนังสือที่เกี่ยวของ พอสรุปสาระสําคัญไดดังนี้

2.1 กาํหนดใหแพทยตรวจอนามัยแกผูตองขังที่เขาใหมและใหจัดแยกผูตองขังปวย

ออกจากผูตองขังอื่นหรือใหจัดสงออกไปรักษาตัวนอกเรือนจําและทัณฑสถานไดตามความจําเปน

2.2 ใหแพทยเขาตรวจเรือนจําในสวนที่ เกี่ยวกับอนามัยของผูตองขังและ

การสุขาภิบาลของเรือนจําทั่ว ๆ ไปทุก 3 วัน พรอมกับใหชี้แนะนําพัศดีและจดหมายเหตุไวในสมุด

ตรวจการดวย

2.3 เรือนจําทุกแหงใหมีสถานพยาบาลเพื่อเปนที่รักษาพยาบาลผูตองขังปวย และ

จัดใหมีผูมีความรูพอสมควร มีหนาที่ประจําสถานพยาบาลนั้น

2.4 ผูตองขังที่ติดฝน กัญชา ส่ิงเสพติดอยางอื่น อาการรายแรงหรือหญิงมีครรภ

หรือมีลูกออนโดยจัดใหเปนผูปวยโดยอนุโลม

2.5 ผูตองขังทุกคนมีหนาจะตองรักษาความสะอาดดังนี้

(1) ในสวนรางกาย เครื่องนุงหมหลับนอน หรือเครื่องใชตาง ๆ ที่เกี่ยวกบัตน

(2)  หองขังและสวนใดสวนหนึ่งของเรือนจํา

2.6 ใหพัศดีจัดใหผูตองขังทุกคนเวนแตคนตองขังและคนฝาก

(1) ตัดผมสั้นหรือโกนผมตามระเบียบ
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(2)  โกนหนวดและเครา

(3) ตัดเล็บ

(4)  อาบน้ําและขัดถูรางกาย

ทั้งนี้เมื่อไมขัดกับศาสนาของผูตองขังนั้น

2.7 ใหพกัผอนและออกกาํลงักายตามสมควร เวนแตผูตองขงัทีอ่ยูระหวางโทษฐาน

ผิดวินัย

ในเรื่องนี้กรมราชทัณฑ ไดกําชับกวดขันใหผูตองขังมุงทําความสะอาดสถานที่ 

เครื่องนุงหมหลับนอน และเครื่องใชตาง ๆ เปนนิจสิน และถือวาเปนสวนหนึ่งแหงมาตรากรปฏิบัติ

ทางวินัยดวย

3. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับอาหาร

การจัดบริการเกี่ยวกับอาหารผูตองขังเปนความสําคัญอยางยิ่งตอผลสําเร็จใน

การอบรมแกไขผูตองขังและความสงบเรียบรอยภายในเรือนจําและทัณฑสถาน ทั้งยังเปนสิ่ง

จําเปนเกี่ยวกับการยังชีพของมนุษย กรมราชทัณฑ จึงไดกําหนดขอปฏิบัติอันเปนหลักสําคัญใน

การจัดเลี้ยงอาหารแกผูตองขังไวอยางชัดเจนในกฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 

58 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พ.ศ. 2479 ดังนี้

(1) หามมิใหผูตองขังหุงหาประกอบอาหารเปนการสวนตัว หรือนําอาหารไปรับ

ประทานนอกเขตที่ ซึ่งทางเรือนจํากําหนดใหสําหรับผูตองขังทั่ว ๆ ไป โดยลมีไดรับอนุญาตจาก

พัศดี

(2) นักโทษเด็ดขาดจะตองรับประทานอาหารซึ่งทางเรือนจําจายใหรับประทานจะ

รับประทานอาหารสวนตัวไดแตเฉพาะตามที่อธิบดีกําหนดไวตามขอบังคับ

(3) คนตองขังและคนฝากจะรับประทานอาหารสวนตัวไดตามสมควร

(4) ใหจัดใหผูตองขังรับประทานอาหารอยางนอยวันละ 2 มื้อ คือ เชาและเย็น 

อาหารมื้อหนึ่ง ๆ ใหประกอบดวยขาวและสิ่งอื่นแทนขาว และกับขาวหรือส่ิงอื่นแทนกับขาว

(5) ผูตองขังที่ทํางานหนักหรือตรากตรํา หรือนักโทษเด็ดขาดตั้งแตชั้นดีข้ึนไป 

ผูบัญชาการเรือนจําจะส่ังใหจัดอาหารเพิ่มใหมากสิ่งหรือมากมื้อข้ึนก็ไดหรืออนุญาตใหนําอาหาร

สวนตัวก็ได

(6) อาหารที่ผูตองขังจะรับประทานนั้น ตองใหแพทยตรวจกอนในกรณีที่แพทยมา

ตรวจไมไดใหจัดเจาพนักงานเรือนจําเปนผูตรวจ

(7) อาหารซึ่งตรวจพบวาเนาเสียเปนสิ่งที่ไมพึงจะรับประทานนั้นหามมิใหยอมให

ผูตองขังรับประทาน
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(8) โดยปกติอาหารที่จะใหผูตองขังรับประทานนั้น ใหปรุงขึ้นในเรือนจําโดยจัดให

เจาพนักงานเรือนจําและผูตองขังดําเนินการปรุงอาหารเปนการเฉพาะ ผูปรุงอาหารจะตองผานการ

ตรวจโรคและความเห็นชอบของแพทย

นอกจากนั้นกรมราชทัณฑยังไดกวดขันสั่งกําชับใหเรือนจําและทัณฑสถานตองจัด

น้ําดื่มที่สะอาดใหผูตองขังไดด่ืมทุกเวลารวมทั้งจัดภาชนะเลี้ยงดูผูตองขังไดด่ืมทุกเวลารวมทั้งจัด

ภาชนะเลี้ยงดูผูตองขังใหเพียงพอตลอดจนจัดใหมีฝาปดภาชนะใสขาว และกับขาวที่เหมาะสมเพื่อ

ปองกับแมลงวันหรือส่ิงสกปรกอื่น ๆ ตกลงไปในอาหารอีกดวย

4. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับเครื่องนุงหมหลับนอน

การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับเครื่องนุงหมหลับนอนแกผูตองขัง นับเปนสิ่งจําเปนตอ

การรักษาความสะอาดและอนามัย ตลอดจนเปนการฝกอบรมใหแกผูตองขังในการรักษาความเปน

ระเบียบเรียบรอยในการแตงกาย

สําหรบัเร่ืองนี ้ไดกาํหนดไวในกฎกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2479 ขอ 69, 70 ออกตาม

ความในมาตรา 58 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 ดังนี้

ขอ 69 นกัโทษเดด็ขาดและคนตองขงัระหวางอทุธรณฎีกา ตองแตงเครือ่งแตงกาย

ตามแบบอธิบดีกําหนด

ขอ 70 โดยปกติปหนึ่ง ๆ ใหจายเครื่องนุงหมหลับนอนแกนักโทษเด็ดขาดและ

คนตองขังระหวางอุทธรณฎีกา ดังนี้

(ก) ถาเปนชายใหจาย

1. เสื้อและกางเกง 2 สํารับ

2. ผาอาบน้ํา 1 ผืน

3. ผาหมนอน 1 ผืน

4. เสื่อปูนอน 1 ผืน

(ข) ถาเปนผูหญิงใหจาย

1.  เสื้อและเครื่องนุงหม 2 สํารับ

2.  ผาหมนอน 1 ผืน

3. เสื่อปูนอน 1 ผืน

4. ส่ิงที่ใชเฉพาะผูหญิงตามที่อธิบดีเห็นจําเปน

เร่ืองเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการดานเสื้อผา จะเห็นวาที่จายใหแกผูตองขัง

นั้นเปนไปในลักษณะจํากัด เนื่องจากงบประมาณไมเอื้ออํานวยที่จะจัดใหไดอยางเพียงพอ
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5. การจัดบริการเกี่ยวกับการพักผอนหยอนใจและการบันเทิง

ผูตองขังเปนผูที่ถูกจํากัดอิสรภาพยอมตองดิ้นรนแสวงหาสิ่งทดแทนเพื่อเปน

การผอนคลายอารมณความตึงเครียด และบรรเทาความทุกขกังวลในทุกวิถีทางเมื่อมีโอกาส ฉะนั้น

การที่เรือนจําและทัณฑสถานจัดใหมีการละเลนและการพักผอนหยอนใจถือเปนความจําเปนและ

สําคัญเพราะเทากับเปนการชวยลดการตึงเครียดของผูตองขังโดยตรงทั้งยังเปนประโยชนตอ

การควบคุมและการรักษาระเบียบวินัยของเรือนจําและทัณฑสถาน

6. การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับการสงเคราะหผูตองขัง

เรือนจําและทัณฑสถานทุกแหง ไดจัดใหมีรานสงเคราะหผูตองขังเพื่อจําหนาย

เครื่องอุปโภคบริโภคที่จําเปน เชน สบู ยาสีฟน อาหารสําเร็จรูป จําหนายตามราคาทองตลาดเพื่อ

เปนการอํานวยความสะดวกแกผูตองขัง

7. การสงเคราะห การเยี่ยมเยียนผูตองขังโดยญาติหรือบุคคลภายนอก

การจัดใหผูตองขังไดรับการเยี่ยมเยียนจากญาติมิตรมีความจําเปนในดานการชวย

ผอนคลายความตึงเครียดของผูตองขัง และเปนการสงเคราะหผูตองขังสวนหนึ่งดวย

แนวปฏิบัติวาดวยการเยี่ยมเยียนผูตองขัง มีกําหนดไวอยางชัดเจนในมาตรา 7 และ 

มาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 โดยมาตรา 7 ไดบัญญัติไววา บุคคล

ภายนอกซึ่งไดรับอนุญาตใหเขาไปในเรือนจําเพื่อกิจธุระก็ดี เยี่ยมผูตองขังก็ดี เพื่อประโยชนอยาง

อ่ืนก็ดี จักตองปฏิบัติตามขอบังคับซึ่งอธิบดีไดต้ังและประกาศไวโดยเปดเผย

และมาตรา 33 ไดบัญญัติไววา ใหผูตองขังไดรับการเยี่ยมเยียนหรือติดตอจากบุคคล

ภายนอกโดยเฉพาะอยางยิ่งจากทนายความตามที่บัญญัติไวในมาตรา 8 แหงประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ทั้งนี้ ภายใตขอบังคับที่อธิบดีวางไว

4.4  การปฏิบัติตอผูกระทําผิดโดยใชเรือนจํา

เมื่อกลาวถึงเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งเปนสถานที่คุมขังผูกระทําผิดไวตามคําสั่งของ

ศาล หรือตามคําสั่งของผูมีอํานาจตามกฎหมายกําหนด จะเห็นวารูปแบบตอการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิดโดยใชเรือนจําในยุคแรก ๆ เปนไปเพื่อตัดโอกาสหรือกันผูกระทําผิดออกจากสังคม 

(ไมใหผูกระทาํผดิมโีอกาส) ไปกระทาํผดิซ้าํขึน้อกี นอกจากนัน้ยงัเปนการแกแคนทดแทนใหผูกระทํา

ผิดหรือผูตองขังไดรับความทุกขทรมานสาสมกับผลกรรมที่ไดกอไวกับสังคม ซึ่งการปฏิบัติตอ

ผูกระทําผิด โดยใชเรือนจํามีวิวัฒนาการมาเปนเวลาเกือบสองศตวรรษ โดยนํามาใชแทนการลง

โทษตอเนื้อตัว เชน การทรมานหรือการเฆี่ยนตี
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อยางไรก็ตาม รูปแบบการจัดการกับผูกระทําความผิดจะเปนอยางไรนั้น ข้ึนอยูกับ

ความเชื่อของสังคมเกี่ยวกับสาเหตุของการกระทําผิด และเหตุผลในการจัดการหรือปฏิบัติตอคน

กระทําผิด ซึ่งจะเปลี่ยนไปตามสถานการณ โดยมีจุดเนนในวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติแตกตาง

กันไป สรุปไดดังนี้

1. การลงโทษเพื่อแกแคนทดแทน (Retribution)

2. การลงโทษเพื่อขมขวัญยับยั้ง (Deterrence)

3. การลงโทษเพื่อตัดโอกาสกระทําผิด (Incapacitation)

4. การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟู (Rehabilitation)

วัตถุประสงคในการลงโทษทั้ง 4 ประการนี้ เปนความคิดหรือความเชื่อในสังคมในยุค

ตาง ๆ ซึ่งสะทอนใหเห็นจากวิธีการปฏิบัติหรือลงโทษผูกระทําความผิด อยางไรก็ตาม วัตถุประสงค

ในการลงโทษทั้ง 4 ประการยังคงมีอยูในปจจุบัน หากแตจุดเนนไดเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ 

(นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป., น. 23-24)

ในปจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตอผูกระทําผิดหรือผูตองขังในสังคมไทย ไดเนน

การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟู (Rehabilitation) ตามเปนแนวคิดของสํานักอาชญาวิทยาแบบปฏิฐาน

นิยม (Positive School of Criminology) ซึ่งเชื่อในเจตจํานงกําหนด (Determinism) กลาวคือ

การกระทําของมนุษยในดานตาง ๆ มไดเกิดจากการตัดสินใจเลือกกระทําของมนุษยเพียงอยาง

เดียวแตเกิดจากสภาพแวดลอมและปจจัยตาง ๆ เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของมนุษยดวยสภาพ

แวดลอมจงึมสีวนทาํใหมนษุยมพีฤตกิรรมทีบ่กพรองจนนาํไปสูการกระทาํความผดิ ดังนัน้ การลงโทษ

ดวยวิธีการรุนแรงจึงไมใชส่ิงที่ควรกระทํา การลงทาควรพิจารณาจากสาเหตุที่ทําใหมนุษยกระทํา

ความผิดและมุงแกไขไปที่สาเหตุนั้น

วัตถุประสงคของการลงโทษเพื่อการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด เปนวิธีการศึกษาตัว

ผูกระทําผิดมากกวาวิธีการกระทําผิด โดยศึกษาผูกระทําผิดเปนรายบุคคล หรือจําแนกลักษณะ

เพื่อหาสาเหตุแหงการกระทําผิด ซึ่งเมื่อทราบสาเหตุแหงการกระทําผิดแลว ก็จะสามารถหา

แนวทางในการแกขพฤติกรรมของบุคคลนั้นได

การลงโทษเพื่อแกไขฟนฟูจึงเปนแนวคิดที่ใหโอกาสผูกระทําผิดไดกลับตัวใหโอกาส

แกไขปรับปรุงตัว เพื่อไมใหผูกระทําผิดตองถลําตัวไปสูการกระทําผิดมากขึ้น โดยการหลีกเลี่ยงมิให

ผูกระทําผิดตองถูกลงโทษในลักษณะที่เปนการทําลายคุณลักษณะหรือศักยภาพในการกลับเขาสู

สังคม และตองไดรับการอบรมแกไขจากเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งวิธีการอบรมแกไขผูกระทําผิด

หรือผูตองขัง ที่สําคัญมี 2 วิธี คือ
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1. โดยการเสริมทักษะในดานอาชีพ การศึกษาและการอบรมทางศีลธรรมซึ่งเปน

กิจกรรมหลักในการอบรมแกไขผูตองขังที่ปฏิบัติอยูในเรือนจําและทัณฑสถาน

2. โดยการปรับบุคคลิกภาพใหสามารถมีภูมิตานทานตอส่ิงยั่วยุในการกระทําผิด และ

การปรุงแตงจิตใจใหดีงาม ไมคิดที่จะกระทําผิดขึ้นอีก ซึ่งจะตองอาศัยเทคนิคในการอบรมหลาย

ทางและจะตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับผูตองขัง

อยางไรก็ตาม การอบรมแกไขผูตองขังใหประสบความสําเร็จ เจาพนักงานจะตองมี

ความเขาใจเกี่ยวกับวิถีชีวิตและความรูสึกนึกคิด คานิยม ตลอดจนวัฒนธรรมผูตองขังอยางลึกซึ้ง 

จึงจะสามารถเขาถึงจิตใจ และวางแนวทางอบรมแกไขใหสอดคลองกับผูตองขังแตละประเภทแต

ละบุคคลได ซึ่งการศึกษาสังคมของผูตองขังจะสะทอนใหเห็นวัฒนธรรมและคานิยมของผูตองขัง

ไดเปนอยางด ีและจะเปนประโยชนตอการอบรมแกไขผูตองขงัเปนอยางยิง่ (นทัธ ี  จติสวาง, ม.ป.ป., 

น. 78)

4.5  บทบาทของกรมราชทัณฑในดานสวัสดิการสังคม

การปฏิบัติตอผูตองขังโดยเนนการแกไขฟนฟูนั้น เปนการดําเนินงานในดานสวัสดิการ

สังคมโดยกรมราชทณัฑ ซึง่ พเยาว ศรีแสงทอง ไดกลาวถงึการปฏบัิติตอผูตองขงัตามแนวการแกไข

ฟนฟูไววา

ในสมัยโบราณสังคมมีความเชื่อวา คนทําผิดเพราะความชั่วรายที่มีอยูในตัว การปฏิบัติ

ตอคนกระทําความผิดจึงปฏิบัติดวยวิธีการที่รุนแรง ดวยการลงโทษตอเนื้อตัวและการทรมาน เพื่อ

ใหสาสมกบัความผดิ และทาํใหเกดิความเกรงกลวั ในปจจบัุนความเจรญิกาวหนาทางวทิยาศาสตร

ทําใหสังคมเปลี่ยนแปลงไป แนวความคิดและการปฏิบัติตอผูกระทําความผิดจึงเปลี่ยนแปลงไป

ดวย สังคมเริ่มเรียนรูวาการลงโทษที่รุนแรงยิ่งกระทําใหผูกระทําผิดที่มีชีวิตหลุดรอดไปได เกิด

ความโกรธแคน ชิงชังและกลับเปนอันตรายตอสังคมมากยิ่งขึ้น การปฏิบัติตอคนที่กระทําผิดจึงมุง

แกไขความบกพรองหรอืผิดปกต ิ โดยอบรมแกไขพฒันาพฤตนิสัิยใหกลบัตัวเปนคนดเีขากบักฎเกณฑ

เงื่อนไขของสังคมได (พเยาว  ศรีแสงทอง, 2542, น. 66)

กรมราชทัณฑจึงมีแนวคิดและหลักปฏิบัติตามรูปแบบของรัฐสวัสดิการ โดยมีแนวการ

ดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนาตามแบบแผนพัฒนามหาดไทย ฉบับที่ (พ.ศ. 2540-2544) 

ไดแก การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพผูดอยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม ใหสามารถดํารง

ชีวิตอยูไดตามความเหมาะสมแกอัตภาพ โดยสรางโอกาสทางการศึกษา การพัฒนาอาชีพแกผู

ดอยโอกาสทุกประเภทรวมทั้งผูตองขัง
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จะเห็นวา เมื่อกลาวถึงการปฏิบัติตอผูตองขังหรือผูกระทําผิดแลว แนวโนมของสังคม

จะมุงเนนในดานการพัฒนาพฤตินิสัยผูตองขังใหกลับตนเปนคนดี ไมสรางปญหาใหกับสังคมซึ่ง

แนวคิดนี้ไดรับอิทธิพลมาจาก

สํานกังานปฏฐิานนยิม (Positive School of Criminology) ทีมุ่งเนนการศกึษาการปฏิบัติ

ตอผูตองขังโดยใชวิธีการอบรมแกไข ซึ่งตางจากแนวการปฏิบัติตอผูตองขังตามความหมายของ

ทัณฑวิทยาในความหมายเดิมคือ เปนวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับการลงทาหรือการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

อยางไรก็ตามเมื่อแนวความคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดไดเปลี่ยนมาเนนในดาน

การแกไข ต้ังแตในชวงทศวรรษ 1950 เปนตนมา จึงไดเริ่มมีการใชคําวา “Correction” แทนคําวา 

“Penology” ซึ่งในสวนของภาษาไทยวิชา “การราชทัณฑ” ซึ่งเปนสวนหนึ่งในวิชาของกระบวนการ

ยุติธรรม (นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป., น. 2)

ความตื่นตัวของสังคมในเรื่องการปฏิบัติตอผูตองขังที่เนนการอบรมแกไข ไดสง

ผลกระทบตอการปฏิบัติงานของเจาพนักงานในเรือนจําและทัณฑสถาน ทําใหตองเรงดําเนิน

นโยบายในดานการอบรมแกไขใหเห็นผลอยางเปนรูปธรรม แมวาสภาพความเปนจริงภายในเรือน

จําและทัณฑสถานจะไมเอื้ออํานวยเทาที่ควรก็ตาม แตการเริ่มตนปฏิบัติจะชวยใหสภาพตาง ๆ ที่

เปนองคประกอบในการอบรมแกไขมีโอกาสไดรับการปรับปรุงใหพรอมกับการแกไขผูตองขังยิ่งขึ้น

4.6  การอบรมพัฒนาแกไขผูตองขังใหประสบผลสําเร็จ

วิทยา สุริยะวงศ ไดอางคําพูดของซุนวู ที่กลาวไวในตําราพิชัยสงครามวา “จงให

ความกรุณาตอเชลยศึกและดูแลเขา เพื่อสรางความแข็งแกรงใหกับเรา” (Be kind to the captive 

and care for them as well as to use the captured foe to strengthen one’s own force) 

หมายความวา หากเราทําอันตรายหรือกระทําทารุณกรรมตอเชลยศึก นอกจากจะไมเกิดผลดีแลว 

ยังเปนการสรางความเกลียดชัง ทําลายความหวังของพวกเขา และในที่สุดก็จะเปนการทําลาย

สังคมและความสงบเรียบรอยของตัวเราเอง (วิทยา  สุริยะวงศ, 2543, น. 83)

หากนําหลักการของซุนวู มาเปรียบเทียบกับปรัชญางานราชทัณฑในปจจุบัน จะเห็นได

วามีความสอดคลองเปนแนวเดียวกัน เพราะในอดีตสังคมมองผูตองขังเปนศัตรูของรัฐ เปนคนรู

ประโยชน สมควรทีจ่ะไดรับความทกุขทรมานจนกระทัง่หมดสภาพและตายไปในทีสุ่ด สภาพภายใน

เรือนจําสมัยนั้น จึงเนนความลําบากและมุงใหผูตองขังไดรับความทุกขทรมานแตในปจจุบัน

ปรัชญาของงานราชทัณฑไดเปลี่ยนไป กรมราชทัณฑในหลาย ๆ ประเทศ เนนการอบรมแกไขเพื่อ

ใหผูตองขังกลับตัวเปนคนดี สงผลใหบทบาทของเจาหนาที่ราชทัณฑตองเปลี่ยนไปดวย เจาหนาที่
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ราชทัณฑในปจจุบันจึงไมไดมีหนาที่ในการควบคุมผูตองขังไวตามกําหนดโทษเทานั้น แตจะตอง

เปนผูใหการสนับสนุน และใหโอกาสแกผูตองขังในการกลับตนเปนคนดี

ขอความดังกลาว เปนการเปรียบเทียบวา ผูตองขังก็เหมือนเชลยศึกที่ถูกจับมาขังไว

นอกจากจะเปนภาระในการเลี้ยงดู และทําใหตองเสียกําลังคนในการควบคุม ในการดูแลเร่ือง

อาหาร และในการอื่น ๆ อีกมาก ดังนั้น เพื่อมิใหภาระในการเลี้ยงดูผูตองขังตกอยูกับรัฐมากเกินไป

การปฏิบัติจึงตอง พิจารณาวาทําอยางไรผูตองขังที่เปนภาระอยูในขณะนี้เมื่อพนโทษออกไปแลว

จะไมหวนกลับมาเปนภาระของรัฐอีก

ในปจจุบันการพัฒนาอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังโดยวิธีการและกระบวนการ

ภายในเรือนจําและทัณฑสถาน ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร เพราะยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่เปน

อุปสรรคในการดําเนินการ เชน สถานที่ไมเหมาะสม เจาหนาที่ไมมีความชํานาญในดานการอบรม 

อยางไรกต็าม การอบรมแกไขไดเกดิผลดีตอเรือนจาํและทณัฑสถานในดานการควบคมุเปนอยางมาก 

เพราะการอบรมทําใหผูตองขังมีทัศนะคติที่ดีตอเจาหนาที่และยอมปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัย

ของเรือนจํา ซึ่งภารกิจดานการควบคุมผูตองขังยังคงเปนภารกิจหลักที่สําคัญของการปฏิบัติงาน

ภายในเรอืนจาํและทณัฑสถานทีไ่มอาจละทิง้ไปได การอบรมแกไขจงึเปนผลดตีอทกุ ๆ ฝายรวมกัน

วรีะยทุธ  สุขเจริญ (2542, น. 82) ไดกลาวถงึการอบรมแกไขผูตองขงัใหประสบผลสําเร็จ 

โดยมุงใหผูตองขังแตละคนสามารถควบคุมตนเอง และประพฤติปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบวินัย

ของเรือนจําและทณัฑสถานไว 3 แนวทางคือ   

1. ทําใหเรือนจําและทัณฑสถานเปนแหลงที่พึ่งพิงที่อบอุน

ผูตองขังเมื่อถูกคุมขังในเรือนจําและทัณฑสถาน ตองพลัดพรากจากบิดามารดา

และญาติพี่นอง ทําใหเกิดความรูสึกวาเหว วิตกกังวล และหวาดกลัว เรือนจําและทัณฑสถานจึง

ตองทาํหนาในการปลอบโยน ทาํความเขาใจและใหกาํลงัใจ เพือ่ใหผูตองขงัไดรูสึกวา แมจะถกูคมุขัง 

ถูกจํากัดเสรีภาพ แตเรือนจําหรือทัณฑสถานก็ยังใหการดูแลในเรือนสวัสดิการอื่น ๆ ตามควรแก

สภาพที่มนุษยผูหนึ่งจะพึ่งไดรับ โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรมดานการศึกษาอบรมการฝกวิชาชีพ

2. เจาพนักงานเรือนจําเปรียบเสมือนครู อาจารย และญาติ พี่นอง

เจาพนักงานเรือนจํามีหนาที่ควบคุมดูแลผูตองขังตลอดเวลา 24 ชั่วโมง และไม

สามารถละทิง้หนาทีค่วามรบัผิดชอบไดแมสักเพยีงนาท ีตองทาํหนาทีใ่นการระมดัระวงัการกอเหตรุาย 

ระแวดระวังภัยใหกับผูตองขังในทุก ๆ ดาน นอกจากนั้นยังทําหนาที่ในการอบรมสั่งสอนเพื่อมุงหวัง

ใหเปนคนดี เจาพนักงานเรือนจําจึงเปรียบเสมือนครู อาจารย ที่ตองอบรมสั่งสอน และทําหนาที่

เหมอืนญาติพี่นอง ดูแลทุกขสุขใหแกผูตองขังทั้งกลางวันและกลางคืน ดังนั้น เราจึงตองปลูกฝงให

ผูตองขังเห็นถึงความเหนื่อยยาก และภาระอันหนักหนวงของเจาพนักงาน รวมทั้งเขาใจในภาระ
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หนาที่ที่เจาพนักงานจะตองปฏิบัติเพื่อสรางความรูสึกที่เปนมิตรซึ่งจะทําใหการอบรมสั่งสอนเกิด

ผลดี

3. ผูตองขังตองทําตัวเปนลูกหรือผูอาศัยที่ดีของครอบครัว

การอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขัง นอกจากจะตองอาศัยการปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพของเจาหนาที่แลว ยังตองอาศัยความรวมมือของผูตองขังอีกดวยผูตองขังตองเชื่อฟง

การอบรมสั่งสอนของเจาพนักงาน ทําตัวเสมือนบุตรที่ดีเชื่อฟงคําสั่งสอนของบิดามารดารวมทั้ง

ตองไมหมกมุนอยูกับการเคียดแคนชิงชัง วิตกกังวลหรือหวงใยคนภายนอกมากเกินไปจนกระทั่ง

ปลอยเวลาใหสูญเปลาไปอยางนาเสียดายแตควรใชเวลาทั้งหมดที่มีทบทวนเหตุการณที่เกิดขึ้น

แลวนํามาเปนบทเรียนแหงชีวิต สรางจิตใจที่พรอมตอการเริ่มตน เมื่อพนโทษไปสูสังคมภายนอก

จะเห็นไดวา วีระยุทธ สุขเจริญ มองความสําเร็จในดานการอบรมแกไขผูตองขังในดาน

เชิงความสัมพันธระหวางผูตองขังกับเรือนจํา และผูตองขังกับเจาพนักงาน เพราะการปฏิบัติงานใน

เรือนจําหรือทัณฑสถานจะเปนไปอยางไรนั้น ข้ึนอยูกับความสัมพันธของเจาพนักงานกับผูตองขัง

เปนหลัก หากทั้งสองฝาย มีความสัมพันธที่ดีตอกัน การปฏิบัติงานก็ยากที่จะประสบความสําเร็จ

ตามเปาหมายที่คาดหวังไวได

นัทธี  จิตสวาง ไดกลาวถึงเทคนิคและวิธีการในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติคานิยม

ของผูตองขังไว 3 วิธีดังนี้คือ (นัทธี  จิตสวาง, ม.ป.ป.,  น. 78-100)

1. การใชกลุมในการแกไขผูกระทําความผิดในงานราชทัณฑ

ปจจุบันมีการตื่นตัวในการนํา “กลุม” มาเปนเครื่องมือในการทํางานดานตาง ๆ 

มากยิ่งขึ้นไมวาจะเปนดานการศึกษาอบรม การบริหารงานองคกร การบําบัดรักษาผูปวย และการ

นันทนาการ ทั้งนี้ โดยมีความเชื่อวา “กลุม” เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและมีพลังในการที่

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ และคานิยมของสมาชิกในกลุมได ในงานราชทัณฑไดมีการนํา “กลุม” มา

เปนเครื่องมือในการบําบัดแกไขผูตองขังมาเปนเวลาชานาน ซึ่งการนํา “กลุม” มาใชนั้น นอกจาก

จะเชื่อในพลังของกลุมแลว ยังเปนผลมาจากอิทธิพลของปรัชญาในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด

แบบปฏิฐานนิยม (Positive School of Criminology) ซึ่งเนนในการแกไขเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ผูกระทําผิด และวิธีการกลุมนิยมนํามาใชแพรหลายในการแกไขผูตองขังหรือเด็กและเยาวชนที่

กระทําผิด คือ การใหคําแนะนําแบบกลุม การจัดกลุมแนะแนว การจัดจิตบําบัดแบบกลุม

2. การใชเยี่ยมญาติเปนเครื่องมือในการแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังมีสวนสําคัญอยาง

ในการอบรมแกไขใหผูตองขังกลับตนเปนคนดีและคืนสูสังคมภายหลังพนโทษไดอยางปกติ หาก

ผูตองขังคนใดมีครอบครัวหรือญาติใหความสนใจ และหวงใยมาเยี่ยมเยียนอยูสม่ําเสมอจะทําให

เกิดความอบอุนมีที่ยึดเหนี่ยว ซึ่งความรูสึกนี้จะชวยใหผูตองขังปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ 
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ไดดี และไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําขึ้นอีกโยเฉพาะอยางยิ่งผูตองขังประเภทที่กระทําผิดไปโดย

พลั้งพลาดไมไดกระทําผิดแบบเปนนิสัย ดังนั้นในระบบ การราชทัณฑสมัยใหม การจัดใหญาติและ

ครอบครวัไดเขาเยีย่มผูตองขงั จงึเปนภารกจิสําคญัของเรอืนจาํทีจ่ะทาํใหสัมพนัธภาพของครอบครัว

ผูตองขังแนนเฟนและไมแตกสลาย

ระบบการเยี่ยมของผูตองขังนั้นมีทั้งการเยี่ยมแบบมีส่ิงขวางกั้น และการเยี่ยมแบบ

ถึงตัวตลอดจนการใหอิสระในการอยูรวมกันโดยไมมีเจาหนาที่ควบคุมคือ กาเยี่ยมแบครอบครัว

3. การใชวิธีการแบบสังคมสงเคราะหเปนเครื่องมือในการอบรมแกไขผูตองขัง

การปฏิบัติงานเรือนจํามีความสัมพันธกับงานสังคมสงเคราะหเปนอยางยิ่ง เพราะ

งานสังคมสงเคราะหและงานเรือนจํามีเปาหมายที่สอดคลองกัน เปาหมายของงานเรือนจําคือมุงที

จะชวยดูแลชวยเหลือผูตองขังโดยใหการอบรมแกไขใหผูตองขังที่มีปญหาสามารถปรับตนเขากับ

กฎเกณฑและเงื่อนไขของสังคมไดโดยไมกอปญหาขึ้นอีก ในขณะที่เปาหมายของงานสังคม

สงเคราะหคือมุงชวยผูอ่ืนใหชวยตนเองไดโดยไมเปนภาระของสังคม

ดังนั้น งานสังคมสงเคราะห จึงไดไปเกี่ยวของกับงานเรือนจําในหลาย ๆ ดาน โดยนํา

เทคนิคและวิธีการสังคมสงเคราะหไปใชในการแกไขอบรมผูตองขังทั้งทางตรงและทางออม (นัทธี  

จิตสวาง, ม.ป.ป.)

4.7  ปญหาในการอบรมพัฒนาจิตใจผูตองขัง

กรมราชทัณฑมีนโยบายหลักที่สําคัญประการหนึ่ง คือ การพัฒนาจิตใจของผูตองขังให

กลบัตนเปนคนดสีามารถอยูรวมกบัสังคมภายนอกไดอยางปกตภิายหลงัการพนโทษ โดยใชการอบรม

ศีลธรรม และจริยธรรมตาม

หลักธรรมคําสอนพุทธศาสนาเปนหลัก พรอมกับวางมาตรการและกําหนดกฎเกณฑ

การอบรมใหเรือนจาํและทณัฑสถานทกุแหงถอืปฏิบัติใหเปนไปในรูปแบบเดียวกนั ซึง่ผูตองขงัทกุคน

จะตองไดรับการอบรมตั้งแตวาระแรกที่เขาสูเรือนจํา จนถึงวันที่ไดรับการปลอยตัว

การอบรมดังกลาว กรมราชทัณฑไดกําหนดรูปแบบการดําเนินการครบวงจรนับต้ังแต

การอบรมผูตองขงัเขาใหม การอบรมเปนรายตวั การอบรมหมูตามโทษฐานความผดิ การอบรมทัว่ไป 

การอบรมเนื่องในวันสําคัญของชาติและศาสนา และการอบรมกอนพนโทษนอกจากนั้น ยังจัดการ

ใหมกีารเรยีนธรรมศกึษา การฝกอบรมจิตภาวนา การนมินตพระสงฆเขาแสดงธรรมในวนัหยดุราชการ 

และเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกเขาใหการอบรมเปนครั้งคราว
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นอกจากนัน้ในโอกาสวนัสาํคญัของชาตแิละศาสนา ยงัไดจดัใหมกีารอปุสมบท และแม

แตผูตองขังศาสนาอื่น กรมราชทัณฑก็ยังเปดโอกาสใหวิทยากรหรือผูแทนของศาสนานั้น ๆ เขาให

การอบรมและประกอบพิธีกรรมได ไมกีดกันแตอยางใด

กระบวนการในการพัฒนาจิตใจผูตองขัง กรมราชทัณฑไดดําเนินการทั้งในสวนกลาง

คือ กรมราชทัณฑ และสวนภูมิภาคคือเรือนจําและทัณฑสถานตาง ๆ โดยในสวนกลางไดจัดใหมี

อนุศาสนาจารย สังกัดสํานักพัฒนพฤตินิสัยเปนผูรับผิดชอบ สําหรับในสวนของเรือนจําและ

ทัณฑสถานหากเรือนจําและทัณฑสถานใด ไมมีอนุศาสนาจารย ก็ใหต้ังเจาพนักงานเรือนจําที่มี

คุณวฒุทิางเปรยีญหรือนกัธรรมใหปฏิบัติหนาทีอ่นศุาสนาจารย (มงคล  พรพลทอง, 2536, น. 132)

อยางไรกต็าม การพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงั กม็ใิชวาจะทาํไดงาย ๆ โดยการให

การอบรมศึกษาหรือนิมนตพระภิกษุ หรือบุคลากรผูมีความรูในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรู 

ในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรูแลวจะชวยใหผูตองขังสามารถปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยเปนคนดี

ไดในทันทีตามตองการไมในขั้นตอนของการปฏิบัติยังมีปญหาในดานการดําเนินงานอีกหลายดาน

ทีก่รมราชทณัฑหรือเรือนจาํและทณัฑสถาน จะตองทาํการแกไขและหาวธิกีารดาํเนนิการทีเ่หมาะสม

เพือ่ใหการอบรมแกไขประสบผลสาํเรจ็ ซึง่พอจะสรปุปญหาเกีย่วกบัการอบรมพฒันาจติใจผูตองขัง 

ดังนี้

1. เนื่องจากผูตองขังมาจากบุคคลหลายประเภท หลายฐานะ และหลากหลายอาชีพ 

ซึง่สวนใหญเปนผูมคีวามบกพรองทางจติ และมกีารศกึษานอย เหน็ผดิเปนชอบ บางประเภทเปน

ผูรายโดยสันดาน มีพฤติกรรมกาวราว จึงยากที่จะทําการแกไขไดสําเร็จภายใตสถานการณที่มี

ผูตองขังอยูรวมกันเปนจํานวนมากในสถานที่คับแคบและไมสามารถจัดสถานที่สําหรับการจําแนก

ผูตองขังตามลักษณะตาง ๆ เพื่อวางนโยบายการปฏิบัติแกผูตองขังเปนการเฉพาะรายไดอยาง

เหมาะสม

2. เนื่องจากบุคลากรของกรมราชทัณฑ ที่ทําหนาที่ในการอบรมพัฒนาพฤตินิสัยของ

ผูตองขัง มีเปนสวนนอยที่ไดรับการอบรมในดานมาโดยเฉพาะ สวนใหญจะเปนเจาหนาที่จึงตอง

ปฏิบัติหนาที่ในดานการควบคุมและตองรับผิดชอบงานในดานการฝกอบรมดวย การปฏิบัติหนาที่

หลายดานหรือสวมหมวกหลายใบ เปนปญหาเกี่ยวกับเทคนิคการดําเนินงานของเจาหนาที่เปน

อยางมาก

3. ในดานงบประมาณสนับสนุนจากสวนกลางมีคอนขางจํากัด บางครั้งเจาหนาที่ตอง

เสียสละทั้งกําลังการ กําลังใจและกําลังทรัพย ทําใหไมสามารถปฏิบัติไดอยางเต็มที่ ประกอบกับ

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่เรือนจําปฏิบัติงานลวงเวลาปกติดวย เพราะงานควบคุมผูตองขังเปน
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งานที่ตองปฏิบัติตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ภาวะความเครียดทําใหการปฏิบัติหนาที่ในดานการให

การอบรมแกผูตองขังไมเกิดผลเทาที่ควร

4. ปญหาในดานโครงสรางของเรือนจําและทัณฑสถาน ซึ่งแตเดิมนั้นถูกสรางขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงคในการควบคุมผูตองขังไวมิใหหลบหนีทําใหมีขอบเขตกําแพงของเรือนจําที่แนนอน

มั่นคงแข็งแรง ดังนั้น เมื่อกรมราชทัณฑตองรับผิดชอบงานในดานการอบรมแกไขพฤตินิสัยของ

ผูตองขังดวย สภาพภายในเรือนจําและทัณฑสถาน จึงไมเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติหนาที่ในดาน

การอบรมแกไข

5. ปญหาการประสานงานจากเจาหนาที่ที่เรือนจําและทัณฑสถานในฝายตาง ๆ ซึ่ง

ไมคอยใหความรวมมือกับการแกไขพฤตินิสัยของผูตองขังเทาที่ควร เนื่องจากเปนงานที่ไมเห็นผล

ในการปฏิบัติชัดเจน มาสามารถวัดความสําเร็จของงานไดในทันที จึงไมคอยไดรับการสนับสนุน

จากผูบังคับบัญชาเทาที่ควร

สภาพของปญหาในดานการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัตามทีก่ลาวมาคณะผูวิจัย

ไดประเมินจากการศึกษาเอกสารและประเมินจากประสบการณปฏิบัติงานตรงของคณะผูวิจัย 

ซึ่งปฏิบัติงานในเรือนจํามาเปนเวลานานกวา 10 ป แตอยางไรก็ตาม แมวาการพัฒนาแกไข

พฤตินิสัยของผูตองขังจะมีปญหาตาง ๆ มากมาย กรมราชทัณฑโดยเรือนจําและทัณฑสถาน ก็ยัง

คงตองทําหนาทีใ่นการพฒันาแกไขพฤตนิสัิยของผูตองขงัตอไป เพราะการคมุขังผูตองขงัไวโดยไมมี

การอบรมแกใหเปนคนดนีัน้ เมือ่ผูตองขงัพนโทษออกไปสูสังคมภายนอกกอ็าจจะสรางปญหาใหกบั

สังคมไดอีก

5.  แนวคิดดานความเปนอยูและความตองการของผูตองขัง

ในการปฏิบัติงานในเรือนจําและทัณฑสถานปจจุบันนั้น จําเปนที่จะตองหาแรงจูงใจ

หรือสรางความพึงพอใจใหแกผูตองขัง เพื่อพวกเขาเหลานั้นจะอยูภายในเรือนจําและทัณฑสถาน 

โดยไมกระทําการแหกหัก กอความไมสงบและเสียหายแกเรือนจําและทัณฑสถาน

คําวา “มาตรฐาน” ตามพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน หมายถงึ สิง่ทีถ่อืเอาเปน

เกณฑที่รับรองกันทั่วไป หรือส่ิงที่ถือเอาเปนเกณฑสําหรับเทียบกําหนด ทั้งในปริมาณและคุณภาพ 

สวนคําวา “สากล” นั้น หมายถึง ระดับนานาชาติ ดังนั้น มาตรฐานสากล จึงเปนเกณฑการรับรอง

สําหรับนานาชาติซึ่งในแตละเรื่องแตละองคกรก็จะมีมาตรฐานที่แตกตางกันออกไป การทํางานใน

องคกรตาง ๆ ในปจจบัุนลวนแตมุงสูเปาหมาย ในการไดรับรองประสทิธภิาพหรอืคุณภาพของผลผลิต 
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การบริการ เพื่อใหเปนที่ยอมรับ ของสังคมไมเพียง แตในระดับประเทศเทานั้น แตตองกาวสูการ

เปนที่ยอมรับ ไมวาเปนองคกรใดก็ตาม ทั้งบริษัท โรงงาน โรงพยาบาล

องคกรขนสงมวลชน หนวยงานราชการ ฯลฯ ลวนแตพยายามปรับปรุงกระบวนการ 

ข้ันตอนการทาํงานใหมรีะบบและไดมาตรฐานเพือ่สรางพงึพอใจกบัผูรับบริการ เชน ระบบมาตรฐาน 

ISO (International Standard organization) ที่กระทรวงสาธารณสุขเปนผูตรวจสอบและรับรอง

มาตรฐาน โดยมีตัวชี้วัดในเรื่องตาง ๆ กําหนดวา หนวยงานใดที่เขาสูระบบมาตรฐานก็จะมีการปด

ประกาศวา หนวยงานนั้นไดมาตรฐานในเรื่องใด และหนวยงานนั้นตองรักษามาตรฐานไวใหได 

โดยมีการตรวจสอบจากกระทรวงอุตสาหกรรม ส่ิงดังกลาวถือวาเปนเปนเครื่องชี้วัด ประการหนึ่ง

ในประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ

กรมราชทัณฑ ซึ่งเปนหนวยงานราชการ ก็พยายามปรับปรุงการทํางานตลอดเวลาแม 

จะไมมีระบบการแขงขันเหมือนภาคเอกชน แตงานราชทัณฑตองพยายามแขงขันกับตัวเองและ

งานราชทัณฑประเทศอื่น ๆ ใหเปนที่ยอมรับของนานาประเทศ เนื่องจากเปนหนวยงานที่มีผูรับ

บริการอันไดแก ผูตองขัง อยูจํานวนกวาหนึ่งแสนคนที่อยูในความรับผิดชอบ ดูแลกระจายอยูตาม

เรือนจาํและทณัฑสถานฯ ทัว่ประเทศกวา 130 แหง ทาํใหจาํเปนตองมกีารปฏบัิติตอผูตองขงัเหลานี้ให

มีมาตรฐานเดียวกันเพื่อใหเกิดความเปนธรรม โดนถือวา ผูตองขังเหลานั้นก็คือสมาชิกสวนหนึ่ง

ของสงัคมทีม่สิีทธแิละศกัดิศ์รีความเปนมนษุยเชนเดยีวกนั กรมราชทณัฑไดวางมาตรฐานในเบือ้งตน

ไวจํานวน 5 ดานดวยกัน เพื่อใหผูตองขังทุกคนภายในเรือนจํา/ทัณฑสถานไดมีความเปนอยูภายใต

มาตรฐานเดียวกัน ลดเหลื่อมลํ้าระหวางผูตองขังประกอบดวย (คูมือมาตรฐานโปรงใส 5 ดาน)

1. มาตรฐานทีน่อนสาํหรบัผูตองขงั พืน้ทีน่อนสาํหรบัผูตองขงัหญงิตองมพีืน้ทีไ่มตํ่ากวา 

1.10 ตารางเมตร ตอคน และผูตองขังชายพื้นที่นอนมีพื้นที่ไมตํ่ากวา 1.20 ตารางเมตรตอคน มี

ขนาดเหมาะสมกับรางกายผูตองขังและตองงายตอ การดูแลรักษาความสะอาด หองนอนตองมี

การติดมุงลวด มีระบบระบายอากาศและอากาศถายเทไดสะดวก มีสางสวางเพียงพอ ฯลฯ

2. มาตรฐานดานสูทกรรม อาคารสูทกรรมตองมีความมั่นคงแข็งแรง สะอาดเปน

ระเบียบปลอดจากสิ่งปฏิกูลหรือพาหนะนําโรค ไมมีคราบสกปรกเศษอาหารหรือน้ําทวมขังที่พื้นที่ 

ตองมีปายแสดงรายการอาหารประจําวันและตองมีตูแสดงอาหารที่ปรุงสําเร็จแลวและดานหนา

ของตูตองเปนกระจกและมีตัวอยางอาหารประจําวันแสดงครบถวนทุกมื้อ รวมทั้งในเรื่องอนามัย

สําหรับผูปฏิบัติงานดานสูทกรรมตองมีเครื่องแตงกายที่สะอาด สวมเสื้อ มีแขน ผูกผากันเปอนสี

ขาว หรือมีเครื่องแบบสําหรับผูปรุงตองใสหมวกหรือเนทคลุมผมขณะทํางานตองมีการอนามัยและ

สุขนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน เปนผูมีสุขภาพอนามัยดีไมมีโรคติดตอ ไมเปนโรคผิวหนัง และตองมี

หลักฐานการตรวจสุขภาพในปนั้นใหตรวจสอบได เปนตน
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3. มาตรฐานดานโรงเลี้ยง อาคารโรงเลี้ยงตองมีความมั่นคงแข็งแรง สะอาด เปน

ระเบียบ โตะเกาอี้ สําหรับรับประทานอาหารตองจัดเปนระเบียบ มีการระบายอากาศที่ดี ไมมีเศษ

อาหาร หรือคราบสกปรก ตองมีจุดน้ําดื่มในบริเวณที่รับประทานอาหารที่เพียงพอและตองมี

ภาชนะใชด่ืมน้ําประจําตัว เพื่อปองกันมิใหมีการดื่มน้ําจากภาชนะรวมกัน

4. มาตรฐานดานสถานพยาบาล อาคารสถานพยาบาลตองแยกเปนเอกเทศ สะอาด 

ไมมีเสียงและกลิ่นรบกวน ทางเขา-ออก ตองปราศจากสิ่งกีดขวางและสะดวกในการขนยายผูปวย 

ตองจัดแบงพื้นที่ใชสอย

ภายในใหเหมาะสมรวมทั้งตองมีแพทยหวงเวลาหมุนเวียน เขาไปดูแลรักษาผูตองขังที่

เจ็บปวยภายในเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน ตองมกีารสงเสริมสุขภาพทางรางกายและจติใจใหกบัผูตองขัง 

โดยเฉพาะสุขภาพในกลุมผูตองขังวัยทํางาน วัยสูงอายุ หญิงมีครรภและเด็กติดมารดา ฯลฯ

5. มาตรฐานการจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล หองน้ําตองไมมีคราบสกปรก มีการทํา

ความสะอาดสม่ําเสมอ มีการระบายอากาศดี มีแสงสวางเพียงพอ ตองมีอางลางมือพรอมสบู 

สําหรบัทาํความสะอาดหลงัการขบัถาย จดัใหหองขบัถายอยูหางจากแหลงน้าํดืม่ น้าํใช มกีารบําบัด

น้ําเสียและขยะอยางสม่ําเสมอ ฯลฯ

กรมราชทัณฑไดจัดทํามาตรฐานเรือนจําขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหงานราชทัณฑ

ไทยมแีนวทางการดาํเนนิงานทีม่ปีระสิทธภิาพ เหมาะสมบรบิทของคานยิม พฤตกิรรม และวฒันธรรม

ของสังคมไทย สอดคลองกับหลักปรัชญาที่เปนมาตรฐานสากลและเปนที่ยอมรับของนานาอารย

ประเทศ การบริหารงานราชทัณฑภายใตหลักการแหมาตรฐานเรือนาจํา 10 ดาน ที่กําหนดไวนั้น 

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกรอบตัวชี้วัดซึ่งเปนเครื่องนําทางที่มีความชัดเจน เพื่อใหบุคลากรเรือนจํา

และทัณฑสถานทุกคนมีความเขาใจตรงกันและสามารถพัฒนางานราชทัณฑ ตัวชี้วัดมาตรฐานใน

การดําเนินงานตามมาตรฐานเรือนจํา 10 ดาน ถือวาเปนแนวกลยุทธในงานราชทัณฑเทานั้น 

มีจุดมุงหมายเพื่อเปนเปาหมายหรือจุดมุงหมาย (Goal) ของระบบงานราชทัณฑของไทยใหเกิด

มาตรฐานในระดับที่พรอมในการพัฒนาไปถึงระดับสากลซึ่งในอนาคตจะตองมีการพัฒนาตอไป 

ดังนัน้ กรมราชทณัฑไดกาํหนดมาตรฐานเรอืนจาํ 10 ดาน ประกอบดวย (คูมอืมาตรฐานโปรงใส 5 ดาน)

1. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ การบริหารจัดการเรือนจําตองมีระบบที่ทําใหการ

ดําเนินงานของงานราชทัณฑเปนอยางมีประสิทธภิาพและสามารถบรรลเุปาหมายหรอืวตัถปุระสงค

ในการรวมงานราชทัณฑ รวมถึงตองปฏิบัติตามหลักการบริหารบานเมืองที่ดี ทั้งนี้ตองอยูภายใต

ขอจํากัดของหลักการรักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคงปลอดภัยของงานราชทัณฑ

2. มาตรฐานดานบุคลากร บุคลากรหรือทรัพยากรบุคคลนับไดวาเปนกลที่สําคัญที่สุด 

ทั้งนี้ จะตองมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติดานนความรู ประสบการณ และวิสัยที่เหมาะสมกับการ
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ดําเนินงานในแตละดานแตละประเภทของภารกิจที่รับผิดชอบ ประกอบกับตองมีอัตรากําลังที่

เหมาะสมกัลปปบสภาพของงาน รวมถึงการจัดใหมีแผนการใหผลตอบแทน และสวัสดิการที่มี

ความโปรงใส เหมาะสม และเพียงพอ

3. มาตรฐานดานอาคารสถานที่และรูปแบบทางกายภาพของเรือนจํา/ทัณฑสถาน 

ลักษณะอาคารสถานที่และรูปแบบทางกายภาพของเรือนจํา/ทัณฑสถาน ตองสอดคลองและ

เอื้อประโยชนตอการควบคุมที่งายและสะดวกกับเจาหนาที่ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูตองขัง 

รวมถึงการปองกัน รักษาความปลอดภัยภายในเรือนจํา/ทัณฑสถาน

4. มาตรฐานดานการจําแนกลักษณะผูตองขัง การจําแนกผูตองขังตองสอดคลองกับ

จดุมุงหมายเพือ่เปาหมายหลกั 2 ประการ คือ การกาํหนดระดบัความมัน่คงปลอดภยัในการควบคุม

อยางเหมาะสม และการกําหนดกิจกรรมการปฏิบัติในดานการฟนฟูแกไขปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยของ

ผูตองขัง ซึ่งเนนถึงสิทธิ ความตองการหรือความสนใจของผูตองขังเปนหลัก โดยจะสงผลใหเกิด

การปฏิบัติที่ถูกตองเหมาะสมแกผูตองขังระหวางถูกคุมขังอยูในเรือนจํา/ทัณฑสถาน และสามารถ

กลับไปใชชีวิตอยางปกติสุขภายหลังปลอยตัวพนโทษ

5. มาตรฐานดานการควบคมุผูตองขงัและการรกัษาความปลอดภยั เรือนาจาํ/ทณัฑสถาน 

ตองผสมผสานระหวางกิจกรรมการควบคุม การตรวจสอบตรวจการณ กับนโยบาย/กระบวนการใน

เร่ืองดังกลาว ที่มีความชัดเจนและเปนที่ยอมรับใหมีความสอดคลองกับหลักการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัย การปฏิบัติตอผูตองขัง รวมถึงสิทธิมนุษยชน

6. มาตรฐานดานการศึกษาและการฝกวิชาชีพ เรือนจํา/ทัณฑสถาน ตองกําหนด

นโยบายทางการศึกษาและ/หรือการฝกวิชาชีพไวอยางชัดเจน โดยใหมีแผนหรือหลักสูตรการจัด

การศึกษาและการฝกวิชาชีพสําหรับผูตองขัง อีกทั้งตองจัดใหมีผูฝกสอนที่ไดรับการรับรอง หรือมี

การประสานงานกับหนวยงานภายนอกในการจัดการหลักสูตร ทั้งนี้ การจัดการแผนหรือหลักสูตร

ควรคํานึงถึงผลแหงการปรับเปลี่ยนพฤตินิสัย หรือความสนใจของผูตองขัง รวมถึงการดําเนินชีวิต

อยางปกติสุข และมีคุณภาพของผูตองขังภายหลังพนโทษ

7. มาตรฐานดานการทํางานและการใชแรงงานของผูตองขัง นโยบายดานการทํางาน

ของผูตองขัง ตองมีความสอดคลองกับเปาหมายของการลดความกดดัน เนื่องจากการถูกคุมขัง 

การพัฒนาพฤตินิสัย การเสริมสรางระเบียบวินัย การสรางทักษะในการประกอบอาชีพภายหลัง

การพนโทษ และการดํารงอยูอยางปกติสุขของผูตองขัง

8. มาตรฐานดานการรกัษาระเบยีบและการลงโทษทางวนิยัของผูตองขงั เพือ่ประโยชน

ในการบริหารจัดการในดานการควบคุมผูตองขังภายในเรือนจํา/ทัณฑสถาน ใหเปนไปดวย

ความเรียบรอย ละมีประสิทธิภาพ อันจะเอื้อประโยชนตอการปฏิบัติเพื่อพัฒนาและแกไขผูตองขัง
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ในดานอื่น ๆ ตอไป รวมถึงเปนการสรางทัศนคติเกี่ยวกับการอยูรวมกันภายในสังคมภายใตกฎ

ระเบียบ

9. มาตรฐานดานการใหปริการผูตองขงั ผูตองขงัพงึไดรับสิทธหิรือประโยชนของผูตองขงั 

และการบรกิารจากเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน ตามทีก่ฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคบั และนโยบายทีเ่กีย่วของ

กาํหนดไวทกุประการ ทัง้นี ้ ตองดาํเนนิการใหสภาพความเปนอยูผูตองขงัภายในเรอืนจาํ/ทณัฑสถาน 

มีความแตกตางจากสภาพภายนอกนอยที่สุด โดยความแตกตางดังกลาวตองคํานึงถึงจุดดุลยภาพ

ระหวางสิทธิมนุษยชนและหลักการลงโทษ รวมถึงตองอยูภายใตระบบการตรวจสอบเพื่อรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย

10. มาตรฐานดานกิจกรรมและการไดรับประโยชนของผูตองขัง การจัดกิจกรรมและ

การไดรับประโยชนของผูตองขังในขณะถูกคุมขัง นับเปนหลักการหนึ่งที่เสริมสรางระเบียบวินัยและ

สนับสนุนใหการควบคุมและการปฏิบัติตอผูตองขังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

แนวคิดและทฤษฎีวาดวยความตองการของมนุษย

ความตองการแบงไดเปน 2 ระดับ คือ ระดับแรก หมายถึงความตองการ (want) ที่เปน

ความประสงคมุงหวัง อยากได ระดับสอง หมายถึง ความตองการ (need) ที่เปนความจําเปนใน

การดํารงอยูของชีวิต เชน ความตองการอาหาร อากาศ การนอนหลับพักผอน การสืบพันธุ รวมทั้ง

การขับถายของเสียออกจากรางกาย

ในทางพทุธศาสนา ความตองการหมายถงึ กเิลส ซึง่เปนเหตแุหงความเศราหมองทัง้ปวง 

ด้ังนั้น พุทธศาสนาจึงสอนใหมนุษยรูจักควบคุมความตองการหรือกิเลสใหมีมากเกินไปเพื่อชีวิตที่

สงบสุข สําหรับความหมายทางจิตวิทยา ความตองการหมายถึง สภาวะที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจาก

รายกายและจิตใจขาดความสมดุล จึงตองการที่จะเติมเต็มในส่ิงที่ขาดหายไปและเมื่อความ

ตองการหนึง่ไดรับการตอบสนองแลว มนษุยกจ็ะมคีวามตองการใหมในระดบัทีสู่งขึน้ไป ซึง่จะมผีลตอ

พฤติกรรมและความเจริญของการพัฒนาทางบุคคลิกภาพ

ความตองการของมนุษยแบงไดเปน 2 ชนิด คือ

1. ความตองการขัน้พืน้ฐาน เปนความตองการของรางกายซึง่เปนสิง่จาํเปนทีข่าดไมได 

เชน ความตองการทางอาหาร อากาศ การพักผอน การขับถาย และสืบพันธุ

2. ความตองการขั้นสูงขึ้นไป เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังความตองการขั้น

พื้นฐานไดรับการตอบสนองแลว เชน ความตองการความปลอดภัย ความตองการความรัก 
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ความตองการความเปนเจาของ ความตองการไดรับความยกยอง และเมื่อความตองการอันหนึ่ง

อันใดไดรับการตอบสนองแลว ก็จะเกิดความตองการใหมในขั้นสูงขึ้นไป

ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษยของมาสโลว (Maslow)

มาสโลว (Maslow) ไดต้ังสมมติฐานวามนุษยมีความตองการ ดังนี้

1) มนุษยมีความตองการ และความตองการที่มีอยูนั้นไมมีที่ส้ินสุด

2) ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจสําหรับพฤติกรรม ใน

พฤติกรรม ในขณะที่ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง จึงจะเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรม

3) ความตองการสามารถเกิดขึ้นซ้ําซอนกันได บางครั้งในขณะที่ความตองการหนึ่งได

รับการตอบสนองแลวยังไมส้ินสุด ก็สามารถเกิดความตองการดานอื่น ๆ ซอนขึ้นมาไดอีก

4) ความตองการของมนุษยมีลักษณะเปนลําดับข้ันความสําคัญ กลาวคือ เมื่อความ

ตองการในระดบัตํ่าไดรับการตอบสนองแลว ความตองการในระดบัสูงกจ็ะเรียกรองใหมกีารตอบสนอง

ตอไป

ลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Basic Needs)

1. ความตองการระดับตํ่าสุดคือความตองการทางกายภาพ (Basic physical needs) 

เปนความตองการพื้นฐานของมนุษยที่ประกอบดวยปจจัยสี่ คือ อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย

และยารักษาโรค นอกจากนั้นยังหมายรวมถึงความตองการทางเพศ อากาศ การพักผอน การนอน

หลับและการขับถาย รวมทั้งสิ่งจําเปนอื่น ๆ ที่ทําใหมนุษยดํารงชีวิตอยูได ซึ่งความตองการเหลานี้

เปนความตองการที่จูงใจใหมนุษยมีพฤติกรรมในการตอบสนองความตองการของตนเอง

2. ความตองการทางดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety and security needs) เมื่อ

ความตองกาทางดานรางกายไดรับการตอบสนองจนเปนที่พอใจแลว ความตองการขั้นตอไปที่จะ

เกิดขึ้นก็คือ ความตองการความปลอดภัย ซึ่งเปนความตองการที่จะไดรับความคุมครองจากภัย

อันตรายตาง ๆ ที่มีตอรางกาย เชน อุบัติเหตุ และอาชญากรรมทั่วไป นอกจากนี้ยังหมายถึงความ

ตองการความมั่นคงในการทํางานอีกดวย

3. ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Love and belonging or social 

needs) มนุษยเปนสัตวสังคมที่ตองอยูรวมกันเปนกลุม ดังนั้น จึงตองการที่จะมีความผูกพันกับ
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บุคคลอื่น ตองการสรางครอบครัว ตองการมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม เชน การรวมตัวกันเปน

สโมสร มูลนิธิ เปนตน

4. ความตองการที่จะไดรับการยกยองนับถือในตนเองและจากบุคคลอื่น (Esteem 

and status needs) หมายถึงความตองการเคารพตนเอง (Self respect) และความมีชื่อเสียง

เกียรติยศ (Prestige) ซึ่งเปนแรงจูงใจใหบุคคลเกิดพฤติกรรมตาง ๆ เชน การทํากิจกรรมเพื่อสังคม

อาสาสมัคร เปนตน

5. ความตองการบรรลุเปาหมาย และทําการใหบรรลุวัตถุประสงค (Self-actualization 

and fulfillment needs) เปนความตองการระดับสูงสุดที่บุคคลพยายามกระทําเพื่อพิสูจนศักยภาพ

ของตนเอง ซึ่งสิ่งที่ไดรับจะเปนความพึ่งพอใจ และภาคภูมิใจที่ไดกระทําอยางเต็มความสามารถ

ความตองการตามทฤษฎีของเมอรเรย (Murray)

เมอรเรยมีความคิดวา ความตองการเปนสิ่งที่บุคคลสรางขึ้น และเปนแรงจูงใจใหบุคคล

แสดงพฤตกิรรมตาง ๆ เพือ่ตอบสนองความตองการของตนเอง และบางครัง้เกดิจากสภาพแวดลอมใน

สังคม ทั้งนี้ความตองการอาจจะเกิดขึ้นทีละอยาง หรือเกิดขึ้นหลายอยางพรอมกันก็ได เมอรเรยได

แบงความตองการออกเปน 20 ประเภทดังนี้ (มุกดา ศรียงค และคณะ, 2540, น. 235-237)

1. ความตองการที่จะเอาชนะซึ่งแสดงออกดวยความกาวราว (Need for aggression) 

หมายถึงความตองการที่จะเอาชนะดาวการแสดงพฤติกรรมที่กาวราว ทําใหเกิดการตอสูทํารายกัน

ทั้งทางรางกายและวาจา

2. ความตองการทีจ่ะเอาชนะฟนฝาอปุสรรคตาง ๆ (Need for counteraction) หมายถึง

ความตองการที่จะเอาชนะฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ ทําใหบุคคลเกิดพฤติกรรมในการพยายามกระทํา

กิจหรือการงานใหประสบผลสําเร็จ และไมยอมที่จะลมเหลว ส่ิงที่กระตุนใหเกิดความตองการ

ประเภทนีไ้ดกคื็อ คําดถูกูดหูมิน่จากผูอ่ืนจงึทาํใหเกดิพฤตกิรรมในการทีจ่ะลดคาํสบประมาท

3. ความตองการที่จะยอมแพ (Need for abasement) หมายถึง ความตองการที่จะ

ยอมแพ เปนความตองการที่ผลักดันใหบุคคลเกิดพฤติกรรมในการยอมแพ ยอมรับผิด ยอมรับ

คําวิพากษวิจารณ การรับการถูกลงโทษ รวมถึงการยอมทํารายตัวเอง

4. ความตองการทีจ่ะปองกนัตวัเอง (Need for denfendance) หมายถงึความตองการ

ปองกนัตวัเอง ซึง่ผลกัดนัใหบุคคลเกดิพฤตกิรรมในการปองกนัตวัเองจากคาํวพิากษวจิารณเปนกลไก

ในการปองกันทางจิต ที่พยายามหาเหตุผลมาอธิบายการกระทําของตนเอง
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5. ความตองการที่จะเปนอิสระจากสิ่งกดขี่ตาง ๆ (Need for autonomy) หมายถึง 

ความตองการเปนอิสระจากสิ่งกดขี่ทั้งปวง มีพฤติกรรมตอสูเพื่อความเปนตัวของตัวเอง เชน

ตองการทํางานเลี้ยงตนเอง ตองการตัดสินใจเอง ตองการเปนอิสระจากการควบคุมของพอแมและ

คูครอง

6. ความตองการความสําเร็จ (Need for achievement) หมายถึงความตองการความ

สําเร็จ ตองการกระทําสิ่งตาง ๆ ที่ยากลําบากใหประสบผลสําเร็จ ตองการไดรับชัยชนะเหนือผูอ่ืน

7. ความตองการทีจ่ะสรางมติรภาพกบัผูอ่ืน (Need for affiliation) หมายถงึ ความตองการ

สรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนหรือตองการมีมิตร ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมในการเอาอกเอาใจผูอ่ืน รูจัก

เกรงใจ และใหการชวยเหลือผูอ่ืน

8. ความตองการความสนกุสนาน (Need for play) หมายถงึความตองการความสนกุสนาน 

ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมราเริงแสดงออกซึ่งความสนุกสนาน เชน การหัวเราะ ฟงเพลง เตนรํา และ

กิจกรรมสันทนาการตาง ๆ

9. ความตองการแยกตนออกจากผูอ่ืน (Need for rejection) หมายถึงความตองการ

แยกตนออกจากผูอ่ืน ผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเบื่อหนายผูอ่ืน ไมรูสึกยินดี ยินรายกับ

บุคคลรอบขาง และปลีกตัวออกจากสังคม

10. ความตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน (Need for succorance) หมายถึง ความ

ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อใหผูอ่ืนเห็นใจและสงสารรวมถึง

ความตองการคาํแนะนําและชี้แจงจากบุคคลอื่นดวย

11. ความตองการที่จะใหความชวยเหลือแกผูอ่ืน (Need for nurturance) หมายถึง 

ความตองการใหความชวยเหลือแกผูอ่ืน เปนความตองการที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการ

เขารวมกิจกรรมที่เปนการกุศล แสดงความเมตตาเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และชวยเหลือผูที่ชวยเหลือ

ตัวเองไมได

12. ความตองการที่จะสรางความประทับใจใหผูอ่ืน (Need for exhibition) หมายถึง

ความตองการสรางตนเองใหเปนที่ประทับใจของผูอ่ืน ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในทางที่ดีเพื่อ

เรียกรองความสนใจและประทับใจ เชน การฝกตนใหมีความสามารถพิเศษ

13. ความตองการที่จะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน (Need for dominance) หมายถึง 

ความตองการมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน ตองการใหบุคคลอื่นกระทําตามตามคําสั่งของตน มีพฤติกรรม

ชอบแสดงอํานาจ ทําตัวใหดูเปนที่หนาเกรงขาม หรืออาจจะมีพฤติกรรมในทางขมขู

14. ความตองการที่จะยอมรับนับถือผูอาวุโสกวา (Need for deference) หมายถึง 

การตองการอางอิงผูที่สังคมยอมรับหรือผูอาวุโส เปนการแสดงพฤติกรรมยอมรับและชื่นชมใน
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บุคคลที่ไดรับจากการยอมรับจากสังคม และอางความสัมพันธของตนกับบุคคลดังกลาว คลายกับ

การยินยอมอยูใตอํานาจของผูนั้น

15. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงความรูสึกลมเหลว (Need for avoidsnce of 

inferiority) หมายถึงความตองการหลีกเลี่ยงปมดอยและความลมเหลว ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมใน

การหลบหนาเพื่อใหพนกับความอับอาย และสรางเรื่องหรือสถานการณปกปดปมดอยตนเอง

16. ความตองการที่จะหลีกเลี่ยงจากอันตรายตาง ๆ (Need for avoidance of harm) 

หมายถงึความตองการหลกีเลีย่งอนัตราย ทาํใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมในทางหลกีเลีย่งความเจบ็ปวด

ดานรางกายและจิตใจ และพฤติกรรมในทางหาวิธีปองกันอันตรายและหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่เสี่ยง

17. ความตองการหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษหรือตําหนิ (Need for avoidance of 

blame) หมายถึงความตองการหลีกเลี่ยงจากการถูกตําหนิและลงโทษ ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมใน

การคลอยตามกลุมเพื่อปองกันการกลาวโทษจากกลุม หรือแสดงพฤติกรรมในการปกปดความผิด

ของตนเอง

18. ความตองการที่จะจักการทุกสิ่งทุกอยางใหอยูในสภาพที่เรียบรอย (Need for 

orderliness) หมายถึงความตองการความเปนระเบียบเรียบรอย อยากเห็นสิ่งตาง ๆ เปนไปตาม

กฎระเบียบของสังคม และแสดงพฤติกรรมที่เปนไปตามประเพณี

19. ความตองการที่จะรักษาชื่อเสียงของตนเอง (Need for inviolacy) หมายถึง ความ

ตองการรกัษาช่ือเสยีง เปนความตองการทีท่าํใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมในการปกปองเกยีรตยิศ วงศ

ตระกูล มีพฤติกรรมที่ซื่อสัตย เพราะไมตองการถูกทําลายชื่อเสียง

20. ความตองการใหตนเองมีความแตกตางจากผูอ่ืน (Need for contrariness) 

หมายถึงความตองการใหตนเองแตกตางจากผูอ่ืน ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมที่แปลกไปจากผูอ่ืน เชน 

การพูดจา การแตงกาย การแสดงออกในสังคม ซึ่งอาจมีพฤติกรรมในทางคัดคานตอสวนรวม

ความตองการของผูตองขัง

ผูตองขังเปนบุคคลที่มีสถานะทางสังคมตางจากคนทั่วไป มีอิสรภาพที่จํากัด และตอง

ประพฤติปฏิบัติตนอยูภายใตการควบคุมดูแลของเจาพนักงานเรือนจํา โดยยึดขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําของสหประชาชาติวาดวยการปฏิบัติตอผูตองขังภายในเรือนจํา และกฎหมายรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 พระราชบัญญัติราชทัณฑ พุทธศักราช 2479 รวมทั้ง

กฎหมาย และระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เปนแนวในการปฏิบัติ
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อยางไรก็ตาม แมวาจะมีกฎ ระเบียบตาง ๆ เปนขอกําหนดแนวทางปฏิบัติ แตในความ

เปนจริงการควบคุมดูแลและการอบรมแกไขผูตองขังนั้น จําเปนตองคํานึงถึงความตองการของ

ผูตองขังเองเปนสําคัญดวย ดังนี้ (สุเทพ  ชวลิต, 2537, น. 153-156)

1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ไดแก ความกระหิว

กระหาย ความตองการความอบอุนทางดานรางกาย การออกกําลังกาย การพักผอนนอนหลับ 

ความตองการสมัผัสของประสาทในเรือ่งรูป รส กลิน่ เสยีง รวมทัง้ความตองการในดานปจจยั 4 คือ

ความตองการดานอาหาร โดยเฉพาะอาหารที่มีคุณภาพ เรือนจําและทัณฑสถานจึง

ตองเอาใจใสดูแล ใหเปนไปตามมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติ เปนไปตามพระราชบัญญัติ

ราชทัณฑ พ.ศ. 2547 และบทบัญญัติของกฎกระทรวงมหาดไทย รวมทั้งระเบียบ ขอบังคับ และ

หนังสือส่ังการตาง ๆ

ความตองการทางดานเครื่องนุงหมหลับนอน ไดมีการอนุโลม ใหผูตองขังใช

เครื่องนุงหมหลับนอนที่เปนของสวนตัวได เพราะการใชเครื่องนุงหมหลับนอนที่เปนแบบของทาง

ราชการอาจทําใหผูตองขังรูสึกอับอาย และรูสึกวาตนเองมีคุณคาต่ําลง อยางไรก็ตามหากผูตองขัง

คนใดไมมีเครื่องนุงหมเปนของตนเอง เรือนจําและ ทัณฑสถานก็จะดําเนินการจัดหาให

ความตองการดานที่อยูอาศัย ถึงแมวาเรือนจําและทัณฑสถานไดจัดที่อยูอาศัยให

กับผูตองขังแลว แตผูตองขังยังตองการที่อยูอาศัยที่เพียงพอ สะอาด และปลอดภัยจากภยันตราย

ตาง ๆ เรือนจําและทัณฑสถานจึงตองจัดหาที่อยูอาศัยใหเพียงพอตอจํานวนผูตองขัง และตองเปน

ที่อยูอาศัยที่มั่นคงแข็งแรง

ความตองการมีสุขภาพที่ดี หรือตองการยารักษาโรคเมื่อเจ็บปวย การใหบริการทาง

การแพทยในเรือนจําและทัณฑสถานมีความสําคัญมาก เพราะสภาพความเปนอยูภายในมีพื้นที่

จํากัด ความเปนอยูแออัด โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพการณปจจุบัน จํานวนผูตองขังเพิ่มมากขึ้น

จนกลายเปนปญหาวกิฤตทาํใหผูตองขงัลนเรอืนจาํ ซึง่หากการดแูลเรือ่งสขุภาพอนามยัของผูตองขัง

ไมดีพอ อาจทําใหเกิดโรคระบาดได

2. ความตองการทางดานจิตใจ ความตองการทางดานจิตใจของผูตองขังนั้นจะมี

มากกวาคนทั่วไป โดยเฉพาะอยางยิ่งความตองการอิสรภาพ และความตองการไดรับการติดตอ 

เยี่ยมเยียนจากญาติพี่นองซึ่งความตองการดังที่กลาวมานี้ มีผลตอการประพฤติปฏิบัติตนและมี

สวนทําใหผูตองขังไดคิดกลับตัวเปนคนดี

เรือนจาํและทณัฑสถาน จงึตองจดัใหมกีารตดิตอเยีย่มเยยีนระหวางญาตกิบัผูตองขัง

เพื่อเปนขวัญและกําลังใจใหผูตองขังรูสึกอบอุน และเห็นคุณคาในตนเอง เชน การเปดใหบริการ
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ญาติเยี่ยมผูตองขังในกรณีปกติ การเปดโอกาสใหผูตองขังไดติดตอกับญาติทางจดหมาย รวมทั้ง

การดําเนินการใหมีการเยี่ยมญาติในกรณีพิเศษในลักษณะใกลชิดแบบถึงตัว

3. ความตองการทางดานสังคม แบงไดเปน 3 ระดับ คือ

3.1 ความตองการทางสังคม (Social ability) คือ ความตองการติดตอสัมพันธและ

มีกิจกรรมรวมกับผูตองขังและคนอื่น ๆ เชน ตองการมีเพื่อน ตองการพุดคุย และหัวเราะ

3.2 ความตองการเปนที่ยอมรับ (Belonging) คือ ความตองการเปนสวนหนึ่งของ

กลุม โดยมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับทุกคนในกลุม ใหกลุมยอมรับวาตนเปนสวนหนึ่งของ

กลุม

3.3 ความตองการมีฐานะทางสังคม (Status) คือตองการใหบุคคลในสังคมเห็น

ความสําคัญของตนเองตองการใหคนสังเกตและยกยองเอาใจใสตน

4. ความตองการความปลอดภัย (Security needs) ความตองการความปลอดภัยอาจ

แบงได 2 ทางคือ

4.1 ความตองการความปลอดภัยทางดานเศรษฐกิจ (Economic security) ไดแก 

ความตองการความมัน่คงทางเศรษฐกจิ ตองการมงีานทาํ ตองการมสีภาพคลองในการจบัจายใชสอย

4.2 ความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological security) ไดแก ความตองการ

ความสบายใจ ความรูสึกอบอุนปลอดภัย และสามารถคาดหวังอนาคตไดในทางที่ดี

5. ความตองการแสดงตัวเองออกมา (Self expression needs) ความตองการแสดง

ตัวเองออกมาแบงไดเปน 3 ทางคือ

5.1 ความตองการเปนตัวของตัวเอง คือตองการเปนผูลิขิตชีวิตของตัวเองตองการ

ความมีอิสระในการดําเนินชีวิต

5.2 ความตองการพสูิจนตัวเอง คือความตองการทจีะพสูิจนความสามารถของตวัเอง 

และแสดงความสามารถใหคนอื่นเห็น ตองการสรางผลงานที่ดีเอาไว ตองการสรางความสําเร็จใน

ชีวิต

5.3 ความตองการความกาวหนา (Growth) คือความตองการในการเพิ่มความ

สามารถและการเรียนรูมากขึ้น

จะเหน็ไดวา การศกึษาในเรือ่งความตองการของผูตองขงั และการนาํหลกัอาชญาวิทยา 

หลักทัณฑวิทยา ตลอดจนหลักจิตวิทยาเปนแนวทางในการปฏิบัติตอผูตองขัง จะชวยใหผูตองขัง

กลับตนเปนคนดี กรมราชทัณฑในปจจุบันจึงเนนในเรื่องการอบรมแกไขพฤตินิสัยของผูตองขัง

ดังกลาว และกําหนดใหเปนนโยบายเพื่อปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน โดยคํานึงถึงเปาหมายและ

ประโยชนของผูตองขังเปนสําคัญ
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6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

กัญญาพัชร  อวมศิริ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การเยี่ยมญาติที่สงผลตอการปรับตัว

ของผูตองขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจํากลางบางขวาง ผลการวิจัยพบวา การเยี่ยมญาติของ

ผูตองขงัเปนการเชือ่มโยงระหวางสงัคมภายนอกและสงัคมภายในเรอืนจาํ ระหวางญาตกิบัผูตองขัง

และพบวาผูตองขังมีการปรับตัวไดดีเปนผูตองขังที่มีการเยี่ยมญาติในรูปแบบการเยี่ยมแบบปกติ

อยางสม่ําเสมอ ผูตองขังที่การปรับตัวไดปานกลางเปนผูตองขังที่มีการเยี่ยมญาติในรูปแบบปกติ

ไมบอยนักและมีการเยี่ยมญาติแบบถึงตัวในวันพบญาติเปนครั้งคราว สวนผูตองขังที่มีการปรับตัว

ไดไมดี เปนผูตองขังที่ไมไดรับการเยี่ยมญาติทั้งในรูปแบบปกติและรูปแบบการเยี่ยมแบบถึงตัว

ปญหาอุปสรรคในการปรับตัวของผูตองขังพบวา ปญหาเกี่ยวกับการเยี่ยมญาติ

ประกอบดวยรปูแบบการเยีย่มญาต ิ สถานทีต้ั่งเรอืนจาํกบัครอบครวัผูตองขงัฐานะครอบครวัผูตองขัง 

นอกจากนี้ยังพบอีกวา การปรับตัวของผูตองขังยังมีปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับสภาพสังคมและ

สภาพแวดลอมในเรือนจํา ความสัมพันธภายในครอบครัวของผูตองขังกอนตองโทษ และขณะตอง

โทษจําคุก

ขอเสนอแนะที่สําคัญ ตองมีการสรางสถาบันครอบครัวใหมีความเขมแข็งเพื่อเปน

เกราะปองกันสมาชิกของครอบครัวไมใหเดินเสนทางของการเปนอาชญากร สําหรับเรือนจําควรให

ความสําคัญกับงานเยี่ยมญาติของผูตองขังเปนอันดับแรก

เอมอร  เสียงใหญ (2541) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการเตรียมความพรอมใหแก

ผูตองขังเพื่อกลับเขาสูสังคมปกติ ผลการวิจัยพบวาประชากรที่มีภูมิหลังทางสังคมตางกัน มีความรู

ความเขาใจ ทัศนคติการเตรียมความพรอมผูวิจัยจึงเสนอแนะเนนใหผูบัญชาการเรือนจําเห็นความ

สําคัญของการเตรียมความพรอมใหแกผูตองขังกอนปลอย และเพิ่มเติมความรูในดานการจัดกลุม

การสังคมสงเคราะหโดยชุมชนแกเจาหนาที่และผูบัญชาการเรือนจํา

สมพิส  ไชยคํา (2529) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสํานึกในความผิดและความคาดหวังใน

อนาคตของนักโทษในเรอืนจํา พบวา ความแตกตางทางดานอายุ ลักษณะการตองโทษ การอบรม

เลี้ยงดู มีผลตอสํานึกในความผิดและความคาดหวังในอนาคตของนักโทษกลาวคือนักโทษที่มีอายุ

ระดับมากกวา มีความสํานึกในความผิดนอยกวา ซึ่งแสดงวาผูมีอายุนอยกวา มีความสํานึกใน

ความผิดนอยกวาผูที่มีอายุระดับนอยกวา ซึ่งแสดงวาผูที่มีอายุนอยกวามีโอกาสของชีวิตมากกวา 

ทั้งมีความคาดหวังออกจากเรือนจําสูงกวาผูมีอายุมากกวา นักโทษที่มีการตองโทษตางกัน (ผูที่ไม

เคยตองโทษกับผูที่เคยตองโทษมาแลวอยางนอยหนึ่งครั้ง) มีความสํานึกในความผิดไมแตกตางกัน 
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แตมีความคาดหวังในอนาคตแตกตางกัน กลาวคือ ผูที่ไมเคยตองโทษมีความคาดหวังในอนาคต

มากกวาผูที่เคยตองโทษ

การอบรมเลี้ยงดูมีผลตอความสํานึกในความผิดของนักโทษแตกตางกัน กลาวคือ

นักโทษที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวแบบประชาธิปไตยมีความสํานึกผิดสูงกวาผูที่ไดรับ

การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวแบบทอดทิ้งและแบบคุมครองมากเกินไป แสดงวาการอบรมเลี้ยงดู

มีผลตอพฤติกรรมของบุคคลรวมทั้งจิตใจ จึงมีผลทําใหมีความสํานึกในความผิดตางกัน

สุชาติ  แกวอน (2538) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สถานภาพและพฤติกรรมที่เปนปญหาของ

ผูตองขังในทรรศนะของผูบัญชาการเรือนจําและหัวหนาฝายในกลุมเรือนจําที่ 8 ผลการวิจัยพบวา 

พฤติกรรมของผูตองขังที่เปนปญหาที่สงผลกระทบตอสวนรวม มีปญหาอยูในระดับนอย พฤติกรรม

สวนบุคคลของผูตองขังพบวาเปนพฤติกรรมที่เปนปญหาในระดับปานกลาง

ลักษณะของการกระทาํความผดิพบวาสวนใหญ กระทาํความผดิมากทีสุ่ดไดแก ความผิด

เกี่ยวกับทรัพย ผูกระทําความผิดสวนใหญอายุระหวาง 20-30 ป ซึ่งอาจเปนเพราะวาอายุระหวาง 

20-30 ป เปนวัยแหงการมุงหางานและทํางาน ปญหาการวางงานและไมมีงานทําวุฒิการศึกษา

ของผูกระทําความผิดมากที่สุดไดแก

ระดับประถมศึกษา ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ไดขอเสนอแนะคือ ใหเรือนจําจัดการศึกษาให

แกผูตองขงัอยางจริงจงั กวางขวาง และใหเรือนจาํเปนเขตปลอดผูไมรูหนงัสอื ใหเรือนจาํฝกหดังานให

แกผูตองขัง ไดมีความรูกอนพนโทษ โดยเฉพาะการฝกหัดอาชีพที่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน การอบรมศีลธรรม จริยธรรม และใหผูตองขังเขารวมกิจกรรมใหมากขึ้นเพื่อฟนฟู

จิตใจผูตองขัง ใหเห็นคุณคาของชีวิต อยูรวมกันในสังคมไดอยางปกติสุข

พัชราภรณ  เวชวงศวาน (2531) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนะของผูบัญชาการเรือนจําตอ

งานสังคมสงเคราะหในเรือนจํา ผลการวิจัยพบวา ผูบัญชาการเรือนจําสวนใหญเปนเพศชายอายุ

ระหวาง 41-50 ป ดํารงตําแหนงผูบัญชาการเรือนจําตั้งแต 7 ปข้ึนไป มีความเขาใจในงาน

สังคมสงเคราะหในเรือนจําถูกตอง และมีความคิดเห็นวา ควรมีบริการสังคมสงเคราะหในเรือนจํา

เพราะเชื่อวางานบริการสังคมสงเคราะหสามารถชวยแกปญหาและชวยอบรมฟนฟูพฤติกรรมของ

ผูตองขังใหกลับตนเปนคนดีได แตสวนใหญเรือนจําและทัณฑสถานยังมีนักสังคมสงเคราะห

ประจําเรือนจําไมเพียงพอ และนักสังคมสงเคราะหจะไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานหลายดานทํา

ใหงานสังคมสงเคราะหประสบปญหา

อารีลักษณ  สินธพพันธ (2531) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐาน

ข้ันต่ําของสหประชาชาติวาดวยการปฏิบัติตอผูตองขังเรือนจําในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวาใน

จํานวนขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําทั้งสิ้น 80 ขอ เรือนจําในประเทศไทยสามารถปฏิบัติตอผูตองขัง
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ใหสอดคลองหรือปฏิบัติตามขอกําหนดขั้นต่ําได 42 ขอ ดังนั้น หากเมื่อรวมขอที่สามารถปฏิบัติได

และปฏิบัติไดบางสวนเขาดวยกันประเทศไทยสามารถดําเนินการใหสอดคลองกับขอกําหนด

มาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติไดถึง 67 ขอ หรือคิดเปนรอยละ 83.75

ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญที่สุดในการปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําคือ 

ปญหาการขาดแคลนงบประมาณ ปญหาการขาดแคลนบคุลากรโดยเฉพาะบคุลากรดานการควบคุม 

ซึ่งไมเพียงพอทําใหเจาหนาที่ตองทํางานหลายดาน

ประภัสสร  หนังสือ (2541) ได ศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของ

เจาพนักงานเรือนจํา : ศึกษาเฉพาะกรณีเจาพนักงานดานการควบคุมผูตองขังของเรือนจํากลาง

บางขวาง ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของเจาพนักงานเรือนจํา ไว 3 ประการ

คือ

1. ปจจยัสวนบคุคลไดแก อาย ุ ระดบัการศกึษา ประสบการณการทาํงานดานการควบคุม

ผูตองขังเพราะเจาพนักงานเรือนจําที่มีประสบการณการทํางานดานการควบคุมจะมีความเขาใจ

ดานสถานการณการทํางานดานการควบคุมจะมีความเขาใจในสถานการณไดอยางรวดเร็ว เขาใจ

ความตองการและสามารถอบสนองความตองการของผูตองขังไดอยางถูกวิธี

2. ปจจัยที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานคือ การเขารับการฝกอบรม ซึ่งเจาพนักงานที่เขารับ

การฝกอบรมจะมีความเขาใจในแนวทางปฏิบัติงานไดดี และมอบหมายงานใหเจาพนักงานปฏิบัติ

หนาที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ ชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยดีเชนกัน นอกจากนั้น

การใหความรวมมอืระหวางเจาพนกังานกบัผูตองขงั กเ็ปนปจจยัทีท่าํใหการปฏบัิติงานของเจาพนักงาน

บรรลุตามเปาหมาย

3. ปจจัยที่เปนปญหาตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานเรือนจํา ซึ่งไดแก ปญหา

เศรษฐกิจ ปญหาครอบครัว รวมทั้งปญหาสุขภาพรางกาย นอกจากนั้นยังมีปญหาที่เกิดจาก

ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน

สุกัญญา  กาญจนรัตน (2544) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความหวัง

ตอการดาํเนนิงานชวีติหลงัพนโทษของผูตองขงัในทณัฑสถานเปดหวยโปง ทณัฑสถานเปดบานนาวง 

และทัณฑสถานเปดบานเนินสูง ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังสวนใหญเปนผูตองขังชั้นเยี่ยมอายุ

ระหวาง 31-40 ป การศกึษาระดบัประถมศกึษา กระทาํความผดิฐานฆาคนตาย ประกอบชพีรับจาง

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษจะ

เปนไปในลกัษณะทีผู่ตองขงัเกดิความคาดหวงัตอทัง้ตนเองและครอบครวัในระดบัมากทีสุ่ด เนือ่งจาก

ครอบครัวและหนวยงานใหการสนับสนุนตอผูตองขังไดรับโอกาสในการปรับตนเปนคนดีและจาก

ลักษณะพื้นฐานของผูตองขังเองดวย ไดแก ข้ันของผูตองขัง สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
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และรายได กลาวคือ อาชีพกอนตองโทษมีผลทําใหผูตองขังเกิดความคาดหวังที่จะออกไปประกอบ

อาชีพเดิม เพราะมีความถนัดและมีความชํานาญอยูแลวสวนระดับการศึกษาสวนใหญ ไดรับการ

ศึกษาชั้นประถมศึกษา มีความคาดหวังตอครอบครัวคือ ครอบครัวมีอิทธิพลทําใหผูตองขังเกิด

ความคาดหวังตอการดําเนินชีวิตหลังพนโทษ ครอบครัวมีสวนชวยเหลือใหคําแนะนําใหกาํลังใจใน

การกลับตนเปนคนดีในอนาคต

ท ี คุณา (2541) ไดศึกษาวจิยัเรือ่ง ความพงึพอใจของผูตองขงัตอการจดัสภาพแวดลอม

ในเรือนจํากลางเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา

1. ผูตองขังมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในเรือนจํากลางเชียงใหมในดาน

การจัดสุขาภิบาลน้ําดื่มน้ําใช อาหาร หองควบคุม โรงฝกวิชาชีพ การกําจัดขยะ น้ําเสีย การจัด

สวัสดิการ และนันทนาการ ในระดับปานกลาง

2. ผูตองขังที่ถูกคุมขังในสถานที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอม

ในเรือนจําแตกตางกัน

จันทรจิรา  หวังวรวัฒนากุล (2539) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย : 

ศึกษาเฉพาะกรณีผูตองขังเรือนจําเขต 3 ผลการวิจัยพบวา ผูตองขังของเรือนจําเขต 3 มีผูตองขัง

ชายมากกวาผูตองขังหญิง และเรือนจําเขต 3 ไมมีทัณฑสถานหญิง ผูตองขังสวนใหญอยูใน

วัยฉกรรจมีความรูตํ่า ฐานะยากจน และกระทําผิดเกี่ยวกับทรัพย เชน ลักทรัพย รับของโจร ซึ่งก็

แสดงใหเห็นถึงภูมิหลังของผูตองขังมาจากปญหาความยากจน เมื่อกระทําผิดไดรับโทษอยูในเรือน

จําก็กระทําตนใหอยูในระเบียบวินัยที่ดี เมื่อไดรับการปลอยตัวพนโทษแลว ก็พยายามกลับตนเปน

คนดี แตการที่ผูตองขังไดกลับไปใชชีวิตอิสระในสังคมภายนอก พบกับสภาพแวดลอมเดิม ๆ มีส่ิง

ยั่วยุหลายประการ อาทิ สินคาฟุมเฟอย การคบเพื่อน ปญหารายไดไมพอกับรายจาย ก็อาจจะทํา

ใหผูตองขังกลับไปกระทําผิดซ้ําอีกได

กฤษฎา  เดชนะ (2543) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูตองขังวัยหนุมตอการ

จัดสวัสดิการผูตองขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีในทัณฑสถานวัยหนุมกลางมีความเห็นดวยอยางยิ่ง

มากที่สุด ในการจัดสวัสดิการเรื่อง การจัดใหชมรายการโทรทัศน และวีดีทัศน การติดตั้งพัดลม

เพดานบนเรือนนอน และพัดลมระบายอากาศ รองลงมาไดแก การจัดบริการน้ําดื่มสะอาด การให

คําปรึกษา การจัดงานวันพบญาติ การจัดบริการดาน

บันเทิงและกีฬา ดังนั้นจะเห็นวาการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมจึงมีความจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและเปนการเตรียมความพรอมในการที่จะรับการแกไขอบรม เพื่อสรางขวัญ

และกําลังใจในการประพฤติปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัยและเปนคนดีของสังคมในโอกาสตอไป
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พยุง  จินะชิด (2533) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางสถานภาพของผูตอง

โทษในเรือนจําจังหวัดพิษณุโลกกับการประกอบอาชญากรรมคดีประทุษรายตอทรัพย ผลการวิจัย

พบวา ผูตองโทษที่กระทําความผิดเมื่อพิจารณาตามสภาพทางดานการศึกษา ปรากฏวาเปนผูมี

การศึกษาระดับประถมศึกษามากที่สุด สถานภาพดานอายุเปนผูที่มีอายุในชวง 20-40 ป สถาน

ภาพเปนโสด สถานภาพมีอาชีพรับจางมากที่สุด

พูนไท  มีสัตย (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความตองการของผูตองขังใน

การฝกวิชาชีพ : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจําพิเศษกรุงเทพมหานคร จากการศึกษา พบวา ผูตองขัง

สวนใหญมีอายุ 25-30 ป จบการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนตน สถานภาพโสดและมี 

ภูมิลําเนาในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีอาชีพรับจางทั่วไปและมีรายได 5,001-10,000 บาท ตอ

เดือน ผูตองขังสวนใหญมีความตองการวิชาชีพอบรมและพบวา ปจจัยดานอายุ และสถานสมรสมี

ผลตอความตองการฝกอบรมวิชาชีพ ดานปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในการฝกอบรมวิชาชีพ คือ 

ดานสถานที่ทํางานและครูฝกไมเพียงพอ

นรีพรรณ  สุวรรรกิตติ (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการฝกอบรม

ของผูตองขังกอนพนโทษในเรือนจํากลางคลองเปรม จากการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีอายุ

ระหวาง26-30 ป จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ตองโทษในคดีประทุษรายตอทรัพยและอยูใน

เรือนจํามาแลว 1-3 ป อาชีพรับจาง และมีรายไดไมเกิน 85,000.-บาท/ป

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ พบวาหากผูตองขังไดรับการปฏิบัติดวยการดู

แลเอาใจใสอยางเหมาะสม ก็จะชวยใหผูตองขังมีเจตคติทางบวก ซึ่งจะนําไปสูความพรอมในการ

ออกไปดําเนินชีวิตอยางเหมาะสมภายนอกเรือนจําหลังการพนโทษ
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กรอบแนวคิด

ปจจัยสวนบุคคล

1. อายุ

2. ระดับการศึกษา

3. สถานภาพสมรส

4. ภูมิลําเนา

5. อาชีพกอนตองโทษ

6. รายได

7. คดี

8. กําหนดโทษ

9. ระยะเวลาที่อยูในเรือนจํา

10. จํานวนครั้งที่ตองโทษ

ปจจัยดานมาตรฐานความเปนอยู

- ดานอาหาร

- ดานเครื่องนุงหมและที่นอน

- ดานอนามัยผูตองขัง

- ดานที่อยูอาศัย

- ดานการรักษาพยาบาล

- ดานการศึกษา

- ดานกีฬาและนันทนาการ

- ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง

- ดานการฝกวิชาชีพ

- ดานการควบคุม

ทัศนะตอระดับมาตรฐาน

ความเปนอยู นักโทษเด็ดขาด


