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บรรณานุกรม

วิทยานิพนธ

เกียรติพงศ  ขาวสําอางค.  “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการปฏิบัติงานของตํารวจนครบาล.”

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษวิทยา มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร, 2542.

โกศล  นอยอาง.  “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมือง

นนทบุรี  จังหวัดนนทบุรี.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  ภาควิชาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยาบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2543.

ไชยยงค  คงจนัทร.  “ศาลยติุธรรมกบัการคุมครองผูเสยีหายตามรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย

พ.ศ. 2540.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543.

ไชยรัตน  ไทยเจียมอารีย.  “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของเทศบาลเมือง

ราชบุรี.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544.

ปริญญา  ปาละ.  “บทบาทของพนักงานสอบสวนในการอํานวยความยุติธรรมตามแนวทาง

รัฐธรรมนูญ  พ.ศ. 2540.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะรัฐศาสตร

มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2543.

ปยะ  สุขประเสริฐ.  “ทัศนะของประชาชนตอประสิทธิภาพของตํารวจระดับสถานีในการใหบริการ

ประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีสถานีตํารวจนครบาลบางยี่เรือ.”  วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2525.

ปยะ  อุทาโย.  “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการงานตํารวจ.”  วิทยานิพนธ

ดุษฎีบัณฑิต  สาขาการบริหารการพัฒนา  คณะรัฐประศาสนศาสตร

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2539.
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ไพบูลย  เจริญพานิช.  “ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริการตามโครงการโรงพักของเรา :

ศึกษาเฉพาะกรณีสถานีตํารวจนครบาลราษฎรบูรณะ.”  ภาคนิพนธมหาบัณฑิต

สาขาวิชานโยบายและการวางแผนสังคม  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกริก, 2539.

มณีวรรณ  ต้ันไทย.  “พฤติกรรมการใหบริการของเจาหนาที่กองควบคุมยา  สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยาตอประชาชนที่มาติดตอ.”  สารนิพนธมหาบัณฑิต

สาขาบริหารรัฐกิจ  คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2533.

เมทินี  ชโลธร.  “การปฏิบัติตอพยานบุคคลในคดีอาญา.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543.

วรรณวดี  พูลพอกสิน.  “ความพึงพอใจของผูรับบริการตอการบริการในโครงการบัตรประกัน

สุขภาพ  จังหวัดนนทบุรี.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544.

วิภา  ตุรงคพิศิษฐกุล.  “ความพึงพอใจของผูปวยนอกตอการบริการของโรงพยาบาลราชวิถี

กรุงเทพมหานคร.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมศาสตรการแพทยและ

สาธารณสุข  มหาวิทยาลัยมหิดล, 2525.

วีระศักดิ์  แสงสารพันธ.  “ผูเสียหายในคดีอาญา: การศึกษาสิทธิและการคุมครองสิทธิของ

ผูเสียหาย  ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทย.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต

คณะนิติศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544.

เศกสิทธิ์  สุภาอวน.  “ความพึงพอใจของผูเสียหายคดีขมขืนกระทําชําเราที่มีตอการปฏิบัติงานของ

พนักงานสอบสวน.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  ภาควิชารัฐศาสตรและ

รัฐประศาสนศาสตร  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2544.

สําราญ  ปยะวงศ.  “แนวทางพัฒนางานสอบสวนของพนักงานสอบสวนในสังกัดกองบังคับ

การตํารวจนครบาล  6.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะหศาสตร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544.



147

สุจิตรา  ปะภูสะโร.  “ประสิทธิภาพในการทํางานดานการปองกันปราบปรามอาชญากรรมของ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน : ศึกษาเฉพาะกรณีตํารวจภูธรจังหวัดสระบุรี.”

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2541.

สุรเชษฐ  โทปุญญานนท.  “ทัศนะคติของผูเกี่ยวของกับคดีตอความยุติธรรมในการดําเนินการ

สอบสวนของตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณีของจังหวัดเชียงใหม.”  วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต  คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2537.

อมร  ราชณรงค.  “องคประกอบการบริหารบางประการที่มีอิทธิพลตอการสอบสวนของพนักงาน

สอบสวน  ในเขตกองบัญชาการตํารวจนครบาล.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต

คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2514.

เอกสารอื่น  ๆ

กองบังคับการตํารวจนครบาล  7.  “นโยบายการบริหารงานของกองบังคับการตํารวจนครบาล  7.”

(อัดสําเนา)

จํารูญ  ดิสมาน.  “ปรับปรุงการปฏิบัติงานของตํารวจภูธร  1.”  เอกสารประกอบบรรยายสรุป.

(อัดสําเนา)

มนัส  ครุฑไชยันต.  “คําบรรยายหลักสูตรสารวัตรปองกันและปราบปราม.”  2530.  (อัดสําเนา)
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