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บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 

 การศึกษาเรื่อง “เกียรติยศ อํานาจ หรือเงินตรา กับการเสริมสรางขวัญกําลังใจในการ

ทํางานของผูปกครองทองที่” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพขวัญกําลังใจของผูปกครองทองที่ เพื่อ

ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอขวัญกําลังใจในการทํางาน และเพื่อหาแนวทางในการสรางขวัญ       

กําลังใจใหผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี โดยเก็บขอมูลจากผูปกครองทองที่ใน

อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี จากทั้งหมด 259 คน ไดรับผลกลับมา 234 คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 

90.347 ของผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี โดยใชแบบสอบถาม และการ

สัมภาษณ เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical Package for the Social Science : 

SPSS) และใชสถิ ติ ในการวิ เคราะห   ไดแก  การแจกแจงความถี่  (Frequency)  รอยละ 

(Percentage) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาเฉลี่ย (Mean) การวิเคราะหการ

แปรปรวน t-test แบบสองทาง (2-tailed) การวิเคราะหการแปรปรวน F-test แบบทางเดียว     

(One Way Anova) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson Correlation) โดยสามารถสรุปภาพรวม

ได ดังนี้ 

  

1.  ขอมูลทั่วไปของผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 

 

 ผูปกครองทองที่ สวนใหญผูชาย มากกวาผูหญิง เพียง รอยละ 6.4 สวนใหญมีอายุ    

41-50 ป อายุตํ่าสุด 20 ป สูงสุด 64 ป เฉลี่ยแลวผูปกครองทองที่ มีอายุ 46 ป  ผูปกครองทองที่

สวนใหญสมรสแลว และมีผูที่อยูในอุปการะ 3-4 คน สวนใหญมีอายุงาน 3-4 ป มีการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน สวนใหญมีเงินคาตอบแทนในตําแหนง 2,500 บาท มีรายไดของครอบครัวตอ

เดือนระหวาง 5,001-10,000 บาท ในขณะที่ผูปกครองทองที่ สวนใหญมีภาระหนี้สินมากกวา 

100,000 บาท และจากการสัมภาษณมีคาใชจายในการปฏิบัติหนาที่ที่เบิกไมได เฉลี่ยเดือนละ 

3,044 บาท 
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2.  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอขวัญกําลังใจในการทํางานของผูปกครองทองที ่

 

 ผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจตอเกียรติ อํานาจหรือเงินตราในการเปนผูปกครอง

ทองที่ในภาพรวม อยูในระดับสูง โดยความพึงพอใจตอเกียรติมากที่สุด รองลงมา พอใจในเงินตรา 

และพึงพอใจในอํานาจนอยที่สุด โดยเมื่อแบงพิจารณาได ดังนี้ 

 2.1  ผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจในเกียรติยศ ในระดับสูง คาเฉลี่ย 2.78 โดยมี

ความพึงพอใจในการที่ประชาชนในเขตพื้นที่รูวาเปนกํานัน, ผูใหญบานฯ มากที่สุด รอยละ 88.9 

พึงพอใจรองลงมา คือ รูสึกภาคภูมิใจเมื่อประชาชนขอความชวยเหลือ, ขอใหเปนตัวแทน, ปรึกษา

ปญหาในเรื่องตาง ๆ  รอยละ 84.2 สวนการไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณมีผลใหเกิดความพึงพอใจ 

การมาเปนกํานัน, ผูใหญบาน, ผูชวยผูใหญบาน,สารวัตรกํานัน มาเปนดวยความตองการของ    

ตนเอง และ รูสึกภาคภูมิใจเมื่อไดรับเชิญใหไปรวมงานหรือชวยงาน เชน งานบวช งานแตง       

งานศพ รองลงมา รอยละ 82.9, 70.9 และ 70.5 ตามลําดับ 

 2.2  ความพึงพอใจในคาตอบแทนและสิทธิประโยชน ผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจ

ในคาตอบแทนและสิทธิประโยชนอยูในระดับสูง แบงเปน 

       1.  ผูปกครองทองที่มีความพอใจในคาตอบแทนที่มี ในระดับสูง เฉลี่ย 2.58 โดย    

ผูปกครองทองที่พึงพอใจในเงินตอบแทนกรณีเสียชีวิตขณะดํารงตําแหนงมากที่สุด รอยละ 76.1 

รองลงมา  คาตอบแทนรายเดือนมีความสําคัญตอการสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน รอยละ 

59.8  และเงินรางวัลเมื่อมีผลงานปฏิบัติหนาที่ดีเดนมีความสําคัญตอการสรางขวัญกําลังใจในการ

ทํางานของตนเอง รอยละ 59.4 โดยที่มีความพอใจตอเงินพิเศษอื่นนอกจากคาตอบแทนจาก

ตําแหนงมีความสําคัญตอการสรางขวัญกําลังใจในการทํางานของตนเองนอยที่สุด รอยละ 50.4 

      2.  ผูปกครองทองที่มีความพอใจในคาตอบแทนหากไดรับ ในระดับสูง คาเฉลี่ย 

2.63 โดยผูปกครองทองที่มีความพอใจในกําหนดใหมีเงินบําเหน็จหลังจากพนจากตําแหนงในกรณี

ที่ไมใชการประพฤติผิดมากที่สุด รอยละ 70.1 รองลงมาคือ การกําหนดคาตอบแทนเพิ่มข้ึนตาม

ระยะเวลาดํารงตําแหนงมีความสําคัญตอขวัญกําลังใจในการทํางานของตนเอง รอยละ 66.7 และ

การกําหนดใหมีเงินใหพิเศษกรณีขยัน เชน มาประชุมประจําเดือนครบทุกเดือน รอยละ 66.2 นั้น

รองลงมา สวนการกําหนดคาตอบแทนพิเศษเพิ่มข้ึนตามวุฒิการศึกษานั้น มีความพึงพอใจนอย    

ที่สุด รอยละ 56.8 

      3.  ผูปกครองทองที่มีความพอใจในสิทธิประโยชนที่มี ในระดับสูง คาเฉลี่ย 2.64 

โดยผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจในเรื่องเงินชวยเหลือการศึกษาของบุตรเหมาะสม มากที่สุด 
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รอยละ 78.6 รองลงมาคือเห็นวาสิทธิคารักษาพยาบาลเหมาะสม รอยละ 75.2 และการชวยเหลือ

จากหลวง  เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ชวยเหลือราชการแลวพิการหรือเสียชีวิตนั้น รองลงมา รอยละ 

65.8 สวนการการฌาปนกิจสงเคราะหมีความพึงพอใจนอยที่สุด รอยละ 56.8 

      4.  ผูปกครองทองที่ มีความพึงพอใจในสิทธิประโยชนหากไดรับ ในระดับสูง         

คาเฉลี่ย 2.51 โดยผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจในเรื่อง การใหกูยืมพิเศษเพื่อการศึกษาสําหรับ

ตนเองมากที่สุด รอยละ 61.1 รองลงมาคือการใหกูยืมพิเศษเพื่อฉุกเฉินสําหรับตนเอง รอยละ 60.3 

และการใหกูยืมพิเศษเพื่อที่อยูอาศัยสําหรับตนเอง การใหสิทธิในสวนลดคาโดยสารอื่น ๆ เพิ่ม   

นอกจากคาโดยสารรถไฟที่มีอยู การพาไปทัศนศึกษาดูงาน รองลงมา รอยละ 56.4, 55.1 และ 

49.1 ตามลําดับ 

 สรุปสําหรับความพึงพอใจดานเงินตรา พึงพอใจมากที่สุดคือการมีสิทธิประโยชนที่

กฎหมายกําหนดใหมีอยู ซึ่งมีขอสังเกต คือ คาตอบแทนที่ยังไมไดกําหนดให ถากําหนดใหมีก็จะทาํ

ใหเกิดความพึงพอใจสูงขึ้น เพราะมีคามากกวาคาตอบแทนที่มีอยูจริงตามผลการศึกษานี้ แมวา  

คาตอบแทนที่มีอยูจริงตามที่กฎหมายจะมีระดับความพึงพอใจในระดับสูงก็ตาม 

 2.3  ผูปกครองทองที่พอใจในอํานาจในระดับสูง มีคาเฉลี่ย 2.67 โดยพอใจในความ     

รูสึกที่ประชาชนใหความรวมมือในงานตาง ๆ  เมื่อตองการ มากที่สุด รอยละ 82.5 รองลงมา คือ 

การรูสึกพอใจที่ประชาชนปฏิบัติตามเมื่อแนะนํา ตักเตือนการ รอยละ 74.8 สวนการมีเครื่องหมาย    

ตราราชสีหของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เชน ปาย, ตราติดรถยนต  ทําใหรูสึก        

ภาคภูมิใจ การมีความรูสึกดีเมื่อสวมใสเครื่องแบบ  และความรูสึกพึงพอใจในการที่สามารถพา

อาวุธปนติดตัวได รองลงมา รอยละ 71.4, 67.1 และ 52.6 ตามลําดับ 

 2.4  จากการที่ใหผูปกครองทองที่จัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่สรางขวัญกําลังใจใน

การทํางานทั้งจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ โดยจากแบบสอบถามเกียรติยศ มากที่สุด 

รอยละ 60.6 รองลงมา คือ เงินตรา รอยละ 34.4  มีผลนอยที่สุด คือ อํานาจ รอยละ 5.0 ซึ่งมีผล

เชนเดียวกับการสัมภาษณ โดย เกียรติยศ มากที่สุด รอยละ 70 รองลงมา คือ เงินตรา รอยละ 20  

มีผลนอยที่สุด คือ อํานาจ รอยละ 10 

 ดังนั้นจากผลการศึกษา ปจจัยที่มีผลตอการสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน ของ        

ผูปกครองทองที่มากที่สุด คือ เกียรติยศ รองลงมา คือ  เงินตรา และ อํานาจ  ตามลําดับ  
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3.  สภาพขวัญกําลังใจของผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 

 

 ในภาพรวมแลวผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีสภาพขวัญกําลังใจ

สูง โดยมีสภาพขวัญและกําลังใจในดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานสูงที่สุด รองลงมา 

คือ  ดานความตั้งใจในการปฏิบัติงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในขณะที่มีสภาพขวัญและ    

กําลังใจในดานความเสียสละในการปฏิบัติงานนอยที่สุด แตยังอยูในระดับสูง โดยสภาพขวัญและ

กําลังใจจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน พบวา มีขวัญและกําลังในดานเพื่อนรวมงานสูงที่สุด      

รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชา หนวยงาน ในขณะที่ดานสภาพแวดลอมตํ่าที่สุด แตยังอยูในระดับสูง 

ดังนี้  

 3.1  สภาพขวัญกําลังจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจากสภาพแวดลอม มีสภาพขวัญ

กําลังใจในระดับสูง โดยที่ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงานมากที่สุดเฉลี่ยรอยละ 60.15 รองลงมา 

ผูบังคับบัญชาเฉลี่ยรอยละ 61.62 หนวยงานเฉลี่ยรอยละ 53.14  ในขณะที่สภาพแวดลอมในการ

ทํางานไมเปนอุปสรรคในการปฏิบัติงานต่ําที่สุด เฉลี่ยรอยละ 46.84 แตโดยรวมสภาพขวัญยังอยู

ในระดับสูง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

        1.  แรงจูงใจดานเพื่อนรวมงาน มีสภาพขวัญและกําลังใจจากการมีความสัมพันธ

ที่ดีกับเพื่อนรวมงานสูงที่สุดรอยละ 69.2 รองลงมา สามารถปรึกษาเพื่อนรวมงานไดรอยละ 64.5  

สามารถพึ่งพาอาศัยในเรื่องงานกับเพื่อนรวมงานไดรอยละ 58.1 ในขณะที่มีสภาพขวัญและ     

กําลังใจจากการสามารถพึ่งพาอาศัยในเรื่องสวนตัวกับเพื่อนรวมงานไดตํ่าที่สุด รอยละ53.8 แต

สภาพขวัญยังอยูในระดับสูง 

        2.  แรงจูงใจใหเกิดขวัญกําลังใจที่ดีดานผูบังคับบัญชา โดยมีสภาพขวัญและ  

กําลังใจในการที่ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมทั้งเรื่องงานและเรื่องสวนตัวสูงที่สุดรอยละ 69.2 

รองลงมา  ผู บังคับบัญชามีคุณธรรมในการบริหารงานรอยละ 67.9 การสามารถปรึกษา                 

ผูบังคับบัญชาไดเมื่อเกิดปญหารอยละ 59.0 จากมีความสัมพันธที่ดีกับผูบังคับบัญชารอยละ 57.3 

ในขณะที่สภาพขวัญและกําลังใจจากความสะดวกที่จะเขาพบผูบังคับบัญชาต่ําที่สุด รอยละ 54.7 

แตสภาพขวัญและกําลังใจยังอยูในระดับสูง 

          3.  แรงจูงใจใหเกิดขวัญกําลังใจที่ดีดานหนวยงาน โดยความภูมิใจในการเปน

บุคลากรคนหนึ่งของที่ทําการปกครองอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี สูงที่สุด รอยละ 68.4 รองลงมา

คือ ความพอใจในนโยบายการบริหารของที่ทําการปกครองอําเภอชะอํารอยละ 58.5 การมีสวนรวม

ในการกําหนดแนวทางการดําเนินงานของที่ทําการปกครองอําเภอชะอํารอยละ 49.1 มีโอกาสทราบ
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ขอมูลตาง ๆ  ของที่ทําการปกครองอําเภอชะอํารอยละ 47.0 ในขณะที่มีสภาพขวัญและกําลังใจใน

การพิจารณาความดีความชอบของที่ทําการปกครองอําเภอชะอํา อยูที่ความสามารถของแตละ

บุคคลต่ําที่สุดรอยละ 42.7 แตสภาพขวัญและกําลังใจยังอยูในระดับสูง 

          4.    แรงจูงใจให เกิดขวัญกําลังใจที่ ดีดานสภาพแวดลอม  โดยจากการมี

ความสัมพันธที่ดีกับประชาชนในพื้นสูงที่สุด รอยละ 63.7 รองลงมาคือ จากรูสึกวาตนเปนสมาชิก

ที่มีความสําคัญตอหนวยงานความตั้งใจในการปฏิบัติงานรอยละ 56.4 จากการที่ไดรับมอบ    

หมายงานที่เหมาะสมกับตําแหนงรอยละ 47.9 จากความพรอมดวยเครื่องมือเคร่ืองใชหรืออุปกรณ  

ในการทํางานที่จําเปนรอยละ 43.6 ซึ่งอยูในระดับสูง ในขณะที่มีสภาพขวัญและกําลังใจจาก

สภาพแวดลอมในการทํางาน เชน อากาศ  การสาธารณูปโภคสาธารณูปการ ไมเปนอุปสรรคในการ   

ปฏิบัติงานต่ําที่สุดรอยละ 22.6 ซึ่งบอกถึงสภาพขวัญกําลังใจในระดับปานกลาง 

  3.2  สภาพขวัญกําลังจากการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของผูปกครองทองที่มี  

สภาพขวัญกําลังใจสูงเฉลี่ยที่รอยละ 63.48 โดยจากการยอมรับฟงเหตุผลและคําแนะนําของผูอ่ืน 

มากที่สุดรอยละ 68.8 รองลงมา คือ การติดตามงานจนกวางานจะสําเร็จรอยละ 65.8 การปรบัปรุง

ระบบงานเพื่อใหเกิดความสําเร็จรอยละ 62.8 การยอมรับผิดเมื่อทํางานผิดพลาดรอยละ 61.5 และ

นอยที่สุด คือ เมื่องานที่ไดรับมอบหมายมีปญหาพยายามแกไขดวยตัวเองรอยละ 58.5 แตยังอยูใน

ระดับที่สูง 

  3.3  สภาพขวัญกําลังใจจากความตั้งใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับสูงเฉลี่ยรอยละ 

56.06 โดยพบวาผูปกครองทองที่มีสภาพขวัญและกําลังใจจากการไปปฏิบัติงานทันเวลาตามที่

ไดรับมอบหมายสูงที่สุดรอยละ 62.0 รองลงมา การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายเสร็จทันเวลารอย

ละ 60.7 การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายอยางกระตือรือรนรอยละ 58.5 ศึกษาระเบียบตาง ๆ ที่   

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานรอยละ 51.7  ในขณะที่การปฏิบัติงานใหดูดีมีคุณภาพต่ําที่สุดรอยละ 

47.4 แตสภาพขวัญและกําลังยังอยูในระดับสูง 

  3.4  สภาพขวัญและกําลังใจจากดานความเสียสละในการปฏิบัติงาน พบวา ผูปกครอง

ทองที่มีสภาพขวัญและกําลังใจอยูในระดับสูงเฉลี่ยรอยละ 54.36 โดยมีสภาพขวัญและกําลังใน

การทํางานแมวางานนั้นไมไดคาตอบแทน และการหยุดอาชีพหรือกิจกรรมสวนตัวของทานเพื่อมา

ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากทางราชการกอนมากที่สุดรอยละ 57.7 รองลงมาคือการสละเวลา   

พักผอนของตนเองทํางานจนสําเร็จแมไมมีใครเห็นรอยละ 54.7 การไปทํางานตามที่ไดรับ         

มอบหมายนอกเวลาราชการรอยละ 52.1 ในขณะที่มีการใชงบประมาณสวนตัวในงานที่ไดรับ    

มอบหมายถาเบิกไมไดตํ่าที่สุดรอยละ 49.6 แตสภาพขวัญและกําลังใจยังอยูในระดับสูง  
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4. การทดสอบอิทธิพลของปจจัยสวนบุคคลกับปจจัยความพึงพอใจในเกียรติยศ อํานาจ หรือ     

เงินตราที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

 

  1.  ปจจัยสวนบุคคลของผูปกครองทองที่มีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ 

       1.1  ผูปกครองทองที่ที่มี เพศแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ            

แตกตางกัน ผลการศึกษา พบวา จากการทดสอบความแตกตางระหวางเพศของผูปกครองทองที่

กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน, ความ            

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และความเสียสละในการปฏิบัติงานนั้น ปรากฏวาแมผูปกครองทองที่

จะมีเพศแตกตางกันแตไมมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

       1.2  ผูปกครองทองที่ที่มีอายุแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจแตกตาง

กัน ผลการศึกษา พบวา จากการทดสอบความแตกตางระหวางอายุของผูปกครองทองที่กับสภาพ

ขวัญและกําลังใจ พบวาในภาพรวมอายุที่แตกตางกันไมมีผลตอสภาพขวัญกําลังใจในการ    

ปฏิบัติงาน โดยในรายละเอียดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน,    

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และความเสียสละในการปฏิบัติงานนั้น ก็แสดงใหเห็นวาแม      

ผูปกครองทองที่จะมีอายุแตกตางกันแตไมมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ 

       1.3  ผูปกครองทองที่ที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและ    

กําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา จากการทดสอบความแตกตางของสถานภาพสมรสของ            

ผูปกครองทองที่ระหวางคนโสดกับคนที่มีครอบครัวแลว กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาใน      

ภาพรวมความแตกตางดานสถานภาพสมรสไมมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งใน

รายละเอียดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบใน

การปฏิบัติงาน แสดงใหเห็นวาแมผูปกครองทองที่จะมีสถานภาพสมรสแตกตางกันแตไมมีผลตอ

สภาพขวัญและกําลังใจ ยกเวนการเสียสละในการปฏิบัติงานที่มีความแตกตาง โดยคนโสดจะมี

ความเสียสละในการปฏิบัติงาน โดยเฉลี่ย 2.70 ซึ่งมากกวาคนที่มีครอบครัวแลวที่มีคาเฉลี่ย 2.47 

       1.4  ผูปกครองทองที่ที่มีจํานวนผูอยูในอุปการะแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและ

กําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางของจํานวนผูอยูในความ

อุปการะของผูปกครองทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาความแตกตางกันของการมีจํานวน

ผูอยูในความอุปการะมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวม โดยผูมีจํานวนผูที่อยูใน

ความอุปการะไมเกิน 2 คน มีคาเฉลี่ย 2.45, จํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 3-4 คน มีคาเฉลี่ย 

2.60 และจํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 5 คนขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.58 ซึ่งรายละเอียดของขวัญและ
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กําลังใจการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ของผูปกครองทองที่ที่มีจํานวนผูอยูในความอุปการะแตกตางกันมีผล

ตอสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน โดยดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานผูมีจํานวนผูที่อยู

ในความอุปการะไมเกิน 2 คน มีคาเฉลี่ย 2.38, จํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 3-4 คน มีคาเฉลี่ย 

2.56 และจํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 5 คนขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.57 ดานความตั้งใจในการ  

ปฏิบัติงานผูมีจํานวนผูที่อยูในความอุปการะไมเกิน 2 คน มีคาเฉลี่ย 2.44, จํานวนผูที่อยูในความ

อุปการะ 3-4 คน มีคาเฉลี่ย 2.64 และจํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 5 คนขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.60 

ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานผูมีจํานวนผูที่อยูในความอุปการะไมเกิน 2 คน มีคาเฉลี่ย 

2.54, จํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 3-4 คน มีคาเฉลี่ย 2.68 และจํานวนผูที่อยูในความอุปการะ 

5 คนขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.66 ยกเวนการเสียสละในการปฏิบัติงานที่การมีจํานวนผูอยูในความ

อุปการะแตกตางกันไมมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

        1.5  ผูปกครองทองที่ที่มีอายุการทํางานในการเปนผูปกครองทองที่แตกตางกันมีผล

ตอสภาพขวัญและกําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางระหวาง

อายุการทํางานในการเปนผูปกครองทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาในภาพรวมของความ

แตกตางระหวางอายุการทํางานในการเปนผูปกครองทองที่ไมมีผลตอขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งรายละเอียดของขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, 

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และความเสียสละในการปฏิบัติงาน ของผูปกครองทองที่ที่มี

ความแตกตางระหวางอายุการทํางานในการเปนผูปกครองทองที่ ไมมีผลตอสภาพขวัญและ     

กําลังใจ ยกเวนความตั้งใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งผูมีอายุการทํางานตางกันมีผลตอสภาพขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติงาน โดยผูที่เร่ิมเขามาดํารงตําแหนงผูปกครองทองที่ใหม ๆ ใน 1-2 ปแรก จะ

มีคาเฉลี่ย 2.51 คนที่ดํารงตําแหนงมา 3-4 ป จะมีคาเฉลี่ย 2.49 ผูดํารงตําแหนง 5-6 ป จะมี       

คาเฉลี่ย 2.74 และผูดํารงตําแหนงเกิน 6 ปข้ึนไปมีคาเฉลี่ย 2.59 

       1.6  ผูปกครองทองที่ที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและ     

กําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการศึกษาอง

ผูปกครองทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน พบวาในภาพรวมระดับการศึกษาที่

แตกตางกันไมมีผลตอสภาพขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งในรายละเอียดสภาพขวัญและ   

กําลังใจในการปฏิบัติงาน จากดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน, 

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และความเสียสละในการปฏิบัติงานนั้น ก็แสดงใหเห็นวาแม      
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ผูปกครองทองที่จะมีระดับการศึกษาแตกตางกันแตไมมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน 

       1.7  ผูปกครองทองที่ที่ไดรับคาตอบแทนแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและ     

กําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางของคาตอบแทนของ         

ผูปกครองทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาความแตกตางกันของการไดรับคาตอบแทนมีผล

ตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวม ซึ่งผูไดรับคาตอบแทนไมเกิน 2,500 บาท มีคาเฉลี่ย 

2.50 และผูไดรับคาตอบแทน 4,000-5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.55 ทั้งนี้รายละเอียดของขวัญและ

กําลังใจการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และความ    

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ของผูปกครองทองที่ที่ไดรับคาตอบแทนแตกตางกันมีผลตอสภาพ

ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน โดยดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานผูไดรับคาตอบแทนไมเกิน 

2,500 บาท มีคาเฉลี่ย 2.44 และผูไดรับคาตอบแทน 4,000-5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.61 ดาน  

ความตั้งใจในการปฏิบัติงานผูไดรับคาตอบแทนไมเกิน 2,500 บาท มีคาเฉลี่ย 2.50 และผูไดรับ    

คาตอบแทน 4,000-5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.67 ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานผูไดรับ     

คาตอบแทนไมเกิน 2,500 บาท มีคาเฉลี่ย 2.59 และผูไดรับคาตอบแทน 4,000-5,000 บาท มี      

คาเฉลี่ย 2.69 ยกเวนการเสียสละในการปฏิบัติงานที่การไดรับคาตอบแทนแตกตางกันไมมีผลตอ

สภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

       1.8  ผูปกครองทองที่ที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ

แตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางของรายไดตอเดือนของผูปกครอง

ทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาความแตกตางกันของการมีรายไดตอเดือนมีผลตอขวัญ

และกําลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวม ซึ่งผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 1,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.65,     

ผูมีรายไดตอเดือน 1,001-3,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.44, ผูมีรายไดตอเดือน 3,001-5,000 บาท มี   

คาเฉลี่ย 2.47, ผูมีรายไดตอเดือน 5,001-7,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.62 และผูมีรายไดตอเดือน 

7,000 บาทขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.60 ทั้งนี้รายละเอียดของขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดาน      

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

ของผูปกครองทองที่ที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจในการ        

ปฏิบัติงาน ซึ่งดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 1,000 บาท มีคาเฉลี่ย 

2.64, ผูมีรายไดตอเดือน 1,001-3,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.41, ผูมีรายไดตอเดือน 3,001-5,000 

บาท มีคาเฉลี่ย 2.41, ผูมีรายไดตอเดือน 5,001-7,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.61 และผูมีรายไดตอ

เดือน 7,000 บาทขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.54 ดานความตั้งใจในการปฏิบัติงานผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 
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1,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.73, ผูมีรายไดตอเดือน 1,001-3,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.41, ผูมีรายไดตอ

เดือน 3,001-5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.47, ผูมีรายไดตอเดือน 5,001-7,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.63 

และผูมีรายไดตอเดือน 7,000 บาทขึ้นไป มีคาเฉลี่ย 2.63 และดานความรับผิดชอบในการ      

ปฏิบัติงานผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 1,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.73, ผูมีรายไดตอเดือน 1,001-3,000 

บาท มีคาเฉลี่ย 2.46, ผูมีรายไดตอเดือน 3,001-5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.59, ผูมีรายไดตอเดือน 

5,001-7,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.71 และผูมีรายไดตอเดือน 7,000 บาทข้ึนไป มีคาเฉลี่ย 2.66      

ยกเวนการเสียสละในการปฏิบัติงานที่การไดรับคาตอบแทนแตกตางกันไมมีผลตอสภาพขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติงาน 

       1.9  ผูปกครองทองที่ที่มีรายไดรวมของครอบครัวตอเดือนแตกตางกันมีผลตอ

สภาพขวัญและกําลังใจแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางของรายได

รวมของครอบครัวตอเดือนของผูปกครองทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาโดยรวมความ

แตกตางกันของการมีรายไดรวมของครอบครัวตอเดือนมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

โดยผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน ไมเกิน 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.47, ผูมีรายไดของครอบครัว

ตอเดือน 5,001-10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.52 และผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.64 ทั้งนี้รายละเอียดของขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน ไมเกิน 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.46, ผูมีรายได

ของครอบครัวตอเดือน 5,001-10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.47 และผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน

มากกวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.60  ดานความตั้งใจในการปฏิบัติงานผูมีรายไดของครอบครัว

ตอเดือน ไมเกิน 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.44, ผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 5,001-10,000 

บาท มีคาเฉลี่ย 2.54 และผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.67  

ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน ไมเกิน 5,000 บาท มี      

คาเฉลี่ย 2.48, ผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 5,001-10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.63 และผูมี     

รายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.71 และดานการเสียสละในการ

ปฏิบัติงานผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน ไมเกิน 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.46, ผูมีรายไดของ

ครอบครัวตอเดือน 5,001-10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.45 และผูมีรายไดของครอบครัวตอเดือน     

มากกวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.62 ผูปกครองทองที่ที่มีรายไดรวมของครอบครัวตอเดือน      

แตกตางกันลวนมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  

       1.10  ผูปกครองทองที่ที่มีภาระหนี้สินแตกตางกันมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ

แตกตางกัน ผลการศึกษา พบวาจากการทดสอบความแตกตางของระดับการมีภาระหนี้สินของ     
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ผูปกครองทองที่ กับสภาพขวัญและกําลังใจ พบวาในภาพรวมความแตกตางของระดับการมีภาระ

หนี้สินไมมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งในรายละเอียดจากแรงจูงใจในการ    

ปฏิบัติงาน, ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน แสดงใหเหน็วาแม

โดยรวมผูปกครองทองที่จะมีระดับภาระหนี้สินแตกตางกันแตไมมีผลตอสภาพขวัญและกําลังใจ 

ยกเวนการเสียสละในการปฏิบัติงานที่มีความแตกตางในการปฏิบัติงาน โดยผูที่มีหนี้สินระหวาง    

0-10,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.53,  ผูที่มีหนี้สินระหวาง 10,001-50,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.55, ผูที่มี

หนี้สินระหวาง 50,001-100,000 บาท มีคาเฉลี่ย 2.33 และผูที่มีหนี้สินมากกวา 100,000 บาท มี

คาเฉลี่ย 2.54 

  2.  ความพึงพอใจตอเกียรติ อํานาจหรือคาตอบแทนสิทธิประโยชนในการเปน             

ผูปกครองทองที่มีความสัมพันธกับสภาพขวัญและกําลังใจของผูปกครองทองที่ ผลการศึกษา     

พบวา จากการทดสอบความแตกตางความพึงพอใจตอเกียรติ อํานาจหรือเงินตราของผูปกครอง

ทองที่กับสภาพขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของผูปกครองทองที่ พบวาขวัญและกําลังใจใน

การปฏิบัติงานของผูปกครองทองที่ไดรับผลจากความพึงพอใจตอเกียรติ อํานาจหรือเงินตรา

ผลโดยรวมเกือบทุกดาน ที่ Sig. เทากับ 0.000 หรือหมายถึงการที่ผูปกครองทองที่จะมีขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติงานหากไดรับความพึงพอใจกับเกียรติ อํานาจหรือเงินตราที่มีอยู ทั้งนี้       

รายละเอียดของขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดรับผลจากความ

พึงพอใจในเกียรติยศ Sig. เทากับ 0.000 จากความพึงพอใจในอํานาจ ที่ Sig. เทากับ 0.000 จาก

ความพึงพอใจในคาตอบแทนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.002 จากความพึงพอใจในคาตอบแทนหากไดรับ

ที่ Sig. เทากับ 0.015 จากความพึงพอใจในสิทธิประโยชนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.000 และจากความ

พึงพอใจในสิทธิประโยชนหากไดรับ ที่ Sig. เทากับ 0.000, สําหรับขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงาน

ดานความตั้งใจในการปฏิบัติงานไดรับผลจากความพึงพอใจในเกียรติยศ Sig. เทากับ 0.000 จาก

ความพึงพอใจในอํานาจ ที่ Sig. เทากับ 0.000 จากความพึงพอใจในคาตอบแทนที่มีที่ Sig. เทากบั 

0.007 จากความพึงพอใจในสิทธิประโยชนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.005 และจากความพึงพอใจใน   

สิทธิประโยชนหากไดรับ ที่ Sig. เทากับ 0.041 ยกเวนดานความพึงพอใจในคาตอบแทนหากไดรับ

ไมสงผลตอขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดานความตั้งใจในการปฏิบัติงาน สําหรับขวัญและ

กําลังใจการปฏิบัติงานดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานไดรับผลจากความพึงพอใจใน     

เกียรติยศ Sig. เทากับ 0.006 จากความพึงพอใจในอํานาจ ที่ Sig. เทากับ 0.000 จากความ        

พึงพอใจในคาตอบแทนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.008 และจากความพึงพอใจในสิทธิประโยชนที่มีที่ 

Sig. เทากับ 0.001ยกเวนดานความพึงพอใจในคาตอบแทนหากไดรับ และดานความพึงพอใจใน
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สิทธิประโยชนหากไดรับไมสงผลตอขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดานขวัญและกําลังใจการ

ปฏิบัติงานดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และสําหรับขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานดาน

การเสียสละในการปฏิบัติงานของผูปกครองทองที่ไดรับผลจากความพึงพอใจในเกียรติยศ Sig. 

เทากับ 0.002 จากความพึงพอใจในอํานาจ ที่ Sig. เทากับ 0.000 จากความพึงพอใจใน              

คาตอบแทนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.000 จากความพึงพอใจในคาตอบแทนหากไดรับที่ Sig. เทากับ 

0.000 จากความพึงพอใจในสิทธิประโยชนที่มีที่ Sig. เทากับ 0.000 และจากความพึงพอใจใน    

สิทธิประโยชนหากไดรับ ที่ Sig. เทากับ 0.000 

  สรุปคือ ผลการศึกษาโดยภาพรวมแลววาผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํามีความ       

พึงพอใจในเกียรติยศ อํานาจ หรือเงินตรา ที่มีสิทธิพึงไดในการเปนผูปกครองทองที่ สงผลใหมีขวัญ

กําลังใจในระดับสูง จากการแสดงออกซึ่งความตั้งใจ ความรับผิดชอบ และการเสียสละในการ

ปฏิบัติงาน รวมทั้งมีแรงจูงใจในการทํางานที่ดี แตจากการเปดโอกาสใหผูปกครองทองที่ได

เสนอแนะความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการสรางขวัญกําลังใจ พบวาในเรื่องเงินตรายังมีความ

ตองการไดรับเพิ่ม โดยแมถึงแมมีความพึงพอใจในเงินตรา แตเปนความพึงพอใจทีส่วนหนึง่กาํหนด

จาก       เงินตราที่ผูปกครองทองที่ยังไมไดรับ ซึ่งหมายถึงมีความตองการในสิ่งที่ไมไดรับนั้น หาก

เมื่ออยูในสภาพปกติไมเกิดปญหาหรือรับภาระที่มาก เงินตราที่ไดรับอยูก็จะเพียงพอ ยังสามารถ

ทําให      ผูปกครองทองที่มีความพึงพอใจ แตหากเมื่อเกิดภาระที่ตองรับผิดชอบมากขึ้น เชน การ

มีผูในความอุปการะมากขึ้น หรือตองใชจายในการปฏิบัติหนาที่ นอกเหนือจากใชในชีวิตประจําวัน 

ก็จะมีความตองการเพิ่มมากขึ้น 

 

 5. ปญหาและความตองการในการปฏิบัติหนาที่ของผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 

 

  จากความสําคัญและเหตุผลในการศึกษาเรื่อง “เกียรติยศ อํานาจ หรือเงินตรา กับการ

เสริมสรางขวัญกําลังใจในการทํางานของผูปกครองทองที่ : ศึกษาเฉพาะกรณีกํานัน  ผูใหญบาน  

สารวัตรกํานัน  และผูชวยผูใหญบานในอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี” คือการที่ผูปกครองทองที่บาง

คน มีพฤติกรรมในการตั้งใจปฏิบัติงานลดนอยลง ซึ่งหมายถึงการเกิดสภาพขวัญต่ํา (Low Morale) 

หรือขวัญเสีย ที่บุคคลจะเกิดความทอถอย การทํางานชาลง การขาดงาน ซึ่งถึงแมพฤติกรรม       

ดังกลาวจะเกิดขึ้นเปนสวนนอย แตก็เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิม และเมื่อมี         

พฤติกรรมการปฏิบัติงานที่มีความตั้งใจนอยลง การทํางานจะลาชา ติดขัดและเกิดความเสียหาย

แกองคกรอยางยิ่ง ซึ่งนอกจากสงผลเสียตอองคกรแลว การเปนผูปกครองทองที่ซึ่งมีความสําคัญ
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มากในการขับเคลื่อนงานของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ซึ่งคือ การบําบัดทุกขบํารุงสุข

ประชาชนนั้น ก็จะเสียหาย ประชาชนไดรับความเดือดรอนไปดวย ผูปกครองทองที่ไดแสดง       

ความตองการที่จะไดรับสวัสดิการเพิ่มข้ึน ทั้งในสวนที่เปนคาใชจายในเรื่องการปฏิบัติหนาที่และ

เร่ืองสวนตัว รวมถึงความตองการใหมีการสนับสนุนงบประมาณสําหรับปฏิบัติราชการ งาน           

กิจกรรม การพัฒนาหมูบาน จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 90.62  ซึ่งสอดคลองกับการสัมภาษณ

ตัวแทนผูปกครองทองที่จํานวน 10 คน โดยพบวา รอยละ 90 ตองการใหมีการสนับสนุน              

งบประมาณดังกลาว และรอยละ 70 ตองการใหชวยเพิ่มสวัสดิการโดยเฉพาะคาเดินทางไปปฏิบัติ

ราชการ ซึ่งเห็นไดจากการแสดงความคิดเห็นวาเงินตราที่ไดรับอยูเพียงพอดีกับการใชจายปกติ   

เทานั้น หากมีภาระในหนาที่เพิ่มข้ึน เงินตราดังกลาวก็จะไมพอ ซึ่งผูปกครองทองที่สวนใหญยินดีที่

จะใชไป  เพื่อไดทํางานไดชวยเหลือ  แมจะไมไดอะไรตอบแทน เพราะพอใจที่ไดรับความภูมิใจที่ได

ชวยเหลือ แตผูปกครองทองที่สวนหนึ่งไมสามารถใหได ทําใหไมเขาไปมีสวนในการทํางาน ทํา      

กิจกรรมนั้น ซึ่งเห็นไดจากผลการศึกษาที่คาตอบแทนแตกตาง รายไดแตกตาง รายไดครอบครัว

แตกตางลวนมีผลตอขวัญกําลังใจในการทํางานทั้งสิ้น รวมทั้ง จากการสัมภาษณที่สวนใหญรับ     

คาตอบแทน 2,500 ซึ่งหมายถึง ตําแหนง สารวัตรกํานัน และผูชวยผูใหญบาน ที่แสดงความเห็นวา

เงินตราที่มีพอเพียงใชจายในชีวิตประจําวัน ไมพอเพียงตอการชวยเหลือหรือทํากิจกรรมใด และ

สวนผูที่ไดคาตอบแทน 4,000 หรือ 5,000 บาทซึ่งคือ ผูใหญบาน กํานัน ไดแสดงความเห็นวาหาก

ทํากิจกรรม ทําหนาที่ เงินที่ไดก็หมดพอดี ไมเหลือใชจายสวนตัว  

 

ขอเสนอแนะ 

 

  จากผลการศึกษาเรื่อง “เกียรติยศ อํานาจ หรือเงินตรา กับการเสริมสรางขวัญกําลังใจ

ในการทํางานของผูปกครองทองที่” ทําใหทราบสภาพขวัญกําลังใจของผูปกครองทองที่ในอําเภอ

ชะอําโดยสวนใหญยังคงมีสภาพขวัญกําลังใจสูง พรอมที่จะปฏิบัติหนาที่รับใชประชาชนอยาง    

เขมแข็งและเสียสละ แตผูปกครองทองที่ในอําเภอชะอําสวนหนึ่งก็ไดสะทอนความตองการให    

เห็นวา ยังมีปญหาในเรื่องการขาดแคลนงบประมาณในการทํากิจกรรม หรือการพัฒนาทองที่ และ

ยังตองการสวัสดิการมากขึ้น จากการเปดโอกาสใหแสดงความเห็นในแบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ รวมทั้ง การตอบแบบสอบถามความเห็นดานความพึงพอใจตอคาตอบแทนและสิทธิ

ประโยชนที่แสดงใหเห็นวาจะมีความพึงพอใจระดับสูงหากไดรับซึ่งปจจุบันยังไมมีการให             

คาตอบแทนและสิทธิประโยชนดังกลาว จึงเปนการแสดงความตองการในจิตใจไดอยางดี ดังนั้น
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การปฏิบัติงานซึ่งมีหนาที่มากมายอยางไมมีวันหยุด และตองสละเวลาการประกอบอาชีพสวนตัว

มาปฏิบัติหนาที่นั้น เมื่อเทียบคาตอบแทนที่ไดรับรายเดือนซึ่งนอยกวานอยกวาคาแรงขั้นต่ํา และ  

สวัสดิการที่ยังไมครอบคลุม ซึ่งแมวาในทุกอําเภอจะมีการจัดตั้งชมรมกํานันผูใหญบานเพื่อ       

ชวยเหลือสวัสดิการกับผูปกครองทองที่ที่ไดรับความเดือดรอน แตเงินของชมรมก็มาจากการเก็บ    

ผูปกครองทองที่ และก็เปนเงินจํานวนไมมากชวยเหลือไดเปนบางรายเฉพาะกรณีที่จําเปน ทําให

บางครั้งผูปกครองทองที่มีสภาพขวัญกําลังใจที่ถดถอยลง จึงขอเสนอแนะจากผลการศึกษาใน    

คร้ังนี้ ดังนี้ 

 

 ขอเสนอแนะสําหรับภาครัฐ 

 

  1. หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของควรปรับแกไขระเบียบขอกฎหมาย เพื่อเพิ่มคาตอบแทน

โดยใหไดรับตามระยะเวลาการดํารงตําแหนงและผลการปฏิบัติงาน 

  2. หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของควรปรับแกไขระเบียบขอกฎหมาย เพื่อกําหนดสิทธิ

ประโยชนสวัสดิการใหกับผูปกครองทองที่อยางครอบคลุม 

  3. สงเสริมการพัฒนาความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหกับผูปกครองทองที่

ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  4. สงเสริมการดําเนินงานของคณะกรรมการหมูบาน ใหเขาไปมีสวนรวมในการกําหนด

ทิศทางการพัฒนาตําบลในดานตาง ๆ รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งตองเปนผูสนับสนุน

ดานงบประมาณ 

 

  ขอเสนอแนะสําหรับผูปกครองทองที่ 

 

  1. ผูปกครองทองที่ควรพยายามพัฒนาความรูความสามารถของตนเองใหเพิ่มมากขึ้น 

โดยเฉพาะงานในหนาที่ตาง ๆ เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลตอภาพพจนทีดี่ของ

ผูปกครองทองที่ ซึ่งจะทําใหการดําเนินการสนับสนุนงบประมาณและสิทธิประโยชนเปนไปดวยดี  

  2. พยายามใหมีการดําเนินการของคณะกรรมการหมูบานอยางตอเนื่อง เพราะ

กรรมการหมูบานเปนองคกรพัฒนาระดับหมูบานคณะเดียวที่มีพระราชบัญญัติรองรับ อีกทั้ง       

รูปแบบคณะกรรมการประกอบไปดวยผูแทนจากหลายหนวยซึ่งเปนการสงเสริมการมีสวนรวมของ

ประชาชน เปนการดีทั้งตอตนเอง หมูบาน ชุมชน สถาบันผูปกครองทองที่และประเทศชาติ 
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 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 

  1.  การศึกษาครั้งนี้ เก็บขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลถึงสภาพขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของผูปกครองทองที่ ซึ่งเปนความตองการของกลุมคนเพียงดานเดียว จึงควรมีการ     

เก็บขอมูลจากผูเกี่ยวของอื่น ๆ เชน ประชาชนในพื้นที่วามีความรูสึกกับผูปกครองทองที่เชนไร หรือ

มีขอคิดเห็นใด ผูบังคับบัญชา เชน ปลัดอําเภอ นายอําเภอ หรือหนวยงานที่ผูปกครองทองที่สังกัด

เชนที่ทําการปกครองอําเภอ ที่ทําการปกครองจังหวัด หรือกรมการปกครอง เพื่อเพิ่มมุมมอง และ

อาจเกิดแนวทางในการพัฒนาผูปกครองทองที่ใหเปนนักปกครองที่ดีมากขึ้น 

  2.  ขอมูลบางอยางยังไมเขาถึงในรายละเอียด โดยแมจะมีการสัมภาษณ แตไม

สามารถถามในบางคําถามได ทําใหไดขอมูลที่ไมชัดเจน เชน การที่ผูปกครองทองมีอายุงานใน

ตําแหนงผูปกครองทองที่ตางกันทําใหสภาพขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ในเรื่องความตั้งใจ   

ตางกัน ทั้งนี้มีผลเปนไปในลักษณะขึ้น ๆ ลง ๆ ไมสามารถบอกไดวาเมื่อปฏิบัติงานมานานจะทําให

ขวัญกําลังใจนอยลงหรือไม บอกไดเพียงระยะเวลาทํางานแตละชวงมีผลตอขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานเทานั้น 

  3.  ในการหาขอมูลไมควรใชวิธีการแจกแบบสอบถาม เพราะเปนเครื่องมือที่ไมไดผลที่

ชัดแจงนัก ทั้งนี้เพราะจากการที่ผูตอบไมเขาใจคําถาม หรือผูตอบไมต้ังใจตอบความจริง วิธีการที่

จะไดผลดี คือ การออกภาคสนามสัมภาษณ ทั้งนี้ตองอาศัยผูบังคับบัญชาเชน ปลัดอําเภอ หรือ

นายอําเภอดวย มิฉะนั้นจะไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร 


