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บทที ่ 4 

 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผลการศึกษา 

 

ขอมูลทั่วไปของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

 กลุมตัวอยางจํานวน 100 คน ที่ตอบแบบสอบถาม เปนชาย รอยละ 72.0 เปนหญิง   

รอยละ 28.0  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญสมรสแลว รอยละ 56.0 รองลงมา คือ โสด รอยละ 39.0 

และหมาย/หยา มีเพียงรอยละ 5.0  กลุมตัวอยางมีอายุ 31-40 ปมากที่สุด รองลงมา ไดแก อายุ 

41-50 ป รอยละ 17.0 และอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 10.0 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางจํานวน

มากที่สุด รอยละ 38.0 จบการศึกษาในระดับปวช.-ปวส. รองลงมา คือ ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 

รอยละ 35.0 และนอยสุดจบปริญญาตรี รอยละ 27.0         

 กลุมตัวอยางเพียง รอยละ 6.0 เทานั้นที่เปนเจาของกิจการรานอาหารไทย นอกนั้นเปน

ผูประกอบอาหารไทยในรานอาหารโดยกลุมตัวอยางสวนใหญคือ รอยละ 60.0 ทํางานใน                

สวนอาหาร รองลงมา คือ ทํางานในโรงแรมและภัตตาคารในจํานวนเทากันคือ รอยละ 20.0 และ

กลุมตัวอยางสวนใหญคือรอยละ 72.0 ทํางานในตําแหนงพอครัว/แมครัวสวนที่เหลือรอยละ 28.0 

ทํางานในตําแหนงหัวหนาพอครัว/แมครัว  (ตารางที่  4.1) 

 

ตารางที่  4.1    

ขอมูลสวนบุคคล 

                                                                                                                                N = 100 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

72 

28 

 

72.0 

28.0 
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ตารางที่  4.1  (ตอ) 

                                                                                                                                N = 100 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

อาย ุ

ไมเกิน 30 ป 

31-40 ป 

41-50 ป 

51 ปข้ึนไป 

 

10 

65 

17 

8 

 

10.0 

65.0 

17.0 

8.0 

สถานภาพการสมรส 

โสด 

สมรส 

หมาย/หยา 

 

39 

56 

5 

 

39.0 

56.0 

5.0 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 

ปวช.-ปวส 

ปริญญาตรี 

 

35 

38 

27 

35.0 

38.0 

27.0 

การเปนเจาของกิจการรานอาหารไทย 

เปน 

ไมเปน 

 

6 

94 

 

6.0 

94.0 

ประเภทรานอาหาร 

โรงแรม 

ภัตตาคาร 

สวนอาหาร 

 

20 

20 

60 

 

20.0 

20.0 

60.0 

ตําแหนงงาน 

พอครัว/แมครัว 

หัวหนาพอครัว/แมครัว 

 

72 

28 

 

72.0 

28.0 
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สภาพการจางงาน 

 

 การศึกษาสภาพการจางงานของกลุมตัวอยางประกอบดวย จํานวนวันที่ทํางานตอ

สัปดาห จํานวนชั่วโมงที่ทํางานตอวัน รายไดเฉลี่ยตอเดือน รายไดนอกเหนือจากเงินเดือน งานใน

ความรับผิดชอบ สวัสดิการที่ไดรับจากนายจาง และจํานวนวันที่ลาหยุดพักผอนประจําป สามารถ

สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางที่  4.2 

จํานวนวันทาํงานตอสัปดาห 

  

จํานวนวันทาํงานตอสัปดาห จํานวน (คน) รอยละ 

5 วัน                              

6 วัน                       

7 วัน           

63 

37 

10 

63.0 

37.0 

10.0 

รวม 100 100.0 

        

 ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนใหญรอยละ 63.0 ทํางาน 5 วันตอสัปดาห รองลงมา คือ 

ทํางาน 6 วันตอสัปดาห รอยละ 37.0 และทํางาน 7 วันตอสัปดาห รอยละ  10.0 (ตารางที่  4.2) 

 

ตารางที่  4.3 

จํานวนชัว่โมงทํางานตอวนั 

  

จํานวนชัว่โมงทํางานตอวนั จํานวน (คน) รอยละ 

4-5 ชั่วโมง                                      

8-9 ชั่วโมง 

10-11  ชั่วโมง                       

12 ชั่วโมง 

มากกวา 12 ชั่วโมง 

4 

58 

21 

15 

2 

4.0 

58.0 

21.0 

15.0 

2.0 

รวม 100 100.0 
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 ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนใหญ รอยละ 58.0 ทํางานวันละ 8-9 ชั่วโมง รองลงมา 

คือ 10-11 ชั่วโมง รอยละ 21.0 ทํางานวันละ 12 ชั่วโมง รอยละ 15.0 ทํางานวันละ 4-5 ชั่วโมง  

รอยละ 4.0 และทํางานวันละมากกวา 12 ชั่วโมง รอยละ 2.0 (ตารางที่  4.3)              

 

ตารางที่  4.4 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 10,000 บาท  

10,001-20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 

30,001  บาทขึ้นไป 

8 

34 

40 

18 

8.0 

34.0 

40.0 

18.0 

รวม 100 100.0 

 

 ผูประกอบอาหารมีรายได 20,001-30,000 บาท จํานวนมากที่สุด รอยละ 40.0 

รองลงมา รายได 10,001-20,000 บาท รอยละ 34.0 รายได 30,001 ข้ึนไป รอยละ 18.0 และ

รายไดไมเกิน 10,000 บาท นอยที่สุดรอยละ 8.0  (ตารางที่ 4.4)         

 

ตารางที่  4.5 

รายไดนอกเหนือจากเงนิเดอืน 

 

รายไดนอกเหนือจากเงนิเดอืน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมี 

มี  รายไดจากการคาขาย จาํหนายเครื่องสําอางค 

    รายไดเฉลีย่ตอเดือน   ไมเกิน 3,000 บาท 

                                    3,001-5,000 บาท 

                                    5,001 บาทขึน้ไป 

11 

89 

17 

47 

25 

11.0 

89.0 

17.0 

47.0 

25.0 

รวม 100 100.0 
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 จากการสัมภาษณพบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยมักจะทํางานหารายไดพิเศษ

นอกเหนือจากเงินเดือน โดยสวนมากกลุมผูประกอบอาหารครัวไทยเพศหญิงจะจําหนาย

เครื่องสําอางค เพศชายจะคาขาย เชน ขายอาหาร ชวยสมาชิกในครอบครัวคาขาย จากการศึกษา

พบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนใหญมีรายไดนอกเหนือจากเงินเดือน คือ รอยละ 89.0 และ 

ไมมีรายไดนอกเหนือจากเงินเดือน รอยละ 11.0 โดยมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท     

รอยละ 47.0 รองลงมา  5,001 บาทขึ้นไป รอยละ 25.0 และรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 3,000 

บาท  รอยละ 17.0  (ตารางที่  4.5) 

 

ตารางที่  4.6   

งานในความรบัผิดชอบ  

  

งานในความรบัผิดชอบ จํานวน (คน) รอยละ 

ปรุงอาหาร 

คิดรายการอาหาร/เมนูใหม ๆ 

จัดซื้อหรือส่ังซือ้สวนประกอบอาหารและวสัดุ

อุปกรณประกอบอาหาร 

จัดเตรียมสวนประกอบอาหาร  เพื่อพรอมปรุง 

ทําความสะอาด  จัดเก็บอุปกรณ  การเคลียรอาหาร   

และสถานที ่

ใหคําแนะนาํผูชวยปรุงอาหาร  และสอนงาน 

78 

51 

32 

 

63 

41 

 

24 

78.0 

51.0 

32.0 

 

63.0 

41.0 

 

24.0 

หมายเหต:ุ  เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ 

 

 การศึกษางานในความรับผิดชอบโดยผูประกอบอาหารครัวไทยสามารถเลือกตอบได

มากกวา 1 คําตอบ ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบอาหารครัวไทย รอยละ 78.0 รับผิดชอบการปรุง

อาหาร รองลงมา  คือ จัดเตรียมสวนประกอบอาหารเพื่อพรอมปรุง รอยละ 63.0 คิดรายการ

อาหาร/เมนูใหม ๆ รอยละ 51.0 และทําความสะอาด  จัดเก็บอุปกรณ การเคลียรอาหารและ

สถานที่ รอยละ 41.0 (ตารางที่  4.6) 
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ตารางที่  4.7 

สวัสดิการที่ไดรับจากนายจาง 

 

สวัสดิการที่ไดรับจากนายจาง จํานวน (คน) รอยละ 

โบนัส 

ประกันสงัคม 

ชุดแบบฟอรม 

อาหารกลางวนั 

การลาหยุดประจําป 

สิทธิกองทนุเงนิกูยมื 

รถรับสง 

เงินชวยเหลืออ่ืน ๆ เชน ฌาปนกิจ งานบวช  

งานแตง ฯ 

55 

44 

37 

72 

36 

14 

25 

16 

55.0 

44.0 

37.0 

72.0 

36.0 

14.0 

25.0 

16.0 

 

 ในสวนของสวัสดิการจากการสัมภาษณพบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยไดรับ

สวัสดิการพื้นฐานเหมือนกัน เมื่อพนระยะการทดลองงานแลว ซึ่งสวนใหญประกอบดวย โบนัส 

ประกันสังคม สิทธิกองทุนเงินกูยืม เงินชวยเหลืออ่ืน ๆ จายตามอายุงาน เชน ฌาปนกิจ งานบวช 

งานแตง ชุดแบบฟอรม อาหารกลางวัน การลาหยุดประจําป รถรับสงพนักงาน ในชวงทดลองงาน

ยังคงไดรับสวัสดิการที่นายจางจัดใหสวนรวมและพนักงานโดยรวม เชน อาหารกลางวันฟรี               

รถรับสง เปนตน  

 ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนใหญไดรับสวัสดิการที่ไมเปนตัวเงิน ไดแก ชุดแบบฟอรม 

อาหารกลางวันฟรี ไมวาจะอยูในชวงทดลองงานหรือไดบรรจุแลวจะไดรับ สวนสวัสดิการของรถ

รับสงมีผูประกอบอาหารครัวไทยไดรับเพียงสวนนอยเทานั้น จากผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญรอยละ 72.0 ไดรับสวัสดิการอาหารกลางวันจากหนวยงานที่ทํางานอยู รองลงมาไดแก  

โบนัส รอยละ 55.0 ประกันสังคม รอยละ 44.0 ชุดแบบฟอรม รอยละ 37.0 และการลาหยุด

ประจําป รอยละ 36.0 ตามลําดับ (ตารางที่  4.7) 
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ตารางที่  4.8 

จํานวนวันที่ลาหยุดพักผอนประจําป 

 

จํานวนวันที่ลาหยุดพักผอนประจําป จํานวน (คน) รอยละ 

8 วัน                                

9 วัน                       

10 วัน                      

อ่ืน ๆ คือ ข้ึนอยูกับความจําเปน 

      23 

     19 

      41 

      17 

  23.0 

 19.0 

  41.0 

  17.0 

รวม 100 100.0 

 

 ผูประกอบอาหารสามารถลาหยุดพักผอนประจําปได 10 วัน รอยละ 41.0 รองลงมา 

คือ  ลาหยุด 8 วัน รอยละ 23.0 ลาหยุด  9 วัน รอยละ 19.0 และขึ้นอยูกับความจําเปน รอยละ 

17.0 (ตารางที่ 4.8)  

  

พัฒนาการทางอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

 พัฒนาการทางอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย โดยศึกษาจากประสบการณใน 

การทํางานในอาชีพผูประกอบอาหาร ความถนัดในการทําอาหาร การเคยทํางานในอาชีพอื่นมา

กอนการเปนผูประกอบอาหารครัวไทย มูลเหตุจูงใจหลักที่ทําใหเลือกอาชีพผูประกอบอาหาร 

ประสบการณการเปนผูประกอบอาหารในรานอาหารไทยประเภทตาง ๆ และประสบการณ              

การอบรมในหลักสูตรการทําอาหาร ดังนี้               
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ตารางที่  4.9 

ประสบการณในการทํางานในอาชพีผูประกอบอาหาร 

 

ประสบการณในการทําอาชพีผูประกอบอาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

ตํ่ากวา 5  ป 

ระหวาง  5-10  ป 

ระหวาง  11-15  ป 

ระหวาง  16-20  ป 

มากกวา  20  ป 

31 

37 

15 

13 

4 

31.0 

37.0 

15.0 

13.0 

4.0 

รวม 100 100.0 

 

 ประสบการณในการปฏิบัติงานในอาชีพผูประกอบอาหาร ระหวาง 5-10 ป มีจํานวน

มากที่สุด รอยละ 37.0 รองลงมา คือ ประสบการณนอยกวา 5 ป รอยละ 31.0 ประสบการณ

ระหวาง 11-15 ป รอยละ 15.0 ประสบการณระหวาง 16-20 ป รอยละ 13.0 และประสบการณ

มากกวา  20  ป มีเพียง  รอยละ  4.0  (ตารางที่  4.9)   

 

ตารางที่  4.10 

ความถนัดในการทาํอาหาร  

 

ความถนัดในการทาํอาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

อาหารไทยแท (Authentic Thai Food)     

อาหารไทยประยุกต (Adaptive Thai Food)            

อาหารจีน และ อาหารเอเชีย           

อาหารฝรั่ง   

85 

71 

60 

44 

85.0 

71.0 

60.0 

44.0 

หมายเหต:ุ  เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ 

  

 ประสบการณทํางานผูประกอบอาหารในรานอาหารไทย ผูประกอบอาหารมีความถนัด

ในการทําอาหารไทยแท (Authentic Thai Food) และอาหารไทยประยุกต (Adaptive Thai Food) 
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รอยละ 85.0 และ 71.0 ตามลําดับ มีความถนัดมากกวา เมื่อเปรียบเทียบกับอาหารจีน อาหาร

เอเชีย และ อาหารฝรั่ง รอยละ 60.0 และ 44.0 ตามลําดับ (ตารางที่  4.10)  

 

ตารางที่  4.11 

อาชีพกอนการเปนผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

หัวหนาผูประกอบอาหาร ผูประกอบอาหาร การเคยทําอาชีพอื่นมากอน รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมเคย 

เคย   - อาชพี  ขายอาหาร 

         - อาชีพอื่น ๆ 

13 

56 

31 

6 

15 

7 

6.0 

15.0 

7.0 

7 

41 

24 

7.0 

41.0 

24.0 

รวม 100 28 28.0 72 72.0 

 

 ผูประกอบอาหารครัวไทย  รอยละ  87.0 เคยทําอาชีพขายอาหารตามสั่งและ                 

ขายขาวแกงมากอน รอยละ 56.0 โดยผูที่เคยประกอบอาชีพขายอาหาร ปจจุบันมีตําแหนงเปน

หัวหนาผูประกอบอาหารเคยขายอาหารมากอน รอยละ 15.0 และมีตําแหนงเปนผูประกอบอาหาร    

รอยละ 41.0 สวนผูที่เคยทําอาชีพอื่น ๆ มากอน ไดแก อาชีพพนักงานโรงงาน รับจางทั่วไป 

พนักงานบริษัท ขายประกัน เด็กเสิรฟ เด็กเดินบิล ขายเครื่องสําอางค ขับรถแท็กซี่ เซลแมน 

พนักงานโรงงาน แคชเชียร เก็บต๋ัวหนัง เด็กลางจาน และพนักงานขายหนาราน ปจจุบันเปน

หัวหนาผูประกอบอาหาร รอยละ 7.0 และผูประกอบอาหาร รอยละ 24.0 สวนที่เหลือรอยละ   

13.0 ไมเคยทําอาชีพอื่นมากอน ปจจุบันเปนหัวหนาผูประกอบอาหารรอยละ 6.0 ผูประกอบ

อาหารรอยละ 7.0 (ตารางที่  4.11) 
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ตารางที่  4.12 

มูลเหตุจูงใจหลักทีท่ําใหเลือกอาชีพผูประกอบอาหาร 

 

มูลเหตุจูงใจหลักทีท่ําใหเลือกอาชีพผูประกอบอาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

รายไดดี 41 41.0 

มีใจรักชอบในการทาํครัว                         35 35.0 

มีโอกาสกาวหนาไดมาก                          13 13.0 

ตองการเปนเจาของรานอาหาร 6 6.0 

หางานงาย                                            5 5.0 

รวม 100 100.0 

              

 มูลเหตุจูงใจหลักที่ทําใหกลุมตัวอยางเลือกอาชีพเปนผูประกอบอาหาร เนื่องจากเห็น

วาเปนอาชีพที่มีรายไดดีเปนสวนใหญ รอยละ 41.0 รองลงมา คือ ตนเองมีใจรักชอบในการครัวอยู

แลว รอยละ 35.0 คิดวาเปนอาชีพที่มีโอกาสกาวหนาไดมาก รอยละ 13.0 ตองการเปนเจาของ

รานอาหาร และเปนงานที่หางานงาย จํานวนนอยที่สุดมีเพียงรอยละ 6.0 และ 5.0 ตามลําดับ 

(ตารางที่  4.12)          

 

ตารางที่  4.13 

ประสบการณการเปนผูประกอบอาหารในรานอาหารไทยประเภทตาง ๆ 

 

ประเภทของรานอาหารไทย จํานวน (คน) รอยละ 

ภัตตาคารแบบหรูหรา  (Fine Dinning)                                 

รานอาหารจานดวน  (Quick service or fast food) 

ภัตตาคารไทยระดับธรรมดา  (Family Restaurant)                

รานอาหารลูกคาบริการตนเอง  (Food bar or cafeteria) 

32 

60 

41 

27 

32.0 

60.0 

41.0 

27.0 

           

 นอกเหนือจากประสบการณทางอาชีพกอนการเปนผูประกอบอาหาร ผูประกอบอาหาร

มักจะเคยผานการทํางานในรานอาหารไทยประเภทตาง ๆ ผลการศึกษาพบวา ในการทํางานเปน          

ผูประกอบอาหารในรานอาหารไทย โดยสวนใหญแลวกลุมตัวอยางเคยทํางานในรานอาหารไทย
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แบบรานอาหารจานดวน และภัตตาคารไทยระดับธรรมดา รอยละ 60.0 และ 41.0 ตามลําดับ เมื่อ

เทียบกับรานอาหารไทยแบบภัตตาคารแบบหรูหรา และ รานอาหารไทยแบบลูกคาบริการตนเอง 

รอยละ 32.0 และ 27.0 ตามลําดับ กลุมตัวอยางตอบไดมากกวา 1 คําตอบ (ตารางที่  4.13) 

 

   ตารางที่  4.14 

ประสบการณการอบรมในหลักสูตรการทาํอาหาร 

                                                                                                                              

หลักสูตรการทาํอาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

หลักสูตร Chef ระยะเวลาการอบรม 1-3 ป 

หลักสูตร Cook ระยะเวลาการอบรมต่ํากวา 1-3 ป 

หลักสูตรเฉพาะระยะสั้น ระยะเวลาการอบรม 1-3 เดือน 

24 

30 

46 

24.0 

30.0 

46.0 

รวม 100 100.0 

 

 ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนมาก รอยละ 46.0 เคยไดรับการอบรมในหลักสูตร              

การทําอาหาร ระยะสั้น ระยะเวลาการอบรม 1-3 เดือน รองลงมา คือ ไดรับการอบรมหลักสูตร 

Cook ระยะเวลาการอบรมต่ํากวา 1-3 ป  รอยละ 30.0 และหลักสูตร Chef ระยะเวลาการอบรม  

1-3 ป รอยละ 24.0 การไดรับการฝกอบรมหลักสูตรการทําอาหารตาง ๆ ดังกลาวมีผลกระทบตอ

การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหาร (ตารางที่  4.14) 

 

การพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

 การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทยตองอาศัยทักษะ/ฝมือเฉพาะ ซึ่งโดย

ปกติแลวในรานอาหารที่มีระบบการบริหารงานบุคคล การพัฒนาอาชีพคือ ถาผูประกอบอาชีพ

เร่ิมตนในตําแหนงผูชวยจะเลื่อนขั้นเปนพอครัวหรือแมครัว เพื่อไปสูตําแหนงหัวหนาพอครัวหรือ 

แมครัว (Chef) ซึ่งเปนตําแหนงสูงสุดของอาชีพผูประกอบอาหาร โดยจะไดรับคาจางสูงมาก และ

อาจมีโอกาสจากสถานประกอบการใหมีโอกาสเขาประกวดในการทําอาหารจากสถาบันตาง ๆ           

จนทําใหมีชื่อเสียงเปนที่รูจักอยางกวางขวางจนเปนที่ตองการของสถานประกอบการ  
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การประสบความสําเร็จในการพัฒนาอาชพีของผูประกอบอาหารครัวไทย 

     

 จากการที่ใหผูประกอบอาหารครัวไทยประเมินตนเองตอความสําเร็จในการพัฒนา

อาชีพในแตละดาน พบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยไดประเมินการพัฒนาอาชีพทั้งในภาพรวม

และในรายดานอยูในระดับสูงทั้งหมดคือ ในภาพรวมอยูในระดับสูงที่คาเฉลี่ย  2.55 สวนรายดาน

คือ ดานความมั่นคงทางอาชีพ ดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ดานรายได และดานทักษะ/

ฝมืออยูในระดับสูงที่คาเฉลี่ย 2.65, 2.63, 2.46  และ  2.44   ตามลําดับ (ตารางที่  4.15) 

 

  ตารางที่  4.15 

การประสบความสําเร็จในการพัฒนาอาชพี 

ของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

ระดับความสําเร็จ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

การพัฒนาอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย 

จํานวน/รอยละ 

X  S.D. การ 

แปลผล 

ดานความกาวหนาใน

ตําแหนงงาน 

72 

(72.0) 

19 

(19.0) 

9 

(9.0) 

2.63 0.65 สูง 

ดานทักษะ/ฝมือ 56 

(56.0) 

34 

(34.0) 

10 

(10.0) 

2.46 0.67 สูง 

ดานรายได 60 

(60.0) 

24 

(24.0) 

16 

(16.0) 

2.44 0.76 สูง 

คะแนนเฉลีย่ทั้งหมด 2.55 0.47 สูง 

 

 การจัดลําดับปจจัยสําคัญที่ทําใหผูประกอบอาหารครัวไทยประสบความสําเร็จใน           

การพัฒนาอาชีพ พบวา ปจจัยที่ผูประกอบอาหารครัวไทยใหความสําคัญเปนอันดับหนึ่งในจํานวน

มากที่สุด คือ ความพยายามในการพัฒนาทักษะ/ฝมือนํามาซึ่งความสําเร็จในอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย รอยละ 24.0 รองลงมา คือ ความพึงพอใจในงาน รอยละ 21.0 และอันดับสาม 

ความพรอมในการทํางานหนัก รอยละ 20.0 การที่จะประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ ดังกลาวได 
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จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวาผูประกอบอาหารตองใหความสําคัญกับ

การพัฒนาอาชีพ อันจะนําพาไปสูความสําเร็จในอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทยในรานอาหารไทย 

โดยพยายามพัฒนาทักษะ/ฝมือมากที่สุดเปนอันดับแรกเปนสิ่งสําคัญใหเกิดการพัฒนาอาชีพใน

ดานอื่น ๆ ตอไป (ตารางที่ 4.16) 

 

ตารางที่  4.16 

การจัดลําดับปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จในการพัฒนา 

อาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

                                                                                                

ลําดับ ปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จ 

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 

ปจจัยทีม่ีผลตอความสําเร็จในการพัฒนา

อาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

จํานวน/รอยละ 

ความพยายามในการพัฒนาทักษะ/ฝมือ 24  (24.0) 16  (16.0) 17  (17.0) 

ความภาคภูมิใจในอาชีพ 18  (18.0) 12  (12.0) 13  (13.0) 

ความพึงพอใจในงาน                         17  (17.0) 21  (21.0) 18  (18.0) 

ความพรอมในการทํางานทํางานหนัก              16  (16.0) 16  (16.0) 20  (20.0) 

ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน                   15  (15.0) 17  (17.0) 15  (15.0) 

ความรูสึกผูกพันตออาชีพ  10  (10.0) 18  (18.0) 17  (17.0) 

รวม 100  (100.0) 100  (100.0) 100  (100.0) 

 

ความคาดหวงัในการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

            

 ผูประกอบอาหารครัวไทยมีความคาดหวังตอการพัฒนาอาชีพเปนอันดับแรก ดาน        

การพัฒนาทักษะ/ฝมือในอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทยมากที่สุด รอยละ 33.0 รองลงมาคือ             

มีเงินเดือนเพิ่ม รอยละ 27.0 และอันดับสองคือ คาดหวังที่จะมีเงินเดือนเพิ่มข้ึนมากที่สุด             

รอยละ 25.0 รองลงมาคือ พัฒนาทักษะ/ฝมือ รอยละ 22.0 และอันดับสามคือ คาดหวังที่จะได

เลื่อนตําแหนงงาน  รอยละ 27.0 และมีเงินเดือนเพิ่ม รอยละ 20.0 (ตารางที่  4.17)   
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ตารางที่ 4.17 

การจัดลําดับความคาดหวงัตอการพัฒนาอาชีพของ 

ผูประกอบอาหารครัวไทย 

                                           

 ลําดับ ความคาดหวงั 

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 

การจัดลําดับความคาดหวงัตอ 

การพัฒนาอาชีพของ 

ผูประกอบอาหารครัวไทย จํานวน/รอยละ 

พัฒนาทักษะ/ฝมือ                                           33 (33.0) 22 (22.0) 19 (19.0) 

มีเงินเดือนเพิ่มข้ึน   27 (27.0) 25 (25.0) 20 (20.0) 

เปนเจาของกิจการ 14 (14.0) 18 (18.0) 18 (18.0) 

การไดเลื่อนตําแหนงงาน                                  10 (10.0) 19 (19.0) 27 (27.0) 

การไดไปทํางานในตางประเทศ 6 (6.0) 16 (16.0) 16 (16.0) 

รวม 100 (100.0) 100 (100.0) 100 (100.0) 

 

ทัศนะตออาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

 การศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบอาหารครัวไทยถึงทัศนะตออาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย โดยผูศึกษาแยกศึกษาปจจัยภายใน ไดแก  ความเครียดในการทํางาน ความพึง

พอใจในงาน ความผูกพันตออาชีพ ความผูกพันตอรานอาหาร และความภูมิใจในอาชีพ และ 

ปจจัยในการทํางาน ไดแก การทํางานหนัก ความพอใจบทบาทและหนาที่ในงาน ความพอใจตอ

สภาพการทํางาน ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน และความพอใจตอบรรยากาศในการทํางาน  

ผลการศึกษาปรากฏในตารางที่  4.18 
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ตารางที่  4.18 

ระดับทัศนะตออาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

ระดับทัศนะ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

ทัศนะอาชีพ 

ผูประกอบอาหาร 

ครัวไทย 

จํานวน/รอยละ 

X  S.D. การ 

แปลผล 

ปจจัยภายใน       

1. ความผูกพนัตออาชีพ 13 

(13.0) 

12 

(12.0) 

75 

(75.0) 

2.62 0.71 สูง 

2. ความพงึพอใจในงาน 73 

(73.0) 

12 

(12.0) 

15 

(15.0) 

2.58 0.74 สูง 

3. ความผูกพนัตอ

รานอาหาร 

68 

(68.0) 

22 

(22.0) 

10 

(10.0) 

2.58 0.67 สูง 

4. ความภูมิใจในอาชพี 67 

(67.0) 

17 

(17.0) 

16 

(16.0) 

2.51 0.76 สูง 

5. ความเครียดใน                 

การทาํงาน 

18 

(18.0) 

15 

(15.0) 

67 

(67.0) 

1.51 0.78 นอย 

รวม    2.36 0.40 สูง 

ปจจัยในการทาํงาน       

6. ความพอใจบทบาทและ

หนาที่ในงาน               

80 

(80.0) 

13 

(13.0) 

7 

(7.0) 

2.73 0.58 สูง 

7. ความสัมพนัธที่ดีกับ

เพื่อนรวมงาน   

73 

(73.0) 

18 

(18.0) 

9 

(9.0) 

2.64 0.64 สูง 

8. ความพอใจตอ              

สภาพการทํางาน                   

72 

(72.0) 

16 

(16.0) 

12 

(12.0) 

2.60 0.70 สูง 
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ตารางที่  4.18  (ตอ) 

 

ระดับทัศนะ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 

ทัศนะอาชีพ 

ผูประกอบอาหาร 

ครัวไทย 

จํานวน/รอยละ 

X  S.D. การ 

แปลผล 

ปจจัยในการทาํงาน       

9. ความพอใจตอ

บรรยากาศในการทาํงาน 

54 

(54.0) 

22 

(22.0) 

24 

(24.0) 

2.30 0.83 ปาน

กลาง 

10. การทํางานหนัก 13 

(13.0) 

23 

(23.0) 

64 

(64.0) 

1.49 0.72 นอย 

รวม 2.35 0.33 สูง 

คะแนนเฉลีย่ของทัศนะตออาชีพ 2.36 0.37 สูง 

 

 ปจจัยภายใน  ผูประกอบอาหารครัวไทยมีความคิดเห็นตอปจจัยภายในโดยภาพรวม 

อยูในระดับสูงที่คาเฉลี่ย 2.36 และเมื่อพิจารณาองคประกอบปจจัยภายในแตละดาน พบวา               

ผูประกอบอาหารครัวไทยมีทัศนะดานความผูกพันตออาชีพ อยูในระดับสูงที่คาเฉลี่ย 2.62 

รองลงมาคือ ความพึงพอใจในงานและความผูกพันตอรานอาหารคาเฉลี่ย 2.58 ความภูมิใจใน

อาชีพคาเฉลี่ย 2.51 และผูประกอบอาหารครัวไทย มีทัศนะในระดับนอย ดานความเครียดในการ

ทํางานเพียงดานเดียวที่คาเฉลี่ย 1.51 

 ปจจัยในการทํางาน  ผูประกอบอาหารครัวไทยมีความคิดเห็นตอปจจัยในการทํางาน

ในภาพรวมอยูในระดับสูง ที่คาเฉลี่ย 2.35 และเมื่อพิจารณาองคประกอบปจจัยในการทํางาน          

แตละดาน พบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยมีทัศนะตอความพอใจบทบาทและหนาที่ในงานอยูใน

ระดับสูงที่คาเฉลี่ย 2.73 รองลงมา คือ  ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงานที่คาเฉลี่ย 2.64             

ความพอใจตอสภาพการทํางานที่คาเฉลี่ย 2.60  ความพอใจตอบรรยากาศในกาทํางานอยูใน

ระดับปานกลางที่คาเฉลี่ย 2.30 และทัศนะตอการทํางานหนักอยูในระดับนอยที่คาเฉลี่ย 1.49          

โดยคะแนนเฉลี่ยโดยรวมของปจจัยภายในและปจจัยในการทํางานที่คาเฉลี่ย 2.36 แสดงวา            

ผูประกอบอาหารครัวไทยมีทัศนะตออาชีพในระดับสูง  
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 การศึกษาถึงทัศนะตออาชีพผูประกอบอาหารครัวไทยวาเปนอาชีพที่มีเกียรติ มีโอกาส

กาวหนาและสรางรายไดที่ดีหรือไม พบวา สวนใหญคือ รอยละ 83.0 มีความคิดเห็นวาอาชีพ            

ผูประกอบอาหารครัวไทยมีโอกาสกาวหนาและสรางรายไดที่ดี นอกนั้นเห็นวา  ไมมีโอกาสกาวหนา

และสรางรายไดที่ดี รอยละ 12.0 และไมแนใจ รอยละ 5.0 (ตารางที่  4.19) 

 

ตารางที่  4.19 

โอกาสกาวหนาและสรางรายไดที่ดี 

 

โอกาสกาวหนาและสรางรายไดที่ดี จํานวน (คน) รอยละ 

มี 

ไมมี 

ไมแนใจ 

83 

12 

5 

83.0 

12.0 

5.0 

รวม 100 100.0 

 

การศึกษาเปรยีบเทยีบปจจยัสวนบุคคลกับ 

การพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหาร 

 

ปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลคือ เพศ อายุ สถานภาพ

การสมรส ระดับการศึกษา รายได และประสบการณในการทํางานกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย ผลการศึกษา  ดังนี้ 

 1. เพศกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

  การเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยทางดานเพศกับการพัฒนาอาชีพ                      

ผูประกอบอาหารครัวไทยโดยรวมพบวา เพศหญิง มีความเห็นวามีการพัฒนาอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทยที่คาเฉลี่ยสูงกวาเพศชาย คือ เพศหญิงที่คาเฉลี่ย 2.59 เพศชายที่คาเฉลี่ย 2.53 

และเมื่อพิจารณาความแตกตางของคาเฉลี่ยตามเกณฑที่กําหนดแลวพบวาไมมีความแตกตางกัน 

สวนการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยดานเพศกับการพัฒนาอาชีพเปนรายดาน พบวา 

เพศหญิงและชายมีความคิดเห็นตอการพัฒนาอาชีพในดานความกาวหนาในตําแหนงงาน              
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ดานทักษะ/ฝมือ และรายไดไมตางกัน แตมีความเห็นตอการพัฒนาอาชีพดานความมั่นคงทาง

อาชีพที่ตางกัน แสดงวาเพศหญิงมีการพัฒนาอาชีพดานความมั่นคงทางอาชีพดีกวาเพศชาย 

(ตารางที่  4.20) 

 

ตารางที่  4.20 

เพศกับการพฒันาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหาร 

ครัวไทย 

เพศ n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ชาย 72 2.60 ความมั่นคงทางอาชีพ 

หญิง 28 2.79 

0.19* 

ชาย 72 2.63 ความกาวหนาในตําแหนงงาน 

หญิง 28 2.64 

0.01 

ชาย 72 2.44 รายได 

หญิง 28 2.43 

0.01 

ชาย 72 2.44 ทักษะ/ฝมือ 

หญิง 28 2.50 

0.06 

ชาย 72 2.53 ภาพรวม 

หญิง 28 2.59 

0.07 

หมายเหต:ุ  *แตกตาง 

 

2. อายุกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย   

  การเปรียบเทียบความแตกตางของอายุกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหาร            

ครัวไทย โดยรวมพบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยที่มี อายุ 41 ปข้ึนไปมีความเห็นวาการพัฒนา

อาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทยที่คาเฉลี่ยสูงกวาผูที่อายุไมเกิน 40 ป คือคาเฉลี่ย 2.60 และ 

2.53 ตามลําดับ สวนการเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยดานอายุกับการพัฒนาอาชีพเปน

รายดานพบวาผูมีอายุ 41 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการพัฒนาอาชีพสูงกวาผูมี            

อายุไมเกิน 40 ปในทุกดาน แตเมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยตามเกณฑ 0.15 พบวา

อายุที่ตางกันมีการพัฒนาอาชีพไมแตกตางกันทุกดาน  (ตารางที่  4.21) 
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ตารางที่  4.21 

อายุกับการพฒันาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพ อาย ุ n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ไมเกิน  40  ป 75 2.63 ความมัน่คงทางอาชีพ 

41  ปข้ึนไป 25 2.72 

0.09 

ไมเกิน  40  ป 75 2.60 ความกาวหนาในตําแหนงงาน 

41  ปข้ึนไป 25 2.72 

0.12 

ไมเกิน  40  ป 75 2.43 รายได 

41  ปข้ึนไป 25 2.48 

0.05 

ไมเกิน  40  ป 75 2.45 ทักษะ/ฝมือ 

41  ปข้ึนไป 25 2.48 

0.03 

ไมเกิน  40  ป 75 2.53 ภาพรวม 

41  ปข้ึนไป 25 2.60 

0.07 

หมายเหต:ุ *อายุตํ่าสุด 30 ป สูงสุด - ป 

                                                       

 3. สถานภาพการสมรสกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย  

  การเปรียบเทียบความแตกตางของสถานภาพการสมรสกับการพัฒนาอาชีพของ             

ผูประกอบอาหารครัวไทยโดยรวม พบวา ผูประกอบอาหารที่มีสถานภาพการสมรส สมรสแลว            

มีความเห็นวามีการพัฒนาอาชีพดีกวาผูมีสถานภาพการสมรส โสด หมาย/แยก คือกลุมที่สมรส

แลว คาเฉลี่ย 2.65 และโสด หมาย/แยก อยูที่คาเฉลี่ย 2.41 และมีคาเฉลี่ยสูงกวาในทุกระดับ

เชนกัน เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยตามเกณฑ 0.15 พบวา สถานภาพสมรสที่

ตางกันมีการพัฒนาอาชีพที่แตกตางกันทุกดาน  (ตารางที่  4.22) 
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ตารางที่  4.22 

สถานภาพการสมรสกับการพัฒนาอาชพีของ 

ผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพ สถานภาพ n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

โสด หมาย/แยก 44 2.50 ความมัน่คงทางอาชีพ 

สมรส 56 2.79 

0.29* 

โสด หมาย/แยก 44 2.55 ความกาวหนาในตําแหนงงาน 

สมรส 56 2.70 

0.15* 

โสด หมาย/แยก 44 2.27 รายได 

สมรส 56 2.57 

0.30* 

โสด หมาย/แยก 44 2.36 ทักษะ/ฝมือ 

สมรส 56 2.54 

0.18* 

โสด หมาย/แยก 44 2.41 ภาพรวม 

สมรส 56 2.65 

0.24* 

หมายเหต:ุ * แตกตาง 

                         

 4. ระดับการศึกษากับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทยของกลุมตัวอยาง 

  การเปรียบเทียบความแตกตางของระดับการศึกษากับการพัฒนาอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย โดยรวมพบวา ผูประกอบอาหารครัวไทยที่มีระดับการศึกษา ประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา มีความเห็นวามีการพัฒนาอาชีพที่คาเฉลี่ยสูงกวาทั้งผูที่มีระดับการศึกษา ปวช.-ปวส.

และปริญญาตรี คือ ผูมีระดับการศึกษา ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา มีคาเฉลี่ยถึง 2.74 ในขณะที่

ระดับการศึกษา ปวช.-ปวส. มีคาเฉลี่ย 2.55 และปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยเพียง 2.29 และเมื่อ

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยตามเกณฑ 0.15  ปจจัยดานการศึกษา ทั้ง 3 ระดับกับ             

การพัฒนาอาชีพเปนรายดาน  พบวา  กลุมผูประกอบอาหารครัวไทยที่มีระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และปวช.-ปวส. มีความเห็นตอการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัว

ไทย ไมตางกันเฉพาะดานความมั่นคงทางอาชีพ และความกาวหนาในตําแหนงงาน นอกนั้นผล

การศึกษาแสดงใหเห็นวาผูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความเห็นตอการพัฒนาอาชีพที่ตางกัน 
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โดยพบวา ผูมีระดับการศึกษา ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา มีความเห็นตอการพัฒนาอาชีพดีกวา        

ผูที่มีระดับการศึกษาสูงกวาในทุกดาน (ตารางที่  4.23) 

 

ตารางที่  4.23 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมของระดับการศึกษา 

กับการพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพ ระดับการศึกษา n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.69 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.74 

0.05 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.69 

3 ปริญญาตรี 27 2.48 

0.21* 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.74 

ความมัน่คงทางอาชีพ 

3 ปริญญาตรี 27 2.48 

0.26* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.77 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.63 

0.14 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.77 

3 ปริญญาตรี 27 2.44 

0.33* 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.63 

ความกาวหนาใน

ตําแหนงงาน 

3 ปริญญาตรี 27 2.44 

0.19* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.69 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.47 

0.22* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.69 

3 ปริญญาตรี 27 2.07 

0.62* 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.47 

รายได 

3 ปริญญาตรี 27 2.07 

0.40* 
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ตารางที่  4.23  (ตอ) 

 

การพัฒนาอาชีพ ระดับการศึกษา n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.80 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.37 

0.43* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.80 

3 ปริญญาตรี 27 2.15 

0.65* 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.37 

ทักษะ/ฝมือ 

3 ปริญญาตรี 27 2.15 

0.22* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.74 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.55 

0.19* 

1 ประถมศึกษา-มัธยมศึกษา 35 2.74 

3 ปริญญาตรี 27 2.29 

0.45* 

2 ปวช.-ปวส. 38 2.55 

ภาพรวม 

3 ปริญญาตรี 27 2.29 

0.26* 

หมายเหต:ุ  *แตกตาง 

 

 5. รายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย  

  การเปรียบเทียบความแตกตางของรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการพัฒนาอาชีพ               

ผูประกอบอาหารครัวไทยโดยรวมพบวา ผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 10,000-20,000 บาท มี             

การพัฒนาอาชีพดีกวาผูมีรายไดตอเดือน  20,001 บาทขึ้นไป และเมื่อพิจารณาความแตกตางของ

คาเฉลี่ยตามเกณฑ 0.15 พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ตางกันมีความเห็นตอการพัฒนาอาชีพทั้ง

โดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนดานความมั่นคงทางอาชีพ ซึ่งผูมีรายไดตอเดือนไมเกิน 

10,000-20,000 บาท มีการพัฒนาอาชีพแตกตางกับผูมีรายไดตอเดือน 20,000 บาทขึ้นไป      

(ตารางที่  4.24) 
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ตารางที่ 4.24 

รายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการพัฒนาอาชพีของ 

ผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

ไมเกิน10,000-20,000 บาท 42 2.74 ความมัน่คงทางอาชีพ 

20,001 บาทข้ึนไป 58 2.59 

0.15* 

ไมเกิน10,000-20,000 บาท 42 2.64 ความกาวหนาในตําแหนง

งาน 20,001 บาทข้ึนไป 58 2.62 

0.02 

ไมเกิน10,000-20,000 บาท 42 2.52 รายได 

20,001 บาทขึน้ไป 58 2.38 

0.14 

ไมเกิน10,000-20,000 บาท 42 2.52 ทักษะ/ฝมือ 

20,001 บาทข้ึนไป 58 2.41 

011 

ไมเกิน10,000-20,000 บาท 42 2.61 ภาพรวม 

20,001 บาทข้ึนไป 58 2.50 

0.11 

หมายเหต:ุ  *แตกตาง 

 

 6. ประสบการณในการทํางานกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย  

  การเปรียบเทียบความแตกตางของประสบการณในการทํางานกับการพัฒนาอาชีพ

ผูประกอบอาหารครัวไทยโดยรวมพบวา ผูมีประสบการณการทํางานตางกันมีคาเฉลี่ยของ           

ความคิดเห็นตอการพัฒนาอาชีพที่ใกลเคียงกันและเมื่อพิจารณาความแตกตางของคาเฉลี่ยตาม

เกณฑ  0.15 พบวา ไมมีความแตกตางกันในทุกดานเชนกัน แตเปนที่นาสังเกตวาผูมีประสบการณ

การทํางานนอยกวา 5 ป-10 ป มีคาเฉลี่ยของความคิดเห็นการพัฒนาอาชีพดานความมั่นคงทาง

อาชีพสูงกวาผูมีประสบการณ 11 ป-มากกวา 20 ป เพียงดานเดียว (ตารางที่  4.25) 
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ตารางที่  4.25 

ประสบการณในการทํางานกับการพัฒนาอาชีพของ 

ผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การพัฒนาอาชีพ ประสบการณในการทํางาน n X  ความแตกตาง 

ของคาเฉลี่ย 

นอยกวา 5 ป-10 ป  68 2.69 ความมัน่คงทางอาชีพ 

11 ป-มากกวา 20 ป 32 2.56 

0.13 

นอยกวา 5 ป-10ป  68 2.60 ความกาวหนาใน 

ตําแหนงงาน 11 ป-มากกวา 20 ป 32 2.69 

0.09 

นอยกวา 5 ป-10 ป  68 2.44 รายได 

11 ป-มากกวา 20 ป 32 2.44 

0.00 

นอยกวา 5 ป-10 ป  68 2.44 ทักษะ/ฝมือ 

11 ป-มากกวา 20 ป 32 2.50 

0.06 

นอยกวา 5 ป-10 ป  68 2.54 ภาพรวม 

11 ป-มากกวา 20 ป 32 2.55 

0.01 

 

ปญหาและขอเสนอแนะของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

 จากตารางที่  4.26  แสดงวา 

 ผูประกอบอาหารครัวไทยสวนใหญคือ รอยละ 72.0 มีความเห็นวา ปจจุบันราน         

อาหารไทยประสบปญหาการขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย มีเพียงรอยละ 15 เทากับที่มี

ความเห็นวาไมมีปญหาการขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย โดยมีผูเสนอวิธีแกปญหา ดังนี้ 

 1. จัดระบบสวัสดิการ/เงินเดือนใหเหมาะสมกับตําแหนงงาน 

 2. รับสมัครผูประกอบอาหารครัวไทย โดยจัดอาหารและที่พักอาศัยให 

 3. ฝกสอนพนักงานผูชวยทําอาหารใหสามารถประกอบอาหารทดแทนพอครัว/แมครัว

ได 

 4. บางครั้งตองเพิ่มคาตอบแทนหรือสวัสดิการ โดยตกลงกันภายในหนวยงาน เพื่อเปน

รางวัลตอบแทนพิเศษเปนการจูงใจ 
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ตารางที่  4.26 

ปญหาการขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

ปญหาขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย จํานวน (คน) รอยละ 

มี 

ไมมี  

ไมมีขอคิดเห็น 

72 

15 

13 

72.0 

15.0 

13.0 

รวม 100 100.0 

 

ตารางที่  4.27 

   ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

            

 จากตารางที่ 4.27 ในสวนของขอเสนอแนะอื่น ๆ ผูศึกษาไดรวบรวมขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถามปลายเปดซึ่งสามารถรวบรวมขอเสนอแนะได 5 ดานตามลําดับดังนี้  กลุมตัวอยาง

รอยละ 52.0 เลือกเสนอใหรานอาหารปรับปรุงคาตอบแทนมากที่สุด รองลงมา คือ รอยละ 39.0 

เสนอใหสงเสริมการเปนผูประกอบการรานอาหารรายยอย ทั้งในเรื่องการฝกอบรมใหความรูและ

แหลงเงินทุน  ปลูกฝงทัศนคติที่ ดีตออาชีพผูประกอบอาหาร  รอยละ  28.0 เนนการได รับ                     

การฝกอบรมเรื่องรสชาติอาหารไทยแทจริง รอยละ 23.0 และใหมีการสอนงานเกิดขึ้นในองคกร 

เพื่อทดแทนตําแหนงงานที่ขาด รอยละ 22.0 ขอเสนอแนะดังกลาวมีรายละเอียดดังนี้ 

 ผูประกอบการรานอาหารไทย ควรมีนโยบายสนับสนุนระบบการสอนงาน เพื่อทดแทน

ตําแหนงงานที่ขาด และตองใหความสําคัญกับการสงเสริมการพัฒนาอาชีพในดานทักษะ/ฝมือ 

ขอเสนอแนะอืน่ ๆ จํานวน  รอยละ 

ใหมีการสอนงานเกิดขึ้นในองคกร เพื่อทดแทนตําแหนงงานที่ขาด 

สงเสริมการเปนผูประกอบการรานอาหารรายยอย ในเรือ่ง 

การฝกอบรมใหความรู และแหลงเงินทุน 

ปรับปรุงคาตอบแทนใหเพิ่มข้ึน 

เนนการไดรับการฝกอบรมเรื่องรสชาติอาหารไทยแทจริง 

ปลูกฝงทัศนคติที่ดีตออาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย 

22 

39 

 

52 

23 

28 

22.0 

39.0 

 

52.0 

23.0 

28.0 
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เปดโอกาสใหผูประกอบอาหารครัวไทยมีความกาวหนาในอาชีพ และสรางเสริมความสัมพันธที่ดี

ระหวางเพื่อนรวมงาน 

 การสงเสริมผูประกอบการรานอาหารไทย ในการจัดฝกอบรม เผยแพรขอมูลดานแหลง

เงินทุน  เพราะผูประกอบอาหารครัวไทยที่มีอายุงานมาก ประสบการณในการทํางานประมาณ      

10-15 ป มีความตองการจะกาวเขาสูการเปนเจาของกิจการรานอาหารไทย หรือประกอบธุรกิจ

สวนตัว ทําใหประสบภาวะขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย  

 ปรับปรุงคาตอบแทนใหเพิ่มข้ึน  แบงออกเปน 2 ประเด็น คือ 

 1. เงินเดือน ผูประกอบอาหารครัวไทยเสนอแนะใหนายจางปรับปรุงเงินเดือนเริ่มตนให

สูงกวาเดิม หรือใหใกลเคียงกับรานอาหารอื่น ๆ ที่มีลักษณะเดียวกัน โดยพิจารณาใหเหมาะสมกับ

บทบาท หนาที่ ตําแหนงงาน และทักษะ/ฝมือ โดยผูประกอบอาหารครัวไทยจะเปรียบเทียบ

เงินเดือนของตนกับเพื่อนทั้งในและตางสถานที่ทํางาน นอกจากนี้ หัวหนาผูประกอบอาหารครัว

ไทยเสนอให รานอาหารไทยปรับปรุงแกไขเพดานเงินเดือน  เพื่อการพัฒนาอาชีพทางดานรายไดให

มีความมั่งคงมากยิ่งขึ้น 

 2. คาลวงเวลา  นายจางตองจายคาลวงเวลาในการทํางานที่ชัดเจน และถูกตอง                 

เพื่อสรางแรงจูงใจใหผูประกอบอาหารครัวไทย และยังชวยใหพนักงานมีความกระตือรือรนใน           

การทํางานเพิ่มข้ึน งานครัวมีสภาพการทํางาน คือ เปนงานที่ผูประกอบอาหารตองทนกับ              

การทํางานหนัก มีกลิ่น ทํางานเปนเวลานานติดตอกัน ผูประกอบอาหารครัวไทยไมใชมีหนาที่ปรุง

อาหารเพียงอยางเดียว สวนหนาที่อ่ืนคือ จัดซื้อสวนประกอบอาหาร วัสดุอุปกรณประกอบอาหาร 

จัดเตรียมสวนประกอบอาหารเพื่อพรอมปรุง ทําความสะอาด จัดเก็บอุปกรณ คิดรายการอาหาร

ใหม ๆ ตลอดจนสอนงานเพื่อนรวมงาน            

 เนนการจัดฝกอบรมใหรูถึงรสชาติอาหารไทยแทจริง  ผูประกอบอาหารครัวไทยที่ได

ผานการฝกอบรมหลักสูตรการทําอาหาร กลาววา การฝกอบรมยังขาดความจริงจังที่จะฝกอบรมให

รูถึงรสชาติอาหารไทยแทจริง สวนมากจะเนนเปนอาหารไทยประยุกต   

 ปลูกฝงทัศนคติที่ดีตออาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย  เพราะปจจุบันอาหารไทย เชน 

ตมยํากุง ผัดไทย เปนตน เปนอาหารไทยที่ไดรับความนิยมของชาวตางชาติ สรางชื่อเสียงใหกับ

ประเทศ มีความเปนเอกลักษณในรสชาติอาหารไทย แตเมื่อผูประกอบอาหารครัวไทยเทียบกับ            

ผูประกอบอาหารครัวฝร่ัง ความนิยมชมชอบของคนในสังคมไทยมีเกียรติ การยอมรับนับถือ และ

เงินเดือนแตกตางกัน ทําใหผูประกอบอาหารครัวไทยบางคน มีทัศนคติที่ไมดีตออาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทย สงผลกระทบใหขาดแคลนผูประกอบอาหารครัวไทย เนื่องจากหันไปประกอบ
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อาชีพผูประกอบอาหารครัวฝร่ัง นอกจากนี้ผูประกอบอาหารครัวไทยมีความเห็นวา ทัศนคติตอ

อาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหครัวไทยกาวเขาสูครัวโลก 

สงผลตอการพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย 

 

การอภิปรายผลการศึกษา 

 

 จากการศึกษาเรื่อง  “การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย” โดยใช

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน เปนเครื่องมือในการอภิปรายเกี่ยวเนื่องกับแนวคิด 

ทฤษฎีและผลการศึกษาที่ใชเปนแนวทางในการศึกษาครั้งนี้ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทยในรานอาหารไทย 

 

 จากการศึกษาพบวา การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทยตองอาศัยทักษะ/

ฝมือเฉพาะ ซึ่งโดยปกติแลวในรานอาหารที่มีระบบการบริหารงานบุคคล การพัฒนาอาชีพคือ ถา 

ผูประกอบอาชีพเริ่มตนในตําแหนงผูชวยจะเลื่อนขั้นเปนพอครัวหรือแมครัว เพื่อไปสูตําแหนง

หัวหนาพอครัวหรือแมครัว (Chef) ซึ่งเปนตําแหนงสูงสุดของอาชีพผูประกอบอาหารโดยจะไดรับ

คาจางสูงมากและอาจมีโอกาสเขาประกวดในการทําอาหารจากสถาบันตาง ๆ จนทําใหมีชื่อเสียง

เปนที่รูจักอยางกวางขวางและเปนที่ตองการของสถานประกอบการ ผูประกอบอาหารครัวไทยแต

ละคนมีความเห็นตอ ความสําเร็จในอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทยแตกตางกันไป ไดแก ตองการ

พัฒนาอาชีพดานทักษะ/ฝมือ ตองการมีหลักประกันความมั่นคงทางดานอาชีพ และรายไดเพิ่ม

มากขึ้น ซึ่งผลการศึกษาพบวารายไดเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเลือกประกอบอาชีพผูประกอบ

อาหาร และมีการประสบความสําเร็จในการพัฒนาอาชีพในระดับสูงทุกดาน โดยดานความมั่นคง

ในอาชีพมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางานของ วิชชุดา           

หุนวิไล  (2546, น. 22) ที่อธิบายไววา เงินเปนสิ่งกระตุนสําคัญตอการจูงใจใหพนักงานทํางานกับ

องคกรยาวนานดวยความเต็มใจและพึงพอใจ โดยพนักงานจะรูสึกมั่นคงในการปฏิบัติงานและมี

สภาพความเปนอยูที่ดีข้ึน มีหลักประกันในการทํางานบางคนตองการหลายประเด็นรวมกันถึงคิด

วาตนเองนั้นประสบความสําเร็จในอาชีพผูประกอบอาหาร ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการพัฒนา

อาชีพของ ฮอพพอค (Hoppock Composite Theory) ไดกลาวถึง การพัฒนาอาชีพวา                 

การพัฒนาอาชีพเริ่มจากจุดที่บุคคลเริ่มตระหนักวา มีอาชีพบางชนิดที่จะทําใหเขาไดรับความพึง
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พอใจและสามารถตอบสนองความตองการของเขาได การประกอบอาชีพผูประกอบอาหารจึงเปน

อาชีพที่ทําใหเขามีการพัฒนาอาชีพไดอาชีพหนึ่ง 

 

การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนาอาชีพผูประกอบอาหารครัวไทย     

 

 การศึกษาความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาชีพ

ครัวไทยพบวา ปจจัยสวนบุคคลคือ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษาที่ตางกัน มีการพัฒนา

อาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย ในดานความมั่นคงทางอาชีพ ความกาวหนาในตําแหนงงาน 

ทักษะ/ฝมือ และรายได ตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลคือ เพศ อายุ รายไดเฉลี่ยตางกัน มี                

การพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย ในดานความกาวหนาในตําแหนงงาน ทักษะ/ฝมือ 

และรายไดไมตางกัน แตมีการพัฒนาอาชีพดานความมั่นคงทางอาชีพตางกัน  

 แสดงใหเห็นวา ผูที่สมรสแลว มีความรูสึกที่มั่นคงในอาชีพของผูประกอบอาหารครัว

ไทยไดดีกวา ผูที่มีสถานภาพโสด หมาย/หยา เนื่องจาก เปนอาชีพที่สามารถสรางรายไดให

ครอบครัว ซึ่งเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งที่นําไปสูการมีครอบครัวที่สมบูรณ สอดคลองกับ แนวคิด

เกี่ยวกับความตองการของคน เพ็ญศรี  วายวานนท (2530, น. 201, 205-206) ที่วาความตองการ

ของคนจําแนกออกไดเปน 3 ประเภท คือ ความตองการทางกายภาพ  ทางสังคม และทางจิตใจ  

 เชนเดียวกับ ผูที่มีระดับการศึกษานอยมีความเห็นวาตนมีการพัฒนาอาชีพผูประกอบ

อาหารครัวไทยดีกวาผูมีการศึกษาสูง นาจะเปนจากอาชีพผูประกอบอาหารเปนอาชีพที่มีรายไดสูง 

สําหรับผูที่มีโอกาสไดรับการศึกษานอย สวนผูที่มีการศึกษาสูงจะมีความคาดหวังตออาชีพ และ

การมีรายไดจากการประกอบอาชีพสูง เพราะคิดวาตนมีความพรอมที่จะเรียนรูและพัฒนา

ความกาวหนาในอาชีพไดดีกวานี้ แตสําหรับผูที่มีการศึกษานอย การมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสูง           

ทําใหเขารูสึกวามีการพัฒนาอาชีพที่ดี 

 ผูที่มีอายุมากจะมีความตองการในการพัฒนาอาชีพของผูประกอบอาหารครัวไทย            

ไดมากกวาผูที่มีอายุนอย เนื่องจาก อาชีพผูประกอบอาหารสามารถที่จะทําใหมีความความมั่นคง

ทางอาชีพ โดยไมมีขอจํากัดดานอายุโดยเฉพาะการมีเปนผูมีอายุคือ การเปนผูเชี่ยวชาญในอาชีพ 

ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพของ ไทดแมน  และ  โอฮารา (อางถึงใน ประดินันท  

อุปรมัย  และคณะ,  2543, น. 13-18)  ซึ่งกลาววา การพัฒนาอาชีพเปนกระบวนการที่ซับซอน เกดิ

ในชวงเวลายาวนานตลอดชีวิตของบุคคล ดังนั้นการเลือกอาชีพตองเลือกที่ดีที่สุด เพื่อประโยชน

และความพึงพอใจ และเพื่อชีวิตในอนาคตที่สมบูรณของบุคคลผูนั้น 
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 ในสวนของรายไดเฉลี่ยตอเดือน เปนมูลเหตุจูงใจที่ทําใหมีผูที่จะเขามาประกอบอาชพีนี้

มาก เพราะรายไดที่สูง และผูประกอบอาหารครัวไทย มีความเห็นวา คนมีการพัฒนาอาชีพทั้งดาน

พัฒนาทักษะ/ฝมือ การมีเงินเดือนเพิ่มข้ึน และการพัฒนาตําแหนงงาน ซึ่งสามารถชี้ไดวา                  

ผูประกอบอาหารครัวไทย มีความกาวหนาในอาชีพได ซึ่งสอดคลองกับเกณฑหรือมาตรวัด

ความกาวหนาในอาชีพ (ประณีต  นันทิยะกุล อางถึงใน  ปานทิพย  บุณยะสุต, 2540, น. 37) ที่

กลาวถึงความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ ความกาวหนาในเงินเดือน ความกาวหนาในการพัฒนา

ตนเอง 

 


