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บทท่ี 2 

 

แนวคิดทางทฤษฎีและข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 

2.1.1 บทบาทความเป็นมาและพืน้ฐานปัญหาของการเปิดเสรีบริการโทรคมนาคม 

 

 จากผลของยคุแหง่การปฏิวตัอิตุสาหกรรม สง่ให้ประเทศตา่งๆเกิดการพฒันาธุรกิจในทกุๆ

ด้านเพ่ือรองรับการค้าในระดบัโลก ธุรกิจการบริการก็เป็นธุรกิจสาขาหนึ่งท่ีมีการเจริญเติบโตมาก

ท่ีสดุในเศรษฐกิจโลก  โดยคิดเป็นสดัส่วนประมาณร้อยละ 60 ของธุรกิจทัว่โลก  และเป็นธุรกิจท่ีมี

การว่าจ้างงานประมาณร้อยละ 30 ของการค้าทั่วโลก( http://www.wto.org.english.thewtoe 

/whatise/tife/agrm6e.htm )  ในขณะท่ีมีความคิดในการนํากฎระเบียบด้านการบริการเข้ามาใน

ระบบการค้าพหภุาคี  

ในช่วงต้นทศวรรษท่ี 1980 มีประเทศจํานวนหนึ่งท่ียงัมีความสงสยัและต่อต้านในเร่ือง

การค้าบริการนีอ้ยู่เพราะประเทศดงักล่าวเช่ือว่าความตกลงพหภุาคีเก่ียวกบัการค้าบริการจะเป็น

การค่อยๆทําลายความสามารถของรัฐในการท่ีจะดําเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ด้าน

นโยบายแหง่ชาตขิองตน  และทําให้อํานาจในการออกกฎระเบียบของประเทศตนต้องระงบัหรือลด

น้อยลงไปด้วย แตอ่ย่างไรก็ตาม ความตกลงท่ีได้ทําขึน้ก็มีความยืดหยุ่นอย่างมากทัง้ในเร่ืองกรอบ

ของกฎระเบียบด้านการค้าบริการ  และเง่ือนไขข้อตกลงในเร่ืองการเข้าสูต่ลาด 

 โดยผลของการผลักดนัหลักการทางการค้าของประเทศพฒันาแล้วเพ่ือให้มีการเจรจา

การค้าบริการในเจรจาการค้ารอบอรุุกวยั  ซึ่งจากผลสรุปในการเจรจาในรอบอรุุกวยั  ประเทศภาคี

เดิมของ GATT ได้ตกลงกนัท่ีจะเปิดเสรีทางการค้าบริการตาม GATS และก่อตัง้องค์การการค้า

โลก (World Trade Organization: WTO) ขึน้มาในปี ค.ศ. 1995 เพ่ือเป็นองค์กรควบคมุดแูลการ

ดําเนินการต่างๆ เก่ียวกับการค้า ซึ่งจากผลการตกลงในครัง้นี ้ประเทศสมาชิก WTO จึงผูกพนัท่ี

จะต้องปฏิบตัิตนตามพนัธกรณีในข้อ GATS คือ พนัธกรณีทัว่ไป พนัธกรณีเฉพาะ และพนัธกรณี

ภายใต้ตารางข้อผูกพนั ซึ่งภายหลงัจากท่ีความตกลงมีผลใช้บงัคบั  ประเทศสมาชิกรวมถึงไทยมี

พนัธกรณีส่วนหนึ่งท่ีจะต้องปฏิบตัิตามทันทีท่ีความตกลงเร่ิมมีผลใช้บงัคบั  และบางพนัธกรณีท่ี
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ประเทศสมาชิกยังไม่ต้องปฏิบัติตามในทันทีแต่ค่อยๆ  ปฏิบัติตามหลักการเปิดเสรีก้าวหน้า

ตามลําดบัได้ 

 เน่ืองด้วยธุรกิจการโทรคมนาคมเป็นธุรกิจหนึ่งท่ีถูกกําหนดให้อยู่ในภาคผนวกของการ

บริการสาขาการส่ือสารคมนาคม (Communication services) ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของ GATS โดย

มีวตัถปุระสงค์เพ่ือเปิดการค้าแบบเสรีก้าวหน้าตามลําดบั   ประเทศไทยจึงมีหน้าท่ีต้องปฏิบตัิตาม

หลกัเกณฑ์ในความตกลงดงักล่าว เช่น  หลกัปฏิบตัิเย่ียงชาติท่ีได้รับอนเุคราะห์ย่ิง   หลกัการเข้าสู่

ตลาด  หลกัปฏิบตัเิย่ียงคนชาต ิ  หลกัการเปิดเสรีก้าวหน้าตามลําดบัและหลกัการอ่ืนๆอีกมากมาย  

ประเทศไทยจึงจําเป็นต้องศกึษาถึงหลกัการทัว่ไปของ GATS  ซึ่งมีจดุมุ่งหมายเพ่ือเปิดเสรีการค้า

บริการระหว่างประเทศสมาชิก  ตลอดจนข้อยกเว้นว่าด้วยการเปิดเสรีการค้าบริการภายใต้ GATS  

เพ่ือจะได้ทราบถึงหลักเกณฑ์ในเร่ืองต่างๆเพ่ือปรับกฎหมายและกฎเกณฑ์ภายในประเทศให้

สอดคล้องกบัพนัธกรณี  GATS ทัง้นีเ้พ่ือรองรับและเตรียมความพร้อมเม่ือต้องเปิดเสรีเต็มรูปแบบ

ในสาขายอ่ยธุรกิจบริการโทรคมนาคมในปีพ.ศ. 2549 

 

2.1.2 การเจรจาการค้าบริการด้านโทรคมนาคม 

 

 ในการเจราการค้าบริการ ประเทศสมาชิก WTO ตา่งก็ได้ย่ืนข้อเสนอในเร่ืองการเปิดตลาด

บริการของตนเพ่ือให้ประเทศสมาชิกสามารถเข้าไปบริการในสาขาต่างๆ ในประเทศตนได้แต่

ข้อเสนอการเปิดตลาดของประเทศสมาชิกโดยเฉพาะประเทศท่ีพฒันาแล้วกบัประเทศกําลงัพฒันา

มีความแตกตา่งกนัมาก เน่ืองจากประเทศสมาชิกเลือกเปิดเสรีการค้าบริการเฉพาะในส่วนท่ีตนมี

ความพร้อม โดยเฉพาะประเทศพฒันาแล้วจะเลือกเปิดแต่บริการท่ีตนมีศกัยภาพท่ีจะแข่งขนัได้

เช่น บริการด้านการเงิน การโทรคมนาคม และ บริการด้านสิ่งแวดล้อม ข้อเสนอดงักล่าวจึงสร้าง

ความไมพ่อใจให้กบัประเทศกําลงัพฒันา  

 สําหรับความคืบหน้าในการเจรจาเปิดตลาดเบือ้งต้น  พบว่ามีประเทศชิกกว่า 30 ประเทศ

ท่ีย่ืนข้อเสนอเปิดตลาดเบือ้งต้นไว้แล้ว  ส่วนใหญ่เป็นประเทศพัฒนาแล้ว เช่น สหรัฐ อเมริกา 

แคนาดา ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ ญ่ีปุ่ น สหภาพยุโรป สวิตเซอร์แลนด์ แต่ภายหลงัเม่ือพิจารณา

ข้อเสนอเปิดตลาดเบือ้งต้นของประเทศพฒันาแล้ว จะพบว่าข้อเสนอยงัไม่ได้มีการตอบสนองข้อ

เรียกร้องของประเทศกําลงัพฒันา  เชน่ในเร่ืองของการเปิดตลาดให้บคุคลธรรมดาเข้าไปให้บริการ 

เฉพาะกลุ่มสาขาวิชาชีพท่ีกําหนด โดยประเทศพฒันาแล้วจะกําหนดคุณสมบตัิไว้สูงเกินความ

จําเป็น  อีกทัง้บริการสาขาท่ีเปิดตลาดไว้นัน้ก็เป็นบริการสาขาท่ีประเทศกําลงัพฒันาไม่มีศกัยภาพ
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ในการแข่งขันและเป็นสาขาท่ีประเทศพัฒนาแล้วเป็นผู้ ให้บริการรายใหญ่อยู่แล้ว เช่น สาขา

การเงิน บริการสาขาโทรคมนาคม  เช่น  และบริการสาขาคอมพิวเตอร์  เป็นต้น  โดยไม่คํานึงถึง

สาขาท่ีประเทศกําลงัพฒันาเรียกร้อง เช่น  บริการด้านโสตทศัน์  และสุขภาพ ( เอกสารกระทรวง

พาณิชย์ ,2546,น.15 )ซึง่เป็นสาขาท่ีประเทศพฒันามีความสามารถท่ีจะแขง่ขนัได้ 

 ในสว่นของข้อเสนอเพ่ือเปิดตลาดของประเทศสมาชิก  จงึอาจสรุปได้วา่เทา่ท่ีผา่นมา

ประเทศกําลงัพฒันาสว่นใหญ่ไมค่อ่ยพอใจกบัข้อเสนอ (offers)  ท่ีประเทศพฒันาแล้วเสนอมาใน

รอบแรก  เพราะไมค่อ่ยมีการเสนอกิจกรรมหรือสาขาท่ีประเทศกําลงัพฒันามีศกัยภาพในการ

แขง่ขนั และนอกจากนีย้งัมีเร่ืองของการเปิดตลาดให้บคุคลธรรมดาเข้าไปให้บริการเพิ่มขึน้น้อย

มากโดยสว่นใหญ่ยงัคงจํากดัไว้เพียงบคุคลท่ีเป็นลกูจ้างของบริษัท (intra-corporate transferees) 

แตแ่ทบจะไมมี่การเปิดตลาดให้บคุคลธรรมดาทีไมไ่ด้เป็นลกูจ้างบริษัท (independent service 

suppliers) เลย  ซึง่ในประเทศกําลงัพฒันามีศกัยภาพในการแขง่ขนัมากกว่า โดยเฉพาะกลุม่สาขา

วิชาชีพ เชน่ นกักฎหมาย นกับญัชี สถาปนิก  พยาบาล  โปรแกรมเมอร์  (สาขาคอมพิวเตอร์)  และ

ผู้ให้บริการสาขาตา่งๆ  เชน่ พอ่ครัวแม่ครัวเป็นต้น  แตป่ระเทศพฒันาแล้วกลบัย่ืนข้อเสนอ (offers) 

เพ่ือเปิดตลาดในบริการสาขาอ่ืนๆ ท่ีประเทศกําลงัพฒันาไมส่ามารถแขง่ขนัได้หรือแขง่ขนัได้น้อย

กวา่ เชน่ การเงิน โทรคมนาคม  และ สิ่งแวดล้อม 

 ในสว่นของไทย  ไทยได้ย่ืนข้อเสนอเปิดตลาดตอ่ WTO เม่ือวนัท่ี 29 สิงหาคม พ.ศ. 2546 

เพ่ือเปิดตลาดในกิจกรรมใหมเ่พิ่มขึน้อีก 5 กิจกรรม  ได้แก่  การออกแบบโปรแกรมและการ

บํารุงรักษาโปรแกรม    การฝึกอบรมด้านซอฟต์แวร์  การให้คําปรึกษาทางเทคนิคและวิทยาศาสตร์ 

(เฉพาะการสํารวจนํา้มนัและก๊าซ)  สถาบนัสอนภาษาตา่งประเทศ  และบริการด้านการศกึษา

ระดบัอดุมศกึษา  ซึง่ข้อเสนอเปิดตลาดเบือ้งต้นทกุกิจกรรมดงักลา่วยงัคงอยูภ่ายใต้กรอบของ

กฎหมายไทยปัจจบุนั  รวมทัง้กิจกรรมประเภทโทรคมนาคมพืน้ฐานท่ีได้ย่ืนข้อเสนอเปิดตลาดตอ่ 

WTO  ไว้ก็ยงัคงอยูภ่ายใต้กรอบของกฎหมายไทยได้แก่พระราชบญัญัตกิารประกอบกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2544 และพระราชบญัญตัิองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากบักิจการ

วิทยกุระจายเสียงวิทยโุทรทศัน์  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543  นบัแตปี่ พ.ศ. 2549 เป็นต้น

ไป  ดงันัน้ จงึเห็นได้วา่ไทยเองก็ได้มีการย่ืนข้อเสนอเพ่ือเปิดตลาดบริการไว้หลายสาขาด้วยกนั  

และมีแนวโน้มท่ีจะต้องเปิดตลาดโทรคมนาคมพืน้ฐานให้มากย่ิงขึน้ตอ่ไป 
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 2.2 ข้อกฎหมายไทยท่ีเก่ียวข้องในการประกอบธุรกิจบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน 

 

 ในฐานะท่ีไทยเป็นประเทศสมาชิก WTO ภายใต้พนัธกรณีท่ีจะต้องดําเนินการเพ่ือให้

หลกัเกณฑ์ภายในท่ีเก่ียวบ้องกบัการเข้ามาดําเนินธุรกิจของคนตา่งด้าวไมข่ดัตอ่หลีกเกณฑ์ หรือ

ข้อผกูพนัตามความตกลงทัว่ไปวา่ด้วยการค้าบริการในข้อ 6 เร่ืองข้อบงัคบัภายในประเทศได้ระบไุว้

วา่ “ในสาขาซึง่มีการรับข้อมลูผกูพนัเฉพาะ สมาชิกแตล่ะรายประกนัวา่จะบริหารมาตรการทัง้ปวง

ท่ีใช้โดยทัว่ไปซึง่มีผลตอ่การค้าบริการ ในลกัษณะท่ีมีเหตผุลเป็นไปอย่างมีหลกัเกณฑ์ และไม่

ลําเอียง” กลา่วคือ ในสาขาท่ีประเทศสมาชิกมีการับข้อผู้พนัเฉพาะ ประเทศสมาชิกมีหน้าท่ีจะต้อง

ดําเนินการเก่ียวกบัการออกระเบียบภายในท่ีมีผลตอ่การค้าบริการนัน้ในลกัษณะท่ีมีเหตผุล ใน

สว่นของไทยจะพบเดมิมีกฎหมายภายในท่ีเก่ียวข้องกบัโทรคมนาคมหลายฉบบั แตเ่น่ืองจากความ

เจริญก้าวหน้าทางด้านโทรคมนาคม และพนัธกรณีท่ีไทยต้องปฏิบตัิตามข้อผกูพนั GATS ประกอบ

กบัรัฐธรรมนญูแหง่ราชาอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 40 ไทยจงึมีความจําเป็นต้องยกเลิก

กฎหมายท่ีล้าสมยับางฉบบัและตรากฎหมายใหมข่ึน้มาบงัคบัใช้ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการรองรับการเปิด

ตลาดเสรีโทรคมนาคมตามพนัธกรณี GATS ดงันัน้ เพ่ือท่ีจะได้ทราบถึงท่ีมาท่ีไปของกฎหมาย

โทรคมนาคมของไทย จงึควรศกึษาถึงกฎหมายภายในของไทยเก่ียวกบัโทรคมนาคมตัง้แตอ่ดีต

จนถึงปัจจบุนัในภาพโดยรวม 

 การประกอบกิจการโทรคมนาคมในไทยเดมิเป็นอํานาจผกูขาดของรัฐ โดยมี

องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย และการส่ือสารแหง่ประเทศไทย เป็นทัง้ผู้ กํากบัดแูลและผู้ให้

บริการโทรคมนาคม เอกชนจะสามารถเข้าร่วมดําเนินการได้เฉพาะภายใต้รูปของสมัปทานจาก

หนว่ยงานรัฐดงักลา่ว โดยเข้าทําสญัญาร่วมการงานในหลกัการสร้าง โอนทรัพย์สินให้ และ

ดําเนินการให้บริการ หรือเรียกสัน้ ๆ ว่า BTO (Built-transfer-operate) โดยเปิดโอกาสให้เอกชน

เข้าร่วมดําเนินการมาตัง้แตป่ลายทศวรรษ 2520 ซึง่แม้วา่ปัจจบุนัจะได้แปรสภาพองค์การโทรศพัท์

แหง่ประเทศไทย และการส่ือสารแหง่ประเทศไทยไปสู่การบริษัทเอกชนแล้วก็ตาม แตคู่ส่ญัญา 

BTO ยงัต้องดําเนินการไปตามสญัญาดงักลา่วตอ่ไปจนกวา่สญัญาจะสิน้สดุลง หรือจะได้มีการ

แปรสญัญาสมัปทาน 

 ในอดีตท่ีรัฐเป็นผู้ผกูขาดในกิจการโทรคมนาคม กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการ 

ประกอบกิจการโทรคมนาคมได้แก่พระราชบัญญัติโทรเลขและโทรศัพท์  พ.ศ. 2477 ซึ่งเป็น

กฎหมายท่ีกําหนดให้รัฐมีอํานาจสิทธ์ิขาดท่ีจะตัง้บํารุงและทําการโทรเลขและโทรศพัท์ภายใน

ราชอาณาจกัรสยาม และหากกิจการโทรคมนาคมใดเก่ียวข้องกบัการใช้คล่ืนความถ่ีวิทยคุมนาคม
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ก็ต้องขออนญุาตตามประราชบญัญตัวิิทยโุทรคมนาคม พ.ศ. 2498 ส่วนกฎหมายท่ีให้อํานาจแก่

รัฐในการควบคมุดแูลกิจการโทรคมนาคมได้แก่พระราชบญัญัติการโทรศพัท์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 

2497 ซึ่งเป็นกฎหมายจดัตัง้องค์การทางโทรศพัท์แห่งประเทศไทยขึน้โดยให้มีฐานะเป็นนิติบคุคล 

สังกัดกระทรวงคมนาคม มีวัตถุประสงค์เพ่ือจดัดําเนินการและนํามาซึ่งความเจริญของกิจการ

โทรศพัท์ เพ่ือประโยชน์แห่งรัฐและประชาชน และดําเนินธุรกิจอนัเก่ียวกบักบักิจการโทรศพัท์และ

ธุรกิจอ่ืนท่ีตอ่เน่ืองใกล้เคียงซึ่งเป็นประโยชน์แก่กิจการโทรศพัท์ โดยได้รับสิทธิและหน้าท่ีตา่ง ๆ  ท่ี

กฎหมายให้อํานาจไว้แก่กรมไปรษณีย์โทรเลขในส่วนท่ีว่าด้วยการโทรศพัท์  และกฎหมายอีกฉบบั

ได้แก่พระราชบัญญัติการส่ือสารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519  ซึ่งเป็นกฎหมายท่ีกําหนดให้

การส่ือสารแห่งประเทศไทยมีอํานานดําเนินการและนํามาซึ่งความเจริญของกิจการไปรษณีย์และ

โทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์ของรัฐและประชาชน และดําเนินธุรกิจอนัเก่ียวกบักิจการไปรษณีย์และ

โทรคมนาคม และธุรกิจอ่ืนท่ีต่อเน่ืองใกล้เคียงกันหรือซึ่งเป็นประโยชน์แก่กิจการไปรษณีย์และ

โทรคมนาคม เว้นแต่จะมีกฎหมายบัญญัติให้เป็นอํานาจหน้าท่ีของนิติบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะ             

( พระราชบญัญตักิารส่ือสารแหง่ประเทศไทย,2519 )   

 อํานาจผกูขาดในการประกอบกิจการโทรคมนาคมขณะนัน้จงึตกแก่องค์การโทรศพัท์แหง่

ประเทศไทย (หรือ TOT ในปัจจบุนั) และการส่ือสารแห่งประเทศไทย (หรือ CAT ในปัจจบุนั) แต่

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงใหมใ่นชว่งหลงั ๆ โดยเฉพาะการท่ีไทยต้องเปิดเสรีตลาดโทรคมนาคม

ของประเทศตามพนัธกรณี GATS ซึง่จะเป็นผลให้ มีคูแ่ขง่ทางธุรกิจ ลกูค้าของ ทศท. (รวมถึง 

กสท.) อาจหนัไปใช้บริการของผู้ประกอบการรายอ่ืนแทน ดงัตวัอยา่งท่ีเห็นได้ชดัในปัจจบุนั ท่ีแม้

ยงัไมมี่การเปิดแขง่ขนัอย่างเป็นทางการ (เปิดเสรีเป็นทางการในปี พ.ศ. 2549) แตท่ศท.กลบัต้อง

เผชิญกบัการแขง่ขนัท่ีรุนแรงจากผู้ประกอบการรายอ่ืนไมว่า่จะเป็นบริการโทรศพัท์พืน้ฐานหรือ

โทรศพัท์เคล่ือนท่ี( องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย,2549,น.1 ) 

 โดยผลของการท่ีไทยต้องผกูพนัตามพนัธกรณี GATS ไทยจะต้องยกเลิกการผกูขาด

กิจการโทรคมนาคมโดยรัฐ ประกอบกบัรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัร พ.ศ. 2540 มาตรา 40 ซึง่

กําหนดให้มีองค์กรอิสระของรัฐท่ีเป็นอิสระทําหน้าท่ีจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากบัดแูลการประกอบ

กิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม ไทยจงึมีความจําเป็นในการจดัตัง้

หนว่ยงานอิสระของรัฐอีกหน่วยงานหนึง่ คือ กสช. ให้แล้วเสร็จเพ่ือเข้ามาร่วมจดัสรรคล่ืนความถ่ี

กบั กทช. และ กทช. เองก็จะต้องเร่งออกกฎเกณฑ์รายละเอียดและเข้ามาทําหน้าท่ีกํากบัดแูล

กิจการโทรคมนาคมแทนหน่วยงานรัฐวิสาหกิจเดมิของรัฐ คือ ทศท. และ กสท. นอกจากนีก็้ยงัต้อง
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ดําเนินการแปรสภาพ ทศท. และ กสท. จากรัฐวิสาหกิจมาเป็นบริษัทเอกชน (ปัจจบุนัได้แปรสภาพ

แล้ว) ซึง่การแปรสภาพรัฐวิสาหกิจ (privatization) หมายถึงการทําให้รัฐถือหุ้นต่ํากว่าร้อยละ 50 

( องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย,2549,น.1 ) จงึได้มีการตราพระราชบญัญตัิทนุรัฐวิสาหกิจ 

พ.ศ. 2542  เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจใดท่ีต้องการเปล่ียนสถานะของรัฐวิสาหกิจประเภทองค์การของรัฐ

ตามท่ีมีกฎหมายจดัตัง้ขึน้ให้เป็นบริษัท จํากดั หรือ บริษัทมหาชน จํากดั เพ่ือเปล่ียนทนุของ

รัฐวิสาหกิจเป็นทนุเรือนหุ้นของบริษัทจํากดัแทน ซึง่เม่ือได้เปล่ียนทนุของรัฐวิสาหกิจเป็นทนุเรือน

หุ้นของบริษัทแล้ว พระราชบญัญตัทินุรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2542 ก็กําหนดให้ยกเลิกกฎหมายจดัตัง้

เป็นรัฐวิสาหกิจนัน้ ดงันัน้  โดยผลของการท่ี ทศท. ได้แปรสภาพเป็นบริษัท ทศท. คอร์เปอร์เรชัน่ 

จํากดั (มหาชน) {ปัจจบุนั ได้เปล่ียนเป็น บริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน) : TOT}  และ กสท. เป็น 

บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) {CAT}  หนว่ยงานรัฐวิสาหกิจทัง้สองจงึไมต่กอยูภ่ายใต้

พระราชบญัญตัิองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย พ.ศ. 2497 และพระราชบญัญัติ

การส่ือสารแหง่ประเทศไทย พ.ศ. 2519 อีกตอ่ไป แตจ่ะอยูภ่ายใต้บงัคบัของพระราชบญัญตับิริษัท

มหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 แตอ่ยา่งไรก็ตามบริษัทดงักลา่วก็ยงัคงมีสถานะเป็นรัฐวิสาหกิจอยู่

เชน่เดมิเน่ืองจากรัฐยงัถือหุ้นเกินกวา่ร้อยละ 50 อยู ่ แตเ่ม่ือรัฐจําหนา่ยหุ้นในบริษัทมหาชนจนถือ

หุ้นต่ํากวา่ร้อยละ 50 แล้ว บริษัทนัน้จงึจะกลายเป็นบริษัทเอกชนเตม็รูปแบบ ดงันัน้เม่ือแปรสภาพ

แล้ว จงึต้องมีการดําเนินการนําบริษัททัง้สองเข้าสูต่ลาดหลกัทรัพย์เพ่ือกระจายหุ้นให้กบัเอกชน

ตอ่ไป 

 ในขณะเดียวกันก็มีการตราพระราชบญัญัติองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากับกิจการ

วิทยกุระจายเสียงวิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 เป็นผลให้อํานาจในการกํากบั

ดูแลกิจการโทรคมนาคมเปล่ียนจาก ทศท. และ กสท. มาเป็นของคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) และหากเก่ียวข้องกบัเร่ืองการจดัสรรคล่ืนความถ่ีโทรคมนาคมก็จะ

เป็นหน้าท่ีของ กทช. และ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์แห่งชาติ (กสช.) 

เพ่ือให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 40 ท่ีกําหนดให้มี

องค์กรอิสระของรัฐทําหน้าท่ีจดัสรรคล่ืนความถ่ีโทรคมนาคม ส่วนพระราชบญัญัติการประกอบ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ซึ่งเป็นผลให้การใช้อํานาจผูกขาดรัฐในการประกอบกิจการ

โทรคมนาคมสิน้สุดลง แต่อย่างไรก็ตามคู่สญัญาสัมปทานของรัฐก็ยงัคงต้องดําเนินการไปตาม

สญัญาสมัปทานจนกวา่สญัญาดงักลา่วจะสิน้สดุลง หรือได้มีการแปรสญัญาสมัปทานระหวา่งกนั 

 ปัจจุบันมีกฎหมายบางฉบบัท่ีได้ถูกยกเลิกไปแล้วเน่ืองจากไม่สอดคล้องกับสภาวะใน

ปัจจุบัน และมีกฎหมายใหม่เข้ามาบังคับใช้แทน ดังนัน้ภายหลังจากท่ีประเทศไทยได้ยกเลิก
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กฎหมายเดิมไปบางฉบบัแล้ว ในปัจจุบันกฎหมายท่ีเก่ียวกับหลักเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจ

บริการโทรคมนาคมก็ได้มีเพิ่มเติมหลายฉบบั แตใ่นส่วนท่ีเก่ียวข้องกับหลกัเกณฑ์ในการประกอบ

ธุรกิจบริการโทรคมนาคมโดยตรงจะมีอยู่ 2 ฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2544 และ พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีและกํากับกิจการ

วิทยกุระจายเสียงวิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543  ส่วนกฎหมายเดิมซึ่ ง ไ ด้แก่

พระราชบญัญตัโิทรเลขและโทรศพัท์ พ.ศ. 2477 และพระราชบญัญัติโทรเลขและโทรศพัท์ (ฉบบัท่ี 

2) พ.ศ. 2517 ปัจจุบันได้ถูกยกเลิกโดยมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. 2544 และเม่ือได้มีการแปรสภาพองค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทย เป็น บมจ. 

ทศท. คอร์ปอเรชั่น และการส่ือสารแห่งประเทศไทยเป็น บมจ. กสท. โทรคมนาคม ก็ได้มีการ

ยกเลิกพระราชบัญญัติองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2497 และพระราชบัญญัติ

การส่ือสารแหง่ประเทศไทย พ.ศ. 2519 ในเวลาตอ่มา 

 แม้พระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 จะเป็นกฎหมายหลกัท่ีใช้

บงัคบัแก่กิจการโทรคมนาคมก็ตาม แต่การประกอบกิจการโทรคมนาคมในปัจจบุนัอาจมีส่วนเข้า

ไปเก่ียวข้องกับเร่ืองลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมายการค้า และสิทธิบตัรการประดิษฐ์และการออกแบบได้

เช่นกัน ซึ่งเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา จะเห็นได้ว่าจากการให้บริการ

โทรคมนาคมในปัจจบุนั ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมบางรายจะร่วมกบั Content provider และ

คา่ยเพลงตา่ง ๆ เพ่ือให้ผู้ ใช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีรุ่นและระบบตา่ง ๆ สามารถเข้าไป download 

ring tone และเพลงของเจ้าของลิขสิทธ์ิในงานสิ่งท่ีบนัทึกเสียงดงักล่าวได้ อนัเป็นงานท่ีได้รับการ

คุ้มครองตามพระราชบญัญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 นอกเหนือจากนัน้ยงัมีบริการ download เกมส์ 

และซอฟท์แวร์จากผู้พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งเกมและซอฟท์แวร์ดงักล่าวจะเขียนขึน้ด้วย

ภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือนําไปประยกุต์ใช้กบัเคร่ืองโทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้ 

 เน่ืองจากอุปกรณ์โทรคมนาคมบางชนิดจะต้องทําการดัดแปลงหรือคิดค้นขึน้มาใหม่

เพ่ือให้สามารถรองรับกับระบบโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ ให้บริการโทรคมนาคมแตล่ะราย หรือ

อาจมีการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือให้มีความทนัสมยัย่ิงขึน้ โดยจะเห็นได้จากการพฒันาการของ

ผลิตภัณฑ์ด้านโทรคมนาคมในอดีตจนถึงปัจจุบันท่ี มีการพัฒนาอย่างต่อเ น่ืองเ ร่ิมจาก

เคร่ืองโทรศพัท์ธรรมดาทั่วไป จนทุกวนันีเ้ป็นเคร่ืองโทรศพัท์ท่ีสามารถใช้งานต่าง ๆ ได้มากมาย 

เชน่ สามารถฟังเพลง ดภูาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว เล่นเกมส์ รวมถึงการเข้าเวปไซต์ การส่งแฟกซ์ 

และข้อความอ่ืน ๆ ได้ อีกทัง้รูปแบบผลิตภณัฑ์ก็มีรูปลกัษณ์ท่ีสวยงามและกะทดัรัดย่ิงขึน้ สะดวก

ต่อการพกพา ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากิจการโทรคมนาคมเป็นกิจการท่ีเก่ียวข้องกับการประดิษฐ์และ
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ออกแบบผลิตภัณฑ์ตลอดเวลา เร่ืองของการตรวจสอบทะเบียนและจดทะเบียนสิทธิบัตรการ

ประดษิฐ์และสิทธิบตัรการออกแบบผลิตภณัฑ์ หรืออนสุิทธิบตัรจึงเป็นเร่ืองท่ีสําคญั ซึ่งกฎหมายท่ี

ใช้บงัคับกับเร่ืองนีไ้ด้แก่พระราชบญัญัติสิทธิบตัร พ.ศ. 2522 ซึ่งเร่ืองของลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมาย

การค้า และสิทธิบตัรก็เป็นเร่ืองของกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาท่ีจะต้องพิจารณาควบคู่กันไป

กบัพระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 

  นอกจากนัน้ในปัจจุบันเคร่ืองโทรศัพท์เคล่ือนท่ีบางรุ่นสามารถรับสัญญาณคล่ืน

ความถ่ีวิทยโุทรทศัน์กระจายเสียงได้ ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับการจดัรายการวิทยโุทรทศัน์กระจายเสียงจึง

ต้องพิจารณาถึง เ ร่ืองกฎระเ บียบเ ก่ียวกับวิทยุกระจายเ สียงและกิจการโทรทัศน์ตาม

พระราชบญัญัติวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ พ.ศ. 2498 ซึ่งกิจการดงักล่าวนีจ้ะอยู่ภายใต้

การกํากับดูแลของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ หรือ กสช. 

จดัตัง้ขึน้โดยพระราชบญัญัติองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 นอกจากนีผู้้ประกอบกิจการแพร่ภาพวิทยุโทรทศัน์

กระจายเสียงจะต้องให้ความสําคัญเก่ียวกับเร่ืองลิขสิทธ์ิในการเผยแพร่ภาพและเสียงตาม

พระราชบญัญตัลิิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 ด้วย สัญชาตินิติบุคคลต่างด้าวในการประกอบกิจการ

โทรคมนาคมพืน้ฐานในไทยก็มีความสําคญัไม่น้อยเช่นกัน เน่ืองจากจะเป็นตวับง่ชีค้วามแตกตา่ง

ในเร่ืองสิทธิและหน้าท่ีของบริษัทผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมในไทย ซึ่งการประกอบธุรกิจใน

ปัจจบุนัคงจะปฎิเสธในเร่ืองของการเคล่ือนย้ายทนุและเทคโนโลยีจากตา่งประเทศไม่ได้ ดงันัน้ คน

ตา่งด้าวท่ีเข้ามาเก่ียวข้องกับนิติบุคคลท่ีประกอบกิจการโทรคมนาคมในไทยจะมีสิทธิและหน้าท่ี

ต่าง ๆ ตามท่ีกฎหมายแต่ละฉบบักําหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นข้อจํากัดสิทธิในด้านการประกอบธุรกิจ

หรือสิทธิในการครอบครองอสงัหาริมทรัพย์ ซึ่งกฎหมายเก่ียวกับนิติบุคคลต่างด้าวใน

ปัจจุบันท่ีจํากัดสิทธิในการประกอบกิจการของนิติบุคคลต่างด้าว ได้แก่ พระราชบัญญัติการ

ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 

  

 รายละเอียดของกฎหมายท่ีสําคญัท่ีเก่ียวข้องในงานวิจยั 

 

กฎหมายและสงัคมนัน้เป็นสิ่งท่ีคูก่นั มีอิทธิพลซึง่กนัและกนั สงัคมไทยในช่วงหลงัการเกิด

วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจเป็นชว่งท่ีมีการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญั โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการตรา

รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ซึง่ถือได้ว่าเป็นรัฐธรรมนญูบบัประชาชนอยา่ง

แท้จริง( นล สคุนธาภิรมย์ ณ พทัลงุ,2548,น.147 ) เน่ืองจากตราขึน้โดยประชาชนผา่น
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กระบวนการจดัทําโดยสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนญู (สสร.) ซึง่ประกอบไปด้วยบคุลากรจาก

หลากหลายสาขาอาชีพ และได้มีการเปิดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและประชา

พิจารณ์ เป็นการจดัทําร่างรัฐธรรมนญูท่ีเปิดกว้างเป็นของประชาชนอย่างไมเ่คยมีมาก่อนและเป็น

จดุเปล่ียนสําคญัตอ่ระบบกฎหมายโทรคมนาคมของไทยในปัจจบุนัด้วย โดยเกิดแนวคิด 2 

ประการท่ีสําคญั ประการแรกคือ การกําหนดให้คล่ืนความถ่ีท่ีใช้ในการสง่วิทยโุทรคมนาคม 

วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ เป็นทรัพยากรส่ือสารของชาต ิ เพ่ือประโยชน์สาธารณะ และให้มี

องค์กรอิสระขึน้มาทําหน้าท่ีจดัสรรคล่ืนและกํากบัดแูลกิจการทัง้สอง คือ กิจการโทรคมนาคม และ

กิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและการแขง่ขนัอยา่งเสรี และ

ประการท่ีสองคือ การกําหนดให้รัฐมีหน้าท่ี สนบัสนนุเศรษฐกิจแบบเสรีและยงัต้องไมป่ระกอบ

กิจการแขง่ขนักบัเอกชนด้วย จงึได้มีการตราบทกฎหมายตา่งๆ เพ่ือให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์

ดงักลา่วของรัฐธรรมนญู ซึง่สง่ผลให้เกิดเป็นการเปล่ียนแปลงแนวคิดหรือหลกัการเดมิของ

กฎหมายเก่ียวกบัระบบโทรคมนาคมของประเทศด้วย 

 

2.2.1 รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540  

 

 ตามรัฐธรรมนญู มาตรา 40 ซึง่เป็นบทบญัญตัหิลกัท่ีวางหลกัเกณฑ์และแนวทางของ

กฎหมายเก่ียวกบัระบบโทรคมนาคมของประเทศใหม ่ โดยในการร่างบทบญัญตัิดงักล่าว แม้วา่ใน

การจดัร่างมาตราดงักลา่วจะได้มีการอภิปรายเสนอให้แก้ไขข้อความบางประการ แตก็่ยงัคง

หลกัการไว้เชน่เดมิโดยระบวุ่า   

“มาตรา 140 คล่ืนความถ่ีท่ีใช้ในการสง่วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และวิทยุ

โทรคมนาคม เป็นทรัพยากรส่ือสารของชาตเิพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

ให้มีองค์กรของรัฐท่ีเป็นอิสระทําหน้าท่ีจดัสรรคล่ืนความถ่ีตามวรรคหนึง่ และกํากบัดแูล

การประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และ กิจการโทรคมนาคม ทัง้นี ้ตามท่ีกฎหมาย

บญัญตัิ 

การดําเนินการตามวรรคสองต้องคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุของประชาชน ในระดบัชาติ และ

ระดบัท้องถ่ิน ทัง้ในด้านการศกึษา วฒันธรรม ความมัน่คง ของรัฐ และประโยชน์ สาธารณะอ่ืน 

รวมทัง้การแขง่ขนัโดยเสรีอย่างเป็นธรรม” 

จากบทบญัญตัิดงักลา่วทําให้เกิดผลสําคญัหลายประการคือ 
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1. เปล่ียนแนวคิดทางกฎหมายจากเดมิท่ีถือว่าคล่ืนความถ่ีวิทยเุป็นทรัพยากรด้าน

โทรคมนาคมนัน้ไมใ่ชข่องรัฐ หรือหน่วยงานใดหรือบคุคลใดโดยเฉพาะ หากแต่

ประโยชน์ร่วมของชาตมีิไว้เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

2. มีการจดัตัง้องค์กรอิสระของรัฐมาทําหน้าท่ี ทัง้การจดัสรรคล่ืนความถ่ี และกํากบัดแูล 

การประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทัง้สิน้สอง

องค์กร คือ กทช. และ กสช. 

3. มีการตรากฎหมายเพ่ือรองรับการปฏิบตัิหน้าท่ีขององค์กรอิสระดงักล่าว เพ่ือใช้สําหรับ

เป็นเคร่ืองมือในการกํากบัดแูล 

4. การกํากบัดแูลด้านโทรคมนาคม ต้องคํานงึถึงประโยชน์สงูสดุในด้านอ่ืนๆนอกจากท่ีมี

ความเช่ือแบบเดมิท่ีเจาะจงเพ่ือประโยชน์ด้านความมัน่คงเพียงอยา่งเดียว เป็นการเปิด

โอกาสให้มีการประกอบการแขง่ขนัทางการค้าอยา่งเสรีและเป็นธรรม เพ่ือให้ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้โดยทัว่กนัด้วย 

แตอ่ยา่งไรก็ตาม แม้จะได้มีการกําหนดให้มีการตรากฎหมายขึน้มากํากบัดแูลกิจการทัง้

สองดงักลา่ว รัฐธรรมนญูฉบบันีก็้มีบทบญัญตัิยกเว้นบางประการตามมาตรา 335 (2) ของบท

เฉพาะกาล ซึง่บญัญัตไิว้วา่ 

“มิให้นําบทบญัญตัมิาตรา 40 มาใช้บงัคบั จนกว่าจะมีการตรากฎหมายอนวุตัการให้

เป็นไปตามบทบญัญตัิดงักล่าว ซึง่ต้องไมเ่กิน 3 ปีนบัตัง้แตว่นัประกาศใช้รัฐธรรมนญูนี ้ ทัง้นี ้

กฎหมายท่ีจะตราขึน้จะต้องไมก่ระทบกระเทือนถึงการอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญาซึง่มีผล

สมบรูณ์อยู่ในขณะท่ีกฎหมายดงักลา่วมีผลใช้บงัคบั จนกวา่การอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญานัน้

จะสิน้ผล” 

 ทัง้นี ้ การท่ีมีบทเฉพาะกาลกําหนดมิให้กฎเกณฑ์ตามกฎหมายใหมท่ี่จะตราขึน้นัน้ต้องไม่

กระทบถึงการอนญุาตหรือการสมัปทานท่ีหนว่ยงานของรัฐเคยให้ไว้กบัเอกชนนัน้เป็นไปตาม

หลกัการทัว่ไปท่ีรัฐหรือกฎหมายไมอ่าจไปก้าวลว่งความตกลงหรือสญัญาท่ีทําไว้กบัเอกชนก่อน

หน้านี ้ อย่างไรก็ตามในทางกลบักนั กบัมีเอกชนผู้ ร่วมงานหลายรายได้มีความพยายามท่ีจะแก้ไข

หรือดําเนินการเพ่ือมิให้อยูภ่ายใต้เง่ือนไขของการอนญุาตหรือสมัปทานท่ีทําไว้เดมิ โดยมีข้ออ้างใน

เร่ืองของความไมเ่ป็นธรรม จึงทําให้ต้องมีการแก้ไขเพ่ือการแขง่ขนัท่ีเป็นธรรม 

นอกจากข้อกําหนดท่ีจะต้องจดัให้มีองค์กรอิสระขึน้มากํากบัดแูลอตุสาหกรรม

โทรคมนาคมและตรากฎหมายขึน้ใหมเ่พ่ือมากํากบัดแูลกิจการโทรคมนาคมแล้ว กิจการ
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โทรคมนาคมเดมิท่ีดําเนินการโดยรัฐ หรือหนว่ยงานท่ีผกูขาดโดยรัฐ ก็ต้องมีการเปล่ียนแปลงให้

เกิดการแขง่ขนัอยา่งเสรีและเป็นธรรมด้วย โดยผลของบทบญัญตัิตามมาตรา 87 ซึง่บญัญตัวิา่  

“มาตรา 187 รัฐต้องสนบัสนนุระบบเศรษฐกิจแบบเสรีโดยอาศยั กลไกตลาด กํากบัดแูลให้

มีการแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม คุ้มครอง ผู้บริโภค และป้องกนัการผกูขาดตดัตอนทัง้ทางตรงและ

ทางอ้อม รวมทัง้ยกเลิกและละเว้นการตรากฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีควบคมุ ธุรกิจท่ีไมส่อดคล้อง

กบัความจําเป็นทางเศรษฐกิจ และต้องไมป่ระ กอบกิจการแขง่ขนักนัเอกชน เว้นแตมี่ความจําเป็น

เพ่ือประโยชน์ ในการรักษาความมัน่คงของรัฐ รักษาผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ การจดัให้มีการ

สาธารณปูโภค” 

 

2.2.2 พระราชบญัญตัทินุรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2542  

 

จากบทบญัญตัใินมาตรา 87 ของรัฐธรรมนญูประกอบกบัความตกลงทางการค้าเร่ือง

การค้าเสรีท่ีไทยทําไว้กบันานาประเทศ ทัง้กรณี WTO และการทํา FTA ก็ตาม สง่ผลให้ต้องมีการ

แปรสภาพรัฐวิสาหกิจตา่งๆ (Privatization) เพ่ือยกเลิกการผกูขาด ตดัตอน และการประกอบ

กิจการของรัฐแขง่กบัเอกชน โดยเคร่ืองมือท่ีสําคญัในการแปรสภาพรัฐวิสาหกิจได้แก่ พ.ร.บ.ทนุ

รัฐวิสาหกิจ เพ่ือดําเนินการเปล่ียนสถานะของรัฐวิสาหกิจจากเดมิท่ีเป็นองค์กรของรัฐตามท่ี

กฎหมายจดัตัง้ขึน้ ให้เป็นรูปแบบบริษัทจํากดั หรือบริษัทมหาชนจํากดั แตอ่าจจะยงัคงมีสถานะ

เป็นรัฐวิสาหกิจประเภทหนึง่ (โดยพิจารณาจาก สดัสว่นการถือหุ้นตามกฎหมายวา่ด้วยวิธีการ

งบประมาณ) โดยให้มีการเปล่ียนทนุจากรัฐวิสาหกิจเดิมเป็นทนุของบริษัท (มาตรา 4 ประกอบ

หมายเหตทุ้าย พ.ร.บ.)  

กฎหมายดงักล่าวกําหนดให้มีคณะกรรมการนโยบายทนุรัฐวิสาหกิจ (กนร.) มีหน้าท่ีเสนอ

ความเห็นตอ่คณะรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณาอนมุตัหิลกัการและแนวทางในการนําทนุของรัฐวิสาหกิจ

ใดมาเปล่ียนสภาพเป็นหุ้นในรูปแบบของบริษัท (มาตรา 13) และเม่ือคณะรัฐมนตรีอนมุตัใิน

หลกัการตามเสนอแล้ว ก็ให้มีคณะกรรมการเตรียมการจดัตัง้บริษัท มีหน้าท่ีเสนอแนะรายละเอียด

เก่ียวกบับริษัทท่ีจะจดัตัง้ขึน้ตอ่ กนร. ในการกําหนดกิจการ สิทธิ หนี ้ ความรับผิดชอบ และ

สินทรัพย์ของรัฐวิสาหกิจนัน้ๆ การกําหนดทนุเรือนหุ้น โครงสร้างบริหารงาน การจดัทําหนงัสือ

บริคณห์สนธิ และข้อบงัคบัของบริษัทท่ีจะตัง้ใหมแ่ละการจดัทําด้านพระราชกฤษฎีกา ตามมาตรา 

26 กําหนดอํานาจ สิทธิและประโยชน์ของบริษัทท่ีจะตัง้ขึน้ใหมว่า่สมควรได้รับโอนมาแคไ่หน

เพียงไร และการตราพระราชกฤษฎีกาเพ่ือกําหนดเง่ือนเวลายบุเลิกรัฐสาหกิจตามมาตรา 28 ใน



 

 

19 

กรณีท่ีมีการโอนกิจการของรัฐวิสาหกิจไปทัง้หมด (มาตรา 19 และมาตรา 21) และเม่ือ

คณะรัฐมนตรีอนมุตัติามท่ีเสนอดงักล่าวแล้ว ก็ให้นายทะเบียนหุ้นสว่นบริษัทจดทะเบียนจดัตัง้

บริษัทตามท่ีคณะรัฐมนตรีอนมุตั ิ (มาตรา 22) โดยให้ถือวา่บรรดากิจการ สิทธิ หน้าท่ี ความ

รับผิดชอบและสินทรัพย์ของรัฐวิสาหกิจท่ีแปรสภาพนัน้โอนไปยงับริษัทท่ีตัง้ขึน้ใหม่ หรือเป็นของ

กระทรวงการคลงั แล้วแตก่รณี (มาตรา 24) 

จากบทบญัญตัิของรัฐธรรมนญูและความตกลงทางการค้า ประกอบกบันโยบายของ

รัฐบาล จงึได้มีการแปรสภาพรัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการโทรคมนาคมทัง้สอง คือ

องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทยและการส่ือสารแหง่ประเทศไทย โดยอาศยักลไกของ พ.ร.บ.ทนุ

รัฐวิสาหกิจ จนปัจจบุนัได้เป็นบริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน) และบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากดั กบั

บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ตามลําดบั งานวิจยันีจ้ะวิเคราะห์ในส่วนของการแปร

สภาพองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย ดงันี ้

 

การแปรสภาพองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย  

 

ปัจจบุนัองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทยได้แปรสภาพมาเป็นบริษัท ทีโอที จํากดั 

(มหาชน) แล้วตัง้แตปี่ พ.ศ. 2545 โดยใช้วิธีการแปรมลูคา่เป็นทนุเรือนหุ้น ตามพ.ร.บ.ทนุ

รัฐวิสาหกิจดงักลา่ว โดยเป็นการแปรสภาพมาทัง้องค์กรเป็นบริษัทมหาชนบริษัทเดียว มิได้

แบง่แยก และมิได้มีสว่นใดท่ีต้องโอนกลบัไปเป็นของกระทรวงการคลงั อีกทัง้ยงัมิได้มีการตราพระ

ราชกฤษฎีการเพ่ือกําหนดอํานาจ สิทธิ และประโยชน์ ตามมาตรา 26 ทัง้นีเ้พ่ือบริษัทท่ีจดัตัง้ใหม่

นัน้จะได้รับไปซึง่อํานาจ สิทธิและประโยชน์ตอ่บคุคล ทรัพย์สิน หรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใด ทําให้

บริษัทมีฐานะอยา่งเดียวกบัองค์การโทรศพัท์ แตอ่ยา่งไรก็ตาม อํานาจ สิทธิ หรือประโยชน์ดงักลา่ว

ก็จะสิน้สดุลงเม่ือบริษัทสิน้สภาพการเป็นรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวา่ด้วยวิธีการงบประมาณ อีก

นยัหนึง่ก็คือ เม่ือกระทรวงการคลงัถือหุ้นน้อยกวา่ก่ึงหนึง่ หรือเม่ือได้มีการตรากฎหมายวา่ด้วยการ

ประกอบกิจการโทรคมนาคมมาแทนสําหรับพระราชกฤษฎีกากําหนดเง่ือนเวลายกเลิกกฎหมายวา่

ด้วยองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย ซึง่ออกตามความในมาตรา 28 แหง่พ.ร.บ.ทนุรัฐวิสาหกิจท่ี

ได้ตราขึน้เม่ือวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2545 และมีผลบงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 31 กรกฎาคม 2545 โดย

กําหนดให้ยกเลิกพ.ร.บ.องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย 
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2.2.3 พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากบักิจการวิทยกุระจายเสียง  

         วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 

 

กฎหมายฉบบันีเ้ป็นกฎหมายหลกัฉบบัแรกท่ีเก่ียวข้องกบัระบบโทรคมนาคมของไทยซึง่ได้

ตราขึน้โดยผลของบทบญัญัตติามมาตรา 40 ของรัฐธรรมนญู พ.ศ. 2540 เพ่ือจดัตัง้องค์กรอิสระ

ของรัฐ มาทําหน้าท่ีจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากบัดแูลการประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยุ

โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคม และกําหนดขอบเขตของการปฏิบตัหิน้าท่ีดงักลา่ว โดยนบัวา่เป็น

ครัง้แรกท่ีได้มีการนิยามคําว่า “โทรคมนาคม” ไว้ในกฎหมายซึง่ให้ความหมายว่าคือ “การสง่ การ

แพร่ หรือการรับเคร่ืองหมายสญัญาณ ตวัหนงัสือ ตวัเลข ภาพ เสียง รหสั หรือการอ่ืนใด ซึง่

สามารถให้เข้าใจความหมายได้โดยระบบสาย ระบบ คล่ืนความถ่ี ระบบแสง ระบบแมเ่หล็กไฟฟ้า

อ่ืน หรือระบบอ่ืน” ซึง่เห็นได้วา่เป็นความหมายท่ีกว้าง โดยโทรศพัท์ หรือ internet ก็เข้าขา่ยตาม

ความหมายนี ้ และหากพิจารณาเนือ้ความ จะเห็นได้ว่าครอบคลมุทัง้เคร่ืองรับ-สง่ ส่ือสญัญาณ

หลายประเภท และส่ือหรือสารท่ีสง่เป็นพหส่ืุอ พหสุาร ซึ่งตา่งไปจากระบบกฎหมายเดมิท่ีแยกตาม

เทคโนโลยีแตล่ะประเภทตามท่ีกลา่วแล้ว นอกจากนีย้งัมีการแยกกิจการวิทยกุระจายเสียงกบั

กิจการโทรทศัน์ออกมาอีกตา่งหากด้วย 

 นอกจากนีย้งัได้นิยาม “กิจการโทรคมนาคม” หมายความวา่ “กิจการซึง่ให้บริการการสง่ 

การแพร่ หรือการรับเคร่ืองหมาย สญัญาณ ตวัหนงัสือตวัเลข ภาพ เสียง รหสั หรือการอ่ืนใด ซึง่

สามารถให้เข้าใจความหมายได้โดยระบบสาย ระบบคล่ืนความถ่ี ระบบแสง ระบบแมเ่หล็กไฟฟ้า

อ่ืนๆ หรือระบบอ่ืนระบบใดระบบหนึง่ หรือหลายระบบรวมกนั หรือกิจการโทรคมนาคมตามท่ีมี

กฎหมายบญัญัตหิรือตามท่ีคณะกรรมการร่วมกําหนดให้เป็นกิจการโทรคมนาคม” ซึง่นอกจากจะ

ให้ความหมายท่ีกว้างแล้วยงัให้อํานาจคณะกรรมการร่วม (คณะกรรมการร่วมระหว่าง กสช. กบั

กทช.) ให้มีอํานาจกําหนดให้กิจการอ่ืนใดนอกจากนีเ้ป็นกิจการโทรคมนาคมได้ด้วย ซึง่ก็จะเป็น

ประโยชน์อยา่งมากในการปรับใช้กฎหมายและบริหารจดัการกิจการโทรคมนาคมในอนาคต 

เน่ืองจากดงัท่ีกลา่วมาแล้วว่ากิจการโทรคมนาคมก็ดี ตวับทกฎหมายท่ีเก่ียงข้องกดีเป็นไปตาม

เทคโนโลยีท่ีมีพฒันาการรวดเร็วมาก ดงันัน้ หากกฎหมายจะจําดกัอยูเ่ฉพาะกิจการบางประเภท

หรือท่ีอาศยัส่ือสญัญาณเฉพาะอยา่งหรือการส่ือสารเฉพาะอยา่งอาจมีปัญหาได้ดงัท่ีเคยเกิดขึน้

เชน่ กรณีข้อพิพาทระหวา่งองค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย กบั บริษัท เทเลคอมเอเซีย จํากดั 

(มหาชน) เก่ียวกบัการแบง่สว่นแบง่รายได้ตามสญัญาร่วมการงานโดยมีประเดน็หนึ่งท่ีถกเถียงกนั

ระหวา่งการพิจารณาวา่กิจการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมิใชกิ่จการผกูขาดขององค์การโทรศพัท์แหง่
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ประเทศไทย และไมถื่อเป็นโทรศพัท์เน่ืองจากใช้ส่ือสญัญาณโดยคล่ืนวิทย ุ ไมใ่ชโ่ดยการใช้สาย

ลวด เป็นต้น  

 เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้องค์กรของรัฐตามรัฐธรรมนญูดงักลา่ว กฎหมายจงึได้

กําหนดให้มีการจดัตัง้องค์กรสององค์กร คือ องค์กรด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 

โดยให้มีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์แหง่ชาต ิ (กสช.) และสํานกังาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรศพัท์แหง่ชาต ิ เพ่ือทําหน้าท่ีด้านธุรการให้แก่

กสช. กบัด้านโทรคมนาคมโดยให้มีคณะการรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (กทช.) และ 

สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิ และคณะกรรมการร่วมเพ่ือการบริหารคล่ืน

ความถ่ีโดยเฉพาะ โดยมีโครงสร้างของกฎหมายสรุปได้ดงันี ้

 หมวด 1 องค์กรด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ แบง่เป็น 

 สว่นท่ี 1 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์แหง่ชาติ (กสช.) 

ประกอบด้วย ประธานหนึง่คนและกรรมการอีกหกคน แตง่ตัง้โดยพระมหากษัตริย์ตามคําแนะนํา

ของวฒุิสภา ผา่นกระบวนการสรรหาของคณะกรรมการสรรรหาตามหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมายกําหนด 

เพ่ือให้วฒุิสภาลงคะแนนคดัเลือกเพ่ือเสนอโปรดเกล้าฯ แตง่ตัง้ โดยได้คดัเลือกคณะกรรมการชดุ

แรกเม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน 2548 หลงัจากท่ีกฎหมายมีผลใช้บงัคบัถึงกวา่ 5 ปี โดยการปฏิบตัิ

หน้าท่ีของกรรมการเหลา่นัน้อยูภ่ายใต้กฎหมายวา่ด้วยการป้องกนัและปราบปรามการทจุริตด้วย 

 สําหรับอํานาจหน้าท่ีของ กสช.นัน้ได้มีการกําหนดให้ดําเนินการในเร่ืองตา่งๆตามมาตรา 

23 รวม 19 รายการ โดยมีหน้าท่ีท่ีสําคญัลําดบัแรกคือการกําหนดนโยบายและจดัทําแผนแมบ่ท

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์และความถ่ีวิทยใุห้สอดคล้องกบับทบญัญัตขิอง

รัฐธรรมนญู และแผนแม่บทการบริหารคล่ืนความถ่ีและตารางกําหนดคล่ืนความถ่ีแหง่ชาต ิ โดยได้

ให้อํานาจ กสช.ในการออกระเบียบ ข้อบงัคบั ประกาศ คําสัง่ หรือข้อกําหนดได้ด้วย แตท่ัง้นีก้าร

ปฏิบตังิานตามอํานาจหน้าท่ีดงักลา่วของ กสช. นอกจากท่ีกฎหมายได้บญัญัตไิว้เป็นการเฉพาะ

แล้วยงัต้องเป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์อีก

ด้วย (มาตรา 23, 29 และ 30) ซึง่ก็อาจเป็นปัญหาในทางปฏิบตัไิด้ทัง้แง่ของผู้ประกอบการและ 

กสช.เอง  

 นอกจากนีย้งักําหนดให้ใบอนญุาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีสําหรับการประกอบกิจการกระจาย

เสียงและโทรทศัน์เป็นสิทธิเฉพาะตวั โอนไมไ่ด้ (มาตรา 28 และ 31) และให้จดัตัง้กองทนุพฒันา

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์เพ่ือประโยชน์สาธารณะด้วย 

 สว่นท่ี 2 สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์แหง่ชาติ 
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 กําหนดให้มีสํานกังาน กสช. เป็นหน่วยงานอิสระของรัฐ มีฐานะเป็นนิตบิคุคลขึน้มาทํา

หนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบักิจการทัว่ไปของ กสช. เชน่ งานธุรการ การเงิน การเก็บคา่ธรรมเนียม

ตา่งๆ และการรับเร่ืองราวร้องทกุข์เก่ียวกบักิจการกระจายเสียงโทรทศัน์ และทําหน้าท่ีจดัสรรเงิน

รายได้คา่ธรรมเนียมตา่งๆเข้ากองทนุท่ีกลา่ว 

 หมวด 2 องค์กรด้านกิจการโทรคมนาคม  

แบง่เป็นสว่นท่ี 1 กทช. และส่วนท่ี 2 สํานกังาน กทช. ทํานองเดียวกบัหมวดท่ี 1 

 สว่นท่ี 1 คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (กทช.) มีจํานวนและระบบการ

คดัเลือก ตลอดจนคณุสมบตัเิชน่เดียวกบั กสช. โดยกําหนดให้มีอํานาจหน้าท่ีด้านกิจการ

โทรคมนาคมตามมาตรา 51 รวม 21 รายการ โดยมีหน้าท่ีสําคญัๆได้แก่ การกําหนดนโยบายและ

จดัทําแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคมและแผนความถ่ีวิทยใุห้สอดคล้องกบัรัฐธรรมนญู การกําหนด

ลกัษณะและประเภทของกิจการโทรคมนาคม การอนญุาตและหลกัเกณฑ์การอนญุาตให้ประกอบ

กิจการโทรคมนาคม การเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคม และการกําหนดอตัราคา่ธรรมเนียมตา่งๆท่ี

เก่ียวข้อง ตลอดจนการออกข้อบงัคบั ประกาศ และคําสัง่ใดๆ ทัง้นีต้ามกฎหมายฉบบันีแ้ละต้องอยู่

ภายใต้กฎหมายวา่ด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคมด้วย (มาตรา 51, 54 และ 55) 

 นอกจากนี ้ ยงักําหนดไว้ด้วยวา่ใบอนญุาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีและใบอนญุาตประกอบ

กิจการโทรคมนาคมให้เป็นสิทธิเฉพาะตวัของผู้ รับอนญุาตและจะโอนให้แก่กนัไมไ่ด้ เว้นแต ่ กทช.

จะอนญุาตเป็นกรณีตามความจําเป็นและเหมาะสม โดยจะต้องดําเนินกิจการด้วยตนเองด้วย 

(มาตรา 53) สว่นคา่ธรรมเนียมให้นําไปจดัสรรให้แก่กองทนุพฒันากิจการโทรคมนาคมเพ่ือ

ประโยชน์สาธารณะซึง่ตัง้ขึน้ตามกฎหมายฉบบันี ้ (มาตรา 56) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือสนบัสนนุ

การดําเนินกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะอยา่งทัว่ถึง การวิจยัและพฒันาด้าน

โทรคมนาคม ซึง่เข้าใจวา่สว่นหนึง่ก็เพ่ือทดแทนภารกิจเดมิของหนว่ยงานของรัฐ เชน่ 

องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย และ กสท. เป็นต้น กบัอีกส่วนให้นําสง่เพ่ือสมทบกองทนุพฒันา

เทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา ตามกฎหมายวา่ด้วยการศกึษาแหง่ชาต ิ(มาตรา 52) 

 สว่นท่ี 2 สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมแหง่ชาต ิให้จดัตัง้สํานกังาน กทช. ขึน้เพ่ือ

ทําหน้าท่ีด้านธุรการเป็นองค์กรอิสระของรัฐและมีฐานะเป็นนิตบิคุคลทํานองเดียวกบัสํานกังาน 

กสช.  

 หมวด 3 การบริหารคล่ืนความถ่ี มีข้อกําหนดท่ีนา่สนใจดงันี ้

 โดยท่ีคล่ืนความถ่ีวิทยเุป็นส่ือนําสญัญาณท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาตท่ีิมีอยูอ่ยา่งจํากดัและ

สามารถนําไปใช้ทัง้ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ กิจการโทรคมนาคมอ่ืน อีกทัง้ยงั
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เป็นเร่ืองท่ีอาจเก่ียวข้องกบัระบบโทรคมนาคมระหว่างประเทศ จงึกําหนดให้การบริหารคล่ืน

ความถ่ีต้องอยูภ่ายใต้การกํากบัของคณะกรรมการร่วม ท่ีประกอบด้วย กทช. และ กสช. (มาตรา62 

และ 63) ทัง้นีโ้ดยกําหนดให้สํานกังาน กทช.ทําหน้าท่ีด้านงานธุรการของคณะกรรมการร่วมด้วย 

 หมวด 4 การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการและการบริหารงาน  

 แม้วา่สํานกังาน กสช.และสํานกังาน กทช. จะเป็นองค์กรอิสระก็ตาม แตใ่นการดําเนินการ

กฎหมายกําหนดให้มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบตังิาน อย่างไรก็ดี 

คณะกรรมการดงักล่าวไมมี่หน้าท่ีประเมินผลการปฏิบตัหิน้าท่ีของตวัคณะกรรมการ กทช. หรือ 

กสช. (มาตรา 70) 

หมวด 5 ความสมัพนัธ์กบัรัฐบาลและรัฐสภา 

 โดยท่ีองค์กรทัง้สองเป็นองค์กรอิสระของรัฐ การกํากบัดแูลหรือควบคมุใดๆท่ีต้องมี

บทบญัญัตท่ีิชดัเจน ประกอบกบัโดยท่ีกิจการโทรคมนาคมหรือการจดัการคล่ืนความถ่ีอาจต้อง

เก่ียวข้องกบันานาประเทศ จงึได้กําหนดไว้ให้กรณีท่ีจะต้องมีการเจรจาหรือทําความตกลงระหวา่ง

รัฐบาลไทยกบัรัฐบาลตา่งประเทศหรือองค์กรระหว่างประเทศ ในเร่ืองเก่ียวกบัการบริหารคล่ืน

ความถ่ี หรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกบั กทช. หรือ กสช. องค์กรทัง้สองมีหน้าท่ีต้องให้ข้อมลูและความ

ร่วมมือภายใต้นโยบายของรัฐบาล (มาตรา 73) และในการปฏิบตัหิน้าท่ีก็ต้องรายงานผลการ

ปฏิบตัหิน้าท่ีให้คณะรัฐมนตรีและรัฐสภาทราบทกุสิน้ปีด้วย (มาตรา 74) 

 บทเฉพาะกาล 

 บทบญัญัตใินหมวดนีถื้อว่ามีความสําคญัตอ่การใช้กฎหมายท่ีเก่ียวข้องมากโดยเฉพาะ

อยา่งย่ิงในชว่งเร่ิมแรกของการบงัคบัใช้ท่ีอาจมีกฎหมายหลายฉบบัท่ีทบัซ้อนกนัอยู ่การดําเนินการ

ตามบทบญัญัตติา่งๆอาจมีความลกัลัน่ นอกจากนี ้ยงัอาจมีปัจจยัอ่ืนๆอีก เชน่ การคดัเลือก กทช. 

หรือ กสช. ท่ีอาจต้องใช้เวลานาน อาจทําให้เกิดปัญหาระหวา่งการสรรหานัน้ใครจะเป็นผู้ มีอํานาจ

หน้าท่ีในการกํากบัดแูลกิจการท่ีเก่ียวข้องและมีอํานาจแคไ่หน เพียงใด หรือแม้จะมีกฎหมายจดัตัง้

กทช. และ กสช. แล้วก็ดี แตย่งัไมมี่การตรากฎหมายว่าด้วยกิจการวิทยกุระจายเสียงและกิจการ

โทรทศัน์ การดําเนินการของ กสช.จะทําอยา่งไร เพราะกฎหมายกําหนดให้การปฎิบตัหิน้าท่ีของ

กสช. ต้องอยูภ่ายใต้กฎหมายวา่ด้วยกิจการวิทยกุระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ด้วย เป็นต้น ซึง่

ต้องชมเชยผู้ ร่างกฎหมายท่ีเห็นปัญหาและความสําคญัของปัญหาดงักลา่ว จงึได้กําหนด

บทบญัญัตเิป็นทางออกไว้ โดยมีบทมาตราท่ีนา่สนใจดงันี ้

“มาตรา ๗๘ ให้บรรดาอํานาจหน้าท่ีของนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี อธิบดี กรม

ประชาสมัพนัธ์ อธิบดีกรมไปรษณีย์โทรเลข หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบั การบริหารคล่ืน
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ความถ่ี การจดัสรรคล่ืนความถ่ี การอนญุาตและการกํากบัดแูลหรือการควบคมุการประกอบ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายวา่ด้วย

วิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ กฎหมายวา่ด้วยวิทยคุมนาคม กฎหมายวา่ด้วย 

โทรเลขและโทรศพัท์ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เป็นอํานาจหน้าท่ีของ กสช. กทช. หรือ

คณะกรรมการร่วมแล้วแตก่รณี  

การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ของสว่นราชการและนิติบคุคลอ่ืนใด

ท่ีได้รับยกเว้นไมอ่ยูใ่นบงัคบัของกฎหมายว่าด้วยวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ รวมทัง้ผู้ ท่ี

ได้รับการอนญุาตสมัปทานหรือสญัญาจากสว่นราชการหรือนิติบคุคลดงักลา่วให้อยูใ่นการกํากบั

ดแูลของ กสช. และจะต้องปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ท่ีกําหนดตามพระราชบญัญัตนีิห้รือกฎหมายอ่ืน 

หรือตามท่ีกสช.กําหนด  

 การประกอบกิจการวิทยคุมนาคมของสว่นราชการหรือนิตบิคุคลอ่ืนใดท่ีได้รับยกเว้นไมอ่ยู่

ในบงัคบัของกฎหมายวา่ด้วยวิทยคุมนาคม รวมทัง้ผู้ ท่ีได้รับการอนญุาตสมัปทานหรือสญัญาของ

สว่นราชการหรือนิติบคุคลอ่ืนใด ให้อยูใ่นการกํากบัดแูลของ กทช. และจะต้องปฏิบตัิตาม 

หลกัเกณฑ์ท่ีกําหนดตามพระราชบญัญตัินีห้รือกฎหมายอ่ืน หรือตามท่ี กทช. กําหนด  

การประกอบกิจการโทรคมนาคมของการส่ือสารแหง่ประเทศไทย องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศ

ไทยและนิตบิคุคลอ่ืน รวมทัง้ผู้ ท่ีได้รับการอนญุาตสมัปทาน หรือสญัญาจาก

การส่ือสารแหง่ประเทศไทย องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทยหรือนิติบคุคลดงักลา่ว 

ให้อยูใ่นการกํากบัดแูลของ กทช. และจะต้องปฏิบตัติามหลกัเกณฑ์ท่ีกําหนดตามพระราชบญัญัติ

นี ้หรือกฎหมายอ่ืน หรือตามท่ี กทช. กําหนด” 

 

2.2.4 พระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544  

     

พระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 ถือเป็นกฎหมายอีกฉบบัท่ี

ตราขึน้โดยผลของบทบญัญัตมิาตรา 40 แหง่รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มีผล

บงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 17 พฤศจิกายน 2544 ประมาณหนึง่ปีหลงัจากท่ี พ.ร.บ.องค์การจดัสรรคล่ืน

ความถ่ีฯ ใช้บงัคบั โดยให้ยกเลิก พ.ร.บ.โทรเลขและโทรศพัท์ พ.ศ.2477 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2517 

เพ่ือให้กิจการทัง้สองและกิจการโทรคมนาคมอ่ืนอยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของกทช.ตามบทบญัญัติ

ของกฎหมายฉบบันี ้โดยได้ให้ความหมายของคําตา่งๆท่ีเก่ียวกบัการโทรคมนาคมเพิ่มเตมินอกจาก

ท่ีบญัญตัไิว้ใน พ.ร.บ.องค์การจดัสรรคล่ืนความถ่ีฯ ตามความดงันี ้
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"กิจการโทรคมนาคม" หมายความวา่ กิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายวา่ด้วยองค์กร

จดัสรรคล่ืน ความถ่ีและกํากบักิจการวิทย ุ กระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 

"การประกอบกิจการโทรคมนาคม" หมายความว่า การประกอบกิจการในลกัษณะท่ีเป็นผู้

ให้บริการด้านกิจการโทรคมนาคมแก่บคุคลอ่ืนทัว่ไป 

"เลขหมายโทรคมนาคม" หมายความวา่ ตวัเลข ตวัหนงัสือ หรือสญัลกัษณ์อ่ืนใดอยา่งใด

อยา่งหนึง่ หรือหลายอยา่งรวมกนั ซึง่ใช้ระบท่ีุหมาย ในโครงขา่ยโทรคมนาคมเพ่ือการโทรคมนาคม 

"โครงข่ายโทรคมนาคม" หมายความวา่ กลุม่ของเคร่ืองโทรคมนาคมท่ีตอ่ถึงกนัโดยตรง หรือ

โดยผ่านเคร่ือง ชมุสายหรือเคร่ืองอ่ืนใด เพ่ือการโทรคมนาคมระหวา่งจดุหมายปลายทางท่ีกําหนด 

ด้วยระบบสาย ระบบคล่ืนความถ่ี ระบบแสง ระบบแม่เหล็ก ไฟฟ้าอ่ืน ระบบใดระบบหนึง่หรือ

หลายระบบรวมกนั 

"เช่ือมตอ่" หมายความวา่ การเช่ือมตอ่ระหวา่งโครงขา่ยโทรคมนาคมภายใต้ความตกลงทาง

เทคนิคและทาง พาณิชย์เพ่ือให้ผู้ใช้บริการของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมฝ่ายหนึง่ สามารถ

ตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ใช้บริการหรือใช้บริการโทรคมนาคมของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมอีกฝ่าย

หนึง่ได้ 

 จากความหมายของคําตา่งๆท่ีได้นิยามๆไว้จะเห็นได้วา่กฎหมายฉบบันีไ้ด้พยายามให้

ความหมายอยา่งกว้าง ครอบคลมุการโทรคมนาคมทกุระบบ ไมว่า่จะอาศยัเทคโนโลยีใด ทัง้

เทคโนโลยีทางสายลวด หรือ คล่ืนความถ่ี หรืออิเลคโทรนิกส์ หรือแม้แตห่ลายระบบรวมกนัก็ตาม 

ทัง้นีเ้พ่ือประโยชน์ในการกํากบัดแูลกิจการโทรคมนาคมทัง้ระบบ โดยได้กําหนดโครงสร้างของ

กฎหมายเร่ืองตา่งๆ สรุปได้ดงันี ้

 

หมวด 1 การอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

 วตัถปุระสงค์ของกฎหมายฉบบันี ้ คือ กิจการโทรคมนาคมเป็นกิจการท่ีอยูภ่ายใต้การ

ควบคมุแลกํากบัดแูลของ กทช. ผู้ ท่ีจะประกอบการ จะต้องได้รับใบอนญุาตจาก กทช. ก่อน

ลว่งหน้า ทัง้นี ้โดยได้กําหนดแบบของใบอนญุาตๆไว้ 3 แบบ ตามมาตรา 7 ดงันี ้

(1) ใบอนญุาตแบบท่ีหนึง่ ได้แก่ ใบอนญุาตสําหรับผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีไมมี่ 

โครงขา่ยโทรคมนาคมเป็น ของตนเอง และเป็นกิจการท่ีมีลกัษณะสมควรให้มีการบริการได้โดยเสรี 

ทัง้นี ้ เม่ือผู้ประสงค์จะประกอบกิจการลกัษณะดงักลา่วได้แจ้งให้คณะกรรมการทราบแล้ว 

คณะกรรมการต้องออกใบอนญุาต ให้ประกอบกิจการได้ 

(2) ใบอนญุาตแบบท่ีสอง ได้แก่ ใบอนญุาตสําหรับผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีมี 
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หรือไมมี่โครงข่ายเป็นของตนเอง ซึง่เป็นการประกอบกิจการท่ีมีวตัถปุระสงค์ให้บริการจํากดัเฉพาะ

กลุม่บคุคล หรือเป็นการประกอบกิจการท่ีไมมี่ผลกระทบโดยนยัสําคญัตอ่การแขง่ขนัโดยเสรีอย่าง

เป็นธรรม หรือตอ่ประโยชน์ สาธารณะ และผู้บริโภค ทัง้นี ้ เม่ือผู้ประสงค์จะประกอบกิจการ

ลกัษณะดงักล่าวได้ปฏิบตัิถกูต้องครบถ้วน ตามหลกัเกณฑ์มาตรฐานท่ีคณะกรรมการ ประกาศ

กําหนดไว้ลว่งหน้าแล้วคณะกรรมการต้องออกใบอนญุาตให้ประกอบกิจการได้ 

(3) ใบอนญุาตแบบท่ีสาม ได้แก่ ใบอนญุาตสําหรับผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีมี

โครงขา่ยเป็นของตนเอง ซ่ีงเป็น การประกอบกิจการท่ีมีวตัถปุระสงค์ในการให้บริการแก่บคุคล

ทัว่ไปจํานวนมาก หรืออาจมีผลกระทบโดยนยัสําคญัตอ่การแขง่ขนั โดยเสรีอย่างเป็นธรรม หรือ

อาจกระทบตอ่ประโยชน์สาธารณะ หรือมีเหตจํุาเป็นต้องคุ้มครองผู้บริโภคเป็นพิเศษ ทัง้นี ้ เม่ือผู้

ประสงค์ จะประกอบกิจการลกัษณะดงักล่าวได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการเห็นสมควรให้

ออกใบอนญุาตแล้วจงึจะประกอบกิจการได้ 

ผู้ รับใบอนญุาตแบบท่ีหนึง่ แบบท่ีสอง หรือแบบท่ีสาม จะมีสิทธิประกอบกิจการ

โทรคมนาคมในลกัษณะหรือประเภทใด รวมทัง้มีขอบเขตการให้บริการเพียงใด ให้เป็นไปตามท่ี

คณะกรรมการประกาศกําหนด ซึง่ต้องสอดคล้องกบัลกัษณะการประกอบกิจการของใบอนญุาต

แตล่ะแบบท่ีกําหนด ตามวรรคสอง และต้องคํานงึถึงการ พฒันาการให้บริการกิจการโทรคมนาคม

ท่ีหลากหลายรวมทัง้ความเป็นธรรมในระหวา่งผู้ประกอบกิจการด้วย 

ในการย่ืนขอรับใบอนญุาต ผู้ขอรับใบอนญุาตต้องระบวุา่เป็นการขอรับใบอนญุาตแบบใด 

พร้อมทัง้ต้องแจ้งลกัษณะหรือ ประเภทกิจการโทรคมนาคมท่ีประสงค์จะดําเนินการด้วย และถ้า

ประสงค์จะเพิ่มการประกอบกิจการในลกัษณะหรือประเภทอ่ืน ภายหลงัจากท่ีได้รับอนญุาตแล้ว 

จะต้องแจ้งให้คณะกรรมการทราบก่อนเร่ิมประกอบกิจการ ในกรณีเชน่วา่นี ้ คณะกรรมการจะ

กําหนดเง่ือนไขให้ผู้ขอรับใบอนญุาตต้องปฏิบตัด้ิวยก็ได้ 

จะเห็นได้วา่จากบทบญัญตัิดงักลา่วมีแนวคดิเร่ืองการเปิดเสรีการแขง่ขนัและให้มีการ

แขง่ขนัอยา่งเป็นธรรมในตลาดหรืออตุสาหกรรมโทรคมนาคมเพิ่มขึน้ โดยได้กําหนดตอ่ไปด้วยวา่

ในการพิจารณาให้คํานงึถึงการพฒันาการให้บริการกิจการโทรคมนาคมท่ีหลากหลายและมีความ

เป็นธรรมระหวา่งผู้ประกอบการด้วย (มาตรา 7 วรรค 3 และมาตรา 24) นอกจากนี ้ ยงัได้มีการ

กําหนด คณุสมบตัขิัน้ต่ําของผู้ขอรับใบอนญุาตด้วยวา่ หากเป็นผู้ขอรับใบอนญุาตแบบท่ีสองและท่ี

สาม ต้องมิใชค่นตา่งด้าวว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว และต้องมีสดัส่วนการถือหุ้น

ของผู้ ถือหุ้นสญัชาตไิทย ไม่น้อยกวา่ ร้อยละ 75 และต้องมีกรรมการเป็นคนไทยไมน้่อยกว่าสามใน

ส่ี รวมทัง้ผู้ มีอํานาจกระทําการแทนก็ต้องเป็นคนไทยด้วย โดยอาจกําหนดให้ต้องมีข้อห้ามของการ
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ครอบงํากิจการ โดยผู้ ท่ีไมมี่สญัชาตไิทยด้วย ซึง่ก็อาจทําให้เกิดข้อสงสยัได้วา่จะขดักบั หลกัการ

แขง่ขนัเสรีหรือไม ่ อีกทัง้ยงัมีข้อกําหนดอ่ืนๆอีกท่ีเป็นคณุสมบตั ิ เชน่ การกําหนดให้ต้องมีแผนการ

ลงทนุและแผนการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพ ตามมาตรา 8 เป็นต้น 

นอกจากนีย้งัให้อํานาจ กทช.ในการกําหนดคา่ธรรมเนียมตา่งๆ รวมทัง้อํานาจการจดัสรร

เลขหมายโทรคมนาคม และข้อกําหนดมิให้ผู้ รับอนญุาตประกอบการหยดุหรือระงบัการให้บริการ 

เว้นแตจ่ะได้รับอนญุาตก่อนลว่งหน้า ทัง้นี ้เพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของผู้บริโภค และยงัให้มีการคาน

อํานาจกนัในหน่วยงานทัง้สองสว่นเพ่ือการทํางานท่ีโปร่งใส เชน่ในกรณีท่ีกิจการโทรคมนาคมใด

จําเป็นต้องใช้คล่ืนความถ่ี ผู้ประกอบกิจการ ก็ต้องได้รับอนญุาตตามกฎหมายวา่ด้วยองค์กร

จดัสรรคล่ืนความถ่ีด้วย 

หมวด 2 การใช้และเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคม 

เก่ียวกบับทบญัญัตนีิ ้ ถือเป็นปรัชญาหนึง่ของระบบโทรคมนาคม กลา่วคือ ความเป็น 

เครือข่ายโทรคมนาคม (Network) ท่ีต้องมีการเช่ือมตอ่ให้ผู้ใช้บริการสามารถติดตอ่ถึงกนัได้ ไมว่า่

จะโดยผา่นผู้ประกอบกิจการรายใด และโดยระบบหรือเทคโนโลยีใดก็ตาม โดยจะปฏิเสธมิให้

เจ้าของโครงขา่ยใดใช้ผา่นโครงขา่ยตนไมไ่ด้ ซึง่หลกัารดงักลา่วก็เป็นไปตามหลกัการ PSTN 

(Public Switched Telephone Network) หรือโครงขา่ยโทรศพัท์พืน้ฐานของกิจการโทรศพัท์ตาม

ระบบของ International Telecommunication Union หรือ ITU หรือ สหภาพโทรคมนาคมระหว่าง

ประเทศ ซึง่ในการคิดอตัราคา่เช่ือมโยงโครงขา่ยระหว่างผู้ประกอบการด้วยกนัเอง กฎหมาย

กําหนดให้ต้อง สมเหตสุมผลและเป็นธรรมเทา่เทียมกนัตอ่ทกุรายตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี 

กทช.กําหนด (มาตรา 25) ในกรณีท่ีมีการปฏิเสธไมใ่ห้ใช้โครงขา่ยโทรคมนาคมหรือมีข้อท่ีตกลงกนั

ไมไ่ด้ในการทําสญัญาการเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคม คูก่รณีมีสิทธิร้องขอให้ กทช. วินิจฉยัได้ 

ตามมาตรา 26 และในกรณีท่ีสภาพเศรษฐกิจหรือสงัคมเปล่ียนแปลงไป หรือมีเหตใุดท่ีทําให้อตัรา

คา่เช่ือมโยงไมเ่หมาะสม ผู้ รับใบอนญุาตซึง่เป็นคูส่ญัญา จะขอปรับปรุงอตัราคา่ตอบแทนดงักลา่ว 

ตอ่ กทช.ได้ (มาตรา 30)  

หมวด 3 มาตรฐานของโครงขา่ยโทรคมนาคมและอปุกรณ์ 

บทบญัญัตติามหมวดนี ้ เชน่ การควบคมุมาตรฐานการใช้งานของโครงขา่ยโทรคมนาคม

และอปุกรณ์ท่ีจากเดมิเคยอยูภ่ายใต้ พ.ร.บ. วิทยคุมนาคม ท่ีมีการควบคมุเฉพาะอปุกรณ์ท่ีเป็น

เคร่ืองวิทยคุมนาคม และยงัเป็นการกําหนดมาตรฐานเพ่ือคุ้มครองผู้ใช้บริการหรือผู้บริโภคด้วย 

โดยอํานาจ กทช.สามารถกําหนดมาตรฐานทางเทคนิคของอปุกรณ์บางประเภทท่ีอาจต้องมีการ
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ตรวจสอบก่อนให้บริการรวมทัง้มาตรฐานในการบํารุงรักษาด้วย โดยอาจจดัตัง้หนว่ยตรวจสอบ

และรับรองได้ด้วย 

หมวด 4 สิทธิของผู้ รับใบอนญุาต 

ในอดีต ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมมกัจะเป็นหนว่ยงานหรือองค์กรของรัฐท่ีจดัตัง้โดย

กฎหมายเฉพาะ เชน่ องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทย ซึ่งกฎหมายจดัตัง้หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

ได้ให้อํานาจบางประการท่ีเป็นอํานาจสาธารณะในการตัง้เสา ขงึสาย หรือวางท่อ ซึ่งอาจรบกวน

การครอบครองของเอกชนหรือต้องเก่ียวพนักบัการดําเนินงานด้านสาธารณปูโภคของหนว่ยงานรัฐ

อ่ืนๆ ซึง่เม่ือกฎหมายดงักลา่วถกูยกเลิก จงึจําเป็นต้องมีกฎหมายใหมข่ึน้มารองรับ โดยกําหนดให้

การดําเนินการดงักล่าวต้องอยูใ่นการกํากบัดแูลของ กทช. และหากบคุคลใดไมเ่ห็นด้วยกบัการท่ี

ตนถกูรบกวนสิทธิจากการดําเนินการดงักลา่ว แม้จะได้รับการชดเชยซึง่อาจอยูใ่นรูปการเวนคืนก็

ตาม ก็อาจฟ้องร้องตอ่ศาลปกครองได้ตาม มาตรา 40 

หมวด 5 สิทธิของผู้ใช้บริการ 

 บทบญัญัตใินหมวดนี ้ เป็นกรณีท่ีเพิ่มความคุ้มครองให้แก่ผู้ใช้บริการ ซึง่ถือเป็นผู้บริโภค

โดยให้สิทธิในการย่ืนข้อร้องเรียนตอ่ กทช. หากเห็นวา่ตนได้รับความเดือดร้อนเสียหายอนั

เน่ืองมาจากการให้บริการของผู้ รับใบอนญุาต (มาตรา 45 ถึงมาตรา 48) และมีสิทธินําเคร่ือง

โทรคมนาคมของตนเองมาใช้ในการรับบริการจากผู้ รับใบอนญุาตได้ รวมทัง้กําหนดให้ กทช.มี

มาตรการเพ่ือคุ้มครองผู้ใช้บริการเก่ียวกบัข้อมลูสว่นบคุคล สิทธิในความเป็นสว่นตวั และเสรีภาพ

ในการส่ือสารถึงกนัโดยทางโทรคมนาคมซึง่เป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานตามรัฐธรรมนญูด้วย (มาตรา 49 

และ 50) 

หมวด 6 สญัญาให้บริการโทรคมนาคม 

เพ่ือเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคและกํากบัดแูลผู้ประกอบการหรือผู้ รับใบอนญุาตให้

ประกอบการ กฎหมายกําหนดให้สญัญาระหวา่งผู้ รับใบอนญุาตกบัผู้ใช้บริการโทรคมนาคมต้อง

ได้รับความเห็นชอบจาก กทช.ก่อนลว่งหน้า โดยสญัญาดงักล่าวต้องมีเง่ือนไขขัน้ต่ําตามท่ี

กฎหมายกําหนดด้วย (มาตรา 51) และต้องจดัให้มีการเผยแพร่แบบของสญัญาตามวิธีท่ี กทช.

กําหนด (มาตรา 52) อีกทัง้ยงัมีมาตรการควบคมุการโฆษณาด้วย (มาตรา 53) 

หมวด 7 คา่ธรรมเนียมและคา่บริการในกิจการโทรคมนาคม 

จากเดมิท่ีคา่ธรรมเนียมเหล่านีจ้ะกําหนดโดยมติคณะรัฐมนตรีตามการเสนอของ

หนว่ยงานผู้ให้บริการ ได้เปล่ียนมาเป็นอํานาจของ กทช. โดยกําหนดคา่ธรรมเนียมขัน้ต่ําซึง่ต้องมี

วิธีการคํานวณท่ีชดัเจน ไมเ่ลือกปฏิบตัิ และต้องไมเ่ป็นการกําหนดคา่ธรรมเนียมในลกัษณะท่ีเป็น
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การกีดกนัทางการค้า (มาตรา 55, 56 และ 57) และท่ีสําคญัได้มีข้อกําหนดห้ามมิให้ผู้ให้บริการ

เรียกเก็บเงินประกนัหรือเงินอ่ืนลว่งหน้า (มาตรา 58) ซึง่กรณีดงักลา่วก็อาจทําให้เกิดปัญหาได้ เชน่ 

การให้บริการแบบ Pre-paid หรือ Card Phone จะถือเป็นการเรียกเก็บล่วงหน้าได้หรือไม ่ 

หมวด 8 การกํากบัดแูล 

เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบตัหิน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย จงึได้ให้อํานาจแก่พนกังาน

เจ้าหน้าท่ี ท่ีกทช.แตง่ตัง้ โดยให้ถือเป็นเจ้าพนกังานตามกฎหมายอาญาด้วย (มาตรา 61)  

หมวด 9 การบงัคบัทางปกครอง 

เป็นการให้อํานาจทางปกครองแก่เลขาธิการ กทช. ในการสัง่การให้ผู้ รับใบอนญุาตระงบั

การกระทําท่ีฝ่าฝืนกฎหมายหรือแก้ไขปรับปรุง ปฏิบตัใิห้ถกูต้อง โดยเปิดโอกาสให้ผู้ ได้รับคําสัง่นัน้

สามารถอทุธรณ์ตอ่ กทช.ได้ หากไมเ่ห็นด้วย นอกจากนีย้งัมีบทบงัคบัให้ปฏิบตัิหากเพิกเฉย กทช. 

อาจใช้อํานาจพกัหรือเพิกถอนใบอนญุาตได้ และกําหนดคา่ปรับได้ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบตัิ

ราชการทางปกครอง 

ดงันัน้ เม่ือคําสัง่ดงักลา่วมีลกัษณะเป็นคําสัง่ทางปกครองแล้ว ผู้ ไมเ่ห็นด้วยยอ่มมีสิทธิ

ฟ้องร้องตอ่ศาลปกครองได้ตามกฎหมายปกครอง 

หมวด 10 บทกําหนดโทษ 

เป็นการกําหนดอตัราโทษ ซึ่งมีทัง้โทษจําคกุและโทษปรับ โดยให้อํานาจ กทช. ในการ

แตง่ตัง้อนกุรรมการเปรียบเทียบปรับแทนโทษจําคกุไมเ่กิน 6 เดือนได้ โดยเม่ือผู้กระทําความผิดได้

เสียคา่ปรับตามท่ีเปรียบเทียบแล้ว ให้ถือวา่คดีเลิกกนัตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาตาม

อาญา (มาตรา 77) และท่ีสําคญัในกรณีท่ีผู้กระทําความผิดซึง่ต้องรับโทษตามกฎหมายนีเ้ป็นนิติ

บคุคลก็ได้กําหนดให้กรรมการผู้จดัการ ผู้จดัการ หรือบคุคลใดซึง่รับผิดชอบในการดําเนินงานของ

นิตบิคุคลนัน้ต้องระวางโทษด้วย เว้นแตพ่ิสจูน์ได้วา่การกระทํานัน้ได้กระทําโดยท่ีตนไมรู้่เห็นหรือ

ยินยอมด้วย (มาตรา 78) 

บทเฉพาะกาล 

บทเฉพาะกาลถือเป็นเร่ืองสําคญัโดยเฉพาะอยา่งย่ิงจะเป็นการวางหลกัเกณฑ์สําหรับรับ

ชว่งรอยตอ่ระหวา่งกฎหมายเดมิกบักฎหมายฉบบัใหม่ โดยจะเห็นว่ากฎหมายกําหนดให้

องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทยและการส่ือสารแหง่ประเทศไทย ต้องได้รับใบอนญุาตให้

ประกอบการอย่างน้อยในขอบเขตเท่าท่ีดําเนินการอยู่ (มาตรา 79) นอกจากนีย้งัมีบทท่ีนา่สนใจอีก 

คือตามมาตรา 80 ซึง่บญัญตัวิา่ 
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“มาตรา1 80 ในการประกอบกิจการโทรคมนาคมของการส่ือสารแหง่ประเทศไทย หรือ

องค์การโทรศพัท์แหง่ประเทศไทยท่ี ได้รับใบอนญุาตตาม มาตรา1 79 ถ้าหนว่ยงานดงักลา่วได้มีการ

ให้อนญุาตสมัปทาน หรือสญัญาแก่ผู้ใดเป็นผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมอยู่แล้วก่อนวนัท่ี 

พระราชบญัญตันีิใ้ช้บงัคบั ให้ผู้ ได้รับใบอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญาผู้นัน้ยงัคงมีสิทธิประกอบ

กิจการโทรคมนาคมตามขอบเขตและสิทธิท่ีมีอยูเ่ดมิ ตามท่ีได้รับอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญา 

นัน้ตอ่ไปจนกว่าการอนญุาตสมัปทานหรือสญัญาดงักลา่วจะสิน้สดุลง 

การประกอบกิจการโทรคมนาคมของผู้ได้รับอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญาตามวรรคหนึง่

ต้องอยูภ่ายใต้หลกัเกณฑ์ ตามพระราชบญัญัตนีิ ้ และตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการกําหนดบน

พืน้ฐานของหลกัการ การแข่งขนัโดยเสรีและอย่างเป็นธรรม ในการนี ้ให้ถือวา่ผู้นัน้มีสิทธิหน้าท่ีและ

ความรับผิดเชน่เดียวกบัผู้ รับใบอนญุาตตามพระราชบญัญตันีิด้้วย และในการกระทําความผิดใด 

ตามพระราชบญัญัตนีิ ้ ท่ีถือเป็นเหตใุห้คณะกรรมการมีอํานาจเพิกถอนใบอนญุาตได้ ถ้าเป็นการ

กระทําของ ผู้ได้รับอนญุาตสมัปทาน หรือสญัญา ให้คณะกรรมการมีอํานาจสัง่เพิกถอนการ

อนญุาตสมัปทานหรือสญัญานัน้ได้ 

การทําความตกลงเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญา โดยมิใชเ่ป็น

การลดหรือ จํากดัสิทธิในการ ประกอบกิจการโทรคมนาคมตามระยะเวลาท่ีเหลืออยู่ของการ

อนญุาต สมัปทาน หรือสญัญานัน้ มิให้ถือวา่เป็นการกระทําท่ีมีผลกระทบกระเทือนความสมบรูณ์

ของการอนญุาตสมัปทานหรือสญัญาดงักลา่ว 

ในกรณีท่ีผู้ รับอนญุาตสมัปทานหรือสญัญารายใดทําความตกลงกบั

การส่ือสารแหง่ประเทศไทย หรือองค์การโทรศพัท์ แหง่ประเทศไทย เพ่ือเปล่ียนการอนญุาต 

สมัปทาน หรือสญัญานัน้ เป็นการได้รับใบอนญุาตตามพระราชบญัญัตนีิ ้ ให้คณะกรรมการ

ดําเนินการออกใบอนญุาตให้กบัผู้ รับอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญานัน้ โดยให้ได้รับสิทธิประกอบ

กิจการโทรคม นาคมตามขอบเขตการให้บริการเดมิท่ีคูก่รณีได้ตกลงกนั และตามระยะเวลาท่ี

เหลืออยูข่องการอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญา นัน้ ทัง้นี ้ เทา่ท่ีไมข่ดัหรือแย้งกบับทบญัญตัิแหง่

พระราชบญัญตันีิ ้การออกใบอนญุาตให้นํา1มาตรา179 มาใช้บงัคบัโดยอนโุลม 

ให้นําความในมาตรานีม้าใช้บงัคบักบัผู้ ได้รับอนญุาต สมัปทาน หรือสญัญารายใดจาก

หนว่ยงานของรัฐแหง่อ่ืนท่ีมีอยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญัตนีิใ้ช้บงัคบัด้วยโดยอนโุลม” 

จากบทบญัญตัิดงักลา่วจะเห็นได้วา่ในวรรคแรก กฎหมายได้บญัญัตไิว้สอดรับกบับท

เฉพาะกาลของรัฐธรรมนญู โดยให้สิทธิของบริษัทเอกชนท่ีมีอยู่ตามวรรคสญัญาร่วมการงาน หรือ

สมัปทานยงัคงมีอยู่ตอ่ไปตามเดมิจนกวา่จะสิน้อายสุญัญา แตอ่ยา่งไรก็ตามการประกอบการของ

http://www.kodmhai.com/m4/m4-1/N128/m79-81.html#79#79
http://www.kodmhai.com/m4/m4-1/N128/m79-81.html#79#79
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เอกชนเหลา่นัน้ นอกจากจะต้องเป็นไปตามเง่ือนไขของสญัญาร่วมการงานหรือสญัญาสมัปทาน

แล้วก็ยงัต้องอยูภ่ายใต้เกณฑ์ตามกฎหมายนี ้ และตามท่ี กทช. จะได้กําหนดด้วย โดยได้วาง

หลกัเกณฑ์การพิจารณาประกอบด้วยวา่ แม้วา่จะได้มีการแก้ไขเปล่ียนแปลงการอนญุาตหรือ

สมัปทานก็ตามแต ่ หากการแก้ไขนัน้มิใชก่ารลดหรือจํากดัสิทธิในการประกอบกิจการโทรคมนาคม

ของคูส่ญัญาแล้ว ก็ไม่ถือวา่กระทบตอ่ความสมบรูณ์ของการอนญุาตหรือสญัญาร่วมการงาน

ดงักลา่ว 

นอกจากนี ้ ยงัมีข้อกําหนดเพ่ือเปิดโอกาสให้คูส่ญัญาร่วมการงานสามารถแปรสญัญาร่วม

การงานเป็นใบอนญุาตให้ประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายนีไ้ด้ แตอ่ยา่งไรก็ตาม ตาม

สญัญาร่วมการงานเกือบทัง้หมดอยูใ่นแบบของ BTO โครงคา่ยอปุกรณ์และทรัพย์สินตา่งๆจงึตก

เป็นกรรมสิทธ์ิของผู้ให้อนญุาต หรือผู้ให้สมัปทานแล้วทัง้สิน้ หากมีการแปรสญัญาแบบของ

ใบอนญุาตจงึควรเป็นแบบท่ีหนึง่ด้วย เว้นแตจ่ะได้มีการจ่ายคา่ชดเชย คา่โครงข่ายดงักลา่ว 

  

2.2.5 พระราชบญัญตักิารประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 

  

 เน่ืองจากไทยมีกฎหมายภายในเก่ียวกบัการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยเฉพาะได้แก่ 

พระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ดงันัน้หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขในการ

ประกอบธุรกิจบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานในเร่ืองท่ีสําคญัจงึตกอยูภ่ายใต้บงัคบัของกฎหมาย

เฉพาะดงักลา่ว อยา่งไรก็ตาม พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 

สามารถนํามาใช้กบัธุรกิจบริการโทรคมนาคมในเร่ืองทัว่ ๆ ไปท่ีมิได้มีบญัญตัไิว้เป็นการเฉพาะใน

พระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 เชน่ การให้ความหมายของคําวา่ 

“ทนุ” ซึง่พระราชบญัญัตปิระกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ไมไ่ด้ให้ความหมายไว้หรือคําว่า 

“คนตา่งด้าว” ซึง่พระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544(พระราชบญัญตัิการ

ประกอบกิจการโทรคมนาคม,2544 ) ให้มีความหมายตามพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของ

คนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 เป็นต้น ซึง่นอกจากพระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม แล้ว 

ก็ยงัมีพระราชบญัญัตอิงค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกํากบักิจการวิทยกุระจายเสียงวิทยโุทรทศัน์ 

และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ท่ีใช้บงัคบัควบคูก่นัไปโดยเฉพาะกบัผู้ประกอบกิจการ

โทรคมนาคมท่ีต้องใช้คล่ืนความถ่ี เชน่ การให้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นต้น 

 นอกจากข้อยกเว้นให้ใช้บทบญัญตักิฎหมายเฉพาะซึง่ได้แก่พระราชบญัญัตกิารประกอบ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 บงัคบัใช้ในเร่ืองตา่ง ๆ กบัคนตา่งด้าวแล้ว พระราชบญัญตักิาร



 

 

32 

ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 ยงัได้กําหนดให้คนตา่งด้าวบางประเภทได้รับการยกเว้น

ไมต้่องตกอยูภ่ายใต้บงัคบัตามบทบญัญัตใินบางเร่ืองของพระราชบญัญตัิดงักลา่ว ทัง้นี ้ โดยผล

ของมาตรา 10 แหง่พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 ซึ่งบญัญตัไิว้วา่ 

 “บทบญัญัตมิาตรา 5 มาตรา 8 มาตรา 15 มาตรา 17 และมาตรา 18 ไมใ่ช้บงัคบัแก่คน

ตา่งด้าวท่ีประกอบธุรกิจตามบญัชีท้ายพระราชบญัญัตนีิโ้ดยได้รับอนญุาตจากรัฐบาลแหง่

ราชอาณาจกัรไทยเป็นการเฉพาะกาล 

 คนตา่งด้าวท่ีประกอบธุรกิจตามบญัชีท้ายพระราชบญัญัตินีโ้ดยสนธิสญัญาท่ีไทยเป็น

ภาคี หรือมีความผกูพนัตามพนัธกรณี ให้ได้รับยกเว้นจากการบงัคบัใช้บทบญัญตัิแหง่มาตรการ

ตา่ง ๆ ตามท่ีกําหนดไว้ในวรรคหนึง่ และให้เป็นไปตามบทบญัญตั ิและเง่ือนไขของสนธิสญัญานัน้ 

ซึง่อาจรวมถึงการให้สิทธิคนไทย และวิสาหกิจของคนไทยเข้าไปประกอบธุรกิจในประเทศสญัชาติ

ของคนตา่งด้าวนัน้เป็นการตอบแทนด้วย” 

 หมายความวา่คนตา่งด้าวท่ีมีสญัชาตขิองประเทศท่ีทําความตกลง หรือสนธิสญัญาท่ีมี

พนัธกรณีในการเปิดเสรีการค้ากบัไทย คนตา่งด้าวของประเทศนัน้สามารถเข้ามาประกอบธุรกิจใน

ไทยได้ภายใต้เง่ือนไขตามสนธิสญัญาระหวา่งประเทศ หรือข้อตกลงระหว่างประเทศนัน้ได้ โดยไม่

อยูภ่ายใต้บงัคบัของพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 นี ้เชน่ ประเทศ

สมาชิกของความตกลงทัว่ไปวา่ด้วยการค้าบริการ เป็นต้น 

 สําหรับธุรกิจการค้าบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานซึง่ไทยได้เสนอเข้าผกูพนัตามตารางข้อ

ผกูพนัเฉพาะท่ีไทยย่ืนไว้ตอ่ WTO ไทยจงึมีพนัธกรณีตามมาตรา 10 โดยจะต้องเปิดตลาดเสรีธุรกิจ

บริการโทรคมนาคมพืน้ฐานภายใต้เง่ือนไขในตารางข้อมลูพนัเฉพาะดงักลา่ว 

 เราสามารถท่ีจะกลา่วถึงในส่วนของกฎหมายท่ีเก่ียวข้องท่ีจะต้องพิจารณาเป็นอนัดบัแรก

คือ พระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 เน่ืองจากพระราชบญัญตัิการ

ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 ในมาตรา 13 ได้ยกเว้นให้ใช้พระราชบญัญตักิาร

ประกอบธุรกิจโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 มาใช้บงัคบัแทนบทบญัญตัใินพระราชบญัญตัิการ

ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 ได้เฉพาะในเร่ืองของการถือหุ้น  การเป็นหุ้นสว่น หรือ

การลงทนุของคนตา่งด้าวการอนญุาต หรือการห้ามคนตา่งด้าวในการประกอบธุรกิจบางประเภท

หรือกําหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวในการประกอบกิจการ

โทรคมนาคม เพราะถือเป็นกฎหมายเฉพาะท่ีใช้บงัคบัเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจบริการ

โทรคมนาคม 
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 นอกจากข้อยกเว้นในมาตรา 13 แล้วยงัมีข้อยกเว้นตามมาตรา 10 แหง่พระราชบญัญตัิ

การประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 ซึง่มาตราดงักลา่วเป็นข้อยกเว้นตามพนัธกรณีท่ีไทย

มีตอ่ WTO เป็นข้อยกเว้นท่ีให้สิทธิคนตา่งด้าวไมต้่องอยูภ่ายใต้บงัคบัของบทบญัญัตแิหง่มาตรา

ตา่งๆ ในพระราชบญัญัตกิารประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวฯ ได้แก่บทบญัญัตใินมาตรา 5, 8, 15, 

17 และ 18 แหง่พระราชบญัญตัดิงักล่าว แตใ่ห้เป็นไปตามเง่ือนไขในสนธิสญัญาท่ีไทยเป็นภาคี

หรือความตกลงตามพนัธกรณี เชน่ ความตกลงว่าด้วยการค้าบริการ GATS เป็นต้น ซึง่เป็น

บทบญัญัตท่ีิพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวฯ ในมาตรา 10 กําหนดให้ใช้

เง่ือนไขตามพนัธกรณี ได้แก่ เร่ืองหลกัเกณฑ์ทัว่ไปในการอนญุาตให้คนตา่งด้าวประกอบธุรกิจ( 

พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว,2542 ) เร่ืองข้อห้ามและเง่ือนไขในการอนญุาต

ให้คนตา่งด้าวประกอบธุรกิจตามบญัชีหนึง่ สอง และสาม ท้ายพระราชบญัญตัิ( พระราชบญัญตัิ

การประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว,2542 ) เร่ืองสดัสว่นทนุท่ีมิใชข่องคนตา่งด้าวในนิติบคุคลท่ีเป็น

คนตา่งด้าวซึง่ประกอบธุรกิจตามบญัชีท่ีสอง( พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว

,2542 ) เร่ืองหลกัเกณฑ์และวิธีการในการขออนญุาตประกอบธุรกิจตามบญัชีท่ีสองและสามของ

คนตา่งด้าว( พระราชบญัญัตกิารประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว,2542 ) และเร่ืองเง่ือนไขอตัราทนุ

กบัเงินกู้ ท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจและระยะเวลาในการดํารงไว้ซึง่ทนุขัน้ต่ําในประเทศ จํานวน

กรรมการท่ีเป็นคนตา่งด้าว เทคโนโลยีหรือทรัพย์สิน และเง่ือนไขอ่ืนท่ีจําเป็นท่ีคนตา่งด้าวจะต้อง

ปฏิบตั(ิ พระราชบญัญัตกิารประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว,2542 ) 

 อยา่งไรก็ตามในปีพ.ศ.2549 ก็ได้มีการตรา พระราชบญัญตัิการประกอบกิจการ

โทรคมนาคม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2549 ขึน้ โดยตามความ ได้ให้มีการยกเลิกความใน (1) วรรค 3 

มาตรา 8 แหง่พระราชบญัญตักิารประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 และให้ใช้ข้อความ

ตอ่ไปนีแ้ทน 

“ (๑) ผู้ขอรับใบอนญุาตแบบท่ีสองและผู้ขอรับใบอนญุาตแบบท่ีสามต้องมิใชเ่ป็นคนตา่ง

ด้าวตามกฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว ในการนีค้ณะกรรมการอาจกําหนดให้

ผู้ขอรับใบอนญุาตสําหรับการประกอบกิจการบางลกัษณะหรือบางประเภทท่ีเป็นนิติบคุคลจะต้อง

กําหนดข้อห้ามการกระทําท่ีมีลกัษณะเป็นการครอบงํากิจการโดยคนตา่งด้าวด้วยก็ได้ ” 

ซึง่มีความหมายโดยนยัให้มีการใช้ความตามกฎหมายท่ีวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคน

ตา่งด้าว ในเร่ืองของการถือหุ้น ซึง่ให้สิทธิบคุคลหรือนิตบิคุคลท่ีประกอบกิจการโทรคมนาคมใน

ไทยสามารถมีสดัสว่นการถือหุ้นของผู้ ถือหุ้นสญัชาตไิทย ไมน้่อยกวา่ก่ึงหนึง่ ซึง่ก็ทําให้มีการ

ถกเถียงกนัอย่างมากในเร่ืองของการตราพระราชบญัญตัิฉบบันีข้ึน้มา จนทําให้ตอ่มาทาง กทช. ได้
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มีการเปิดรับฟังประชาพิจารณ์จากผู้ทรงความรู้และประชาชนทัว่ไปในการร่างประกาศ

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาตวิา่ด้วยการกําหนดข้อห้ามการกระทําท่ีมีลกัษณะเป็น

การครอบงํากิจการ ขึน้เพ่ือเป็นการสร้างสมดลุให้กบักฎหมายฉบบัดงักล่าว และประกาศใช้ฉบบั

จริงตอ่ไป  

 เราสามารถกลา่วได้วา่การเข้าสูต่ลาดการค้าบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานของคนตา่งด้าว

ต้องอาศยัหลกัเกณฑ์ตามพระราชบญัญตัิการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 บงัคบัใช้

ในทางตรง โดยเฉพาะในเร่ืองของการถือหุ้น การเป็นหุ้นสว่นหรือการลงทนุของตา่งด้าว การ

อนญุาตหรือการห้ามคนตา่งด้าวในการประกอบธุรกิจบางประเภท หรือกําหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบั

การประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวในการประกอบกิจการโทรคมนาคม( พระราชบญัญตักิาร

ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว,2542 ) ซึง่ต้องนําประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ลกัษณะ

หุ้นสว่นบริษัท และหรือพระราชบญัญัตบิริษัทมหาชน จํากดั พ.ศ. 2535 แล้วแตก่รณี ทัง้นีโ้ดย

ขึน้อยูว่่านิตบิคุคลผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมจะจดัตัง้ในรูปแบบของบริษัท จํากดั หรือ

บริษัทมหาชนจํากดั 

  

2.3 ทฤษฎีความรู้พืน้ฐานการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

การเช่ือมตอ่โครงขา่ย  (Interconnection)  คือ การเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคมตัง้แต ่

2 โครงข่ายขึน้ไป ด้วยวงจรส่ือสาร (Communication Circuits) โดยมีวตัถปุระสงค์หลกั เพ่ือให้

ผู้ใช้บริการโทรคมนาคม (Subscriber) ( สปุรีชา ลิมปิกาญจนโกวิท ,2546, น.62 ) จากตา่ง

โครงขา่ยสามารถติดตอ่ส่ือสารกนัได้ อยา่งไรก็ตาม การเช่ือมตอ่โครงขา่ยเป็นเร่ืองท่ีสําคญั

มากกวา่การเช่ือมระหวา่งโครงขา่ย  (Linking of Networks) เทา่นัน้ เน่ืองจากการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยระหวา่งผู้ประกอบการโทรคมนาคมในปัจจบุนัเป็นปัจจยัท่ีสําคญัอยา่งย่ิงท่ีจะทําให้ตลาด

โทรคมนาคมมีการแขง่ขนัท่ีมีประสิทธิภาพมากขึน้ในชว่งการเปล่ียนผา่นจากตลาดผกูขาดไปสู่

ตลาดท่ีมีการแขง่ขนั ซึง่ผู้ประกอบการรายใหมส่ามารถท่ีจะเข้าแขง่ขนัในตลาดได้หากสามารถ

เช่ือมตอ่กบัโครงข่ายท่ีมีอยูไ่ด้ ในทางตรงกนัข้าม การกีดกนัไมใ่ห้คูแ่ขง่ขนัสามารถเช่ือมตอ่ได้โดย

ผู้ประกอบการรายเดมิ  (Incumbent Operator) มกัก่อให้เกิดการผกูขาดในตลาดได้ ( สมเกียรติ 

ตัง้กิจวานิชย์ และธราธร รัตนนฤมิตศร ,2546,น.54 ) การกํากบัดแูลให้เกิดการเช่ือมตอ่โครงขา่ย

อยา่งเป็นธรรมจงึมีความสําคญัมากตอ่การสร้างการแขง่ขนัในตลาด จากการศกึษาประสบการณ์

ของประเทศพฒันาแล้วจะพบวา่ การกํากบัดแูลการเช่ือมตอ่โครงขา่ยเป็นสิ่งท่ีมีความยากลําบาก
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มากในทางปฏิบตั ิ เน่ืองจากผู้ประกอบการรายเดมิมกัจะกีดกนัมิให้ผู้ประกอบการรายใหมเ่ช่ือมตอ่

ด้วยข้ออ้างตา่ง ๆ เชน่ ข้ออ้างเร่ืองข้อจํากดัในการให้บริการของโครงข่าย และข้ออ้างทางเทคนิค

ตา่งๆ เป็นต้น  

 

2.3.1 รูปแบบการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

 การเช่ือมตอ่โครงขา่ยสามารถแบง่ได้เป็น 2 รูปแบบคือ การเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบทาง

เดียว  (one-way access) และการเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบสองทาง  (two-way access) ตวัอยา่ง

ของการเช่ือมตอ่ทางเดียวได้แก่ ผู้ประกอบการรายใหมท่ี่ต้องการให้บริการโทรศพัท์ทางไกล

ภายในประเทศหรือให้บริการข้อมลูต้องการเช่ือมตอ่เข้ากบัโครงขา่ยท้องถ่ิน  (Local Loop) ของ

ผู้ประกอบการรายเดมิ โครงขา่ยท้องถ่ินดงักลา่วถือเป็นสว่นคอขวด  (Bottleneck) ในการ

ให้บริการดงัภาพท่ี 2.1 ผู้ประกอบการ A ให้บริการโครงขา่ยท้องถ่ินทัง้ในกรณีของการเรียกออก   

(Originate Call) และรับสาย  (Terminate Call ) เน่ืองจากเป็นเจ้าของโครงขา่ยโดยเบด็เสร็จ แม้

ผู้ เรียกออกจะใช้บริการจากผู้ประกอบการ B ซึง่ให้บริการโทรศพัท์ทางไกลภายในประเทศ การ

เรียกออกก็ต้องใช้โครงข่ายท้องถ่ินของผู้ประกอบการ A ดงันัน้ผู้ประกอบการ B จงึต้องการ

เช่ือมตอ่ทัง้กรณีเรียกออกและรับสายกบัผู้ประกอบการ A เพ่ือให้สามารถให้บริการได้ หากกล่าว

ให้ง่ายขึน้ คือ ผู้ประกอบการ A เป็นเจ้าของโครงขา่ยทัง้หมด ในขณะท่ี ผู้ประกอบการ B เป็น

เจ้าของในสว่นของจดุเช่ือมตอ่แบบ Gateway นัน่เอง 
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ภาพท่ี 2.1  

รูปแบบการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : สมเกียรติ ตัง้กิจวานิชย์ และธราธร รัตนนฤมิตศร (2546), รายงานวิจยัเร่ืองการเช่ือมตอ่

โครงขา่ย  

 สว่นการเช่ือมตอ่แบบสองทาง  (two-way access) เป็นการเช่ือมตอ่ระหวา่งผู้ให้บริการท่ี

มีโครงขา่ย  (facility-based operator) ทัง้สองราย กล่าวคือ เป็นการเช่ือมตอ่ท่ีเกิดขึน้ในลกัษณะท่ี

ผู้ประกอบการ A ต้องการเช่ือมตอ่กบัผู้ประกอบการ B เชน่เดียวกบัผู้ประกอบการ B ก็ต้องการ

เช่ือมตอ่กบัผู้ประกอบการ A การเช่ือมตอ่ดงักลา่วชว่ยให้ผู้ใช้บริการของผู้ประกอบการ A ตดิตอ่

ผู้ใช้บริการของผู้ประกอบการอีกรายหนึง่โดยใช้โครงขา่ยท้องถ่ินของตน หรืออาจเรียกวา่มี

โครงขา่ยท่ีเป็นคอขวดหลายราย  (multiple bottlenecks) ดงัแสดงในภาพท่ี 2.1 ข้อ 1.2 

 ตวัอยา่งของการเช่ือมตอ่แบบสองทางคือ ในกรณีท่ีตลาดโทรคมนาคมมีผู้ประกอบการมี

โครงขา่ยเป็นของตนเองและต้องการเช่ือมตอ่กนัโดยผา่นโครงขา่ยของตนเอง หรือกรณีการ

เช่ือมตอ่ระหวา่งโทรศพัท์ระหวา่งประเทศ  (international call) และการเช่ือมตอ่ระหวา่งโทรศพัท์

พืน้ฐานกบัโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  (fixed-mobile interconnection)  ซึง่ถือเป็นประเดน็ปัญหาท่ีสําคญั

ประการหนึง่ของตลาดโทรคมนาคมไทยในปัจจบุนั 

ผู้ เรียกออก 

Caller 

1.1 การเช่ือมตอ่ทางเดียว One-way Access 

ผู้ รับสาย 

Receiver 

1.2 การเช่ือมตอ่สองทาง Two-way Access 

ผู้ใช้บริการของ 

ผู้ประกอบการ A 

ผู้ใช้บริการของ 

ผู้ประกอบการ B 

aO
A aT

A 

aT
B 

aT
A 

หมายเหต:ุ aO
i หมายถึง คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีผู้ประกอบการ i เก็บจากการให้บริการเรียกออก (origination) 

aT
i หมายถึง คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีผู้ประกอบการ i เก็บจากการให้บริการรับสาย (termination) 

เส้นทบึ หมายถึง โครงข่ายของผู้ประกอบการ A 

เส้นประ หมายถึง โครงข่ายของผู้ประกอบการ B 
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 ปัญหาท่ีสําคญัท่ีพบในการเช่ือมตอ่แบบทางเดียวท่ีหนว่ยงานกํากบัดแูลควรให้

ความสําคญัเป็นอย่างสงูคือ การท่ีผู้ประกอบการรายเดมิซึง่มีอํานาจตอ่รองสงูกวา่จากการมี

โครงขา่ยท่ีครอบคลมุพืน้ท่ีตา่งๆ มกัจะมีการกีดกนัการแขง่ขนัโดยปฏิเสธไมใ่ห้ผู้ประกอบการอ่ืน

เช่ือมตอ่โครงขา่ยของตน โดยอ้างข้อจํากดัทางเทคนิคหรือกําหนดอตัราคา่เช่ือมตอ่ท่ีสงูเกินไป เป็น

ต้น 

 สว่นปัญหาท่ีพบในการเช่ือมตอ่แบบสองทางนัน้จะแตกตา่งจากปัญหาในการเช่ือมตอ่

แบบทางเดียว เน่ืองจากในการเช่ือมตอ่แบบสองทาง ผู้ประกอบการทัง้สองฝ่ายตา่งมีอํานาจ

ตอ่รองอยู่ในระดบัหนึง่ เน่ืองจากมีโครงขา่ยในส่วนคอขวดของตนเองอยูแ่ล้ว แรงจงูของแตล่ะฝ่าย

คือต้องการเช่ือมตอ่ถึงกนัเพ่ือสง่เสริมให้ปริมาณการใช้สงูขึน้ อยา่งไรก็ตาม ผู้ประกอบการทัง้สอง

รายอาจสมคบกนักําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยให้อยูใ่นระดบัสงูกว่าต้นทนุ เพ่ือเป็นข้ออ้างในการ

จดัเก็บคา่บริการจากผู้บริโภคในระดบัท่ีสงูได้ จงึจําเป็นอยา่งย่ิงในการกํากบัดแูลท่ีจะต้องมีการให้

ความสําคญัในการกําหนดกฏเกณฑ์ 

 

2.3.2 แนวทางการกําหนดกฎเกณฑ์สําหรับกํากบัดแูลคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

 สปุรีชา ลิมปิกาญจนโกวิท ( 2546, น.111-162 ) ได้มีการศกึษาการกําหนดกฎเกณฑ์

สําหรับกํากบัดแูลคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย สามารถสรุปได้ดงันี ้

 2.3.2.1 กรอบแนวคิดในการกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย 

  การกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยควรมีกรอบดงันี ้

 - คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายควรจะคิดสะท้อนต้นทนุ  (cost-based) โดยวิธีการคิดต้นทนุท่ีมี

ประสิทธิภาพท่ีเป็นท่ียอมรับในประเทศชัน้นําในปัจจบุนั คือ ต้นทนุสว่นเพิ่มระยะยาว  (long-run 

incremental cost หรือ  LRIC ซึง่เป็นการคํานวณต้นทนุแบบมองไปข้างหน้า (Forward-looking 

Costing)ซึง่ในทางเศรษฐศาสตร์จะยอมรับวา่เป็นการคํานวณต้นทนุท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะจะไม่

สนใจต้นทนุดัง้เดมิท่ีสะท้อนการบริหารท่ีไมมี่ประสิทธิภาพขององค์กร 

 ต้นทนุท่ีคํานวณได้ ควรจะต้องเป็นต้นทนุจากการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยองค์กร 

กํากบัดแูลจะต้องนําต้นทนุท่ีคดิจากทฤษฎีแบบจําลองทางวิศวกรรม (Theoretical Engineering 

Models) มาเทียบกบัข้อมลูทางสถิติด้านต้นทนุท่ีเก็บรวบรวมจากผู้ประกอบการชัน้นําในหลายๆ 

ประเทศ เพ่ือมาปรับให้เป็นคา่ต้นทนุมาตรฐานท่ีเหมาะสม อนัจะเป็นการกระตุ้นให้ผู้ประกอบการ 

เร่งปรับให้การดําเนินธุรกิจมีประสิทธิภาพสงูขึน้สอดคล้องกบัต้นทนุมาตรฐาน หากการกําหนด 
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คา่ต้นทนุมาตรฐานคิดจากแบบจําลองทางวิศวกรรมโดยลําพงั ก็จะได้คา่ต้นทนุของผู้ประกอบการ 

เพียงรายเดียว ซึง่อาจไมใ่ชต้่นทนุท่ีเกิดจากการดําเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ มีผลให้อตัรา 

คา่เช่ือมตอ่สงูเกินจริงได้ 

 - คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายควรจะเป็นการคิดแบง่แยกตามสว่นประกอบ  (unbundling) 

อยา่งเพียงพอ เพ่ือให้ผู้ประกอบกิจการสามารถเลือกเช่ือมตอ่เฉพาะในสว่นประกอบท่ีต้องการ

เทา่นัน้ได้ 

 - ในการคดิคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย ควรแยกต้นทนุในแตล่ะพืน้ท่ีท่ีแตกตา่งกนัออกจากกนั

เป็นคนละอตัรา เชน่ ในกรณีท่ีต้นทนุในการเช่ือมตอ่โครงขา่ยในเขตพืน้ชนบทและในเขตเมืองมี

ความแตกตา่งกนัมาก 

 - คา่เช่ือมโครงขา่ยท่ีเป็นต้นทนุคงท่ีควรจะคิดเป็นคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยในอตัราคงท่ี  

(fixed charges) ในขณะท่ีต้นทนุแปรผนัควรคิดเป็นคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบแปรผนั นอกจากนัน้

ต้นทนุใดมีการใช้มาก ต้นทนุใดมีการใช้น้อย ก็ควรคดิตามโครงสร้างต้นทนุท่ีแตกตา่งกนั 

 

 2.3.2.2 หลกัการพืน้ฐานสําหรับการกํากบัดแูลการเช่ือมตอ่โครงขา่ย   

        (Interconnection Principles) 

  เอกสารสําคญัท่ีได้มีการกลา่วอ้างอิงหลกัการพืน้ฐานในการกํากบัดแูลการเช่ือมตอ่

โครงขา่ย สามารถศกึษาได้ใน คูมื่อการกํากบัดแูลโทรคมนาคม (Telecommunications 

Regulation Handbook) ของธนาคารโลก ( Hank Intven,2000 ) โดยได้กลา่วถึงหลกัการพืน้ฐาน

ท่ีสําคญัในการเช่ือมตอ่โครงขา่ยไว้ 7 ประการ ซึง่สอดคล้องกบัหลกัการของเอกสารอ้างอิงของ

องค์การการค้าโลก  (WTO Reference Paper) และหลกัการเช่ือมตอ่โครงขา่ยของเอเปค  (APEC 

Principles of Interconnection) (ภาคผนวก) หลกัการพืน้ฐานดงักล่าวคือ การจดัทําแนวทาง

ปฏิบตัสํิาหรับการเช่ือมตอ่โครงขา่ยลว่งหน้า การกําหนดให้ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาด

หรือผู้ประกอบการท่ีมีโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็น  (essential facilities) มีหน้าท่ีต้องให้ผู้ อ่ืน

เช่ือมตอ่โครงขา่ย ความโปร่งใส (transparency) การไมเ่ลือกปฏิบตั ิ  (non-discrimination) การ

คดิอตัราคา่เช่ือมท่ีสะท้อนต้นทนุ  (cost orientation) ความทนัเวลา (timeliness) และ

กระบวนการระงบัข้อพิพาทท่ีรวดเร็วและยตุธิรรม 
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 (1) การจดัทําแนวทางปฏิบตัิสําหรับการเช่ือมตอ่โครงข่ายลว่งหน้า 

 เน่ืองจากการเช่ือมต่อโครงข่ายเป็นประเด็นท่ีซบัซ้อนและมีรายละเอียดค่อนข้างมากทัง้

ทางด้านเทคนิคและการเงิน หน่วยงานกํากับดแูลในหลายประเทศจึงมีนโยบายให้ผู้ประกอบการ

ในกิจการโทรคมนาคมเจรจาในเชิงพาณิชย์ในการเช่ือมต่อโครงข่ายกันเองก่อน หากการเจรจา

ล้มเหลวผู้ประกอบการจะสามารถร้องขอให้มีกระบวนการระงับข้อพิพาทหรือบงัคบัใช้กฎหมาย

การแขง่ขนัทางการค้าเพ่ือแก้ปัญหาได้ 

 ประสบการณ์ท่ีผา่นมาชีว้า่ การมีแนวทางกํากบัดแูลไว้ลว่งหน้าหรือการตัง้กติกาการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ยไว้ลว่งหน้าจะทําให้กฎเกณฑ์ตา่งๆ ชดัเจนตอ่ผู้ประกอบการ ซึง่ชว่ยให้การเจรจา

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยเกิดขึน้ได้ในแนวทางท่ีหนว่ยงานกํากบัดแูลต้องการ เชน่ มีความโปร่งใสไม่

เลือกปฏิบตั ิ และทนัเวลา หากหนว่ยงานกํากบัดแูลไม่มีแนวทางปฏิบตัไิว้ลว่งหน้า อาจทําให้เกิด

ปัญหาท่ีสําคญับางประการ โดยเฉพาะการใช้อํานาจเหนือตลาดของผู้ประกอบการรายเดมิซึง่มี

อํานาจตอ่รองสงูกวา่ผู้ประกอบการรายใหมใ่นการกีดกนัการแขง่ขนัซึง่ทําให้การเช่ือมตอ่โครงขา่ย

ไมส่ามารถเกิดขึน้ได้หรือใช้เวลานานกวา่ท่ีควรจะเป็น 

  

 (2) การกําหนดให้ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดหรือผู้ประกอบการท่ีมี 

     โครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็น  (Essential Facilities) มีหน้าท่ีต้องให้ผู้ อ่ืนเช่ือมตอ่ 

  โครงข่าย 

 ในช่วงแรกของการเปิดเสรีตลาดโทรคมนาคม หน่วยงานกํากับดแูลส่วนใหญ่จะต้องการ

ให้ผู้ ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดซึ่งโดยทั่วไปเป็นผู้ ให้บริการโทรศัพท์พืน้ฐานรายเดิม 

ยินยอมให้ผู้ ประกอบการายอ่ืนเช่ือมต่อโครงข่าย เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันในตลาด โดย

ผู้ ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดจะต้องให้ผู้ ประกอบการรายอ่ืนเช่ือมต่อโครงข่ายอย่าง

ทนัเวลา ได้มาตรฐาน ตลอดจนต้องให้เช่ือมตอ่โครงข่ายได้ ณ ทกุจดุท่ีเป็นไปได้ทางเทคนิค   

(any technically feasible point) 

 แนวคิดของคําว่า “ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาด  (dominant operator) คล้ายกบั

แนวคิดของคําว่า “ผู้ให้บริการรายใหญ่”  (major supplier) ในโดยในเอกสารอ้างอิงขององค์การ

การค้าโลก ระบวุา่ ผู้ให้บริการรายใหญ่หมายถึง “ผู้ให้บริการท่ีสามารถกําหนดเง่ือนไขของบริการ 

(ด้านราคาหรือปริมาณการผลิต) ในตลาดบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน ซึง่เป็นผู้มาจากการควบคมุ

โครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็น  (essential facilities) หรือ ใช้สถานะ (position) ของตนเองในตลาด” 

เอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกกําหนดให้หน่วยงานกํากบัดแูล “จะต้องมีมาตรการ
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รับประกนัการเช่ือมตอ่โครงข่ายเข้ากบัผู้ให้บริการรายใหญ่ ณ ทกุจดุในเครือขา่ยท่ีเป็นไปได้ในทาง

เทคนิค” 

 ในทางกฎหมาย คําวา่ ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดมกัจะได้รับการนิยามใน

กฎหมายการแขง่ขนัทางการค้า ส่วนในทางเศรษฐศาสตร์ คําว่าอํานาจเหนือตลาดจะหมายถึง

ความสามารถท่ีจะกีดกนัการแขง่ขนัจากความสามารถในการกําหนดราคาแตเ่พียงผู้ประกอบการ 

หรือสร้างเง่ือนไขทางตลาดท่ีเป็นอิสระจากกลไกของตลาดได้ อํานาจเหนือตลาดสามารถวดัได้ใน

หลาย วิธีเชน่ การวดัจากส่วนแบง่ทางการตลาด  (market share) ของผู้ประกอบการ หรือการ

พิจารณาอปุสรรคในการเข้าสูต่ลาด (entry barrier) นอกจากนี ้ อํานาจเหนือตลาดในธุรกิจ

โทรคมนาคมยงัสามารถวดัได้จากการเป็นเจ้าของโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็นหรือเป็นคอขวดในการ

ให้บริการ  (bottleneck) เชน่ โครงขา่ยท้องถ่ิน ดงันัน้ผู้ประกอบการรายเดมิท่ีผกูขาดในกิจการ

โทรศพัท์พืน้ฐานเกือบทัง้หมดจงึมกัถกูจดัให้เป็นผู้ มีอํานาจเหนือตลาด ทัง้นีห้ากนิยามตลาด

หมายถึงตลาดในเชิงภมูิศาสตร์ด้วยแล้ว ผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้ครองตลาดในพืน้ท่ีใดพืน้ท่ีหนึง่ก็

อาจถือเป็นผู้ มีอํานาจเหนือตลาดได้เชน่กนั 

 ตามหลกัการแล้วมีเพียงผู้ประกอบการท่ีเป็นเจ้าของโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็น  

(essential facilities) เทา่นัน้ท่ีมีความสามารถในการตัง้เง่ือนไขและราคาคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ี

เป็นอิสระจากกลไกตลาดได้ เพราะผู้ประกอบการโดยทัว่ไปไมมี่ความสามารถท่ีกําหนดคา่เช่ือมตอ่

โครงขา่ยท่ีสงูเกินไปหรือวางเง่ือนไขท่ีเลือกปฏิบตัไิปได้นาน เพราะผู้ ต้องการเช่ือมตอ่โครงขา่ย

สามารถหนัไปเช่ือมตอ่กบัผู้ประกอบการรายอ่ืนได้ ดงันัน้หนว่ยงานกํากบัดแูลจึงมกักําหนดให้

ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดเทา่นัน้ท่ีมีหน้าท่ีในการเช่ือมตอ่โครงขา่ย  อยา่งไรก็ตาม บาง

ประเทศได้ใช้ข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยกบัผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ยทัง้หมดโดยรวมถึง

ผู้ประกอบการท่ีไมมี่อํานาจเหนือตลาดด้วย 

 

 (3) การเช่ือมตอ่โครงข่ายควรจะมีความโปร่งใส  (Transparency) 

 ตามหลกัการปฏิบตัท่ีิดี กระบวนการการเช่ือมตอ่โครงสร้างควรจะมีความโปร่งใส โดยมี

การเปิดเผยกฎระเบียบ สญัญาและข้อมลูตา่ง ๆ ตอ่สาธารณะ เพ่ือให้ผู้ประกอบการทัง้หมด

สามารถทบทวนและให้ความคดิเห็นในเง่ือนไขตา่ง ๆ ของการเช่ือมตอ่โครงขา่ยได้ ความโปร่งใสใน

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยถือวา่เป็นวิธีการสําคญัในการป้องกนัพฤตกิรรมท่ีกีดกนัการแข่งขนัจาก

ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาด เพราะการเปิดเผยเอกสารท่ีสําคญัและกระบวนการเจรจา

ทัง้หมดจะทําให้หนว่ยงานกํากบัดแูลสามารถติดตามและป้องกรามพฤตกิรรมกีดกนัการแขง่ขนั
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หรือเลือกปฏิบตัไิด้ นอกจากนี ้ ความโปร่งใสยงัทําให้หน่วยงานกํากบัดแูลและผู้ มีสว่นเก่ียวข้องใน

ตลาดทกุรายสามารถเปรียบเทียบคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยและเง่ือนไขตา่ง ๆ ได้สะดวกมากขึน้ 

 เอกสารอ้างอิงขององค์การค้างโลกได้ระบไุว้ในหวัข้อความโปร่งใสของข้อตกลงการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ย “จะต้องรับประกนัวา่เอกสารข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยหรือข้อเสนอให้

เช่ือมตอ่โครงขา่ย  (reference interconnection offer  หรือ  RIO) ของผู้ให้บริการรายใหญ่ได้รับ

การเปิดเผยตอ่สาธารณะ” การเผยแพร่ข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยตอ่สาธารณะมีข้อดีท่ีช่วยให้

เกิดความโปร่งใสและสามารถหลีกเล่ียงข้อพิพาทท่ีเกิดจากการเลือกปฏิบตัไิด้ โดยเฉพาะการ

เผยแพร่รายละเอียดหลกั ๆ ของข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยของผู้ให้บริการรายใหญ่  การไม่

เผยแพร่เง่ือนในข้อตกลงจะทําให้ผู้ประกอบการทัว่ไปขาดหลกัอ้างอิงในการเจรจากบัผู้ ให้บริการ

รายใหญ่ ซึง่ทําให้ผู้ให้บริการรายใหญ่เป็นตอ่ในการเจรจา ข้อมลูท่ีจะชว่ยให้ผู้ประกอบการทัว่ไป

ในการเจรจาคือเง่ือนไขสําคญัตา่ง ๆ ของข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีเคยเกิดขึน้ และข้อมลู

ทางเทคนิคท่ีสําคญัตอ่การเช่ือมตอ่โครงขา่ยอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ ยงัควรให้มีการ

เปิดเผยขัน้ตอนในการเจรจาเช่ือมตอ่โครงขา่ยแก่สาธารณะด้วย  

 จากการสํารวจของ ITU พบวา่  ประเทศกวา่ 50 ประเทศได้กําหนดให้เปิดเผยข้อตกลง

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยและอตัราคา่เช่ือมตอ่โครงการตอ่สาธารณะ ในบางประเทศเช่น แคนาดา 

สิงคโปร์ ฮอ่งกงและองักฤษ ข้อตกลงการเช่ือมโครงขา่ยจะอยูใ่นเว็บไซต์ของหนว่ยงานกํากบัดแูล

หรือเว็บไซต์ของผู้ประกอบการ ทัง้นี ้ เม่ือมีการเผยแพร่ข้อตกลงดงักลา่ว สิ่งหนึง่ท่ีขาดไมไ่ด้ก็คือ

การมีมาตรการคุ้มครองข้อมลูท่ีเป็นความลบัทางการค้าด้วย เชน่ อาจกําหนดวา่สว่นของเอกสารท่ี

เป็นความลบัทางการค้าไมจํ่าเป็นต้องเปิดเผยตอ่สาธารณะอยา่งละเอียด โดยอาจเปิดเผยใน

ภาพรวมหรือสรุปเทา่ท่ีจําเป็น เป็นต้น ทัง้นีเ้ป็นหน้าท่ีของหน่วยงานกํากบัดแูลท่ีจะพิจารณา

ร่วมกบักลุม่ผู้ประกอบการวา่ข้อมลูใดเป็นข้อมลูท่ีจําเป็นตอ่การเช่ือมตอ่โครงขา่ยและข้อมลูใดเป็น

ข้อมลูท่ีเป็นความลบัทางการค้า 

 ประสบการณ์ตา่งประเทศในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการการเช่ือมตอ่โครงข่าย 

ในสหรัฐอเมริกา ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดหรือผู้ ให้บริการรายใหญ่จะต้อง

เปิดเผยคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีให้บริการระหว่างรัฐ  (interstate) ตอ่สาธารณะ โดยหน่วยงานกํากบั

ดแูล  (FCC) มีอํานาจท่ีจะปฏิเสธคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีไมเ่ป็นธรรมและไมมี่เหตผุลได้ นอกจากนี ้

ผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ยโทรศพัท์พืน้ฐานในแตล่ะรัฐจะต้องเปิดเผยข้อตกลงการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยทัง้หมดตอ่สาธารณะ โดยข้อตกลงเหลา่นีจ้ะต้องได้รับการตรวจสอบโดยคณะกรรมการ

ของแตล่ะรัฐ 
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 ในกรณีของสิงคโปร์ หนว่ยงานกํากบัดแูล  (IDA) ได้เผยแพร่ข้อเสนอการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

(Reference Interconnection Offer หรือ RIO) ของผู้ประกอบการรายเดมิคือ บริษัท  Singapore 

Telecom  และข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ย  (interconnection agreement) ระหวา่ง 

Singapore Telecom กบัผู้ประกอบการอ่ืนๆ ทัง้ผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ย (facilities-based 

operators หรือ  FBOs) และผู้ให้บริการ  (service-based operators หรือ SBOs) ในเว็บไซต์ 

รวมทัง้เผยแพร่ข้อมลูอ่ืน ๆ เชน่ กระบวนการระงบัข้อพิพาท แนวทางในการใช้เลขหมายเดมิเม่ือ

เปล่ียนผู้ให้บริการ (number portability)  เป็นต้น 

 ในฮอ่งกง เว็บไซต์ของหนว่ยงานกํากบัดแูล  (OFTA) ได้เผยแพร่ตกลงการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยของผู้ประกอบการรายเดมิ คือ บริษัท PCCW-HKT กบัผู้ประกอบการรายอ่ืน ๆ รวมทัง้

เผยแพร่คูมื่อการเช่ือมตอ่โครงขา่ย ทัง้การเช่ือมตอ่โครงข่ายแบบท่ี 1 (Type I Interconnection) 

หรือการเช่ือมตอ่ระหวา่งโครงขา่ย และการเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบท่ี 2 (Type II Interconnection) 

หรือการเช่ือมตอ่แบบแยกสว่นโครงขา่ย 

 

 (4) การเช่ือมตอ่โครงข่ายควรจะไมเ่ลือกปฏิบตั ิ (non-discrimination) 

 หนว่ยงานกํากบัดแูลควรสง่เสริมให้เกิดการเช่ือมตอ่ระหว่างจดุของโครงขา่ยโทรคมนาคม

อยา่งทัว่ถึง (any-to-any connectivity) โดยไมเ่ลือกปฏิบตัิ ซึง่หมายถึงการท่ีผู้ประกอบการทกุราย

สามารถเช่ือมตอ่กบัผู้ประกอบการรายอ่ืนในตลาดได้โดยไมมี่ผู้ประกอบการรายใดมีอํานาจ

ควบคมุโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจําเป็นและกีดกนัผู้ประกอบการรายอ่ืนในการติดตอ่เข้ามาในโครงข่าย

ตน ในทางปฏิบตั ิ การห้ามพฤติกรรมท่ีเลือกปฏิบตัจิะบงัคบัใช้เฉพาะกบัผู้ประกอบการท่ีมี

โครงขา่ยและมีอํานาจเหลือตลาดเทา่นัน้ 

 เอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกกําหนดให้ผู้ให้บริการรายใหญ่จดัให้มีการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยโดยไมเ่ลือกปฏิบตัิ ทัง้ในสว่นของเง่ือนไขและคา่เช่ือมตอ่โครงข่าย คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย

และคณุภาพของการเช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีผู้ประกอบการรายอ่ืนได้รับ จะต้องไมด้่อยการกวา่ท่ีผู้

ให้บริการใหญ่หรือบริการในเครือใช้เอง หรือท่ีให้แก่ผู้ให้บริการรายอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้องกนั ทัง้นีเ้พ่ือ

ป้องกนัไมใ่ห้เกิดการเลือกปฏิบตัริะหวา่งคูแ่ขง่ และป้องกนัไมใ่ห้เกิดการอดุหนนุไขว้ระหวา่งบริษัท

ในเครือเน่ืองจากการอดุหนนุไขว้ทําจะให้เกิดการกีดกนัการแขง่ขนัได้ เชน่ ผู้ให้บริการอาจจะเก็บ

คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายสงูกวา่ต้นทนุในตลาดท่ีตนมีอํานาจเหนือตลาด แล้วใช้กําไรสว่นเกินนีอ้ดุหนนุ

บริการท่ีมีการแขง่ขนัโดยตัง้ราคาต่ํากวา่ต้นทนุ เป็นต้น 
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 แนวทางในการป้องกนัไมใ่ห้เกิดพฤตกิรรมท่ีเลือกปฏิบตั ิ คือ การกําหนดมาตรฐานขัน้ต่ํา

สําหรับการเช่ือมตอ่โครงข่ายซึง่รวมถึงเง่ือนไข คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย และคณุภาพการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยไว้ในข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ย ตลอดจนเปิดเผยเอกสารท่ีสําคญัตอ่สาธารณะ 

นอกจากนีห้นว่ยงานกํากบัดแูลอาจกําหนดให้มีการแยกบญัชีสําหรับบริการในตลาดท่ีแขง่ขนัและ

บริการในตลาดท่ีไมแ่ขง่ขนัออกจากกนัเพ่ือป้องกนัการอดุหนนุไขว้ หรือกําหนดให้ผู้ประกอบการ

แยกกิจการของบริการท่ีแขง่ขนักบัไมแ่ขง่ขนัออกจากกนั โดยปกตแิล้วการแยกบญัชีทําได้ 3 ระดบั

คือ แยกบญัชีของบริการท่ีถกูกํากบัดแูลและบริการท่ีไมถ่กูกํากบัดแูล แยกบญัชีตามบญัชีซึง่

ให้บริการแตล่ะประเภท และยกบญัชีตามความเป็นเจ้าของ 

 ประสบการณ์ตา่งประเทศในการป้องกนัพฤตกิรรมท่ีเลือกปฏิบตัิ 

 ในฮอ่งกง ผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ยทกุรายมีหน้าท่ีตามใบอนญุาตในการเช่ือมตอ่กบั

โครงขา่ยอ่ืนเพ่ือให้เกิดการเช่ือมตอ่ถึงกนัหมด และห้ามผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ยมีพฤตกิรรม

เลือกปฏิบตัริะหว่างกลุม่ผู้ให้บริการ หน่วยงานกํากบัดแูลมีอํานาจภายใต้กฎหมายโทรคมนาคมท่ี

จะสัง่ให้มีการเช่ือมตอ่ระหว่างโครงขา่ยและกําหนดเง่ือนไข  (terms and conditions) สําหรับการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ย หากผู้ประกอบการมีพฤตกิรรมท่ีเลือกปฏิบตัใินการจดัให้บริการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยไมว่า่จะในด้านราคาหรือคณุภาพบริการ หนว่ยงานกํากบัดแูลมีอํานาจสัง่ให้

ผู้ประกอบการหยดุการกระทําท่ีฝ่าฝืนนัน้ รวมทัง้กําหนดโทษปรับได้ 

 ในกรณีของญ่ีปุ่ นมีการแบ่งประเภทใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเป็น3 

ประเภทหลกัๆ คือใบอนุญาตประกอบกิจการแบบท่ี 1 (Type I) สําหรับกิจการโทรคมนาคมท่ี

ให้บริการโดยไม่โครงข่ายของตนเองใบอนญุาตประกอบกิจการแบบท่ี 2 พิเศษ  (Special Type II)  

สําหรับกิจการโทรคมนาคมท่ีให้บริการเสียงแก่ผู้ ใช้บริการจํานวนมากโดยอาศัยการเช่ือมต่อ

โครงข่ายกับวงจรเช่าจากเครือข่ายสาธารณะหรือกิจการโทรคมนาคมท่ีมีโครงข่ายอยู่ภายนอก

ประเทศ และใบอนุญาตประกอบกิจการแบบท่ี 2 ทั่วไป  (General Type II) สําหรับกิจการ

โทรคมนาคมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากสองแบบแรก เชน่ พวกบริการเสริมตา่ง ๆ และบริการอินเทอร์เน็ต 

 ญ่ีปุ่ นกําหนดให้ผู้ประกอบการตามใบอนญุาตประกอบการแบบท่ี 1 ต้องให้เช่ือมตอ่

โครงขา่ยเม่ือถกูร้องขอจากผู้ประกอบการรายอ่ืน ยกเว้นในกรณีท่ีผู้ประกอบการอาจจะประสบ

ปัญหาการให้บริการหรือมีคณุภาพบริการแยล่งหากมีการเช่ือมตอ่โครงขา่ย กฎหมายกําหนดให้

ผู้ประกอบการแบบท่ี 1 หรือแบบท่ี 2 พิเศษรายอ่ืน และในกรณีท่ีต้องการเปล่ียนแปลงแก้ไข

ข้อตกลงท่ีมีอยู่ ทัง้นี ้ รัฐมนตรีผู้ รักษาการอาจจะไมอ่นญุาตให้มีการเปล่ียนแปลงหากข้อตกลงนัน้มี

การเลือกปฏิบตัท่ีิไมเ่ป็นธรรม 
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 ตวัอย่างการแยกบญัชีประเภทบริการเพ่ือป้องกนัพฤติกรรมท่ีเลือกปฏิบตัิได้แก่ ในฮ่องกง 

ผู้ประสบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดในบริการโทรศพัท์พืน้ฐานจะต้องทําบญัชีแยกในแต่ละบริการ 

ซึ่งมี 24 ประเภทสําหรับบริการท่ีถกูกํากบัดแูล ตามคูมื่อทางบญัชีท่ีออกโดยหน่วยงานกํากับดแูล  

(OFTA) สว่นผู้ประกอบการทัว่ไปมีหน้าท่ีในการแยกบญัชีระหว่างบริการท่ีถกูกํากบัดแูลกบับริการ

ท่ีไม่ถูกกํากับดแูล เช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีกําหนดให้ผู้ประกอบการโทรศพัท์พืน้ฐาน

รายเดิมต้องแยกบญัชีระหว่างบริการท่ีถกูกบัดแูล (regulated part) และบริการท่ีไม่ถกูกํากบัดแูล  

(unregulated part) 

 

 (5) คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยสะท้อนต้นทนุ (cost orientation) 

 ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดจะมีแนวโน้มท่ีจะกําหนดคา่เช่ือมต่อโครงข่ายให้สูง

ท่ีสดุเท่าท่ีจะทําได้และอาจจะสูงกว่าต้นทนุมาก ซึ่งถือเป็นการกีดกนัผู้ประกอบการรายใหม่ไม่ให้

เข้าสู่ตลาด และยังส่งผลให้ผู้ ใช้บริการทั่วไปจะต้องจ่ายค่าบริการสูงกว่าต้นทุน นอกจากนี ้ค่า

เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสงูเกินไปจะทําให้ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดมีกําไรมากและอาจนํา

กําไรดงักล่าวมาอดุหนุนบริการอ่ืนท่ีมีแข่งขนั เอกสารอ้างอิงขององค์การค้าโลกจึงกําหนดให้ผู้ ให้

บริการรายใหญ่จดัให้มีการเช่ือมตอ่โครงข่ายโดยคิดว่าเช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทุน เพ่ือเป็น

การส่งสญัญาณทางราคาท่ีถกูต้องต่อตลาด อย่างไรก็ตาม วิธีการคิดต้นทนุมีอยู่ด้วยกันหลายวิธี 

โดยแตล่ะวิธีก็ให้ผลแตกตา่งกนั  

 

 (6) กระบวนการเช่ือมตอ่โครงขา่ยควรจะทนัตอ่เวลา  (timeliness) 

 ผู้ประกอบการรายเดิมมกัจะมีความโน้มเอียงท่ีจะหน่วงเหน่ียวและทําให้เกิดความล่าช้า

ในกระบวนการเจรจาเช่ือมต่อโครงข่ายเพ่ือกีดกันผู้ประกอบการรายใหม่ไม่ให้เข้าสู่ตลาด โดยท่ี

ผู้ประกอบการรายเดิมสามารถหากําไรจากบริการในตลาดได้ต่อไปเร่ือยๆ ซึ่งส่งผลเสียหายต่อ

ตลาดและผู้บริโภค ในเอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกกําหนดให้ผู้ ให้บริการรายใหญ่จะต้อง

จดัให้มีการเช่ือมตอ่โครงข่ายอย่างทนัเวลา ในทํานองเดียวกนั หน่วยงานกํากบัดแูลหลายแห่งได้

กําหนดระยะเวลาสําหรับการเจรจาการเช่ือมตอ่โครงข่ายไว้ 
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 ประสบการณ์ตา่งประเทศในการกําหนดระยะเวลาท่ีสมเหตสุมผล 

 สําหรับกระบวนการการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 ประเทศแอฟริกาใต้ กําหนดการเจรจาการเช่ือมตอ่โครงข่ายเสร็จสิน้ภายในเวลาไมเ่กิน 3 

เดือนนบัจากท่ีผู้ประกอบการได้รับการร้องขอจากผู้ประกอบการรายอ่ืน ระยะเวลาในการเจรจา

อาจจะขยายเพิ่มขึน้ได้โดยหนว่ยงานกํากบัดแูลจะพิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป 

 นอกจากนีย้งัมีวิธีตา่งๆ เพ่ือให้เกิดความรวดเร็วในการเจรจาเช่ือมตอ่โครงขา่ย เชน่ 

หนว่ยงานกํากบัดแูลสิงคโปร์ กําหนดให้ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดจะต้องยินยอมให้

ผู้ประกอบการรายอ่ืนเข้าเช่ือมตอ่โครงขา่ยในทนั ภายใต้ข้อตกลงการเช่ือมตอ่โครงขา่ยเบือ้งต้น  

(interim interconnection arrangements) ท่ีจดัเตรียมโดยหนว่ยงานกํากบัดแูล 

 สว่นสหรัฐอเมริกาได้กําหนดระยะเวลาได้ 135 วนั หรือประมาณ 4 เดือนหลงัจากได้รับ

การร้องขอจากผู้ประกอบการรายอ่ืน  หากไมส่ามารถให้เช่ือมตอ่ได้ตามระยะเวลาท่ีกําหนดโดยไม่

มีเหตผุลท่ีสมควร ผู้ประกอบการท่ีปฏิเสธการเช่ือมตอ่จะถกูปรับ 110,000 ดอลลาร์สหรัฐในการ

ลงโทษครัง้แรก และ 1 ล้านดอลลาร์สหรัฐในการลงโทษครัง้ตอ่ ๆ ไป 

 เม็กซิโกกําหนดเวลาในการเจรจาเพ่ือเช่ือมตอ่โครงขา่ยไว้ 2 เดือน และมีบทลงโทษคือการ

ปรับเงินหรือยืดใบอนญุาตคืน สว่นโบลิเวียกําหนดไว้ 3 เดือน และมีบทลงโทษคือการปรับเงินและ

ห้ามประกอบการ 1 ปี เป็นต้น 

 

 (7) หน่วยงานกํากบัดแูลควรจดัให้มีกระบวนการระงบัข้อพิพาทท่ีรวดเร็วและยตุธิรรม  

 บอ่ยครัง้ท่ีการเจรจาในเชิงพาณิชย์เร่ืองการเช่ือมตอ่โครงข่ายไม่สามารถตกลงกนัได้ ดงัท่ี

กลา่วมาข้างต้น ปัญหาในการเจรจามกัเกิดจากอํานาจตอ่รองท่ีไม่เท่าเทียมระหว่างผู้ ให้บริการท่ีมี

อํานาจเหนือตลาดกบัผู้ประกอบการรายอ่ืน หน่วยงานกํากบัดแูลควรกําหนดกฎเกณฑ์ตา่ง ๆ ท่ีจะ

ช่วยส่งเสริมให้คู่เจรจามีแรงจูงใจในการเจรจาให้เกิดผลสําเร็จโดยไม่ต้องอาศยัการตดัสินจาก

หน่วยงานกํากับดแูลหรือศาลยุติธรรม เช่น การกําหนดกฎเกณฑ์สําหรับกระบวนการเจรจา การ

กําหนดให้มีอนญุาโตตลุาการ รวมไปถึงการกําหนดโทษปรับหรือเพิกถอนใบอนญุาตประกอบการ

หากผู้ประกอบการฝ่าฝืนกฎเกณฑ์การเช่ือมตอ่โครงข่าย  หน่วยงานกํากบัดแูลของบางประเทศยงั

กําหนดให้ผู้ประกอบการประกาศขัน้ตอนการระงบัข้อพิพาทของตน โดยหน่วยงานกํากับดแูลเป็น

ผู้อนมุตัวิา่กระบวนการดงักลา่วสามารถยอมรับได้หรือไม ่  
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 เอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกได้กลา่วถึงการระงบัข้อพิพาท(dispute settlement) 

วา่หากผู้ประกอบการไมส่ามารถแก้ไขปัญหาการเจรจาเชิงพาณิชย์ได้ในเวลาท่ีเหมาะสมและอยา่ง

เป็นธรรม หนว่ยงานกํากบัดแูลจะต้องจดัให้มีกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพในการระงบัข้อพิพาท

โดยเม่ือการเจรจาล้มเหลว คูเ่จรจาควรสามารถใช้กระบวนการทางกฎหมาย เชน่ ศาลยตุธิรรมหรือ

อนญุาโตตลุาการในการระงบัข้อพิพาท นอกจากนี ้ ควรจะมีกระบวนการระงบัข้อพิพาทในกรณีท่ี

ผู้ประกอบการไมพ่อใจกบับริการตามข้อตกลงเช่ือมตอ่โครงขา่ยแล้วด้วย 

 ประสบการณ์ตา่งประเทศในการระงบัข้อพิพาทการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 คณะกรรมาธิการยโุรป (European Commission) กําหนดให้หนว่ยงานกํากบัดแูลของ

ประเทศสมาชิกใช้เวลาไมเ่กิน 6  เดือนนบัจากวนัท่ีได้รับการร้องเรียนเร่ืองข้อพิพาทในการเช่ือมตอ่

โครงขา่ย ในประเทศสิงคโปร์ หนว่ยงานกํากบัดแูล  (IDA) สามารถลงโทษปรับได้ถึง 1 ล้าน

ดอลลาร์สิงคโปร์ (หรือ 582,200 ดอลลาร์สหรัฐ) ในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนกฎเกณฑ์การเช่ือมตอ่

โครงขา่ย 

 ในเกาหลีใต้ กฎหมายประกอบกิจการโทรคมนาคมมีบทลงโทษสงูสดุถึงขัน้จําคกุ ในกรณี

ผู้ประกอบการไมส่ามารถจดัให้เช่ือมตอ่โครงขา่ยได้ สว่นในโบลิเวีย ผู้ประกอบการท่ีไมใ่ห้รายอ่ืน

เช่ือมตอ่โครงขา่ยอาจถกูปรับถึงประมาณ 4 แสนถึง 6 ล้านดอลลาร์สหรัฐ และยดึอปุกรณ์ 

ตลอดจนอาจห้ามให้บริการเป็นเวลา 1 ปี 

 ในประเทศศรีลงักา มีการใช้วิธีการไกลเ่กล่ียในการแก้ปัญหาข้อพิพาทการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยระหวา่งกลุม่ผู้ประกอบการโทรศพัท์พืน้ฐานด้วยกนัเอง และใช้วิธีการแบบเป็นทางการ

แก้ปัญหาข้อพิพาทการเช่ือมตอ่โครงขา่ยระหวา่งผู้ประกอบการโทรศพัท์พืน้ฐานกบัผู้ประกอบการ

โทรศพัท์พืน้ฐานด้วยกนัเอง และใช้วิธีการแบบเป็นทางการในการแก้ปัญหาข้อพิพาทการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยระหวา่งผู้ประกอบการโทรศพัท์พืน้ฐานกบัผู้ประกอบการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

 ในแคนาดา หนว่ยงานกํากบัดแูล  (CRTC) ได้เตรียมกระบวนการระงบัพิพาทอยา่งไมเ่ป็น

ทางการไว้เป็นทางเลือก โดยในกระบวนการระงบัข้อพิพาทจะมีเจ้าหน้าท่ีของหนว่ยงานกํากบัดแูล

เป็นผู้ ไกลเ่กล่ีย  (mediator) นอกจากนีย้งัได้จดัตัง้  Canadian Interconnection Steering 

Committee (CISC) ซึง่เป็นคณะทํางานระหวา่งเอกชนกบัรัฐบาลในการพิจารณาประเดน็การ

เช่ือมตอ่โครงขา่ยเพ่ือลดข้อพิพาทระหวา่งผู้ประกอบการ 

 หน่วยงานกํากบัดแูลหลายแห่งพยายามลดระดบัความเป็นปรปักษ์ระหว่างคู่กรณีท่ีอาจ

เ กิดจากกระบวนการระงับข้อพิพาท ท่ี เ ป็นทางการ โดยใช้ เทคนิคการไกลเก ล่ียห รือ

อนุญาโตตลุาการ ทัง้นีก้ารระงับข้อพิพาทท่ีเป็นทางการจะเป็นมาตรการหลงัจากท่ีการระงับข้อ
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พิพาทท่ีไมเ่ป็นทางการไมไ่ด้ผลเทา่นัน้ หนว่ยงานกํากบัดแูลสามารถใช้วิธีจดัประชมุปฏิบตัิการหรือ

ประชมุโต๊ะกลม เพ่ือหาความเห็นร่วมกนัเก่ียวกบัวิธีการคิดต้นทนุหรือเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเป็นข้อพิพาท 

 

 2.3.2.3 การกํากบัดแูลการเช่ือมตอ่โครงขา่ยทางเทคนิค    

  การกํากบัดแูลด้านเทคนิคในการเช่ือมตอ่โครงข่ายนบัเป็นอีกประเด็นซึ่งส่งผลตอ่การ

แข่งขนัในตลาด ตลอดจนคณุภาพในการให้บริการต่อผู้บริโภค หวัข้อนีจ้ะกล่าวถึงการกํากบัดแูล

การเ ช่ือมต่อโครงข่ายทางเทคนิคซึ่งครอบคลุมถึง จุดการเ ช่ือมโครงข่าย(Points of 

Interconnection) การใช้โครงสร้างพืน้ฐานและสถานท่ีร่วมกัน (Collocation) การเปิดเผยข้อมูล

ทางเทคนิค และการปฏิบตัติอ่ข้อมลูของผู้ประกอบการคูแ่ขง่ขนัและผู้บริโภค 

 

(1) จดุเช่ือมตอ่โครงขา่ย  (Points of Interconnection) 

 นโยบายการเช่ือมต่อโครงข่ายในหลายประเทศกําหนดให้ผู้ ประกอบการรายเดิมให้

ผู้ประกอบการรายอ่ืนเช่ือมตอ่ในทกุจดุท่ีเป็นไปได้ทางเทคนิคในโครงข่าย เช่น จดุเช่ือมตอ่ฝ่ังสายผู้

เช่า  (line side) จดุเช่ือมตอ่ฝ่ังโครงข่าย  (network side) จดุเช่ือมตอ่ท่ีชมุสายตอ่ผ่าน (tandem 

switch) ระบบปฏิบตัิการโครงข่าย  (operation support system) จุดส่งผ่านสญัญาณควบคมุ 

(signaling transfer point) และจุดเช่ือมตอ่เข้าระบบควบคมุการให้บริการ  (service control 

point) เป็นต้น โดยจุดเช่ือมต่อท่ีแตกตา่งกันจะส่งผลตอ่คณุภาพบริการท่ีแตกตา่งกันได้ เช่น การ

เช่ือมต่อ ณ จุดฝ่ังสายผู้ เช่าจะให้คณุภาพเสียงท่ีด้อยกว่าจุดเช่ือมต่อฝ่ังโครงข่าย ใช้เวลาในการ

เรียกสําเร็จนานกวา่ ตลอดจนอาจต้องกดจํานวนหมายเลขมากกว่าปกติ เป็นต้น ดงันัน้ หน่วยงาน

กํากับดแูลจะต้องระบุจดุท่ีเป็นไปได้ทางเทคนิคท่ีผู้ประกอบการรายเดิมต้องให้ผู้ประกอบการอ่ืน

เช่ือมตอ่ เพ่ือป้องกนัการกีดกนัการแขง่ขนั 

 นอกจากนี ้ พฒันาการทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมอาจทําให้จดุการเช่ือมตอ่ท่ีเหมาะสม

เปล่ียนแปลงไปตามเวลา ดงันัน้ ข้อตกลงเช่ือมตอ่โครงขา่ยจงึไมค่วรจํากดัจดุการเช่ือมตอ่

โครงขา่ยแตค่วรเปิดให้มีจดุในการเช่ือมตอ่ใหม่ๆ  ในอนาคตด้วย และควรเปิดโอกาสให้

ผู้ประกอบการท่ีต้องการเช่ือมตอ่สามารถเสนอจดุเช่ือมตอ่ท่ีตนต้องการได้  

 

 (2) การใช้โครงสร้างพืน้ฐานและสถานท่ีร่วมกนั (Collocation) 

 การใช้สถานท่ีและโครงสร้างพืน้ฐานร่วมกันถือเป็นเร่ืองท่ีสําคญัอีกประการหนึ่งซึ่งส่งผล

กระทบต่อต้นทุนของการผู้ประกอบการรายใหม่ เพราะหากผู้ประกอบการรายใหม่ไม่สามารถใช้
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สถานท่ีและโครงสร้างพืน้ฐานบางอย่างร่วมกับผู้ประกอบการรายเดิมได้ย่อมส่งผลให้ต้นทุนของ

การตัง้จุดเช่ือมต่อโครงข่าย (POI) สูงเกินไป หน่วยงานกํากับดูแลในหลายประเทศเช่น ใน

สหรัฐอเมริกาและออสเตรเลียจึงกําหนดให้ผู้ประกอบการรายเดิมต้องให้ผู้ประกอบการรายใหม่

ติดตัง้อปุกรณ์เช่ือมตอ่ในพืน้ท่ีของผู้ประกอบการรายเดิม แล้วจึงเช่ือมต่อมายงัฝ่ังชุมสายของตน 

โดยจา่ยคา่ใช้พืน้ท่ีตามความเหมาะสมให้ครอบคลมุคา่ใช้จา่ยตา่ง ๆ เชน่ เงินลงทนุ  คา่บํารุงรักษา 

และคา่ไฟฟ้า เป็นต้น 

 

 (3) การเปิดเผยข้อมลูทางเทคนิคของผู้ประกอบการรายเดมิ 

 การเช่ือมต่อระหว่างโครงข่ายจําเป็นต้องอาศยัการเข้ากันได้ของระบบซึ่งเป็นเร่ืองทาง

เทคนิคโดยผู้ ประกอบการรายใหม่ต้องการจะทราบข้อมูลทางเทคนิคของโครงข่ายของ

ผู้ประกอบการรายเดิมซึ่งเช่ือมตอ่ด้วย หน่วยงานกํากบัดแูลจึงต้องกําหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูล

ทางเทคนิคของผู้ประกอบการรายเดิมในข้อเสนอการเช่ือมโครงข่าย  (RIO) ตวัอย่างข้อมูลทาง

เทคนิคท่ีสําคัญได้แก่ ประเภทของอุปกรณ์ชุมสาย (switching routing) อุปกรณ์ส่ือสัญญาณ 

(transmission) ระบบส่งผ่านสญัญาณควบคมุ (signaling protocols) จํานวนวงจร (number of 

circuits) เป็นต้น 

 ข้อมูลทางเทคนิคท่ีสมบูรณ์เพียงพอจะทําให้ผู้ประกอบการท่ีต้องการเช่ือมต่อสามารถ

ออกแบบโครงข่ายของตนเพ่ือให้เช่ือมต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานกํากับดูแลจึง

จําเป็นต้องมีกลไกการรับประกันว่าผู้ประกอบการรายเดิมและรายใหม่ไม่ได้ขัดขวางการเข้าถึง

ข้อมูลทางเทคนิคท่ีจําเป็นในการเช่ือมต่อโครงข่าย อย่างไรก็ตาม สําหรับข้อมูลบางส่วนท่ีเป็น

ความลบั อาจอนญุาตให้ผู้ประกอบการทําสญัญากนัท่ีจะไม่เปิดเผยความลบัให้แก่บคุคลท่ีสามได้  

(non-disclosure agreement) 

 นอกจากนี  ้ควรพิจารณาว่า  โครงข่ายโทรคมนาคมมีการเปล่ียนแปลงไปตาม

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเสมอ เช่นเปล่ียนจากโครงข่ายแบบเซอร์กิตสวิทชิ่ง  (circuit-

switched network) เป็นโครงข่ายแบบแพ๊กเกตสวิทชิ่ง  (packet-switched network) หน่วยงาน

กํากบัดแูลจึงต้องกําหนดให้ผู้ประกอบการท่ีมีโครงข่ายแจ้งล่วงหน้าและเปิดเผยข้อมลูทางเทคนิค

ตา่ง ๆ เม่ือจะมีการเปล่ียนแปลงโครงขา่ย 

 

 

 



 

 

49 

 (4) การปฏิบตัติอ่ข้อมลูของผู้ประกอบการคูแ่ขง่ขนัและผู้บริโภค 

 ผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาด โดยเฉพาะผู้ให้บริการโทรศพัท์พืน้ฐาน มกัจะอยูใ่น

ฐานะท่ีจะได้รับทราบข้อมลูตา่ง ๆ ของคูแ่ขง่ขนัจากการเช่ือมตอ่โครงขา่ย เชน่ การได้รับคําขอ

เช่ือมตอ่โครงขา่ยจากผู้ประกอบการโทรศพัท์ทางไกลในประเทศ ทําให้ทราบวา่คูแ่ขง่มีผู้ให้บริการ

โทรศพัท์ทางไกลภายในประเทศมากน้อยเพียงใดในแตล่ะพืน้ท่ี ดงันัน้ ผู้ประกอบการโทรศพัท์

พืน้ฐานอาจจะใช้ข้อมลูท่ีได้มาให้เป็นประโยชน์ในการทําการตลาด เชน่ การสง่พนกังานของตนไป

ชกัจงูให้ลกูค้าของคูแ่ขง่หนัมาใช้บริการของตนได้ 

 เอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกและหน่วยงานกํากบัดแูลหลายแห่งจึงระบหุ้ามการ

กระทําในลกัษณะดงักลา่วไว้ เชน่ เอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลกกําหนดว่าหน่วยงานกํากบั

ดแูลควรหามาตการท่ีเหมาะสมเพ่ือป้องกันผู้ประกอบการรายใหม่ไม่ให้มีพฤติกรรมท่ีกีดกันการ

แข่งขนัในลกัษณะตา่ง ๆ รวมทัง้การใช้ข้อมูลของคูแ่ข่งในการผกูขาดบริการ ในขณะท่ีหน่วยงาน

กํากับดแูลของไอร์แลนด์กําหนดไว้ในใบอนุญาตว่า ผู้ รับใบอนุญาตประกอบกิจการจะต้องไม่ใช้

ข้อมลูท่ีเก่ียวกบัโครงข่าย   ปริมาณและแบบแผนการใช้ หรือข้อมลูอ่ืน ๆ ท่ีได้รับจากการเช่ือมต่อ

โครงขา่ยไมว่า่ทางตรงหรือทางอ้อม เป็นต้น  

 ในทํานองเดียวกนั การปฏิบตัิตอ่ข้อมลูของผู้บริโภคนัน้ควรจะได้รับการกํากบัดแูลเชน่กนั 

เน่ืองจากผู้ประกอบการอยูใ่นฐานะท่ีจะได้รับข้อมลูของผู้บริโภค เชน่ ช่ือ ท่ีอยู ่ หมายเลขโทรศพัท์ 

ข้อมลูการชําระคา่บริการ แบบแผนการใช้บริการ เป็นต้น ข้อมลูเหล่านีส้ามารถนํามาใช้ประโยชน์

ได้จากการเสนอขายบริการใหม ่ ๆ หรือขายข้อมลูให้กบับริษัทท่ีต้องการ ดงันัน้ในหลายประเทศ

เชน่อเมริกาและแคนาดา จะมีเง่ือนไขการกํากบัดแูลในการใช้ข้อมลูของผู้บริโภค เชน่ การรักษา

ข้อมลูความลบัของลกูค้า การห้ามนําข้อมลูไปใช้ทําการตลาด ตลอดจนการป้องกนัการใช้ข้อมลู

ของผู้บริโภคเพ่ือกีดกนัการแขง่ขนั เชน่ผู้ประกอบการโทรศพัท์พืน้ฐานท่ีผกูขาดได้ข้อมลูของ

ผู้บริโภคมาแล้วนําไปใช้ในธุรกิจอ่ืน ๆ ของตน เชน่ บริการอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

 

2.3.3 ทฤษฎีต้นทนุในการคํานวณอตัราคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย 

  

 การเช่ือมต่อโครงข่าย นับเป็นหัวข้อสําคัญในการพิจารณากํากับดูแลอุตสาหกรรม

โทรคมนาคม เน่ืองจากเป็นแหลง่ท่ีมาของรายได้ของทกุๆบริษัทจะเกิดจากอตัราในการเช่ือมตอ่กนั 

ซึ่งจะทําให้รายได้แตล่ะบริษัทมากน้อยเพียงใดก็จะเป็นเร่ืองของการดําเนินธุรกิจของแต่ละบริษัท 

แต่กฎเกณฑ์อันจะทําให้การแข่งขันนัน้สมบูรณ์และเป็นธรรม ส่วนหนึ่งต้องเกิดจากการกําหนด
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อตัราในระดบัท่ีเหมาะสม โดยอตัราท่ีเหมาะสมนัน้ต้องเป็นอตัราท่ีเกิดจากการคํานวณต้นทนุของ

การดําเนินการ (Cost Orientation) การศึกษาท่ีจะให้เข้าใจอย่างเช่ือมโยง จึงต้องมีการเร่ิมต้น

การศกึษาจากการเช่ือมตอ่โครงข่าย การกําหนดอตัราคา่เช่ือมตอ่โครงข่าย และหวัข้อท่ีสําคญั คือ 

ทฤษฎีต้นทนุในการคํานวณอตัราคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย โดยในการศกึษาครัง้นี ้จะเป็นการมุ่งเน้นใน

การให้รายละเอียดกับวิธีการท่ีใช้ในการรายละเอียดข้อเสนออัตราเช่ือมต่อหรือ Reference 

Interconnection Offer : RIO ตอ่ คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ของบริษัท 

ทีโอที จํากดั (มหาชน)  

 

2.3.3.1 ประเภทของการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

การจัดแบ่งประเภทของการเช่ือมตอ่โครงข่าย สามารถมองได้ในหลายๆ มุมมองใน

การศึกษาครัง้นีจ้ะนําเสนอโดยพิจารณาจากมมุมองลกัษณะของบริการการเช่ือมตอ่และมุมมอง

ประเภทของผู้ เช่ือมตอ่เป็นเกณฑ์การแบง่ตามลกัษณะของบริการเช่ือมตอ่โครงข่าย ซึ่งเราสามารถ

แบง่การเช่ือมตอ่โครงขา่ยตามลกัษณะของบริการออกได้เป็น 5 ประเภทดงันี ้ 

 

1. บริการเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบพืน้ฐาน (Basic Interconnect Services) 

บริการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบพืน้ฐานจะเป็นบริการท่ีเ ก่ียวข้องกับการติดต่อจาก

ผู้ ใช้บริการหรือจากจดุเช่ือมตอ่ (Point of Interconnect) ไปยงัปลายทางท่ีต้องการติดตอ่ บริการ

ประเภทนีถื้อเป็นบริการหลกัของการเช่ือมตอ่โครงขา่ย เน่ืองจากมีสดัส่วนการใช้งานมากท่ีสดุ และ

ทําให้เกิดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยจํานวนมหาศาลจากบริการนี ้ซึง่แบง่ได้เป็น 

 1.1 การรับสาย (Call Termination Services) คือ การรับสายท่ีมาจากเครือข่ายอ่ืนๆหรือ

โครงขา่ยตอ่ผา่น (tandem) ผู้ประกอบการจะยอมให้ผู้ใช้บริการจากโครงขา่ยอ่ืนโทรเข้าหา

ผู้ใช้บริการในเครือขา่ยของตนเอง ซึง่จําเป็นต้องใช้ทรัพยากรของเครือข่าย ตวัอยา่งเชน่ กรณีของ

ผู้ใช้โทรศพัท์มือถือระบบ GSM โทรหาเลขหมายท่ีเป็นโทรศพัท์พืน้ฐานของ TOT หากมีการนํา

หลกัการเช่ือมตอ่มาคิด ทศท.ถือเป็นผู้ให้บริการเช่ือมตอ่โครงขา่ย และ GSM ถือเป็นผู้ ซือ้บริการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ย (Interconnect Purchaser) ซึง่ผู้ ให้บริการ GSM จะต้องจา่ยคา่เช่ือมตอ่

โครงขา่ยให้แก่ ทศท. เน่ืองจากใช้ทรัพยากรของ TOT ตัง้แต ่ จดุเช่ือมตอ่โครงขา่ย (Points of 

Interconnection : POI) ไปจนถึงปลายทางผู้ เชา่ บริการลกัษณะนีถื้อเป็นพืน้ฐานท่ีขาดไมไ่ด้ 

เน่ืองจากผู้ประกอบการรายใหมจ่ะไมส่ามารถดําเนินธุรกิจได้หากผู้ประกอบการรายเดมิไม่



 

 

51 

อนญุาตให้เช่ือมตอ่ในลกัษณะนี ้ ผู้ใช้จะไมต้่องการใช้บริการของผู้ประกอบการท่ีไม่สามารถติดตอ่

ไปยงัเครือขา่ยอ่ืนได้  สามารถแบง่ประเภทได้เป็น 

 - local เป็นการตดิตอ่เข้ามาโครงขา่ย  TOT โดยผ่านชมุสายท้องถ่ินไปยงัเลขหมาย

ปลายทางท่ีขึน้กบัชมุสายท้องถ่ินนัน้ 

 -   single transit เป็นการติดตอ่เข้ามาโครงขา่ย TOT โดยผา่นชมุสายตอ่ผา่น 1 ชมุสาย 

ไปยงัเลขหมายปลายทางท่ีอยูภ่ายใน  homing area ของชมุสายตอ่ผา่นนัน้ 

 -   double transit เป็นการตดิตอ่เข้ามาโครงขา่ย TOT โดยผ่านชมุสายตอ่ผ่าน 2 ชมุสาย 

ไปยงัเลขหมายปลายทางท่ีอยูภ่ายใน homing area ของชมุสายตอ่ผา่นปลายทางนัน้ 

 

ภาพท่ี 2.2 

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบการรับสาย 
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 1.2 การโทรออก (Call Origination Services) เป็นบริการท่ีก่อให้เกิดรายได้จากส่ง 

call ออกจากชุมสายภายในโครงข่ายของ บมจ.ทศท เพ่ือติดตอ่กบัโครงข่ายโทรคมนาคมอ่ืนหรือ

โครงข่ายต่อผ่าน (tandem) ท่ีเช่ือมตอ่กับโครงข่ายของ TOT อยู่ เช่น บริการใด ๆ ท่ีโทรออกจากผู้

ให้บริการ local loop หรือ service provider ใด ๆ ผ่านโครงข่ายโทรศพัท์พืน้ฐานของ TOT ไปยงั

โครงขา่ยของผู้ให้บริการรายอ่ืน หรือบริการเก็บเงินปลายทาง เป็นต้น แบง่เป็น 

- local เป็นการตดิตอ่ออกจากโครงขา่ย TOT โดยผา่นชมุสายท้องถ่ิน ไปยงั

โครงขา่ยของผู้ให้บริการรายอ่ืนท่ีเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ย TOT อยู่ 

Tandem 

Call Termination 

Local 

Call Termination 

Interconnect Purchaser 

Tandem Switch Local Switch 

POI POI Interconnect Provider 
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- single transit เป็นการตดิตอ่ออกจากโครงขา่ย TOT โดยผา่นชมุสายตอ่ผ่าน 1 

ชมุสาย ไปยงัโครงขา่ยของผู้ ให้บริการรายอ่ืนท่ีเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยของ TOT อยู่ 

- double transit เป็นการติดตอ่ออกจากโครงขา่ย TOT โดยผา่นชมุสายตอ่ผา่น 2 

ชมุสาย ไปยงัโครงขา่ยของผู้ ให้บริการอ่ืนท่ีเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยของ TOT อยู่ 

 

ภาพท่ี 2.3 

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบโทรออก 
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 1.3 การตอ่ผ่าน (Transit Services) เป็นบริการการสง่ผา่น Call บริการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

ผา่นเข้าสูเ่ครือขา่ยของผู้ให้บริการเช่ือมตอ่โครงข่าย เพ่ือใช้เป็นทางผา่นไป Terminate ท่ีโครงขา่ย

อ่ืน ตวัอย่างเชน่ เม่ือผู้ใช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีระบบ GSM ของบริษัท AIS ต้องการโทรหา

ผู้ใช้บริการระบบ DTAC ในกรณีนี ้ TOT จะทําหน้าท่ีเป็นผู้ให้บริการเช่ือมตอ่โครงข่ายแบบตอ่ผา่น 

การเช่ือมตอ่ในลกัษณะนีจ้ะเกิดขึน้จากกรณีท่ีผู้ประกอบการ 2 รายท่ีมีปริมาณ Traffic ท่ีตดิตอ่กนั

ไมม่าก ทําให้ไมคุ่้มคา่ท่ีจะลงทนุเช่ือมตอ่กนัโดยตรงจงึใช้วิธีเช่ือมตอ่ผา่นเครือข่ายของ

ผู้ประกอบการรายเดมิ ซึง่โดยมากจะเป็นเครือขา่ยใหญ่ท่ีเป็นเครือขา่ยหลกัของประเทศ เพราะถึง

Tandem Call 

Origination 

Local Call 

Origination Interconnect Purchaser 

Tandem Switch Local Switch 

POI POI 

Free Phone 

Interconnect Provider 

Free Phone Call Origination 
Interconnect Purchaser 
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อยา่งไรผู้ประกอบการทัง้ 2 รายก็ต้องเช่ือมตอ่กบัเครือข่ายหลกัเพ่ือการสง่ผา่น Traffic ประเภทโทร

ออกและรับสายอยู่แล้ว โดยแบง่เป็น 

- single transit 

- double transit 

 

ภาพท่ี 2.4 

การเช่ือมตอ่โครงขา่ยแบบการตอ่ผา่น 
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1.4 Toll Bypass Services เป็นบริการประเภทท่ีผู้ประกอบการรายใหมเ่สนอทางเลือกให้ 

ผู้ประกอบการรายเดมิสง่ผา่น Call ท่ีเป็นทางไกลเข้าไปยงัเครือขา่ยโทรศพัท์ทางไกลของ

ผู้ประกอบการรายใหม ่ แทนท่ีจะทําการเช่ือมตอ่ทางไกลถึงกนัโดยตรง ซึง่ทางเลือกท่ี

ผู้ประกอบการรายใหมเ่สนอให้จะมีอตัราคา่บริการทางไกลท่ีต่ํากวา่ 

 

 

 

 

A Interconnect Purchaser 

Tandem Switch Tandem Switch 
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B 

Interconnect Provider 

Interconnect Purchaser 

Local Switch 

POI POI 

C 

จากภาพ A ไป B เรียกว่า Single Tandem Transit 

  A ไป C เรียกว่า Double Tandem Transit 
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ภาพท่ี 2.5 

การเช่ือมโยงโครงขา่ยแบบ Toll Bypass Services 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา คณุสปุรีชา ลิมปิกาญจนโกวิท (2546), แนวทางการบริหารการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

       โทรคมนาคม 

 

 

2. บริการท่ีเป็นส่วนประกอบ (Ancillary Services) 

 

3เป็นบริการเพิ่มเตมิท่ีมีในระบบ 3เชน่ บริการสอบถามเลขหมายโทรศพัท์ (Directory 

Inquiry) บริการเลขหมายฉกุเฉิน(Emergency Services) และบริการตอ่สาย (Operator 

Assistance) ในระยะยาวผู้ประกอบการทกุรายควรมีบริการเหลา่นีเ้ป็นของตนเอง แตใ่นระยะ

เร่ิมต้นให้บริการ ผู้ประกอบการรายใหมอ่าจขอเชา่ใช้บริการเหลา่นีจ้ากผู้ประกอบการรายเดมิ ซึง่

เป็นวิธีท่ีเร็วและมีต้นทนุต่ํากวา่การลงทนุเอง 

 

3. Enabling Interconnect Services 

 

บริการเพิ่มเตมิท่ีเก่ียวเน่ืองจากการเช่ือมตอ่โครงขา่ย ซึง่บริการเหล่านีจ้ะมีสว่นชว่ย 

สง่เสริมการแขง่ขนั ตวัอยา่งบริการ เชน่ 

3.1 Equal Access Pre-selection เป็นบริการท่ีผู้ประกอบการรายเดิมให้สิทธิแก่ผู้ ใช้ใน

การตัง้โปรแกรมเลือกโครงข่ายโทรศพัท์ทางไกลล่วงหน้า ผู้ ใช้สามารถเลือกโทรทางไกลผ่าน

New Entrant 
National Toll Bypass 

Tandem Switch 

ITSC 

Local Switch Tandem Switch Local Switch 

ITSC 
Incumbent 

International Toll Bypass 
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โครงข่ายท่ีมีราคาถูกท่ีสุดโดยไม่จําเป็นต้องผ่านโครงข่ายทางไกลของผู้ประกอบการรายเดิมเม่ือ

ผู้ใช้ต้องการโทรทางไกล ระบบจะเลือกเส้นทางตามท่ีผู้ใช้ได้โปรแกรมไว้ลว่งหน้าโดยไม่ต้องกดรหสั

เลือกเส้นทางเพิ่มเติมจากการกดเลขหมายทางไกลปกติ บริการนีจ้ะเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยให้

ผู้ประกอบการรายใหม่สามารถแข่งขนักับรายเดิมได้ ภายใต้การเสนออตัราค่าบริการท่ีดึงดดูใจ

ผู้ ใช้ ตวัอย่างเช่น ในอนาคตอาจมีผู้ เสนอบริการทางไกลในประเทศท่ีถกูกว่า TOT ลกูค้าของ TOT 

ก็สามารถใช้บริการในลกัษณะนีไ้ด้ ถึงแม้วา่เลขหมายปลายทางท่ีต้องการติดตอ่อาจเป็นเลขหมาย

ของ TOT ก็ตาม 

3.2 Number Portability เป็นบริการท่ีลกูค้าสามารถใช้เลขหมายเดมิตดิตวัตลอดเวลา ใน

กรณีท่ีมีการเปล่ียนผู้ให้บริการ 

 

4. การเช่ือมตอ่แบบแยกสว่นโครงขา่ย  (network unbundling)  

 

 ความสําคญัของการเช่ือมตอ่แบบแยกส่วนโครงขา่ย 

 การเช่ือมตอ่แบบแยกสว่นโครงขา่ย  (network unbundling) เป็นคําท่ีถกูใช้ในความหมาย

ท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศ อยา่งไรก็ตาม ความหมายท่ีมกัเป็นท่ีเข้าใจกนัทัว่ไปก็คือ การท่ี

ผู้ประกอบการท่ีต้องการเช่ือมตอ่โครงขา่ยสามารถเลือกใช้สว่นของโครงขา่ย หรือบริการอ่ืน ๆ แต่

ละสว่นได้อย่างอิสระ โดยเสียคา่ใช้จา่ยเฉพาะสว่นของโครงขา่ยหรือบริการท่ีตนใช้เทา่นัน้ ใน

กฎหมายแขง่ขนัทางการค้า การแยกสว่นโครงขา่ยเป็นการป้องกนัการ “ขายพว่ง” (bundling หรือ 

tie-sale) ของผู้ประกอบการท่ีเป็นเจ้าของโครงข่ายหรือบริการ 

 รูปแบบท่ีสําคัญท่ีสุดของการเช่ือมต่อแบบแยกส่วนโครงข่ายก็คือการเช่ือมต่อเข้าสู่

โครงข่ายท้องถ่ิน  (local loop) ซึ่งทําให้ผู้ประกอบการรายใหม่สามารถเข้าถึงผู้ ใช้บริการได้โดยไม่

ต้องสร้างโครงข่ายเองทัง้หมด ด้วยเหตนีุ ้คําว่าการเช่ือมตอ่แยกส่วนโครงข่ายจึงมกัมีความหมาย

เฉพาะเจาะจงถึง การเช่ือมตอ่แบบแยกสว่นเข้าสูโ่ครงขา่ยท้องถ่ิน  (local loop unbundling) 

การท่ีผู้ประกอบการรายใหม่ขอเชา่ใช้อปุกรณ์บางสว่นจากผู้ประกอบการรายเดมิ เชน่ 

ระบบส่ือสญัญาณ หรือสว่นขา่ยสายตอนนอกของ Local Loop เป็นต้น เหตผุลในการเชา่ใช้ อาจ

เน่ืองจากพิจารณาในแง่ความคุ้มคา่ในการลงทนุในบางระบบ หรือบางสว่นของโครงขา่ยท่ีไมไ่ด้มี

ปริมาณการใช้งานสงูขนาดท่ีต้องลงทนุเอง ประกอบกบัทางผู้ประกอบการรายเดมิยงัมีทรัพยากรท่ี

เกินจากความต้องการใช้งาน หากมีการลงทนุสร้างใหมก็่จะเป็นการลงทนุท่ีซํา้ซ้อน นอกจากนีอี้ก

เหตผุลหนึง่ก็คือ ผู้ประกอบการรายใหม่ต้องการเปิดให้บริการทนัทีโดยไมต้่องรอการสร้างโครงขา่ย 
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 การกําหนดอตัราคา่เช่ือมตอ่สําหรับสว่นประกอบของโครงขา่ย 

 การกําหนดอตัราคา่เช่ือมตอ่สําหรับสวนประกอบโครงขา่ยสามารถใช้หลกัการเดียวกนั 

กบัการกําหนดอตัราคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยโดยทัว่ไป กลา่วคือ อตัราดงักลา่วควรจะสะท้อนต้นทนุ 

เชน่ กฎหมายโทรคมนาคมของสหรัฐกําหนดให้อตัราคา่เช่ือมตอ่สว่นประกอบของโครงขา่ยต้อง

สะท้อนต้นทนุ ในทางปฏิบตัิ  Federal Communications Commission หรือ FCC ใช้แบบจําลอง

ในการประมาณการต้นทนุท่ีเรียกวา่ “ต้นทนุสว่นเพิ่มระยะยาวของสว่นประกอบทัง้หมด”   (total 

element long-run incremental cost หรือ TELRIC) ดงัท่ีจะได้กลา่วตอ่ไป และอนญุาตให้รวม

ต้นทนุรวม (joint cost) และต้นทนุทัว่ไป  (common cost) ในการกําหนดราคากลาง  (proxy 

price) ของสว่นประกอบของโครงขา่ย เพ่ือให้มลรัฐตา่งๆ ใช้เป็นการชัว่คราวหรือถาวรในกรณีท่ี

เห็นวา่เหมาะสม 

 ในสหราชอาณาจกัร Ofcom ได้กําหนดหลกัการในการคดิอตัราคา่เช่ือมตอ่สว่นประกอบ

ของโครงขา่ยให้สะท้อนต้นทนุสว่นเพิ่มระยะยาว ต้นทนุรวม และผลตอบแทนในการลงทนุท่ี

สมเหตสุมผล  โดย Ofcom ได้แยกสว่นประกอบโครงข่ายออกเป็น 2 ส่วนคือ สว่นท่ีเป็นมาตรฐาน  

(standard) ซึง่ถกูกบักบัดแูลอตัราคา่เช่ือมตอ่ไว้ลว่งหน้าทกุปี และสว่นท่ีไมเ่ป็นมาตรฐาน  

(nonstandard) ซึง่จะกําหนดอตัราการเช่ือมตอ่โดยการเจรจาระหวา่งผู้ประกอบการ โดยมี  

Ofcom เป็นผู้ระงบัข้อพิพาทในกรณีท่ีตกลงกนัไมไ่ด้ 

 

5. การเชา่อปุกรณ์ทางกายภาพ (Rental of Physical Components) 

 

เป็นอีกรูปแบบหนึง่ท่ีเข้าขา่ยการเช่ือมตอ่โครงขา่ย ผู้ประกอบการรายใหมส่ามารถ ขอเชา่

อปุกรณ์ทางกายภาพท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการโทรคมนาคม หรือท่ีเรียกวา่ Right of Ways จาก

ผู้ประกอบการรายเดมิในกรณีท่ีต้องการเร่งเปิดให้บริการ ซึง่การเชา่จะทําได้รวดเร็วกวา่การติดตัง้

เอง รวมทัง้มีต้นทนุท่ีต่ํากวา่โดยเฉพาะในชว่งเร่ิมต้นให้บริการซึง่ยงัมีปริมาณการใช้งานไมม่าก 

ลกัษณะของการเชา่พอจะแบง่ได้ดงันี ้

5.1 การเชา่อปุกรณ์ส่ือสญัญาณ เพ่ือเช่ือมตอ่ระหวา่งโครงขา่ยของผู้ให้ 

การเช่ือมตอ่เข้ากบัโครงข่ายของตนเอง 

5.2 การเชา่พืน้ท่ีอาคารชมุสาย และสาธารณปูโภคตา่งๆ เชน่ ระบบปรับอากาศ 

ระบบไฟฟ้าสํารอง (UPS และ เคร่ืองป่ันไฟ) เพ่ือตัง้ชมุสาย ซึง่ลกัษณะนีเ้รียกวา่ การใช้สถานท่ีร่วม 

กนั (Co-location) 
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5.3 การเชา่ทอ่ร้อยสาย (Transmission Ducts) เสาพาดสาย และหอสง่สญัญาณ 

(Radio Towers) เป็นต้น 

กรณีของการเชา่อปุกรณ์ทางกายภาพ และการเชา่โครงข่าย ในบางประเทศจะแยกออก 

จากเร่ืองการเช่ือมตอ่โครงขา่ยเป็นเร่ืองของการเช่าใช้โครงขา่ยโดยเฉพาะ แตใ่นบางประเทศจะ

รวมไว้ในหมวดเดียวกบัข้อกําหนดในการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

 2.3.3.2 การกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย (Interconnection Charge) 

 

1. ความสําคญัของการกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย 

  

 ในตลาดซึง่มีผู้ประกอบการท่ีมีอํานาจเหนือตลาด หรือผู้ประกอบการท่ีควบคมุโครงข่ายท่ี

จําเป็น หนว่ยกํากบัดแูลต้องมีกลไกป้องกนัการใช้อํานาจเหนือตลาดดงักลา่ว โดยเฉพาะการ

กําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย ซึง่ถือเป็นหวัใจสําคญัของการเช่ือมตอ่โครงขา่ย  หนว่ยงานกํากบั

ดแูลอาจกําหนดเพดานอตัราคา่การเช่ือมตอ่โครงขา่ย ราคาท่ีจะใช้ในกรณีท่ีการเจรจาระหวา่ง

ผู้ประกอบการล้มเหลว หรือราคาอ้างอิงสําหรับผู้ประกอบการในการเจรจากนั เป็นต้น 

 คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยถือวา่ปัจจยัทีมีผลกระทบโดยตรงตอ่การแข่งขนัในตลาดโทรคมนาคม 

เน่ืองจากคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายจะมีผลตอ่การตดัสินใจในการลงทนุของผู้ประกอบการรายใหม่ซึ่งมี

ทางเลือกสองทางระหว่างการสร้างโครงข่ายเองหรือเช่าโครงข่ายท่ีมีอยู่ นอกจากนีค้่าเช่ือมต่อ

โครงข่ายยังเป็นปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการลงทุนและพัฒนาโครงข่ายของ

ผู้ประกอบการรายเดิมอีกด้วย ดังนัน้ เป้าหมายประการหนึ่งของหน่วยงานกํากับดูแลคือการ

กําหนดค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีช่วยส่งเสริมให้เกิดการใช้โครงข่ายอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและ

เกิดการแขง่ขนัอยา่งามีประสิทธิผล 

 ทัง้นี ้หากกําหนดให้คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยสงูเกินไป ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้าสู่ตลาดได้

ยากขึน้ หรืออาจจะมีการเพิ่มการลงทุนในโครงข่ายมากจนเกินไป ในทางตรงกันข้าม การ

กําหนดให้ค่าเช่ือมต่อโครงข่ายต่ําเกินไปจะทําให้ผู้ ประกอบการท่ีมีโครงข่ายจะไม่เต็มใจให้

ผู้ประกอบการรายอ่ืนเข้ามาเช่ือมตอ่ ไม่มีแรงจงูใจท่ีจะลงทนุสร้างโครงข่ายใหม่ และส่งสญัญาณ

ผิดให้ผู้ประกอบการรายใหมท่ี่ไมมี่ประสิทธิภาพเพียงพอเข้าสู่ตลาด ดงันัน้ทัง้ราคาท่ีสงูเกินไปและ

ต่ําเกินไปจึงบิดเบือนการตดัสินใจลงทนุในโครงข่าย คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีเหมาะสมเท่านัน้จึงจะ

ชว่ยให้ตลาดเกิดการแขง่ขนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2. วิธีการกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ย 

 

 2.1 การกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยท่ีสะท้อนต้นทนุ (cost-based) 

  การกําหนดค่าเช่ือมต่อท่ีสะท้อนต้นทุนจะคิดจากต้นทุนท่ีเกิดขึน้จากการเช่ือม

โครงข่ายของแต่ละฝ่าย ทัง้นีเ้ป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไปว่าการกําหนดค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ี

สะท้อนต้นทุนเป็นแนวทางปฏิบตัิท่ีดีท่ีสุดเน่ืองจากเป็นอตัราท่ีสอดคล้องกับตลาดท่ีมีการแข่งขนั

อยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นเคร่ืองมือในการป้องกนัไมใ่ห้ผู้ประกอบการรายเดิมมีพฤติกรรมกีดกนั

การแข่งขนัโดยตัง้ราคาคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสงูเกินไป คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทนุยงัจะ

ชว่ยสง่สญัญาณราคาท่ีถกูต้องให้กบัตลาดด้วย 

  ในปัจจบุนั ประเทศพฒันาแล้วส่วนใหญ่ใช้วิธีคิดคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทนุ 

เชน่ สหรัฐอเมริกา องักฤษ ออสเตรเลีย เยอรมนั สวิสเซอร์แลนด์ และญ่ีปุ่ น เป็นต้น แม้ว่าวิธีการนี ้

จะคอ่นข้างยากในทางปฏิบตัเิน่ืองจากต้องมีการศกึษาแบบจําลองต้นทนุทางวิศวกรรมตา่ง ๆ และ

ต้องการข้อมลูคอ่นข้างมาก แตวิ่ธีการนีจ้ะส่งผลดีตอ่การพฒันาตลาดโทรคมนาคมตอ่ประเทศใน

ท่ีสุดส่วนประเทศท่ียงัไม่ได้ใช้วิธีการคิดค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทุนนัน้ ในระยะแรกของ

การเปล่ียนมาใช้วิธีการนีอ้าจเร่ิมต้นโดยใช้ตวัเลขคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายของประเทศท่ีใช้แบบจําลอง

ต้นทุนท่ีมีแนวทางปฏิบตัิท่ีดี (best practice) เป็นกรอบในการกําหนดค่าเช่ือมต่อโครงข่ายก่อน 

แล้วจึงคอ่ยพฒันาแบบจําลองต้นทนุของตนเองขึน้มาตอ่ไป อย่างไรก็ตาม การใช้วิธีการนีค้วรทํา

ด้วยความระมัดระวังมาก และต้องเลือกประเทศท่ีใช้อ้างอิงท่ีเช่ือได้ว่ามีโครงสร้างต้นทุนท่ี

ใกล้เคียงกบัในประเทศไทย 

 

 2.2 การกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยรูปแบบตา่งฝ่ายตา่งเก็บ (bill and keep) 

   วิธีนีถื้อว่าไม่มีการเก็บค่าเช่ือมต่อโครงข่ายระหว่างผู้ ประกอบการ เน่ืองจาก

ผู้ประกอบการแต่ละรายจะเรียกเก็บค่าบริการจากลูกค้าของตนในการเรียกออกและไม่ต้องแบ่ง

รายได้ให้แก่โครงข่ายของผู้ รับสาย วิธีการนีจ้ะเหมาะสมก็ต่อเม่ือผู้ ประกอบการทัง้สองฝ่ายมี

ปริมาณเรียกออกและรับสายระหว่างโครงข่ายเท่า ๆ กัน หากปริมาณการเรียกเข้าและรับสายไม่

สมดลุกนัอาจมีการเก็บคา่บริการชดเชย (compensation) ส่วนท่ีไม่สมดลุกนัได้ วิธีการนีถื้อเป็นวิธี

ท่ีง่าย แตไ่มค่อ่ยมีเหตผุลตามหลกัการทางเศรษฐศาสตร์ เน่ืองจากไมมี่การใช้ราคาท่ีสะท้อนต้นทนุ 

นอกจากนีวิ้ธีการนีย้งัเป็นอปุสรรคในการพฒันาบริการในพืน้ท่ีห่างไกลหรือในพืน้ท่ีท่ีปริมาณการ
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เรียกเข้าและเรียกออกไม่สมดลุกนั ตวัอย่างประเทศท่ีใช้วิธีนีคื้อ อินเดีย และอินโดนีเซีย (ในกรณี

ของผู้ให้บริการโทรศพัท์ระหวา่งภมูิภาค) เป็นต้น 

 

 2.3 วิธีกําหนดตามราคาขายปลีก (retail price) 

   ตามวิธีนี ้ ผู้ ให้เช่ือมตอ่โดยอ้างอิงจากอตัราคา่บริการท่ีคดิกบัผู้บริโภค  (retail 

price) เชน่ เท่ากบัร้อยละ 80 ของอตัราคา่บริการท่ีคิดกบัผู้บริโภค วิธีนีจ้งึคอ่นข้างง่าย แตไ่มค่อ่ย

มีประสิทธิภาพนกั เน่ืองจากการเจรจากําหนดคา่เช่ือมตอ่จะขึน้อยูก่บัอํานาจตอ่รองของ

ผู้ประกอบการท่ีมีโครงขา่ยซึ่งการกําหนดราคาอาจไมส่ะท้อนต้นทนุ นอกจากนีห้ากอตัราคา่บริการ

ท่ีคดิกบัผู้บริโภคยงัคงไมป่รับให้สมดลุกบัต้นทนุ  (unbalance) การกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยใน

ลกัษณะดงักล่าวจะบิดเบือนไปด้วย ตวัอยา่งประเทศท่ีใช้วิธีนีคื้อ ญ่ีปุ่ น ในชว่งก่อนปี 1995 และ

สหรัฐอเมริกาในกรณีของตลาดบริการตอ่ของโทรศพัท์พืน้ฐาน  (local resale market) เป็นต้น 

 

 2.4 วิธีกําหนดจากสว่นแร่งรายได้ (revenue sharing) 

   ตามวิธีนี ้ผู้ ประกอบการท่ีให้เช่ือมต่อโครงข่ายจะเก็บค่าเช่ือมต่อโครงข่ายใน

รูปแบบของส่วนแบ่งรายได้จากค่าบริการของผู้ประกอบการท่ีมาขอเช่ือมตอ่วิธีการนีเ้ป็นวิธีท่ีง่าย 

เพราะเพียงแต่เจรจาต่อรองร้อยละของรายได้ท่ีจะแบ่งกันเท่านัน้ วิธีการนีจ้ะให้ผลเหมือนกับ

วิธีการคิดค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทุนก็ต่อเม่ือส่วนแบ่งรายได้นัน้เท่ากับต้นทุนการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ย ซึง่มีโอกาสเป็นไปได้น้อยมาก โดยเฉพาะผู้ประกอบการรายเดิมท่ีมีอํานาจเหนือ

ตลาดมกัไมมี่แรงจงูใจในการกําหนดคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทนุ ดงันัน้วิธีการนีจ้ึงเป็นวิธี

ท่ีไมมี่ประสิทธิภาพและกีดกนัการแขง่ขนั  ตลอดจนขาดความโปร่งใส ตวัอย่างประเทศท่ีใช้วิธีนีคื้อ 

ประเทศไทย (ในกรณีผู้ ประกอบการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบพรีเพดท่ีเ ป็นคู่สัญญาของ

การส่ือสารแหง่ประเทศไทย) จีน และอินโดนีเซีย เป็นต้น 
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3. วิธีการวดัต้นทนุการเช่ือมตอ่โครงขา่ย 

  

 ดงัท่ีได้กลา่วข้างต้นวา่การคิดคา่เช่ือมโครงขา่ยท่ีสะท้อนต้นทนุถือเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพ

ท่ีสดุเน่ืองจากสง่สญัญาราคาท่ีถกูต้อง และสง่เสริมการใช้โครงขา่ยอย่างเตม็ศกัยภาพ ในการคิด

คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายท่ีสะท้อนต้นทนุนัน้ การวดัต้นทนุสามารถทําได้หลายวิธีด้วยกนั โดยแตล่ะวิธีก็

มีข้อดีข้อเสียตา่งกนั ทัง้นี ้ การคิดต้นทนุมีได้หลายรูปแบบ เชน่ การคดิต้นทนุแบบมองไปข้างหน้า 

(forward looking) และการคดิต้นทนุโดยใช้ข้อมลูจากอดีต  (historical) การคดิต้นทนุแบบจาก

บนลงลา่ง  (top-down) หรือแบบจากลา่งขึน้บน  (bottom up) 

 

 3.1 การคิดต้นทนุแบบมองไปข้างหน้า (Forward looking cost) และคดิต้นทนุจากอดีต 

      หรือต้นทนุจากบญัชี  (Historical cost) 

 การคิดต้นทนุจากอดีตนัน้ทําได้โดยการคํานวณต้นทนุโดยอิงกบัตวัเลขทางบญัชีของ

ผู้ประกอบการท่ีให้บริการเช่ือมตอ่โครงขา่ย วิธีนีถื้อเป็นวิธีปฏิบตัิท่ีใช้กนัได้โดยทัว่ไปในชว่งเร่ิมต้น

ของการแขง่ขนัในตลาดโทรคมนาคม เน่ืองจากมีข้อมลูคอ่นข้างครบถ้วนและไมย่ากตอ่การ

คํานวณนกั วิธีการศกึษาต้นทนุในอดีตท่ีใช้กนั คือวิธีการกระจายต้นทนุทัง้หมด  (Fully 

Distributed Cost หรือ FDC) ซึง่เป็นการคดิโดยใช้ต้นทนุในอดีตท่ีบนัทกึตามบญัชี  (book value) 

และตดัคา่เส่ือมราคา ซึง่มีข้อดีคือข้อมลูหาง่าย  แตม่กัจะไมมี่ประสิทธิภาพ เน่ืองจากสะท้อนการ

ลงทนุและเทคโนโลยีในอดีต นอกจากนี ้ตวัเลขทางบญัชียงัมกัไมแ่สดงมลูคา่ท่ีแท้จริงของสินทรัพย์ 

และขึน้อยู่กบัวิธีการในการตดัคา่เส่ือมราคาอีกด้วย ดงันัน้ หนว่ยงานกํากบัดแูลหลายแหง่จงึได้หนั

ไปใช้วิธีการคดิต้นทนุแบบมองไปข้างหน้า ดงัเหตผุลท่ีจะกลา่วตอ่ไป ประเทศท่ีใช้วิธีการคิดต้นทนุ

จากอดีตคือ สวีเดน (ก่อนปี 2001) ญ่ีปุ่ น (ก่อนปี 2000) และองักฤษ (ก่อนปี 1995) 

 สว่นการคดิคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยโดยอิงกบัต้นทนุแบบมองไปข้างหน้านัน้ ได้รับการยอมรับ

โดยทัว่ไปวา่เป็นวิธีการปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุในบรรดาการคิดต้นทนุทัง้หมด เน่ืองจากทําให้ได้คา่เช่ือมตอ่

โครงขา่ยท่ีสง่สญัญาณราคาท่ีถกูต้องตอ่ตลาด และสร้างแรงจงูใจให้ผู้ประกอบการลดต้นทนุ วิธีนี ้

จะสะท้อนต้นทนุของเทคโนโลยีลา่สดุท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัแทนเทคโนโลยีในอดีต ทําให้ราคาใกล้เคียง

กบัต้นทนุในตลาดท่ีมีการแข่งขนัท่ีมีประสิทธิภาพ  

 รายละเอียดของต้นทนุเราสามารถจําแนกได้ดงันี ้  

 3.1.1  Forward Looking Cost สามารถแบง่ประเภทได้เป็น 

  1. LRIC (Long-run Incremental Cost) 
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  วิธีการคิดคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายโดยอิงกบัต้นทนุแบบมองไปข้างหน้าท่ีนิยมใช้โดยทัว่ไป

คือ การคดิต้นทนุสว่นเพิ่มระยาว  (Long Run Incremental Cost หรือ LRIC) เป็นต้นทนุในอดุม

คตท่ีิต้องการของนกัเศรษฐศาสตร์ บนพืน้ฐานความเช่ือว่า ราคาแบบ  LRIC ให้ข้อมลูท่ีถกูต้องแก่

ผู้ผลิต ผู้บริโภค การเข้าตลาด และ การใช้ประโยชน์ของโครงสร้างพืน้ฐาน เพ่ือทําให้ตลาดมีการ

แขง่ขนั เป็นต้นทนุแบบ  Forward looking Incremental Costs แนวคดินีข้ึน้อยูก่บัการกําหนด 

ต้นทนุในอนาคต และต้นทนุเพิ่มวิธีนีม้องต้นทนุท่ีอาจจะเกิดขึน้จริงบางสว่นและต้นทนุท่ีจะเกิดขึน้

ในอนาคต และพยายามหลีกเล่ียงต้นทนุท่ีเกิดขึน้แล้วอนัเป็นผลมาจากความไมมี่ประสิทธิภาพใน

การดําเนินธุรกิจท่ีผ่านมา ตวัอยา่งประเทศท่ีใช้วิธีการนีคื้อ ออสเตรเลีย แคนาดา ฮอ่งกง อเมริกา 

ญ่ีปุ่ น เดนมาร์ก เยอรมนั สวิสเซอร์แลนด์ ชิลี และองักฤษ เป็นต้น  อตัราคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยใน

ประเทศ เหลา่นีม้กัจะอยูใ่นอตัราคา่ต่ํามาก เชน่ คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรศพัท์พืน้ฐานของบริษัท 

BT ในองักฤษเทา่กบั 0.37 บาทตอ่นาที ของบริษัท  Verizon ในสหรัฐอเมริกาเท่ากบั 0.66 บาทตอ่

นาที ของบริษัท  Swisscom ของสวิสเซอร์แลนด์ 0.83 บาทตอ่นาที และของบริษัท NTT ของญ่ีปุ่ น 

0.86 บาทตอ่นาที เป็นต้น  จากภาพท่ี 2.6 

 

ภาพท่ี 2.6  

คา่เช่ือมตอ่โครงข่ายโทรศพัท์พืน้ฐาน (Fixed network Termination) 

ของประเทศตา่งๆในปี 2545 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ท่ีมา สมเกียรต ิตัง้กิจวานิชย์ และธราธร รัตนนฤมิตรศร (2546), รายงานวิจยัเร่ืองการเช่ือมตอ่  

         โครงขา่ย (การวิจยัในโครงการ “แนวทางการปฏิรูประบบโทรคมนาคมของประเทศไทย),  

                   สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย 

ภาพที่ 4.5 ค่าเชื่อมต่อโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐาน (Fixed network termination) 

ประเทศต่างๆ ปี 2545

3.69
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 ต้นทนุสว่นเพิ่มของการเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคม คดิเฉพาะท่ีเกิดจากการให้บริการ

เช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคมเทา่นัน้ แตใ่นทางปฏิบตั ิมกัใช้ต้นทนุท่ีเกิดขึน้แล้วแปลงเป็นต้นทนุท่ี

ควรจะเป็น เพราะแนวโน้มของต้นทนุเฉล่ียของอปุกรณ์ลดลงและประสิทธิภาพการใช้งานสงูขึน้ 

ต้นทนุสว่นเพิ่มนีไ้มร่วมเอาต้นทนุ Joint และ Common ของอปุกรณ์ทําให้ต้นทนุตามวิธีนีต่ํ้ากวา่ 

วิธีของ  FDC 

  LRIC เป็นวิธีท่ีมกันิยมมาใช้กบัการเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคม เน่ืองจากนกั

เศรษฐศาสตร์ มีความเช่ือว่า ในตลาดท่ีมีการแขง่ขนั ผู้ให้บริการรายเดมิจะไมส่ามารถคืนทนุได้

ทัง้หมด เพราะไมส่ามารถกําหนดราคาได้เอง แตต้่องตอบสนองตอ่ราคาของผู้ให้บริการรายใหม ่

ซึง่เสนอราคาต้นทนุต่ํากว่าราคาแบบ FDC ดงันัน้ ราคาการเช่ือมตอ่โครงขา่ยโทรคมนาคมจะเข้า

ใกล้ต้นทนุสว่นเพิ่ม ผู้ กํากบัดแูลจงึพยายามบงัคบัให้ราคาการเช่ือมตอ่โครงข่ายโทรคมนาคมอยู่

บนพืน้ฐานต้นทนุสว่นเพิ่ม 

 

  2.  TSLRIC / LRAIC 

 Total Service Long Incremental Cost (TSLRIC) วดัความแตกตา่งต้นทนุการผลิต

บริการและไม่ผลิตบริการ ในการคํานวณค่าเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และรวมเอาต้นทุน

อปุกรณ์โครงขา่ยสมมตท่ีิมีประสิทธิภาพ  ตวัอยา่งเชน่ ในฮอ่งกง หน่วยงานกํากบัดแูล  (OFTA) ใช้  

LRAIC เป็นพืน้ฐานในการกําหนดคา่เช่ือมต่อโครงข่ายตัง้แตปี่ 1997 โดยส่วนเพิ่มเฉล่ียระยะยาว

ของบริการท่ีใช้ก็คือบริการทัง้หมดท่ีให้แก่ผู้ บริโภคและบริการเช่ือมต่อระหว่างผู้ ประกอบการ  

LRAIC ยงัรวมต้นทนุของเงินทนุ (cost of capital) ไว้ด้วย และใช้วิธีคิดต้นทนุแบบจากล่างขึน้บน 

(bottom-up approach) โดยในช่วงท่ีเพิ่มเร่ิมการแข่งขัน จะยังไม่มีการบวกต้นทุนเพิ่มพิเศษ 

(mark up) เพ่ือให้ครอบคลมุต้นทนุทัว่ไป  (common cost) เน่ืองจากต้นทุนยงัไม่ได้เพิ่มขึน้เม่ือ

ให้บริการเพิ่มขึน้ นอกจากนี ้ OFTA ยงัใช้ต้นทุนในอดีต  (historical cost) เป็นเพดานราคา  

(price cap) ของค่าเช่ือมต่อโครงข่ายอีกด้วย กล่าวคือในกรณีท่ีค่าเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีสะท้อน

ต้นทนุแบบมองไปข้างหน้าสงูกวา่ต้นทนุในอดีต ก็จะใช้ต้นทนุในอดีตแทน 

 LRAIC + Mark up ในทางทฤษฎีการกําหนดต้นทนุคา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยต้องไมน้่อยกวา่ 

LRIC และไมม่ากกว่า Stand Alone Cost  แตอ่ย่างไรก็ตามทางปฏิบตั ิ ต้องแน่ใจวา่ราคาคา่

เช่ือมตอ่โครงขา่ยต้องคุม่ต้นทนุของผู้ให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันัน้จงึมีการ  Mark up ราคา

เพ่ือรวมเอา Service-specific fixed costs และต้น Joint และ  common costs ของผู้ให้บริการท่ี

มีประสิทธิภาพ ตวัอยา่งต้นทนุท่ีใช้รวมกนั คือ อาคารชมุสาย และท่อร้อยสาย เป็นต้น  



 

 

63 

  3.  TELRIC 

 ในประเทศสหรัฐอเมริกา หน่วยงานกํากบัดแูล  (FCC)  พฒันา Total Element Long Run 

Incremental Cost (TELRIC) เพ่ือใช้ในปี 1996 โดยกลา่ววา่ ราคาของการเช่ือมตอ่และอปุกรณ์ 

Unbundled ต้องเป็นแบบ  Forward-looking ในทางปฏิบตัริาคาอยู่บนพืน้ฐานของ  TSLRIC ของ

โครงขา่ย  ซึง่ FCC  เรียกว่า TELRIC ซึง่เป็นต้นทนุท่ีรวมเอา ต้นทนุของ  Joint และ Common 

แบบ Forward looking ดงันัน้  TELRIC เป็นต้นทนุท่ีเพิ่มในระยะยาวท่ีรวมเอาหรือหกัต้นทนุ

โครงขา่ยบางตวั และรวมเอาต้นทนุ  Joint และ  Common cost บางสว่น 

 FCC ใช้แบบจําลองทางวิศวกรรมในการคิดต้นทุนส่วนเพิ่มระยะยาวของส่วนประกอบ

ทัง้หมด  (Total Element Long-Run Incremental Costs หรือ TELRIC) โดยพยายามหาต้นทนุท่ี

จะเพิ่มในอนาคตเม่ือเพิ่มมากให้บริการ ราคาในแบบจําลองนี ้จะอิงกบัส่วนประกอบทางกายภาพ

และใช้เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพสงูสดุในปัจจบุนั ต้นทนุแบบ TELRIC นีไ้ด้รวมการประเมินการ

ปริมาณการใช้บริการแบบมองไปข้างหน้าและปรับความเส่ียงของต้นทุนของเงินทุน  (risk-

adjusted cost of capital) แล้ว  FCC จะใช้ราคาตามแบบจําลองนีเ้ป็นราคากลาง  (proxy price) 

ซึง่กําหนดไว้เป็นชว่ง (range) ให้รัฐท่ียงัไมส่ามารถพฒันาแบบจําลองของตนขึน้มาได้ใช้ไปก่อน 

 TELRIC + Mark up เน่ืองจากกิจการโทรคมนาคมเป็นธุรกิจท่ีมีต้นทนุท่ีใช้ร่วมกนัมาก 

ต้นทุนเพิ่มแบบ TELRIC อาจไม่คุ้มทนุท่ีมีประสิทธิภาพทัง้หมด จึงต้องมีการรวมเอา Joint และ 

Common cost บางส่วนท่ีขาดหายไปเพ่ือเป็นการแน่ใจว่าผู้ ให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพไม่ขาดทุน

จากการให้บริการ 

 

3.1.2 Historical, Fully Distributed Cost (FDC) 

 

 วิธีคํานวณแบบนีใ้ช้ 2 แนวคิดคือ ต้นทนุในอดีต และกระจายต้นทนุทัง้หมด วิธีแบบนีเ้ป็น

ท่ีนิยมใช้ทัว่ไปเพราะผู้ให้บริการมีความพร้อมเร่ืองข้อมลู เน่ืองจากใช้ต้นทนุท่ีเกิดขึน้แล้วตามการ

จา่ย จงึสามารถใช้ข้อมลูท่ีมีอยูใ่นระดบับญัชีได้ทนัที แตน่กัเศรษฐศาสตร์สมยัใหมบ่อกวา่เป็น

ต้นทนุท่ีไมมี่ประสิทธิภาพเพราะต้นทนุในอดีตของผู้ให้บริการรายเดมิ สะท้อนการบริหารงานและ

การใช้เทคโนโลยีเก่า มกัเป็นวิธีท่ีใช้ก่อนนําเอาระบบ LRIC มาใช้ 

 การวิเคราะห์ต้นทนุแบบ FDC กําหนดให้ต้นทนุแบบ Shared (และ Common) กระจาย

ไปยงัต้นทนุแตล่ะบริการ คําถามคือจะกําหนด หรือกระจายอย่างไร ไมมี่วิธีท่ีถกูต้องวิธีเดียว บาง

วิธีใช้ต้นทนุท่ีเกิดจาก Capacity ท่ีใช้ ของแตล่ะบริการ บางวิธีใช้ดท่ีูจํานวนเวลาท่ีใช้ บางวิธีใช้
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รายได้เป็นเกณฑ์การปันสว่นต้นทนุ ดงันัน้วิธี  FDC จงึขึน้กบัวิธีการกระจาย ข้อมลูท่ีมี และข้อ

สมมตฐิานท่ีใช้ 

ภาพท่ี 2.7 

แบบจําลองสําหรับการคิดต้นทนุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Hank Intven (2000),Telecommunications Regulation Handbook,The World Bank 

 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม LRIC 

 

TSLRIC/LRAIC 

 

 

TELRIC 

 
 

TELRIC+ Uniform 

Markup 
 

 

TSLRIC/LRAIC+ 

Uniform Markup 

 

 

FDC 

 

 

Stand-Alone 

Costs 

 

 

 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

ต้นทุนส่วนเพิ่ม 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

ต้นทุนคงที่ 

เฉพาะบริการ 

บางส่วนของ joint  

และ common cost + 

+ 
ส่วนที่สาํคัญของ joint 

และ common cost 

+ 
การจัดสรรต้นทุน joint  

และ common cost 

+ 
การจัดสรรต้นทุน joint  

และ common cost โดยองิ 

วธีิการกระจายต้นทุนทัง้หมด 

ทุกส่วนของ joint  

และ common cost 

หมายเหตุ : ต้นทนุทัว่ไป (common cost) หมายถึง ต้นทนุที่เกิดขึน้เม่ือกระบวนการผลิตให้ผลผลิตมากกวา่ 2 ชนิด 

    ตวัอยา่งเชน่ ต้นทนุในการบริหารตา่งๆ (administrative cost) เชน่ เงินเดือนของประธานบริษัท   

   ต้นทนุของอาคารสํานกังานใหญ่ เป็นต้น 

    ต้นทนุร่วม (joint cost) เป็นต้นทนุทัว่ไปประเภทหนึ่งที่เกิดขึน้เม่ือกระบวนการผลิตให้ผลผลิตมากกวา่ 2  

   ชนิดในสดัสว่นคงที่  เชน่ต้นทนุของฝ่ายโครงข่าย (network division) 
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3.2 การคิดต้นทนุแบบจากบนลงลา่ง  (top-down approach) และแบบจากลา่งขึน้บน   

 (bottom up approach)  

 

 แนวทางคิดต้นทุนอีกมุมมองหนึ่งคือ การคิดต้นทุนแบบจากล่างขึน้บน(top-down 

approach) และการคิดต้นทุนแบบจากบนลงล่าง (bottom up approach) ในขณะท่ีในมุมมอง

การคิดต้นทุนโดยอิงต้นทุนในอดีตหรือต้นทุนแบบมองไปข้างหน้าให้ความสําคัญต่อการ

เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและความต้องการใช้บริการ การคิดต้นทนุจากล่างขึน้บนหรือจากบน

ลงล่างจะเน้นแนวคิดเร่ืองการกระจายต้นทุนตามบริการแต่ละประเภทหรือการสร้างต้นทุนรวม

ขึน้มา ความแตกต่างดังกล่าวเป็นเพียงความแตกต่างในมุมมองเท่านัน้ ไม่ได้แตกต่างกันโดย

แท้จริงแตอ่ยา่งใด 

 วิ ธี ท่ีไ ด้ รับการยอมรับในปัจจุบันคือการคิดต้นทุนแบบจากบนลงล่าง (top-down 

approach) การคิดต้นทุนแบบนีมี้พืน้ฐานความคิดว่าต้นทนุสามารถแจกแจงออกมาได้จากการ

แยกรายละเอียดโครงสร้างพืน้ฐานและวตัดดุิบตา่ง ๆ ท่ีใช้ในการให้บริการแต่ละบริการ ต้นทนุต่อ

หน่วยบริการจึงคํานวณได้จากการนําต้นทุนของวัตถุดิบมาประกอบเข้าด้วยกันด้วยสัดส่วนของ

การใช้ไปของแต่ละบริการแล้วหารด้วยจํานวนหน่วยบริการทัง้หมด การคิดต้นทนุแบบนีส้ามารถ

คํานวณจากข้อมลูต้นทนุในอดีต  (historical cost basic) หรือต้นทนุส่วนเพิ่มแบบมองไปข้างหน้า  

(forward-looking incremental cost basis) ก็ได้ เพียงแตก่ารคิดแบบมองไปข้างหน้าเป็นวิธีการท่ี

ถือวา่มีประสิทธิภาพกวา่ 

 การคิดต้นทนุแบบจากล่างขึน้บน (bottom up approach) จะเร่ิมต้นทนุคํานวณจากการ

นําผลรวมของต้นทนุของบริษัทท่ีให้บริการโทรคมนาคม เชน่ รายจา่ยทัง้ปี การลงทนุ และต้นทนุคา่

บริหารกระจายไปในบริการต่าง ๆ ของผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นการคํานวณโดยอิงข้อมูลจากอดีต

เท่านัน้ วิธีการนีจ้ึงเป็นการกระจายต้นทนุทัง้หมด  (fully distributed cost) ท่ีคิดจากต้นทนุตาม

บญัชีนัน่เอง 

 นอกจากการคิดต้นทุนทัง้สองวิธีแล้วยงัมีแนวคิดต้นทุนอีกรูปแบบหนึ่งคือ การคิดต้นทุน

จากภายนอกสู่ภายใน (outside-in approach) วิธีการนีใ้ช้ต้นทุนอ้างอิงจากแหล่งภายนอก เช่น 

ข้อมลูของประเทศอ่ืนท่ีมีแบบจําลองต้นทนุอยู่แล้วเพ่ือจดัทําตวัแบบอ้างอิง  (benchmark) หรือ

ชว่งของต้นท่ีเหมาะสมของประเทศโดยหนว่ยงานกํากบัดแูลจะนิยามส่วนประกอบของต้นทนุตา่งๆ 

ท่ีต้องการคํานวณ แล้วหาข้อมลูจากประเทศอ่ืน ๆ  เพ่ือใช้เป็นตวัแบบในการอ้างอิง 
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 ตวัอย่างเช่น ในข้อเสนอการเช่ือมโครงข่ายเม่ือปี 1997 คณะกรรมมาธิการยุโรปได้จดัทํา

ช่วงของคา่เช่ือมตอ่โครงข่ายของประเทศสมาชิกของ EU ท่ีมีแนวทางปฏิบตัิท่ีดี  (best practice) 

และปรับปรุงให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ เพ่ือให้ประเทศท่ีขาดข้อมลูต้นทนุหรือแบบจําลองใช้เป็นพืน้ฐาน 

 หน่วยงานกํากับดูแลของโมรอคโค (ANRT) ได้กําหนดให้ผู้ ประกอบการรายเดิม  

(Morocco Telecom) และผู้ประกอบการรายใหม่ เจรจาอตัราการเช่ือมต่อโครงข่าย โดยใช้อตัรา

คา่เช่ือมต่อโครงข่ายของต่างประเทศ  (international benchmarking) ร่วมด้วย ในกรณีท่ีการ

เจรจาล้มเหลว  ANRT กําหนดให้ทัง้สองฝ่ายใช้คา่เช่ือมตอ่โครงขา่ยอ้างอิงแทน 

 


