
บทที ่5 
 

บทสรุป 
 
5.1 สรุปผล 
 

การคน้ควา้แบบการพฒันาระบบการจดัการและการบริการห้องสมุด วิทยาลยัอาชีวศึกษา
ล าปาง มีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างโปรแกรมการพฒันาระบบการจดัการและการบริการห้องสมุด   
วทิยาลยัอาชีวศึกษาล าปาง พร้อมคู่มือการใชง้าน โดยใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ช่วยในการประมวลผล 
ช่วยใหข้อ้มูลท่ีไดน้ั้นถูกตอ้ง สะดวก และ รวดเร็ว ทนัต่อความตอ้งการ   
 หลงัจากท่ีไดท้ดสอบการท างานของระบบกบัขอ้มลจริงพบวา่โปรแกรมระบบการจดัการ
และการบริการหอ้งสมุดน้ีมีความสะดวกต่อการใชง้านของบรรณารักษห์้องสมุดในการจดัการและ
การบริการของห้องสมุด ท าให้ไดรั้บขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้งและเป็นอตัโนมติั   ช่วยลด
ขั้นตอนการท างานท่ีเคยปฏิบติัเป็นประจ า  อีกทั้งยงัช่วยให้ความสะดวกต่อผูเ้ข้ามาใช้บริการ     
ห้องสมุดในการสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือ  เน่ืองจากท าให้สามารถสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และรวดเร็ว  โดยสามารถสรุปไดจ้ากแบบประเมิน  ดงัน้ี 
 
ตาราง 5.1 แสดงการประเมินการใชโ้ปรแกรมระบบการจดัการและการบริการห้องสมุด วิทยาลยั  

อาชีวศึกษาล าปาง 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ลกัษณะการใช้โปรแกรมด้านต่าง ๆ   ความถี่  ร้อยละ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ความสะดวกต่อการใชง้านของบรรณารักษ ์  5  100.00 
2. ความสะดวกต่อผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด  ในการ  

สืบคน้ขอ้มูลหนงัสือ     4   80.00 
3. ช่วยลดขั้นตอนการท างานท่ีเคยปฏิบติัการ                        

อยูเ่ป็นประจ า      5  100.00 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 



ตาราง 5.1 แสดงการประเมินการใชก้ารพฒันาระบบการจดัการและการบริการห้องสมุด วิทยาลยั
อาชีวศึกษาล าปาง (ต่อ) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ลกัษณะการใช้โปรแกรมด้านต่าง ๆ   ความถี่  ร้อยละ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4. การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบนจอภาพ 4   80.00 
5. โปรแกรมมีความเป็นมิตรกบัผูใ้ช ้คือ  

มีการล าดบัขั้นตอนการท างานท่ีเป็นล าดบั  5  100.00 
 6.    หนา้ต่างการใชง้านโปแกรมไม่ซบัซอ้นและเขา้ใจง่าย 5  100.00 
 7.  ความถูกตอ้ง รวดเร็วและความเป็นอตัโนมติั  
  ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประมวลผล   5  100.00 
 8.  มีการอธิบายการใชง้านของคู่มือการใชโ้ปรแกรม  

มีความสะดวกและชดัเจน    5  100.00 
 9.  ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรมหลงั             
 การใชง้าน      5  100.00 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 จากตาราง 5.1 แสดงการประเมินการใชก้ารพฒันาระบบการจดัการและการบริการห้องสมุด 
วทิยาลยัอาชีวศึกษาล าปาง ส่วนใหญ่คือ มีความสะดวกต่อการใชง้านของบรรณารักษ ์ มีการช่วยลด
ขั้นตอนการท างานท่ีเคยปฏิบติัการอยูเ่ป็นประจ าของบรรณารักษ์   โปรแกรมมีความเป็นมิตร กบั
ผูใ้ช้ คือมีการล าดบัขั้นตอนการท างานท่ีเป็นล าดบั มีหน้าต่างการใช้งานโปแกรมไม่ซับซ้อนและ
เขา้ใจง่าย   มีความถูกตอ้งและความเป็นอตัโนมติัของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประมวลผล ในดา้นของ   
คู่มือนั้ นมีการอธิบายการใช้งานของคู่มือการใช้โปรแกรม และมีความสะดวกและชัดเจน           
ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรมหลงัการใช้งาน   นอกจากนั้นเกิดความสะดวก     
ต่อผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดในการสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือ และมีการจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรม
บนจอภาพท่ีพอใช ้
 
5.2 ข้อจ ากดัของระบบ 
 ในดา้นการพฒันาระบบคร้ังน้ี  มีขอ้จ ากดัของการพฒันาระบบการจดัการและการบริการ
หอ้งสมุด วทิยาลยัอาชีวศึกษาล าปางดงัน้ี  คือ 



 5.2.1  ในการบนัทึกขอ้มูลสมาชิก  ระบบยงัไม่สามารถพิมพบ์ตัรประจ าตวัสมาชิก 
   ของหอ้งสมุดได ้

5.2.2 ในระบบการสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือ   ส าหรับหนงัสือท่ีถูกยืมจากห้องสมุดแลว้นั้น
ระบบยงัไม่สามารถตรวจสอบไดว้่า  หนงัสือท่ีถูกยืมไปนั้นถูกยืมไปโดยสมาชิก  
ผูใ้ดยืมไปเม่ือใด  และก าหนดส่งคืนเม่ือใด   ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์    
ต่อการติดตามของผูท่ี้ตอ้งการยมืหนงัสือเล่มนั้น 

 5.2.3 ในโมดูลการท างานของโปรแกรมในส่วนของสถิติผูเ้ขา้มาใชบ้ริการ  ซ่ึงเป็นโมดูล
ท่ีใช้นับจ านวนผูเ้ข้ามาใช้บริการห้องสมุดนั้น  ผูพ้ฒันาได้พฒันาโมดูลน้ีเพื่อ     
รองรับการท างานกับเคร่ืองรูดบัตรท่ีมีการรับข้อมูลสมาชิกจากการรูดบัตร       
ของสมาชิก  ดังนั้ นหากเป็นการใช้งานของโปรแกรมโดยทั่วไปโดยไม่ใช ้      
เคร่ืองรูดบตัรในขณะน้ีจะเป็นการรับรหัสผูเ้ขา้ใช้บริการแทน   ซ่ึงอาจใช้งาน     
ไม่สะดวกนกั 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากข้อจ ากัดของระบบ ผู ้พฒันาระบบจึงมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบต่อไป       
และการน าไปใชใ้นอนาคต  ดงัน้ี 
 5.3.1 การเพิ่มโมดูลการออกบตัรสมาชิกห้องสมุด  เพื่ออ านวยความสะดวกต่อผูใ้ช้คือ    

บรรณารักษห์อ้งสมุด 
 5.3.2  การเพิ่มโมดูลการสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือท่ีไดถู้กยมืไป  เพื่อเป็นประโยชน์กบัสมาชิก

ท่ีตอ้งการติดตามหนงัสือท่ีตนเองตอ้งการ 
 5.3.2 ในดา้นการใช้งานโปรแกรมในส่วนของสถิติผูเ้ขา้มาใช้บริการ  ควรเพิ่มอุปกรณ์   

เคร่ืองรูดบตัรเขา้มาเพื่อเป็นการสนบัสนุนการท างานของโมดูลการท างานสถิติ       
ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการน้ี  เพื่อใหท้  างานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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