
บทที ่6 
 

การออกแบบโปรแกรม 
                                       

โปรแกรมหมายถึงชุดค าสั่งท่ีสั่งให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท างานตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
ใช้เทคนิควิเคราะห์ออกแบบดว้ยวิธีบนลงล่าง คิดเขียนโปรแกรมเชิงโครงสร้าง เพื่อง่ายต่อการ 
บ ารุงรักษาและปรับปรุงแกไ้ข ชุดค าสัง่ท่ีท าใหค้อมพิวเตอร์ท างานไดป้ระกอบดว้ย 

1) เป้าหมายท่ีใหค้อมพิวเตอร์ท า 
2) รายการประโยคค าสัง่ท่ีคอมพิวเตอร์เขา้ใจ 
3) ล าดบัขั้นตอนก่อนหลงัของประโยคค าสัง่ 

เพื่อสร้างความเขา้ใจในการออกแบบโปรแกรมให้ง่ายข้ึนจึงมีการก าหนดขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีควรท า 
ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ก าหนดตวัแปร (Variables) ค าว่าตวัแปร เป็นค่าท่ีเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา การ
ประมวลผลคอมพิวเตอร์ตอ้งใชต้วัแปรเพื่อแทนค่าต่าง ๆ ท่ีก าหนดให ้เพื่อท างานหรือแสดงผลลพัธ์
ท่ีตอ้งการ 

ขั้นท่ี 2 เขียนล าดบัขอ้มูลโมดูล (Hierarchy Chart) แตกแนวคิดเป็นส่วนโมดูลเรียง
ตามล าดบัการท างาน  

ขั้นท่ี 3 เขียนผงังานโปรแกรม (Modular Program Logic Flow) ใชผ้งังานแอนซี เขียนเป็น
โมดูลหรือโปรแกรมยอ่ย 

ขั้นท่ี 4 เขียนรหัสเทียม (Pseudo Code) รหัสเทียมเป็นค าสั่งในลกัษณะท่ีไม่ใช่
ภาษาคอมพิวเตอร์โดยตรง เป็นการร่างเคา้โครงโปรแกรมท่ีส่ือใหเ้ขา้ใจกนัระหว่างนกัคอมพิวเตอร์ 
มีลกัษณะเหมือนภาษาองักฤษ ไม่มีกฎเกณฑไ์วยากรณ์ท่ีเป็นหลกัตายตวั ประโยชน์ของรหัสเทียม
นั้นใชท้บทวนความถูกตอ้งของการออกแบบ ใชเ้ป็นตน้แบบในการเขียนโปรแกรม 

ขั้นท่ี 5 การตรวจตลอด (Walkthrough) ผูเ้ขียนโปรแกรมควรพิจารณาโปรแกรมท่ีเขียนนั้น
อย่างรอบคอบด้วยการ อ่านทบทวนค าสั่งในโปรแกรมอีกคร้ัง ตรวจทีละโมดูลว่าเป็นไปตาม       
ขอ้ก าหนดหรือไม่ ต่อจากนั้นจึงตรวจทั้งโปรแกรมว่าไดผ้ลลพัธ์เท่ากบัท่ีค  านวณไวล่้วงหนา้ดว้ยมือ
หรือไม่ 
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การพัฒนาระบบกระแสงานและการจัดการเอกสาร ส าหรับงานติดตามการซ่อม          
บ ารุงเคร่ืองมือบริษทั ลานนาไทย อิเล็กทรอนิกส์ คอมโพเนนท ์จ ากดั (แอลทีอีซี) พฒันาข้ึนคร้ังน้ี
ได้มีการวางแผนในการออกแบบโปรแกรมตามขั้นตอนต่าง ๆ และได้ใช้โปรแกรมโลตสัโน๊ต 
พฒันาให้ไดร้ะบบสารสนเทศตามความตอ้งการ ผูพ้ฒันาจะน า เสนอรายละเอียดโปรแกรมเป็น  
รหัสเทียม (Pseudo Code) เฉพาะโปรแกรมค าสั่งท่ีมีคุณสมบติัพิเศษไดแ้ก่ การก าหนดสิทธ์ิของ      
ผูใ้ช้ระบบในแต่ละขั้นตอน การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละขั้นตอน การแจง้เตือนเม่ือ     
งานส่วนการสอบเทียบรอเคร่ืองมือมาสอบเทียบ และการแจง้เตือนเม่ือเคร่ืองมือถึงก าหนดการ  
สอบเทียบ  

 

6.1 การก าหนดสิทธ์ของผู้ใช้ระบบในแต่ละขั้นตอน 
 การก าหนดสิทธ์ของผูใ้ชร้ะบบในแต่ละขั้นตอนผูพ้ฒันาไดอ้อกแบบใหต้รวจสอบกบัค่า ท่ี
อยูใ่น ช่ือเขตขอ้มูล TxtStatus ในตารางช่ือ TblCRN และตารางช่ือ TblAction ซ่ึงค่าท่ีอยูใ่นเขต    
ขอ้มูลน้ีมีค่าท่ีเป็นไปได ้17 ค่าแสดงดงัตาราง 4.1 มีรหสัเทียมการการตรวจสอบเพื่อก าหนดสิทธ์ิใน
แต่ละขั้นตอน ดงัน้ี 
Select case  TxtStatus  

Case “Request” 
If  userName <> txtWhoCreate  Then 

   continue = False 
 End If 
Case “Awaiting Requester Manager”, "Awaiting Manager Approved Cost" 

If (username   <> Manager)  Then 
   continue = False 

 End If         
Case  "Manager Denied Cost", “Awaiting EQT”, “Calibrate On Process” 

  If Not entry.IsRoleEnabled( "[EQT]" ) Then 
   Messagebox   
   continue = False 
  End If   
 Case "Awaiting Calibrate Supervisor Check"   
  If Not entry.IsRoleEnabled( "[APP]" ) Then 
   Messagebox   
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   continue = False 
  End If   

Case “Awaiting New PIC Accept” 
  If username <> txtNewPIC then 
   Continue = false 

 End if 
Case “Awaiting PIC Manager Accept” 

  If username <> txtPICManager  then 
   Continue = false 

 End if 
Case “Awaiting  Calibrate Manager Check” 

If username <> txtCalManager  then 
   Continue = false 

 End if 
Case  "Acknowledge to Requester", "Requester Manager Denied" , “Stop cycle”, “New  

PIC Denied”, “PIC’s Manager denied”, “Calibrate Manager Denied”, “Calibrate 
Supervisor Denied” 

  continue = False 
End Select  
 
6.2 การส่งจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ในแต่ละขั้นตอน 

ในแต่ละขั้นตอนกระแสงานได้ออกแบบให้ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ให้แจ้งไปตาม         
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเม่ือสถานะถูกเปล่ียนดงัน้ี 

1) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting Requester Manager, Awaiting Manager 
Approved Cost หรือ Awaiting PIC Manager Accept ใหส่้งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ไป
ใหผู้ช่้วยจดัการหรือ     ผูจ้ดัการ อนุมติั 

2) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Requester Manager Denied, Manager Denied Cost, Stop 
Cycle, New PIC Denied, PIC’s Manager Denied, Calibrate Manager Denied หรือ 
Calibrate Supervisor Denied  ใหส่้งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้ผูร้้องขอ 

3) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting EQT หรือ Calibrate On Process ใหส่้งจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้พนกังานการสอบเทียบ 
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4) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting Calibrate Supervisor Check ใหส่้งจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้หวัหนา้งานส่วนการสอบเทียบ 

5) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting NEW PIC Accept ใหส่้งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์
ไปให ้ผูรั้บผดิชอบคนใหม่ยอมรับ 

6) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting PIC Manager Accept ให้ส่งจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้ผูช่้วยผูจ้ดัการ หรือ ผูจ้ดัการ ของผูรั้บผดิชอบคนใหม่ยอมรับ 

7) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Awaiting Calibrate Manager Check ให้ส่งจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้ผูช่้วยผูจ้ดัการหรือผูจ้ดัการของงานการสอบเทียบ 

8) เม่ือพนักงานการสอบเทียบตอ้งการให้ ผูช่้วยผูจ้ดัการหรือผูจ้ดัการ อนุมติัการสอบ
เทียบนอกบริษทัอีกคร้ัง ใหส่้งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ไปให ้ผูร้้องขอเพื่อนดัหมาย การ
มารับเคร่ืองมือคืนและส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ให ้ผูช่้วยผูจ้ดัการหรือผูจ้ดัการอนุมติั 
การสอบเทียบนอกบริษทั 

9) เม่ือถูกเปล่ียนเป็นสถานะ Acknowledge to Requesterใหส่้งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ไป
ให ้ผูร้้องขอและ ผูช่้วยผูจ้ดัการหรือผูจ้ดัการของผูร้้องขอ 

ค าสัง่ส าหรับการส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์เขียนเป็นรหสัเทียมดงัน้ี 
@MailSend(to;cc;bcc;subject;"";body;[IncludeDoclink]) 

 
6.3 การแจ้งเตือนเมื่องานส่วนการสอบเทียบรอเคร่ืองมือมาสอบเทียบ 

การเตือนเม่ือถึงก าหนดการสอบเทียบจะแจง้เตือนเพราะใบร้องขอยงัคงอยูใ่นกระแสงาน 
ท่ียงัไม่จบกระบวนการ คือ สถานะการร้องขอเป็น Awaiting EQT ระบบจะส่งจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์เตือนผูร้้องขอเม่ือผูช่้วยผูจ้ดัการหรือผูจ้ดัการของผูร้้องขอ อนุมติัมาแลว้ตั้งแต่ 2 วนั
ขั้นไป เขียนเป็นรหสัเทียมไดด้งัน้ี 

 
If((Status = "Awaiting EQT") and (txtSign < Today) and (Today - txtSign) / 86400) =2 then 

MailSend(txtWhoCreate;"";"";"CRN <Calibrate Request Notice> Alert กรุณาส่ง
เคร่ืองมือมาท่ี Calibrate Section !!! ";"";"Would you please see the detail via this doclink ----> 
";[IncludeDoclink]));"") 
End if 
6.4 การเตือนเมื่อเคร่ืองมือถึงก าหนดการสอบเทียบ 
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การเตือนเม่ือถึงก าหนดการสอบเทียบ ระบบ แจง้เตือนโดยการตรวจสอบจากวนัท่ี ท่ีจะถึง
ก าหนดเพื่อส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์โดยอตัโนมติัไปแจง้ผูรั้บผิดชอบเคร่ืองมือให้น าเคร่ืองมือมา
สอบเทียบท่ีหอ้งสอบเทียบ เขียนเป็นรหสัเทียมในแต่ละเง่ือนไขดงัน้ี 

1) ก่อนถึงก าหนดการสอบเทียบล่วงหนา้ 15 วนั 
 
If((Today - DueDate) / 86400) =-15 Then 

@MailSend(to;"";"";"Calibrate Agent Alert Before Due 7 days (ล่วงหนา้ 15 
วนั)";"";"You can see the alert in alert view and this alert call to you. Please check  via 
this doclink ----> ";[IncludeDoclink])) 
End if 
2) ก่อนถึงก าหนดการสอบเทียบล่วงหนา้ 7 วนั 
 
If(((Today - DueDate) / 86400) =-7 Then 

              @MailSend(to;"";"";"Calibrate Agent Alert Before Due 7 days (ล่วงหนา้ 7 
วนั)";"";"You can see the alert in alert view and this alert call to you. Please check  via this 
doclink ----> ";[IncludeDoclink])) 

End If 
3) เม่ือถึงก าหนดการสอบเทียบวนัน้ี 
 
If  Duedate = Today Then 

              @ailSend(to;"";"";"Calibrate Agent Due Date on today!!!! ";"";"You can see the 
alert in alert view and this alert call to you. Please check  via this doclink ----> 
";[IncludeDoclink])) 
 End if 
 
 
 
 
 

4) เลยก าหนดการสอบเทียบมา 7 วนั 
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If  DueDate < Today & ((Today - DueDate) / 86400) = 7 Then 
@MailSend(to;"";"";"Calibrate Agent Alert 1 < OverDue <= 7  ตั้งแต่วนัน้ี  

ยอ้นหลงัไป = 7 วนั !!!! ";"";"You can see the alert in alert view and this alert call to you. 
Please check  via this doclink ----> ";[IncludeDoclink])) 

 End if 
 

5)   เลยก าหนดการสอบเทียบมา 15 วนั 
 
If((DueDate < Today) & ((Today - DueDate) / 86400) = 15 Then 

@MailSend(to;"";"";"Calibrate Agent Alert 1 < OverDue <= 15  ตั้งแต่วนัน้ี  
ยอ้นหลงัไป = 15 วนั !!!! ";"";"You can see the alert in alert view and this alert call to 
you. Please check  via this doclink ----> ";[IncludeDoclink])) 

 End if 
 

หมายเหตุ 86400 มาจาก 60 วินาที * 60 นาที * 24 ชัว่โมง  


