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������������������������� 4 ���� ����������������� ��!"#
���������	��$�	�����"���������%��&��%��!��%�� �&�%���'�� ��(�)�*	#+$	�"��"��,� ����$�,
������������������ ��!"#- �������%��&��!��	.$'#�������������'.������%��&��%���
'�� ��(�)�*	#����	
��
�
��
�������
���
�������
������ ����$�,������������� ��!"#
��������!(/%��������0���*���������%��&��%��!��%�� �&�%���'�� ��(�)�*	#$�
��!����
��!�$�+$	 ����$�,��,������������%��$.�'.������������"���������%��&��%��)������'�� ��
(�)�*	#+$	�"��"��,� 
 

4.1 �	
���
	��
���������	
����
��	
���
�����������
��
��������	�	
 	!�"�#
$����%������ 

 
 ��%��&��% (Debit Card) ������%�$�,���&������(�2����%���$���3��"�����!��$'�4�( 

5�,������������6$7�'.�����$���������%���8 0���� �9,����$���3�+&�����	�������6�*��$�����
�&�����*7��! ����� ����!������&��	���"����:*�$��$� ) �.&��	 (Point of Sales) +&����&��	 
-&	��9,�������*����	0�����%��&��%�!�����$7���	���"����:*�����;����$��$� 5�,� ��������6
�����59
���� ����!���������0��69���%��&��%�!��
��	������7��������$�,���	������:*�����;�� 0��69�
��%��3�!+��+&�� �&�%���	����0���$�"����"�9���!����%�� �&�%$�,�+�&��	 

 ��%�� �&�% (Credit Card) ������%�$�,�6�����������%���8 ����"������� ���(9,��*�
*7��! ����� ����!�������$�����*������&���� ��	*7��!"�9�0���*7��! 9���4�	"��� (Buy Now 
Pay Later) ��%�� �&�%������9����������"�����*9,���!�4$"��,� -&	�6�����������0�������%��!��
����7�"�&�������*����	�7�"�������6�������&����"���+������"��,� ��!�7�"�&������$�,�*�59
�
��� ��+���������"��,�  

��"�������
�!����������������	��$�	�����"���������%��&��%��!��%�� �&�%���
'�� ��(�)�*	#+$	�"��"��,� ���'�� ��(�)�*	#����	+&���!%��$.�������"���������%��&��%
��!� �&�%�����*���& ��!�!"������%��&��%"�9���%�� �&�%��%���!�4$�&$�,�������	+&��"����
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'�� �����������!�������������������	�(�	��& ��9,�����$�
���%��&��%��!��%�� �&�%%����3
�������	+&��"����'�� ��0���"�������+&��	����"�������������	���3� ��'������	���������
%���8 ������*���������%� �*��  ��'������	��������  ��'������	���	�=  ��'������	����
���� ��$�,%�&%�
�� �9,����&��%����'�� �� ����%�� ��!����"�9������	+&�$�,'�� ��+&�������� 
'�� ��	�������6�*���%��&��%��!��%�� �&�%����*���$��������	�	'.�������'�� ��+&����
&��	  

 ���������������	��$�	�������������'�� ��(�)�*	#+$	�"��"��,�(���� 
'�� ���!����	+&��������"���������%��&��%�����������"���������%�� �&�% -&	���%����$�, 
4.1 (���� ���= 2549 '�� ���!����	+&�����������"���������%��&��%�$����� 601 ������$ 
-&	���	�! 85.57 ������	+&�$�,����� ��'������	����������!��	�= (Joining & Annual Fee) ��
%��$.�������"�������$�
�"�& 435.7 ������$ �����":�����%��$.����,	���� ���*����	������
�"�������� �9,����$���3� (ATM Access Expenses) ��!�����%�
��7�������6��	��	��������� �� 
(Provision for Fraud Losses) �7���� 1.8 ������$ -&	������� �&�7��������%�����	�! 0.05 
��������)�����&��%� ) ���� �� (Volume Sales Slip) $7��"�'�� ������	+&��.$'�������
�"���������%��&��%���= 2549 $�
���
� 163.5 ������$  �&������&�������	�! 27.2 �����	+&����
�������"���������%��&��% �����������	+&��������"���������%�� �&�%���'�� ����%����$�, 
4.2 (���� ���= 2549 '�� ������	+&�����������"��������7���� 607 ������$ -&	��	+&�$�,
+&���������":������&�����
	�������"����	9�"�9�&�����
	������ ���*7��! (Interest Revenue 
from Loan) 6�����	�! 62.44 ��%��$.�������"�������$�
���
��7���� 435.8 ������$ ����
 ���*����	�������&����������"���������%�� �&�% (Operating Expenses) ���	�! 57.73 ���
%��$.�$�
�"�& ��!�����%�
��7�����09,�"��
���	 (Provision for Loan Losses) �7���� 134.2 ����
��$ ��!�7�����09,����6��	��	�� (Provision for Fraud Losses) �7���� 7.3 ������$ 5�,�����
�����!�������"��
���	$�,���&��
��������=$�,0����� $7��"�'�� ��+&������	+&��.$'��������"�������
��%�� �&�%���= 2549 $�
���
� 29.7 ������$  �&������&�������	�! 4.89 �����	+&����$�
�"�& 
��!��9,�(����)����= 2550 �������!���������3��������������&9������ �6���&9����6.��	�
�$����
� �%�'�� ���3+&������	+&��.$'��������"���������%��&��%���������%�� �&�%�*���&�	���� 
-&	%�
��%��&9������ �6���&9����6.��	� 2550 '�� ��+&������	+&��������"���������%��&��%
�7���� 648.8 ������$ -&	��	+&������":�	�� ������ ��'������	����������!��	�= (Joining 
& Annual Fee) �*���&�	�����= 2549 -&	 �&�������	�! 86.11 �����	+&����$�
�"�& ��!��	+&�
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�������"���������%�� �&�%�$����� 754 ������$ 5�,�	�� ������&�����
	�������"����	9�"�9�
&�����
	������ ���*7��! (Interest Revenue from Loan) 6�����	�! 60.52 ��!����"%.0�"��,�$�,
$7��"���	+&��������"���������%�� �&�%�(����
�����= 2549 �$��%���9���9,�����������(�,���
�
��������)'.����+������!�������%�&%�
�� �9,�������%�%������ ��$�,�(�,���
�"�9�����*���%�� �&�%
���'�� �������59
���� ����!���������$�
�������������&����"���$�,�����
� �%�$�
���
%��$.����
����"������� ���%�
��7�����09,�"��
���	 (Provision for Loan Losses) ��!���%�
��7�����09,����
6��	��	�� (Provision for Fraud Losses)  �3�(�,���
�����=����&��	�*����� ���)!�&�	����%��$.�
����"������������%��&��%�3�(�,���
�&��	 -&	�� ���*����	�������"�������� �9,����$���3� (ATM 
Access Expenses) 6�� 344.8 ������$ "�9����	�! 68.74 ���%��$.�$�
�"�& �%��	���+��3%�� 
��	+&��.$'�$�,�� ��+&����������"���������%��&��%	�� ����������	+&��.$'��������"�������
��%�� �&�%�	�� -&	��	+&��.$'��������"���������%��&��%��*��� ��,��=�������= 2550 �$����� 
145.4 ������$  �&������&�������	�! 22.41 �����	+&����$�
�"�& ��	+&��.$'��������"�������
��%�� �&�%�$����� 104.5 ������$  �&������&�������	�! 13.86 �����	+&�$�,+&����$�
�"�&���
����"���������%�� �&�%   

 �����-&	��.� ��9,�(����)�����	��$�	�(���� ��	+&����$�,'�� ��+&����������
�"���������%�� �&�%�������)$�,�����������"���������%��&��% ���������%��$.������
�"��������� �������� �	���� �%���	+&��.$'��������"���������%�� �&�%�����������)���	����
����"���������%��&��% ��9,���������%�� �&�%�!�����%�
��7�����09,�"��
��:��!"��
���	�������
��%��&��% -&	��%��&��%�!�����%�
��7�����(�	���)����6��	��	��
��
���������&��%��&��%$�,
���� ���$����
� 5�,��!����� �&��%���7�����������)$�,���	������%�� �&�%$�,�����%�
��7������%��$�,
���������9,������� ������,	�$�,������&��
����$������ �� ���
�*�(��!%����� �����$�,+����
 ��������6�����*7��! 9� $7��"�'.������%��&��%�������	+&��"����'�� �����������!�� ���
���,	����	��������"���������%�� �&�% ��������
 ����"���������%��&��%'�� ���!+&������	+&�
$�,��������� ��'������	����������!��	�=���&��	         
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%����$�, 4.1  
��	+&��.$'��������"���������%��&��% 

"���	 : ������$ 

�= ��	��� 
2549 
 

��&����
(���	�!) 

2550  
 

��&���� 
(���	�!) 

Joining & Annual Fee 
Interchange Revenue & Other 
Other 

514.3 
  73.5 
  13.2 

85.57 
12.23 

2.20 

558.7 
  74.3 
  15.8 

86.11 
11.45 

2.44 

 Total Revenues 601.0 100.00 648.8 100.00 

Commission Paid 
Operating Expenses 
- General Expenses 
- Branch Service Fee 
- Business Tax & Others 
ATM Access Expenses 

  26.5 
127.6 
  79.0 
  25.8 
  22.8 
 281.6 

6.08 
29.29 
18.13 

5.92 
5.23 

64.63 

  30.6 
126.2 
  76.1 
  25.3 
  24.8 
344.8 

6.10 
25.16 
15.17 

5.04 
4.94 

68.74 

Total Expenses  435.7 100.00 501.6 100.00 

Gross Profit 
Provision for Fraud Losses 

         165.3 
         1.8 

147.2 
    1.8 

Net Profit          163.5 145.4 

Net Profit/ Total Revenues  
(���	�!) 

                   27.2   22.4 

 
$�,��: '�� ��(�)�*	#�"��"��,� 
"��	�"%. : �������= 2550 ���������3�������%�
��%��&9������ �6����6.��	� 2550 
  
 
 
 
 



 55 

%����$�, 4.2 
 ��	+&��.$'��������"���������%�� �&�% 

"���	 : ������$ 

�= ��	��� 
2549 
 

��&���� 
(���	�!) 

2550  
 

��&����
(���	�!) 

Joining & Annual Fee 
Interchange Revenue & Other 
Cash Advance Fee 
Interest Revenue from Loan 
Interest Revenue from Merchant 
Misc. Revenue 

    4.3 
145.2 
  76.7 
379.0 
    0.5 
    1.3 

0.71 
23.92 
12.64 
62.44 

0.08 
0.21 

    4.5 
195.0 
  93.9 
456.3 
    2.2 
    2.1 

0.60 
25.86 
12.45 
60.52 

0.29 
0.28 

 Total Revenues 607.0 100.00 754.0 100.00 

Interchange Expense & Others 
Grace Period Interest Expense 
Interest Expense on Loan 
Business Tax 
Rebate & Merchant Discount 
Operating Expenses 

  38.5 
  34.4 
  95.8 
  15.3 
    0.2 
251.6 

8.83 
7.89 

21.98 
3.51 
0.05 

57.73 

  44.0 
  36.3 
107.3 
  19.4 
    0.4 
244.8 

9.73 
8.03 

23.73 
4.29 
0.09 

54.14 

Total Expenses 435.8 100.00 452.2 100.00 

Gross Profit 171.2 301.8 

Provision for Possible - Loan Losses 
                                   - Fraud Losses 

134.2 
    7.3 

191.8 
    5.5 

Net Profit   29.7 104.5 

Net Profit/ Total Revenues 
(���	�!) 

    4.8  13.8 

 
$�,�� : '�� ��(�)�*	#�"��"��,� 
"��	�"%. : �������= 2550 ���������3�������%�
��%��&9������ �6����6.��	� 2550 
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4�($�, 4.1 
��	+&��.$'�������&7�����'.������%��&��%��!� �&�%  

163.5

29.7

145.4

104.5
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$�,�� : '�� ��(�)�*	#�"��"��,� 
"��	�"%. : �������= 2550 ���������3�������%�
��%��&9������ �6����6.��	� 2550 
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4.2 �	
���
	&�
�'
�	���	�������(��#�	
��%��������(
��)���
����� 

 �����������- �������%��&'.������%��&��%(���� '.������%��&��% ����&�	����
%��&0����	���	��	 (Oligopoly) 5�,�������)!�7� �:���- �������%��& &����
  

 
1) �7����0��0��%  
  ��!�$�+$	���6�����������$�,�����%��&��%$�
�"�&�7���� 10 ��	 5�,��!����

��.��'�� ��(�)�*	#+$	��!��
�
��
�������
���
�������
���������
�RS� ��!���&��	 
'�� �������+$	 '�� ����.�����	.'	� '�� ����.��$( '�� ����.�+$	 '�� ��� �"���+$	 
'�� ��$"��+$	 '�� ��+$	(�)�*	# '�� ����%�&��#&*��#�%��#& '�� ��	�-��� ��!
'�� �������� �����6������������9,�8 $�,���������$���*�+�����������"���������%��&��%�%�
�!��������"���������%������& +&���� ��%� OK Cash ��������$ �(	#���$# -5��*�,� �7���& ��%� 
Just Cash  ��������$ ��+��� ��#& (��!�$�+$	) �7���& ��!��%�����#$�(��#� ��������$ +$	
����#$ ��#& �7���&   

 
2) ����)!��� �� 
  ��� ����!�4$��%��&��%�!������)!$�,&� �"�9��������� ��$�, �"�9����� 

(Homogeneous Goods)  �%�0���"��������%��!��	%���(	�	��$�,�!$7��"���� �����%��� ���
�%�%��� (Differentiated Goods) -&	�����&�"��������� �����&��	����������������	����%�
�!�6���� �*�� �����6���$.�����*����	0�����%��&��%&��	���������������$��-$���($#� �9,��$�,
-&	�!�����������	�!���	&����*����	0�����%�6��-$���($#� �9,��$�,���0��69���%�$��$� �����6
%����������*����	0�����%�+&�$���&"��	���� $������# ���+&���� ��� .�� ����.��%��"%.���
���69���%� ���+&������$'���!-	*�#��!���������������%���8 ��$� *� ������#%>�� *�4�(	�%�#
���(���� Meet & Greet �������?� ���+&���������&������� ��$�,������	��� ��!�9,�8  

 
3) �����&�������������%��& 
  ��9,������@��.���'.������%��&��%��������������������� $�
���
������&������

��	+&�$�,��������� ��'������	����������!��	�= &����
���9,�(����)�6��'.��������"��������!
�"3�+&�����������&�������������%��&�	������ 5�,���,�$�,�����.���� ��������������.%��"�������
�"���������%��&��% ���@���	&��	��� 3 ��� +&���� �@���	$�,"��,������@���	$�,���,	����������9,��
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�$ -�-�	�$�,$�����	 ���$�,0�����������	�"���!��������.%��"��������"���������%��&��%+&��!%���
�� ���(����$�
���9,���������$.�5�,�%����*�������$.�$�,�������(9,�$�,�!%����7����*����	�����$.�
�(9,��%��	� ���(����$��&����$ -�-�	���!�(�,���& ��������6������"���������� ���(9,��"�
��� ��+&���� ����!&����&��3� $7��"��6�����������"��	8 �"��%����3�7�����$ -�-�	�$�,$�����	
���*� $�
���
	�������6��������&%��$.������'.�����+&����&��	 �@���	$�,���������9,�����
�A�!���	������� �����$����*��� ������'.������%��&��%�!+�����A�!���	������� ��$�,������&
�"�9�����'.��������"���������%�� �&�%�3%�� �%�'.��������"���������%��&��%-&	�
(�!��.��
'�� ��(�)�*	#�3�!%����	��4�	�%���� �� .�&������'�� ���"����!�$�+$	�*���&�	���� 

!��
� ������������'.������%��&��%���+���*���9,�����	 �@���	$�,��������@���	$�,���,	����������9,�����
B����� ��5�,�69������@���	$�,�7� �:��9,�������%��&��%$�,���-&	'�� ��(�)�*	#$�,����0���7�$��
���%��& "�9�'�� ��(�)�*	#$�,&7�����'.������%��&��%�����������!��*9,����	�����$�,	����� �!
����� ����!���� ��$�,�����%��������'�� ��"�9��6�����������$�,�(�,�&7�����'.���� 

 
4) �C�����	�%��������0����	��%��&  
  ���@��.���'.������%��&��%��- �����	 (Network) �����.���":�$�,����$�,	�����

�*���&�	����'.������%�� �&�%��&�������"�������$�,�!&����!��&��3� (Benefit of Network) 
��9,�����0���*���������%��&��%�����6�*���������%�������� ��"�9�"������(��� ��%���8 $�,�-�� 
+&���� ��5�� (VISA) ��! ����%��# (Master) 5�,����7����0���*���������%����$�,�.& 69�+&��������0���7�
$�����%��& 5�,�0���!$���
���	��������0���!$�4�	���� �9����	 
 

 4.2.1  *���

+�	
��%������	�
	�	 (Price Competition Behavior) 

 �����������������������(���� '�� ����.��$( ����'�� ��$�,����������
���%��&��%��&��%���$�,�.&��!��)���	�! 40 ��%��&��� ��� ��������������%��&�������
���&��"��,���0�$7��"�'�� ����.��$(����0���7�������7�"�&�� � �%����%����$�, 3.4 (���� 
'�� ��$�,�"���������%��&��%�����":��!������7�"�& ����%��'������	�������������*����%�
����%��$�,����� �	���� ��!+���� ����%�%������������ ����� ����"3������'.������%��&��%+����
(/%���������������$��&����� ����&��
�  
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 4.2.2  *���

+�	
��%�������$+%�"�
	�	 (Non-Price Competition Behavior) 

 (/%���������������$�,+���*��� � (Non-Price Competition Behavior) ���"���	
0��%$�,�	����%��&0����	���	��	 ����� 9�  "���	0��%"�9�0����!���������.%��"�����&
�.%��"����"��,����&7������-	��	�������5�,������!���-&	+��%�������	����&�� �"�9��(�,�
�� � &����
� (/%�����$�,+���*��� ��������%�����$�,�7� �:%��"��,���9,�(����)����������!��$��
���%��& (Marketing Mix) 5�,�����(/%�����$�,���� ���(��(��������� �� ��!���&��	 4 Ps 
���+&����  0��%4�)D# (Product)  ��������������%��& (Promotion)  �����&�7�"���	 (Place or 
Distribution)  ��!�� � (Price)  5�,��� �+&�$7���������+������9,�����(/%���������*��� �+�
�������+���������6�����  
 

 1) ���(��#��	�����-�!.#  

 ��	.$'#&���0��%4�)D# "��	6�� ��,�$�, ������	-&	'.�����(9,�%������ ���
%������������ ���"�+&���� ���(��(��� 0��%4�)D#$�,��	���������)!$�,��%��%�"�9�+����%��%��3
+&� 5�,�0��%4�)D#$�,��%��%��!���	���� W��� ��X ����0��%4�)D#$�,+����%��%��!���	���� W������X 
0��%4�)D#%��������6��!-	*�# (Utility) ��!�� .) �� (Value) ����	%������� �� ����!$7��"�
0��%4�)D#�����6��	+&�  
 ��	.$'#&���0��%4�)D#$�,�7����*������������������'.������%��&��% +&���� ���$7��"�
0��%4�)D#���'�� ���� ����%�%������ ������ (Product Differentiation)  ��9,�������� ��
��!�4$��%��&��%������)!$�,�"�9����� (Homogeneous Product) �%�0����!���'.�����%��!��	
(	�	��$�,�!�"���� �����%��� ����%�%��� (Differentiated Product) ���0����!��������	
�9,� &����
� �������� ���4��&� (Brand Royalty) %����� ������� ����7� �: �6�����������0�����
��%�%����*���	.$'#���������� .) �� (Value) �"������%��&��%���%�$�
���&���������(�2��
�$ -�-�	�$�,$7��"���%��&��%�������������%���$���3� �����������%��&��%�"��� �����	��� 
$�����	��!��3���� "�9���������%�������.����� �����'�� ��%������)!���0��69���%� �*�� 
��%��&��%��5������ %�����.�+$	$�,���"���9��"���"��	������%������)!0��69���%� +������!
������%������*��� ��%��$��&�
 ��%���&�
 "�9���%�����#$ ��������
 '�� ��0�������%�	�������
�(�,��������9,�8 �(9,��"���� ��0��69���%��� ���(��(��������
� �*�� ���������	�!���	&$.�����*�
���	0�����%��&��%0���-$���($#� �9,��$�,&��	���������������$��-$���($# ���%����������*�
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���	0�����%�+&�$���&"��	���� $������# ���+&���� ��� .�� ����.��%��"%.������69���%�$�� 
����%�� 
 

 2) ���(��#�	
'%��'
�+�	
��	�  

 ��%��&��%�� ����7������	������$�,�!%����*���	.$'#��������������%��&�(9,�����
���-E�)���!��!*����(��'#0��%4�)D# �(9,���������9,�����"���� ��+&����$���6����!-	*�#$�,
+&����������69���%� (Utility) ���$�
�������������$��� %���!���������"���� ��"�9�0�����-4 $�,��
 ���%�������!��� ���%���$���3�"�9���%��&��%"����������0��%4�)D#���'�� ����
�8 5�,� 
��	.$'#����������������	$�,'�� ��(�)�*	#�����":���	��*�+&���� �����&��	��������������
��	&��	��������,�������� .)���0����� ���%��&��% �*�� '�� ����.��$(����������9
��"�9��
�
���(�!���	�%� �����*	# 60 �= ��9,���� ��*���������%��&��%%�
��%��&9����6.��	�6�����"� � 
2549  '�� ��+$	(�)�*	#$�,����������!��F��&��$��  ����%��  ��������
 ���$�,'�� ��%���8 ��
�����-E�)�0����9,���,�(��(#%���8 +������!����"����9�(��(# -���%��# ��%	��� �����!���0���
�9,���$	. -$�$���# ��3�+5&#���'�� ����!�9,�8 �������$7��"�0�����-4 +&�������6����	��������������
��	���'�� ��+&������	���&� ��,��"�����
�������� ���(	�	�����0����!������$�,�!����� ���
4��&��"����&���0��%4�)D# (Brand Royalty)  
 ���$�
����$�,'�� ������"����&�"�����	���*��-* ����5��#���� "�9����+&����
�����&���� ���������*���%��&��%���'�� ��*7��! ����� ��/������ ) ���� �������%�$�,����
��	��� 69����������!%.���"�0��69���%��*����	0�����%��&��%���	�,���
� �*�� '�� ����.��$(��&
��	���*��-* �6	�%#������$�&����! ��-&+��H��#��9,�0���*���%��&��%��	�&����*����	%�
��%� 500 
��$��
�+��3�����6�����$'�I��������*��-* +&� "�9�����*���%��&��%���������&�(�,������� ���&
�� �"�9���� ���� ���%� ) � ��#�%��#"������(��� ���53�$��� -������� �	��(������ ��3�-(
���	� "�9��&�!����# ��9,�"������(��� ��&���������&��	����������������	 "�9����+&������$'�
��!-	*�#��!���������������%���8 $�,$��'�� �����������%���&��
� ��$� *� ������#%>�� *�
4�(	�%�#���(���� Meet & Greet ���&��� ������� �����&� $�
�+$	��!%�����!�$� ���+&����
 !����!���������*����	0�����%��(9,�����������7���� ��,��"�����
���������������!%.�����
�*����	0�����%��"������
�	�������������� ���4��&�%��0��%4�)D#&��	-&	�!$7��"�0��69���%����6��
��!�!"	����%��&��%���'�� ����
�������*��	��������!�7� 
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 3) ���(��#�	
)��)/	��%	� 

 ��9,�����'.������%��&��%����'.����$�,�������	+&��	������ 0����!�������%��!��	
���(	��	��$�,�!$7���� �����%��"��� ����%�%�����!%���(	�	��$�,�!"�*���$�������&
�7�"���	��� �����%��"�����6��0�����-4 +&����	��!���$�,�.& �%���9,�����0����!������'.������%�
�&��%����'�� ��(�)�*	# *���$�������&�7�"���	���$7�+&��(�	�� ������	-&	(������'�� �� 
�$����
� �	���+��3%�� ���@��.���'�� ��(�)�*	#����!�$�+$	�����":�+&�������(�,�*���$����
�������6����� ��-&	���%�
�����	��	��"������(��� �� �� ���7������� ��!���"���*.�*����
��
� $7��"�'�� ��(�)�*	#��*���$�������&�7�"���	0��%4�)D#�����
�&��	 
 

 

4.3  *���

+����0��"��
��	
���
�����������
��
��������	�	
 	!�"�#��1�
�����
�
����$�� 
 
 ���������3������������.��%���	����7���� 384 ��	 Z[���\�]]^_]`
a�bc^�\
�deS� 
d\_af	�bc�[\a
g
hi	^j
�kg�l��h��ad_�if\ m̀_]R���[]���	
]R�����[���Rck�� Z[�d�
[�Rk_��
�
�j
�k�g
h^ah
��gh�g���
^R[^�k��Rk_��
� (����k��� �	
��
, 2540, �.291) [R��bS 

 
on = p (1-p) Z2/D2 

 Z[��bc  n  =  d�
[d_�h	r�a�Rk_��
� 
   p  =  ��
��
a
�^R[^�k� = 0.50 
   Z  =  �
[R]�k
a��mc_aRc��bc 95% = 1.96 
   D  =  �
[R]�k
a�a���j
 = 0.05  

�j
a
�����
��^ah
�[R��bS 

on = 0.50 x (1-0.50) x (1.96)2 / (0.05)2  = 384 
 
 k��bh
��R[�	m_h�Rk_��
��bc��\�eht
g
��\k��bh
�^r�a�Rk_��
��]]u	
�dRS��_� (Multi 
Stage Area Sampling) �
adRS��_���
�v [R��bS 
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 (1) ^r�a�	m_hu\
�^���^���\
�bc�
[k�
g
ab�k
a��h��
��	
u	
hu	
���[\
�
��
�
h��
^��� �R����� �	
�l��h��a ��mc_��w��Rk���d_���
�
h� xec�^
a
�`�gh�g�h
�^r�a
�[\[R��bS u\
�^���^���\
�xy���R	�k�	[��	
x�
 u\
�^���^���\
z{k�g_���
����R�^�� u\
�^���^���\

�xy���R	�	
x�
	
[��\
k u\
�^���^���\
�[_
a_		� �
ak���k
� �	
u\
�^���^���\
�xy���R	
�	
x�
��
�
a 3 
 (2) ^r�a�Rk_��
�[\k�k��bh
�]R��_�| (Accidental Sampling) ��mc_u
�Rk_��
��bc��w�
�Rk���d_���
�
h�h	r�a��}
ua
��bca
�[��u\
�^���^���\
 Z[��]���]]^_]`
a��w� 5 ^�k� 
^j
u�R]u\
�^���^���\
 5 �u�� �u��	
 80 �r[ 
 
  4.3.1 ���
!��	��
�"	�
�	'�
#�����(%+��2��%	� 

 ���������� ��!"#��.��%���	�������9,������(� ��	. �6��4�( �������� ��*�( 
��!��	+&� �������7����(���� ��.��%���	����7���� 384 ��	 �����6������������(�*�	
�$��������	�! 32.29 ��!�(�":�����	�! 67.71 �����":�����	.�!"���� 25 6�� 34 �= ���������
��	.�!"���� 15 6�� 24 �=  �&�������	�! 43.49 ��! 22.92 %���7�&�� ���������!&�����::�%�� 
���	�! 64.58 ��.��%���	�����!�����*�((�����������$�����������6�����	�! 36.20 ��!��
��	+&�%���&9���	��$�, 15,001 6�� 30,000 ��$ ��!�����.��%���	���$�
�"�& 384 ��	 ��0��69� ���
��%��&��% 264 ��	 -&	�����������69���%��&��%�(�	��	����&�	��7���� 117 ��	 ��!�������
69� �������%�� �&�%�7���� 147 ��	 �����������%�� �&�% ��0��69� �����%�� �&�%$�
���
� 245 ��	 
�����������69� �����%�� �&�%�(�	��	����&�	��7���� 98 ��	 69� �������%��&��%�7���� 147 
��	 ��!����.��%���	�������7���� 22 ��	$�,+��69� �����%���!�4$�&��	 �����6&���	�!���	&
+&����%����$�, 4.3 
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%����$�, 4.3  
����������)!$����!*������%�#�����.��%���	��� 

$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 

 

������ �7���� ( �) ���	�! (n=384) 

�(� *�	 
":�� 

124 
260 

32.29 
67.71 

��	. 15 ~ 24 �= 
25 ~ 34 �= 
35 ~ 44 �= 
45 ~ 54 �= 
55 �=��
�+�  

88 
167 
54 
53 
22 

22.92 
43.49 
14.06 
13.80 
5.73 

�6��4�( -�& 
���� 
�9,�8 

268 
106 
10 

69.79 
27.61 
2.60 

�!&���������� %,7�������.���::� 
��.���::� 
���::�%�� 
����������::�%�� 

16 
8 

248 
112 

4.17 
2.08 
64.58 
29.17 

��*�( �����*���/(��.��B����"��� 
(�����������$ 
������	�/�������� 
����	)��	. 
'.��������%��  
�9,�8 

125 
139 
96 
6 
10 
8 

32.55 
36.20 
25.00 
1.57 
2.60 
2.08 

��	+&��
��,	%���&9�� %,7����� 10,000 ��$ 
10,001 ~ 15,000 ��$ 
15,001 ~ 30,000 ��$ 
30,001 ��$��
�+� 

117 
49 

125 
93 

30.47 
12.76 
32.55 
24.22 
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 4.3.2  *���

+����0��"��
��	
���
�������
��������������
��
��� 

 1) ���+0�����0�34����
  �����6(����)�+&����%����$�, 4.4 ���0��69� �����%�  
�&��%$�
���
� 264 ��	 ���������(�*�	 84 ��	 (���	�! 31.82) �(�":�� 180 ��	 (���	�! 
68.18) ��!���0��69� �����%�� �&�% 245 ��	 �����(�*�	 74 ��	 (���	�! 30.20) �(�":�� 
171 ��	 (���	�! 69.80) ��9,����������3�������%���	������������3����������"������(��� ��
$7��"�-����$�,��.��%���	����!�����(�":����������(�*�	 ��!-&	��%��(�":����(/%�������
���������	�*���	��������(�*�	���$7��"��(�":������&�������69� �����%�$�
� 2 *��&�������
�(�*�	 ��	.$�,�����69� �����%��&��%��!��%�� �&�%���$�,�.& 9�*�����	.�!"���� 25 ~ 34 �= 69�
 �����%��&��%���	�! 42.80 ��!69� �����%�� �&�%���	�! 50.61 ���"%.�����.����	.�!"���� 
25 ~ 34 �= ������.��$�,�(�,����������	$7���� ���� ��.���"�� *�� ���$�����	��!�!&�����	 ��
(/%�����*���&��"������(��� �����������.����	.�9,�8 �7������.��%���	���%���6��4�(
(���� �6��4�(-�& 69� �����%��&��%$�
���
��7���� 188 ��	 (���	�! 71.21) ��!69� �����%�
� �&�%�7���� 155 ��	 (���	�! 63.27) 0��69� �����%��&��%�����":������������!&�����::�
%���7����$�
���
� 172 ��	 (���	�! 65.15) ��!69� �����%�� �&�%�7���� 143 ��	 (���	�! 
58.37) ��*�((�����������$���*������69� �����%��&��%��!��%�� �&�%���$�,�.&�������&��
"��,�  �&�������	�! 35.23 ��! 48.57 %���7�&�����"%.�����������(�����������$������*�(
$�,����	+&����������.��%���	���$�,��!�����*�(�9,�8 ��*�($�,69� �����%��&��%�������+&���� 
������	�/��������  �&�������	�! 30.30 ��.��$�,���!&����	+&�%,7����� 10,000 ��$ �����69� ���
��%��&��%����������&��"��,�  �&�������	�! 35.99 �(��!��%��&��%�����6$7�+&����	 +�������
�7�"�&��	+&���
�%,7��"�9����%�� �&�% �"��!�7�"���0�����!&����	+&�$�,%,7����� 15,000 ��$ �����
 9�0��$�,����	+&��	��$�,�!&�� 15,001 ~ 30,000 ��$  �&�������	�! 30.68 ���������0��69� �����%�
� �&�%����������&��"��,�+&���� 0������	+&��	��$�,�!&�� 15,001 ~ 30,000 ������� 9� �!&����	+&�
$�, 30,001 ��$��
�+� -&	 �&�������	�! 41.63 ��! 34.70 %���7�&�� �(��!0��$�,����	+&� 15,000 
��$��
�+������6$7���%�� �&�%+&� ��!�����":�������	$7���� ��"���$�,������$�,��,� �  
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%����$�, 4.4 
���������0��69���%��&��%��!��%�� �&�%�7����%������)!$����!*������%�# 

$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 

69� �����%��&��% 69� �����%�� �&�% ������ 

�7���� 
( �) 

���	�! 
(n=264) 

�7���� 
 ( �) 

���	�!  
(n=245) 

�(� *�	 
":�� 

84 
180 

31.82 
68.18 

74 
171 

30.20 
69.80 

��	. 15 ~ 24 �= 
25 ~ 34 �= 
35 ~ 44 �= 
45 ~ 54 �= 
55 �=��
�+�  

76 
113 

36 
25 
14 

28.79 
42.80 
13.64 
9.47 
5.30 

20 
124 

42 
45 
14 

8.17 
50.61 
17.14 
18.37 
5.71 

�6��4�( -�& 
���� 
�9,�8 

188 
70 

6 

71.21 
26.52 
2.27 

155 
88 

2 

63.27 
35.92 
0.81 

�!&��
�������� 

%,7�������.���::� 
��.���::� 
���::�%�� 
����������::�%�� 

10 
6 

172 
76 

3.79 
2.27 

65.15 
28.79 

2 
2 

143 
98 

0.82 
0.82 

58.36 
40.00 

��*�( �����*���/(��.��B����"��� 
(�����������$ 
������	�/�������� 
����	)��	. 
'.��������%��  
�9,�8 

71 
93 
80 

6 
8 
6 

26.90 
35.23 
30.30 
2.27 
3.03 
2.27 

78 
119 

28 
4 

10 
6 

31.84 
48.57 
11.43 
1.63 
4.08 
2.45 

��	+&��
��,	
%���&9�� 

%,7����� 10,000 ��$ 
10,001 ~ 15,000 ��$ 
15,001 ~ 30,000 ��$ 
30,001 ��$��
�+� 

95 
33 
81 
55 

35.99 
12.50 
30.68 
20.83 

26 
32 

102 
85 

10.61 
13.06 
41.63 
34.70 
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 2) )/	�2����
����2�	�	
34��
�����
 �����":������69� �����%��&��%��!
��%�� �&�% ��! 1 ��  �&�������	�! 73 ��! 29 %���7�&�� ��!�����69� ������������������ 
4 �= �������&��"��,� �������69� �����%������!	!���� 1- 2 �=  �&�������	�! 34 ��! 28 

 
4�($�, 4.2  

�7������%��&��%$�,69� ���  

1 �]

(73%)

2 �]

(23%)

3 �]

(2%)
a
hhk�
 3 �]

(2%)
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4�($�, 4.3 
�7������%�� �&�%$�,69� ��� 

3 �]

(21%)

2 �]

(23%)

1 �]

(29%)

a
hhk�
 3 �]

(27%)

 

$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 
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4�($�, 4.4 
�!	!���������69� �����%� 

3 - 4 ��

(20%)

a
hhk�
 4 ��

(34%)

1 ��

(18%)

1 - 2 ��

(28%)
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 3) '3	����	
���������4��34��
�������4���"���5��
�)/	  �����69� �����%�
�&��%���'�� ����.��$(���	�! 30 ��!������*���%��&��%���'�� ����.��$(�	���������!�7�
���	�! 33 ����������&��"��,�  �������+&����  ��%��&��%���'�� ��+$	(�)�*	#��!
'�� ����.�+$	 ���	�! 24 ��! 21 %���7�&�� �"%.0�$�,��9����9,�������������:*������&9�����
�������&��"��,� ���������������(�������������&����� ��%����������	��� ��!�����������
�����	 ���	���%���7�&�� 

 ������������69� �����%�� �&�% �����69� �����%�� �&�%���'�� ����.�+$	
���	�! 22 ��!������*���%�� �&�%���'�� ����.�+$	������!�7����	�! 31 ����������&��"��,� 
�����+&���� ��%�� �&�%���'�� ��5�%�
����#��!'�� ����.��$( -&	��0��69���%����	�! 15 ��! 
11 ������*���%�� �&�%������!�7����	�! 18 ��! 12  %���7�&�� �7�"����"%.0�$�,��9���*�������
����������&��	����������������	�������&��"��,� ���������������'�� ���������&����� 
����$�,	������������ ��$�,�+� ���	���%���7�&�� 
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4�($�, 4.5 
��%��&��%����6�����������$�,��9��69� �����!��9���*�������!�7� 

KBANK

7%

BBL

30%

SCB

24%

KTB

21%

TMB

5%

BAY

7%

�� � � �
6%
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4�($�, 4.6 
��%�� �&�%����6�����������$�,��9��69� �����!��9���*�������!�7� 

KBANK

5%
BBL

11%

SCB

8%

KTB

22%

BAY

8%

CITIBANK

15%

HSBC

9%

UOB

5%

STD

5%

�� � � 	
12%
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 4) ���(��������'���)��4��34��
�����
 0������	+&��7�"�&�"���.��%���	���
��&�7�&���"%.0��7� �:$�,0��69���%��&��%%�&�������9��69� �����%��&��%����7�&�� (���� �"%.0�
���&��"��,�$�,��9��������(9,� ����!&�� ������"��"%.0�����(9,��*��$������& ��!�*��$���%�
��$���3� �����"%.0��7� �:$�,0��69���%�� �&�%%�&�������9��69� �����%�� �&�%����7�&�� (���� 
�"%.0����&��"��,�������(9,��*��$������& ��������(9,� ����!&�� ��!+&������$'���!-	*�#
�����%�  
 �!�"3�+&�����"%.0�$�,%�&�������9��69� �����%��&��%��!��%�� �&�%�� ���
 ���	 ������ 9� �(9,��*��$������&��!�(9,� ����!&�� ��&��"��"3���� ��%��&��%��!��%�� �&�%
������,�"��,�$�,�����6�*��7���	 ����!&���"����0��69���%�+&������	������  

 
 5) ����� ����+����%��	
���'���)��4��34��
�����
 ���0�����7����(���� 
�����":������9��69� �����%��&��%��!��%�� �&�%����%�&�����&��	%����-&	+��+&������$'�(�
�����,��& �&�������	�! 47 ��! 57.14 ���&��$�,���$�,����$'�(�%�����%�&�������9��69� �����%�
����������!�7����(���������	�! 20 ��! 18.78 ��!���&�����$�,����$'�(�%�����69� ���
��%��&��% 9� �� #��/�6������� ���"�$7�  �&�������	�! 15 �������69� �����%�� �&�% 9� �.  �
�� ��� ������	�! 18 ��&���� 0��69� �����%��&��%��!��%�� �&�%�� ����%3���$�,�!��9��69�
 �����%�&��	%�������������":�  
  
 6) 2��3(�
�'��#����	
�"����
� 4������3������'�)	���
4���������6+�%��	

�"�� 4��"/	
��%	'����	����
��	
 ���	�! 37.88 ������*���%��&��%�(9,�����6�������&���
� �9,����$���3��(�	��	����&�	� ����� 9� ���	�! 19.32 ��! 7.96 ������*���%��&��%���������
6�������&���	�! 10 %������*�*7��! ����� ����!���������	�! 90 ��! ����6�������&���	�! 
50 %������*�*7��! ����� ����!���������	�! 50 %���7�&�� �����������%�� �&�% ���	�! 85.31 
������*���%�� �&�%�(9,��*�*7��! ����� ����!�������(�	��	����&�	� ����� 9� ���	�! 4.90 ��! 
3.27 ������*���%�� �&�%���������6�������&���	�! 10 %������*�*7��! ����� ����!���������	
�! 90 ��! ����6�������&���	�! 30 %������*�*7��! ����� ����!���������	�! 70 %���7�&�� 
��&��"��"3���� 0��69� �����%��&��%�����":��*���%��&��%���������6�������&���� �9,����$���3�
�������$�,�!�*� �� ��+��������*�59
���� ����!������ $7��"�+���*���!-	*�#�����%��$��$�, �� 
$�
���
�����9,�����������������������������,	������!-	*�#$�,+&���������%�+������$��$�, �� "�9����
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���$�,��%��&��%�!%�������������:*�����!�����659
���� ����!������+&�5�,��%�%����������*�
��%�� �&�% �����������%�� �&�%�3�*����� ������*���%�� �&�%������*�*7��! ����� ����!������
�(�	��	����&�	����������":� ���"%.$�,�����*����
����������� �&&�����
	��! ��'������	�$.�
 ��
�$�,���������6�������&���� �9,����$���3�$7��"�0��69� �����%�� �&�%�����":�+����	��*���%�
� �&�%���������6�������&���� �9,����$���3� 
 
 7) '3	�������'����	����"����
���	
"/	
��%	'����	�%�����'(�   0������	+&�
�7�"�&�"���.��%���	�����&�7�&���6��$�,��!��!�4$��� ��$�,0��69� �����%��&��%��	��*���%���
���*7��! ����� ����!���������	$�,�.&����7�&�� (���� �����":�+����	��*���%��&��%�����*7��!
 ����� ����!������ �%��7�"���0��$�,�*���%��&��%�����*7��! ����� ����!������ �!��9���*�59
����
�*���!�7�*���%�������&��"��,� ��9
�0��/� �9,����!&�� ��"����!� �9,��&9,� ���	���%���7�&�� 
�6��$�,$�,��	��*���%��&��%�����*7��! ����� ���������&��"��,�+&���� "������(��� ��/5.�����# 
���#��3% �6����������
7���� ��! ������"�� %���7�&��  
 �����6��$�,��!��!�4$��� ��$�,0��69� �����%�� �&�%��	��*���%������*7��! ��
��� ����!���������	$�,�.&����7�&�� (���� �����":��6��$�,$�,��	��*���%�� �&�%�����*7��! ��
��� ������������&��"��,�+&���� "������(��� ��/5.�����#���#��3% �����+&���� ������"�� ��!
�6����������
7���� %���7�&�� ������������ ����!������$�,������*����	0�����%�� �&�%���$�,�.&
 9� ����*���!�7�*���% ��"����!� �9,��&9,� ��!�
7�����6 %���7�&��  
 
 8)  *���

+���	
�"����
����3������'�)	���
4���������6+ ���0��69� ���
��%��&��% 264 ��	 ��(/%��������������6�������&���� �9,����$���3��&9���! 2 ~ 4  ��
�%��
�&9����!�7��������$�,����6������ �9,����$���3��%��! ��
��	��$�, 501 ~ 1,500 ��$ ����������&��
"��,�  �&������&�������	�! 40 ��! 42 ����7����0��69� �����%��&��%$�
�"�& ���&�������
(/%��������������6�������&���� �9,����$���3��&9���! 5 - 10  ��
�%���&9��"�9����	�! 30  
��!�7��������$�,����6������ �9,����$���3��%��! ��
��	��$�, 1,501 - 3,000 ��$ "�9����	�! 31 ��
�������0��69� �����%�� �&�% 245 ��	 +����(/%��������������6�������&���� �9,����$���3� �&
�������	�! 85.31 ���������0��$�,��(/%�����������*���%�� �&�%����6�������&���(�	����	�! 
14.69 -&	���	�! 8.98 ��(/%���������6�������&���� �9,����$���3����	���� 2  ��
�%���&9�� 
��!�7��������$�,����6������ �9,����$���3��%��! ��
��	��$�, 1,001 ~ 5,000 ��$ 
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4�($�, 4.7 
(/%���������*���%��&��%����6�������&���� �9,����$���3� ( ��
�%���&9��) 

5 - 10 ��RS���_�[m_�

(30%)

2 - 4 ��RS���_�[m_�

(40%)

�\_�hk�
 2 ��RS���_�[m_�

(24%)

a
hhk�
 10 ��RS���_�[m_�

(6%)
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4�($�, 4.8 
(/%���������*���%��&��%����6�������&���� �9,����$���3� (��$%�� ��
�) 

1,501 - 3,000 ]
�

(31%)

501 - 1,500 ]
�

(42%)

�\_�hk�
 500 ]
�

(13%)
3,001 ]
�deS���

(14%)
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 9)  *���

+���	
�"����
� 4��"/	
��%	'����	����
��	
 ���0��69� �����%� 
�&��%�7���� 264 ��	 +����(/%���������*���%��&��%�(9,�*7��! ����� ����!�����������7���� 
100 ��	  �&�������	�! 38 69�������&����$�,���$�,�.&�������&��"��,� "��(����)����������0��$�,��
(/%�����������*���%��&��%�(9,�*7��! ����� ����!�������
��,	 (���� ��(/%���������*����	
0�����%����	���� 2  ��
�%���&9��"�9����	�! 34 ��!�7��������$�,�*����	0�����%����%��! ��
��	��$�, 
501 ~ 1,500 ��$  �&�������	�! 31 

 ����(/%���������*���%�� �&�%�(9,�*7��! ����� ����!������ ���0��69� �����%�
� �&�%�7���� 245 ��	 ������*���%�� �&�%�(9,�*7��! ����� ����!������ 1 - 5  ��
�%���&9�����
�������&��"��,�  �&�������	�! 56 ����7����0��69� �����%�� �&�%$�
�"�&��!�7��������$�,�*����	
0�����%����%��! ��
��	��$�, 1,001 ~ 5,000 ��$  �&�������	�! 46  

 
4�($�, 4.9 

(/%���������*���%��&��%�(9,��*�*7��! ����� ����!������ ( ��
�%���&9��) 

�\_�hk�
 2 ��RS���_�[m_�

(34%)

2 - 4 ��RS���_�[m_�

(22%)

5 - 10 ��RS���_�[m_�

(5%)

a
hhk�
 10 ��RS���_�[m_�

(1%)

�a���\�j
�
��


�̂��\
�	
]��h
�

(38%)
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4�($�, 4.10 
(/%���������*���%��&��%�(9,��*�*7��! ����� ����!������ (��$%�� ��
�) 

�a���\�j
�
��


�̂��\
�	
]��h
�

(38%)

�\_�hk�
 500 ]
�

(16%)

501 - 1,500 ]
�

(31%)

1,501 - 3,000 ]
�

(11%)

3,001 ]
�deS���

(4%)
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4�($�, 4.11 
(/%���������*���%�� �&�%�(9,��*�*7��! ����� ����!������ ( ��
�%���&9��) 

1-5 ��RS���_�[m_�

(56%)

6 -10 ��RS���_�[m_�

(32%)

11 - 15 ��RS���_�[m_�

(10%)

a
hhk�
 15 ��RS���_�[m_�

(2%)

 
$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 



 74 

4�($�, 4.12 
(/%���������*���%�� �&�%�(9,��*�*7��! ����� ����!������ (��$%�� ��
�) 

5,001 - 10,000 ]
�

26%

1,001 - 5,000 ]
�

46%

�\_�hk�
 1,000 ]
�

8%10,001 ]
�deS���

20%
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 10) �	
34��
�����
�%� *���

+�	
�"�)%	�  �������7������.��%���	���0��69�

 �����%��&��%���	�! 75 (���� ���69� �����%��&��%+����0�$7��"�(/%�����������*����	
����,	�����+� ���	�! 17 ���69� �����%��&��%$7��"���(/%���������*����	�(�,������
� ��!
���	�! 8 ��(/%���������*����	�&��  

 ���������0��69� �����%�� �&�%�7���� 245 ��	 (���� ���	�! 54 ���69� �����%�
� �&�%��0�$7��"�(/%�����������*����	����,	�����-&	������*����	�(�,���
� ��!���	�! 45 �"3�
������69� �����%�� �&�%+����0�$7��"�(/%���������*����	����,	�����+�  
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4�($�, 4.13 
���69� �����%��&��%%��(/%���������*����	 

� � � � � � � � � 	 
 � � �
75%

� � 
 � � � � � 	
17%

� � � �
8%
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  4�($�, 4.14 
���69� �����%�� �&�%%��(/%���������*����	 

� � 
 � � � � � 	
54%

� � � � � � � � � 	 
 � � �
45%

� � � �
1%
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 11) �%	�"�)%	���������'��$����	
34��
�����
 �������7������.��%���	���0��69�
 �����%��&��%(���� ���	�! 49.62 ���	 ���*����	�����69� �����%��&��%�7�������� 100 - 200 
��$ ���� ��'������	���	�=�����%��&��%���$�,�.&�������&��"��,� �%��7�"���0��69� �����%�
� �&�% ���	�! 80.41 +�����	 ���*����	�&8 $�
���
������69� �����%� ��������	�! 8.16 ���	
 ���*����	�����69� �����%��7��������%,7����� 100 ��$ -&	�!�.������� ��'������	���������	
*7��!   
 
 12) �2	+ �� ��)���	
34��
�����
������)/	������	
34��
�����
 ���
0��69� �����%��&��%$�
���
��7���� 264 ��	 (���� �����":��� ���(��(��������69� �����%� 
�&��%6�����	�! 91.67 ��������7���&�����69� �����%��&��%������9,��������$�,�!%�����������
��:*�����;��"��%�������!59
���� ����!����������������&��"��,�"�9����	�! 40 ������"3����
+��������7���&�&�����69� �����%��&��% �&�������	�! 37 ��!����7���&����9,��������$�,�!%���
���	 ��'������	����(�	� 58 ��	"�9� �&�������	�! 22 ����0��$�,+���� ���(��(��������69���%� 
�&��%���(�	����	�! 1 ��9,�������"��	���"%.+&���� +���� ����7����� +��+&��*���!-	*�# +���	��
���	 ��'������	� ����%��  
 ���� ���(��(��������69� �����%�� �&�%��!����7���&�����69� �����%�� �&�% 
���0��69� �����%�� �&�%$�
���
��7���� 245 ��	 (���� �����":��� ���(��(��������69� ���
��%�� �&�%6�����	�! 93 ������	�! 7 +��(��������69� �����%�� �&�%��9,���������$'�
��!-	*�#$�,+&����+�����(��� +���	�����	 ��'������	������*7��! +�� ��	��&��	��������������
��	  !����!�����������������	 &�����
	��� +�����&4�	 ����%�� 
  
 13) �7))�����+��2	+'/	��8�%��	
�"����
����7))�����+����%��	
34��
�����
 
0������	�7�"�&�"���.��%���	�����9���7�&�� ����7� �:����@���	$�,��0�%������*���%��&��%��!���
69� �����%��&��% (����  ����!&�������(�(������@���	�7� �:���&��"��,������69� ���
��%��&��% �������+&���� ������%�$�,�����6����6�������&+&� �� ����!&�������59
���� ����!
������-&	+��%���(������& �!&����9,�%�������*�����������
.��
�� ��!+��$7��"����&"��
������
�*���%������59
���� ��  

 �@���	$�,��0�%������*���%�� �&�%��!���69� �����%�� �&�% (���� ��&����� � 
���+�����	 ��'������	�������*���%������@���	�7� �:���&��"��,������69� �����%�� �&�% ��
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&��������&�7�"���	  ����!&��������*���%������@���	�7� �:���&��"��,� ��&���0��%4�)D# 
 �������*9,�69����'�� ��0�������%������@���	�7� �:���&��"��,� ��!��&�������������������	 
���+&���������&���� ���������*���%�69������@���	$�,�7� �:$�,�.&       
     

4.4 ����(��(
�

+����	
����
��	
���
����� : �
!����
	��	�	
 	!�"�#$����%������ 

 %��$.�'.����� (Transaction Cost) %�� ���"��	��$������B���%�#"��	6�� 
%��$.�&���������!�� �  ���*����	����� ��"�0��59
���!0����	��� ��  ���*����	�������3�
���������������,	������� ����!������ K�K  
 %��$.�&������� "��	6�� ����$�,��� ��'�� ���*�+������%�&%��$7�'.��������
'�� �� 	�,���� ���*���������$��+��3	�,���%��$.������
� 69�����%��$.� �����	-����$�,��� ��%���
���	+��$�$�,�!�7�����+�$7��	����9,��$� 
 %��$.�&����� � "��	6��  ���*����	$�,��� ��%������	+������$7�'.��������'�� �� 
�*��  ���&��$���������'�� ��  �������������$7�'.�����%���8 ����%�� 
  

 4.4.1 ����(��(
�

+����0���	����"��
��	
�����	�	
 

 1) %��$.�&����� � 

 -&	��%����$7�'.�����$�,'�� ����� ������!��9���*�����������$�,������!�!&��
���$�,�.& �%�+������	���+��3	�����%��$.����&��
�5�,��!���"�9����	�3�%�%���+����%��!�.  � 
 ����������	���&�% (�.:�9� �$�	�$��0�%��.�, 2548, �.50) $�,$7���������,	�������
��� ��!"#%��$.�'.�����������*�����������$��#��3%����#��
� +&�$7�������������9,�����%��$.� 
'.����������� ��'�� ��$�,�*�����������(����  ���*����	-&	�
��,	������ ��'�� �������$7� 
'.�����$�,�������'�� ���!�	��$�,��!��) 19 ��$%�� ��
� -&	�%��! ���%��$.�$�,�%�%������
���+�%���%���'�����&��$�� �*�� ���-&	����6��!�7�$����'��)! �6�$3�5�, "�9��6	�%#
����%�� ����%��  
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 2) %��$.�&�������  

 �����%�&%��$7�'.�����$�,�������'�� �� ��������� ��'�� ���!���	 ���*����	
������&��$��"�9�%��$.�&����� ����� 	���!%������	%��$.�&�������&��	 +������!����������
����&��$��+�'�� �� ����������� �������*������� �����������$7�'.�����$��������� ���
0������������&�% (�.:�9� �$�	�$��0�%��.�, 2548, �.50) $�,��������,	���������� ��!"#
%��$.�'.�����������*�����������$��#��3%����#��
� +&�$7�������������9,�����%��$.�'.��������
��� ��'�� ��$�,�*�����������(���� ��� �����'�� ��%������	���������$7�'.�����$�,�������
'�� ���%�%������+����%��! �5�,���
��	������!	!$��������&��$�� �������� ��!����� ��
������*�������5�,��
��,	������� ��$�,���*�������$�,�����!��%��$.�'.�����������!��) 21 ��$�
%�� ��
� 
 
 4.4.2 ����(��(
�

+����0���	��	�	
����"��
��	
���
�����  

 1) %��$.�&����� � 

 �������7������.��%���	����7���� 384 ��	 ��0��69� �����%��&��%�7����$�
���
� 
264 ��	 ��%��$.�&����� ����� ��'������	�������*���������%�"�9� ��'������	����������!
��	�= -&	���	 ���*����	�	��$�, 101 ~ 200 ��$ ���$�,�.&�������&��"��,�"�9����	�! 49.62  ����0��
69� �����%�� �&�%�7����$�
���
� 245 ��	 ���	�! 80.41 +����%��$.�'.�����&����� � ��9,�����
+�����	 ��'������	������69���%���!����*����������$�,�.&�������&��"��,� ����������	
 ���*����	���	���� 100 ��$  �&�������	�! 8.16 -&	����������	 ��'������	���������	*7��! 
) �.&$�,�"����������*7��!  ��'������	�����6�������&���� �9,����$���3� ��!&�����
	���	���
��� ���*7��! �����6(����)�+&����%����$�, 4.5 
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%����$�, 4.5 
  ���*����	%���=������ ��������*���������%��&��%��!��%�� �&�% 

����*���������%��&��% ����*���������%�� �&�%  ���*����	 (��$) 
�7���� ( �) ���	�! �7���� ( �) ���	�! 

+�����	 ���*����	 
���	���� 100 ��$ 
101 ~ 200 ��$ 
201 ~ 300 ��$ 
301 ��$��
�+� 

- 
82 

131 
45 

6 

- 
31.06 
49.62 
17.05 
2.27 

197 
20 
16 

8 
4 

80.41 
8.16 
6.53 
3.27 
1.63 

��� 264 100.00 245 100.00 
 ���*����	-&	�
��,	 (��$%�� ��
�) * 4.16  0.68  

$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 
"��	�"%. : ����� 1 �= ������*���%��&��%��!� �&�%-&	�
��,	 3  ��
�%���&9��"�9��$����� 36  ��
�%���= 

 ��������6"� ���
��,	 ���*����	������ ��'�� ��������*���������%��&��%��!
��%�� �&�%+&�-&	�*� ���
��,	��� )�% (µ) �7�"���������$�,��&��.���������� 
 

µ = ∑ Xi fi/n 
  
 -&	$�, Xi =  ����,�����*�
�$�, i 
   fi =  ���6�,���*�
�$�, i 
   n = ���&��.��%���	��� 
 

 "��(����)����0�����7����%��%����$�, 4.5 ��� �����	 ���*����	 101 ~ 200 
��$ ���$�,�.&�������&��"��,����� ��'������	���	�= ��!������$�,��� ���*���������%��&��%
�&9���! 2 - 4  ��
� (�
��,	�&9���! 3  ��
�) �����'����"� ���
��,	��� )�%�7�"���������$�,��&��.�� 
�!+&� ���
��,	 ���*����	������ ��'�� ��$�,�*���������%��&��%��!��) 4.16 ��$%�� ��
� ������
�����%�� �&�% ��� �������":�+�����	 ���*����	������*���������%�� �&�%��!��� ����(/%�����
������*���%�� �&�% 1- 5  ��
�%���&9��  ���
��,	 ���*����	������ ��'�� ��$�,�*���������%�� �&�%
�!�	��$�,��!��) 0.68 ��$%�� ��
�  
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 2) %��$.�&�������  

 0��69� �����%��&��%�7����$�
���
� 264 ��	 ���	�! 67.80 ��%��$.�&��������	��$�, 
 1 - 3 ��$� �������&��"��,� ������� 4 ~ 6 ��$�  �&�������	�! 23.11 -&	����������	����+���
���$7���	���"�9������!���0����������� �9,����$���3� ���������0��69� �����%�� �&�%
�7����$�
���
� 245 ��	 ���	�! 54.70 ��%��$.�'.�����&��������	��$�, 1 - 3 ��$� �������&��"��,� 
������� 4 ~ 6 ��$�  �&�������	�! 38.78 -&	����������	����+������$7���	���"�9����
��!���0����������� �9,����&��%� �����6(����)�+&����%����$�, 4.6 

 
%����$�, 4.6  

����$�,��� ��'�� ���*�+������$7�'.�����0�����%��&��%��!��%�� �&�%%�� ��
� 

����*���������%��&��% ����*���������%�� �&�% ���� (��$�) 
�7���� ( �) ���	�! �7���� ( �) ���	�! 

1 - 3 ��$� 
4 ~ 6 ��$� 
7 ~ 10 ��$� 

10 ��$���
�+� 
�9,�8 

179 
61 
10 

2 
12 

67.80 
23.11 
3.78 
0.76 
4.55 

134 
95 
14 

2 
- 

54.70 
38.78 
5.71 
0.81 

- 

��� 264 100.00 245 100.00 
 ���
��,	����$�,�*�  (��$�%�� ��
�) 3  3  

$�,�� : �������7������.����!*�����"������(��� ���7���� 5 �"�� �!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 

 ���%����$�, 4.6 �!(���� ��� ���%��! ��!���	���������$7�'.�����0�����%� 
�&��%��!� �&�%�%�%������+� ��������6"� ���
��,	����$�,��� ���!%������	+������$7�'.�����
0�����%��&��%-&	�
��,	 3 ��$�%�� ��
� ��! ���
��,	����$�,��� ���!%������	+������$7�'.�����
0�����%�� �&�%-&	�
��,	 3 ��$�%�� ��
��*���&�	���� 
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 4.4.3 ����(��(
�

+�����	�	
���	
����
��	
���'	�	 

 ��������%��$.�'.��������$��'�� ��������"�������$�,���� 0������	+&�$7����
���4��)#��!����������������������'�� ��(�)�*	#���&�":��"��"��,�5�,��	����	���'.����
 ����� %�
��%����$�, 24 ���	�	� 6�� 2 %.�� � 2550 �������� 7 ���$7���� (���� ����� ������
��$7�'.�����$�,'�� ���7���� 5,569 ��	��� 6�� �&�����!	!���� 1 �&9�� "�9� 22 ���$7���� 
�!����� ��������$7�'.�����$�,'�� ��$�
���
� 17,503 ��	��� -&	���%��"����%��!����������)
���$7�'.����� �$�, ��!'�� ��������
��(������$�,�"�������"���� ��#�%��#$�
���
� 6  � �����&9��
����%��! ��
��,	�	��$�, 15,000 ��$ �$������� 1 �&9�� '�� ����%��$.�$�,�!%������	�"�(������
�$����� 90,000 ��$ �����6"�%��$.�'.��������'�� ���������"�������$�,����+&�&����
 

 
%��$.�����"������� =  ���*����	$�,���&��
�4�	�� 1 �&9�� ÷ '.�����$�,���&��
�4�	�� 1 �&9�� 

= (90,000) ÷ (17,503) 
= 5.14 ��$ 

 ������������%�� �!�����6"�+&����'�� ���!��%��$.�'.������������"�������
0��������$����� 5.14 ��$%�� ��
�   
 

 4.4.4 ����(��(
�

+�����	�	
���	
����
��	
���
����� 

 ��������������&�% (� ���$ ���&����!����# ���&�� ���-&	 ���	.$'# �����
���), 2546, �.62-63) ��0�������������	��$�	�����"����������'�� ��0���*���$��%���8 
&��%����$�, 4.7  

%����$�, 4.7 
 ���*����	-&	��!��)����%��!*���$������"����������'�� ��(�)�*	# (.�. 2546 

*���$������"����������'�� ��(�)�*	#  ���*����	-&	��!��) (USD) 

����'�� �� 
'�� ��$��-$���($# 

��$���3� 
����$��#��3%����#��
� 

1.01 
0.52 
0.27 
0.10 

$�,�� : Booz ~ Allen & Hamilton, JP Morgan  
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 ��9,�������%��&��%����	����9��������%���$���3���!�4$"��,� ���������	��$�	�
����"�������&�����%��&��%���'�� �����9������"�������&�����$���3� ��!�7���&����%�������
%����$�, 4.7 ������������%�B������������6�� ���*����	������"����������'�� ��(�)�*	#
+$	 -&	�"� ���*����	���������0���*���$���������'�� ��(�)�*	#�	��$�,��	����! 5.14 ��$ 
����"�������0�����%��&��% �&�������	�! 27 ��� ���*����	0�������"�������$������ 
!��
�
����"�������0�����%��&��%�!�� ���*����	��!��)��	����! 1.39 ��$ 
  
 &����
������6��.� ���*����	-&	��!��)���'�� ��(�)�*	#+$	������"�������
0���������!����"���������%��&��%+&�%��%����$�, 4.8 
 

%����$�, 4.8 
 ���*����	%����	���-&	��!��)������"����������'�� ��(�)�*	#0������� 

����	��$�	��������"���������%��&��% 

*���$������"�������  ���*����	-&	��!��) (��$) 
���� 

��%��&��% 
5.14 
1.39 

$�,�� :  7���)���������$�,+&������������4��)#��!��3��������!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 

 

 4.4.6 ������	
�"����
������%�����(��(
�

+ 

 1) ����(��(
�

+����0���	�����	�	
���	
�"��
��	
'	�	������
����� 

 ����������	���&�% (�.:�9� �$�	�$��0�%��.�, 2548, �.50) $�,��������,	�������
��� ��!"#%��$.�'.�����������*�����������$��#��3%����#��
� +&�$7�������������9,�����%��$.� 
'.����������� ��'�� ��$�,�*�����������(����  ���*����	-&	�
��,	������ ��'�� �������$7� 
'.�����$�,�������'�� ��-&	�
��,	 19 ��$%�� ��
� ��!�*������
��,	 21 ��$�%�� ��
� ���������
%��$.�'.��������'�� ��������"���������� ��$�,�����$����� 5.14 ��$%����	��� ����%��$.� 
'.����������� ��$�,�*���������%��&��%(���� �� ���*����	�	��$�, 4.16 ��$%�� ��
� %��$.�&�������$�,
���	+��	��$�,��!��) 3 ��$� -&	���������'�� ����%��$.�'.�����������"���������%��&��% 
1.39 ��$%����	��� �����6��.�%��$.�'.����������+&�%��%����$�, 4.9 
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%����$�, 4.9 
 %��$.�'.����������� ����!'�� �� 

'�� �� ��� ��  
*���$������"������� 

  ���*����	%����	��� 
(��$) 

 ���*����	%�� ��
� 
-&	�
��,	 (��$) 

����$�,�*�%�� ��
� 
-&	�
��,	 (��$�) 

���� 
��%��&��% 

5.14 
1.39 

19 
4.16 

21 
3 

$�,�� :1) �.:�9� �$�	�$��0�%��.�, ������ ��!"#%��$.�'.�����������*�����������%��#��3%�����
�, 2548, �.60 
         2)  7���)���������$�,+&����������4��)#��!�����3��������!"�����&9�� ���"� � ~ ���	�	� 2550 

 

 2) �	
���
	����(��(
�

+������
����� 

 ��������6�7�%��$.�'.�����$�,���&��
��������*�������0���������!0�����%��&��% 
����&� ������(��'#�����������0��0��%��!����0�����-4 +&�&��4�($�, 4.15 

 
4�($�, 4.15 

%��$.�'.����� ��������0�����-4  ��!��������0��0��%������ ����!'�� ��                      

 


	�	 

 �
�+	! 0 

 

 

 

    B 
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 ���4�($�, 4.15 �7�"�&�"����� D  9� �����.��� #�����$7�'.�����$������������
'�� �������� �� ���� S  9� �����.�$��������"�������$������������'�� �� ���%��"���� ��
��!'�� ��+����%��$.�'.��������&��
�������+��*���������!����"������� �!$7��"��.&&.�	4�(
���%��& ) �.&$�,�����.��� #��!�.�$��%�&����$������.& E -&	�� �&.�	4�(�$����� Pe ��!
�����)&.�	4�(�$����� Qe "���%� �����������%��$.�'.�����$�
�$��&������ ����!'�� ��
	������&��
� 5�,�"�����%��$.�'.������� �&&��	�����!$7��"�$�
�'�� ����!��� ��%���+��+&�$7� 
'.�����%����� ) �!&���� � Pe ����8  

 -&	���������'�� ���!��%��$.�'.�����������"�������0�������%����	���
�$����� PePp "�9��$����� 5.14 ��$ "�9���%��$.�'.������$�����(9
�$�,��,�"��,	� PeBCPp -&	��������
0��0��%�!���	+��$�����(9
�$�,��,�"��,	� PeECPp  

 ������������ ��'�� ���!��%��$.������+��*�������$�,����%�� ��
��$����� PePc 
"�9��$����� 19 ��$ "�9���%��$.�'.������$�����(9
�$�,��,�"��,	� PcABPe -&	��������0�����-4 $�,���	
+��$�����(9
�$�,��,�"��,	� PcAEPe -&	��%��$.�'.�������
����������$�,��� ��%������	+������$7� 
'.�����$�,������,� 9� 21 ��$�%�� ��
�&��	 

  &����
� %��$.�'.�����$�
�"�&$�,���&��
��������*���!����"�������0����������
��� ����!'�� ������� ���$����� PcPp "�9��$����� 

 
%��$.�'.�����0�������$�
�"�&  = %��$.�'.��������'�� �� + %��$.�'.����������� �� 

 = 5.14 + 19  
 = 24.14 ��$ 
 

 %������9,�������7������%��&��%�������"������� $7��"�'�� �������6�&%��$.� 
'.�������+&� -&	%��$.�'.�����%����	����&���"�9��(�	� PePp� "�9��$����� 1.39 ��$ '�� ��
�!�����6�&%��$.�'.�����%����	�����+&��$����� 
 

%��$.�$�,����,	�����"�������"���������%��&��%���'�� ��  = 5.14 ~ 1.39 
  = 3.75 ��$  
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 5�,����>(9
�$�,��,�"��,	� PpCHPp�  9� (9
�$�,%��$.�'.�����$�,'�� �������6�&��+&� 
-&	��������0��0��%$�,'�� ���!+&�����(�,���
��$�����(9
�$�,��,�"��,	� PpCGPp�  

 ������������ ��'�� ����9,�"��+��*���������%��&��%�$����+�$7���	���$�,����
�3�!$7��"�%��$.�'.������&��+&��"�9��(�	� PePc� "�9��$����� 4.16 ��$ ��!	�����6������$�,�*��3
���	����� 21��$� �"�9��(�	� 3 ��$� ��,� 9� ��� ���!�����6�&%��$.�'.�������+&��$�����  

 
%��$.�$�,����,	�����"�������*���������%��&��%������ ��  = 19 ~ 4.16 

 = 14.84 ��$  
 
 5�,����>(9
�$�,��,�"��,	� PcAKPc�  9�(9
�$�,%��$.�'.�����$�,��� ��'�� �������6�&��

+&� -&	��������0�����-4 $�,��� ��'�� ��+&�����(�,����$�����(9
�$�,��,�"��,	� PcADPc�  

 &����
� ��9,�����������%��&��%�!$7��"�%��$.�'.���������"�9��(�	� Pc�Pp� "�9��$����� 
 

%��$.�'.�������%��&��%$�
�"�&  = %��$.�'.��������'�� �� + %��$.�'.����������� �� 
 = 1.39 + 4.16  
 = 5.55 ��$ 
 

 
!��
� ����*���������%��&��%�$�����*�������'�� ��$�,�����!$7��"������6
��!"	�&%��$.�'.����������+&��$�����  

 
%��$.�$�,����,	�����"�������*���������%��&��%$�
�"�& (��$%�� ��
�)   = 24.14 ~ 5.55 

    = 18.59 ��$  
 

%��$.�$�,����,	�����"�������*���������%��&��%$�
�"�& (��$�%�� ��
�)   = 21 ~ 3 
    = 19 ��$�  


