
บทคัดยอ 
 

งานวิจัยช้ินนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงกลยุทธการต้ังราคาและเหตุผลที่นํามาใชใน

การตั้งราคาของสถานออกกําลังกายประเภทที่มีสาขาโดยใชทฤษฎีการกําหนดราคาเชิงซอนมา

วิเคราะหรวมกับประเด็นการเสนอราคา รวมทั้งศึกษาถึงกลไกที่ทําใหกลยุทธการตั้งราคาประสบ

ผลสําเร็จโดยมีขอบเขตในการศึกษาคือ ขอมูลการเสนอราคาของสถานออกกําลังกายประเภทที่มี

สาขาจํานวน 2 รายไดแก 1.บริษัท แคลิฟอรเนีย วาว เอ็กซพีเรียนซ  2.บริษัท ฟตเนส เฟรส  

ผลการศึกษาพบวา กลยุทธการต้ังราคาที่ทางสถานออกกําลังกายนํามาใชมีทั้งหมด 7 

กลยุทธโดยมีแนวทางการนําเสนอแตละกลยุทธ ดังตอไปนี้ 

กอนการสมัครเขาใชบริการสถานออกกําลังกาย ทางสถานออกกําลังกายจะเรียกเก็บ

คาธรรมเนียม      หรือคาสมัครสมาชิกกับผูที่จะสมัครเขาใชบริการซึ่งเปนกลยุทธการกําหนดราคา

สองสวน ตอมาทางสถานออกกําลังกายจะใหผูที่จะสมัครสมาชิกเลือกสาขาที่จะเขาใชบริการ          

ตลอดจนนําเสนอชวงเวลาการเขาใชบริการสําหรับผูสมัครสมาชิกซ่ึงสอดคลองกับกลยุทธการ

กําหนดราคาตามคาของสินคาเฉพาะบุคคล และกลยุทธการกําหนดราคาตามชวงเวลา  นอกจากนี้

ยังมีการนําเอากลยุทธการกําหนดราคาแยกประเภทผูซื้อมาใชโดยจะใหผูสมัครสมาชิกเลือก

ระยะเวลาการเขาใชบริการพรอมทั้งทําการแยกประเภทผูสมัครสมาชิก เมื่อสถานออกกําลังกายทํา

การแยกประเภทผูสมัครเรียบรอยแลว ทางสถานออกกําลังกายจะนําเสนอ กลยุทธการกําหนดราคา

แบบชุดกับกลยุทธการกําหนดราคาแบบบุฟเฟทเพื่อใหผูสมัครไดเลือกประเภทการบริการ  ลําดับ

สุดทายทางสถานออกกําลังกายจะนําเสนอกลยุทธการกําหนดราคาตามปริมาณการซ้ือ เพื่อเพิ่ม

ปริมาณสมาชิกและเปนการสรางโอกาสทางการขาย 

สําหรับเหตุผลที่มีการนําเอากลยุทธขางตนมาใชในการต้ังราคาของสถานออกกําลังกาย

ประเภทที่มีสาขา  ก็เพื่อดึงเอาสวนเกินผูบริโภค หรือความเต็มใจจะจายของผูบริโภคท่ีแตกตางกัน

มาเปนของธุรกิจใหมากที่สุด โดยสวนเกินหรือความเต็มใจจะจายของผูบริโภคจะมาจากการสรางคา

ใหกับสินคาและบริการและการสรางการรับรูคา ในสวนของการสรางคาของสินคา และบริการ

สําหรับธุรกิจฟตเนสตองเขาใจลักษณะและพฤติกรรมที่แตกตางของลูกคาแตละประเภท เพื่อที่จะได

สรางคาใหกับสินคาและบริการไดอยางเหมาะสมตรงตามประเภทของลูกคา โดยการสรางคาใหกับ

สินคาและบริการของบริษัทฟตเนสมาจาก1.การโฆษณาประชาสัมพันธเกี่ยวกับองคกรและ

ภาพพจนของสินคา 2.คุณประโยชนของสินคาและการบริการ ไดแก สถานออกกําลังกาย รูปแบบ

ของสินคาและบริการ 3.ทําเล 4.ระยะเวลาการเสนอรูปแบบการบริการ 5.เงื่อนไขการชําระเงิน 6.

พนักงานบริษัท  

(1) 



สําหรับการสรางการรับรูเกี่ยวกับคาของสินคา และการบริการที่สรางข้ึนจะผานกลไก

ราคาและฝายขายซ่ึงเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ในการสรางการรับรูเกี่ยวกับมูลคาของสินคาและราคา

ของสินคาใหกับผูบริโภค     และการจัดการจัดเก็บรักษาคาของสินคาและบริการที่สรางข้ึน ทาง

บริษัทฟตเนสควรมีการแยกประเภทท่ีชัดเจนเกี่ยวกับรูปแบบของการบริการ และราคาคาบริการที่จะ

นําเสนอเพื่อเปนทางเลือกใหกับผูบริโภคตลอดจนควรมีมาตรการและกฎระเบียบขอบังคับสําหรับ

สมาชิกเพื่อปฏิบัติตาม  ในสวนของประโยชนที่จะไดรับจากงานวิจัยนี้จะทําใหทราบถึงกลยุทธการ

ต้ังราคาที่ธุรกิจฟตเนสนํามาใชในเชิงเศรษฐศาสตร เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูประกอบธุรกิจฟตเนส 

หรือนักการตลาดสําหรับศึกษาถึงกลยุทธการต้ังราคา เพื่อนําไปปรับใชกับธุรกิจ 

แนวโนมในอนาคตของสถานออกกําลังกายประเภทที่มีสาขาไดมีแนวทางการปรับลด

ขนาดลง และกําหนดคาบริการที่ตํ่ากวาเดิมพรอมทั้งขยายสาขาไปตามแหลงชุมชนเพิ่มมากข้ึน ใน

ดานลูกคายังคงขยายฐานลูกคารวมกับบริษัทบัตรเครดิตซ่ึงเปนกลุมที่มีขนาดใหญและมีกําลังซื้อสูง 
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