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 การทองเที่ยวมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ และสังคม โดย

ในแงเศรษฐกิจนั้น การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดในรูปเงินตราตางประเทศ ซึ่งจะชวยในการปรับ

ดุลการชําระเงินของประเทศ สรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้การสงเสริมการทองเที่ยว

ในระดับทองถิ่นกอใหเกิดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังพื้นที่ตางๆ ซึ่งนํามาสูการจางงาน 

เกิดการกระจายรายไดไปสูชุมชนและทองถิ่น ซึ่งในภาพรวมแลวจะนําไปสูการสรางความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และความมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ ในแงทางสังคมนั้น 

การพัฒนาดานการทองเที่ยวภายใตแนวคิดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน จะทําใหเกิดการพัฒนา

สาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในแหลงทองเที่ยว ยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในทองถิ่นนั้นๆใหดีข้ึน ดวยเหตุนี้ จึงทําใหหลายประเทศหันมาใหความสําคัญกับการ

พัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยว โดยมีการกําหนดแผนการตลาดและนโยบายการทองเที่ยว เพื่อให

อุตสาหกรรมทองเที่ยวกลายเปนรายไดหลักของประเทศ ซึ่งรวมถึงประเทศไทย ประเทศญี่ปุน และ

ประเทศเกาหลี 

 การศึกษาฉบับนี้จึงมุงการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทย ประเทศญี่ปุน ประเทศเกาหลี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 

ศึกษาปริมาณนักทองเที่ยวและรายไดที่ ได รับจากนักทองเที่ยว  เพื่อเปรียบเทียบระดับ

ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทยเทียบกับประเทศญี่ปุนและ

ประเทศเกาหลี ศึกษาทิศทางอุตสาหกรรมทองเที่ยว และนโยบายการสงเสริมอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนของประเทศไทย ประเทศญี่ปุน

และประเทศเกาหลี พรอมทั้งวิเคราะหความเหมาะสมของนโยบายสงเสริมอุตสาหกรรมทองเที่ยว

ของประเทศไทย โดยทําการศึกษาในชวงป พ.ศ. 2544-2550 เนื่องจากเกิดเหตุการณวินาศกรรม

ในสหรัฐอเมริกาเมื่อวันที่ 11 กันยายน พ.ศ.2544 จึงทําใหนักทองเที่ยวสวนใหญหันมาทองเที่ยว

ในทวีปเอเชียเปนจํานวนมาก 

 งานวิจัยฉบับนี้ ผู เขียนไดเลือกวิธีการศึกษาโดยอาศัยดัชนีความไดเปรียบโดย

เปรียบเทียบที่ปรากฏ (RCA) เปรียบเทียบระหวางมูลคาการสงออกของอุตสาหกรรมทองเที่ยวกับ

มูลคาการสงออกสินคาบริการ จากการศึกษาพบวาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยมีความ

ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกอุตสาหกรรมทองเที่ยวตอการสงออกบริการ แตมีแนวโนม

ที่ข้ึนในระดับที่ชะลอตัว สวนหนึ่งเนื่องมาจากปจจัยภายในและภายนอกที่เขามากระทบ เชน 
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เหตุการณธรณีพิบัติภัย (สึนามิ) การกอวินาศกรรมในสหรัฐอเมริกา เหตุการณความไมสงบใน

ประเทศ เหลานี้ลวนสงผลกระทบตอความเชื่อมั่นของนักทองเที่ยวและสงผลตอภาพรวมของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งสิ้น สําหรับประเทศญี่ปุนและประเทศเกาหลีมีความเสียเปรียบโดย

เปรียบเทียบในการสงออกอุตสาหกรรมทองเที่ยวตอการสงออกบริการ สวนหนึ่งเนื่องมาจาก

ประเทศญี่ปุนและเกาหลี แมจะมีการวางนโยบายดานการทองเที่ยว แตรายไดหลักของประเทศจะ

เปนอุตสาหกรรมอื่นมากกวารายไดจากการทองเที่ยวทําใหคา RCA ที่ไดมีคานอยกวา 1 และ

แมวาในขณะนี้ประเทศญี่ปุนและประเทศเกาหลีจะยังไมมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบที่

ปรากฏ แตประเทศญี่ปุนยังคงมีการใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยมีการวาง

นโยบายและกําหนดเปาหมายในการดึงดูดนักทองเที่ยวโดยเนนความสําคัญของการทองเที่ยวใน

แตละทองถิ่น สวนประเทศเกาหลีภาครัฐบาลไดเรงพัฒนาภาคการทองเที่ยวอยางตอเนื่องโดยเนน

การสรางการรับรูเกี่ยวกับความเปนชาติเกาหลี (Korea Content) สอดแทรกลงไปในสื่อบันเทิงตาง 

ๆ โดยพยายามพัฒนาใหกลายเปนธุรกิจหลักของประเทศและดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามา

ทองเที่ยวในประเทศเกาหลีเพิ่มมากขึ้น  

 การวิเคราะหสวนแบงการตลาดคงที่  (Constant Market Share Analysis: CMS) ทํา

การวิเคราะห เพื่อพิจารณาหาสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของการสงออกอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

จากการศึกษาพบวา ผลจากการขยายตัวของตลาดโลก(World Trade Effect) ทั้ง 3 ประเทศมี

แนวโนมขยายตัวตามตลาดโลก ซึ่งเมื่อมีปจจัยภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได เชน เหตุการณ

วินาศกรรมในสหรัฐอเมริกาในปพ.ศ.2544 เหตุการณธรณีพิบัติภัย (สึนามิ)ปพ.ศ.2547 เกิดขึ้น

ลวนสงผลกระทบตออุตสาหกรรมทองเที่ยวของโลกและกระทบตออุตสาหกรรมทองเที่ยวของ

ประเทศไทย ประเทศญี่ปุนและประเทศเกาหลี ซึ่งแสดงใหเห็นวาทั้ง 3 ประเทศยังคงพึ่งพาการ

ขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของโลก ผลจากความสามารถในการปรับตัวตาม

อุตสาหกรรมทองเที่ยวโลก(Market-distribution Effect) พบวามูลคาการสงออกอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของประเทศไทย ประเทศญี่ปุนและประเทศเกาหลีระหวางป พ.ศ.2546-2548 นั้นลดลง

เนื่องจากสงครามอิรัก การกอวินาศกรรม การแพรระบาดของโรคSARS และเหตุการณธรณีพิบัติ

ภัย(สึนามิ) สําหรับผลจากความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

(Competitiveness Effect) พบวาประเทศไทยสูญเสียความสามารถในการแขงขันของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว เนื่องมาจากไดรับผลกระทบจากสงครามอิรัก การกอวินาศกรรมในหลาย

ประเทศ และการแพรระบาดของโรคSARS ในขณะที่ประเทศญี่ปุนยังคงมีความสามารถในการ

แขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งเชื่อวาประเทศญี่ปุนสามารถจัดการปจจัยภายนอกที่มา
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กระทบตออุตสาหกรรมทองเที่ยวได โดยนักทองเที่ยวยังคงมีความเชื่อมั่นในการเดินทางทองเที่ยว

ยังประเทศญี่ปุน ตางกับประเทศเกาหลีที่ยังคงสูญเสียความสามารถในการแขงขันในทุกป 

เนื่องมาจากประเทศเกาหลีเพิ่งเริ่มที่จะใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวเมื่อไมกี่ปที่ผาน

มา ซึ่งรัฐบาลเกาหลีไดพยายามสนับสนุนและสงเสริมดานบันเทิงและภาพยนตร เพื่อดึงดูด

นักทองเที่ยวใหมากขึ้น 

 การวิเคราะห SWOT เพื่อทําการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวของแตละประเทศ และทําการวิเคราะหถึงความเหมาะสมของแผนการ

ตลาดและนโยบายการทองเที่ยวของประเทศไทย จากการศึกษาพบวาทั้งประเทศไทย ประเทศ

ญี่ปุน และประเทศเกาหลี มีจุดแข็งในการสงเสริมการทองเที่ยวที่ตางกัน โดยประเทศไทยเนนการ

สงเสริมการทองเที่ยวที่หลากหลาย ประเทศญี่ปุนเนนการสงเสริมการทองเที่ยววัฒนธรรมใน

ทองถิ่น และประเทศเกาหลีมีการสงเสริมส่ือบันเทิงเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว สําหรับจุดออนพบวา 

ประเทศญี่ปุนและเกาหลีมีจุดออนดานภูมิประเทศ ในขณะที่ประเทศไทยยังคงมีความไมสงบ

ภายในประเทศ ปญหาการหลอกลวงนักทองเที่ยว และความเสื่อมโทรมของสถานที่ทองเที่ยว ดาน

ปจจัยภายนอกที่สงเสริมอุตสาหกรรมทองเที่ยวของทั้งสามประเทศ คือ การมีการขยายการ

ใหบริการของสายการบินตนทุนต่ําและชองทางการขายสินคาทางการทองเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป 

ปจจัยภายนอกซึ่งเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว ไดแก เศรษฐกิจโลกที่มีการชะลอตัว และการ

แขงขันที่ รุนแรงขึ้นของตลาดทองเที่ยว  ปจจัยตางๆเหลานี้ลวนมีผลตอการตัดสินใจของ

นักทองเที่ยว และจากการวิเคราะหนโยบายและแผนพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทย พบวา 

รัฐบาลมีระเบียบวาระที่ชัดเจนดานการทองเที่ยวในการจัดตั้งและดําเนินนโยบายและมีการคิดคน

กลยุทธดานการทองเที่ยว โดยมุงเปาใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของภูมิภาคเอเชีย 

โดยแผนกลยุทธดานการทองเที่ยว แสดงถึงความตองการที่มุงไปสูการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ แต

นโยบายเหลานี้ยังคงมีปญหาคือ นโยบายการพัฒนาคุณภาพ เชน การบริหารจัดการอุปสงคและ

อุปทาน การจัดกําหนดมาตรฐานตางๆ การควบคุมคุณภาพ ความปลอดภัย ยังไมชัดเจน การมี

สวนรวมของประชาชนยังไมมากพอ ปญหาจากการพัฒนาในอดีต วิกฤตการณตางๆที่เขามาใน

ประเทศไทย เชน การกอการราย โรคSARS เปนตน 

 จากผลการศึกษาดังกลาวขางตน ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ ในสวนภาครัฐบาล 

จะตองมีการกําหนดกรอบหนาที่ความรับผิดชอบขององคกรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยาง

ชัดเจนเพื่อไมใหเกิดความซ้ําซอนของอํานาจหนาที่และใชงบประมาณที่ไดรับใหเกิดประโยชน

สูงสุด การเปดโอกาสใหภาคเอกชนเขามามีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร 
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แผนพัฒนา และแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยเฉพาะ โดยตองเปนการเขารวมของทุก

สวนที่เกี่ยวของทั้งของภาคประชาชน ชุมชน รัฐ เอกชน ทองถิ่นและผูเกี่ยวของกับปญหาของภาค

ทองเที่ยว โดยมีภาครัฐเปนผูชวยเหลือและอํานวยความสะดวกเทานั้น สําหรับภาคเอกชน ควรมี

การประชุมเพื่อทราบถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยว และเนนย้ําถึงวัตถุประสงค

ของการกอต้ังสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อใหภาคเอกชนทราบถึงผลประโยชนที่จะไดรับจากการ

เขารวมเปนสมาชิก และรวมกันกําหนดหนาที่และบทลงโทษสําหรับผูประกอบการที่ทําผิด

กฎระเบียบที่สภาฯกําหนด ยิ่งไปกวานั้นภาคเอกชนควรเปนผูนําในการวางแผน และกําหนดกล

ยุทธดานการทองเที่ยวของประเทศ โดยแผนที่วางขึ้นควรจะมีทั้งในระยะยาว ระยะกลาง และระยะ

ส้ัน รวมทั้งมีแผนในการรองรับภาวะวิกฤติ โดยตองเปนแผนแบบบูรณาการที่ครอบคลุมโครงสราง 

และทิศทางของอุตสาหกรรม ตลอดจนกลยุทธการแขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งระบบ และ

คํานึงถึงการเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกประเทศ ที่ผานมา

ภาครัฐยังขาดความชัดเจนในการกําหนดหรือวางแผนและยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว ดังนั้นในการจัดทําแผน จึงควรวิเคราะหถึงจุดแข็งและจุดออนของการทองเที่ยวไทย โดย

กําหนดแนวทางในการดําเนินการทํางานของธุรกิจแตละประเภทในอุตสาหกรรมทองเที่ยว เพื่อให

เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยรวมและสงผลดีตอเศรษฐกิจรวมของทั้งประเทศ 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้ผูเขียนขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร. โกวิท ชาญ

วิทยาพงศ อาจารยที่ปรึกษางานวิจัยเฉพาะเรื่องและอาจารย ดร.สุพัชรจิต จิตประไพ กรรมการ

งานวิจัยเฉพาะเรื่อง เปนอยางสูง ที่กรุณาสละเวลาอันมีคาสําหรับการใหคําแนะนําทางดาน

วิชาการและขอคิดเห็นตางๆ ที่เปนประโยชนในการทํางานวิจัยและชวยใหผูเขียนสามารถ

ทําการศึกษาครั้งนี้สําเร็จ 

 ขอขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ไดถายทอดความรู ประสบการณ และเปดโลกทัศน

ในทางเศรษฐศาสตรใหแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาการศึกษา รวมทั้งขอบคุณเจาหนาที่โครงการ

ปริญญาโทเศรษฐศาสตรธุรกิจ สําหรับการอํานวยความสะดวกในดานตางๆ 

 ขอขอบพระคุณหองสมุดคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร หองสมุดการ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย และหองสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่ไดเอื้อเฟอขอมูลใน

การทํางานวิจัยฉบับนี้เปนอยางดี  

 นอกจากนี้ ขอขอบคุณครอบครัว และเพื่อนทุกคน ที่เปนกําลังใจอยางดียิ่งและอยูเคียง

ขางเสมอมา ตลอดระยะเวลาที่ทํางานวิจัยเฉพาะเรื่องครั้งนี้จนสําเร็จลุลวงดวยดี 

สุดทายนี้ ผูเขียนหวังวางานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูสนใจใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยวบางไมมากก็นอย อนึ่งหากงานวิจัยเฉพาะเรื่องฉบับนี้มีความผิดพลาดหรือ

ขอบกพรองใดๆ ที่เกิดขึ้น ผูวิจัยขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 

 

       

                                                ปาริชาต แกวสินธุ 

       มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 

                                      พ.ศ. 2550 
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