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บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

 เมืองพทัยาเปนแหลงทองเทีย่วที่สําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทย รายไดหลักของ

เมืองพทัยาไดจากนักทองเทีย่วทีม่าพักผอนและจับจายใชสอย โดยจาํนวนนักทองเที่ยวไดเพิ่มข้ึน

ทุกๆ ป ทาํใหมีการลงทนุกอสรางสถานประกอบการเพือ่ใหบริการแกนักทองเที่ยว และมีประชากร

อพยพเขาไปประกอบอาชีพในเมืองพทัยามากขึ้น ปริมาณน้ําเสียที่เมืองพทัยาผลิตจึงมีจํานวน

เพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว จนปริมาณน้ําเสียที่เมืองพทัยาผลิตมีปริมาณมากกวาความสามารถของโรง

บําบัดน้าํเสียทั้งสามโรงที่จะบําบัดได จึงตองมกีารปลอยน้ําเสียที่ไมผานกระบวนการบาํบัดสวน

หนึง่ลงสูทะเล ในระยะแรกๆ นั้น การปลอยน้าํเสยีโดยตรงลงสูทะเล ยงัไมกอใหเกิดปญหา

มลภาวะมากนัก เนื่องจากชายหาดพทัยามีความยาวถงึ 15 กิโลเมตร แตเมื่อเวลาผานไป ปญหา

มลภาวะทางน้ําที่สะสมมา เร่ิมสงผลกระทบถงึความรูสึกของนักทองเที่ยวทีม่าพักผอนบริเวณ

ชายหาดเมืองพัทยา ทาํใหตองมกีารขยายโครงการระบบบําบัดน้าํเสียของเมืองพทัยา เพื่อให

สามารถรองรับปริมาณน้าํเสียทั้งหมดที่ผลิตในเมืองพัทยาได 

 ระบบรวบรวมและบําบัดน้าํเสียเมืองพัทยาไดมีการดําเนนิการมาแลวในระยะที่ 1 

ดวยเงนิลงทนุ 1,800 ลานบาท และปจจุบันไดมีการขยายระบบการรวบรวมและบาํบัดน้ําเสียใน

ระยะที ่ 2 ดวยเงนิลงทุนอกีวาพนัลานบาท โดยมีอายุโครงการ 20 ป จากการวิเคราะหโครงการ 

สรุปไดวาโครงการมีประโยชนดังตอไปนี ้

1. ผลประโยชนจากการมีโครงการสามารถแกไขปญหาน้าํเสียทาํใหน้ํามคุีณภาพที ่
ดีข้ึน 

2. ผลประโยชนจากการมีโครงการแกไขปญหาน้ําเสยีทาํใหมีสุขภาพอนามัยดีข้ึน 

3. ผลประโยชนจากการมีโครงการแกไขปญหาน้ําเสยีซึ่งทาํใหมูลคาที่ดินเพิม่ข้ึน 

4. ลดปญหาน้าํทวมขงัในบริเวณตางๆ 

5. จํานวนนักทองเทีย่วที่มาทองเทีย่วในเมืองพัทยาเพิ่มมากขึ้น 

6. ลดคาใชจายในการรักษาพยาบาลโรคที่เกิดจากน้ําเสยี 
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5.1 ผลการประเมินโครงการทางเศรษฐศาสตร 

 

 ในการลงทนุกอสรางระบบบาํบัดน้ําเสียเมอืงพทัยา เมื่อประเมินผลโครงการทาง

เศรษฐศาสตรพบวา มีความคุมคาในทางเศรษฐศาสตร โดยเมื่อคิดอัตราคิดลดรอยละ 9 และรอย

ละ 6 ในกรณีที่สมมุติใหมีรายไดจากนักทองเทีย่วเพิ่มข้ึนรอยละ 5 จะมีมูลคาปจจบัุนสุทธิ (NPV) 

1,297.15 และ 1,961.81 อัตราผลตอบแทนภายในโครงการทางเศรษฐศาสตร (EIRR) รอยละ 

0.257 และรอยละ 0.289 และอัตราสวนผลประโยชนตอตนทนุ (BCR) 1.66 และ 2.39 ตามลําดับ 

ในกรณีที่สมมติุใหมีรายไดจากนกัทองเที่ยวลดลงรอยละ 1 พบวามูลคาปจจุบันสุทธ ิ(NPV) 58.32 

และ 265.97 อัตราผลตอบแทนภายในโครงการทางเศรษฐศาสตร (EIRR) 0.1 และอัตราสวน

ผลประโยชนตอตนทนุ (BCR) 1.03 และ 1.30 ตามลําดบั  

 การที่การกอสรางระบบบําบดัน้ําเสียเมืองพัทยามีความคุมคาในทางเศรษฐศาสตร

นั้นเกิดจากรายไดและผลประโยชนของโครงการทีม่ีมูลคามากเมื่อเปรียบเทียบกับตนทนุของระบบ

รวบรวมและบาํบัดน้ําเสีย ไมวาจะเปนการลดความสูญเสียอันเนื่องมาจากน้าํทวม การลดปญหา

มลภาวะของน้ําทะเลบริเวณชายหาด การรักษาระดับจํานวนนักทองเที่ยวไมใหลดจํานวนลงอนั

เนื่องมาจากน้าํทะเลบริเวณชายหาดไมสะอาด อีกทั้งโครงการระบายน้ําและบําบัดน้าํเสียยัง

สามารถเสริมสรางสภาวะดานสาธารณสขุของพลเมืองพัทยาใหดีข้ึน และจะมีผลประโยชนใน

ระยะยาวตอพลเมืองพทัยา 

 

5.2 ผลการศึกษาความเต็มใจจายคาบริการบําบัดน้ําเสยีของเมืองพัทยา 

 

 การดำเนินการศึกษาทาํการสุมตัวอยาง และเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม แยก

ประเภทตามกลุมผูใชน้ําประปา 3 กลุม โดยสัมภาษณจากกลุมครัวเรือนที่อยูอาศัย 80 ราย กลุม

สถานประกอบการขนาดเลก็ 70 ราย และกลุมสถานประกอบการขนาดใหญ 30 ราย 

 จากสรุปผลการศึกษา เมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบคาความเต็มใจจายอตัราคาบริการ

บําบัดน้าํเสียตามปริมาณการใชน้ําประปา กับอัตราคาบริการบําบดัน้ําเสียที่กรมควบคุมมลพษิ

เสนอใหเมืองพัทยาจัดเก็บในป 2542-2561 พบวาคาความเต็มใจจายคาบริการบาํบัดน้ําเสียเฉลีย่

จากการศึกษาของกลุมครัวเรือนที่อยูอาศัย มีคาต่ํากวาคาบริการบําบดัน้ําเสียที่กรมควบคุมมลพษิ

เสนอใหจัดเกบ็เฉพาะในชวงป 2545-2561 ในขณะทีค่าความเตม็ใจจายคาบริการบําบัดน้ําเสยี
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เฉลี่ยจากการศึกษากลุมสถานประกอบการขนาดเล็ก มีคาต่ํากวาคาบริการบาํบัดน้ําเสียที่กรม

ควบคุมมลพษิเสนอใหจัดเกบ็ตลอดชวงป 2542-2561 สวนกลุมสถานประกอบการขนาดใหญ

พบวาคาความเต็มใจจายเฉลี่ยจากการศกึษา มีคาต่ํากวาคาบริการบําบัดน้าํเสยีที่กรมควบคุม

มลพิษเสนอใหจัดเก็บตลอดในชวงป 2542-2561 การที่ผลการศึกษาออกมาเชนนัน้ เนื่องจากยงัมี

บางกลุมที่ไมเต็มใจจายคาบริการบําบัดน้ําเสยี ทาํใหคาความเต็มใจจายคาบริการนั้นออกมาต่าํ

เกินกวาที่กาํหนด 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 

ดานการประชาสัมพนัธ 

 จากผลการศึกษาพบวา คาความเตม็ใจจายจากการศึกษาของกลุมครัวเรือนที่อยู

อาศัย กลุมสถานประกอบการขนาดเลก็ และกลุมสถานประกอบการขนาดใหญ มีคาต่ํากวา

คาบริการบําบดัน้ําเสียที่กรมควบคุมมลพษิเสนอใหเมืองพัทยาจัดเก็บ (ผนวก จ: ตารางผนวกที ่6) 

และจากการสมัภาษณพบวา ยังมีประชาชนตัวอยางในเมืองพทัยาบางสวนไมเต็มใจจายคาบริการ

บําบัดน้าํเสีย โดยสวนใหญยังไมเคยทราบรายละเอียดเกี่ยวกบัโครงการขยายและปรับปรุงระบบ

ระบายน้ํา รวบรวมและบําบัดน้ําเสียอยางเปนระบบทัง้พื้นที ่ และเรือ่งการจัดเกบ็คาบริการบําบดั

น้ําเสยีอัตราใหมตามปริมาณการใชน้าํประปา แมจะมีประชาชนบางสวนรับทราบการดําเนินงาน

เกี่ยวกับการจัดการปญหาน้าํเสียของเมืองพัทยาแลว แตสวนใหญทราบเพยีงรายละเอียดบางเรื่อง

เกี่ยวกับโครงการขยายและปรับปรุงเทานัน้ นอกจากนี้ประชาชนยงัคงไมมั่นใจในการดําเนินงาน

ของเมืองพัทยาวาจะสามารถดําเนนิงานตามโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรม 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะขาดการประชาสัมพันธ และนาํเผยแพรอยางพอเพียง 

 จากการศึกษาขางตน สมควรอยางยิ่งที่รัฐบาล หรือหนวยงานที่เกี่ยวของของเมือง

พัทยาควรสนบัสนุนและสงเสริมการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนเมืองพทัยามีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับสาเหต ุ แหลงกําเนิดมลพษิทางน้ํา ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น กฎหมายขอบัญญติั 

ขอบังคับตางๆ ในการควบคุมการกําจัดน้ําเสยี และแนวทางการแกไขปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่ง

เนนการประชาสัมพนัธเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการจดัการเก็บคาบริการบําบัดน้าํ

เสียอัตราใหม รวมถงึประโยชนที่ประชาชนชาวเมืองพทัยาจะไดรับในอนาคตจากการมีสวนรวมใน

การแกไขปญหาน้ําเสยี 
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 การดําเนินการเผยแพร และประชาสัมพันธ เมืองพัทยาควรพิจารณาใชส่ือทาง

โทรทัศนของทองถิ่น หนงัสอืพิมพทองถิ่น และวทิย ุ ซึ่งเปนสื่อการเผยแพรที่สําคญัที่เขาถงึกลุม

ประชาชนทุกกลุม รวมถึงการจัดทาํเอกสารแผนพับ การจัดกิจกรรมรณรงคดานสิ่งแวดลอมทัง้ใน

ระดับโรงเรียนจนถงึสถานประกอบการตางๆ โดยใหมีการดําเนนิการอยางตอเนื่องทั้งในระดบั

ทองถิน่ ระดับจังหวัด และกระจายถงึประชาชนในระดับประเทศ ทัง้นี้เพื่อสรางความตระหนัก และ

จิตสํานึกใหรับรูถึงภัยอันตรายของปญหาน้าํเสียที่มีตอคุณภาพชีวิตและสงเสริมการมีสวนรวมใน

การจัดการสิง่แวดลอม ซึ่งเปนรากฐานของการพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป 

 

การดําเนินงานของหนวยราชการทองถิน่ 

 เพื่อใหประชาชนมีความมัน่ใจ และมีความเต็มใจจายคาบริการบําบดัน้ําเสียมากขึน้ 

รัฐบาลหรือหนวยงานทองถิน่ควรดําเนินการเกี่ยวกับการขยาย ปรับปรุง และกอสรางระบบระบาย

น้ํารวบรวม และบําบัดน้าํเสยีอยางเปนระบบทั้งพื้นที่ สามารถดาํเนนิการกําจัดน้ําเสียใหประจักษ

แกสายตาโดยเร็ว เพื่อใหเกิดการยอมรบั และรวมถึงการปรับปรุงการดําเนนิงานของรัฐ หรือ

เจาหนาที่เมืองพทัยา ใหดําเนินงานดวยความซื่อสัตย ยติุธรรม และจริงจังตอการแกไขปญหา ทัง้นี้

เพื่อเปนตวัอยางที่ดีแกประชาชน สงเสริมใหประชาชนมีความเขาใจที่ดีตอเมืองพทัยา มีความ

กระตือรือรนในการเขามามสีวนรวมในการแกไขปญหารวมกัน และมีความเต็มใจจายคาบริการ

บําบัดน้าํเสีย 

 การดําเนินการจัดเก็บคาบริการบําบัดน้ําเสียเมืองพัทยา จากการสัมภาษณพบวามี

ประชาชนบางสวนเห็นดวยกบัการเก็บคาบริการบําบัดน้าํเสียรวมกับบิลคาใชน้ําประปา เพราะเปน

วิธีทีง่ายและสะดวกตอการจดัเก็บ นอกจากนี้ยงัพบวาประชาชนทกุกลุมมีความคิดเห็นวา

คาบริการบําบดัน้ําเสียควรประเมินโดยใชวธิีการหลายวิธรีวมกัน เชน การประเมนิจากปริมาณการ

ใชน้ําประปา ปริมาณคาความสกปรก และตามจํานวนหองพกั หองน้าํ หองครวั เปนตน ดังนั้น 

หนวยงานของรัฐหรือทองถิ่นที่เกี่ยวของควรพิจารณาดําเนินการศึกษา ปรับปรุง และแกไขวิธีการ

ประเมิน และวิธีการจัดเก็บใหเหมาะสมสอดคลองกับประเภทของอาคาร สถานประกอบการและ

คาความสกปรกตอไป 

 

มาตรการทางดานกฎหมายและนโยบาย 

 รัฐหรือหนวยงานทองถิ่นที่เกีย่วของควรดําเนินการอยางเครงครัดในการควบคุม

คุณภาพน้ําทิง้-น้ําเสียจากแหลงกาํเนิดใหอยูในเกณฑมาตรฐานกอนปลอยออกสุระบบบําบัดน้าํ
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เสียรวมหรือแหลงน้ํา นอกจากนี้ควรศึกษาหามาตรการในการควบคุมคุณภาพน้าํทิง้-น้าํเสียที่เกิด

จากแหลงที่ไมสามารถระบุไดแนนอน เชน น้ําทิ้งจากการเกษตรกรรมและปศุสัตว ใหความสําคัญ

ตอนโยบายการปองกันปญหามลพษิทางน้าํ โดยศึกษาและพัฒนาหารูปแบบหรือวิธีการในการทาํ

เกษตรกรรมและปศุสัตวที่ชวยลดปญหามลพิษทางน้าํ นอกจากนี้อาจมีการเพิ่มบทลงโทษสําหรับ

ผูฝาฝน หรือละเมิดขอบัญญัติและกฎหมายอยางเครงครัดและจรงิจัง 

 เทศบาลเมืองพัทบา ควรจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเหน็จากสาธารณะหรือ

การทาํประชาพิจารณ โดยเฉพาะอยางยิ่งสาํหรับโครงการใดๆ ที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอม 

 

ขอเสนอแนะสาํหรับการศึกษาตอไป 

ประโยชนที่ไดรับจากโครงการขยาย ปรับปรุง และกอสรางระบบบําบดัน้ําเสีย มีผล 

โดยตรงตอการลดมลพิษทางน้าํ ซึ่งมีผลตอเนื่องใหเกดิสภาพแวดลอมทางทะเลดข้ึีน กอใหเกิด

ผลประโยชนแกทองถิ่นทัง้ในรูปที่เปนตวัเงนิ เชน รายไดที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว รายไดที่เพิ่มข้ึน

จากการทาํประมง และการลดลงของคารักษาพยาบาล เปนตน และในรูปที่ไมเปนตัวเงนิ แตเปน

คุณคาที่เกิดขึน้ทางจิตใจ เชน ทัศนียภาพที่สวยงาม การคงอยูของสิ่งมีชีวิต และสุขภาพอนามัยทีดี่ 

เปนตน ดังนัน้ในการศึกษาครั้งตอไป จึงควรชี้แจงใหเห็นถึงประโยชนตางๆ ทีป่ระชาชนจะไดรับ

อยางครอบคลมุ เพื่อจงูใจใหประชาชนเห็นถึงความสาํคัญของการมีโครงการแกไขปญหามลพษิ

ทางน้าํ และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาสิง่แวดลอมดานอืน่ๆ 

การศึกษาครั้งตอไป ควรวิเคราะหอัตราคาบริการบําบัดน้ําเสยีที่เหมาะสม โดยให 

ครอบคลุมถึงตนทนุเอกชน และตนทุนความเสยีหายที่เกิดขึ้นกับสังคมในการดําเนินการกอสราง

ระบบบําบัดน้าํเสียรวม 

เพื่อใหไดขอมลูและคาทางสถิติที่ใกลเคียงความเปนจริงมีความบิดเบอืนนอยสุด และเปน 

ตัวแทนที่ดีสําหรับการศึกษาความเต็มใจจายคาบริการบําบัดน้าํเสีย ควรพิจารณาเพิ่มประชากร

ตัวอยางที่ใชในการศึกษาใหมากขึ้นและมคีวามกระจายถึงทกุกลุมอาชีพ 
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5.4 ขอจํากัดในการศึกษา 

 

 1. การศึกษาคาความเต็มใจจายเปนคุณคาทางดานจิตใจที่ประชาชนแสดงออกถึง

การมีสวนรวมในการจัดการปญหามลพิษ ซึ่งไมไดอยูในระบบตลาด คาความเต็มใจจายจึงเปนสิ่ง

ที่วัดยาก การใหขอมูล และการปอนคําถามที่เปนการชี้นําแกผูถูกสัมภาษณอาจสงผลทําใหคา

ความเต็มใจจายทีไดมีความเบี่ยงเบนต่ํากวาหรือสูงเกินกวาความเปนจริงได  

 2. ควรนําผลประโยชนจากการนําน้ําเสียที่ผานการบําบัดแลวไปใชทางดาน

เกษตรกรรม ทางดานการประมง และการลดคาใชจายจากการรักษาโรคที่เกิดจากทางน้ํา มา

วิเคราะหหาความคุมคาทางเศรษฐศาสตรดวย 

 

 

 

 


