
บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

   

 การพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมเสรมิสรา้งทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์ 

เรื่อง การวดั สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 ในครัง้น้ี ผู้วจิยัได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการวจิยั โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี  

 1. หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรยีนรู้

คณติศาสตร ์  

 1.1 วสิยัทศัน์ 

 1.2 หลกัการ 

 1.3 จดุหมาย 

 1.4 สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รยีน 

 1.5 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์

 1.6 สาระการเรยีนรู ้

 1.7 สาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้

 2. การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม 

 2.1 ความหมายของหลกัสตูร 

 2.2 ความสําคญัของหลกัสตูร 

 2.3 องคป์ระกอบของหลกัสตูร 

 2.4 ความหมายของการพฒันาหลกัสตูร 

 2.5 รปูแบบการพฒันาหลกัสตูร 

 2.6 การประเมนิผลหลกัสตูร 

 2.7 ขัน้ตอนการประเมนิหลกัสตูร 

 2.8 ความหมายของการฝึกอบรม 

 2.9 ความสําคญัของการฝึกอบรม 

 2.10 วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 

 2.11 ประเภทของการฝึกอบรม 

 2.12 เทคนิคและวธิกีารฝึกอบรม 

 2.13 กระบวนการพฒันาการฝึกอบรม 

 2.14 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

 3. ทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร ์

 3.1 ความหมายของทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร ์

 3.2 ประเภทของทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร ์ 
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  3.3 ทกัษะและกระบวนการดา้นการแกป้ญัหาทางคณติศาสตร ์

  3.4 ทกัษะและกระบวนการดา้นการใหเ้หตุผล  

   3.5 ทกัษะและกระบวนการด้านการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร ์

และการนําเสนอ 

  3.6 ทกัษะและกระบวนการดา้นการเชื่อมโยง 

 5. เจตคตต่ิอหลกัสตูรฝึกอบรม 

  5.1 ความหมายเจตคต ิ

  5.2 องคป์ระกอบของเจตคต ิ

  5.3 ลกัษณะของเจตคต ิ

  5.4 วธิกีารวดัเจตคต ิ

 6. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

  6.1 งานวจิยัในประเทศ 

  6.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร ์  

 1. วิสยัทศัน์ 

 หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รยีนทุกคน ซึง่เป็นกําลงัของชาติ

ให้เป็นมนุษยท์ี่มคีวามสมดุลทัง้ด้านร่างกาย ความรู ้คุณธรรม มจีติสํานึกในความเป็นพลเมอืงไทย

และเป็นพลโลกยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข  

มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทัง้ เจตคติ ที่จําเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและ

การศกึษาตลอดชวีติ โดยมุ่งเน้นผูเ้รยีนเป็นสําคญับนพืน้ฐานความเชื่อว่า ทุกคนสามารถเรยีนรูแ้ละ

พฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 4) 

 2. หลกัการ 

 หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มหีลกัการที่สําคญั ดงัน้ี (กระทรวงศกึษาธกิาร, 

2551, หน้า 4) 

 1. เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่ อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและ

มาตรฐานการเรยีนรูเ้ป็นเป้าหมายสําหรบัพฒันาเดก็และเยาวชนใหม้คีวามรู ้ทกัษะ เจตคต ิและ

คุณธรรมบนพืน้ฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 

 2. เป็นหลกัสูตรการศกึษาเพื่อปวงชน ทีป่ระชาชนทุกคนมโีอกาสไดร้บัการศกึษา

อยา่งเสมอภาคและมคีุณภาพ 

 3. เป็นหลกัสูตรการศกึษาทีส่นองการกระจายอํานาจ ใหส้งัคมมสี่วนร่วมในการจดั

การศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถิน่ 
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 4. เป็นหลกัสูตรการศกึษาทีม่โีครงสรา้งยดืหยุ่นทัง้ด้านสาระการเรยีนรู ้เวลา และ 

การจดัการเรยีนรู ้

 5. เป็นหลกัสตูรการศกึษาทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 

 6. เป็นหลกัสูตรการศึกษา สําหรบั การศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศัย 

ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทยีบโอนผลการเรยีนรู ้และประสบการณ์ 

 3. จดุหมาย 

  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปญัญา  

มคีวามสุขมศีกัยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชพี จงึกําหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกับ

ผูเ้รยีน เมือ่จบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ดงัน้ี (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 5) 

  1. มคีุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มวีนิัยและ

ปฏบิตัตินตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรอืศาสนาที่ตนนับถอืยดึหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีง 

  2. มคีวามรู ้ความสามารถในการสื่อสาร การคดิ การแก้ปญัหา การใช้เทคโนโลย ีและ

มทีกัษะชวีติ 

  3. มสีุขภาพกายและสุขภาพจติทีด่ ีมสีุขนิสยั และรกัการออกกําลงักาย 

  4. มคีวามรกัชาติ มจีติสํานึกในความเป็นพลเมอืงไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวถิีชวีติ

และการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข 

  5. มจีติสํานึกในการอนุรกัษ์วฒันธรรมและภูมิปญัญาไทย การอนุรกัษ์และพัฒนา

สิง่แวดล้อมมจีติสาธารณะที่มุ่งทําประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดงีามในสงัคม และอยู่ร่วมกันในสงัคม

อยา่งมคีวามสุข  

 4. สมรรถนะสาํคญัของผู้เรียน 

 ในการพฒันาผูเ้รยีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รยีน

ใหม้สีมรรถนะสาํคญั 5 ประการ ดงัน้ี (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 6) 

  1. ความสามารถในการสื่อสาร  

   เป็นความสามารถในการรบัและส่งสาร มวีฒันธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอด

ความคดิ ความรูค้วามเขา้ใจ ความรูส้กึ และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปลีย่นขอ้มลูข่าวสารและ

ประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสงัคม รวมทัง้การเจรจาต่อรองเพื่อ

ขจดัและลดปญัหาความขดัแยง้ต่างๆ การเลอืกรบัหรอืไม่รบัขอ้มลูข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและ

ความถูกต้องตลอดจนการเลอืกใชว้ธิกีารสื่อสาร ทีม่ปีระสทิธภิาพโดยคํานึงถงึผลกระทบทีม่ต่ีอ

ตนเองและสงัคม 
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 2. ความสามารถในการคดิ  

 เป็นความสามารถในการคดิวเิคราะห ์การคดิสงัเคราะห ์การคดิอยา่งสรา้งสรรค ์

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  และการคิดเป็นระบบ เพื่อนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ

สารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจเกีย่วกบัตนเองและสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 3. ความสามารถในการแกป้ญัหา  

  เป็นความสามารถในการแก้ปญัหาและอุปสรรค ต่างๆ ทีเ่ผชญิไดอ้ย่างถูกตอ้ง

เหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจความสมัพนัธ์และ

การเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสงัคม แสวงหาความรู ้ประยุกต์ความรูม้าใช้ในการ

ป้องกนัและแกไ้ขปญัหา และมกีารตดัสนิใจทีม่ปีระสทิธภิาพโดยคาํนึงถงึผลกระทบ ทีเ่กดิขึน้ต่อ

ตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

 4. ความสามารถในการใชท้กัษะชวีติ  

  เป็นความสามารถในการนํ ากระบวนการต่ างๆ  ไปใช้ ในการดํ าเนิน

ชวีติประจาํวนั การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง การเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง การทํางาน และการอยู่ร่วมกนัใน

สงัคมด้วยการสรา้งเสรมิความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคคล การจดัการปญัหาและความขดัแย้ง

ต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีย่นแปลงของสงัคมและสภาพแวดล้อม และ

การรูจ้กัหลกีเลีย่งพฤตกิรรมไมพ่งึประสงคท์ีส่่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ้ื่น 

 5. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 

  เป็นความสามารถในการเลือก และใช้ เทคโนโลยีด้านต่างๆ และมีทักษะ

กระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสงัคม ในด้านการเรยีนรู ้การสื่อสารการ

ทาํงาน การแกป้ญัหา อยา่งสรา้งสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมคีุณธรรม  

 5. คณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน มุ่งพฒันาผู้เรยีนให้มคีุณลกัษณะอนัพงึ

ประสงค์เพื่อให้อยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสุข ในฐานะเป็นพลเมอืงไทยและพลโลก 

ดงัน้ี (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 7) 

 1. รกัชาต ิศาสน์ กษตัรยิ ์

 2. ซื่อสตัยส์ุจรติ 

 3. มวีนิยั 

 4. ใฝเ่รยีนรู ้

 5. อยูอ่ยา่งพอเพยีง 

 6. มุง่มัน่ในการทาํงาน 

 7. รกัความเป็นไทย 

 8. มจีติสาธารณะ 
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 6. สาระการเรียนรู้ 

 กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตรเ์ปิดโอกาสใหเ้ยาวชนทุกคนไดเ้รยีนรูค้ณิตศาสตร์

อย่างต่อเน่ือง ตามศักยภาพ  โดยกําหนดสาระหลักที่จําเป็นสําหรบัผู้เรียนทุกคน ดังน้ี 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 56 – 57) 

 1. จํานวนและการดําเนินการ  ความคดิรวบยอดและความรูส้กึเชงิจํานวน ระบบ

จํานวนจรงิ สมบัติเกี่ยวกับจํานวนจรงิ การดําเนินการของจํานวน อัตราส่วน ร้อยละ การ

แกป้ญัหาเกีย่วกบัจาํนวน และการใชจ้าํนวนในชวีติจรงิ 

 2. การวดั  ความยาว ระยะทาง น้ําหนัก พื้นที่ ปรมิาตรและความจุ เงนิและเวลา 

หน่วยวดัระบบต่างๆ การคาดคะเนเกี่ยวกบัการวดั อตัราส่วนตรโีกณมติ ิการแก้ปญัหาเกี่ยวกบั

การวดั และการนําความรูเ้กีย่วกบัการวดัไปใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ 

 3. เรขาคณิต  รูปเรขาคณิตและสมบตัขิองรปูเรขาคณิตหน่ึงมติ ิสองมติ ิและสาม

มติิ การนึกภาพ แบบจําลองทางเรขาคณิต ทฤษฎีทางเรขาคณิต การแปลงทางเรขาคณิต 

(Geometric Transformation) ในเรื่องการเลื่อนขนาน (Translation) การสะท้อน (Reflection) 

และการหมนุ (Rotation) 

 4. พชีคณิต  แบบรปู (Pattern) ความสมัพนัธ ์ฟงัก์ชนั เซตและการดาํเนินการของ

เซต การให้เหตุผล นิพจน์ สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ลําดับเลขคณิต ลําดับ

เรขาคณติ อนุกรมเลขคณติ และอนุกรมเรขาคณติ 

 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น  การกําหนดประเด็น การเขยีน ข้อ

คําถาม การกําหนดวธิกีารศกึษา การเก็บรวบรวมขอ้มลู การจดัระบบขอ้มูล การนําเสนอขอ้มูล 

ค่ากลางและการกระจายของขอ้มูล การวเิคราะห์และแปลความขอ้มูล การสํารวจความคดิเห็น 

ความน่าจะเป็น การใช้ความรูเ้กี่ยวกบัสถิติและความน่าจะเป็นในการอธบิายเหตุการณ์ต่างๆ 

และช่วยในการตดัสนิใจในการดาํเนินชวีติประจาํวนั 

 6. ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์ การแกป้ญัหาดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรแ์ละการนําเสนอ การเชื่อมโยง

ความรูต่้างๆ ทางคณิตศาสตร ์และการเชื่อมโยงคณิตศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่นๆ และความคดิรเิริม่

สรา้งสรรค ์

 7. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 10) ได้กําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ ไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จํานวน 6 สาระ  

14 มาตรฐาน ดงัน้ี คอื  

  สาระท่ี 1 จาํนวนและการดาํเนินการ 

   มาตรฐาน ค 1.1  เข้าใจถึงความหลากหลายของการแสดงจํานวน การใช้ จํานวนใน

ชวีติจรงิ 
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   มาตรฐาน ค 1.2 เข้ าใจถึงผลที่ เกิดขึ้นจากการดํ าเนิ นการของจํานวนและ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างการดําเนินการต่าง ๆ และใชก้ารดําเนินการในการแกป้ญัหา  

  มาตรฐาน ค 1.3 ใชก้ารประมาณค่าในการคํานวณและแกป้ญัหา 

  มาตรฐาน ค 1.4 เขา้ใจระบบจาํนวนและนําสมบตัเิกี่ยวกบัจาํนวนไปใช ้ 

 สาระท่ี 2 การวดั 

 มาตรฐาน ค 2.1  เข้าใจพื้นฐานของการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของสิง่ของที่

ตอ้งการวดั 

 มาตรฐาน ค 2.2  แกป้ญัหาเกีย่วกบัการวดั  

  สาระท่ี 3  เรขาคณิต 

  มาตรฐาน ค 3.1 อธบิายและวเิคราะหร์ปูเรขาคณติสองมติแิละสามมติ ิ

   มาตรฐาน ค 3.2 ใชก้ารนึกภาพ ใชเ้หตุผลเกี่ยวกบัปรภิมู ิ(spatial reasoning) และ

ใชแ้บบจาํลองทางเรขาคณติ (geometric model) ในการแกป้ญัหา 

 สาระท่ี 4 พีชคณิต 

  มาตรฐาน ค 4.1 เขา้ใจและวเิคราะหแ์บบรปู (pattern) ความสมัพนัธแ์ละฟงักช์นั 

  มาตรฐาน ค 4.2 ใช้นิพจน์ สมการ อสมการกราฟและตัวแบบเชิงคณิตศาสตร ์

อื่นๆ แทนสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนแปลความหมายและนําไปใชแ้กป้ญัหา 

 สาระท่ี 5 การวิเคราะหข้์อมลูและความน่าจะเป็น 

  มาตรฐาน ค 5.1 เขา้ใจและใชว้ธิกีารทางสถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู  

 มาตรฐาน ค 5.2 ใช้วิธีการทางสถิติ  และความรู้เกี่ ยวกับความน่าจะเป็นใน 

การคาดการณ์ไดอ้ย่างสมเหตุสมผล 

  มาตรฐาน ค 5.3 ใช้ความรูเ้กี่ยวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสนิใจ

และแกป้ญัหา  

 สาระท่ี 6 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

  มาตรฐาน ค 6.1  มคีวามสามารถในการแก้ปญัหา การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ การเชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และ

เชื่อมโยงคณติศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่น ๆ และมคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

 ผู้วจิยัได้ดําเนินการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเสรมิสรา้งทกัษะและกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ เรื่อง การวดั สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 2 โดยยดึแนวทางตามหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในสาระที่ 2 การวดั เน้นทกัษะและกระบวนการ

ทางคณติศาสตร ์
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การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม 

 1. ความหมายของหลกัสตูร 

 หลักสูตรเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาและยังเป็นเครื่องกําหนดทิศทาง

การศกึษานกัการศกึษาทัง้ชาวไทยและต่างประเทศ ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสตูรไวด้งัน้ี  

 ศรนิทพิย ์ ภู่สําล ี(2542, หน้า 22) ได้ให้ความหมายของหลกัสูตรไว้ว่า หลกัสูตร 

คอืแผนทีจ่ดัทําขึน้เพื่อแสดงถงึจุดหมาย การจดัเน้ือหาสาระ กจิกรรมและมวลประสบการณ์ของ

โปรแกรมการศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีนมพีฒันาการในดา้นต่างๆ ตามทีจ่ดุมุง่หมายกําหนดไว ้

 บุญชม  ศรสีะอาด (2546, หน้า 7) ได้สรุปความหมายของหลกัสูตรเป็นกลุ่มใหญ่ 

3 กลุ่ม คอื 

 1. กลุ่มทีม่องหลกัสูตรว่าเป็นสิง่ทีค่าดหลงั ไดแ้ก่ กลุ่มทีใ่หค้วามหมายว่าหลกัสูตร 

คอืวชิาและเน้ือหาวชิา หลกัสูตรเป็นโปรแกรมการศกึษา หลกัสูตรเป็นเอกสาร และที่หมายถงึ

หลกัสตูรแมบ่ท 

 2. กลุ่มทีม่องหลกัสตูรว่าเป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้จรงิ ไดแ้ก่ กลุ่มทีใ่หค้วามหมายของหลกัสูตร

ว่า คอื ประสบการณ์ 

 3. กลุ่มที่มองหลกัสูตรคอรบคลุมทัง้สิง่ที่คาดหวงั และสิง่ทีเ่กิดขึน้จรงิ แบ่งหลกัสูตร

เป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่  หลกัสตูรแมบ่ท  คอืขอ้กําหนด  เอกสารประกอบหลกัสตูร และกจิกรรม 

 สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546, หน้า 9 – 14) ได้ศกึษาแนวคดิของนักการศกึษาชาวต่างประเทศ

และชาวไทย แลว้นํามาสรุปเป็นแนวคดิเกี่ยวกบัความหมายของหลกัสตูรไวด้งัน้ี  

 1. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นวชิาและเน้ือหาสาระทีจ่ดัใหแ้ก่ผูเ้รยีน 

 2. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นเอกสารหลกัสตูร 

 3. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นกจิกรรมต่าง ๆ ทีจ่ดัใหแ้ก่ผูเ้รยีน 

 4. หลกัสูตรในฐานะทีเ่ป็นแผนสําหรบัจดัโอกาสการเรยีนรูห้รอืประสบการณ์ทีค่าดหวงั

แก่นกัเรยีน 

 5. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นมวลประสบการณ์ 

 6. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นจดุหมายปลายทาง 

 7. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นระบบการเรยีนการสอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน  

 ธงชยั ช่อพฤกษา (2548, หน้า 2 – 3) ได้ให้ความหมายของหลกัสูตรไว้ว่า หลกัสูตร

หมายถงึ การวางแผนจดัประสบการณ์สาระการเรยีนรู ้และกจิกรรมต่างๆ ที่ช่วยพฒันาผูเ้รยีนใหบ้งั

เกดิผลการเรยีนรู ้ บงัเกิดคุณสมบตัทิี่สงัคมและท้องถิน่ปรารถนา  โดยที่การวางแผนนัน้จะต้องมี

องคป์ระกอบทีส่มบูรณ์ คอื มจีดุมุ่งหมายที่ชดัเจน มกีารกําหนดสาระการเรยีนรู ้และประสบการณ์ที่

มคีุณค่าต่อผู้เรยีน มแีนวทางการดําเนินงานที่เป็นระบบ มกีารนําแผนงานไปปฏบิตัใินสถานศกึษา

จนทาํใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้สามารถวดัและประเมนิผลการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเ้รยีนได ้
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 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 13) ได้กล่าวถึง ความหมายของหลกัสูตรว่า 

หลกัสูตรจะมีวฒันาการ คือการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมยั หลกัสูตรตามความหมายเดิม

หมายถงึรายวชิา หรอืเน้ือหาทีก่ําหนดใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีน หลกัสูตรตามความหมายใหม่หมายถงึ

มวลประสบการณ์ที่ผูเ้รยีนไดร้บัทัง้ภายใน และภายนอกโรงเรยีน เพื่อใหผู้้เรยีนมพีฒันาการทัง้

ดา้นรา่งกาย สงัคม ปญัญา และจติใจ  

 ประสาท เนืองเฉลมิ (2553, หน้า 19) สรุปความหมายของหลกัสูตรไวว้่าหมายถงึ 

เอกสารและแนวทางในการจดัการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร เน้ือหาสาระ 

การจดักจิกรรมหรอืประสบการณ์ และกระบวนการประเมนิการเรยีนรู ้

 สุทธนู ศรไีสย ์(2551, หน้า 58) ไดก้ล่าวถงึหลกัสูตรไวว้่า หลกัสูตรมคีวามหมายทัง้ใน

แนวแคบและแนวกวา้ง โดยในแนวแคบ หลกัสูตร หมายถงึ มวลประสบการณ์ทีส่ถานศกึษาไดจ้ดัไว้

ให้กบัผู้เรยีนเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายหรอืจุดมุ่งหมายที่สถานศึกษากําหนดไว้ ส่วนในแนว

กว้าง หมายถึงแผนหรอืแนวทางที่ใช้สําหรบัจดัการศึกษา จุดมุ่งหมาย เน้ือหา กิจกรรม หรอืมวล

ประสบการณ์ที่มีอยู่ในโปรแกรมการศึกษา เพื่อให้ผู้เรยีนมีพัฒนาการในด้านต่างๆ ตามที่ได้ม ี

การกําหนดไวอ้ย่างชดัเจน 

 สุนทร โคตรบรรเทา (2553, หน้า 4) ได้ ให้ความหมายของหลักสูตรว่าเป็น 

แผนการปฏบิตั ิหรอืเอกสารทีเ่ขยีนขึน้โดยมยีุทธวธิเีพื่อบรรลุเป้าหมายปลายทางทีพ่งึประสงค ์

 ทาบา (Taba, 1962, p.11) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตร คือ  

แผนการเรยีนรูท้ีป่ระกอบดว้ยจุดประสงคแ์ละจดุมุ่งหมายเฉพาะ การเลอืกและการจดัเน้ือหา  วธิกีาร

จดัการการสอน  และการประเมนิผล 

 กู๊ด (Good,1973, p.157) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสตูรไวเ้ป็น 3 ประการ ดงัน้ี 

 1. หลกัสูตร  หมายถงึ  เน้ือหาวชิาที่จดัไวอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผูเ้รยีนได้ศกึษา

จนจบชัน้หรอืไดร้บัประกาศนียบตัรในสาขาวชิาใดวชิาหน่ึง 

 2. หลกัสูตร  หมายถงึ  โปรแกรมการศกึษา  ที่ทางสถานศกึษากําหนดให้ผู้เรยีน

ไดศ้กึษาจนจบชัน้ หรอืไดป้ระกาศนีบตัร เพื่อสามารถเขา้เรยีนต่อไปสายวชิาชพีต่อไป 

 3. หลกัสูตร  หมายถงึ กลุ่มวชิาและประสบการณ์ต่าง ๆ ที่กําหนดไวใ้หผู้้เรยีนได้

ศกึษาภายใตก้ารแนะแนวของสถานศกึษา 

 เซย์เลอร์, และอเลคซานเดอร์ (Saylor, & Alexander, 1974, p. 6) กล่าวว่า 

หลักสูตร คือแผนสําหรบัการเรียนรู้ที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อให้บรรลุเปาหมายกว้าง ๆ และ

จดุมุง่หมายเฉพาะสาํหรบัประชากร  

 แพรท (Pratt, 1980, p. 455) ได้กล่าวว่า หลกัสูตร หมายถึง สิง่ที่ถูกรวบรวมขึ้น

อยา่งมรีะบบ ซึง่จดัไวเ้พื่อใชส้าํหรบัการศกึษาในสถาบนัการศกึษา 
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 จากการที่นักศึกษาได้ให้ความหมายของหลกัสูตรไว้ สรุปได้ว่า หลกัสูตร หมายถึง  

แนวการจดัประสบการณ์และหรอืเอกสารทีม่กีารจดัทําเป็นแผนการจดัสภาพการเรยีนรูห้รอืโครงการ

จดัการศกึษาโดยมกีารกําหนดวธิกีารจดัการเรยีนรูเ้พื่อให้ผู้เรยีนเกดิผลการเรยีนรูต้ามจุดประสงค์

หรอืจดุมุง่หมายตามทีห่ลกัสตูรกําหนดไว ้ 

 2. ความสาํคญัของหลกัสตูร 

 ในความสําคญัของหลกัสูตรมนีักการศึกษาหลายท่านได้สรุปความสําคญัของ

หลกัสตูร ไวด้งัน้ี 

 สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 16) ไดก้ล่าวเกี่ยวกบัความสําคญัของหลกัสูตรว่า หลกัสูตร 

เป็นองค์ประกอบอนัสําคญัอย่างหน่ึงของการจดัการศึกษา เพราะหลกัสูตรจะเป็นโครงร่างกําหนด 

ไวว้่า เดก็ไดร้บัประสบการณ์อะไรบา้ง จงึจะเป็นประโยชน์ต่อเดก็ และสงัคมหลกัสูตรเป็นแนวทางที่

จะสรา้งความเจรญิเตบิโตใหแ้กผู้เ้รยีน นอกจากน้ีหลกัสูตรยงัเป็นเครื่องชีใ้หเ้หน็โฉมหน้าของสงัคม

ในอนาคตว่าจะเป็นอย่างไรอกีดว้ย  

 ธงชยั ช่อพฤกษา (2548, หน้า 4 – 5) ไดส้รปุความสาํคญัของหลกัสตูรไวด้งัน้ี  

 1. หลกัสูตรเป็นมาตรฐานการศกึษา สถานศกึษาจะต้องจดักจิกรรมการเรยีนรูห้รอื

จดักระบวนการเรยีนรู้ให้ได้มาตรฐานที่หลกัสูตรกําหนดไว้ คือ สอบให้ครบตามหลกัสูตรที่

กําหนดไวถ้้าสอนไม่ครบตามที่หลกัสูตรกําหนดก็ถอืว่าไม่ได้มาตรฐาน หลกัสูตรจะเป็นเกณฑ์

มาตรฐานให้ทุกสถานศึกษาที่จดัขึ้นด้วยวตัถุประสงค์เดี่ยวกัน เช่น สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  

ไดจ้ดัการศกึษาใหเ้ป็นแบบแผนทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนัในการจดักระบวนการเรยีนรู ้มใิช่แต่ละ

สถานศึกษาในประเภทเดียวกันต่างกําหนดหลักสูตรของสถานศึกษาขึ้นมาใช้โดยไม่ยึด

มาตรฐานของหลกัสตูรแกนกลางของประเทศ ทาํใหเ้กดิความแตกต่างกนัมาก 

 2. หลกัสูตรมฐีานะเป็นตวักําหนดมาตรฐานการเรยีนรู้อนัเป็นบรรทดัฐานสําคญั

อย่างหน่ึงของระบบการศกึษาที่ว่าด้วยการจดัการศกึษาด้านประสบการณ์ในการเรยีนรูท้ีด่แีละ

ถูกต้องให้แก่ผู้เรยีน มาตรฐานการเรยีนรู้ที่ใช้เป็นกลกัในการควบคุมพฒันาการศึกษาระดบั 

ต่าง ๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพได ้

 3. การจดัการศกึษาจะขาดหลกัสูตรเพื่อการจดักระบวนการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา

ไม่ได้เพราะว่าหลกัสูตรกําหนดโครงสรา้งเน้ือหาสาระการเรยีนรู ้และกจิกรรมการเรยีนไวอ้ย่าง

ชดัเจนยอ่มเป็นแนวทางการปฏบิตัขิองครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษาทีถู่กตอ้งและมปีระสทิธภิาพ 

 4. หลกัสูตรเป็นการวางแผนและการกําหนดแนวทางในการจดัการศึกษา เพราะ

หลกัสูตรจะกําหนดจุดหมายไว ้การที่จะบรรลุผลตามจุดหมายนัน้จะต้องจดัสาระการเรยีนรูแ้ละ

ประสบการณ์อะไร จะจดักระบวนการเรยีนรูอ้ย่างไร สิง่เหล่าน้ีจะทําใหเ้หน็ภาพรวมของการจดั

การศกึษาของชาตวิ่ามุง่ไปในทศิทางใด ผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝา่ยจะไดด้าํเนินการไปในทศิทางเดยีวกนั 
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 5. หลกัสูตรเป็นแนวทางการปฏบิตังิานของคร ูเพราะหลกัสูตรจะกําหนดใหค้รรููว้่า

ควรพฒันาผูเ้รยีนดา้นใดบา้ง จะจดักระบวนการเรยีนรูด้ว้ยเน้ือหาสาระอะไร และควรจดักระบวนการ

เรยีนรูห้รอืประสบการณ์ใดให้บรรลุจุดหมายที่กําหนดไว้ ครูจะรูไ้ด้อย่างไรว่าผู้เรยีนเกดิพฤตกิรรม

ตามที่คาดหวังไว้ จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องทําความเข้าใจหลักสูตรให้ชัดเจน 

เพื่อการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ  

 6. หลกัสูตรเป็นเสมอืนเป้าหลอมพลเมอืงดีและมคีุณภาพ เน่ืองจากผู้เรยีน คือ

ผลผลติของการศกึษา ดงันัน้ คุณภาพของผู้เรยีนจะด ีหลกัสูตรย่อมเป็นตวักําหนดคุณลกัษณะ

และแนวทางการประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้องตามคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม ศีลธรรม และ

วฒันธรรมของผูเ้รยีน อกีทัง้ยงัเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนรว่มในการปฏบิตักิจิกรรมทางสงัคม 

และประเทศชาตอิย่างเต็มที่มคีวามเหมาะสมสอดคล้องกบัวยั และพฒันาการของผู้เรยีนแต่ละ

คนดว้ย 

 7. หลกัสูตรเป็นตัวชี้วดัความเจรญิก้าวหน้าของประเทศ เพราะการศึกษาเป็น

เครื่องมอืในการพฒันาคน ดงันัน้ ประเทศใดจดัการศกึษาโดยศกึษาโดยมหีลกัสูตรที่เหมาะสม

ทันต่อเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับการเลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ีย่อมได้กําลงัคนที่มปีระสทิธภิาพ ทําให้การพฒันาสงัคมและประเทศชาติเป็นไป

อยา่งไดผ้ลดยีิง่ 

 สุคนธ์ เครอืน้ําคํา (2548, หน้า 13) ได้สรุปความสําคญัของหลกัสูตรไว้ว่า หลกัสูตร

เป็นเครื่องมอืของรฐัสําหรบัพฒันากําลงัคน เพราะคนคอืทรพัยากรสําคญัของชาต ิประชากรชาตใิด

ที่มกีารศึกษาสูง การพฒันาบ้านเมอืงจะก้าวหน้าได้รวดเรว็ ดงันัน้รฐัจงึต้องกําหนดจุดมุ่งหมาย 

เป้าหมายไว้ในหลกัสูตร ให้ชดัเจนว่าในอนาคตชาติต้องการกําลงัคนในด้านใดบ้าง แต่ละด้านมี

สดัส่วนมากน้อยเท่าใด เพื่อฝึกฝน อบรมคนตัง้แต่ยงัเป็นเยาวชน เมื่อเติบโตขึ้นจะได้เป็นกําลงั

สาํคญัของชาตใินการพฒันาบา้นเมอืงใหเ้จรญิก้าวหน้าสบืไป 

 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 15) กล่าวถงึความสําคญัของหลกัสูตรว่า หลกัสตูร

เป็นสิง่ที่ชี้ให้เห็นแนวทางในการจดัมวลประสบการณ์แก่ผู้เรยีน หลกัสูตรจงึเปรยีบเสมอืนแผนที่

เดนิเรอืซึง่บอกให้กปัตนัหรอืครูผู้สอนรูว้่าจะต้องตัง้เขม็ทศิไปทางใดและจดุมุ่งหมายปลายทางของ

การเรยีนการสอนคอือะไร และระหว่างทางทีไ่ปจะต้องทําอะไรบา้ง เป็นต้นว่าต้องใชส้ื่อหรอือุปกรณ์

ช่วย หรอืต้องมกีารตรวจสอบประเมนิผลหรอืต้องปรบัปรุงวิธกีารอย่างใดอย่างหน่ึงในการเรยีน 

การสอนนัน้ตัวผู้เรียนก็จําเป็นต้องทราบล่วงหน้าว่าจะได้เรยีนรู้อะไร และจําได้รบัผลอย่างไร

นอกจากน้ีจะต้องเตรียมการอย่างไร จึงจะสามารถเรียนรู้และได้ผลสําเร็จตามความมุ่งหมาย  

การที่การเรยีนการสอนจะบรรลุผลได้ทัง้ผู้เรยีนและผู้สอนจะต้องมสีิง่ที่ช่วยกําหนดแนวทาง เพื่อให้

แต่ละฝ่ายปฏบิตัิหน้าที่ได้สอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกนัและกนั และสิง่ดงักล่าวนัน้ก็คอื หลกัสูตร 

ถ้าหากไม่มหีลกัสูตรก็สอนไม่ได้เพราะไม่รู้ว่าจะสอนอะไร หรอืถ้าจะสอนโดยคิดเอาเองก็จะเกิด
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ความสบัสนโดยที่อาจสอนซํ้าไปซํ้ามาไม่เรยีงลําดบัตามที่ควรจะเป็น ผลการเรยีนรูอ้าจไม่เป็นไป

ตามทีค่าดไว ้ 

 จากแนวคิดของนักการศึกษาสรุปได้ว่าหลกัสูตรมคีวามสําคญัคือ เป็นตัวชี้วดั

ความสําเรจ็ของการพฒันาคนในประเทศ เพื่อใหม้คีุณภาพตามวตัถุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้ทัง้นัน้

เพื่อให้คนในประเทศมีทิศทางในการเลือกที่จะดําเนินชีวิตได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม 

ความมุง่หมายของหลกัสตูรทีก่ําหนดไว ้ 

 3. องคป์ระกอบของหลกัสตูร 

 นกัการศกึษาหลายท่านไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของหลกัสตูร ดงัต่อไปน้ี 

 นิรมล ศตวุฒ ิ(2543, หน้า 26) กล่าวว่า องคป์ระกอบของหลกัสตูรมดีงัน้ี 

 1. หลกัการ เป็นเป้าหมายปลายทางของหลกัสตูร 

 2. จดุมุง่หมาย แสดงความคาดหวงัของหลกัสตูร 

 3. จดุมุง่หมายเฉพาะ หรอืจดุประสงคข์องกลุ่มวชิาและรายวชิา 

 4. โครงสรา้งของหลกัสตูร แสดงภาพรวมของทัง้หลกัสตูร 

 5. เน้ือหาหลกัสตูร 

 6. การประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 7. แนวทางการใชห้ลกัสตูร 

 นิคม ชมพูหลง (2545, หน้า 53 – 54) กล่าวถงึองค์ประกอบของหลกัสูตรทีส่ําคญั 

8 ส่วน คอื  

 1. หลกัการ คอื ทศิทางหรอืแนวทางในการจดัการศกึษาของแต่ละระดบั 

 2. จุดหมาย คือ ความประสงค์หรือความต้องการทางการศึกษาที่จะนําไปสู่

หลกัการของหลกัสตูร 

3. โครงสรา้ง คอื ขอ้กําหนดกลุ่มวชิาหรอืรายวชิาในหลกัสตูร 

 4. จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้คอื จุดประสงค์ทางการศกึษาสําหรบัใช้ประโยชน์ในการ

จดักจิกรรมการเรยีนการสอน 

 5. เน้ือหารายวชิา คอื ประสบการณ์ต่าง ๆ ซึ่งกําหนดไว้ในรายวชิานัน้ ๆ อนัจะ

ช่วยใหบ้รรลุจดุประสงคก์ารเรยีนรูท้ีว่างไว ้ 

 6. สื่อการเรยีน คอื อุปกรณ์ต่างๆที่จะช่วยให้ผู้เรยีนเกดิความเขา้ใจ มทีกัษะและ

เจตคตคิวามตอ้งการ 

7. วธิสีอน คอื วธิกีารทุกรปูแบบทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูต้ามจดุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้ 

 8. การประเมนิผล คอื การประเมนิเพื่อปรบัปรุงการเรยีนการสอน และตดัสนิผล

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  

 สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 18 – 19) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบการศกึษาของหลกัสตูรไว้

ดงัน้ี 
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 1. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร (curriculum aims) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร หมายถึง 

ความตัง้ใจหรอืความคาดหวงัทีต่้องการใหเ้กดิขึน้ในตวัผูท้ีผ่่านหลกัสูตร จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมี

ความสําคญัเพราะเป็นตวักําหนดทศิทางและขอบเขตในการให้การศกึษาแก่เด็ก ช่วยในการเลอืก

เน้ือหาและกจิกรรม ตลอดจนใชเ้ป็นมาตรการอย่างหน่ึงในการประเมนิผล 

 2. เน้ือหา (content) เมื่อกําหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแล้ว กจิกรรมขัน้ตอนไปคอื 

การเลอืกเน้ือหาประสบการณ์การเรยีนรูต่้าง ๆ ที่คาดว่าจะช่วยให้ผู้เรยีนพฒันาไปสู่จุดมุ่งหมายที่

กําหนดไว ้โดยดําเนินการตัง้แต่การเลอืกเน้ือหาและประสบการณ์ การเรยีงลําดบัเน้ือหาสาระ พรอ้ม

ทัง้การกําหนดเวลาเรยีนทีเ่หมาะสม  

 3. การนําหลกัสูตรไปใช้ (curriculum implementation) เป็นการนําหลกัสูตรไปสู่

การปฏบิตัซิึง่ประกอบไปดว้ยกจิกรรมต่าง ๆ เช่นการจดัทาํวสัดุหลกัสตูร ไดแ้ก่ คู่มอืคร ูเอกสาร

หลกัสตูร แผนการสอน แนวการสอน และแบบเรยีน เป็นตน้  

 4. การประเมนิหลกัสูตร (evaluation) การประเมนิหลกัสูตร คอื การหาคําตอบว่า

หลกัสูตรสมัฤทธิผ์ลตามทีก่ําหนดไวใ้นจดุมุง่หมายหรอืไมม่ากน้อยเพยีงใด และอะไรเป็นสาเหตุ

การประเมนิหลกัสูตรเป็นงานใหญ่ และหลกัสูตรกว้างขวาง ผู้ประเมนิจําเป็นต้องวางโครงการ

ประเมนิไวล้่วงหน้า   

 ปราโมทย ์ จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 18) ไดส้รุปองคป์ระกอบของหลกัสูตรทีส่ําคญั

ไวด้งัน้ี 

 1. หลกัการ 

 2. จดุมุง่หมาย 

 3. โครงสรา้ง 

 4. คาํอธบิายรายวชิา 

 5. ขอบขา่ยเน้ือหา 

 6. เวลาเรยีน 

 7. กจิกรรมการเรยีนการสอน 

 8. สื่อการเรยีนการสอน 

 9. การวดัและการประเมนิผล 

 ทาบา (Taba, 1962, p.4) ไดก้ลา่วถงึหลกัสูตรว่า หลกัสูตรทัง้หลายจะตอ้งมอีงคป์ระกอบ

พืน้ฐาน 4 ประการดว้ยกนั คอื  

 1. จดุมุง่หมาย 

 2. เน้ือหาวชิา 

 3. กระบวนการเรยีนการสอน 

 4. การประเมนิผล 
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 องคป์ระกอบพืน้ฐานของหลกัสูตรทัง้ 4 ประการน้ีมคีวามสมัพนัธ์กนั ดงัจะเหน็ได้

จากแผนภาพดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 ความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบพืน้ฐานของหลกัสตูรตามแนวคดิของทาบา (Taba) 

ทีม่า: บุญชม ศรสีะอาด (2546, หน้า 66) 

 

 จากที่น ักวชิาการหลายท่านได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบของ

หลกัสูตรประกอบด้วยสิง่สําคญัคอื จุดมุ่งหมาย เน้ือหา กจิกรรม ประเมนิผล เพราะก่อนที่จะสรา้ง

หลกัสูตรต้องคํานึงถงึจุดมุ่งหมาย เน้ือหา กิจรรมที่ต้องจดัทําให้สอดคล้องกนัและประเมนิผลตาม

จดุมุง่หมายทีต่ ัง้ไว ้  

 4. ความหมายของการพฒันาหลกัสตูร 

 การพัฒนาหลักสูตรมีความสําคัญอย่างยิ่ง จึงมีผู้ให้ความหมายของคําว่าการ

พฒันาหลกัสตูรไวด้งัน้ี 

 พสิมยั ถถีะแกว้ (2541, หน้า 47) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสตูร มคีวามหมาย 2 

ลกัษณะ คอื 

 1. การปรบัปรุงหลกัสูตร หมายถงึ การปรบัปรงุแกไ้ขหลกัสูตรเดมิทีม่อียู่แลว้ ใหด้ ี

ยิง่ขึน้ มคีวามเหมาะสม และสมบรูณ์ ยิง่ขึน้ 

 2. การเปลีย่นแปลงหลกัสูตร หมายถงึ การสรา้งหลกัสตูรขึน้มาใหแ้ทน หลกัสูรทีม่ ี

อยูเ่ดมิ ซึง่จะมคีวามแตกต่างจากหลกัสตูรเดมิทัง้ระบบ  

 สุนีย์ ภู่พันธ์ (2546, หน้า 158 – 159) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาหลักสูตร

หมายถงึ การจดัทําหลกัสูตรเดมิที่มอียู่ให้ดขีึน้ หรอืเป็นการจดัทําหลกัสูตรใหม่ โดยไม่มหีลกัสูตร

เดิมอยู่ เป็นการเปลี่ยนแปลง และปรบัปรุงหลกัสูตรให้ดขีึ้นทัง้ในด้านจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหา

วชิาการเรยีนการสอน การวดัและการประเมนิผลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายใหม่ที่ได้วางไว้ อาจเป็น 

การสร้างเอกสารอื่นๆ สําหรบัผู้เรียน พยายามวางโครงการที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตรง

วตัถุประสงค์ที่กําหนดไว้ รวมทัง้การบรหิารและการบรกิารหลกัสูตร ซึ่งการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตร

เป็นการเปลี่ยนแปลงทัง้ระบบ ส่วนการปรบัปรุงหลักสูตรเป็นการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเพียง

บางส่วนโดยไมไ่ดเ้ปลีย่นแปลงแนวความคดิพืน้ฐานหรอืรปูแบบของหลกัสูตร  

จดุประสงค ์

เน้ือหาวชิา กระบวนการเรยีนการสอน 

การประเมนิผล 
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 ณรงค ์ชาล ี(2547, หน้า 28) สรุปว่า การพฒันาหลกัสูตร  คอื การปรบัปรุงหลกัสูตรที่

มีอยู่แล้วให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับบรบิทของท้องถิ่นนัน้ๆ  

โดยการเพิ่มรายละเอียด กิจกรรม องค์ประกอบของหลกัสูตร เพื่อให้ผู้เรยีนบรรลุเป้าหมายของ

หลกัสตูรทีก่ําหนดไว ้ 

 ทาบา (Taba, 1962, p.454) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตร หมายถงึ การเปลี่ยนแปลง

และปรบัปรุงหลกัสูตรเดมิให้ได้ผลดยีิง่ขึน้ทัง้ในดา้นการวางจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหาวชิาการเรยีน

การสอน การวดัและประเมนิผลอื่นๆ เพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายอนัใหม่ที่วางไว้ การเปลี่ยนแปลง

หลกัสูตรการเป็นการเปลี่ยนแปลงทัง้ระบบ หรอืเปลี่ยนแปลงทัง้หมดตัง้แต่จุมุ่งหมายและวิธกีาร 

และการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรน้ีจะมผีลกระทบทางด้านความคดิและความรูส้กึของผู้ที่เกี่ยวขอ้งทุก

ฝ่าย ส่วนการปรับปรุงหลักสูตร หมายถึงการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเพียงบางส่วนโดยไม่

เปลีย่นแปลงแนวคดิพืน้ฐานหรอืรปูแบบของหลกัสตูร 

 กู๊ด (Good, 1973, pp 157 – 158) ได้ให้ความเหน็ว่า การพฒันาหลกัสูตรเกดิขึ้น

ได้  2 ลกัษณะ คอื การปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลงหลกัสูตร  การปรบัปรุงหลกัสูตรเป็นวธิกีาร

พฒันาหลกัสูตรอย่างหน่ึง เพื่อให้เหมาะสมกบัโรงเรยีนหรอืระบบโรงเรยีน จดัมุ่งหมายของการ

สอนวสัดุอุปกรณ์  วธิสีอนรวมทัง้การประเมนิผล ส่วนคาํว่า การเปลีย่นแปลงหลกัสูตร หมายถงึ

แกไ้ขหลกัสตูรใหแ้ตกต่างไปจากเดมิ เป็นการสรา้งโอกาสทางการเรยีนขึน้ใหม ่

 เซย์เลอร์, และอเล็กซานเดอร์ (Saylor, & Alexander, 1974, p.7) ให้คําจํากัด

ความหมายของการพฒันาหลกัสูตรว่า หมายถงึการจดัทําหลกัสูตรเดมิที่มอียู่แล้วให้ดขีึน้ หรอื

เป็นการจดัทําหลกัสูตรใหม่โดยไม่มหีลกัสูตรเดมิอยู่ก่อน การพฒันาหลกัสูตรอาจหมายรวมถงึ

การสรา้งเอกสารสาํหรบันกัเรยีนดว้ย 

 จากที่กล่าวมาแล้วสรุปได้ว่าการพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การปรบั แต่ง เสรมิ 

เตมิต่อ หรอืการดําเนินงานอื่น ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งความเหมาะสม สอดคล้องกบัความต้องการ

ของสภาพสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปและสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รยีน  

 5. รปูแบบการพฒันาหลกัสตูร 

 รปูแบบการพฒันาหลกัสูตร เป็นการกําหนดลกัษณะ ระเบยีบ วธิกีารที่จะนําไปสู่

การพฒันาหลกัสตูรใหม้คีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในขณะนัน้ โดยมนีักการศกึษา

หลายท่านไดก้ลา่วถงึรปูแบบการพฒันาหลกัสตูรไวด้งัน้ี 

 ไทเลอร ์(Tyler, 1950 , p.78) ไดก้ําหนดปญัหาพื้นฐานในการพฒันาหลกัสูตรและ

การสอน 4 ขอ้ ซึง่มพีฒันาหลกัสตูรจะตอ้งตอบคาํถามใหค้รบเรยีงลาํดบัจากขอ้ 1 ถงึขอ้ 4 ดงัน้ี 

1. จดุมุง่หมายทางการศกึษาทีโ่รงเรยีนตอ้งการใหผู้เ้รยีนบรรลุมอีะไรบา้ง 

 2. การทีจ่ะบรรลุตามจุดมุง่หมายทางการศกึษาทีก่ําหนดนัน้ จะตอ้งมปีระสบการณ์

ทางการศกึษาอะไรบา้ง  

 3. ประสบการณ์ทางการศกึษาทีก่ําหนดนัน้ สามารถจดัใหม้ปีระสทิธภิาพไดอ้ย่างไร 
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 4. จะทราบไดอ้ยา่งไรว่า ผูเ้รยีนไดบ้รรลุจดุมุง่หมายทางการศกึษานัน้ 

 จากคําถาม 4 ข้อน้ี ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาหลกัสูตรจะต้องคํานึงถึงการกําหนด

จุดมุ่งหมาย การกําหนดประสบการณ์ทางการศึกษา การจดัประสบการณ์ทางการศึกษาให้

ผูเ้รยีน และการประเมนิสมัฤทธผิลของหลกัสตูร ซึง่อาจแสดงในรปูของแผนภมูไิดด้งัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 3  รปูแบบการพฒันาหลกัสตูรของไทเลอร ์  

ทีม่า:  ไทเลอร ์(Tyler, 1950 , p.85) 

 

 ทาบา (Taba , 1962, p.67) ไดเ้สนอแนะขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรดงัน้ี  

 1. สาํรวจสภาพปญัหา ความตอ้งการและความจาํเป็นต่างๆ ของสงัคม 

  2. กําหนดวตัถุประสงคข์องการศกึษาทีส่งัคมตอ้งการ 

 3. คัดเลือกเน้ือหาวิชาความรู้ที่ครูจะนํามาสอน เพื่อให้เกิดการเรยีนรู้ตรงกับ

วตัถุประสงคข์องการศกึษาทีต่ ัง้ไว ้ 

 4. จดัลาํดบัขัน้ตอนแกไ้ขปรบัปรงุเน้ือหาสาระทีเ่ลอืกมาได ้

 5. คัดเลือกประสบการณ์เพื่อการเรียนรู้ต่างๆ ซึ่งจะนํามาเสริมเน้ือหาสาระ

กระบวนการเรยีนใหส้มบรูณ์ยิง่ขึน้ และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 6. จดัระเบยีบ จดัลําดบัขัน้ตอน และแก้ไขปรบัปรุงประสบการณ์ต่างๆ ที่จํานํามา

เสรมิเน้ือหาสาระการเรยีนรู ้

 7. กําหนดเน้ือหาสาระอะไรบา้งหรอืประสบการณ์อย่างใดทีต่้องการประเมนิว่าไดม้ี

การเรยีนรูต้รงกบัวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้หรอืไม่เพยีงใด นอกจากน้ีต้องกําหนดไว้ด้วยว่าจะจะมี

สงัคม ปรชัญาการศกึษา 

 

แหล่งขอ้มลู 
 

เน้ือหาวชิา 
การ

กลัน่กรอง 
จุดประสงค์

ชัว่คราว 

จติวทิยาการเรยีนรู ้ผูเ้รยีน 

การ

กลัน่กรอง 

การเลอืกและจดั

ประสบการณ์การเรยีน 
การประเมนิผล 

ของหลกัสตูร 
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ขอ้มลูอะไรบา้งทีจ่ะต้องนํามาช่วยในการกําหนดเกณฑก์ารประเมนิผล และจะใชว้ธิกีารประเมนิ

อยา่งไร  

 โอลิวา (Oliva, 1992, pp. 171-175) ได้เสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรที่มีการนํา

แนวคิดของหลายๆ ท่าน ซึ่งบางรูปแบบนําเสนอเป็นแบบเส้นตรง เป็นขัน้เป็นตอน บางรูปแบบ

นําเสนอทัง้แบบอุปนัย และ นิรนัย (inductive & deductive) จงึได้นําแนวคดิต่างๆ มาปรบัให้เขา้ใจ

ง่าย ครอบคลุมเน้ือหา และเป็นระบบประกอบด้วย 12 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) จุดหมายของการศึกษา   

2) วเิคราะห์ความต้องการ และความจําเป็น 3) เป้าหมายของหลกัสูตร 4) จุดประสงค์ของหลกัสูตร 

5) รวบรวม และนําหลกัสูตรไปใช้ 6) กําหนดเป้าหมายของการสอน 7) กําหนดจุดประสงค์ของการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 8) เลือกยุทธวิธีในการสอน 9) เทคนิควิธีการประเมินผล  

10) นําเทคนิคการสอนไปปฏบิตัจิรงิ 11) ประเมนิผลการจดัการเรยีนการสอน และ 12) ประเมนิผล

หลกัสตูร 

 จากทีก่ล่าวมาแลว้ สามารถสรปุรปูแบบการพฒันาหลกัสตูร หรอืขัน้ตอนการจดัทํา

หลกัสูตร ได้ 6 ขัน้ตอน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) การสร้างหลกัสูตรฉบบัร่าง  

3) การตรวจสอบหลกัสูตรฉบบัร่าง 4)  การนําหลกัสูตรไปทดลองใช ้5) การประเมนิผลการนํา

หลกัสตูรไปทดลองใช ้และ 6) การปรบัปรงุแกไ้ข  

 6. การประเมินผลหลกัสตูร 

 การประเมินผลหลักสูตร ได้มีนักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายของการ

ประเมนิหลกัสตูรไวต่้างๆ กนั ดงัน้ี  

 วชิยั วงษ์ใหญ่ (2537, หน้า 89) ให้ความหมายของการประเมนิหลกัสูตร ไว้ว่า 

การประเมนิหลกัสตูร เป็นการพฒันาเกีย่วกบัคุณค่าของหลกัสตูรโดยใชผ้ลจากวดัในแงม่มุต่างๆ 

ของสิง่ทีป่ระเมนิเพื่อนํามาพจิารณาร่วมกนั และสรปุว่าจะใหคุ้ณค่าของหลกัสูตรทีพ่ฒันาขึน้มาก

นัน้เป็นอย่างไร มคีุณภาพดีหรอืไม่เพียงใดหรอืได้ผลตรงตามวตัถุประสงค์ที่กําหนดหรอืไม ่ 

มสี่วนใดทีจ่ะตอ้งปรบัปรงุแกไ้ข 

 ใจทิพย์ เชื้อรตันพงษ์ (2539, หน้า 56) ให้ความหมายการประเมินหลักสูตร 

หมายถงึ การรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูล แล้วนําขอ้มูลมาใช้ในการตดัสนิ หาขอ้บกพร่องหรอื

ปญัหา เพื่อหาทางปรบัปรุงแก้ไขส่วนประกอบทุกส่วนของหลกัสูตรให้มคีุณภาพดยีิง่ขึ้นหรอื

ตดัสนิหาคุณค่าของหลกัสตูรนัน้ๆ 

 สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 249) ไดส้รุปว่า การประเมนิหลกัสตูร คอืกระบวนการใน

การพจิารณาตดัสนิใจคุณค่าของหลกัสูตรนัน้ๆ มปีระสทิธภิาพแค่ไหน เมื่อนําไปใช้แล้วบรรลุ

จดุมุง่หมายทีก่ําหนดไวห้รอืไม ่มอีะไรแกไ้ขเพื่อนําผลทีไ่ดม้าใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในการตดัสนิใจ

หาทางเลอืกทีด่กีว่าต่อไป 

 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 535) ไดส้รุปความหมาย การประเมนิหลกัสูตร 

ไว้ 2 ลกัษณะคอื ความหมายแรกเป็นการให้ความหมายในแง่ที่เกี่ยวกบัสิง่ที่ต้องการประเมนิ
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และความหมายทีส่องในแง่ของกระบวนการประเมนิ ส่วนความหมายของการประเมนิหลกัสตูรมี

ความหมายถึงการรวบรวม วเิคราะห์ขอ้มูล แล้วนําขอ้มูลมาใช้ในการตดัสนิใจหาขอ้บกพร่อง

หรอืปญัหาเพื่อหาทางปรบัปรุงแกไขส่วนประกอบทุกส่วนของหลกัสูตรใหคุ้ณภาพดยีิง่ขึน้หรอื

ตดัสนิหาคุณค่าของหลกัสตูรนัน้ๆ   

 กู๊ด (Good, 1973, p. 290) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินหลักสูตร คือ  

การประเมนิผลของกจิกรรมการเรยีนภายในขอบข่ายของการสอนทีเ่น้นเฉพาะจุดประสงคข์อง

การตดัสนิใจในความถูกต้องของจุดมุ่งหมาย ความสมัพนัธ์และความต่อเน่ืองของเน้ือหาและ

ผลสมัฤทธิข์องวตัถุประสงค์เฉพาะซึ่งนําไปสู่การตดัสนิใจ ในการวางแผนจดัโครงการและการ

หมนุเวยีนของกจิกรรมโครงการต่างๆ ทีจ่ะจดัใหม้ขีึน้ 

 จากแนวคดิของนักการศกึษาสามารถสรุปได้ว่า  การประเมนิหลกัสูตร หมายถึง 

การประเมนิองคป์ระกอบต่างๆ ของหลกัสูตรว่ามคีวามเหมาะสมมากน้อยเพยีงใด และเมือ่ไดนํ้า

หลกัสูตรไปใช้แล้วบรรลุวตัถุประสงค์ตามที่ต้องการหรอืไม่ โดยในการประเมนิหลกัสูตรจะใช้

เครือ่งมอืชนิดต่างๆ ทีม่คีวามเหมาะสมในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  

 7. ขัน้ตอนการประเมินหลกัสตูร 

 สุนีย ์ ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 256 – 257) ไดส้รปุขัน้ตอนการประเมนิหลกัสตูรไวด้งัน้ี 

 1. ขัน้กําหนดวตัถุประสงคห์รอืจุดหมายในการประเมนิ การกําหนดจดุมุ่งหมายใน

การประเมนิเป็นขัน้ตอนแรกของกระบวนการในการดําเนินการประเมนิหลกัสูตร ผูป้ระเมนิต้อง

กําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการประเมนิให้ชดัเจนว่าจะประเมนิอะไร ในส่วนใด ดว้ย

วตัถุประสงค์อย่างไร เช่น ต้องการประเมนิเอกสารหลกัสูตรเพื่อดูว่าเอกสารหลกัสูตรถูกต้อง

สมบรูณ์สามารถนําไปใชไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพแค่ไหน หรอืจะประเมนิการนําหลกัสูตรไปใชใ้น

เรื่องอะไร แค่ไหนหรอืการนําหลกัสูตรไปใช้ทัง้หมด หรอืจะประเมินหลกัสูตรทัง้ระบบ การ

กําหนดวตัถุประสงคใ์นการประเมนิทีช่ดัเจนทําใหส้ามารถกําหนดวธิกีาร เครื่องมอื และขัน้ตอน

ในการประเมนิได้อย่างถูกต้อง และทําให้การประเมนิหลกัสูตรดําเนินไปอย่างมปีระสทิธภิาพ

และไดผ้ล ถูกตอ้งเป็นทีเ่ชือ่ถอืได ้

 2. ขัน้ตอนหลกัเกณฑ์วธิกีารที่จะใช้ในการประเมนิผล การกําหนดเกณฑ์และวธิกีาร

ประเมินเปรยีบเสมือนเข็มทิศที่จะนําไปสู่เป้าหมายของการประเมิน เกณฑ์การประเมินจะเป็น

เครื่องบ่งชีคุ้ณภาพในส่วนของหลกัสูตรทีถู่กประเมนิ การกําหนดวธิกีารที่จะใชใ้นการประเมนิผลทํา

ใหเ้ราสามารถดําเนินงานไปตามขัน้ตอนไดอ้ย่างราบรื่น 

 3. ขัน้ตอนการสร้างเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ ใช้ใน 

การประเมินหรอืเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นสิ่งที่มีความสําคัญที่จะมีผลทําให ้

การประเมนินัน้น่าเชื่อถือมากน้อยแค่ไหน ขัน้ตอนการสร้างเครื่องมอืที่ที่ใช้ในการประเมนิหรอื

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมหีลายอย่าง ซึ่งผู้ประเมนิจะต้องเลอืกใช้และสร้างอย่างมี

คุณภาพ มคีวามเชื่อถอืได ้และมคีวามเทีย่งตรงสูง  
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 4. ขัน้เกบ็รวบรวมขอ้มลู ในขัน้การรวบรวมขอ้มูลนัน้ผูป้ระเมนิต้องเกบ็รวบรวมขอ้มูล

ตามขอบเขตและระยะเวลาทีก่ําหนดไว ้ในบางครัง้ถ้าจาํเป็นต้องอาศยัผูอ้ื่นในการรวบรวมขอ้มลูควร

พจิารณาผู้ที่จะมาทําหน้าที่เก็บรวบรวมขอ้มูลที่มคีวามเหมาะสม เพราะผู้เก็บรวบรวมขอ้มูลมสี่วน

ช่วยใหข้อ้มลูทีร่วบรวมไดม้คีวามเทีย่งตรงและน่าเชื่อถอื  

 5. ขัน้วเิคราะห์ขอ้มูล ผู้ประเมนิต้องกําหนดวธิกีารจดัระบบข้อมูล พจิารณาเลอืกใช้

สถิติในการวเิคราะห์ที่เหมาะสม แล้วจงึวิเคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมูลเหล่านัน้ โดยเปรยีบเทียบกับ

เกณฑท์ีก่ําหนดไว ้

 6. ขัน้สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและรายงานผลการประเมนิ ในขัน้น้ีผูป้ระเมนิจะสรุป

และรายงานผลจากการวเิคราะหใ์นขัน้ต้น ผูป้ระเมนิจะต้องพจิารณารปูแบบการรายงานผลว่าควรจะ

เป็นรูปแบบใด และการรายงาผลจะมุ่งเสนอข้อมูลที่บ่งชี้ให้เห็นคุณภาพของหลกัสูตร คือ มกีาร

ปรบัปรงุเน้ือหาบางส่วนหรอืมกีารยกเลกิทัง้หมด 

 7. ขัน้นําผลทีไ่ดจ้ากการประเมนิไปพฒันาหลกัสูตรในโอกาสต่อไป  

 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 566) การประเมนิหลกัสูตรที่โรงเรยีนสามารถ

จดัทาํไดม้ขี ัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. กําหนดผูถู้ประเมนิ 

 2. กําหนดจดุประสงคข์องการประเมนิ 

 3. ระบุขอ้มลูทีต่อ้งการ 

 4. กําหนดแหลง่ขอ้มลูทีม่อียูพ่รอ้มแลว้ 

 5. กําหนดหลกัการประเมนิ 

 6. กําหนดว่าจะเกบ็ขอ้มลูเมื่อไรและเกบ็จากใคร 

 7. กําหนดเทคนิคและเครือ่งมอืเกบ็ขอ้มลู 

 8. กําหนดกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการประเมนิ 

 9. พฒันาเครือ่งมอืทีใ่ชเ้กบ็ขอ้มลู 

 10. เกบ็ขอ้มลูทีต่อ้งการ 

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยกําหนดมาตรฐานหรอืเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ระบุ

ผลกระทบของหลกัสูตร ระบุสิง่ที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาและระบุความสมัพนัธ์ของสิง่ที่เป็นเหตุ

และผลในหลกัสตูร 

 รายงานผล โดยการตีความข้อมูลที่วเิคราะห์ สรุปและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

คุณภาพและส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลกัสูตร บนัทึกความต้องการบุคลากรและแหล่งทรพัยากร

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะ และเผยแพรผ่ลการประเมนิแก่ผูเ้กีย่วขอ้ง 

 ทาบา (Taba, 1962, p.324) ให้แนวทางในการพฒันาหลกัสูตรเป็นกระบวนการมี

ขัน้ตอนต่างๆ ดงัน้ี  
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 1. วเิคราะหแ์ละตคีวามหมายตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรใหม้องเหน็กระจ่างชดั

ในเชงิพฤตกิรรมคอืปฏบิตัไิดจ้รงิ 

 2. คดัเลอืกและสรา้งเครือ่งมอืทีเ่หมาะสมสาํหรบัคน้หาหลกัสตูร 

 3. ใชเ้ครือ่งมอืทีส่รา้งขึน้ประเมนิผลหลกัสตูรตามเกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้

 4. รวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัภูมหิลงัจากนักเรยีนและลกัษณะของการสอนเพื่อนํามา

ประกอบในการแปรผลของการประเมนิ 

 5. แปรผลของการประเมนิ เพื่อนําไปปรบัปรงุหลกัสตูรและการสอนต่อไป  

 จากแนวคดิของนักการศึกษาข้างต้นสามารถสรุปขัน้ตอนการประเมนิหลกัสูตร 

ออกเป็น 4 ขัน้ตอนทีส่าํคญั  ดงัน้ี 1) กําหนดวตัถุประสงคข์องการประเมนิ 2) วางแผนออกแบบ

การประเมนิ 3) การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 4) การวเิคราะหแ์ละรายงานการประเมนิหลกัสตูร   

 8. ความหมายของการฝึกอบรม 

 วจิติร อาวะกุล (2540, หน้า 50) ไดใ้หค้วามหมายอของการฝึกอบรมว่า เป็นการพฒันา

หรอืการฝึกฝนอบรมบุคคลให้เหมาะหรอืเข้ากับงานหรือการทํางาน ส่วนการศึกษา หมายถึง 

การเพิ่ มพู นความรู้  (knowledge) ความเข้าใจ (understanding) ทักษะความชํ านาญ (skill) 

ความสามารถ (ability)  

 ณัติเทพ พิทกัษานุรตัน์ (2542, หน้า 2) กล่าวว่า การฝึกอบรม เป็นกระบวนการใช้

เทคนิควธิทีีจ่ะเพิม่พูนสมรรถภาพการทํางานของบุคลากรทีจ่ะปฏบิตัใินองคก์ารนัน้ๆ ในดา้นความรู ้

ทักษะ เจตคติ และนิสัยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นบรรลุสู่ เป้าหมาย โดยเน้น 

การนําไปใชใ้นทนัททีนัใดใหเ้กดิผลสําเรจ็ตามทีว่างไว ้ 

 นงลักษณ์  สินสืบผล (2542, หน้า 32) ได้สรุปความหมายของการฝึกอบรมว่า

หมายถงึ กระบวนการการเสรมิสรา้งเพิม่พูนความรู ้ทกัษะในการทํางานในหน้าที่ของตนให้ดยีิง่ขึน้ 

และพฒันาทศันคตใิหเ้ป็นไปในทางทีด่ ีมขีวญักําลงัใจ มคีวามคดิรเิริม่ปรบัปรงุงานใหด้ยีิง่ขึน้  

 บุญชม ศรสีะอาด (2546, หน้า 123) ไดอ้ธบิายว่า การฝึกอบรม หมายถงึ การวจิยัเพื่อ

พฒันาหลกัสูตร หรอืสรา้งหลกัสูตรที่ใช้สําหรบัฝึกอบรมต่างๆ ในเรื่องต่างๆ ฝึกอบรมบุคคลต่างๆ 

ได้แก่ การพัฒนาหลกัสูตรฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคเอดส์ การพฒันา

หลักสูตรฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับการใช้ยาผิดและยาเสพติด การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม

เทคโนโลยีรถไฟฟ้า การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจดัการเรยีนสําหรบัอาจารย์ การพัฒนา

หลักสูตรฝึกอบรมจัดการเรียนการสอนสิ่งแวดล้อม การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อสร้าง

สมรรถภาพในการพฒันาหลกัสูตร การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเสรมิสรา้งสมรรถภาพการทํางาน

เป็นกลุ่ม การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมครสูอนปรยิตัธิรรม การสรา้งหลกัสตูรอบรมเยาวชน เป็นตน้ 

 ณัฏฐพนัธ์  เขจรนันท์ (2548, หน้า 126) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมว่า 

การฝึกอบรมคอืกระบวนการทีท่ําให้ผู้เขา้รบัการอบรมเกดิการเรยีนรูใ้นรปูแบบใดรูปแบบหน่ึง 
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เพื่อเพิม่พูนหรอืพฒันาสรรมภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรบัปรุงพฤติกรรม อนัจะนํามา 

ซึง่การแสดงออกทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ 

 เนดเลอร ์(Nadler, 1970, p.40) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรม หมายถงึ กจิกรรม

ต่างๆ ที่ถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อให้บุคคลที่กําลังปฏิบัติงานอยู่ในปจัจุบันหรือกําลังจะได้ร ับ

มอบหมายงานใหท้ํา สามารถปฏบิตังิานไดด้ขีึน้ 

 บีช (Beach, 1980, p.65) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า หมายถึง

กระบวนการที่จดัให้มขีึ้น เพื่อให้บุคคลได้เรยีนรูแ้ละมคีวามชํานาญเพื่อวตัถุประสงค์อย่างใด

อย่างหน่ึง โดยมุ่งให้บุคคลนัน้ไดเ้รยีนรูเ้รื่องใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะเพื่อเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม

ของบุคคลนัน้ไปในแนวทางทีต่อ้งการ 

 โกล์ดสเทน (Goldstein, 1986, p.3) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง การได้มา

ของทกัษะ กฎเกณฑ ์แนวคดิ หรอืทศันคตอิยา่งเป็นระบบ ซึง่มผีลต่อการปฏบิตังิานทีด่ขี ึน้ในอกี

สภาพแวดลอ้มหน่ึง 

 เคนนี, และ ไรด์ (Kenney, & Reid, 1986, p.3) ได้ให้ทรรศนะว่า การฝึกอบรมเป็น

กระบวนการทีไ่ดว้างแผนไว ้เพื่อเปลีย่นแปลงแกไ้ขทศันคตคิวามรูห้รอืความชาํนาญงานใหด้ขีึน้โดย

ผ่านประสบการณ์การเรยีนรู้ เพื่อให้ประสบความสําเรจ็ในการปฏบิตัิงานอย่างมปีระสทิธภิาพใน

กจิกรรมหน่ึงหรอืหลายๆ กิจกรรม ซึ่งจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรมในสถานการณ์การทํางาน คอื

การพฒันาความสามารถของบุคคลใหต้รงกบัความตอ้งการทัง้ในปจัจบุนัและในอนาคตขององคก์ร  

 จากแนวคิดในการฝึกอบรมข้างต้น จึงสรุปความหมายของการฝึกอบรม ได้ว่า 

การฝึกอบรม หมายถึง เป็นกระบวนการจดักิจกรรมที่มุ่งให้บุคคลเกิด ความรู้ ทกัษะ การพฒันา 

และประสบการณ์อนัเหมาะสม  จนทําให้เกดิการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมในทางที่ต้องการไดภ้ายใต้

เงือ่นไขของระยะเวลาทีก่ําหนด 

 9. ความสาํคญัของการฝึกอบรม 

 ณัติเทพ พทิกัษานุรตัน์ (2542, หน้า 15 – 16) ได้กล่าวถึงความสําคญัของฝึกอบรม

ว่า การฝึกอบรมที่มคีุณภาพจะต้องเกิดจากความต้องการ โดยศึกษาปญัหาและอุปสรรคต่างๆ ที ่

เกดิขึน้ในองค์การ เพื่อให้ทราบถงึความต้องการของบุคลากรและองค์กร สิง่สําคญัที่เราต้องสํารวจ

หาความจําเป็นของการฝึกอบรม และพัฒนาเมื่อเกิดมีสญัญาณของปญัหาที่จะส่งผลกระทบต่อ

องค์การเกิดขึ้น เช่น อัตราการสิ้นเปลืองของค่าใช้จ่ายสูงขึ้นเรื่อย ๆ มาตรฐานของงานและ 

การปฏบิตัิงานลดตํ่าลง มอุีบตัเิหตุเกิดขึ้นในหน่วยงานอยู่เสมอ บุคลากรเกดิการขดัแย้ง การขาด

งาน บุคลากรเฉื่อยชา มกีารรอ้งทุกข ์คุณภาพตกตํ่า  

 สมคิด บางโม (2544, หน้า 15 – 16) กล่าวถึง องค์การต่างๆ จําเป็นต้องจัดให้ม ี

การฝึกอบรม เพราะสาเหตุต่างๆ ดงัน้ี  
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 1. เพื่อความอยู่รอดขององคก์ารเอง เพราะปจัจุบนัมสีภาพการแขง่ขนัระหว่างองคก์าร

รุนแรงมาก การฝึกอบรมจะช่วยให้องค์การเข้มแข็ง และช่วยให้พนักงานมีประสิทธิภาพใน 

การทาํงานยิง่ขึน้  

 2. เพื่อใหอ้งคก์ารเจรญิเตบิโตมกีารขยายการผลติการขาย และการขยายงานดา้น

ต่างๆ ออกไป ในการน้ีจาํเป็นตอ้งสรา้งบุคคลทีม่คีวามสามารถเพื่อทีจ่ะรองรบังานเหล่านัน้ 

 3. เมื่อรบัพนกังานใหม ่จาํเป็นตอ้งใหเ้ขารูจ้กัองคก์ารเป็นอยา่งดใีนทุกๆ ดา้น และ

ต้องฝึกอบรมให้รู้วธิ ีทํางานขององค์การ แม้จะมปีระสบการณ์มาจากที่อื่นแล้วก็ตาม เพราะ

สภาพการทาํงานในแต่ละองคก์ารยอ่มแตกต่างกนั  

 4. ปจัจบุนัเทคโนโลยเีจรญิก้าวหน้าไปรวดเรว็มาก จงึจาํเป็นต้องฝึกอบรมพนักงานให้

มคีวามรูท้นัสมยัเสมอ 

 5. เมื่อพนักงานทํางานมาเป็นเวลานานจะทําให้เฉื่อยชา เบื่อหน่าย ไม่กระตือรอืร้น 

การฝึกอบรมจะช่วยกระตุน้ใหม้ปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้  

 6. เพื่อเตรยีมพนักงานสําหรบัตําแหน่งใหม่ที่สูงขึ้น โยกย้ายงาน หรือแทนคนที่

ลาออกไป 

 สมชาต ิกจิยรรยง (2545, หน้า 11) ไดส้รปุความสําคญัของการฝึกอบรมไวด้งัน้ี 

 1. สรา้งความประทบัใจใหม้พีนักงานเขา้มาร่วมงาน เพื่อใหพ้นักงานใหมม่ทีศันคตทิีด่ ี

ต่อหวัหน้า เพื่อนผูร้ว่มงาน และหน้าทีก่ารงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 2. เพิม่ประสทิธภิาพการทํางานให้สูงขึน้ เป็นการกระตุ้นใหพ้นักงานมคีวามกระตอืรอืรน้ 

กระฉบักระเฉงขึน้ 

 3. เตรยีมขยายงานองคก์ร 

 4. พฒันาพนกังานขององคก์รใหท้นักบัความก้าวหน้าของเทคโนโลย ีประสทิธภิาพใน

การผลติ ทัง้ดา้นปรมิาณและคุณภาพ 

 5. สรา้งขวญัและกําลงัใจใหพ้นกังานขององคก์ร ใหเ้กดิความมัน่คงในการทาํงาน 

 6. เพิ่มพูนวิทยากรที่เป็นประโยชน์กับการพฒันาคุณภาพชีวติของพนักงานใน

องคก์ร 

 7. ลดงบประมาณค่าวสัดุสญูเปล่าใหก้บัองคก์ร 

 8. สรา้งความสามคัคใีนหมูพ่นกังานใหเ้กดิขึน้ 

 9. เป็นการส่งเสรมิการศกึษาตลอดชวีติ (lifelong education) ใหไ้ดม้โีอกาสพฒันา

ตนเองอยูต่ลอดเวลา 

 สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2545, หน้า 16) ไดก้ล่าวถงึความสาํคญัของหลกัสตูรไวว้่า หลกัสตูรเป็น

องคป์ระกอบอนัสําคญัยิง่อย่างหน่ึง ของการจดัการศกึษา เพราะหลกัสูตรจะเป็นโครงร่างกําหนดไว้

ว่าเดก็ได้รบัประสบการณ์อะไรบา้ง จงึจะเป็นประโยชน์ต่อเดก็และสงัคม หลกัสูตรเป็นแนวทางที่จะ
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สรา้งความเจรญิเตบิโตให้แก่ผู้เรยีน นอกจากน้ีหลกัสูตรยงัเป็นเครื่องชีใ้ห้เหน็โฉมหน้าของสงัคมใน

อนาคตว่าจะเป็นอย่างไรอกีดว้ย 

 วัฒนาพร ระงบัทุกข์ (2545, หน้า 3) ได้กล่าวถึงความสําคัญของหลักสูตรได้ว่า 

หลกัสูตรมคีวามสําคญัต่อการพฒันาผู้เรยีนในทุกๆ ด้าน หลกัสูตรจะชี้ให้ผู้บรหิารสถานศึกษา คร ู

อาจารย ์ตลอดจนผูเ้กี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษาใหส้ามารถจดัมวลประสบการณ์ใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันา

ตนเองในด้านความรู้ทักษะ คุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์จนบรรลุผลตาม

จดุหมายของการจดัการศกึษา 

 สรุปได้ว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีความสําคัญเพราะทําให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้

เพิม่พนูความรู ้ทกัษะ ความชาํนาญและสรา้งทศันคตทิีด่ต่ีอองคก์รนัน้ๆ  

 10. วตัถปุระสงคข์องการฝึกอบรม 

 สมคดิ บางโม (2545, หน้า 14) แบ่งวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมเป็น 4 ประการ 

ดงัน้ี  

 1. เพื่อเพิม่พนูความรู ้(knowledge) ใหม้คีวามรู ้หลกัการ ทฤษฎ ีแนวคดิในเรื่องที่

อบรมเพื่อนําไปใชใ้นการทาํงาน 

 2. เพื่อเพิ่มพูนความเข้าใจ (understand) เป็นลกัษณะที่ต่อเน่ืองจากความรู ้คือ 

เมื่อรูใ้นหลกัการและทฤษฎีแล้ว สามารถตีความ แปลความ ขยายความ และอธบิายให้คนอื่น

ทราบไดร้วมถงึสามารถนําไปประยกุตไ์ด ้

 3. เพื่อเพิม่พูนทกัษะ (skill) ทกัษะคอื ความชํานาญ หรอืความคล่องแคล่วในการ

ปฏบิตั ิอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดโ้ดยอตัโนมตั ิ

 4. เพื่อแปลงเปลี่ยนเจตคติ (attitude) เจตคติหรอืทัศนคติคือ ความรู้สึกที่ดีต่อ

หรอืไมด่ต่ีอสิง่ต่างๆ 

 นนทวฒัน์ สุขผล (2547, หน้า 15) ไดก้ล่าวถงึวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ดงัน้ี  

 1. เพื่อช่วยพฒันาบุคลากร ปรบัปรุงความสามารถในการทํางานให้สูงขึน้ ให้มคีวามรู ้

ความสามารถ ทักษะ รวมถึงแนวคิดหรือวิทยาการใหม่ ๆ อันทันสมัย เพื่ อให้ก้าวทันต่อ 

ความเจรญิก้าวหน้า และทนัต่อการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้  

 2. เพื่อช่วยให้ผู้ที่เข้ารบัการอบรม มีความเชื่อมัน่ในตนเอง และมีความมัน่ใจใน 

การปฏบิตังิาน เพิม่มากขึน้ 

 3. การฝึกอบรม จะช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคล ให้สอดคล้องทันต่อ 

การเปลีย่นแปลงต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ ทัง้น้ีเพื่อใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนัน้ๆ ดว้ย 

 วนัทนา เนาว์วนั (2548, หน้า 47) กล่าวถึง วตัถุประสงค์การจดัการอบสรุปได ้

ดงัน้ี 

 1. เพื่อปรับปรุงระดับความตระหนักรู้ในตนเองของแต่ละบุคคล ความตะหนักรู ้ 

ในตนเอง คือการเรยีนรู้เกี่ยวกับตนเอง อันได้แก่ การทําความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และ
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ความรบัผดิชอบของตนเองในองค์การ การตระหนักถงึความแตกต่างระหว่างสิง่ที่ตนเองปฏบิตัจิรงิ 

และปรชัญาที่ยดึถือ การเข้าใจถึงทศันะที่ผู้อื่นมต่ีอตนเองและการเรยีนรู้ว่า การกระทําของตนมี

ผลกระทบต่อผูอ้ื่นอย่างไร 

 2. เพิม่พูนทกัษะการทํางานของแต่ละบุคคล โดยอาจเป็นทกัษะด้านใดด้านหน่ึงหรอื

หลายดา้นกไ็ด ้เช่น การใชอ้นิเตอรเ์น็ต 

 3. เพื่อเพิม่พูนแรงใจของแต่ละบุคคล อนัจะทําใหก้ารปฏบิตังิานเกดิผลด ีแมว้่าบุคคล

หน่ึงๆ จะมคีวามรูแ้ละความสามารถในการปฏบิตังิาน แต่หากขาดแรงจงูใจในการทํางานแลว้ บุคคล

นั ้นก็อาจมิได้ใช้ความรู้และความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่และผลงานก็ย่อมจะไม่มี

ประสทิธภิาพเท่าทีค่วร ดงันัน้การสรา้งแรงจงูใจจงึมคีวามสําคญัอย่างยิง่  

 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 28 – 29) กล่าวไวว้่า การฝึกอบรมโดยทัว่ไปมี

จดุมุง่หมายเพื่อ 

 1. เพิม่พนูความรู ้(knowledge) 

 2. พฒันาทกัษะ (skill) 

 3. เปลีย่นแปลงเจตคต ิ(attitude) 

 เมื่อบุคคลได้รบัการฝึกอบรมทางด้านความรู ้ทกัษะและเจตคตแิล้วอย่างใดอย่าง

หน่ึงหรอืหลายอย่างรวมกนั เมื่อกลบัไปปฏบิตังิาน จะก่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ี

หรอืเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม หรอืเจตคตใินการปฏบิตังิานทาํใหก้ารปฏบิตังิานไดผ้ลดขีึน้ 

  กล่าวได้ว่าวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม คือ การเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ

ทกัษะ  เพื่อเปลีย่นแปลงทศันคต ิคอืความรูส้กึทีด่ ีหรอืไมด่ต่ีอสิง่ต่างๆ และเกดิเจตคตทิีด่ทีาํให้

ประพฤตปิฏบิตัใินทางทีถู่กตอ้ง ตามเป้าหมายของการฝึกอบรม 

 11. ประเภทของการฝึกอบรม 

 วจิติร  อาวะกุล (2540, หน้า 82 – 87) ไดแ้บ่งประเภทของการฝึกอบรม ออกเป็น  

6 ประเภทดงัน้ี  

 1. การฝึกอบรมก่อนการทํ างาน (pre – service training or pre – entry training)

หมายถึง การศึกษาวิชาความรู้พื้นฐานในโรงเรยีน วิทยาลยั มหาวิทยาลยั ซึ่งจดัการศึกษาจดั

หลกัสตูรใหส้นองความต้องการของตลาด เช่น การแพทย ์วศิวกร นักเคม ีเศรษฐกร ฯลฯ การศกึษา

ประเภทน้ีไม่ได้สอนนักศกึษาจบออกมาเพื่อทํางานหรอืบรกิารประชาชนโดยตรง แต่สอนเน้นหนัก

ไปในเชงิวชิาการ ทฤษฎ ีหลกัการ เทคนิค ส่วนการทํางาน วธิปีฏบิตัดิําเนินงานในโรงเรยีน สถาบนั

ในชีวิตจรงินัน้ เป็นหน้าที่ของหน่วยงานและนักศึกษาต้องไปฝึกปฏิบัติหาประสบการณ์เอาเอง  

ซึง่สิง่น้ีเป็นปญัหาทีอ่งคก์รตอ้งจดัการฝึกอบรมให ้  

 2. การอบรมปฐมนิเทศ (orientation) เป็นการอบรมให้แก่บุคคลที่เข้ามาทํางาน

ใหม่ทีไ่ดร้บัการบรรจเุขา้ทํางานในระยะแรก ยงัไม่รูอ้ะไรทีเ่กี่ยวกบัหน่วยงาน เป็นการแนะนําให้

พนักงานที่บรรจุใหม่ ได้ทราบเกี่ยวกบั วตัถุประสงค์ ประวตัิ กฎ ระเบยีบ ความเป็นมาของ
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หน่วยงาน ผู้บรหิาร โครงสร้าง การทํางาน สภาพของการจ้าง เป็นการขจดัของสงสยัต่างๆ 

ความลงัเลใจของผูป้ฏบิตังิานใหม่ การปฐมนิเทศจะต้องเป็นหลกัสูตรที่ตอบปญัหาของผูเ้ขา้รบั

การอบรมใหม้ากทีสุ่ด อาจทาํไดต้ัง้แต่ 2 – 4 วนั หรอืหน่ึงสปัดาหก์ไ็ด ้

 3. การฝึกอบรมก่อนเขา้ทํางาน (induction training) พนักงานทีไ่ดร้บัการฝึกอบรม

ก่อนเข้าประจําการ (pre – service training) จากโรงเรยีน  วทิยาลยั มหาวทิยาลยั จากคณะ 

สาขาวชิาต่างๆ เป็นการไดร้บัความรูพ้ืน้ฐานทีเ่ป็นหลกั หรอืทฤษฎ ีทีใ่ชก้บังานไดก้วา้งๆ หลาย

อยา่ง ฉะนัน้ ก่อนทีจ่ะไดป้ฏบิตังิานจรงิจะต้องมกีารฝึกอบรมก่อนส่งตวัเขา้ทาํงานหรอืส่งตวัลง

ไปปฏบิตัิงานในท้องที่เฉพาะเรื่องเฉพาะแห่งไป เราเรยีกว่าเป็นการฝึกอบรมก่อนเข้าทํางาน 

ก่อนดํารงตําแหน่ง เช่น ก่อนให้ไปดํารงตําแหน่งผู้จดัการ ก่อนดํารงตําแหน่งนายอําเภอ ฯลฯ 

ทัง้น้ี เพื่อใหพ้นกังานมคีวามรูใ้นเรื่องของงาน ลกัษณะของงาน วธิปีฏบิตัทิีถู่กต้อง ปลอดภยั มี

ประสิทธภิาพ เป็นการอบรมพนักงานที่เข้ามาใหม่ หรอืผู้ที่ได้รบัมอบหมายให้ปฏบิตัิงานใน

หน่วยใหม่ เพื่อให้พนักงานมคีวามรูใ้นเรื่อง หรอืงานที่จะต้องไปปฏบิตัิในชัน้ต้น จะได้ไม่ต้อง

เสยีเวลาไปศกึษางานดว้ยตนเอง ซึง่เสยีเวลา สิน้เปลอืง และอาจเป็นผลเสยีหายแก่งานนัน้ดว้ย 

 4. การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติหรอืประจําการ (in – service training or on – the – 

job training) หมายถงึ การจดัการฝึกอบรม เพื่อเพิม่พูนความรู ้ความสามารถ ความชํานิชํานาญงาน

ในหน้าที่ที่ตนทําให้มากยิ่งขึ้น ในขณะที่บุคคลยงัดํารงตําแหน่งอยู่ ไม่ต้องลาออกไปเรยีน ไม่

ก่อให้เกดิความเสยีหายแก่งานของหน่วยงานนัน้ในขณะรบัการฝึกอบรมโดยหน่วยงานหรอืราชการ

จดัขึน้เอง เช่น การอบรมพฒันาระยะสัน้ การสมัมนา การประชุมเชงิปฏบิตัิงาน ฯลฯ ที่หน่วยงาน

ต่างๆ จดัให้มีขึ้นเป็นครัง้คราว เหล่าน้ีจดัว่าเป็นการฝึกอบรม หรอืพัฒนาบุคคลในระหว่างการ

ปฏบิตักิารทัง้สิน้ นอกจากนัน้การเรยีนทางไปรษณีย ์การซือ้หนังสอื ตํารามาอ่านศกึษาด้วยตนเอง 

ได้สนทนากบัผูท้รงคุณวุฒ ิกจ็ดัว่าเป็นการฝึกอบรมระหว่างประจาํการดว้ยเป็นการเตมิความรู ้เพิม่

ความรูใ้หมใ่หก้บัผูก้ําลงัปฏบิตังิาน 

 5. การฝึกอบรมเฉพาะเรื่อง เฉพาะวิชา (specific training) เป็นการอบรมเทคนิค                  

ปลกีย่อ หรอืเป็นรายละเอยีดเฉพาะเรื่อง เช่น การอบรมเทคนิค “การตรวจการตดิเชื้อในรงัไข”่ “การ

ตรวจตวัอ่อน” “การปรบัโมดูล” ฯลฯ ซึ่งเป็นการอบรมรายละเอยีดเฉพาะเรื่องที่จดัทําเป็นพเิศษของ

หน่วยงาน เพื่อเสรมิงานหลกัใหไ้ดผ้ลดยีิง่ขึน้  

 6. การอบรมพเิศษ (special training) เป็นการอบรมรายการพเิศษที่นอกเหนือไปจาก

การอบรมหลกัขององค์การทัง้ 5 ขอ้ดงักล่าวขา้งต้น เช่น การอบรมอาสาสมคัรบรรเทาสาธารณภยั 

อบรมลูกเสือชาวบ้าน อบรมอาสากาชาด อบรมหน่วยบรรเทาทุกข์ การอบรมเพื่อประโยชน์ของ

สงัคม ส่วนรวม หรอืการอบรม ให้บรกิารแก่บุคคลนอกหน่วยงานเป็นการร่วมมอืในการจดัอบรม 

ระหว่างหน่วยงานในสงัคมชุมชน  

 วนัทนา เนาว์วนั (2548, หน้า 47) ได้แยกการฝึกอบรมเป็นหลายประเภทตาม

เกณฑต่์างๆ ดงัน้ี 
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 1. แหล่งของการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คอื 

 1.1 การฝึกอบรมภายในองค์กร การอบรมที่องค์กรจดัขึ้นเองภายใน ที่ทํางาน

องคก์รเป็นผูอ้อกแบบและพฒันาหลกัสตูรขึน้มาเอง เป็นการประหยดังบประมาณ 

 1.2 การฝึกอบรมภายนอกองค์กร ซึ่งอาจเป็นการจ้างองค์กรภายนอกมา

ดาํเนินการจดัการฝึกอบรมใหท้ัง้หมด 

 2. การจดัประสบการณ์การฝึกอบรม แบ่งออกเป็น  

 2.1 การฝึกอบรมขณะปฏบิตังิาน โดยผู้รบัการฝึกอบรมลงมอืปฏบิตังิานจรงิๆ 

ในสถานทีท่ํางานจรงิภายใต้การดูแลของพีเ่ลีย้ง ซึง่แสดงวธิกีารทํางานประกอบ การอธบิายและ

พีเ่ลีย้งคอยใหค้าํแนะนําช่วยเหลอื 

 2.2 การฝึกอบรมนอกงาน หรอืการฝึกอบรมที่ไม่ต้องปฏบิตังิาน ผู้เขา้รบัการ

ฝึกอบรมจะเรยีนรู้สิ่งต่างๆ ในสถานที่ฝึกอบรมโดยเฉพาะ และต้องหยุดพักการปฏิบัติงาน

ภายในเป็นการชัว่คราวจนกว่าการอบรมจะสิน้สุด 

 3. ทกัษะทีต่้องการฝึกอบรม หมายถงึ สิง่ทีก่ารฝึกอบรมตอ้งการเพิม่พูนหรอืสรา้ง

ขึน้ในตวัผูเ้ขา้รบัการอบรม 

 3.1 การฝึกอบรมด้านเทคนิค คอื การอบรมที่มุ่งเน้นไปที่ทกัษะที่เกี่ยวขอ้งกบั

การปฏบิตังิานตามเทคนิค เช่น การบาํรงุรกัษาเครือ่งจกัร  

 3.2 การฝึกอบรมดา้นการจดัการ หมายถงึ การฝึกอบรมเพื่อเพิม่พูนความรูแ้ละ

ทกัษะด้านการบรหิารและการจดัการให้กบัผูด้ํารงตําแหน่งในระดบัผู้จดัการหรอืหวัหน้างานใน

แต่ละแผนก    

 4. ระดบัชัน้ของบุคคลทีต่อ้งไดร้บัการฝึกอบรม แบ่งออกเป็น ดงัน้ี 

 4.1 ระดบัพนกังานปฏบิตักิาร 

 4.2 ระดบัหวัหน้างาน 

 4.3 ระดบัผูจ้ดัการ 

 4.4 ระดบัผูบ้รหิารระดบัสงู 

 ปราโมทย์ จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 24) ได้แบ่งประเภทของการฝึกอบรมเป็น 4 

ประเภท ดงัต่อไปน้ี  

 1. การฝึกอบรมประจําการ (per – entry training) เป็นการฝึกอบรมให้กับผู้เข้า

งานใหม่หรอืเพิ่งจะเริม่โครงการใหม่ โดยทัง่ไปผู้เข้าอบรมมกัจะอยู่ในระยะทดลองงาน ซึ่ง

เน้ือหาของการอบรมจะเน้นในเรื่องของภารกิจแรกเริม่ และภารกิจทัว่ไปขององค์กร เน้ือหา 

โดยทัว่ไปจะมลีกัษณะผสมผสานคอื มทีัง้การฝึกอบรมในหอ้งและการฝึกอบรมภาคสนาม ปกติ

จะมช่ีวงเวลาทีไ่มน่านนกั ตัง้แต่ 2 – 3 วนั หรอืบางกรณอีาจจะใชเ้วลานานเป็นเดอืน  

 2. การฝึกอบรมระหว่างประจําการ (in – service training) เป็นการอบรมในช่วงที่

เขไ้ปทํางานแล้ว หรอืผ่านระยะทดลองงานแล้ว การฝึกอบรมจะจดัให้เป็นระยะๆ ให้กบัระดบั
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ของบุคลากรที่แตกต่างกนั มทีัง้ในเรื่องของการบรหิารทัว่ไป การอบรม การจดัการ การอบรม

เฉพาะเรื่องคล้ายๆ กบั on the job training  ซึ่งระยะเวลายดืหยุ่นได้ตามความต้องการ ส่วน

ใหญ่จะใช่เวลาไมน่านนกั ประมาณ 1 – 3 สปัดาห ์

 3. การฝึกอบรมในโครงการ (project related training) เป็นการอบรมที่จ ัดให้

เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานในโครงการ อาทิเช่น โครงการที่ได้รบัทุนอุดหนุนจากต่างประเทศ ซึ่งมี

ระยะเวลาไม่นานนัก เป็นการอบรมเฉพาะเรื่องหรอืเฉพาะประเภทของบุคลากร มทีัง้การอบรม

ทางดา้นเทคนิค และการอบรมในเชงิการจดัการอบรมโดยผูใ้หทุ้นปกตริะยะสัน้คอื 1 – 3  เดอืน 

หรอืขึน้อยูก่บัความจาํเป็นของโครงการ 

 4. การฝึกอบรมเพื่อพฒันาตนเอง (self – development training) เป็นความหมาย

กว้าง และครอบคลุมอาท ิกรณีบุคคลที่ทํางานมานานและความรูเ้ริม่ตีบตัน เริม่จะไม่ทนักับ

ขอ้มูลหรอืวทิยากรสมยัใหม่ก็จะเริม่คดิถึงการพฒันาตวัเอง ซึ่งอาจจะเป็นการอบรมเพื่อฟ้ืนฟู

ความรูใ้หม่ ซึง่ส่วนใหญ่เป็นการอบรมเตม็เวลาหรอืบางส่วนของเวลา โดยหน่วยงานต้นสงักดัจะ

ให้การอนุมัติและสนับสนุนด้านการเงนิ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการออกไปอบรมนอกสถานที ่

ระยะเวลาจะขึน้อยู่กบัคุณสมบตัทิี่หน่วยงานต้องการจะพฒันา มทีัง้ระยะสัน้และระยะยาว หรอื

บางคนอาจจะลาไปศกึษาต่อ ซึง่การศกึษาต่อกค็อืการฝึกอบรมอยา่งเป็นทางการเช่นกนั 

 จากแนวคดิของนักวชิาการศกึษาสรุปไดว้่า ประเภทของการฝึกอบรมม ี3 ประเภทคอื 

1) การฝึกอบรม ขัน้แรก เป็นการแนะนําเทคนิควิธีการการปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้องเหมาะสม   

2) การฝึกอบรม ขัน้ต่อยอดความรู้ เป็นการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้เดิมให้เข้าใจยิ่งขึ้น  

3) การฝึกอบรม ขัน้อนาคตเป็นการวางแผนให้คนในหน่วยงานเขา้ใจภาระงานทีอ่าจเปลีย่นแปลงใน

อนาคต เพื่อเป็นการพฒันางานใหท้นัสมยั สําหรบัผูว้จิยัเลอืกประเภทการฝึกอบรมเพื่อแก้ปญัหามา

ใช้ในการทําวจิยัในครัง้ต่อไป เน่ืองจากเป็นประเภทที่เหมาะสมในปญัหาที่ผู้วจิยัพบในขณะที่จดั 

การเรยีนการสอน 

 12. เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม 

 ในเรือ่งเทคนิคและวธิกีารฝึกอบรม ไดม้นีกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  

 วบิูลย ์บุญยธโรกุล (2545, หน้า 89) ได้กล่าว่า เทคนิคการฝึกอบรมก็คอื วธิกีารที่

วทิยากรใช้ในการนําเสนอเน้ือหาสาระความรู ้แนวคดิ วธิกีาร ค่านิยม รวมทัง้กิจกรรมการเรยีนรู้

อื่นๆ ที่วทิยากรนํามาใช้เพื่อให้ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมมคีวามรู ้ทกัษะ หรอืปรบัเปลีย่นทศันคตติาม

วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมนัน้ 

 สมชาติ  กิจยรรยง (2545, หน้า 137) ได้ให้ความหมายของเทคนิคการฝึกอบรมว่า 

หมายถงึ วธิกีารทีใ่ช้ในการสื่อสาร หรอืถ่ายทอดความรู ้ความคดิเหน็ขอ้เทจ็จรงิ ประสบการณ์หรอื

ข้อมูลต่าง ๆ ที่จะทําให้ผู้เข้าร ับการฝึกอบรมเกิดความรู้ ความเข้าใจ เกิดทัศนคติที่ดีและมี

ความสามารถในการปฏบิตังิานอยา่งมปีระสทิธภิาพ  
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 สถาบันราชภัฎเทพสตรี (2546, หน้า 87 – 88) ได้นําเสนอเทคนิคการฝึกอบรม 

(training technique) หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการสื่อสารหรือถ่านทอดความรู้สึกความคิดเห็น 

ขอ้เท็จจรงิหรอืข้อมูลต่างๆ ประสบการณ์ให้แก่ผู้เขา้รบัการอบรมได้เกิดความรู ้ความเขา้ใจและมี

ทศันคตทิีเ่หมาะสม สามารถปฏบิตัตินไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

 วารนิทร ์ อกัษรนํา (2547, หน้า 21) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นเครื่องมอืที่ใช้กนัมาก

ที่สุดในการพัฒนาคน ซึ่งถือว่าเป็นทรพัยากรที่มีความสําคัญยิ่งต่อการดําเนินงานขององค์กร 

ผู้เกี่ยวข้องในยุทธจกัรการฝึกอบรมได้พฒันาเทคนิคการฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดความรูท้กัษะและ

ปรบัทศันคตใินการพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยดูจากจุดศูนยก์ลางของการเรยีนรูแ้บ่งการฝึกอบรม

เป็น 3 แนวทาง คอื 

 1. จดุศูนยก์ลางการเรยีนรูอ้ยูท่ ีว่ทิยากร 

 2. จดุศูนยก์ลางการเรยีนรูอ้ยูท่ ีเ่ขา้รบัการฝึกอบรม 

 3. ใชอุ้ปกรณ์เป็นศูนยก์ลางการเรยีนรู ้

 ชูชยั สมทิธไิกร (2548, หน้า 172) กล่าวว่า  วธิกีารฝึกอบรม หมายถงึ เครื่องมอืหรอื

กิจกรรมต่างๆ ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร และถ่ายทอดความรูป้ระสบการณ์ระหว่างผู้ฝึกอบรมและ

ผู้รบัการอบรม และระหว่างผู้รบัการอบรมด้วยตนเอง เพื่อทําให้ผู้รบัการอบรมมีความรู้ ทักษะ 

ความสามารถ และทศันคตติามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 

 สรุปได้ว่า เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม มีอยู่ 2 ประเภทคือ 1) การใช้วิทยากรเป็น

ศูนย์กลางการเรยีนรู้ 2) การให้ผู้เขารบัการฝึกอบรมเป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ สําหรบัการวจิยัใน 

ครัง้น้ี  ผู้ทําการวิจ ัยได้นําเอาเทคนิคและวิธีการฝึกอบรมทัง้ 2 ประเภทน้ีมาประยุกต์ใช้ใน 

การฝึกอบรมครัง้น้ี 

 13. กระบวนการพฒันาการฝึกอบรม 

 จงกลนี ชุติมาเทวนิทร์ (2542, หน้า 30) ได้ระบุสิ่งที่ต้องกําหนดไว้ในหลกัสูตร

ฝึกอบรม ดงัน้ี 

 1. กําหนดเป้าหมายว่ามภีาระอะไรบา้งทีต่อ้งอบรม 

 2. กําหนดความรู ้ทกัษะ และทศันคตทิีจ่าํเป็นในการอบรม 

 3. กําหนดวตัถุประสงคข์องการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัความรู ้ทกัษะและทศันคตทิี่

จาํเป็นในการอบรม 

 4. ระบุกลยุทธ์ เทคนิควิธีการอบรมที่เหมาะสมสอดคล้องกับ ความรู้ ทักษะ

ทศันคตทิีจ่าํเป็นในการอบรม 

 5. ระบุกจิกรรมการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 6. จดัสรรเวลาทีจ่ะใชใ้นแต่ละกจิกรรม 

 7. ระบุวสัดุ อุปกรณ์ทีจ่าํเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละกจิกรรม 
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 นิรนัดร ์ จุลทรพัย์ (2547, หน้า 177 – 178) ได้กล่าวถงึการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 

โดยมกีระบวนการพฒันาหลกัสตูรตามลําดบัขัน้ดงัน้ี  

 1. ศึกษาสภาพป ัญ หา ความต้ องการของหน่ วยงาน องค์การและสังคม  

โดยทําการศึกษาอย่างกว้างและลึก เพื่อที่จะได้ภาพรวมเกี่ยวกับความคาดหวงัของหน่วยงาน

องคก์ารและสงัคม ทีจ่ะบ่งชีก้ารกําหนดจดุประสงคข์องหลกัสูตรฝึกอบรม 

 2. ศกึษากลุ่มเป้าหมายของผูท้ี่จะเขา้รบัการฝึกอบรมว่าจะพฒันาไปในรปูแบบใด เช่น 

ดา้นการปรบัตวั ดา้นทกัษะ ความสามารถ เป็นตน้ 

 3. ใช้วธิกีารทางปรชัญา เพื่อตรวจสอบเกี่ยวกบัการกําหนดทศิทางของหลกัสูตรและ

จุดประสงค์ร่วมกันกับผู้บรหิาร หวัหน้างาน และผู้เชี่ยวชาญสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัหลกัสูตร

ฝึกอบรม 

 4. เพื่อความชดัเจนของหลกัสูตร จุดประสงค ์โครงสรา้งและเน้ือหาสาระของหลกัสูตร 

ควรจะมคีณะกรรมการพฒันาหลกัสตูรดําเนินการกลัน่กรองเพื่อความรอบครอบ 

 5. ศึกษาวิเคราะห์ถึงความสามารถและความพร้อมของผู้เข้าร ับการฝึกอบรม  

เพื่อความสอดคลอ้งกบัจดุประสงค ์และเน้ือหาสาระของหลกัสตูร 

 6. ตรวจสอบเน้ื อหาสาระให้มีความสัมพันธ์กันกับผู้ เข้าร ับการฝึกอบรม  

โดยผู้เชีย่วชาญดา้นต่างๆ เช่น นักวชิาการ นักบรหิารงานบุคคล นักจติวทิยา เป็นต้น เพื่อปรบัปรุง

แกไ้ข 

 7. วิเคราะห์เน้ือหารสาระเพื่อความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 

จุดประสงค์ โครงสรา้งและหลกัการของกลกัสูตร รวมทัง้การจดัลําดบัขัน้ตอนการเรยีนรู ้กิจกรรม 

และประสบการณ์ 

 8. อภปิรายกบันักวชิาการและผูเ้ชีย่วชาญสาขาต่างๆ เพื่อเป็นการตรวจสอบอกีครัง้ใน

เรื่องความถูกต้องของเน้ือหารสาระลําดับขัน้ตอน การเรียนรู้และประสบการณ์ของผู้เข้าร ับ 

การฝึกอบรม 

 9. แบ่งเน้ือหาสาระออกเป็นหน่วยการเรยีนที่เหมาะสมกบัระยะเวลา เพื่อความสะดวก

ในการพฒันาสื่อการเรยีนการสอนของแต่ละหน่วยไดช้ดัเจนและสะดวกในการนําไปปฏบิตัจิรงิ 

 10. กําหนดจุดประสงค์และขอบข่ายเน้ือหาของหน่วยการเรยีนการสอนแต่ละหน่วย

การเรียนให้ชัดเจน และสามารถบ่งชี้ถึงการจัดกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ และ 

การประเมนิผล 

 11. พิจารณาทางเลอืกหลายๆ แนวทางเกี่ยวกบัการจดักิจกรรมเทคนิคและวิธกีาร

ฝึกอบรม เพื่อตอบสนองความต้องการ ความสนใจของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมทีม่โีอกาสจะได้เลอืกทํา

กจิกรรมในหลายรปูแบบ โดยคํานึงถงึหลกัความแตกต่างระหว่างผู้เขา้รบัการฝึกอบรมเป็นพื้นฐาน

ในการพฒันาเอกสาร สื่อ และอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
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 12. ทดลองใช้เอกสาร สื่อ และอุปกรณ์ที่พัฒนาขึ้นมาตรวจสอบดูว่าสิ่งใดที่ต้อง

ปรบัปรุงแก้ไข เพื่อความสมบูรณ์ครบถ้วนและสอดคล้องเหมาะสมกับหลักสูตรและผู้เข้ารบั 

การฝึกอบรม 

 13. นําผลที่ได้จากทดลองใช้เอกสาร สื่อ และอุปกรณ์ มาปรบัปรุงแก้ไขให้เหมาะสม

และเป็นปจัจบุนัอยูเ่สมอ 

 14. ประเมนิผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของระดบัหลกัสูตรทัง้ระบบ ตัง้แต่ขัน้ตอนใน

ระยะแรกจนถึงระยะสุดท้ายซึ่งถือว่ามคีวามจําเป็น เพราะจะได้หาห้องกันหรอืรบีแก้เมื่อพบว่ามี

ขอ้บกพรอ่งในขัน้ตอนนัน้ ซึง่จะส่งผลไปยงัประสทิธผิลของการจดัฝึกอบรม 

  ซึง่สามารถแสดงกรอบแนวคดิกระบวนการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม ดงัภาพ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 4 กระบวนการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม  

ทีม่า: นิรนัดร ์จลุทรพัย ์(2547, หน้า 179) 

แนวคดิเกีย่วกบั 

ปรชัญาหลกัสตูร 
กลัน่กรอง 

วเิคราะหจ์ุดประสงค์

และขอบขา่ยเน้ือหา 

วเิคราะหเ์น้ือหาสาระ 

ศกึษากลุ่มเป้าหมาย 

แนวคดิความตอ้งการ

และความคาดหวงั 

กระบวนการ     

พฒันาหลกัสตูร 
ตรวจสอบ 

กาํหนดหน่วยการเรยีนรู้

และจุดประสงค ์

พฒันากจิกรรม เทคนิค 

วธิกีาร 

ทดลองใช ้

ปรบัปรุงแกไ้ข 

ขอ้มลู 

กระบวนการ

ประเมนิผล 
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 ณรงค์วทิย ์แสนทอง (2549, หน้า 124) ได้กล่าวถึงขัน้ตอนการดําเนินการออกแบบ

หรอืพฒันาหลกัสตูรการฝึกอบรมทัว่ไปม ีดงัน้ี 

 1. กําหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 

 2. ออกแบบหลกัสตูรบนพืน้ฐานของวตัถุประสงค ์

 3. ตรวจสอบความเป็นไปไดข้องหลกัสูตร 

 4. จดัทาํหลกัสตูรฝึกอบรม 

 5. กําหนดระบบการวดัและตดิตามผลการฝึกอบรม 

 6. นําเสนอขออนุมตัหิลกัสตูร 

 จากแนวคดิดงักล่าวสามารถสรุปไดว้่า กระบวนการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมมขีัน้ตอน 

ดังน้ี  ศึกษาแนวคิดเกี่ ยวกับปรัชญาหลักสูตร ศึกษากลุ่ มเป้ าหมายและความต้องการ 

กระบวนการพฒันาหลกัสตูร และกระบวนการประเมนิผลของหลกัสูตร  

 14. ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

 ออ้ม ประนอม (2543, หน้า 4) ไดก้ล่าวถงึประโยชน์ของการฝึกอบรมไวด้งัน้ี 

 1. ช่วยป้องกนัปญัหาโดยการเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจกบับุคลากร เพื่อหลกีเลีย่ง

ปญัหาระหว่างปฏบิตังิานได ้

 2. ช่วยเสรมิสรา้งความรูใ้หม่ๆ  ทีท่นัสมยั 

 3. ช่วยประหยัดงบประมาณรายจ่ายเน่ืองจากเป็นกรรมวิธีที่ทํ าในระยะสัน้ 

งบประมาณจาํกดั มวีตัถุประสงคเ์จาะจงชดัเจน 

 4. เป็นการช่วยให้บุคลากรเกดิการเรยีนรู ้และเพิม่เตมิประสบการณ์โดยไม่ก่อให้เกดิ

ความเสยีหายต่องานทีป่ฏบิตั ิซึง่สามารถจดัซือ้ในระหว่างปฏบิตังิานและนอกเวลาทํางาน 

 5. เป็นกรรมวิธีที่ ก่อให้เกิดความสามัคคีทํางานในหน่วยงานเดียวกัน เพราะ 

การฝึกอบรมทําใหบุ้คคลมโีอกาสแลกเปลีย่นประสบการณ์ซึง่กนัและกนั ช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจมาก

ยิง่ขึน้ 

 6. เป็นกรรมาวธิทีี่ช่วยให้บุคลากรมโีอกาสพฒันาบุคลกิภาพของตนเอง และปรบัปรุง

วธิกีารปฏบิตังิานใหเ้หมาะสมกบังานทีต่อ้งปฏบิตั ิ

 7. ช่วยให้บุคลากรมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองและมคีวามพรอ้มที่จะทํางาน กล้าเผชิญ

ปญัหาและอุปสรรค  

 8. ช่วยสนบัสนุนการศกึษาตลอดชวีติ และช่วยใหบุ้คลากรรูจ้กัพฒันาตนเอง 

 สมคิด บางโม (2545, หน้า 16 – 17) กล่าวว่า การฝึกอบรมมีประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 

ดงัน้ี 

 1. ระดบัองคก์ารหรอืหน่วยงาน การฝึกอบรมมปีระโยชน์ระดบัองคก์าร ดงัน้ี  

 1.1 เพิม่ผลผลติขององคก์ารทางตรงและทางออ้ม  

 1.2 ลดค่าใชจ้า่ยดา้นแรงงาน  
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 1.3 สรา้งขวญัและกําลงัใจใหแ้ก่พนกังานทําใหพ้นักงานทํางานเตม็ความสามารถ  

 1.4 ลดความสญูเสยีวสัดุอุปกรณ์และค่าใชจ้่ายต่างๆ  

 1.5 แกป้ญัหาต่างๆ ขององคก์ารทําใหข้่าวสารภายในองคก์ารดขีึน้  

 1.6 ทาํใหก้า้วหน้าสามารถแขง่ขนักบัผูอ้ื่นได ้องคก์ารบรรลุเป้าหมาย 

 2. ระดบัผูบ้งัคบับญัชา การฝึกอบรมมปีระโยชน์ ดงัน้ี  

 2.1 ช่วยเพิม่ผลผลติในส่วนงานของตนเองใหส้งูขึน้  

 2.2 ลดเวลาในการสอนงานและลดเวลาในการพฒันาพนกังาน  

 2.3 ลดภาระในการปกครองของผูบ้งัคบับญัชา  

 2.4 ช่วยใหพ้นกังานตระหนกัใบบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของตน  

 2.5 สรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัพนกังาน 

 3. ระดบัพนกังานหรอืตวัผูเ้ขา่รบัการฝึกอบรมเอง การฝึกอบรมมปีระโยชน์ ดงัน้ี  

 3.1 เพิม่ความรู ้ความสามารถ เป็นการเพิม่คุณค่าใหแ้ก่ตนเอง  

 3.2 ลดการทาํงานผดิพลาดหรอือุบตัเิหตุ  

 3.3 ทาํใหม้ทีศันคตทิีด่ต่ีอการปฏบิตังิาน เพื่อนรว่มงานและองคก์าร  

 3.4 เพิ่มโอกาสความก้าวหน้าในด้านต่างๆ เช่น ความก้าวหน้าในตําแหน่ง

หน้าทีแ่ละรายไดเ้พิม่ขึน้ หรอืโอกาสในการเปลีย่นแปลง  

 3.5 ลดเวลาในการเรยีนรู ้  

 3.6 สรา้งความรูส้กึดีๆ  ใหแ้ก่ตนเอง ทาํใหรู้ส้กึกระปรีก้ระเปร่า เหมอืนการเคาะ

สนิทมกีําลงัใจมากขึน้  

 3.7 ทาํใหรู้จ้กัคนมากขึน้ กวา้งขวางขึน้ การปฏบิตังิานสะดวกขึน้  

 3.8 ความรูก้้าวขวาง ก้าวทนัต่อเทคโนโลยใีหม่ ความรูใ้หม่ และสงัคมเปลี่ยนไป

เมื่อส่วนต่างๆ ดังกล่าวมีคุณภาพดี ย่อมส่งผลต่อองค์การโดยส่วนรวม ทาํให้องค์การมี

ประสทิธภิาพและมคีวามมัน่คงสูงขึน้  

 ประโยชน์ของการฝึกอบรมมปีระโยชน์มากมายหลายประการ แต่ในที่น้ีผู้วจิยัได้สรุป

ประโยชน์ของการฝึกอบรม คือ 1) ประโยชน์ต่อผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 2) ประโยชน์ต่อองค์การ

หน่วยงาน 3) ประหยดัค่าใชจ้่าและเวลา  4) เกดิความสามคัคใีนองคก์าสรหน่วยงาน 

 

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

 1. ความหมายของทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

 ในการจดัการเรยีนการสอนคณิตศาสตร ์ต้องมกีารจดัให้ผู้เรยีนได้รบัการพฒันาทัง้

ดา้นความรู ้และด้านทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรค์วบคู่กนัไป เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถนํา

ความรูท้ี่ได้รบั ไปประยุกต์ใช้ได้ ซึ่งมนีักการศึกษาให้ความหมายของทกัษะและกระบวนการทาง

คณติศาสตร ์ดงัน้ี 
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 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2550, หน้า 136) กล่าวว่า 

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์หมายถงึ ความสามารถในการแก้ปญัหา การให้เหตุผลและ

การพสิูจน์การสื่อสาร การเชื่อมโยง การนําเสนอและความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ โดยผูเ้รยีนมกีารสรา้ง

ความรู้ทางคณิตศาสตร์ผ่านการแก้ปญัหา สามารถให้เหตุผลและใช้วิธีการพิสูจน์ที่หลากหลาย 

นําเสนอแนวคดิได้อย่างตรงประเด็น และเชื่อมโยงแนวคดิต่างๆทางคณิตศาสตร์ รวมทัง้สามารถ

สงัเคราะหแ์นวคดิ ตดัสนิใจและสรา้งผลงานขึน้ใหมไ่ด ้

 กระทรวงศกึษาธกิาร (2551, หน้า 3) กล่าวว่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

หมายถงึความสามารถในการนําความรูท้างคณิตศาสตรไ์ปประยุกต์ใช้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดย

เน้นที่ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จําเป็น และต้องการพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรยีน 

ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปญัหา การใหเ้หตุผล การสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตรแ์ละ

การนําเสนอ การเชื่อมโยงความรูต่้างๆทางคณิตศาสตร ์และการเชื่อมโยงคณิตศาสตรก์บัศาสตร์

อื่นๆ และความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

 จากความหมายของทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรท์ี่นักการศึกษากล่าวไว้

สรุปไดว้่า ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์หมายถงึ ความสามารถในการประยุกต์ใชค้วามรู้

ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรยีนในการแก้ปญัหา การให้เหตุผล การสื่อสารสื่อความหมายและการ

นําเสนอ การเชื่อมโยง และความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

 2. ประเภทของทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์ 

 กระทรวงศกึษาธกิาร (2551, หน้า 3) ไดก้ําหนดสาระทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ์

ซึ่งประกอบด้วย 1) ความสามารถในการแก้ปญัหา 2) การให้เหตุผล  3) การสื่อสาร 4) การสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์และการนําเสนอ 5) การเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ และ

เชื่อมโยงคณิตศาสตรก์บัศาสตรอ์ืน่ๆ และ 6) มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ 

 สภาครคูณิตศาสตรแ์หง่ชาตขิองสหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors 

of Mathematics, 2000, pp. 279 - 283) ไดจ้ดัทาํเอกสารหลกัการและมาตรฐานหลกัสตูรทีม่ชีื่อวา่ 

Principles and Standards for School Mathematics ปี 2000 โดยมมีาตรฐานทีเ่กีย่วกบัเน้ือหา

ทางคณิตศาสตร ์ (mathematics content standards) 5 มาตรฐาน และมาตรฐานทีเ่กีย่วกบั

กระบวนการทางคณิตศาสตร ์(mathematics process standards) 5 มาตรฐาน  

 มาตรฐานทีเ่กีย่วกบัเน้ือหาทางคณติศาสตร ์ (mathematics content standards)  

5 มาตรฐาน มดีงัน้ี  

 1. จาํนวนและการดําเนินการ (number and operation)  

 2. พชีคณติ (algebra)  

 3. เรขาคณติ (geometry)  

 4. การวดั (measurement)  

 5. การวเิคราะหข์อ้มลูและความน่าจะเป็น (data analysis and probability)  
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 มาตรฐานที่เกี่ยวกบักระบวนการทางคณิตศาสตร ์(mathematics process standards) 

5 มาตรฐาน มดีงัน้ี  

 1. การแก้ปญัหา (problem solving)  

 2. การใหเ้หตุผลและการพสิูจน์ (reasoning & proof)  

 3. การสื่อสาร (communication)  

 4. การเชื่อมโยง (connection)  

 5. การใชต้วัแทน (representation) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จําเป็น 

ได้แก่ ทักษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหา ทักษะกระบวนการด้านการให้เหตุผล ทักษะ

กระบวนการด้านการสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ ทกัษะกระบวนการ

ด้านการเชื่อมโยง ทกัษะกระบวนการด้านการใช้ตวัแทน และทกัษะกระบวนการด้านด้านความคดิ

รเิริม่สร้างสรรค์ ซึ่งในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัเลอืกศึกษาทกัษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหาทาง

คณิตศาสตร์ ทักษะกระบวนการด้านการให้เหตุผล ทักษะกระบวนการด้านการสื่อสาร การสื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร ์และการนําเสนอ และทกัษะกระบวนการดา้นการเชื่อมโยง 

 3. ทกัษะและกระบวนการด้านการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์

  3.1 ความหมายของทกัษะและกระบวนการด้านการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์

  ทักษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์มีสถาบันที่สนับสนุน

การศกึษา และนกัวชิาการศกึษาไดนํ้าเสนอไวด้งัน้ี 

  สมวงษ์  แปลงประสพโชค, และคนอื่นๆ (2543, หน้า 5) ได้กล่าวถึงทักษะ 

การแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ว่า เหตุผลหลกัของการศึกษาคณิตศาสตร์ก็เพื่อนําความรู้ไปใช้

แก้ปญัหาในสถานการณ์ทีพ่บ นักเรยีนต้องสามารถประยุกต์รปูแบบการคดิอย่างสมเหตุสมผล เพื่อ

นําไปสู่ขอ้สรุปที่ถูกต้อง สามารถอธบิายขอ้มูลและสรุปผลจากขอ้มูลที่ปรากฏ ในชวีติจรงินักเรยีน

ตอ้งพบกบัปญัหา 

      สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551, หน้า 7) ได้ให้

ความหมายของทกัษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์ว่าหมายถงึ กระบวนการใน

การประยุกต์ความรู้ ทางคณิตศาสตร์ ขัน้ตอน/กระบวนการแก้ปญัหา ยุทธวิธีแก้ปญัหา และ

ประสบการณ์ที่มอียู่ไปใช้  ในการค้นหาคําตอบของปญัหาทางคณิตศาสตร ์เพื่อให้ผู้เรยีนเรยีนรู้

เกี่ยวกับการแก้ปญัหาอย่างมีประสิทธิผล สถานการณ์ที่จะนํามาเป็นปญัหาทางคณิตศาสตร ์  

ควรเป็นสถานการณ์ทีก่ระตุ้น และดงึดูดความสนใจของนักเรยีน ตลอดจนเป็นสถานการณ์ทีส่่งเสรมิ

ให้ผู้เรยีนประยุกต์ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ขัน้ตอน/กระบวนการแก้ปญัหา ยุทธวิธีแก้ปญัหาที่

หลากหลายไปใชใ้นการแกป้ญัหา  
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 กาเย่ (Gagne, 1970, p. 63) กล่าวถึงความสามารถในการแก้ปญัหาว่าเป็น

รปูแบบของการเรยีนอย่างหน่ึงทีจ่ะต้องอาศยัหลกัการทีม่คีวามสมัพนัธก์นัตัง้แต่สองประเภทขึน้ไป 

และใชห้ลกัการเหล่าน้ีผนวกรวมกนัจนเรยีกว่าเป็นความสามารถในการแก้ปญัหา 

 ครูลิค , และเรย์ (Krulik, & Reys, 1980, pp. 3-4) ได้ให้ความหมายของ 

การแกป้ญัหาไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ 

 1. การแก้ปญัหาในฐานะทีเ่ป็นเป้าหมายของการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์(problem 

solving as a goal) ความสามารถในการแก้ปญัหาเป็นเหตุผลหน่ึงที่สําคัญต่อการเรียน

คณิตศาสตร ์ดงันัน้ การแก้ปญัหาจงึเป็นอิสระ จากคําถามหรอืปญัหาเฉพาะเจาะจงใดๆ หรอื

วธิกีารและเน้ือหาสาระใดๆ 

 2. การแก้ปญัหาในฐานะที่เป็นกระบวนการ (problem solving as a process) 

สิง่ที ่ถอืว่าสําคญัเมือ่การแกป้ญัหาเป็นกระบวนการ คอื วธิกีาร ยทุธวธิ ีหรอืเทคนิคเฉพาะต่างๆ 

ที่นักเรยีนจําเป็นต้องใช้ในการแก้ปญัหาแบบต่าง ๆ กระบวนการแก้ปญัหาเหล่าน้ี จงึเป็น

สาระสาํคญัและเป็นเป้าหมายของหลกัสตูรคณติศาสตร ์

 3. การแก้ปญัหาในฐานะที่เป็นทักษะพื้นฐาน (problem solving as a basic 

skill) เมือ่การแกป้ญัหาถูกจดัเป็นทกัษะพืน้ฐาน การเรยีนการสอนคณติศาสตรจ์งึใหค้วามสําคญั

กบัลกัษณะเฉพาะของโจทยป์ญัหา แบบของปญัหา และวธิกีารแกป้ญัหาต่างๆ ทีค่วรใชจ้ดุเน้น 

 ครูลิค , และรูดนิค (Krulik, & Rudnick, 1993, p. 4) ได้ให้ความหมายของ

ความสามารถในการแก้ปญัหาว่าเป็นความสามารถในการนําความรู ้ทกัษะ และความเขา้ใจที่มี

อยูไ่ปใชใ้นการประยกุตก์บัสถานการณ์ทีแ่ตกต่างออกไปจากเดมิ 

  สภาครูคณิตศาสตรแ์ห่งชาตขิองสหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors 

of Mathematics, 2000, p. 52) ได้ให้ความหมายของการแก้ปญัหาว่า การแก้ปญัหา คอื การทํางาน

ที่ยงัไม่รูว้ธิกีารที่ได้มาซึ่งคําตอบในทนัท ีซึ่งการหาคําตอบ นักเรยีนต้องนําความรูท้ี่มอียู่ไปเข้าสู่

กระบวนการแก้ปญัหา เพื่อที่จะทําใหเ้กดิความรูใ้หม่ ๆ การแก้ปญัหาไม่ไดม้เีป้าหมายเพยีงการหา

คําตอบ แต่อยู่ที่วธิกีารได้มาซึ่งคําตอบนักเรยีนควรได้ ฝึกฝน ได้แก้ปญัหาที่ซบัซ้อนขึน้และให้มี

การสะทอ้นความคดิในการแกป้ญัหาออกมาดว้ย  

  ดอสเซย์ , และคนอื่ นๆ  (Dossey, et al., 2002, p. 72) ให้ ความหมายของ 

การแก้ปญัหาว่า การแก้ปญัหา คอื กระบวนการหาคําตอบใหค้ําถามหรอืการจดัการกบัสถานการณ์

ต่าง ๆ ปญัหาที่ยากและน่าเบื่อสําหรบัคนหน่ึงอาจเป็นปญัหาธรรมดา ๆ สําหรบัอีกคนหน่ึง 

กระบวนการแก้ปญัหาจงึต้องใชก้ารสรา้งองคค์วามรูต้ามวถิทีางใหม่ๆ ทีแ่ตกต่างจากเดมิ ใชห้ลกัใน

การวางแผนหรอืยุทธวิธีที่จะนําไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ และเป็นการได้มาซึ่งความรู้ใหม่จาก

สถานการณ์นั ้น ๆ กระบวนการน้ีอาจยุ่งยากซับซ้อนขึ้นเมื่อมีการขยายไปสร้างการเชื่อมโยง  

ซึ่งนักเรียนจะได้ประสบการณ์จากกระบวนการน้ีและสามารถพัฒนายุทธวิธีการแก้ปญัหาที่

หลากหลาย 
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 จากความหมายเกี่ยวกับการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ดังกล่าว สรุปได้ว่า 

การแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์เป็นความสามารถในการประยุกต์ความรู้ทางคณิตศาสตรไ์ปใช้ใน 

การค้นหาคําตอบโดยอาศัยทักษะการคิดวิเคราะห์ การใช้เหตุผล วางแผนการแก้ปญัหา  

เพื่อนําไปสู่การลงมอืปฏบิตัติามแผนจนได้คําตอบที่มคีวามสมเหตุสมผล ครูผู้สอนจงึควรมเีทคนิค

การจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ี่หลากหลาย เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรยีนเกดิความสนใจในการแก้ปญัหาด้วย

ตนเอง 

 3.2 แนวทางในการพัฒนาทักษะและกระบวนการด้านการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร ์แนวทางในการพฒันาทกัษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์ได้มี

นกัวชิาการศกึษา และสถาบนัทีส่่งเสรมิการศกึษาไดนํ้าเสนอแนวทางไวด้งัน้ี      

 ปรชีา เนาวเ์ยน็ผล (2537, หน้า 66 – 74) ไดเ้สนอวธิกีารพฒันาความสามารถ

ในการแก้ปญัหาคณติศาสตร ์ โดยประยกุตข์ ัน้ตอนการแกป้ญัหาของโพลยามาเป็นวธิกีารพฒันา

ดงัน้ี  

 1. พฒันาความสามารถในการเขา้ใจปญัหา  

 1.1 การพฒันาทกัษะการอ่านโดยการวเิคราะหค์วามสําคญั ความเขา้ใจใน

ปญัหาเป็นรายบุคคลหรอืกลุ่ม อภปิรายความเป็นไปไดข้องคําตอบ ความเพยีงพอหรอืความเกนิพอ

ของขอ้มลูปญัหาทีใ่ชเ้พิม่เตมิอาจไมใ่ช่ปญัหาคณติศาสตรก์ไ็ด ้ 

 1.2 การใชก้ลวธิเีพื่อเพิม่พูนความเขา้ใจ  

 1.2.1 การเขยีนภาพ แผนภาพ หรอืแบบจําลอง เพื่อแสดงความสมัพนัธ์

ของขอ้มลู จะช่วยทาํใหข้อ้มลูมคีวามเป็นรปูธรรมทําความเขา้ใจไดง้่ายขึน้  

 1.2.2 ลดปรมิาณที่กําหนดในปญัหาให้น้อยลง เพื่อเน้นโครงสร้างของ

ปญัหามคีวามชดัเจนขึน้ โดยคาํนึงถงึความเป็นไปไดแ้ละควรมเีหตุมผีล  

 1.2.3 การยกตวัอย่างทีส่อดคลอ้งกบัปญัหา  

 1.2.4 การเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ให้เป็นเรื่องที่สอดคล้องกับ

ชวีติประจาํวนั  

 1.3 การใช้ปญัหาที่ใกล้เคยีงกบัชวีติประจําวนัมาให้ผู้เรยีนฝึกทําความเข้าใจ 

โดยกําหนดข้อมูลเกินความจําเป็นหรือไม่เพียงพอ เพื่อให้ผู้เรยีนฝึกการวิเคราะห์ว่าข้อมูลที่

กําหนดใหข้อ้มลูใดไม่ไดใ้ชห้รอืขอ้มลูทีก่ําหนดใหเ้พยีงพอหรอืไม่ ซึ่งสอดคลอ้งกบัชวีติประจาํวนัที่

บางครัง้มขี้อมูลมากมายที่ผู้เรยีนจะต้องเลอืกข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาใช้ หรอืบางครัง้ข้อมูลอาจไม่

เพยีงพอ ผูเ้รยีนจะตอ้งแสวงหาขอ้มลูใหเ้พยีงพอ  

 2. การพัฒนาความสามารถในการวางแผน ถ้าโจทย์ปญัหามีความซับซ้อน  

ควรฝึกให้ผู้เรยีนเขยีนเป็นประโยคสญัลกัษณ์และเขยีนหรอืพูดลําดบัขัน้ตอนการคดิอย่างคร่าวๆ 

ก่อนลงมอืทํา เพราะขัน้ตอนดงักล่าวเป็นเสมอืนการวางแผนการในการแก้ปญัหา ถ้าผู้เรยีนฝึกฝน
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สมํ่าเสมอย่อมทําให้ผู้เรยีนสามารถพฒันาความสามารถในการวางแผนแก้ปญัหา ดงันัน้การพฒันา

ความสามารถในการวางแผนแกป้ญัหามแีนวทาง ดงัน้ี  

 2.1 ไม่บอกวิธีการแก้ปญัหาโดยตรง แต่จะกระตุ้นโดยใช้คําถามนําแล้วให้

ผู้เรยีนหาคําตอบ ถ้ายงัตอบไม่ได้ให้เปลี่ยนคําถามให้ง่ายลง คําตอบของผู้เรยีนจะช่วยให้แผนการ

แกป้ญัหาชดัเจนขึน้  

 2.2 ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนคดิออกมาดงัๆ (think aloud) สามารถบอกให้ผู้อื่นทราบ

ว่าตนคดิอะไร ไม่ใช่คดิอยู่ในใจตนเองเงยีบๆ การคดิออกมาดงัๆ อาจอยู่ในรูปของการสนทนาหรอื

การเขยีนลําดบัขัน้ตอนการคดิออกมาให้ผู้อื่นทราบ ทําให้เกิดการอภปิรายเพื่อหาแนวทางในการ

แกป้ญัหาทีเ่หมาะสม  

 2.3 สร้างลักษณะนิสัยของผู้เรียน คิดวางแผนก่อนลงมือทํา ทําให้เห็น

ภาพรวมของปญัหา ประเมนิความเป็นไปได้ก่อนลงมอืแก้ปญัหา ป้องกนัการผดิพลาดหรอืแก้ไข

ขอ้บกพรอ่งไดท้นัท ีเน้นวธิกีารแกป้ญัหาสําคญักว่าคําตอบ  

 2.4 จัดปญัหาให้ผู้ เรียนฝึกทักษะ ควรเป็นปญัหาที่ท้าทายเหมาะกับ

ความสามารถ ไมย่ากหรอืง่ายเกนิไป  

 2.5 ในการแก้ปญัหาแต่ละปญัหา ควรส่งเสริมให้ผู้ เรียนใช้ยุทธวิธีใน 

การแกป้ญัหาใหม้ากกว่า 1 รปูแบบ เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามยดืหยุ่นในการคดิ  

 3. การพฒันาความสามารถในการดําเนินการตามแผน ในการดําเนินการตามแผน

ผู้ เรียนต้องตีความ ขยายความ นําแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างละเอียดชัดเจนและประเมิน

ความสามารถทีจ่ะดําเนินการไดห้รอืไม ่ 

 4. การพฒันาความสามารถในการตรวจสอบ ขัน้ตรวจสอบของการแก้ปญัหาทาง

คณิตศาสตร์ครอบคลุมประเด็นสําคญั 2 ประเด็น ประเด็นแรก คือ การมองย้อนกลับไปที่ข ัน้ตอน 

การแก้ปญัหา ตัง้แต่ข ัน้ทําความเข้าใจปญัหา ขัน้วางแผน และขัน้ดําเนินการตามแผน โดยพจิารณา

ความถูกตอ้งของกระบวนการและผลลพัธ ์รวมทัง้การพจิารณาหายุทธวธิอีื่นในการแกป้ญัหา ประเดน็ที่

สอง การมองไปขา้งหน้าเป็นการใช้ประโยชน์จากกระบวนการแกป้ญัหาทีเ่พิง่สิน้สุดลงนัน้ ทัง้ในส่วนที่

เป็นเน้ือหาและกระบวนการ โดยสรา้งสรรคป์ญัหาทีเ่กี่ยวขอ้งสมัพนัธก์นัขึน้มาใหม ่ 

 ฉวีวรรณ  เศวตมาลย์ (2544, หน้า 55) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสริม

ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์โดยใช้เทคนิคการจดัการเรยีนรูแ้บบลองผดิลองถูก 

ด้วยการคดิอย่างมเีหตุผลไปพรอ้มกบัการแก้ปญัหา การใช้สื่ออุปกรณ์ที่เหมาะสมมาประกอบเพื่อ

ทําให้สถานการณ์ดูเหมอืนจรงิ มกีารค้นหารูปแบบที่ท้าทายความคดิ และการแสดงสถานการณ์ที่

เกีย่วขอ้งกบัปญัหาเพื่อใหน้ักเรยีนเกดิความสนใจทีจ่ะเรยีนรูก้ารแกป้ญัหา 

 สิริพร ทิพย์คง (2545, หน้า 97) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการแก้ปญัหาทาง

คณิตศาสตรโ์ดยให้ผู้เรยีนฝึกฝนการใช้ความคดิรวบยอด ทกัษะการคดิคํานวณ หลกัการ กฎหรอื

สูตร ครูผู้สอนต้องสร้างพื้นฐานให้ผู้เรยีนคุ้นเคยกบักระบวนการแก้ปญัหาต่างๆ โดยเริม่ทําความ
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เขา้ใจวเิคราะหป์ญัหา วางแผนการแก้ปญัหา ดําเนินการแก้ปญัหาแล้วพจิารณาความสมเหตุสมผล

ของคาํตอบ 

 ชโรเดอร์, และเลสเตอร์ (Schroeder, & Lester, 1989, pp. 31 - 33) และ 

บารดูี ้(Baroody, 1993, pp. 2-31) ไดก้ล่าวว่า การสอนการแกป้ญัหาม ี3 ทาง ไดแ้ก่  

 1. ก ารส อ น เกี่ ย ว กั บ ก า รแ ก้ ป ัญ ห า  (teaching about problem solving)  

เป็นการสอนที่เน้นยุทธวธิกีารแก้ปญัหาทัว่ไป โดยปกตแิล้วมกัใช้รปูแบบการแก้ปญัหาของโพลยา 

ซึง่ม ี4 ขัน้ตอน   

 2. การสอนการแก้ปญัหา (teaching for problem solving) เป็นการสอนที่เน้น

การประยุกตใ์ช ้มกัใชก้บัปญัหาในชวีติจรงิและสถานการณ์ทีก่าํหนด นักเรยีนสามารถประยุกต์และ

ฝึกใชม้โนมตแิละทกัษะทีเ่รยีนรูม้าแลว้ เป็นการสอนเน้ือหาสาระหรอืทกัษะต่างๆ ก่อน แลว้จงึเสนอ

ตวัอย่างปญัหา นักเรยีนไดร้บัการฝึกขัน้ตอนย่อยๆ ก่อนที่จะแก้ปญัหา แนวทางน้ีไม่ไดมุ้่งเพยีง 

การเรยีนรูข้ ัน้ตอนทีห่ลากหลาย แต่ยงัเรยีนรูก้ารประยุกตใ์ชค้วามเขา้ใจในบรบิททีห่ลากหลาย  

 3. การสอนโดยใชก้ารแกป้ญัหา (teaching via problem solving) เป็นการสอนที่

เน้นการประยุกตใ์ชเ้ช่นกนั แนวทางน้ีจะใชป้ญัหาเป็นสื่อในการเรยีนรูแ้นวคดิใหม ่เชื่อมโยงแนวคดิ

พฒันาทกัษะ และสรา้งความรูท้างคณิตศาสตร ์กล่าวคอืใชป้ญัหาในการศกึษาเน้ือหาคณิตศาสตร ์

โดยการแสดงความสมัพนัธ์ของเน้ือหากบัโลกที่เป็นจรงิ (real world) ใช้ปญัหาในการแนะนําและ

ทําความเข้าใจเน้ือหา บางครัง้ใช้ปญัหาในการกระตุ้นให้เกิดการอภิปรายการใช้ความรู้ใน 

การแกป้ญัหา  

 สภาครูคณิตศาสตรแ์ห่งชาตขิองสหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors 

of Mathematics, 1991, p. 57) ได้เสนอแนะเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่จะเอื้อให้เกิดการพัฒนา

ความสามารถของผูเ้รยีนไวด้งัน้ี  

 1. เป็นบรรยากาศทีย่อมรบัและเห็นคุณค่าของแนวคดิ วธิกีารคดิ และความรูส้กึ

ของนกัเรยีน  

 2. ใหเ้วลาในการสาํรวจแนวคดิทางคณติศาสตร ์ 

 3. ส่งเสรมิใหน้กัเรยีนไดท้าํงานทัง้ส่วนบุคคลและรว่มมอืกนั  

 4. ส่งเสรมิใหน้กัเรยีนไดล้องใชค้วามสามารถในการกําหนดปญัหาและสรา้งขอ้

คาดเดา  

 5. ใหน้กัเรยีนไดใ้หเ้หตุผลและสนบัสนุนแนวคดิดว้ยขอ้ความทางคณติศาสตร ์ 

 จากที่กล่าวมาขา้งต้นสรุปได้ว่า ในการจดัการเรยีนการสอนเพื่อใหผู้้เรยีนเกดิ

การพฒันาทกัษะกระบวนการด้านการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ เริม่แรกครูผู้สอนอาจสอน

ระเบยีบวธิกีารกวา้งๆ หรอืใชค้าํถามนําและเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาทกัษะกระบวนการคดิ

อย่างหลากหลาย ในการวางแผนการแก้ปญัหา หลังจากนัน้ต่อๆ ไปครูผู้สอนอาจค่อยๆ  
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ลดประเด็นคําถามลงเพื่อให้ผู้เรยีนได้ใช้ความคิดมากขึ้น และเมื่อเห็นว่าผู้เรยีนมทีักษะใน 

การแกป้ญัหาเพยีงพอแลว้กไ็มจ่าํเป็นตอ้งใชค้าํถามชีนํ้าอกี 

 4. ทกัษะและกระบวนการด้านการให้เหตุผล  

 4.1 ความหมายของทกัษะและกระบวนการด้านการให้เหตุผล 

 ชชัชัย คุ้มทวพีร (2534, หน้า 121) ได้ให้ความหมายของการใช้เหตุผลว่า 

หมายถึง ลกัษณะหน่ึงของการคดิที่พยายามอธบิายเหตุการณ์บางอย่าง ไม่ว่าจะเป็นการใช้

หลกัฐานการสงัเกตหรอืขอ้ความต่าง ๆ ทีไ่ดร้บัการยอมรบั 

 ทศินา แขมมณี (2542, หน้า 144) ได้ให้ความหมายของการคดิอย่างมเีหตุผลว่า 

เป็นการคิดที่มจีุดมุ่งหมายเพื่อเข้าใจความคิดที่สามารถอธิบายได้ด้วยหลกัเหตุผล โดยสามารถ

จําแนกข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงิโดยใช้หลกัเหตุผลแบบนิรนัย และอุปนัย ซึ่งประกอบด้วยทกัษะ 

ยอ่ย ๆ ดงัน้ี 

 1. สามารถแยกขอ้เทจ็จรงิและความคดิเหน็ออกจากกนัได ้

 2. สามารถใชเ้หตุผลแบบนิรนยัหรอือุปนัย พจิารณาขอ้เทจ็จรงิได ้

 3. สามารถใชเ้หตุผลทัง้แบบนิรนยัและอุปนยั พจิารณาขอ้เทจ็จรงิได ้

 สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(2551, หน้า 46) ได้ให้

ความหมายของการใหเ้หตุผลทางคณิตศาสตร ์หมายถงึ กระบวนการการคดิทางคณิตศาสตรท์ี่

ต้องอาศยัการคดิวเิคราะห์ หรอืความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ในการรวบรวมข้อเท็จจรงิ/ข้อความ/

แนวคดิ/สถานการณ์ทางคณิตศาสตรต่์างๆ แจกแจงความสมัพนัธ์หรอืการเชื่อมโยง เพื่อทําให้

เกดิขอ้เทจ็จรงิหรอืสถานการณ์ใหม ่ 

 สภาครคูณิตศาสตรแ์ห่งชาตสิหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors of 

Mathematics, 1989, p. 81) กล่าวว่า การให้เหตุผล เป็นการสรา้งขอ้คาดเดาและตรวจสอบข้อ

คาดเดา จากสถานการณ์ทีก่ําหนดจาํเป็นตอ้งใชก้ารใหเ้หตุผลทัง้แบบอุปนยัและนิรนยั  

 โอดาฟเฟอร ์(O’Daffer, 1990, p. 378) ไดใ้หท้ศันะเกี่ยวกบัการใหเ้หตุผลทาง

คณิตศาสตร ์คอื มองว่าการให้เหตุผลเป็นส่วนหน่ึงของการคดิทางคณิตศาสตรเ์ช่นกนัและเป็น

การคดิเกี่ยวกบัการสรา้งหลกัการ การสรปุแนวคดิทีส่มเหตุสมผล และการหาความสมัพนัธข์อง

แนวคดิซึ่งทกัษะการใหเ้หตุผลทีม่คีวามสําคญัต่อความสําเรจ็ทางคณิตศาสตรข์องนักเรยีนมอียู ่

2 ประเภท คอื 

 1. การให้เหตุผลแบบอุปนัย (inductive reasoning) เป็นกระบวนการให้เหตุผล

ทางคณิตศาสตร ์ซึ่งเกี่ยวกบัการใชข้อ้มลูในการสรา้งหลกัการใหม่ คน้หารปูแบบทัว่ไป รปูแบบทาง

คณิตศาสตร ์วเิคราะห์สถานการณ์ อธบิายสมบตัแิละโครงสรา้งต่าง ๆ ทางคณิตศาสตรเ์พื่อนําไปสู่

การสรปุเป็นมโนมตหิรอือาจกล่าวไดว้่าการใหเ้หตุผลแบบอุปนยัเกดิจากผลของกรณีเฉพาะหลาย ๆ 

ตวัอยา่ง แลว้นําไปสู่การสรุปเป็นกฎเกณฑท์ัว่ไป 
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 2. การให้เหตุผลแบบนิรนัย (deductive reasoning) เป็นกระบวนการให้

เหตุผลทางคณติศาสตร ์ซึง่ใชร้ปูแบบการลงความเหน็ทีส่มเหตุสมผลในการสรปุจากหลกัฐานที่

ปรากฏเป็น การพสิูจน์ขอ้สรุปและตดัสนิความถูกต้องของขัน้ตอนการคดิ การให้เหตุผลแบบน้ี

เป็นการใหเ้หตุผลทีเ่ป็นระบบตรรกยะ เป็นการใหเ้หตุผลทีใ่ชโ้ครงสรา้งคณิตศาสตรเ์ป็นพืน้ฐาน 

คอื อนิยาม นิยาม สจัพจน์ และทฤษฎบีท อาจกล่าวไดว้่า การใหเ้หตุผล แบบนิรนยั เป็นการให้

เหตุผลที่ใชข้อ้สรุปทีเ่ป็นกฎเกณฑท์ัว่ไปเป็นหลกัแล้วจะได้ผลสรุปของกรณีเฉพาะทีส่อดคล้อง

กบักฎเกณฑท์ีเ่ป็นหลกัการทีเ่ป็นจรงิเสมอ 

 อลซิ, และชเิรล (Alice, & Shirel, 1994, p. 114) ได้กล่าวถงึการใหเ้หตุผลไวว้่า 

การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์เป็นส่วนที่ทําให้การแก้ปญัหาสมบูรณ์ นักเรยีนจะไม่สามารถ

เข้าใจปญัหา วเิคราะห์ปญัหา หรอืวางแผนในการแก้ปญัหาได้หากปราศจากการให้เหตุผล  

ซึง่กล่าวไดว้่าการใหเ้หตุผลทางคณติศาสตรจ์ะมคีวามสาํคญัควบคู่ไปกบัการแก้ปญัหา 

 ครูลิค , และรูดนิค (Krulik, & Rudnick, 1993, p. 3) ได้ให้ความหมายของ 

การคดิว่าเป็นความสามารถของผูเ้รยีนในการไดม้าซึง่ขอ้สรุปทีส่มเหตุสมผลจากขอ้มลูทีก่ําหนด 

ซึง่ผูเ้รยีนจะต้องสรา้งขอ้คาดเดา หาขอ้สรุปจากความสมัพนัธข์องสถานการณ์ปญัหา แลว้แสดง

เหตุผล อธบิายขอ้สรปุและขอ้ยนืยนันัน้ ขอ้สรปุดงักล่าวเป็นการนํามารวมกนัเป็นความรูใ้หม ่

 จากทีก่ล่าวมาขา้งต้นพอสรปุไดว้่า ความสามารถในการใหเ้หตุผลทางคณติศาสตร ์

หมายถงึ ความสามารถของผูเ้รยีนในการใชเ้หตุผล เพื่อแสดงใหเ้หน็แนวความคดิเกี่ยวกบัการสรา้ง

หลกัการและทําความเขา้ใจเกี่ยวกบัแนวคดินัน้ รวมทัง้ค้นหาความสมัพนัธ์ระหว่างแนวคดิและหา

ขอ้สรปุหรอืสนบัสนุนขอ้สรุปเกี่ยวกบัแนวคดินัน้ๆ ได ้

 4.2 แนวทางการพฒันาทกัษะและกระบวนการด้านการให้เหตผุล  

 การคดิกบัการให้เหตุผลมสี่วนสมัพนัธ์กันอย่างใกล้ชิดอกทัง้ยงัเป็นพื้นฐาน

สําคญัในการเรยีนรูแ้ละแก้ปญัหา จงึมนีักการศึกษาได้พยายามศึกษาทดลองเกี่ยวกบัวธิกีาร

สอนเพื่อส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการคดิอยา่งมเีหตุผล  

 สิรพิร ทิพย์คง (2545, หน้า 99) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสรมิและพัฒนา

ผู้เรยีนในด้านความสามารถการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร ์โดยการจดัสถานการณ์โจทย์ปญัหาที่

น่าสนใจไมย่ากเกนิไป เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมอีสิระในการแสดงความคดิเหน็และใชเ้หตุผลของตนเอง 

ควรมกีารตรวจสอบข้อมูลด้วยการร่วมกนัสรุปอภิปรายผล นอกจากน้ีควรกระตุ้นให้ผู้เรยีนสนใจ

คน้หาคาํตอบ ซึง่คาํถามทีใ่ชค้วรกระตุ้นนักเรยีนดว้ยคําว่า ทาํไม อยา่งไร เพราะเหตุใด 

 แบรนท์ (Brandt, 1984, p. 3) ได้กล่าวถงึแนวการสอนเพื่อส่งเสรมิให้ผู้เรยีนเกิด

ทกัษะการคดิอย่างมเีหตุผลไว้ 3 แนวทาง คอื แนวทางการสอนเพื่อให้คดิ (teaching for thinking) 

แนวทางการสอนการคิด (teaching of thinking) และแนวทางการสอนที่เกี่ยวกับการคิด (teaching 

about thinking) โดยมรีายละเอยีดโดยสงัเขปดงัน้ี  
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 1. การสอนเพื่อให้คดิ การสอนตามแนวทางน้ีเน้นในด้านการสอนเน้ือหาวชิา 

โดยมกีารปรบัเปลีย่นกระบวนการสอนเพื่อเพิม่ความสามารถในดา้นการคดิของผูเ้รยีน  

 2. การสอนการคดิ การสอนตามแนวทางน้ีมจีุดเน้นเกี่ยวกบักระบวนการทาง

สมองที่นํามาใชใ้นการคดิโดยเฉพาะ โดยเน้นไปที่ทกัษะการคดิหรอืเป็นแนวทางที่สอนทกัษะ

การคดิโดยตรง แนวทางในการสอนนัน้จะมลีกัษณะทีแ่ตกต่างกนัหลายแนวทาง ตามความเชื่อ

พืน้ฐานของผูท้ีจ่ดัสรา้งแนวทางการสอน  

 3. การสอนเกี่ยวกบัความคดิ การสอนตามแนวทางน้ีเป็นแนวทางทีใ่ช้การคดิ

เป็นเน้ือหาสาระของการสอนโดยมุง่เน้นใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูถ้งึสิง่ทีเ่ป็นความคดิของตวัเอง โดยรู้

ว่าตนกําลงัคดิอะไร ตอ้งการรูอ้ะไร และในขณะทีก่ําลงัคดิอยูน่ัน้ตนเองรูอ้ะไรและไม่รูอ้ะไร ซึง่สิง่

ดงักล่าวน้ีจะช่วยให้ผู้เรยีนได้เขา้ใจถงึกระบวนการคดิของตนเองอนัก่อให้เกิดทกัษะที่เรยีกว่า 

การสงัเคราะห์ความคดิของตนเอง แนวทางการสอนเกี่ยวกบัการคดิน้ีเริม่เป็นที่สนใจของนัก

การศกึษาทัว่ไปเพิม่ขึน้ โดยเชื่อว่าเป็นแนวทางทีท่าํใหผู้เ้รยีนสามารถควบคุมและตรวจสอบการ

คดิของตนเองไดใ้นขณะทีท่าํการคดิ ซึง่จะช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถคน้หาขอ้บกพรอ่งของตนเองได ้

ทัง้น้ีเพื่อหาแนวทางแกไ้ขไดต้รงจดุ 

 กรมวชิาการ (2545ก, หน้า 198-199) ไดก้ล่าวถงึแนวทางในการพฒันาทกัษะ

กระบวนการด้านการให้เหตุผลว่า การฝึกให้ผูเ้รยีนรูจ้กัคดิและให้เหตุผลอย่างสมเหตุสมผลนัน้ 

สามารถสอดแทรกไดใ้นการเรยีนรูทุ้กเน้ือหาวชิาของคณิตศาสตรแ์ละวชิาอื่นๆดว้ย นอกจากน้ี

ได้เสนอแนะองค์ประกอบหลกัที่ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนสามารถคิดอย่างมเีหตุผลและรู้จกัการให้

เหตุผล ดงัน้ี  

 1. ควรให้ผูเ้รยีนได้พบกบัโจทยป์ญัหาทีผู่้เรยีนสนใจ เป็นปญัหาที่ไม่ยากเกนิ

ความ สามารถของผูเ้รยีนทีจ่ะคดิและใหเ้หตุผล  

 2. ให้ผู้เรยีนมโีอกาสและเป็นอิสระที่จะแสดงออกถึงความคดิเห็นในการให้

เหตุผลของตวัเอง  

 3. ผู้สอนช่วยสรุปและชี้แจงให้ผู้เรยีนเขา้ใจว่า เหตุผลของผู้เรยีนถูกต้องตาม

หลกัเกณฑห์รอืไม ่ขาดตกบกพรอ่งอยา่งไร  

 การเริ่มต้นที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ และเกิดทักษะในการให้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร ์ผู้สอนควรจดัสถานการณ์หรอืปญัหาที่น่าสนใจใหผู้้เรยีนได้ลงมอืปฏบิตั ิผูส้อนสงัเกต

พฤติกรรมของผู้เรยีนและคอยช่วยเหลอืโดยกระตุ้นหรอืชี้แนะอย่างกว้างๆ โดยใช้คําถามกระตุ้น

ด้วยคําว่า “ทําไม” ”อย่างไร” “เพราะเหตุใด” เป็น พร้อมทัง้ให้ข้อคิดเพิ่มเติมอีก เช่น “ถ้า...แล้ว 

ผูเ้รยีนคดิว่า...จะเป็นอย่างไร” ผูเ้รยีนทีใ่ห้เหตุผลได้ไม่สมบูรณ์ ผูส้อนจะต้องไม่ตดัสนิดว้ยคําว่า ไม่

ถูกต้อง แต่อาจใชค้ําพูดเสรมิแรงและใหก้ําลงัใจว่าคําตอบทีผู่เ้รยีนตอบมามบีางส่วนถูกต้อง ผูเ้รยีน

คนใดจะให้คําอธบิายหรอืให้เหตุผลเพิม่เตมิของเพื่อนได้อกีบ้าง เพื่อให้ผูเ้รยีนมกีารเรยีนรูร้่วมกนั

มากยิง่ขึน้ ในการจดัการเรยีนรูผู้้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนไดค้ดิอย่างหลากหลาย โจทยป์ญัหา
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หรอืสถานการณ์ที่กําหนดควรเป็นปญัหาปลายเปิดที่ผู้เรยีนสามารถแสดงความคิดเห็น หรอืให้

เหตุผลทีแ่ตกต่างกนัได ้ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นพอสรุปได้ว่า ในการพฒันาความสามารถในการให้เหตุผล

ทางคณิตศาสตร ์ควรเริม่ส่งเสรมิให้นักเรยีนได้ฝึกการคดิ การวเิคราะห์ และการสรุปแนวคดิอย่าง

สมเหตุสมผลภายใต้บรรยากาศที่สนับสนุนให้มกีารอภิปราย แลกเปลี่ยนความคดิ และแก้ปญัหา

ร่วมกัน โดยใช้กิจกรรมที่เน้นให้เกิดการฝึกคดิ และการให้เหตุผลควบคู่กันไปตามสถานการณ์ที่

กําหนดให ้

 5. ทกัษะและกระบวนการด้านการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร ์และ

การนําเสนอ 

  5.1 ความหมายของการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์  และ 

การนําเสนอ 

 บุญศร ีปราบณศกัดิ,์ และ ศิรพิร จริวฒันกุล (2538, หน้า 9) ได้สรุปความหมาย

ของการสื่อสารว่า หมายถึง กระบวนการแลกเปลี่ยนและร่วมกนัรบัรูเ้ร ื่องราวข่าวสารต่าง ๆ โดยมี

ความเขา้ใจร่วมกนัต่อสญัลกัษณ์ทีแ่สดงถงึเรือ่งราวข่าวสารนัน้ ๆ 

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช (2542, หน้า 6) กล่าวว่า การสื่อสาร หมายถึง 

กระบวนการในการแลกเปลีย่นข่าวสารระหว่างมนุษยภ์ายใต้สภาพแวดลอ้มซึง่สามารถเปลี่ยนแปลง

ไดต้ามสถานการณ์ 

 สภาครคูณิตศาสตรแ์ห่งชาตสิหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors of 

Mathematics, 1989, pp. 26-214) ได้กล่าวถึงความสําคัญของการใช้คณิ ตศาสตร์สื่ อสารว่า  

การเรยีนรู้คณิตศาสตร์และการใช้คณิตศาสตร์สื่อสารมบีทบาทสําคญัที่จะช่วยให้นักเรยีนเข้าใจ

ภาษาของคณิตศาสตร ์ซึง่เป็นสะพานเชื่อมโยงสาระหรอืความคดิทีไ่ม่เป็นทางการ หรอืสามญัสํานึก

ไปสู่ภาษาที่เป็นนามธรรมและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร ์และยงัมบีทบาทสําคญัในการช่วยให้

นักเรยีนสรา้งการเชื่อมโยงที่สําคญัระหว่างแนวคดิทางคณิตศาสตรก์บัสื่อที่เป็นวตัถุรูปภาพ กราฟ 

สญัลกัษณ์ต่าง ๆ คําพูดและการแทนความคดิทางคณิตศาสตร ์การใชค้ณิตศาสตรส์ื่อสารยงัช่วยให้

นักเรยีนมีความชัดเจนในแนวคิดและเกิดความเข้าใจลึกซึ้งกับสิ่งที่เรยีน โดยที่การสื่อสารทาง

คณิตศาสตร ์เป็นความสามารถในการใชศ้พัท ์สญัลกัษณ์ และโครงสรา้งทางคณิตศาสตร ์เพื่อแสดง

แนวคดิและสามารถทําความเขา้ใจแนวคดิและความสมัพนัธข์องแนวคดิ ดงัทีไ่ดร้ะบุความสามารถที่

ตอ้งการใหเ้กดิขึน้ในตวัผูเ้รยีนเกี่ยวกบัการสื่อสารทางคณติศาสตร ์ดงัน้ี 

 1. สามารถแสดงแนวคิดทางคณิตศาสตรโ์ดยการพูด การเขยีน การสาธติ และ 

การแสดงใหเ้หน็ภาพ 

 2. สามารถทําความเขา้ใจ แปลความหมาย และประเมนิแนวคดิทางคณิตศาสตรท์ี่

นําเสนอโดยการพูดการเขยีน หรอืภาพต่าง ๆ 
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 3. สามารถใช้ศัพท์ สัญลักษณ์ และโครงสร้างทางคณิตศาสตร์แสดงแนวคิด 

อธบิายความสมัพนัธ ์และจาํลองสถานการณ์ 

 เคนเนดี้, และทิปส์ (Kennedy, & Tipps, 1994, p. 181) กล่าวว่า การสื่อสาร

ทางคณิตศาสตรเ์ป็นเป้าหมาย ที่สําคญัของการเรยีนการสอนวชิาคณิตศาสตร ์โดยใหน้ักเรยีน

ไดเ้รยีนรูเ้กี่ยวกบัการสื่อสารทางคณิตศาสตรเ์พราะการสื่อสารจะเป็นตวัเชื่อมโยงระหว่างขอ้มลู 

ความรู ้และสิง่ที่เป็นนามธรรม ไปสู่สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร ์และเป็นการนําเสนอแนวคิด 

แลกเปลีย่นความรู ้

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณิตศาสตร ์และการนําเสนอ หมายถงึ ความสามารถของผูเ้รยีนในการเชื่อมโยงระหว่างความรู้

ที่เป็นนามธรรมไปสู่สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร ์โดยผ่านกระบวนการถ่ายทอดผ่านสื่อต่าง ๆ 

โดยอาจจะเป็นการพูด การเขยีน การร่วมกจิกรรม ซึง่จะทําใหเ้กดิการรบัรูร้ว่มกนัและมปีฏกิริยิา

ตอบสนอง เพื่อใหก้ารสื่อสารสมัฤทธิผ์ล 

 5.2 แนวทางการพัฒนาทักษะและกระบวนการด้านการส่ือสาร การส่ือความหมาย

ทางคณิตศาสตร ์และการนําเสนอ 

 เป้าหมายของการพัฒนาความสามารถในการใช้คณิ ตศาสตร์สื่อสาร คือ  

มุ่งพฒันาให้ผู้เรยีนมคีวามรู้ทกัษะ และความสามารถทางคณิตศาสตร์ และใช้ความรู ้ทกัษะ และ

ความสามารถเหล่านัน้ในการสื่อสารแนวคดิ ในกจิกรรมทีต่อ้งใชค้ณิตศาสตรไ์ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

การพฒันาใหผู้เ้รยีนบรรลุเป้าหมายดงักล่าว  

 สิรพิร ทิพย์คง (2545, หน้า 100) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการจดัการเรยีนรู้

คณิตศาสตรเ์พื่อใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะและกระบวนการในดา้นการสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณิตศาสตรแ์ละการนําเสนอ ซึง่ครผููส้อนสามารถทําไดใ้นทุกเน้ือหาทีต่้องการใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิ

วเิคราะห ์ คดิสงัเคราะห ์เพื่อนําไปสู่การแกป้ญัหา อาจมกีารนําเสนอขอ้มลูในรปูแผนภมูริปูภาพ 

แผนภมูแิท่ง ตาราง กราฟโดยการสอดแทรกอยูใ่นทุกขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์

 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551, หน้า 71 – 74)  

ได้ใหแ้นวคดิเกี่ยวกบัการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร ์และการนําเสนอ สามารถสรุป

ได้ว่า การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารจากผู้ส่งไปยงัผู้รบัสาร ซึ่งจะมปีระสทิธภิาพถ้า

การสื่อสารนัน้มจีุดมุ่งหมาย เน้ือหา และรปูแบบของการสื่อสารที่ถูกต้องชดัเจน มกีารปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างผู้ส่งและผู้รบัสาร ส่วนการสื่อความหมายทางคณิตศาสตรแ์ละการนําเสนอ เป็นกระบวนการ

สื่อสารทีม่กีารนําเสนอผ่านช่องทางการสื่อสาร และมกีารใชส้ญัลกัษณ์ ตวัแปร ตาราง กราฟ สมการ 

อสมการฟงัก์ชัน่ และแบบจําลอง เป็นต้น มาช่วยในการสื่อความหมายดว้ย นอกจากน้ีกจิกรรมทีจ่ะ

ช่วยส่งเสรมิการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และการนําเสนอ ที่ครูผู้สอนสามารถ

นํามาใช้ในการจดัการเรยีนรู้คณิตศาสตร ์ได้แก่ การสบืสวนสอบสวน การเขยีนอนุทิน การเขยีน

รายงานและการเขยีนโปสเตอร ์
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  สภาครคูณิตศาสตรแ์ห่งชาตสิหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors of 

Mathematics, 1989, p. 26) ได้เสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมการพัฒนาว่า ควรเป็นกิจกรรมที่ให้

นักเรยีนมสี่วนร่วมในการดําเนินการอย่างเต็มที่ ในกิจกรรมการสบืค้น การสบืเสาะ การพรรณนา

และการอธิบายแนวคิดทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้คณิตศาสตร์สื่อสาร 

โดยการอ่าน การพูดและแสดงแนวคิด ควรจดัการเรยีนการสอนให้นักเรยีนในชัน้ได้มีโอกาสมี

ปฏิสมัพันธ์ต่อกัน มีโอกาสชี้แจงแนวคิด อธิบายเหตุผล และชวนเชื่อให้บุคคลอื่น เห็นด้วยกับ

แนวคดิของตนเองจะเป็นการฝึกทัง้การพูดและการฟงักิจกรรมดงักล่าวจะช่วยให้นักเรยีนได้สรา้ง

ความรู ้เรยีนรูท้ี่จะรบัฟงัแนวคดิในลกัษณะต่าง ๆ และทําให้เกิดความเขา้ใจชดัเจนในแนวคดิของ

ตนเอง ดงันัน้ การพูด การอ่าน การเขยีนและการแสดงแนวคดิในลกัษณะต่าง ๆ เป็นกุญแจสําคญั

ในการพฒันาทกัษะการสื่อสาร 

 โรแวน, และ มอรโ์รว์ (Rowan, & Morrow, 1993, pp. 9-11) ได้เสนอแนะแนวทาง

ในการสง่เสรมิการใชค้ณิตศาสตรส์ื่อสาร ดงัน้ี 

 1. การใชส้ื่อรปูธรรม (physical materials) 

 2. การใช้ความสนใจ และความสมัพนัธ์ของหวัข้อทางการเรยีน เช่น การสํารวจ 

โครงงาน และงานที่เกี่ยวขอ้งกบัความสนใจของนักเรยีนซึ่งเป็นสื่อที่ส่งเสรมิให้นักเรยีนได้สื่อสาร

โดยตรงและกจิกรรมเช่นน้ีช่วยใหน้ักเรยีนเหน็คุณค่าทางคณิตศาสตรว์่าเป็นประโยชน์ในการดําเนิน

ชวีติ และเป็นเรือ่งราวทีเ่กี่ยวขอ้งและใกลต้วันักเรยีน จะทําใหก้ารใชค้ณิตศาสตรส์ื่อสารเป็นไปอย่าง

สมบรูณ์ 

 3. การใช้คําถามปลายเปิด (open - ended) เป็นตัวกระตุ้นให้นักเรยีนได้คดิและ

แสดงการตอบสนองออกมา คําถามปลายเปิดจะเป็นคําถามที่ให้โอกาสนักเรียนได้คิดอย่าง

หลากหลายและการคิดอย่างสร้างสรรค์ การส่งเสรมิการใช้คณิตศาสตร์สื่อสารรวมไปถึงการให้

นกัเรยีนไดต้ัง้คําถามกบัตนเอง ซึง่จะนําไปสู่การคน้พบตามทีเ่ขาสนใจ 

 4. การเขยีนสื่อสารแนวความคดิเป็นสิง่สําคญัและควรใหน้ักเรยีนได้ฝึกฝนเพื่อให้

นักเรยีนเห็นว่าการเขยีนเป็นส่วนที่มคีวามสําคญัต่อการดําเนินการทางคณิตศาสตร ์นักเรยีนต้อง

เขา้ใจว่าทาํไมจงึตอ้งเขยีนเป็นนัน่คอื เป้าหมายของการเขยีนตอ้งชดัเจนกบันกัเรยีน 

 5. ใช้กลุ่มแบบร่วมมือและช่วยเหลือกัน (cooperative & collaborative group) 

การให้นักเรยีนนัง่เรยีนเป็นแถวและนัง่ประจําโต๊ะของตนเอง ไม่ได้ส่งเสรมิให้เกิดการอภิปราย  

การจดักลุ่มให้นักเรยีนร่วมมอืและช่วยเหลอืกนัในการเรยีนรูเ้ป็นโอกาสใหน้ักเรยีนไดส้ํารวจแนวคดิ 

อธบิายแนวคดิกนัในกลุ่มและเป็นการส่งเสรมิการสื่อสารโดยตรง 

 6. การชี้แนะโดยตรงและชี้แนะทางอ้อม (overt & covert cues) การตอบสนองต่อ

คําถามของนักเรียน การบรหิารและจดัระบบชัน้เรยีน เป็นการชี้แนะให้นักเรียนทราบถึงสิ่งที่

คาดหวงัและมาตรฐานของการเรยีนรู ้เพื่อทีน่กัเรยีนจะแสดงแนวคดิเหล่าน้ีไดอ้ย่างไมต่อ้งกงัวล  
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 การจดัการเรยีนรู้ให้เกิดความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณิตศาสตร ์เช่น ในวชิาพชีคณิต เป็นการฝึกทกัษะให้ผู้เรยีนรูจ้กัวเิคราะห์ปญัหา สามารถเขยีน

ปญัหาในรปูของตาราง กราฟ หรอืขอ้ความเพื่อสื่อสารความสมัพนัธข์องจาํนวนเหล่านัน้ ขัน้ตอนใน

การดําเนินการเริ่มจาก การกําหนดโจทย์ปญัหาให้ผู้เรียนวิเคราะห์ กําหนดตัวแปร เขียน

ความสมัพนัธ์ของตวัแปรในรูปของสมการหรอืสมการตามเงื่อนไขที่โจทย์กําหนดแล้วดําเนินการ

แกป้ญัหาโดยใชว้ธิกีารทางพชีคณิต 

  การจดัการเรยีนรู้ให้เกิดความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทาง

คณติศาสตร ์และการนําเสนอมแีนวทางในการดําเนินการ ดงัน้ี 

  1. กําหนดโจทยป์ญัหาทีน่่าสนใจ และเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รยีน 

  2. ให้ผู้เรยีนได้ลงมอืปฏบิตัแิละแสดงความคดิเหน็ด้วยตนเอง โดยผู้สอนช่วย

ชีแ้นะแนวทางการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณติศาสตร ์ 

  การพฒันาความสามารถน้ีจะต้องทําอยา่งต่อเน่ืองโดยสอดแทรกอยู่ทุกขัน้ตอน

ของการจดั การเรยีนรูท้างคณิตศาสตร ์ให้ผู้เรยีนคดิตลอดเวลาที่เห็นปญัหาว่า ทําไมจงึเป็น

เช่นนัน้ จะมวีธิกีารแก้ปญัหาอยา่งไร และเขยีนรปูแบบความสมัพนัธข์องตวัแปรเป็นอย่างไร จะ

ใชภ้าพ ตาราง หรอืกราฟใดช่วยในการสื่อสาร 

  จากทีก่ล่าวมาสรุปไดว้่า การทีจ่ะพฒันาใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถในการสื่อสาร

ทางคณิตศาสตร ์ผูส้อนจะตอ้งจดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละสามารถนําความรู ้

เหล่านัน้ไปใช้ในการส่งเสรมิการสื่อสารทางคณิตศาสตร ์โดยการอ่าน การพูด การเขยีนเพื่อ

แสดงแนวคดิ และเพื่อใหน้ักเรยีนมปีฏสิมัพนัธก์นั ซึง่จะเป็นการพฒันาใหผู้เ้รยีนสามารถอธบิาย

แนวคดิของตนเองใหผู้้อื่นไดร้บัฟงัและเกดิความเขา้ใจอย่างถูกต้องและชดัเจนในขณะเดยีวกนั

ผู้เรยีนก็จะต้องพฒันาความสามารถทางการสื่อสารของตนเอง เพื่อที่จะรบัความรู้ที่ผู้สอนได้

ถ่ายทอดออกมาไดด้ยีิง่ขึน้ 

 6. ทกัษะและกระบวนการด้านการเช่ือมโยง 

 6.1 ความหมายของการเช่ือมโยง  

 สภาครคูณิตศาสตรแ์ห่งชาตสิหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors of 

Mathematics, 1989, p. 102) ได้ให้ความหมายของการเชื่อมโยง คอื การผสมผสานแนวคดิที่มี

ความเกีย่วขอ้งกนัใหร้วมเป็นองคป์ระกอบเดยีวกนั ซึง่แบ่งออกเป็น  

 1. การเชื่อมโยงภายในวชิา เป็นการนําเน้ือหาภายในวชิาเดยีวกนัไปสมัพนัธ์กนั 

ให้นักเรยีนได้ประยุกต์ความรู้และทกัษะไปใช้ในชวีติจรงิ ช่วยนักเรยีนให้ทําความเข้าใจถงึความ

แตกต่างของเน้ือหาวชิารวมทัง้พชีคณิต เรขาคณิต และตรโีกณมติ ิซึง่จะทําใหก้ารเรยีนของนักเรยีน

มคีวามหมาย  

 2. การเชื่อมโยงระหว่างวิชา เป็นการรวมศาสตร์ต่างๆ ตัง้แต่ 2 สาขาขึ้นไป 

ภายใต้หัวเรื่องที่ เกี่ยวข้องกันให้มาสัมพันธ์กัน เช่น วิชาคณิตศาสตร์กับวิชาวิทยาศาสตร ์
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เศรษฐศาสตร ์สงัคม กีฬาหรอืศิลปะ เป็นการเรยีนรูโ้ดยใช้ความรู ้ความเข้าใจ และทกัษะในวชิา

ต่างๆ มากกว่า 1 วชิาขึน้ไป จะช่วยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูท้ีล่กึซึง้ และตรงกบัสภาพชวีติจรงิ 
 ดอสเซย์, และคนอื่น ๆ (Dossey, & et al., 2002, p. 81) ได้กล่าวถึงการเชื่อมโยง

ทางคณิตศาสตร์ว่า ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์สร้างขึ้นได้ทันทีขณะเกิดการเรยีนรู ้โดยสร้าง 

การเชื่อมโยงระหว่างความรูใ้หม่และความรูส้่วนหน่ึงทีเ่คยเรยีนรูม้าแลว้  

 จากทีก่ล่าวมาขา้งต้นพอสรุปไดว้่า ทกัษะกระบวนการดา้นการเชื่อมโยง หมายถงึ 

ความสามารถในการผสมผสานแนวคิด/ความรู้ทางคณิตศาสตร์กับสิ่งต่างๆ ทัง้กับเน้ือหา

คณิตศาสตรด์ว้ยกนั เน้ือหาศาสตรอ์ื่นๆ รวมทัง้สถานการณ์ต่างๆ ในชวีติประจาํวนั เพื่อประยุกต์ใช้

ใหเ้ป็นประโยชน์ในการดํารงชวีติไดอ้ย่างเหมาะสม  

 6.2 แนวทางการพฒันาทกัษะและกระบวนการด้านการเช่ือมโยง 

 กรมวชิาการ (2544, หน้า 200-202) กล่าวว่า ในการจดัการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ที่

ต้องการให้ผู้เรยีนมคีวามรูแ้ละมพีื้นฐานในการทีจ่ะนําไปศกึษาต่อนัน้ จาํเป็นต้องบูรณาการเน้ือหา

ต่าง ๆ ในวชิาคณิตศาสตรเ์ขา้ด้วยกนั เช่น การใช้ความรูใ้นเรื่องเซตในการให้คําจํากดัความ หรอื

บทนิยามในเรื่องต่าง ๆ เช่น บทนิยามของฟงัก์ชนัในรูปของเซต บทนิยามของลําดับในรูปของ

ฟงัก์ชนั นอกจากการเชื่อมโยงระหว่างเน้ือหาต่าง ๆ ในคณิตศาสตรด์้วยกนัแล้ว ยงัมกีารเชื่อมโยง

คณิตศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่น ๆ โดยใช้คณิตศาสตรเ์ป็นเครื่องมอืในการเรยีนรู ้และใช้ในการแก้ปญัหา 

เช่น ในเรื่องการเงนิ การคิดดอกเบี้ยเงนิต้น ก็อาศัยความรู้ในเรื่องเลขยกกําลงั และผลบวกของ

อนุกรมในงานศลิปะ และการออกแบบบางชนิดกใ็ชค้วามรูเ้กี่ยวกบัเรขาคณิต 

 วราภรณ์ มหีนัก (2545, หน้า 35) ได้นําเสนอเกี่ยวกบัองค์ประกอบที่ช่วยพฒันา

ทกัษะการเชื่อมโยงความรูต่้าง ๆ ทางคณติศาสตร ์มดีงัน้ี 

 1. มคีวามคดิรวบยอดทางคณติศาสตรอ์ย่างเด่นชดัในเรือ่งนัน้ 

 2. มีความรู้ในเน้ือหาที่จะนําไปใช้เชื่อมโยงกับสถานการณ์หรืองานอื่น ๆ ที่

ตอ้งการเป็นอย่างด ี

 3. มีทักษะในการมองเห็นความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงระหว่างความรู้ และทักษะ/

กระบวนการทีม่เีน้ือหานัน้กบังานทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 4. มทีกัษะในการสร้างแบบจําลองทางคณิตศาสตร์เพื่อสรา้งความสมัพนัธ์ และ

เชื่อมโยงคณติศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่นๆ หรอืคณติศาสตรก์บัสถานการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 5. มีความเข้าใจในการแปลความหมายของคําตอบที่ได้จากแบบจําลองทาง

คณติศาสตรว์่ามคีวามเป็นไปได ้หรอืสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นัน้ อยา่งสมเหตุสมผล 

 ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการเชื่อมโยงความรู้

คณิตศาสตรน์ัน้ ผู้สอนอาจจดักิจกรรมหรอืสถานการณ์ปญัหา สอดแทรกในการเรยีนรู้อยู่เสมอ 

เพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้หน็การนําความรู ้เน้ือหาสาระและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์มาใชใ้นการเรยีนรู้

เรื้อหาใหม่หรอืนําความรู้และกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาแก้ปญัหาในสถานการณ์ที่ผู้สอน
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กําหนดขึ้น เพื่อให้ผู้เรยีนเห็นความเชื่อมโยงของคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่น ๆ หรอืเห็นการนํา

คณติศาสตรไ์ปประยกุตใ์ชก้บัชวีติประจาํวนั 

 สริพิร ทิพย์คง (2545,หน้า 102)ได้ให้แนวคดิเกี่ยวกับการพฒันาทกัษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตรด์้านการเชื่อมโยงความรูต่้างๆทางคณิตศาสตร์ โดยการจดัการ

เรยีนรู้ที่ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนมคีวามคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์อย่างเด่นชดั ฝึกทกัษะในการ

มองเหน็ความเกี่ยวขอ้งระหว่างความรู ้ทกัษะและกระบวนการที่มเีน้ือหากบังานที่เกี่ยวขอ้งกนั 

นอกจากน้ีควรฝึกทกัษะในการสรา้งแบบจาํลองทางคณิตศาสตร ์เพื่อสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่าง

คณิตศาสตร์กับศาสตร์ต่างๆ ตลอดจนสร้างความรู้ความเข้าใจในการแปลความหมายของ

คาํตอบ จากแบบจาํลองทางคณิตศาสตรว์่ามคีวามเป็นไปไดห้รอืสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นัน้ๆ

อยา่งสมเหตุสมผล 

 สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(2551, หน้า 99 – 114) 

ได้ให้แนวคดิว่าการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร ์เป็นกระบวนการที่ต้องอาศยัการวเิคราะห์ และ

ความคิดสร้างสรรค์ในการนําความรู้ เน้ือหาสาระ และหลักการทางคณิตศาสตร์มาสร้าง

ความสมัพนัธ์อย่างเป็นเหตุเป็นผลระหว่างความรู ้ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรก์บั

งานที่เกี่ยวข้อง เพื่อนําไปสู่การแก้ปญัหาและการเรยีนรูแ้นวคดิใหม่ที่ซบัซ้อนหรอืสมบูรณ์ขึ้น 

ซึง่รปูแบบของการเชื่อมโยงทางคณติศาสตรแ์บ่งออกเป็น 2 แบบ ดงัน้ี 

 1. การเชื่อมโยงความรูต่้างๆ ทางคณิตศาสตร ์ เป็นการเชื่อมโยงที่นําความรู้

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรไ์ปสมัพนัธ์กนัอย่างเป็นเหตุเป็นผล ทําให้แก้ปญัหาได้

หลากหลายวธิหีรอืกะทดัรดัขึน้ และทําให้การเรยีนรูค้ณิตศาสตรม์คีวามหมายสําหรบันักเรยีน

มากยิง่ขึน้ 

 2. การเชื่อมโยงคณิตศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่นๆ เป็นการเชื่อมโยงที่นําความรูท้กัษะ

และกระบวนการต่างๆทางคณิตศาสตร ์ไปสมัพนัธก์นัอย่างเป็นเหตุเป็นผลกบัเน้ือหาวชิาอื่นๆ เช่น 

วทิยาศาสตร ์ดาราศาสตร ์เป็นต้น ทําให้การเรยีนรูค้ณิตศาสตรน่์าสนใจ มคีวามหมาย และช่วยให้

นกัเรยีนเหน็ความสําคญัของการเรยีนคณติศาสตร ์ 

  สภาครคูณิตศาสตรแ์ห่งชาตสิหรฐัอเมรกิา (National Council of Supervisors of 

Mathematics, 2000, p. 359) ได้กล่าวถึง บทบาทของครูในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายหรอื

นักเรียนเกรด 9 – 12 ว่า มีวิธีการมากมายที่ครูสามารถช่วยนักเรียนค้นหาและนํามาซึ่งการ

เชื่อมโยงทางวชิาคณิตศาสตร์ ปญัหาน้ีนับได้ว่ามีความสําคญัอย่างยิ่ง เพราะว่าเป็นไปไม่ได้ที่

นกัเรยีนทาํการเชื่อมโยงไดเ้อง ครจูําเป็นตอ้งเริม่ในการบูรณาการแต่ละปญัหา เพราะวตัถุประสงค์

ของการสอนโดยส่วนมากมุ่งเน้นที่ขอบเขตของเน้ือหา มกีารจดัหลกัสูตรแยกออกจากกนั เช่น 

เรขาคณิต พชีคณิต และสถติ ิครจูําเป็นตอ้งพฒันาความรูค้วามชาํนาญในการทาํการเชื่อมโยงทาง

วิชาคณิตศาสตร์ และช่วยให้นักเรียนพัฒนาความสามารถของพวกเขา และสิ่งหน่ึงที่เป็น

ส่วนประกอบสําคญัในการให้ความช่วยเหลือนักเรยีน ทําการเชื่อมโยงคอื การสรา้งบรรยากาศ
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ของชัน้เรียนให้มีการเข้าถึงปญัหาที่เกี่ยวข้องทางคณิตศาสตร์โดยสามารถใช้วิธีการที่

หลากหลายในการหาคําตอบ และถ้านักเรยีนทําผดิไม่ควรบอกว่าผดิแล้วปล่อยให้มนัผ่านไป  

ครคูวรจะช่วยใหน้ักเรยีนได้พบแก่น (ขอ้เทจ็จรงิ) ของแนวคดิที่ถูกต้อง ซึ่งบางทอีาจจะนําไปสู่

วธิกีารใหม่ๆ และเกดิการเชื่อมโยงขึน้ นักเรยีนได้รบัการส่งเสรมิให้พจิารณาและเปรยีบเทยีบ

วธิกีารของตนเองกบักลุ่มอื่น แสดงใหเ้หน็ถงึการเชื่อมโยงทางคณติศาสตร ์ 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ในการจดัการเรยีนการสอนที่ต้องการให้ผู้เรยีนมี

ความสามารถในการเชื่อมโยงและมพีฒันาการในเรยีนรู ้ผู้สอนควรจดักจิกรรมหรอืให้ปญัหาที่

เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดค้ดิ สามารถบอกแนวคดิ และแสดงเหตุผลได ้โดยทีผู่ส้อนไมค่วรดูเฉพาะ

คําตอบที่หาได้จากการคํานวณเท่านั ้น จะต้องพิจารณาร่วมกับการให้เหตุผลประกอบที่

สมเหตุสมผลดว้ย 

 

เจตคติต่อหลกัสตูรฝึกอบรม 

 1. ความหมายเจตคติ 

 ปรยีาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2547, หน้า 56) กล่าวว่าเจตคติเป็นเรื่องความรู้สึกชอบ    

ไม่ชอบ ความลําเอยีง ความคดิเหน็ทีฝ่งัใจต่อสิง่ใดสิง่หน่ึง มกัจะเกดิขึน้ เมือ่บุคคลรบัรู ้และประเมนิ

ค่าจากสิง่นัน้  เกดิจากอารมณ์ ตามความคาดหวงัควบคู่กนัไปกบั การรบัรูน้ัน้ และมผีลต่อความคดิ 

รวมทัง้เกดิปฏกิริยิาในใจของเรา ดงันัน้เจตคติจงึเป็นพฤติกรรมภายนอกที่อาจสงัเกตได้จากกรยิา

ท่าทาง คําพูดหรอืเป็นพฤติกรรมภายในใจไม่สามารถสงัเกตเห็นได้โดยง่าย แต่มแีนวโน้มที่เป็น

พฤตกิรรมภายในมากกว่าพฤตกิรรมภายนอก 

 อเนก สุวรรณบณัฑติ, และภาสกร อดุลพฒันกจิ (2548, หน้า 130) ไดก้ล่าวถงึ เจตคต ิ

(attitude) ว่าเป็นความเชื่อและความรูส้กึของบุคลคลที่มต่ีอสิง่ต่าง ๆ โดยททีศิทางทีแ่น่นนอนและมี

แนวโน้มในการเกิดพฤติกรรมที่สอดคล้องกนั โดยเจตคติสามารถแผ่ขยายไปยงัผู้อื่นได้ผ่านการ

เรยีนรูแ้ละประสบการณ์รว่มกนั  

 จุฑารตัน์ เอื้ออํานวย (2549, หน้า 169) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เจตคต ิหมายถึง

ความรูส้ ึกนึกคดิ ความเชื่อของบุคคลที่มต่ีอสิง่ใดสิง่หน่ึง โดยการตอบสนองจะแสดงออกใน

ลกัษณะชอบหรอืไมช่อบ 

 ลว้น สายยศ, และองัคณา สายยศ (2549, หน้า 54) กล่าวว่า เจตคตเิป็นความรูส้กึเชื่อ 

ศรทัธาต่อสิง่ใดจนเกดิความพรอ้มทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมออกมา ซึง่อาจเป็นไปในทางทีด่หีรอืไมด่กีไ็ด้

เจตคตยิงัไมเ่ป็นพฤตกิรรมแต่เป็นตวัการทีท่ําใหเ้กดิพฤตกิรรม 

 กู๊ด (Good, 1973, p.49) ใหค้วามหมายไวว้่า  เจตคต ิหมายถงึท่าทหีรอืแนวโน้มที่

จะแสดงออกในลกัษณะของความรูส้กึ อารมณ์ทีม่ต่ีอวตัถุ เหตุการณ์หรอืค่านิยม เกี่ยวกบัสิง่ใด             

สิง่หน่ึง 
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 อนาสตาซ ี(Anastasi, 1985, p.450) กล่าวถงึ เจตคติ หมายถงึ ความโน้มเอียงที่

แสดงออกทางชอบหรอืไม่ชอบต่อสิง่ต่างๆ เช่น เชื้อชาต ิขนบธรรมเนียมประเพณีหรอืสถาบนั

ต่างๆ เจตคตไิมส่ามารถสงัเกตไดโ้ดยตรง แต่สามารถสรปุพาดพงิพฤตกิรรม 

 จากความหมายของเจตคตดิงักล่าว สรปุไดว้่า เจตคตหิมายถงึ การแสดงออกทาง

ความรูส้กึ ความคดิเหน็ของเราทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่หน่ึง โดยอาจเปลีย่นแปลงไปในทางบวกหรอืทาง

ลบ และเจตคติน้ีสามารถสร้างและเปลี่ยนแปลงได้ ถ้าเรามเีจตคติเชงิบวก ก็จะแสดงออกใน

ลกัษณะความชอบ ความพงึพอใจ ความสนใจ เหน็ด้วย อยากทํา อยากปฏบิตัิ อยากได้ และ

อยากใกล้ชดิสิง่นัน้  แต่หากเรามเีจตคติเชงิลบ ก็จะแสดงออกในลกัษณะความเกลยีด ไม่พึง

พอใจ ไม่สนใจ ไม่เห็นด้วย ซึ่งอาจทําให้เราเกิดความเบื่อหน่ายหรอืต้องการหนีห่างจากสิ่ง

เหล่านัน้ 

 2. องคป์ระกอบของเจตคติ 

 กุญชร ีคา้ขาย (2540, หน้า 159) ไดอ้ธบิายถงึองคป์ระกอบของเจตคตไิว ้3 ส่วนคอื  

 1. องคป์ระกอบดา้นความรู ้(cognitive component) เป็นองคป์ระกอบดา้นความรู ้

ความเขา้ใจของบุคคลที่มต่ีอสิง่เรา้นัน้ๆ เพื่อเป็นเหตุผลในการที่จะสรุปรวมเป็นความเชื่อ หรอืช่วย

ในการประเมนิสิง่เรา้นัน้ๆ  

 2. องค์ประกอบด้านความรูส้กึ (feeling component) เป็นองค์ประกอบด้านความรูส้กึ

หรอือารมณ์ของบุคคลที่มคีวามสมัพันธ์กับสิ่งเร้าอันเป็นผลเน่ืองมาจากการที่บุคคลได้ประเมิน  

สิง่เรา้นัน้ว่า พอใจ-ไมพ่อใจ ตอ้งการ-ไมต่อ้งการ ดหีรอืเลว 

 3. องค์ประกอบด้านการกระทํา (action tendency component) เป็นองค์ประกอบด้าน

ความพรอ้มหรอืความโน้มเอยีงที่บุคคลจะประพฤตปิฏบิตั ิหรอืตอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้ๆ ในทศิทาง

ใดทศิทางหน่ึง เช่นสนับสนุนหรอืคดัค้านการตอบสนองจะเป็นไปในทศิทางใดขึ้นอยู่กบัความเชื่อ

หรอืความรูส้กึของบุคคล    

 สุชา จนัทรเ์อม (2541, หน้า 242) ไดแ้บ่ง องคป์ระกอบของเจตคตอิอกเป็น 3 ดา้น 

 1. ดา้นความรู ้(cognitive component) เป็นองคป์ระกอบทีเ่กีย่วกบัความรู ้

 2. ดา้นความรูส้กึ (felling component) เป็นองคป์ระกอบดา้นความรูส้กึทีม่อีารมณ์เขา้

มาเกีย่วขอ้ง หากบุคคลมคีวามรูส้กึชอบบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรอืสิง่ใดสิง่หน่ึงจะช่วยใหเ้กดิเจต

คตทิีด่ต่ีอบุคคลหรอืสิง่นัน้ 

 3. พฤติกรรม (action tendency component)  เป็นองคป์ระกอบที่เกี่ยวกบัพฤติกรรม

ของบุคคล คอื ความโน้มเอยีงทีบุ่คคลแสดงพฤตกิรรมตอบโต้อย่างใดอยา่งหน่ึงออกมา พฤตกิรรมที่

แสดงออกมานัน้เกดิมาจากความรูส้กึทีม่ต่ีอวตัถุ เหตุการณ์ หรอืบุคคล 

 เพราพรรณ เปลีย่นภู่ (2542, หน้า 99-100) ได้กล่าวถงึ องค์ประกอบของเจตคติ

ว่าเจตคตมิอีงคป์ระกอบ 3 ดา้น คอื  
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 1. องค์ประกอบทางการรู้ (cognitive component) เจตคติของคนเริม่ต้นจาก

การมคีวามรูเ้กี่ยวกบัสิง่ที่ตนมเีจตคตเิป็นอนัดบัแรก และเป็นความรูท้ี่ประเมนิค่าได้ว่าเป็นความรู้

ทางบวก ทางลบ มคีุณหรอืมโีทษ การแสวงหาความรู้จงึเป็นสิ่งที่จะช่วยชี้ให้เห็นว่าบุคคลนัน้ม ี

เจตคตต่ิอเรื่องนัน้เพยีงใด ปรมิาณของความรูจ้งึจําเป็นต่อการสร้างเจตคตขิองคน เจตคติในรูปน้ี

เกดิจากการรบัรู ้คอื การเรยีนรูห้รอืรบัทราบจากประสาทสมัผสั 

 2. องค์ประกอบทางการรูส้กึ (affective component หรอื feeling component) 

ความรู้สกึ หรอือารมณ์เป็นองค์ประกอบที่สําคญัที่สุดของเจตคติ เพราะความรู้สกึหรอือารมณ์ที่

เกดิขึน้ต่อสิง่หน่ึงสิง่ใดนัน้หมายถงึความรูส้กึชอบ ไม่ชอบ พอใจ ไม่พอใจ ในสิง่นัน้โดยทัว่ไปการมี

ความรูจ้ะนําไปสู่การมคีวามรูส้กึต่อสิง่ทีม่คีวามรูน้ัน้ 

 3. องค์ประกอบทางการพร้อมการกระทํา (active tendency component หรอื 

behavioral component) คอื ความพรอ้มทางพฤติกรรมหรอืความพรอ้มที่จะกระทําต่อสิง่หน่ึงสิง่ใด

ต่อสิง่ทีเ่จตคตนิัน้  เจตคต ิทีม่คีวามรุนแรงจะตอ้งมทีศิทาง คอื ถ้าชอบกม็คีวามโน้มเอยีงทีจ่ะเขา้

ร่วมกจิกรรมหรอืให้ความร่วมมอื ถ้าไม่ชอบก็มคีวามโน้มเอยีงทีจ่ะหนีเสมอไป บุคคลมคีวามพรอ้ม

ทีจ่ะกระทําการให้สอดคลอ้งกบัความรูส้กึที่มต่ีอสิง่นัน้ด้วย ซึง่ปจัจุบนัการวดัเจตคตสินใจในการวดั

ความพรอ้มที่จะปฏบิตัต่ิอสิง่ใดสิง่หน่ึง ซึ่งจะเป็นเครื่องสะท้อนให้เหน็ว่ามเีจตคตอิย่างไรต่อสิง่นัน้

แน่ชดัว่าเป็นการวดัความรูส้กึ 

 ลว้น สายยศ, และองัคณา สายยศ (2543, หน้า 54) กล่าวว่า เจตคตเิป็นความรูส้กึ

เชื่อ ศรทัธาต่อสิง่ใดจนเกดิความพรอ้มทีแ่สดงพฤตกิรรมออกมา ซึง่อาจเป็นไปในทางทีด่หีรอืไม่

กไ็ด ้เจตคตยิงัไมเ่ป็นพฤตกิรรมแต่เป็นตวัการทาํใหเ้กดิพฤตกิรรม 

 สงวน สุทธเิลศิอรณุ (2543, หน้า 349) องคป์ระกอบของเจตคตทิีเ่กีย่วขอ้งสมัพนัธ์

กนัมอียู ่3 องคป์ระกอบ คอื 

 1. องค์ประกอบเกี่ยวกบัการรู้ การคดิ (cognitive component) ได้แก่ความคดิ  

ความเชื่อทีค่นเรามต่ีอสิง่เรา้ รูท้างทีด่หีรอืไม่ด ีหรอืทางบวก หรอืทางลบ 

 2. องคป์ระกอบเกีย่วกบัความรูส้กึ (affective component) เป็นองคป์ระกอบทาง

อารมณ์ ความรู้สึกที่มีต่อสิ่งเร้าเมื่อเราเกิดความรู้  การคิดต่อสิ่งหน่ึงสิ่งใดแล้วจะทําให้เราเกิด

ความรูส้กึทางดแีละไมด่ ี

 3. ดา้นพฤตกิรรม (behavioral component) บุคคลจะมเีจตคตอิย่างไร ใหส้งัเกตการณ์

กระทําหรอืพฤตกิรรม ถงึแมว้่าพฤตกิรรมจะเป็นองคป์ระกอบสําคญัของเจตคต ิแต่ยงัมคีวามสําคญั

น้อยกว่าความรูส้กึ เพราะในบางครัง้ บุคคลกระทําไปโดยขดักบัความรูส้กึ เช่น ยกมอืไหวแ้ละกล่าว

คําสวสัดี แต่ในความรู้สึกจรงิ ๆนัน้ อาจมิได้เสื่อมใสศรทัธาเลยก็ได้ เจตคติมีผลต่อกระทบต่อ

พฤติกรรมมนุษย์ ถ้ามนุษย์เจตคติเชิงบวก จะแสดงพฤติกรรมเชงิสร้างสรรค์ ในทางตรงข้ามถ้า

มนุษยม์เีจตคตเิชงิลบอาจจะแสดงพฤตกิรรมก้าวรา้วและทําลายได ้
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 ปรยีาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2551, หน้า 247) ไดก้ล่าวว่า โดยทัว่ไปเจตคตปิระกอบดว้ย

องคป์ระกอบ 3 ประการ คอื 

 1. องค์ประกอบด้านรู้ความเข้าใจ (cognitive component) เป็นองค์ประกอบด้าน

ความรูค้วามเขา้ใจของบุคคลทีม่ต่ีอสิง่เรา้นัน้ ๆ เพื่อเป็นเหตุผลทีจ่ะสรปุความและรวมเป็นความเชื่อ

หรอืช่วยในการประเมนิสิง่เรา้นัน้ ๆ  

 2. องค์ประกอบด้านความรูส้กึหรอือารมณ์ (affective component) เป็นองค์ประกอบ

ด้านความรูส้กึหรอือารมณ์ของบุคคล ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัสิง่เรา้ เป็นผลเน่ืองมาจากการที่บุคคล

ประเมนิผลสิง่เรา้นัน้แลว้ว่า พอใจหรอืไมพ่อใจ ตอ้งการหรอืไมต่อ้งการ ดหีรอืเลว  

 3. องค์ประกอบพฤติกรรม (behavioral component) เป็นองค์ประกอบทางด้านความ

พร้อมหรือความโน้มเอียง ที่บุคคลจะประพฤติปฏิบัติ หรอืตอบสนองต่อสิ่งเร้าในทิศทางที่จะ

สนับสนุนหรอืคัดค้าน ทัง้น้ีอยู่กับความเชื่อหรอืความรู้สึกของบุคคล ที่ได้จากการประเมินผล

พฤตกิรรมทีค่ดิจะแสดงออกมา จะสอดคลอ้งกบัความรูส้กึที่มอียู่เช่น คนทีม่เีจตคตทิีไ่ม่ดต่ีอศาสนา

กจ็ะไม่เขา้วดัฟงัธรรม หรอืผู้ที่มเีจตคตต่ิอการเรยีนดกีจ็ะมานะพยายามที่จะเรยีนให้ด ีและเรยีนต่อ

ในระดบัสงูขึน้ไป   

 เมคกายร ์(McGuire, 1996 pp.155-156) ได้อธบิายองค์ประกอบของเจตคตไิว้ 3 ส่วน

ดงัน้ี 

 1. องคป์ระกอบดา้นความรู ้เป็นองคป์ระกอบดา้นความรู ้ความเขา้ใจของบุคคลทีม่ต่ีอ

สิง่เรา้ 

 2. องค์ประกอบดา้นความรูส้กึ เป็นองคป์ระกอบดา้นความรูส้กึหรอือารมณ์ของบุคคล

ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัสิง่เรา้ 

 3. องคป์ระกอบดา้นการกระทํา เป็นองคป์ระกอบด้านความพรอ้มหรอื ความโน้มเอยีง

บุคคลจะประพฤตปิฏบิตั ิหรอืตอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้ ๆ ในทศิทางใดทศิทางหน่ึง  

 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของเจตคตินั ้นประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) ด้านความรู ้

ความเขา้ใจ  2) ดา้นความรูส้กึ 3) ดา้นพฤตกิรรม ซึง่องคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นน้ีจะมคีวามสมัพนัธก์นั

ตามลาํดบั 

 3. ลกัษณะของเจตคติ 

 เจตคติ เป็นสิง่ที่เกดิจากการเรยีนรูห้รอืการได้รบัประสบการณ์ มใิช่สิง่ที่ตดิตวัมาแต่

กําเนิด จงึเป็นสิง่ที่มกีารเปลี่ยนแปลงได้ ดงัที่มนีักจติวทิยาและนักการศกึษากล่าวถงึลกัษณะของ

เจตคตไิวห้ลายท่าน สรปุไดด้งัน้ี  

 กฤษณา  ศกัดิศ์ร ี(2540 , หน้า 185 - 187) อธบิายลกัษณะสาํคญัของเจตคตไิวด้งัน้ี 

 1. เจตคติ เกิดจากการเรยีนรู้หรอืประสบการณ์มไิด้เป็นสิง่ที่ติดตัวมาแต่กําเนิด 

เมือ่เดก็เกดิการเรยีนรูก้ย็อ่มมคีวามรูส้กึ ความคดิเหน็ต่อสิง่นัน้ นัน่คอืเกดิเจตคตขิึน้แลว้ 
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 2. เจตคติเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ ถ้าสภาพแวดล้อม สถานการณ์หรือเหตุการณ์

เปลีย่นแปลงไป เจตคตขิองบุคคลนัน้กย็อ่มเปลีย่นแปลงจากเจตคตทิีย่อมรบัเป็นไปไมย่อมรบัได ้

 3. เจตคติเป็นตัวกําหนดพฤติกรรมทัง้ภายนอกและภายใน เราสามารถแสดง

พฤตกิรรมทีบุ่คคลแสดงออก อาจเป็นคาํพดู สหีน้า หรอืท่าทางวา่พอใจหรอืไมพ่อใจ 

 4. เจตคติเป็นสิง่ที่ซบัซ้อน เน่ืองจากเจตคติขึน้อยู่กบัประสบการณ์ การรบัรู ้ความรูส้ ึก 

ความคดิเหน็ อารมณ์ สิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ ฉะนัน้จงึผนัแปรได ้

 5. เจตคตเิกดิขึน้จากการเลยีนแบบ ซึ่งเจตคตกิ็สามารถถ่ายทอดสู่บุคคลอื่นได ้การคลอ้ย

ตามเป็นธรรมดาทีพ่งึม ีถา้เราเคารพรกั นบัถอืพอใจ ศรทัธาใครจะเลยีนแบบตามทีต่นชอบใจ 

 6. ทศิทางหรอืปรมิาณของเจตคต ิม ี2 ทศิทาง คอื สนบัสนุนหรอืต่อตา้น 

 7. เจตคตอิาจเกดิจากความมจีติสํานึก หรอืเกดิจากจติไรส้ํานึกก็ได้ เมื่อบุคคลไดเ้รยีนรูม้ ี

ประสบการณ์เดยีวกนักบัอะไร กจ็ะมจีติสาํนึกบรบิรูณ์ วเิคราะหจ์นแน่ใจว่าถูกหรอืผดิควรหรอืไมค่วร 

 8. เจตคตมิลีกัษณะคงทนถาวรพอสมควร บุคคลจะมเีจตคตต่ิอสิง่ใดได้ย่อมใชเ้วลานานใช้

ความลกึซึง่พจิารณาอย่างละเอยีดรอบคอบ เจตคตเิปลีย่นแปลงไดซ้ึง่ต้องใชเ้วลาไมใ่ช่การเปลีย่นแปลงได้

งา่ย 

 9. บุคคลแต่ละคน ย่อมมีเจตคติต่อบุคคล สถานการณ์สิ่งแวดล้อมกันแตกต่างกันได ้

แลว้แต่ประสบการณ์ของบุคคลนัน้ 

 สุรางค ์ โคว้ตระกูล (2541, หน้า 246)  ไดก้ล่าวอธบิายถงึลกัษณะเจตคต ิไวด้งัน้ี 

 1. เจตคตเิป็นสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ด ้  

 2. เจตคตเิปลีย่นแปลงได ้

 3. เจตคตเิป็นแรงจงูใจทีจ่ะทําใหบุ้คคลกลา้เผชญิ หรอืหลกีเลีย่งสิง่เรา้ 

 4. เจตคตมิอีงคป์ระกอบคอืความรูเ้ชงิการรูค้ดิ และเชงิพฤตกิรรม 

 5. เจตคตเิปลีย่นแปลงตามสงัคมทีบุ่คคลนัน้เป็นสมาชกิ 

 6. สงัคมประกติมคีวามสําคญัต่อการพฒันาของเดก็โดยเฉพาะเจตคตต่ิออุดมคต ิ

 ลว้น  สายยศ , และองัคณา  สายยศ ( 2543, หน้า 57-58) ไดส้รปุถงึลกัษณะของเจตคต ิ

ไวด้งัน้ี 

 1. เจตคติขึน้อยู่กบัการประเมนิมโนภาพของเจตคติแล้วเกิดเป็นพฤติกรรมแรงจงูใจ   

เจตคติ เป็นเพียงความรู้สึกโน้มเอียงจากการประเมิน ยงัไม่ใช่พฤติกรรม ตัวเจตคติเองไม่ใช่

แรงจูงใจ แต่เป็นตวัการทําให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม แต่ถ้าแสดงออกเป็นพฤติกรรม

แล้วจะมลีกัษณะเป็น 4 กลุ่ม คือ Positive-approach ตวัอย่างเช่น ความเป็นเพื่อน ความรกั ฯลฯ 

Negative-approach ตัวอย่างเช่น ความกลัว ความเกลียด ฯลฯ ประเภทน้ีเป็นเจตคติที่ไม่ดีแบบ 

ไม่อยากพบเห็นหน้า คืออยากหลีกให้ไกลนัน้เอง และอีกกลุ่มหน่ึงคือ Positive-avoidance เป็น

ลกัษณะเจตคติทางบวกแต่ก็อยากจะหลบหลีกหรอืไม่รบกวน ตัวอย่างเช่น การปล่อยให้เขาอยู่

เงยีบๆ เมือ่เขามทุีกข ์เป็นตน้ 
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 2. เจตคตเิปลีย่นแปรความเขม้ขน้ตามแนวของทศิทาง ตัง้แต่บวกจนถงึลบนัน่คอื เป็น

การแสดงความรูส้กึว่าไปทางบวกมากหรอืน้อย  ไปทางลบมากหรอืน้อย ความเขม้ขน้ศูนยก์็คอืไม่

รูส้กึนัน่เอง หรอืเป็นกลางระหว่างบวกกบัลบ แต่จุดที่เป็นกลางนัน้เป็นปญัหาต่อการแปลผลเพราะ

ตามธรรมดาจะทําให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการตอบ บางคนไม่คิดอะไร มกัจะขดีลง ตรงกลาง 

(central error) กม็มีาก 

 3. เจตคติเกิดจากการเรยีนรู้มากกว่ามมีาเองแต่กําเนิด เจตคติเกิดจากการเรยีนรู ้ 

สิง่ทีป่ฏสิมัพนัธร์อบตวัเรา ซึง่เป็นเป้าเจตคตทิัง้หลาย ถ้าเรยีนรูว้่าสิง่นัน้มคีุณค่าจะเกดิเจตคตทิางด ี

ถ้าเรยีนรูว้่าสิง่นัน้ไม่มคีุณค่าก็จะเกิดเจตคตไิม่ด ีสิง่ใดที่เราไม่เคยรูจ้กัไม่เคยเรยีนรูเ้ลยจะไม่เกิด

เจตคติเพราะไม่ได้ศึกษารายละเอียดของสิง่นัน้ การเรยีนรู้เป้าเจตคติอาจผ่านตัวจรงิหรอืผ่านสื่อ

ทัง้หลายทีม่ต่ีอเป้าเจตคตติวัจรงิกไ็ด ้สามารถเกดิเจตคตขิึน้ได ้

 4. เจตคตขิึน้อยู่กบัเป้าเจตคตหิรอืกลุ่มสิง่เรา้เฉพาะอยา่ง  สิง่เรา้ทัง้หลายอาจเป็นคน 

สตัว์ สิง่ของ สถาบนั มโนภาพ อุดมการณ์ อาชพีหรอืสิง่อื่นๆ ก็ได้ เจตคติจะมลีกัษณะอย่างไรจงึ

ขึน้อยู่กบัเป้าเจตคตทิีไ่ดส้มัผสัเรยีนรูม้ามากน้อยแตกต่างกนัเป็นสําคญั เป้าเจตคตทิี่มลีกัษณะเป็น

กลุ่มใกลเ้คยีงกนั จะมเีจตคตแิตกต่างจากเป้าเจตคตทิีม่ลีกัษณะของกลุ่มแตกต่างกนัมาก 

 5. เจตคติมคี่าสหสมัพันธ์ภายในเปลี่ยนแปลงไปตามกลุ่ม นัน่คือ กลุ่มที่มลีกัษณะ

เดยีวกนั เจตคติจะมคีวามสมัพนัธ์กนัสูง กลุ่มที่มลีกัษณะต่างกนัเจตคติจะมคีวามสมัพนัธ์กนัตํ่า 

แสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มทีม่เีจตคตทิีด่ต่ีอสิง่เดยีวกนัยอ่มมคีวามสมัพนัธก์นัดว้ย 

 6. เจตคติมลีกัษณะมัน่คงและทนทานเปลี่ยนแปลงยาก นัน่คอื ถ้าเป็นเจตคติจรงิๆ 

แลว้การเปลีย่นแปลงจะชา้และทําไดย้าก เช่น เรารกัใครคนหน่ึง เมื่อรกัแลว้กย็งัรกัอยู่ไมว่่าใครจะให้

ขอ้มลูไมด่อียา่งไร หรอืแมแ้ต่คนทีเ่รารกัมคีวามผดิพลาดเรือ่งใด เรากย็งัรกัอยู่ แต่ถ้าพฤตกิรรมของ

คนทีเ่รารกัเบีย่งเบนไปบ่อยๆ นานๆ เขา้ เจตคตกิเ็ปลีย่นแปลงจากรกัไปเป็นเกลยีดได ้

 ปรยีาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2551, หน้า 249-250) ได้สรุปลกัษณะที่สําคญัของเจตคต ิ

ดงัน้ี 

 1. เจตคติเกิดจากประสบการณ์  สิ่งเร้าต่างๆ รอบตัวบุคคล การอบรมเลี้ยงด ู 

การเรยีนรู ้ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมเป็นสิง่ทีก่่อให้เกดิเจตคต ิแมว้่ามปีระสบการณ์ที่

เหมอืนกนักจ็ะมเีจตคตทิีแ่ตกต่างกนั 

 2. เจตคตเิป็นการตระเตรยีมในการตอบสนองต่อสิง่เรา้ เป็นการเตรยีมความพรอ้ม

ภายในจติใจมากกว่าภายนอกและและจะเกีย่วเน่ืองกบัอารมณ์ดว้ย 

 3. เจตคติมทีศิทางของการประเมนิ คอื ลกัษณะความรูส้กึหรอือารมณ์ที่เกิดขึ้น 

เช่น ชอบ พอใจ เห็นด้วย ก็เป็นทศิทางในทางที่ด ีเรยีกว่า ทศิทางในการบวก ถ้าไม่เห็นด้วย

เช่น  ไมช่อบ ไมพ่อใจกม็ทีศิทางในทางลบ 

 4. เจตคตมิคีวามเขม้ คอืมปีรมิาณมากน้อยของความรูส้กึ 
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 5. เจตคตมิคีวามคงทนเป็นสิง่ที่บุคคลยดึมัน่ และมสี่วนในการกําหนดพฤตกิรรม    

ความยดึมัน่ในเจตคตต่ิอสิง่ใดทาํใหก้ารเปลีย่นแปลงเกดิขึน้ไดย้าก 

 ชอว์, และ ไรท์ (Shaw, & Wright, 1967, pp. 13 - 14) กล่าวไว้ว่าลกัษณะของเจตคต ิ

มดีงัน้ี  

 1. เจตคตเิป็นผลจากที่บุคคลประเมนิผลจากสิง่เรา้ แล้วแปรเปลี่ยนมาเป็น ความรูส้กึ

ทีก่่อใหเ้กดิแรงจงูใจในการทีจ่ะแสดงพฤตกิรรม  

 2. เจตคตขิองบุคคลจะแปรค่าไดท้ัง้ในดา้นคุณภาพและความเขม้ ซึง่จะมทีัง้ ทางบวก 

และทางลบ  

 3. เจตคตเิป็นสิง่ที่เกดิจากการเรยีนรู ้มากกว่าที่จะมมีาตัง้แต่เกดิ หรอืเป็นผลมาจาก

โครงสรา้งภายในตวับุคคลหรอืวุฒภิาวะ  

 4. เจตคตขิึน้อยูก่บัสิง่เรา้เฉพาะอย่างทางสงัคม  

 5. เจตคตทิีบุ่คคลมต่ีอสิง่เรา้ทีเ่ป็นกลุ่มเดยีวกนัจะมคีวามสมัพนัธก์นั  

 6. เจตคตเิป็นสิง่ทีเ่มือ่เกดิขึน้แลว้จะเปลีย่นแปลงได ้

 จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า ลกัษณะของเจตคตเิป็นเพยีงความรูส้กึไม่ใช่พฤติกรรม 

เกิดจากการเรียนรู้ เป็นตัวกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม มีอิทธิพลต่อการคิด การกระทํา และ 

เปลีย่นแปลงได ้

 4. วิธีการวดัเจตคติ 

 การวดัเจตคติที่ทําให้เราเข้าใจเจตคติของบุคคล และสามารถทํานายพฤติกรรม

ของบุคคลนัน้ๆ ได ้ซึง่นกัวชิาการไดเ้สนอแนะการวดัเจตคตไิว ้ดงัน้ี 

 สมบูรณ์  สริยิวงศ์ (2521, หน้า 2) อธบิายว่า เจตคตเิป็นพฤตกิรรมภายใน มลีกัษณะ

เป็นนามธรรม  จงึไมส่ามารถวดัไดโ้ดยตรง แต่อาจวดัทางออ้มได ้ซึง่ทาํได ้3 วธิดีงัน้ี 

 1. การสงัเกต (observation) เป็นการสงัเกตพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลที่มต่ีอ 

สิง่หน่ึงสิง่ใด แลว้นําขอ้มลูทีไ่ดจ้าการสงัเกตไปอนุมานว่าบุคคลนัน้มเีจตคตต่ิอสิง่นัน้ๆ เป็นอยา่งไร 

 2. การฉายภาพ (projection technique) เป็นการวดัเจตคติโดยการสร้างจนิตนาการ

จากภาพ  ภาพจะเป็นตวักระตุ้นใหบุ้คคลแสดงความคดิเหน็หรอืความรูส้กึอย่างใดอยา่งหน่ึงต่อภาพ

ขึน้อยูก่บั ประสบการณ์ทีเ่ขาไดร้บัเป็นประการสําคญั 

 3. การใหเ้ล่าความรูส้กึ (self – report) เป็นวธิวีดัทีใ่ห้บุคคลเล่าความรูส้กึที่มต่ีอสิง่นัน้

ออกมา ซึ่งผู้เล่าจะบรรยายความรูส้กึนึกคดิของเขาตามประสบการณ์และความสามารถของเขาว่าด ี 

ไม่ด ีชอบ ไม่ชอบอย่างไร จากการเหล่าน้ีสามารถที่จะกําหนดค่าคะแนนเจตคตไิด ้วธิกีารวดัแบบน้ี 

ได้แก่ วิธีการของเธอร์สโตน (Thurstone) ลิเคิร์ท (Likert) กัทท์แมน (Guttman) และออสกูด

(Osgood) คะแนนที่ได้จากการวัดเจตคติน้ีจะแบ่งเป็นช่วงๆ ในแต่ละช่วงจะมีขนาดเท่าๆ กัน  

สามารถที่จะนํามาเปรยีบเทียบความมากน้อยของเจตคติได้ วิธีน้ีเป็นที่นิยมใช้ในการวดัเจตคต ิ

กนัมาก โดยเฉพาะการวจิยัทางการศกึษา 
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 ไพศาล หวังพานิช (2526, หน้า 147) กล่าวว่า การวัดเจตคติเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก

พอสมควรเพราะเป็นการวดัคุณลกัษณะภายในที่เกี่ยวกบัอารมณ์ความรูส้กึของบุคคล  คุณลกัษณะ

ดงักล่าวว่ามกีารแปรเปลีย่นไดง้่าย ดงันัน้ การวดัเจตคตติอ้งอาศยัหลกัดงัน้ี 

 1. ตอ้งยอมรบัขอ้ตกลงเบือ้งตน้ (basic assumption)   

 1.1 ความรูส้กึนึกคดิ หรอืเจตคตขิองบุคคลมลีกัษณะทีอ่ยู่ในช่วงระยะเวลาหน่ึง 

ทาํใหเ้ราสามารถวดัได ้

 1.2 เจตคตไิม่สามารถวดัได้โดยตรง ต้องวดัโดยทางอ้อมจากแนวที่บุคคลจะ

แสดงออกต่อเหตุการณ์ต่างๆ 

 1.3 เจตคตินอกจากจะวัดในรูปทิศทางของความรู้สึก เช่น สนับสนุน คัดค้าน   

ยงัสามารถวดัขนาดและประมาณมากน้อย หรอืความเขม้ขน้ของเจตคตอิกีดว้ย 

 2. การวดัเจตคตจิะตอ้งมอีงคป์ระกอบ 3 สิง่ คอื ตวับุคคลทีจ่ะถูกวดั สิง่เรา้ ซึง่เป็น

ขอ้ความ เกีย่วกบัรายละเอยีดในสิง่นัน้ และการตอบสนองของบุคคลทีถู่กวดั 

 3. สิง่เรา้ที่นิยมใช้คอื ขอ้ความวดัเจตคต ิเป็นสิง่เรา้ทางภาษาที่ใช้อธบิายคุณค่าและ

คณุลกัษณะของสิง่นัน้ เพื่อใหบุ้คคลตอบสนองออกมาในระดบัความรูส้กึ 

 4. การสรุปผลในเรื่องเจตคติจะอาศยัผลสรุปจากการตอบสนองต่อสิง่เรา้จําเป็นอย่าง

ยิง่ที่การวดันัน้จะต้องครอบคลุมคุณลกัษณะต่างๆ  เพื่อผลจากการสรุปจะได้ตรงกบัความจรงิมาก

ทีสุ่ด 

 สงวน สุทธเิลศิอรณุ (2543, หน้า 96) อธบิายว่า การวดัเจตคตขิองบุคคลอาจทาํได้

ดงัน้ี 

 1. ใช้วิธีการสงัเกต (observation) เป็นการสงัเกตพฤติกรรมของบุคคล เช่น สงัเกต

พฤตกิรรม ของบุคคลที่พูดภาษาองักฤษบ่อยๆ อ่านและฟงัเทปภาษาองักฤษเสมอ  อาจสรุปได้ว่า

บุคคลนัน้มเีจตคตต่ิอภาษาองักฤษ เป็นตน้ 

 2. ใช้วธิใีหต้อบแบบสอบถาม (questionnaire) การวดัเจตคตนิอกจากใช้วธิกีารสงัเกต

แล้ว อาจใช้วธิกีารให้ตอบแบบสอบถามก็ได้  ซึ่งมอียู่หลายแบบ เช่น แบบของเธอร์สโตน  

แบบกทัทแ์มน เป็นตน้ 

 3. ใช้วธิกีารสมัภาษณ์  (interview) การวดัเจตคตวิธิน้ีีเป็นการสมัภาษณ์และสนทนา

กนั การสมัภาษณ์ก็ด ีการสนทนาก็ด ีย่อมช่วยให้มองเห็นเจตคตขิองผู้ถูกสมัภาษณ์หรอืคู่สนทนา

ได ้

 สงบ ลกัษณะ (2529, หน้า 41 – 42) ไดก้ล่าวถงึการวดัคุณลกัษณะทางดา้นความรูส้กึ  

สรุปว่า คุณลกัษณะทางด้านความรูส้กึ จะปรากฏในลกัษณะของความสนใจหรอืเจตคตซิึ่งมวีธิกีาร

วดัได ้3 วธิ ีคอื 

 1. การวดัโดยให้ผู้ถูกวดัได้รายงานความรูส้กึนึกคดิของตนเอง โดยการใช้เครื่องมอื

ขอ้เขยีนหรอื โดยการสมัภาษณ์ 
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 2. การวดัโดยการสงัเกตผูถู้กวดัในสถานการณ์ต่าง ๆ  

 3. การวดัโดยใหบุ้คคลอื่น เช่น คร ูผูป้กครอง เพื่อน รายงานลกัษณะของบุคคลนัน้จะ

ใชเ้ทคนิคสงัคมมติ ิแบบสอบถาม หรอืสมัภาษณ์ผูท้ีรู่จ้กับุคคลทีเ่ราตอ้งการวดั 

 เพราพรรณ เปลีย่นภู่ (2542, หน้า 105 – 110) กล่าวว่าการวดัเจตคตทิําไดห้ลาย

วธิีเพราะเหตุที่เจตคติเป็นการรวมพฤติกรรมในด้าน การรู้อารมณ์และความพร้อม ที่จะทํา

กจิกรรมการวดัเจตคตจิงึทําไดค้่อนขา้งยาก และต้องใช้วธิกีารวดัแบบต่อเน่ืองและตดิตามเป็น

ระยะเวลานาน วธิกีารวดัเจตคตทิีใ่ชก้นัอยูใ่นปจัจบุนัมดีงัน้ี 

 1. การสงัเกต เป็นวธิกีารศกึษาพฤตกิรรมดว้ยการตดิตาม เฝ้ามอง และจดบนัทกึ

พฤตกิรรมอยา่งมรีะบบ ผูถู้กสงัเกตจะตอ้งไมรู่ต้วัวา่กําลงัถูกตามสงัเกตพฤตกิรรม 

 2. การใช้แบบสอบถาม จดัเป็นการวดัเจตคติแบบการเขยีนตอบ โดยกําหนดให้

ตอบด้วยการรายงานตนเองว่ามคีวามคิดเห็น ความรู้สึก หรอืมกีารปฏิบัติอย่างไรในเรื่องที่

สอบถาม ซึง่อาจทําไดด้ว้ยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์หรอืไปทดสอบตามสถานทีต่่างๆ 

ขอ้ดขีองการใชแ้บบสอบถาม คอืสามารถทดสอบไดห้ลายคนในเวลาเดยีวกนั และผูถู้กทดสอบ

จะรูส้กึเป็นอสิระในการตอบไม่รูส้กึว่าตนเองถูกติดตาม หรอืถูกเฝ้ามอง นอกจากน้ียงัตอบได้

โดยไมจ่าํกดัเวลาอกีดว้ย 

 ธรีวุฒ ิเอกะกุล (2549, หน้า 19) ไดส้รปุวธิกีารวดัเจตคตไิวด้งัน้ี 

 1. การสมัภาษณ์ (interview) เป็นวธิทีี่ง่ายและตรงไปตรงมามากที่สุด การสมัภาษณ์ 

ผูส้มัภาษณ์จะต้องเตรยีมขอ้รายการที่จะซกัถามไวอ้ยา่งด ีขอ้รายการนัน้ต้องเขยีนเน้นความรูส้กึที่

สามรถวดัเจตคตใิห้ตรงเป้าหมาย ผู้สมัภาษณ์จะไดท้ราบความรูส้กึ หรอืความคดิเหน็ของผูต้อบที่มี

ต่อสิง่ใดสิง่หน่ึง แต่มขี้อเสยีว่า ผู้ถามอาจจะไม่ได้รบัคําตอบที่จรงิใจจากผู้ตอบ เพราะผู้ตอบอาจ

บดิเบอืนคาํตอบ เน่ืองจากอาจเกดิความเกรงกลวัต่อการแสดงความคดิเหน็ วธิแีกไ้ขคอื ผูส้มัภาษณ์

ต้องสรา้งบรรยากาศในการสมัภาษณ์ให้เป็นกนัเอง ให้ผู้ตอบรูส้กึสบายใจ ไม่เคร่งเครยีดเป็นอสิระ 

และแน่ใจว่าคําตอบของเขาจะเป็นความลบั 

 2. การสงัเกต (observation) เป็นวธิกีารที่ใช้ตรวจสอบบุคคลอื่นโดยการเฝ้ามองและ

จดบนัทกึพฤตกิรรมของบุคคลอย่างมแีบบแผน เพื่อจะไดท้ราบว่าบุคคลทีเ่ราสงัเกตมเีจตคต ิความ

เชื่อ อุปนิสัยเป็นอย่างไร ข้อมูลที่ได้จากการสงัเกตจะถูกต้องใกล้เคียงกับความจรงิ หรอืเป็นที่

เชื่อถอืได้เพยีงใดนัน้ มขีอ้ควรคํานึงหลายประการกล่าวคอืควรมกีารศกึษาหลายๆ ครัง้ ทัง้น้ีเพราะ

เจตคติของบุคคลมาจากหลายๆ สาเหตุ นอกจากน้ีตัวผู้ส ังเกตเองจะต้องทําตัวเป็นกลาง ไม่ม ี

ความลาํเอยีง และการสงัเกต ควรสงัเกตหลายๆ ช่วงเวลา ไมใ่ช่สงัเกตเฉพาะเวลาใดเวลาหน่ึง 

 3. การรายงานตนเอง (self – report) วธิน้ีีต้องการให้ผู้ถูกสอบวดัแสดงความรูส้กึของ

ตนเองตามสิง่เรา้ทีเ่ขาไดส้มัผสั นัน่คอื สิง่เรา้ทีเ่ป็นขอ้คําถามให้ผูต้อบแสดงความรูส้กึออกมาอย่าง

ตรงไปตรงมา แบบทดสอบหรอืมาตราวดัที่เป็นแนวปฏบิตัิของ เทอรส์โตน(Thurstone) กทัท์แมน 
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(Guttman) ลิเคอร์ท (Likert) และออสกูด (Osgood) นอกจากที่กล่าวมายงัมแีบบให้ผู้สอบรายงาน

ตนเองและอื่นๆ อกีมากแลว้แต่จดุมุ่งหมายของการสรา้งและการวดั 

 4. เทคนิคจตินาการ (projective techniques) วธิน้ีีอาศยัสถานการณ์หลายอย่างไปเรา้

ผู้สอบ เช่น ประโยคไม่สมบูรณ์  ภาพแปลกๆ เรื่องราวแปลกๆ เมื่อผู้สอบเห็นสิ่งเหล่าน้ีจะ

จนิตนาการออกมาแลว้นํามาตคีวามหมาย จากการตอบนัน้ๆ พอจะรูไ้ดว้่ามเีจตคตต่ิอเป้าหมายของ

เจตคตอิยา่งไร 

 5. การวดัทางสรรีะภาพ (physiological measurement) การวดัด้านน้ีอาศัยเครื่องมอื

ไฟฟ้า แต่สรา้งเฉพาะเพื่อจะวดัความรูส้กึอนัจะทําให้พลงัไฟฟ้าในร่างกายเปลี่ยนแปลงเช่น ถ้าดใีจ

เขม็จะชีอ้ย่างหน่ึง เสยีใจเขม็จะชีอ้กีอย่างหน่ึง ใชห้ลกัการเดยีวกนักบัเครื่องจบัเทจ็เครื่องมอืแบบน้ี

ยงัพฒันาไมด่พีอจงึไม่นิยมใชเ้ท่าใดนกั 

 สรุปได้ว่า หลักการวัดเจตคตินั ้นสามารถทําได้ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ได้แก่  

การสงัเกต การสมัภาษณ์ การบอกเล่าความรูส้กึ แต่มคี่อนขา้งยุ่งยากในการวดัเพราะเป็นเรื่องของ

ความรูส้กึอาจจะมคีวามเอนเอยีงไปตามสถานการณ์ ดงันัน้ เพื่อลดความเอนเอยีงทางอารมณ์จงึใช้

ขอ้คาํถามในการวดัเจตคต ิตามแนวคดิของเธอรส์โตน 

 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 1. งานวิจยัในประเทศ 

 จติสุภา อุตสงควฒัน์ (2547, หน้า 74) ได้ทําการศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันาหลกัสูตร

คณิตศาสตร์ เรื่อง “เมทรกิซ์” สําหรบันักเรยีนมธัยมศึกษาตอนต้น โครงการดาวรุ่งมุ่งโอลิมปิก 

โรงเรยีนนครสวรรค์ การวจิยัครัง้น้ีมจีุดมุ่งหมาย เพื่อพฒันาหลกัสูตรคณิตศาสตร ์เรื่อง “เมทรกิซ์” 

ผลการวิจ ัยพบว่า 1) หลักสูตรคณิตศาสตร์ เรื่อง “เมทริกซ์” ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ  

โดยองค์ประกอบของหลกัสูตรเหมาะสมมาก และด้านพุทธพสิยั ผ่านเกณฑร์อ้ยละ 70 ของคะแนน

เต็ม ด้านคุณลกัษณะ นักเรยีนทุกคนมีคะแนนจากการสังเกตผ่านเกณฑ์ตัง้แต่ 13 คะแนนจาก

คะแนนเต็ม 16 คะแนนด้านทกัษะ นักเรยีนทุกคนได้คะแนนจากการทํากิจกรรมใบงานทุกหน่วย 

การเรยีนรูผ้่านเกณฑร์อ้ยละ 70 ของคะแนนเตม็ 2) ผลการใชห้ลกัสูตรคณิตศาสตร ์เรื่อง“เมทรกิซ”์ 

พบว่า 1) ผลการเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์ หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน  

อย่างมนีัยสําคญัทางสถติริะดบั .05 2) จํานวนนักเรยีนรอ้ยละ 75 ของนักเรยีนทัง้หมดมผีลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนคณิตศาสตร ์ผ่านเกณฑ์ตัง้แต่ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ

ระดบั .05 

 กฤติกา ชิดชู (2550, หน้า 109) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลกัสูตรทฤษฎี

จาํนวนเบื้องต้นและคอมบนิาทอรกิเบือ้งต้นสําหรบันักเรยีนทีม่คีวามสามารถพเิศษทางคณติศาสตร ์

ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ผลการวจิยัพบว่า 1) นักเรยีนทีม่คีวามสามารถทางคณิตศาสตรท์ี่เรยีน

ด้วยหลกัสูตรทฤษฎีจํานวนเบื้องต้นและคอมบนิาทอรกิเบื้องต้นสําหรบันักเรยีนที่มคีวามสามารถ
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พเิศษทางคณิตศาสตร ์ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 มคีวามสามารถด้านเน้ือหาโดยสามารถสอบ

ผ่านเกณฑ ์75 มากกว่ารอ้ยละ 75 ของจํานวนนักเรยีนทัง้หมด ที่ระดบันัยสําคญั .05 2) นักเรยีนที่

มีความสามารถพิเศษที่เรยีนด้วยหลักสูตรทฤษฎีจํานวนเบื้องต้นและคอมบินาทอริกเบื้องต้น 

สําหรับนักเรียนที่มีความสามารถพิ เศษทางคณิ ตศาสตร์ ระดับชั ้นประถมศึกษาปีที่  6  

มคีวามสามารถในการแก้ปญัหาอย่างสร้างสรรค์ โดยสามารถสอบผ่านผ่านเกณฑ์ 75 มากกว่า 

รอ้ยละ 75 ของจํานวนนักเรยีนทัง้หมด 3) นักเรยีนกลุ่มตวัอย่างที่เรยีนด้วยหลกัสูตรทฤษฎจีาํนวน

เบื้องต้นและคอมบินาทอรกิเบื้องต้นสําหรบันักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางคณิตศาสตร ์ 

ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 มพีฤติกรรมการคิดแก้ปญัหาอย่างสร้างสรรค์หลงัการใช้หลกัสูตรที่

ประกอบดว้ย ความคดิยดืหยุ่น ความคดิรเิริม่และความคดิละเอยีดลออ แต่ละดา้นอยูใ่นระดบัด ี

 จณิดษิฐ ์ละออปกัษิณ (2550, หน้า 97-98) ได้ทําการศกึษาเรื่อง การพฒันาหลกัสูตร

เรขาคณิตวยิุต สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตรส์ูง 

ผลการวิจ ัยพบว่า 1) หลักสูตรเรขาคณิตวิยุต สําหรบันักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่มี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตรส์ูง มปีระสทิธติามความคดิเหน็ของผู้เชี่ยวชาญ 2) หลกัสูตร

เรขาคณิตวยิุต สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตรส์ูง 

มปีระสทิธภิาพด้านความสามารถด้านเน้ือหาด้วยความเชื่อมัน่ 95% 3) หลกัสูตรเรขาคณิตวยิุต 

สําหรับนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนคณิ ตศาสตร์สู ง  

มีประสิทธิภาพด้านความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ด้วยความเชื่อมัน่ 95%  

4) นักเรยีนที่เรยีนหลกัสตูรเรขาคณิตวยิุต สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่มผีลสมัฤทธิ ์

ทางการเรียนคณิ ตศาสตร์สูง มีพฤติกรรมการให้ เหตุผลทางคณิ ตศาสตร์อยู่ ในเกณฑ์ด ี 

ดว้ยความเชื่อมัน่ 95% 5) นักเรยีนที่เรยีนหลกัสูตรเรขาคณิตวยิุต สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ตอนปลายที่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์สูง มเีจตคติต่อวชิาคณิตศาสตรอ์ยู่ในเกณฑ์ด ี

ดว้ยความเชื่อมัน่ 95% 

 พงศธร มหาวิจติร (2550, หน้า 54) ได้ทําการวิจยัเรื่อง กิจกรรมเสรมิสร้างทักษะ/

กระบวนการทางคณิตศาสตร ์สาระการเรยีนรูจ้ํานวนและการดําเนินการ เรขาคณิต และพีชคณิต 

สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 การวจิยัครัง้น้ี มจีุดมุ่งหมายเพื่อสรา้งกิจกรรมเสรมิสรา้ง

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์และเพื่อศกึษาผลของการใชก้จิกรรมเสรมิสรา้งทกัษะ

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ สาระการเรยีนรู้จํานวนและการดําเนินการ เรขาคณิต และ

พชีคณิต สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 

ทีไ่ด้รบัการสอนโดยใช้กจิกรรมเสรมิสรา้งทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์มทีกัษะและ

กระบวนการทางคณติศาสตรส์งูกว่าเกณฑร์อ้ยละ 60 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 พรทิพย์ มูสกิรกัษ์ (2552, หน้า 174-175) ได้ทําการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมตาม

แนวคดิสรา้งสรรค์ความรู ้เรื่อง การใช้คอมพิวเตอรเ์บื้องต้น และการใช้ e-learning เพื่อการเรยีนรู ้

สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความต้องการและความพร้อมใน 
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การฝึกอบรมด้านคอมพิวเตอร์ของโรงเรยีนในเครอืข่ายไตรภาคี พบว่า นักเรยีนมคีวามต้องการ

หลกัสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดสร้างสรรค์ความรู้ เรื่อง การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น และการใช ้ 

e-learning เพื่อการเรยีนรู้ อยู่ในระดับมาก และด้านความพร้อมในการนําคอมพิวเตอร์มาใช้ใน 

การจดัการเรยีนการสอนของครูผูส้อนอยู่ในระดบัปานกลาง  2) ผลการประเมนิความสอดคลอ้งและ

ความเหมาะสมองคป์ระกอบของหลกัสูตร มคี่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.95 และความเหมาะสม

ขององคป์ระกอบของหลกัสูตรอยู่ในระดบัมาก 3) ผลการใชห้ลกัสตูรฝึกอบรมตามแนวคดิสรา้งสรรค์

ความรู ้เรื่อง การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้นและการใช้ e-learning เพื่อการเรยีนรู้ สําหรบันักเรยีน 

ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิข์องนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ผ่านหลักสูตร

ฝึกอบรมตามแนวคิดสร้างสรรค์ เรื่อง การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้นและการใช้ e-learning  

เพื่อการเรยีนรู ้หลงัการฝึกอบรมสูงกว่าการฝึกอบรมอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 นักเรยีน

มทีักษะการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน และการใช้ e-learning อยู่ในระดบัดี และความพึงพอใจของ

นักเรยีนที่มต่ีอหลกัสูตรฝึกอบรม ตามแนวคดิสรา้งสรรค์ความรู ้เรื่อง การใช้คอมพวิเตอรเ์บื้องต้น 

และการใช ้e-learning เพื่อการเรยีนรู ้อยูใ่นระดบัมาก 

 สุพรชยั ชัยฤกษ์ (2552, หน้า 100-102) การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร ์สําหรบันักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ผลการวจิยัพบว่า

1) ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านการพัฒนาตนเองด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์

นักเรยีนมคีวามสามารถดา้นทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ ัน้สูงอยู่ในระดบัตํ่า ไม่สามารถตัง้

สมมุติฐาน กําหนดการทดลอง หรือเลือกใช้เครื่องมือให้ เหมาะสมต่อการทดลองได้ขาด 

ความกระตือรอืร้นในการศึกษา และนักเรยีนมคีวามต้องการพัฒนาตนเองมคี่าเฉลี่ยคะแนนจาก

แบบสอบถามการพฒันาตนเองเท่ากบั 4.02 ซึ่งอยู่ในระดบัมาก 2) ผลการสรา้งหลกัสูตรฝึกอบรม 

เรื่อง การพฒันาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้สูง สําหรบันักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนต้น โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบสบืสวนสอบสวน 5E ได้หลกัสูตรซึ่งประกอบด้วยเอกสาร

หลกัสูตรฝึกอบรม คู่มอืการฝึกอบรมและเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม แบ่งเป็น 7 หน่วย 

การเรยีนรู ้ประกอบดว้ย ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ ัน้สูง ทกัษะการตัง้สมมุตฐิาน ทกัษะ

การกําหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ ทกัษะการกําหนดและควบคุมตัวแปร ทกัษะการทดลอง ทกัษะ 

การตคีวามหมายขอ้มลูและลงขอ้สรุป และปฏบิตักิารทดลอง 3) ผลการตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร

ฝึกอบรม เรื่อง การพฒันาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ ัน้สูง สําหรบันักเรยีนมธัยมศึกษา

ตอนตน้ โดยผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า ความสอดคลอ้งของหลกัสูตรมคี่าตัง้แต่ 0.67-1.00 และความเหมาะสม

ของหลกัสูตรมีค่าเฉลี่ย 4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 ซึ่งอยู่ในระดับมาก และหลกัสูตรมี

ประสทิธภิาพเท่ากบั 88.19/84.75 4) ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยก่อนอบรมและหลงัอบรมของ

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ ัน้สูงทุกด้านหลงัอบรมสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถิติที่ระดบั .01 5) ผลการเปรยีบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนอบรมของจติวิทยาศาสตร์ทุกด้านหลงั

อบรมสงูกวา่ก่อนอบรมอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 



67 
 
 ปณัฎฐา ศรเดช (2553, หน้า 188-189) ได้ทําการศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันาหลกัสูตร

การฝึกทักษะการคิดทางคณิตศาสตร์ สําหรบันักเรียนระดับประถมศึกษา การวิจ ัยครัง้น้ีมี

วตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาหลักสูตรการฝึกทักษะการคิดทางคณิตศาสตร์ สําหรบันักเรยีนระดับ 

ชัน้ประถมศึกษาจากข้อมูลพื้นฐานและ ผลการวิจยัพบว่า หลักสูตรการฝึกทักษะการคิดทาง

คณิตศาสตร์ สําหรบันักเรยีนระดับประถมศึกษา มีความเหมาะสมที่จะนําไปใช้ในการพัฒนา 

การเรียนการสอน เน่ืองจาก 1) หลักสูตรการฝึกทักษะการคิดทางคณิตศาสตร์มีองค์ประกอบ

เหมาะสมและมแีผนการจดัการเรยีนทีส่อดคลอ้งกนัทุกรายการอยู่ในระดบัมาก และ 2) ทกัษะการคดิ

ทางคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลองหลงัใช้ สูงกว่าใช้หลกัสูตรการฝึกทกัษะการคดิทางคณิตศาสตร ์

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 สยุมพร สุขสาคร (2553, หน้า 95-96) ได้ทําการศกึษาวจิยั เรื่อง การพฒันาบทเรยีน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว เพื่อส่งเสริมทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์คอื 1) เพื่อส่งเสรมิ

ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่1 2) เพื่อเปรยีบเทียบ

ผลสัมฤทธิท์างการเรียนก่อนและหลังเรียน เมื่อใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น  

3) เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตรข์องนักเรยีนหลงัเรยีนและก่อนเรยีนเมื่อใช้

บทเรยีนคอมพิวเตอรช่์วยสอนที่สรา้งขึน้ 4) เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนักเรยีนที่มต่ีอบทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนที่สรา้งขึน้ ผลการวจิยัพบว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เรื่อง สมการ

เชิงเส้นตัวแปรเดียว เพื่ อส่ งเสริมทักษะกระบวนการทางคณิ ตศาสตร์ สําหรับนักเรียน 

ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่สรา้งขึ้นมปีระสทิธภิาพ 78.94/76.36 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 75/75  

2) นักเรยีนที่เรยีนโดยบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เรื่อง สมการเชงิเสน้ตวัแปรเดยีว เพื่อส่งเสรมิ

ทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ์สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 3) นักเรยีนที่เรยีนโดยบทเรยีน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว เพื่อส่งเสริมทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 มทีกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตรห์ลงัเรยีน

สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 4) ความพงึพอใจของนักเรยีนทีม่ต่ีอบทเรยีน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว เพื่อส่งเสริมทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์สําหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โดยรวมมคี่าเฉลีย่ ( x ) เท่ากบั 3.98 อยู่ในระดบั

พงึพอใจมาก 

 เครอืมาส คําเขยีน (2553, หน้า 78-79) ไดท้ําศกึษา เรื่อง การความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุ

ของรูปแบบการเรยีนรูท้ี่ส่งผลต่อทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตรข์องนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา 

ปีที่ 5 ในการศึกษาค้นคว้าครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัของรูปแบบการเรยีนรูก้ ับทกัษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5 ศึกษาความสมัพนัธ์ของรูปแบบ 

การเรยีนรูก้ ับทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรข์องนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5 และค้นหา
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รูปแบบการเรียนรู้ที่  ดีที่สุดที่ส่ งผลต่อทักษะกระบวนการทางคณิ ตศาสตร์ของนักเรียน  

ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5 จาํนวน 41 คน ผลการศกึษาคน้คว้า พบว่า 1) นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5 

มรีูปแบบการเรยีนรูเ้รยีงลําดบัจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี  รูปแบบการเรยีนรู ้แบบมสี่วนร่วมมาก

ทีสุ่ด  รองลงมา คอื รปูแบบการเรยีนรูแ้บบพึง่พารปูแบบการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื  รปูแบบการเรยีนรู้

แบบอิสระ รูปแบบการเรยีนรู้แบบแข่งขนั และรูปแบบการเรยีนรู้แบบหลกีเลี่ยงน้อยที่ สุด และมี

ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์อยู่ในระดับน้อย 2) รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมี

ความสมัพันธ์ทางลบกับทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5  

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ รูปแบบการเรียนรู้แบบพึ่งพา รูปแบบการเรียนรู ้ 

แบบร่วมมอื รูปแบบการเรยีนรู ้แบบอสิระ รูปแบบการเรยีนรูแ้บบแข่งขนั  และรูปแบบการเรยีนรู้

แบบหลีกเลี่ยงไม่มี ความสัมพันธ์กับทักษะกระบวนการทางคณิ ตศาสตร์ของนักเรียน 

ชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5 และรูปแบบการเรียนรู้ทัง้ 6 รูปแบบ มีความสัมพันธ์พหุคูณกับทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 3) รูปแบบการเรยีนรู้ที่ดีที่ สุดที่ มีอิทธิพลต่อทักษะกระบวนการ 

ทางคณิตศาสตรข์องนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5 อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ ระดบั.05 ได้แก่ 

รปูแบบการเรยีนรูแ้บบมสี่วนรว่ม 

 รชันี วนัทองสุข (2554, หน้า 75-79) ได้ทําการศึกษาวจิยัเรื่อง การพฒันากิจกรรม 

การเรียนรู้ที่ เน้นทักษะกระบวนการทางคณิ ตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 

ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรยีนรู ้ที่เน้น

ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1  

2) เพื่อพัฒนาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์ของผู้เรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ให้ทุกคนมี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 70 และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลี่ยรอ้ยละ 80 ขึน้ไป  

ผลการวจิยัพบว่า 1) การจดัการเรยีนรู้ที่เน้นทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ์มหีลกัการและ

เป้าหมายเพื่อให้ผู้เรยีนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรยีนรู้ การคิด และเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้

เรยีนรู้ด้วยตัวเอง ร่วมแก้ปญัหา ได้พัฒนาความรู้และทักษะกระบวนการต่างๆ 2) ผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรยีนเรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ผู้เรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนตัง้แต่รอ้ยละ 70  

ขึน้ไป และมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลีย่รอ้ยละ 82.22 

 นงเยาว์ จนัทรแ์ดง (2554, หน้า 136-138) ได้ทําการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เรื่อง 

กฎหมายในชีวติประจําวนั สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวจิยัพบว่า การศึกษา

ขอ้มลูพืน้ฐานโดยการศกึษาเอกสาร และการสมัภาษณ์ผู้บรหิารสถานศกึษา ครกูลุ่มสาระการเรยีนรู้

ส ังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เจ้าหน้าที่ตํารวจ เจ้าหน้าที่ทะเบียนราษฎร กรรมการ

สถานศึกษา ผู้ปกครอง มคีวามต้องการให้มีการอบรมเรื่องกฎหมายในชีวิตประจําวนั และจาก 

การตอบแบบสอบถามของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 อําเภอบางปลาม้า จงัหวดัสุพรรณบุร ี

นักเรยีนเหน็ด้วยกบัการอบรม การฝึกอบรมมคีวามสําคญัที่จะช่วยพฒันาและเหน็ความสําคญัของ

กฎหมายในชีวติประจําวนั นักเรยีนสามารถนําความรู้ไปปรบัใช้ในชีวติประจําวนั 2) การพัฒนา
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หลกัสตูรปรากฏว่า ไดห้ลกัสูตรฉบบัร่าง องคป์ระกอบของหลกัสูตร ประกอบดว้ย ความนํา หลกัการ

และเหตุผล จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม ขอบข่าย เน้ือหาสาระ ระยะเวลาใน 

การฝึกอบรม การจดักิจกรรมในการฝึกอบรม สื่อและวัสดุอุปกรณ์ การวัดผลและประเมินผล 

แผนการจดัการเรยีนรู้ โดยเน้ือหาสาระของหลักสูตรแบ่งเป็นภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ และภาค

กิจกรรม ผู้เชี่ยวชาญประเมนิหลกัสูตรฝึกอบรม พบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมมคีวามสอดคล้องและ

เหมาะสม 3) การทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรม เรื่อง กฎหมายในชีวิตประจําวนั สําหรบันักเรยีน 

ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 ระยะเวลาในการอบรม จาํนวน 2 วนั ทําการทดสอบก่อนฝึกอบรม และหลงั

ฝึกอบรม วธิกีารฝึกอบรมใช้การบรรยาย สาธติ และฝึกปฏบิตัิตามแผนการจดัการเรยีนรู้ พบว่า 

นักเรยีนมคีวามสนใจและตัง้ใจ สามารถปฏบิตักิิจกรรมด้านต่างๆ ของการฝึกอบรมได้เป็นอย่างด ี

แต่ในส่วนของการดําเนินการทดลอง พบว่า มบีางกจิกรรมไม่เหมาะสมกบัเวลา 4) การประเมนิผล

และปรบัปรุงหลกัสูตร พบว่า นักเรยีนมีผลสัมฤทธิท์างการเรยีนหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อน 

การฝึกอบรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การประเมินระหว่างการฝึกอบรม พบว่า 

นักเรยีนมทีกัษะการปฏิบตัิอยู่ในระดบัมากที่สุด และเจตคติต่อหลกัสูตรฝึกอบรมภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ผลการปรบัปรุงหลกัสตูรโดยปรบักจิกรรมใหเ้หมาะสมกบัเวลา และเหมาะสมกบัวยัของ 

ผูเ้ขา้รบัการอบรม 

 2. งานวิจยัต่างประเทศ 

 ไอซิดะ (Ishida, 2000, pp.117 – 118) ได้ ศึ กษาถึ งลักษณ ะเฉพาะของระบบ 

การแก้ปญัหาของนักเรยีนเกรด 6 จํานวน 6 คน โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาลกัษณะเฉพาะของ

กระบวนการแก้ปญัหาคอือะไร ถ้านักเรยีนสามารถแก้ปญัหาไดใ้นหลากหลายแนวทางศกึษาวธิกีาร

แก้ปญัหาที่นักเรยีนเลือกเป็นวิธีที่ดีที่สุดในวิธีการสอนที่หลากหลายที่นักเรยีนและนักเรยีนใช้

แนวคดิในการประเมนิการเลอืกแนวทางอย่างไร มกีารวางแผนที่จะพจิารณาแนวทางที่เลอืกหรอืไม่

ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยนักเรียนทัง้ 6 คน จะทํากิจกรรมการแก้ปญัหา  

2 ปญัหา และมกีารสมัภาษณ์หลกัจากทํากิจกรรมเสรจ็ ผลการวจิยัพบว่ากระบวนการแก้ปญัหา  

3 ประเภท ที่นักเรยีนนํามาใช้คอื 1) กระบวนการพฒันา นักเรยีนเริม่แก้ปญัหาโดยใช้วธิกีารง่ายๆ 

จากนัน้จะแก้ปญัหาโดยใช้วธิกีารที่พฒันาขึน้ 2) กระบวนการปรบัปรุงนักเรยีนจะแก้ปญัหาโดยใช้

วธิกีารเดมิซํ้าๆ 3) กระบวนการเปลี่ยนทศันะหรอืกระบวนการที่ไม่สมัพนัธก์นั ตอนแรกนักเรยีนจะ

ใช้วธิกีารแก้ปญัหาที่ดกีว่าจากนัน้จะพยายามหาวธิกีารแก้ปญัหาใหม่ที่แตกต่างจากเดมิมเีหตุผล

แตกต่างกนัในการเลอืกวธิกีารทีด่ทีีสุ่ดของพวกเขา นักเรยีนบางคนไม่สามารถประเมนิวธิกีารทีเ่ป็น

การแสดงทางวทิยาศาสตร ์ว่าเป็นแนวทางทีด่ทีีสุ่ดได ้นักเรยีนไม่ไดว้างแผนทีจ่ะปรบัปรงุวธิกีารทีด่ี

ทีสุ่ดเขาเลอืกถงึแมว้่าวธิกีารทีด่ทีีสุ่ดนัน้ไมไ่ดถู้กพฒันาในทางคณิตศาสตร ์ 

 กิโรวา, และบาร์กาวา (Kirova, & Bhargava, 2002, Abstract) 16 ได้ศึกษา

ความสมัพนัธข์องความเขา้ใจทางคณิตศาสตรข์องเดก็อนุบาล ที่ใชว้ธิกีารเรยีนแบบมคีรูเป็นผู้

ชี้แนะกับความก้าวหน้าในวชิาชีพครู พบว่า ความสําคญัของพื้นฐานและการเข้าใจเกี่ยวกับ
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ความคดิอย่างลกึซึ้งทางคณิตศาสตรจ์ากสงัคม สิง่แวดล้อมและการเรยีนรู ้สามารถเป็นไปได้

มากถ้าผู้ใหญ่หรอืคนที่มคีวามสามารถมากกว่าเป็นสื่อหรอืชี้แนะให้เด็กมปีระสบการณ์เรยีนรู ้

โดยเน้นความสําคญัของการพฒันาการ หลกัสูตร และสิง่แวดล้อม ภายในศูนยข์องเล่นจะมคีรู

คอยทาํหน้าทีแ่นะนําการเรยีนรูค้ณิตศาสตรใ์หก้บัเดก็ในขณะทีเ่ล่นกบัวสัดุเหล่านัน้ทุกๆ วนัจาก

ความก้าวหน้าในวชิาชพีครูได้ค้นพบขัน้ตอนการสอนเพื่อให้เกิดการเรยีนรูต้ามมโนทศัน์ทาง

คณติศาสตรเ์ป็น 3 ขัน้ ดงัน้ี 

 ขัน้ที ่1 ใชว้ธิกีารสาธติของจากของจรงิเพื่อใหเ้ดก็สามารถจาํแนกสิง่ต่างๆ ได ้

 ขัน้ที่ 2 ยกตัวอย่างและชี้แจงจากการใช้ภาษาในชวีิตประจําวนัที่มคีวามหมายทาง

คณติศาสตรใ์หเ้ดก็เขา้ใจ 

 ขัน้ที่ 3 มกีารประเมนิเด็กอย่างเป็นระบบ สําหรบัมโนทศัน์ทางคณิตศาสตรท์ี่พฒันา

ใหก้บัเดก็อนุบาลนัน้ม ี3 ดา้นคอื ความสมัพนัธแ์บบ 1 ต่อ 1 การจดัหมวดหมู ่การเรยีงลําดบั 

 เอเนลโล (Aniello, 2004, p. 2755 – A) ได้ศึกษาการเปลี่ยนแปลงในการคิด

สร้างสรรค์ระหว่างนักศึกษาปรญิญาตรใีนวิทยาลัยพีมอดีของมหาวิทยาลัยแวนเดอร์บิลต ์

การศกึษามุ่งเน้นปฏสิมัพนัธร์ะหว่างนกัศกึษากบัอาจารยข์องพวกตนภายในบรบิทของเน้ือหาที่

เรยีนในรายวิชาความสมัพันธ์ระหว่างนักศึกษากบัอาจารย์ได้ออกแบบขึ้นภายในกรอบของ

สภาพแวดลอ้มหอ้งเรยีนของมหาวทิยาลยั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน (r) ระดบัภาระงานของอาจารย์

และบรรยากาศเข้าร่วมกันตามที่ว ัดด้วยคําตอบของนักศึกษา การศึกษาครัง้น้ีกระทํากับ

นักศกึษาปรญิญาตร ีจํานวน 36 คน ในภาควชิามนุษยแ์ละการพฒันาองค์กร ในภาคเรยีนฤดู

ใบไม้ผลิ ปี 2001 ในรายวิชามนุษย์และการพฒันาองค์กร (HOD) 1200 เรื่อง “ความเข้าใจ

องคก์ร” วธิกีารศกึษา ใหน้ักศกึษาแต่ละคนทําป้ายชื่อเชงิสรา้งสรรค ์1 ป้าย ในตอนเริม่ต้นภาค

เรยีน และอักครัง้หน่ึงในตอนปลายภาคเรยีน แบ่งนักเรยีนออกเป็นหลายๆ กลุ่มๆ ละ 6 คน  

แต่ละคนทําโครงงานของทมีตลอดรายวชิาทัง้ภาคเรยีน ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนพบว่า  

มกีารเปลีย่นแปลงอยา่งมนียัสาํคญั (ไดแ้ก่ การเพิม่ขึน้) ในความคดิสรา้งสรรคข์องนกัศกึษาจาก

แบบวัดของเพียร์สัน วดัการประมาณค่าของผู้ตัดสอนความคิดสร้างสรรค์ จํานวน 21 คน 

(ผูเ้ชีย่วชาญ 5 คน เพื่อนอกี 16 คน) แบบวดัเชงิปรมิาณ 2 ฉบบั ทีว่ดัสภาพแวดลอ้มหอ้งเรยีน 

คอื ภาระงานของอาจารย์และการเข้าร่วมนัน้ให้การเพิม่ขัน้อย่างมนีัยสําคญั ในด้านความคดิ

สรา้งสรรค์ จากการทดสอบก่อนเรยีนถงึการทดสอบหลงัเรยีน มกีารเพิม่ขึน้อย่างมนีัยสําคญัที่

แสดงให้เห็นในการเปลี่ยนแปลงความคดิสรา้งสรรค์ตามระดบัความคดิสรา้งสรรค์ตอนเริม่ต้น 

(แบบทดสอบก่อนเรยีน) ยิ่งระดับเริม่ต้นตํ่ าเท่าไร ยิ่งมีประสบการณ์เพิ่มมากเท่านัน้ ไม่ม ี

การเปลีย่นแปลงอยา่งมนียัสาํคญัตามเพศ หรอือทิธพิลของกลุ่ม 

 วาน เอค, และ เดมป์เซ (Van Eck, & Dempsey, 2005, Abstract) ได้ศึกษาแนวทาง

ในการใช้เกมเพื่อประเมนิผลการเรยีนสําหรบันักเรยีนเกรด 7 และ 8 จากโรงเรยีนโดยการใช้เกมใน

สถานการณ์จําลองเพื่อแก้ปญัหาทักษะคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นการเปรยีบเทียบนักเรยีนสองกลุ่ม 
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ระหว่างกลุ่มที่มปีระสบการณ์ในการเล่นเกมคอมพวิเตอรก์บักลุ่มทีไ่ม่มปีระสบการณ์ในการเล่นเกม

คอมพวิเตอรม์าก่อน เพื่อหาประสทิธภิาพคุณลกัษณะของเกมคอมพิวเตอรท์ี่ใช้ในการเรยีน โดย

ออกแบบหน้าต่างการใช้งานให้กลุ่มที่ไม่มปีระสบการณ์ในการเล่นเกมคอมพิวเตอร์สามารถใช้ได้

อย่างง่าย มกีฎเกณฑ์และเงื่อนไขในการเล่น ผลการศกึษาพบว่า เปรยีบเทยีบรูปแบบการเรยีนทัง้

สองแบบ พบว่าในการเรยีนคณิตศาสตรโ์ดยใช้เกมทัง้สองกลุ่มมผีลต่อการตดัสนิใจอย่างมาก โดย

กลุ่มที่มปีระสบการณ์ในการเล่นเกมคอมพวิเตอรจ์ะมคีวามสามารถในการเรยีนคณิตศาสตรส์ูงกว่า

กลุ่มทีไ่มม่ปีระสบการณ์ในการเล่นเกมคอมพวิเตอร ์ 

 เคอร์ทีส (Curtis, 2006, Abstract) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาเจตคติของ

นักเรยีนโดยศึกษาเกี่ยวกบันวตักรรมที่ใช้ในหลกัสูตรคณิตศาสตร ์โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อวดั 

เจตคติของนักศึกษาในระดับวทิยาลยั ที่เรยีนวิชาพีชคณิตโดยการใช้วิธีสอนหลายรูปแบบ

รว่มกนั เน้นทีผ่ลเกีย่วกบัลกัษณะทางธรรมชาตขิองคณิตศาสตรแ์ละเจตคตต่ิอวชิาคณิตศาสตร ์

โดยเฉพาะทําการศกึษาในสภาพแวดลอ้มทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรู ้ไดแ้ก่ สภาพทีน่กัศกึษามคีวาม

มัน่ใจในการเรยีนคณิตศาสตร ์มคีวามวติกกงัวล รู้สกึสนุกสนาน มแีรงจูงใจในการเรยีน และ

ความสอดคลอ้งกนัของความรูค้ณติศาสตรข์องแต่ละบุคคลกบัประสบการณ์การเรยีนรู ้ใชเ้วลา 1 

ภาคเรยีน กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศกึษาทีเ่รยีนวชิาพชีคณติ จาํนวน 2 หอ้งเรยีน ซึง่ใชว้ธิกีารสอน

แบบร่วมมอื การสอนแกป้ญัหา การอภปิรายและเครือ่งคํานวณเชงิตวัเลข วดัผลและประเมนิผล

โดยใช้แบบวดัเจตคติ แบบสอบถาม การสงัเกต และการวเิคราะห์เชิงลึก ผลการวิจยัพบว่า 

วธิกีารสอนแบบร่วมมอื การสอนการแก้ปญัหา การอภปิรายและเครือ่งคํานวณเชงิตวัเลข ทาํให้

นักเรยีนมคีวามมัน่ใจในการเรยีนคณิตศาสตร์มากขึ้น เน่ืองจากพวกเขารู้สกึว่ามคีวามรู้และ

ความสามารถมากพอสําหรบัการแก้ปญัหาในแบบทดสอบ และนักเรยีนยงัพบว่า ในบรรยากาศ

หอ้งเรยีนทีเ่ตม็ไปดว้ยความสนุกสนาน จะทาํใหค้วามคดิวติกกงัวลในการเรยีนลดน้อยลง ซึง่ทํา

ให้นักเรยีนรูส้กึคุน้เคยกบักลยุทธใ์นการสอน และเหน็คุณค่าของคณิตศาสตรม์ากขึน้ในฐานะที่

เป็นความรูพ้ืน้ฐานและทกัษะทีจ่าํเป็นในการทํางานและดําเนินธุรกจิ 

 ทอมสนั (Thompson, 2009, Abstract) ได้ทําการศกึษาการตรวจสอบผลกระทบที่

มต่ีอการเรยีนการสอนแบบอิงมาตรฐาน และผลสัมฤทธิท์างการเรยีนวิชาคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ ของนักเรยีนระดับชัน้มัธยมศึกษา เป็นเวลาเกือบสองทศวรรษที่นักปฏิรูป

การศึกษาพยายามสนับสนุนให้ใช้มาตรฐานการศึกษาในห้องเรียนวิชาคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ เพื่อการพัฒนาและปรบัปรุงการปฏิบัติงานของผู้สอน การเพิ่มการเรยีนรู้แก่

นกัเรยีน เพื่อเป็นการเพิม่คุณภาพของการสอนวชิาคณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์การศกึษาครัง้

น้ีเป็นการตรวจสอบสมมติฐานที่วางไว้ว่าจะมผีลกระทบต่อการเตรยีมผู้สอนในระดบัพื้นฐาน

โดยเฉพาะ และการปฏิบตัิต่อผู้เรยีนในห้องเรยีนคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ของโรงเรยีน

มธัยมศกึษาที่จะทําให้เกิดการเรยีนรู ้การศกึษาน้ีจะทําให้เกดิประโยชน์ต่อการกระตุ้นขอ้มูลที่

เป็นพื้นฐานเดมิซึ่งประกอบด้วย 3 P คอื การเตรยีมการ (preparation) การปฏบิตัิ (practice) 
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และการเรยีนรู้ของผู้เรียน (performance) ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดของการวิจยั โดยข้อมูลจะ

ประกอบดว้ยจํานวนห้องเรยีน 400 ห้อง จากโรงเรยีนเอกชนแถบบรเิวณชานเมอืงฝ ัง่ตะวนัตก 

ตอนกลางของประเทศสหรฐัอเมรกิา (เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างการเตรยีมผู้สอน การฝึกฝน

ผูส้อน และการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน) จะถูกนํามาวเิคราะหแ์บบถอยหลงั ทีก่ําหนดโดยการปฏบิตัทิัง้

ทีม่มีาตรฐานขัน้พืน้ฐานเฉพาะ และไมม่มีาตรฐานขัน้พืน้ฐาน ซึง่เป็นการสรา้งความสําเรจ็ใหแ้ก่

ผู้เรยีน โดยผลลพัธ์ที่ได้จะมขี้อกําหนดตามสมมติฐานที่ได้ตัง้ไว้ตามโครงสร้างของการเรยีน 

การสอนตามมาตรฐานขัน้พื้นฐานในการศึกษาวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และ 

การสนับสนุนเน้ือหาสาระน้ีเป็นการกระตุ้นรูปแบบ 3 P คือการเตรยีมการ การปฏิบัติ และ 

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ซึง่เป็นกรอบของงานทีไ่ดต้ัง้สมมตฐิานไวข้องกลุ่มโรงเรยีนทีต่้องต่อสูก้บั

ปญัหาเพื่อแกไ้ขปรบัปรงุในการเรยีนการสอนวชิาคณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์

 จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้งานวจิยัภายในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกบั

การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมที่เกี่ยวกบัการจดักิจกรรมการเรยีนรูท้ีเ่น้นผู้เรยีนเป็นสําคญัและ การ

สอนที่เน้นทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรน์ัน้ จะเหน็ได้ว่าหลงัการฝึกอบรมเสรจ็ผลลพัธ์ที่

ได้ก็คอื ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมส่วนใหญ่มกีารเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดขี ึน้ การวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัได้

พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเสรมิสร้างทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์เรื่อง การวดั สําหรบั

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 เพื่อให้นักเรียนที่เข้ารบัการฝึกอบรมได้นําเอาความรู้ที่ได้ร ับ 

จากการฝึกอบรมไปใชป้ระโยชน์ต่อการเรยีนรูแ้ละพฒันาความรูใ้นดา้นต่างๆ ต่อไป 


