
 
 

บทที่  2 
เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมคุณธรรมจริยธรรม ดานระเบียบวินัย  และความรับผิดชอบ
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของ ดังนี้ 
 1. หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551   
  1.1 วิสัยทศัน 
  1.2 หลักการ 
  1.3 จุดหมาย 
  1.4 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 2. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
  2.1 ความหมายของหลักสูตร 
  2.2 ความสําคญัของหลักสูตร 
  2.3 องคประกอบของหลักสูตร 
  2.4 กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
  2.5 การประเมินหลักสูตร 
  2.6 ความหมายของการฝกอบรม 
  2.7 วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
  2.8 ประเภทของการฝกอบรม 
  2.9 เทคนิคและวธิีการฝกอบรม 
 3. ระเบียบวินัย 
  3.1 ความหมายของระเบียบวินัย 
  3.2 ความสําคญัของระเบียบวินัย 
  3.3 ประเภทของระเบียบวินัย 
  3.4 แนวคิดในการเสริมสรางความมีระเบียบวินัย 
 4. ความรับผิดชอบ 
  4.1 ความหมายของความรบัผิดชอบ 
  4.2 ความสําคญัของความรบัผิดชอบ 
  4.3 ประเภทของความรับผดิชอบ 
  4.4 ลักษณะของบุคคลที่มีความรับผิดชอบ 
 4.5 แนวคิดในการเสริมสรางความรับผิดชอบ 



10 
 

 5. การใหเหตุผลเชิงคุณธรรม จริยธรรม 
 5.1 ความหมายของเหตุผลเชิงคุณธรรม จริยธรรม 
  5.2 ทฤษฎีพัฒนาการทางคุณธรรม จริยธรรม 
  5.3 การวัดคุณธรรม จริยธรรม 
 6. ความพึงพอใจตอหลักสูตรฝกอบรม 
 6.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
 6.2 ทฤษฏทีี่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 
 6.3 ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 
 6.4 การวัดความพึงพอใจ 
 7. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 7.1 งานวิจัยในประเทศ 
 7.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551   
 1.  วิสัยทัศน 
 วิสัยทัศนของหลักสูตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา 4) ไวดังน้ี คือ  หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกําลังของชาติใหเปนมนุษย
ที่มีความสมดุล ทั้งดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและเปน
พลโลกยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขมี
ความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติที่จําเปนตอการศึกษาตอการประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิตโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพื้นฐานความเชื่อวา ทุกคนสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ 
 2.  หลักการ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดหลักการของ
หลักสูตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา 5) ไวดังนี้ 
               1. เปนหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเปนเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐาน
การเรียนรู เปนเปาหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีความรู ทักษะ เจตคติ และคุณธรรมบน
พ้ืนฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 
 2. เปนหลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษา
อยางเสมอภาค และมีคุณภาพ 
 3. เปนหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอํานาจ ใหสังคมมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถิ่น 
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 4. เปนหลักสูตรการศึกษาที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระการเรียนรู เวลาและ 
การจัดการเรียนรู 
 5. เปนหลักสูตรการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
 6. เปนหลักสูตรการศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  
ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย  สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู และประสบการณ   
 3.  จุดหมาย 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดจุดมุงหมายของ
หลักสูตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา 5) ไวดังนี้ คือ 
          หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีปญญา  
มีความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และประกอบอาชีพ  จึงกําหนดเปนจุดหมายเพื่อใหเกิดกับ
ผูเรียน เม่ือจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 
 1. มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยและ
ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง   
 2. มีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี  และ
มีทักษะชีวิต  
 3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
 4. มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดม่ันในวิถีชีวิต
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 5. มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย  การอนุรักษและพัฒนา
สิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะที่มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยูรวมกันในสังคม
อยางมีความสุข     
 4.  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  กําหนดสมรรถนะของ
ผูเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา 5-6) ไวดังนี้ คือ 
 ในการพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุงเนนพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะ
อันพึงประสงค  ดังนี้ 
 4.1  สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุงใหผู เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ  
5 ประการ ดังนี้ 
 1) ความสามารถในการสื่อสาร เปนความสามารถในการรับและสงสาร  
มีวัฒนธรรมในการใชภาษาถายทอดความคิด ความรูความเขาใจ ความรูสึก และทัศนะของตนเอง
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เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาตอรองเพ่ือขจัดและลดปญหาความขัดแยงตาง ๆ การเลือกรับหรือไมรับขอมูล
ขาวสารดวยหลักเหตุผลและความถูกตอง ตลอดจนการเลือกใชวิธีการส่ือสาร ที่มีประสิทธิภาพโดย
คํานึงถึงผลกระทบที่มีตอตนเองและสังคม 
 2) ความสามารถในการคิด  เปนความสามารถในการคิดวิเคราะห การคิด
สังเคราะห การคิด อยางสรางสรรค  การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการคิดเปนระบบ เพ่ือนําไปสู
การสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมไดอยางเหมาะสม 
 3) ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและขอมูล
สารสนเทศ เขาใจความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตาง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู 
ประยุกตความรูมาใชในการปองกันและแกไขปญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดย
คํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม 
 4) ความสามารถในการใชทักษะชีวิต เปนความสามารถในการนํากระบวนการ
ตาง ๆ ไปใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูอยางตอเน่ือง การทํางาน 
และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การจัดการปญหา
และความขัดแยงตาง ๆ อยางเหมาะสม การปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอม และการรูจักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคที่สงผลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน 

  5) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี เปนความสามารถในการเลือก และใช 
เทคโนโลยีดานตาง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม  
ในดานการเรียนรู การส่ือสาร การทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตอง เหมาะสม และมี
คุณธรรม 
 4.2  คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค เพ่ือใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข ในฐานะเปนพลเมืองไทย
และพลโลก  ดังนี้ 
 1) รักชาติ  ศาสน กษัตริย 
 2) ซ่ือสัตยสุจริต 
 3) มีวินัย 
 4) ใฝเรียนรู 
 5) อยูอยางพอเพียง 
 6) มุงม่ันในการทํางาน 
 7) รักความเปนไทย 
 8) มีจิตสาธารณะ 
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  นอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ิมเติมให
สอดคลองตามบริบทและจุดเนนของตนเอง      
  
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
 1. ความหมายของหลักสูตร 
 มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของหลักสูตรไวดังน้ี 
 อมรา เล็กเริงสินธุ (2540, หนา 12) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา เปนเอกสารที่
บรรจุแผนงานหรือโครงการและเนื้อหาวิชากิจกรรมตาง ๆ ที่จัดใหแกผูเรียน  เพ่ือพัฒนาผูเรียนทั้ง
ในดานความรู ทัศนคติและพฤติกรรมตาง ๆ อันพึงปรารถนาของสังคมนั้น ๆ อันจะทําใหผูเรียน
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข โดยท่ีแผนงานหรือโครงการนั้นๆ จะตองมี
องคประกอบที่สมบูรณ คือ มีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน มีการกําหนดเน้ือหาสาระ ประสบการณที่มี
คุณคาตอผูเรียน  มีแนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบระเบียบมีการนําแผนงานและโครงการนั้นไป
ปฏิบัติในสถาบันการศึกษาจนทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  สามารถวัดผลประเมิน
การเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเรียนได 
 บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544, หนา 14) ไดใหความหมายของหลักสูตรไววา คือ  
รายวิชาหรือเน้ือหาสาระท่ีใชสอน หรือมวลประสบการณที่โรงเรียนหรือสถานศึกษาจัดใหแก
ผูเรียน หรือ กิจกรรมการเรียนการสอนที่เปนสิ่งทีสังคมคาอดหมายหรือมุงหวังจะใหผูเรียนไดรับ 
 ถวัลย มาสจรัส (2545, หนา 52) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา คือ มวล
ประสบการณที่สถานศึกษาจัดใหแกผูเรียนตามสภาพและความตองการของทองถิ่นนั้นๆ  และ
หลักสูตรเปนแผนหรือแนวทางหรือขอกําหนดใหผูเรียนมีความรูความสามารถโดยสงเสริมใหแตละ
บุคคลพัฒนาไปสูศักยภาพสูงสุดของตน 
 ปราโมทย จันทรเรือง (2548, หนา 5) ไดใหความหมายของหลักสูตรวาเปนแผน
ซ่ึงไดออกแบบจัดทําขึ้นเพ่ือแสดงถึงจุดหมาย การจัดเน้ือหา กิจกรรม และมวลประสบการณใน
แตละโปรแกรมการศึกษาเพ่ือใหผูเรียนมีการพัฒนาการในดานตาง ๆ ตามจุดหมายที่กําหนดไว
และนักพัฒนาหลักสูตรชาวตางประเทศไดใหนิยามและความหมายหลักสูตรไวดังนี้ 
 สมิธ, แสตนเลย, และชอร  (Smith, Stanley, & Shores, 1957, p. 3) ใหความหมายวา
ลําดับของประสบการณที่มีศักยภาพ ซ่ึงจัดขึ้นในโรงเรียนเพ่ือวัตถุประสงคในการฝกอบรมเด็กและ
ยาวชนใหคิดและกระทําในสิ่งที่ถูกตอง 
 ครุก (Krug,1957, p.3) กลาววา หลักสูตรประกอบดวยสื่อกลางของการเรียน 
การสอนที่โรงเรียนจัดขึ้นเพ่ือใหโอกาสแกนักเรียนไดรับประสบการณตางๆ ซ่ึงจะนําไปสูผลผลิต
ทางการเรียนที่พึงปรารถนา 
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 ทาบา (Taba, 1962, p.8) ไดนิยามหลักสูตรเอาไวอยางกะทัดรัดวาไดแก "แผนสําหรับ 
การเรียนรู" และไดขยายนิยามนี้ลงไปในรายละเอียดที่คอนขางจะเปนรูปธรรมวา ไมวาจะมี 
การออกแบบใหเฉพาะเพียงใดก็ตาม หลักสูตรทุกประเภทจะประกอบดวยสวนประกอบที่แนนอน 
ตามปกติหลักสูตรจะบรรจุขอความเก่ียวกับวัตถุประสงคและจุดหมายเฉพาะหลักสูตรชี้ใหเห็นถึง
การเลือกและจัดการเน้ือหา พรอมทั้งบงบอกหรือแสดงแนวทางที่แนนอนของการเรียนการสอนไมวา
จะมีจุดหมาย หรือการจัดเน้ือหาสาระเปนตัวกําหนดหรือไมก็ตาม ประการสุดทายหลักสูตรจะรวม
โปรแกรมการประเมินผลเขาไวดวย 
 แมคเคนซี่ (Mackenzic, 1964, p. 402) กลาววา หลักสูตร หมายถึง ขอผูกพันของ
ผูเรียนกับสิ่งแวดลอมในแงตานๆ ซ่ึงถูกเตรียมการไวภายใตทิศทางของโรงเรียน 
 ทร้ัม, และมิลเลอร (Trump, & Miller, 1968, p.11) กลาววาหลักสูตรคือ กิจกรรม 
การเรียนการสอนชนิดตางๆ ที่เตรียมการไว และจัดใหแกเด็กนักเรียนโดยโรงเรียนหรือระบบ
โรงเรียน 
 กูด (Good, 1973, p.157) ไดใหความหมายของคําวาหลักสูตรไวในพจนานุกรมทาง
การศึกษา (dictionary of education) วา หลักสูตร คือ กลุมรายวิชาที่จัดไวอยางมีระบบหรือลําดับ
วิชาที่บังคับสําหรับการจบการศึกษา หรือเพ่ือรับประกาศนียบัตรในสาขาวิชาหลักตาง ๆ เชน   
หลักสูตรสังคมศึกษา หลักสูตรพลศึกษา 
 เซเลอร, และอเล็กซานเดอร (Saylor, & Alexander, 1974, p.4) ไดใหคํานิยาม
หลักสูตรไววา หลักสูตรคือ การจัดเตรียมมวลประสบการณการเรียน เพื่อใหผู เรียนเกิด
สัมฤทธิ์ผลความมุงหมายทางการศึกษาอยางกวางๆ และจุดมุงหมายเฉพาะของโรงเรียน 
 แพรท (Pratt, 1980, p. 455) ไดกลาววา หลักสูตร หมายถึง สิ่งที่ถูกรวบรวมขึ้น 
อยางมีระบบ ซ่ึงจัดไวเพ่ือใชสําหรับการศึกษาในสถาบันการศึกษา 
 คราว, และคราว (Crow, & Crow, 1980, p. 250) กลาววา หลักสูตรหมายถึง 
มวลประสบการณ ที่ผูเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือใหผูเรียนมีพัฒนาการทั้งในดาน
รางกาย สังคม ปญญาและจิตใจ 
 บอบบิท (Bobbitt, 1981, p.42) ใหคํานิยามวา หลักสูตรคือ รายการของสิ่งตางๆ  
ซ่ึงเด็กและยาวชนจะตองทําและจะตองประสบ โดยการพัฒนาความสามารถเพื่อจะทําส่ิงตางๆ ใหดี
และเหมาะสมสําหรับการดํารงชีวิตในวัยผูใหญ 
 โบแชมป (Beauchamp, 1981, p.1) ซ่ึงเปนนักทฤษฎีหลักสูตรไดนิยามอยาง
ตรงไปตรงมาวา หลักสูตรไดแก เอกสารที่เขียนขึ้นมา และไดย้ําวาหลักสูตรจะไดตองแก
สิ่งที่เปนเอกสาร 
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 สรุปไดวา หลักสูตรหมายถึง มวลประสบการณที่จัดใหผูเรียนโดยวางแผนไวลวงหนา
อยางเปนขั้นตอน ที่จัดใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูและพัฒนาเพ่ือใหมีความรู  ความสามารถ ทักษะ 
เจตคติ พฤติกรรมตามจุดมุงหมายที่กําหนด และสามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใหเปน
ประโยชนในชีวิตประจําวัน 
 2. ความสําคัญของหลักสูตร 
 หลักสูตรมีความสําคัญในการกําหนดการจัดมวลประสบการณเพ่ือพัฒนาผูเรียนให
เปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานที่ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตร 
ไวดังนี้ 
 วิชัย วงษใหญ (2538, หนา 58) ไดใหความสําคัญของหลักสูตรไว 5 ประการ ดังน้ี 
 1. หลักสูตรเปนแผนและแนวทางในการจัดการศึกษาของชาติใหบรรลุตาม 
ความมุงหมายและนโยบาย 
 2. หลักสูตรเปนหลักและเปนแนวทางในการวางแผนวิชาการ การจัดและการบริหาร
การศึกษาการสรรหา และการพัฒนาบุคลากร การจัดวัสดุอุปกรณ นวัตกรรมการเรียนการสอน 
งบประมาณ อาคาร สถานที่ ซ่ึงจําเปนตองไดรับการพิจารณาใหเหมาะสมและสอดคลองกับ 
ความคาดหวังของหลักสูตร 
 3. หลักสูตรเปนเคร่ืองมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ
คุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาของประเทศและสอดคลอง
กับความตองการของแตละทองถิ่น 
 4. หลักสูตรจะกําหนดความมุงหมาย ขอบขายของเนื้อหา แนวทางการจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอน แหลงทรัพยากรและการประเมินผลสําหรับการจัดการศึกษาของครูและ
ผูบริหาร 
 5. หลักสูตรจะเปนเครื่องบงชี้ทิศทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพและ
สอดคลองกับแนวโนมการพัฒนาสังคมของประเทศ 
 กาญจนา คุณารักษ (2540, หนา 4) หลักสูตรเปนเครื่องมืออยางหนึ่งที่จะทํา
ใหปรัชญาหรือความมุงหมายในการจัดการศึกษา ไดรับผลสมความมุงหมายตามแผนการศึกษา
แหงชาติ เพราะหลักสูตรมีความสําคัญในการชวยพัฒนาบุคคลในทุกๆ ดาน กลาวคือ ผูเรียนอยูใน
วัยที่จะเปนผูใหญ หลักสูตรมีสวนชวยในการสรางคุณลักษณะของผูเรียนใหเปนผูใหญที่มีคุณภาพ
ในอนาคต หลักสูตรยังมีความสําคัญตอสังคมการเมืองและเศรษฐกิจอีกดวย 
 ธํารง บัวศรี (2542, หนา 7 - 8) ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรไววา สิ่งสําคัญ
ประการหนึ่งในการจัดการศึกษา คือ การกําหนดมาตรฐานการเรียนรูเพ่ือใหแนใจวาเยาวชนแตละ
วัยและแตละระดับการศึกษาไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพทัดเทียมกัน กลาวคือ มีแนวทางที่กําหนด
ไววา ควรเรียนรูวิชาอะไร เน้ือหาสาระมากนอยแคไหน ควรไดรับการฝกฝนอบรมใหมีทักษะดานใด 
และควรมีพัฒนาการในดานรางกาย จิตใจ สังคม และปญญาอยางไร เม่ือพิจาณาขอความที่กลาว
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มาแลว จะเห็นไดวาปจจัยสําคัญอันดับแรกที่จะใหความมั่นใจไดเยาวชนรวมทั้งผูเรียนทั้งมวลจะ
ไดรับการศึกษาตามที่มุงหวังไว ก็คือ หลักสูตรนั่นเอง โดยเฉพาะเม่ือมีหลักสูตรเปนแนวทางใน 
การจัดประสบการณแกผูเรียนแลว เปนที่หวังไดวาผูเรียนแตละสาขา และแตละระดับการศึกษาจะ
ไดรับการศึกษาในแนวเดียวกัน และถึงแมวาในการปฏิบัติผูเรียนจะไดรับประสบการณแตกตางกัน
ไปบาง แตการเรียนการสอนยอมจะมุงสูจุดหมายเดียวกัน 
 สุนีย ภูพันธ (2546, หนา 16) ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรไววา หลักสูตร 
เปนองคประกอบอันสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของการจัดการศึกษา เพราะหลักสูตรจะเปนโครงรางกําหนด
ไววาเด็กไดรับประสบการณอะไรบาง จึงจะเปนประโยชนตอเด็กและสังคม หลักสูตรเปนแนวทางที่
จะสรางความเจริญเติบโตใหแกผูเรียน นอกจากน้ีหลักสูตรยังเปนเครื่องชี้ใหเห็นโฉมหนาของสังคม
ในอนาคตวาจะเปนอยางไรอีกดวย 
 ปราโมทย จันทรเรือง (2548, หนา 6) ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรวา  
เปนสิ่งชี้ใหเห็นแนวทางในการจัดมวลประสบการณแกผูเรียน หลักสูตร จึงเปรียบเสมือนแผนที่
บอกใหครูผูสอนรูวาจะตองไปทางใดจุดหมายปลายทางของการเรียนการสอนคืออะไร และ
ระหวางทางจะตองทําอะไรบาง ตองใชสื่อหรืออุปกรณชวยหรือตองมีการตรวจสอบประเมินผล  
หรือตองปรับปรุงวิธีการอยางไร ในการเรียนการสอนตัวผูเรียนก็จําเปนตองทราบลวงหนาวาจะ
ไดเรียนรูอะไรและจะไดรับผลอะไรจะตองเตรียมอะไร จึงจะสามารถเรียนรูและไดรับผลสําเร็จ
ตามความมุงหมาย 
 เซเลอร, และอเล็กซานเดอร (Saylor, & Alexander, 1974, p. 5) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของหลักสูตรวา หลักสูตรเปนเสมือนแผนภูมิการเดินทาง และตารางที่ยืดหยุนไดใน
การดําเนินการศึกษา หลักสูตรจะถูกสรางขึ้นโดยผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาวิชา การบริหาร
โรงเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆ ทางดานการศึกษาแตละระดับชั้นรวมอยูดวย 
 จากความสําคัญของหลักสูตรดังที่นักวิชาการหลายทานกลาวมาพอสรุปไดวา
หลักสูตร เปรียบเหมือนเข็มทิศที่เปนตัวกําหนดในเร่ืองการจัดการเรียนการสอนวาจะไปในทิศทาง
ใดในแตละสถานศึกษามีความแตกตางกัน สถานที่แหงใดจึงจะเหมาะสมที่จะทําใหผูเรียนเปนไป
ตามแนวทางที่กําหนดไดมากที่สดุ หรือตรงตามเปาประสงคที่กําหนดไว 
 3. องคประกอบของหลักสูตร 
 มีนักการศึกษาหลายทาน ไดเสนอองคประกอบที่สําคัญของหลักสูตรไว ดังน้ี 
 สงัด อุทรานันท (2532, หนา 244) เสนอวาหลักสูตรควรมีองคประกอบ ดังน้ี 
 1. เหตุผลและความจําเปนของหลักสูตร 
 2. จุดมุงหมายของหลักสูตร 
 3. เน้ือหาสาระและประสบการณ 
 4. การเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
 5. การเสนอแนะเก่ียวกับการใชสื่อการเรียนการสอน  และแหลงวิชาในชุมชน 
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 6. การประเมินผล 
 7. การเสนอแนะเก่ียวกับการชวยเหลือและสงเสริมผูเรียน 
 ธํารง บัวศรี (2542, หนา 8) ไดกําหนดองคประกอบที่สําคัญของหลักสูตรมีดังตอไปน้ี 
 1. เปาประสงคและนโยบายการศึกษา (education goals and policies) หมายถึง สิ่งที่
รัฐตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในเรื่องที่เก่ียวของกับการศึกษา 
 2. จุดหมายของหลักสูตร (curriculum aims) หมายถึง ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแก
ผูเรียน หลังจากการเรียนจบหลักสูตรไปแลว 
 3. รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (types and structures) หมายถึง ลักษณะและ
แผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชาหรือกลุมวิชา หรือกลุมประสบการณ 
 4. จุดประสงคของวิชา (subject objectives) หมายถึง ผลที่ตองการใหเกิดแกผูเรียน
หลังจากที่ไดเรียนวิชาน้ันไปแลว 
 5. เน้ือหา (content) หมายถึง สิ่งที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูทักษะและความสามารถ
ที่ตองการใหมี รวมทั้งประสบการณที่ตองการไดรับ 
 6. จุดประสงคของการเรียนรู  (instructional objectives) หมายถึง สิ่งที่ตองการให
ผูเรียนไดเรียนรู ไดมีทักษะและความสามารถหลังจากที่ไดเรียนรูเน้ือหาที่กําหนดไว 
 7. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (instructional strategies) หมายถึง วิธีการจัด 
การเรียนการสอนที่เหมาะสมและมีหลักเกณฑ เพ่ือใหบรรลุผลตามประสงคของการเรียนรู 
 8. การประเมินผล (evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรูเพ่ือใชใน 
การปรับปรุงการเรียนการสอน 
 9. วัสดุหลักสูตรและส่ือสารการเรียนการสอน (curriculum materials and instructional 
media) หมายถึง เอกสาร สิ่งพิมพ แผนฟลม แถบวีดิทัศน ฯลฯ และวัสดุอุปกรณตางๆ รวมทั้ง
อุปกรณโสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษาและอื่นๆ ที่ชวยสงเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพ 
การเรียนการสอน 
 วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542, หนา 39) กลาววา หลักสูตรไมวาจะเปนการออกแบบ   
ในลักษณะใดก็ตาม จะตองประกอบดวยองคประกอบตาง ๆ ดังนี้ 
         1. จุดหมายและจุดประสงค (aims and objectives) 
   1.1 จุดหมาย เปนสิ่งที่กําหนดไวกวาง ๆ เนนคุณลักษณะที่คาดหวังของผูเรียน 
   1.2 จุดประสงค เปนสิ่งที่กําหนดเฉพาะเรื่องในระดับกลุมวิชากลุมประสบการณ
และรายวิชา 
         2. เน้ือหาสาระและประสบการณ (contents and experiences) 
   2.1 เน้ือหาสาระ ที่จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดตามจุดประสงค 
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   2.2 ประสบการณ เปนการกําหนดคุณลักษณะ เจตคติ คานิยม อันพึงปรารถนา
ใหผูสอนไดนําไปพิจารณาตัดสินใจสรางเปนกิจกรรมการเรียนการสอน ใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน
และชั้นเรียน 
         3. การนําหลักสูตรไปใช (curriculum implementation) เปนกระบวนการตอเน่ืองที่
มีการปรับปรุงตลอดเวลาของการใชหลักสูตร ตองมีปฏิสัมพันธกับบุคลากร ในหนวยงานตางๆ 
และมีการติดตามผลเปนระยะ ๆ 
         4. การประเมินผล (evaluation) เปนการตรวจสอบสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร คนหา
สาเหตุของสิ่งที่ไมสัมฤทธิ์ผล เปนงานใหญที่มีขอบเขตกวางขวางจะตองวางโครงการประเมินผล
ไวลวงหนาอยางเปนกระบวนการ 
 นิรมล ศตวุฒิ (2543, หนา 26) กลาววา องคประกอบของหลักสูตรมีดังน้ี 
 1. หลักการ เปนเปาหมายปลายทางของหลักสูตร 
 2. จุดมุงหมาย แสดงความคาดหวังของหลักสูตร 
 3. จุดมุงหมายเฉพาะ หรือจุดประสงคของกลุมวิชาและรายวิชา 
 4. โครงสรางของหลักสูตร แสดงภาพรวมของทั้งหลักสูตร 
 5. เน้ือหาหลักสูตร 
 6. การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 7. แนวทางการใชหลักสูตร 
 บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา 65 – 66) ไดกลาวถึง องคประกอบพื้นฐานของ
หลักสูตรตามทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (Hida Taba) วาหลักสูตรทั้งหลายจะตองมี
องคประกอบพ้ืนฐาน 4 ประการ ไดแก 1) จุดประสงค 2) เน้ือหาวิชา 3) กระบวนการเรียนการสอน 
และ 4) การประเมินผล องคประกอบพื้นฐานเหลาน้ีตางก็มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน ดังภาพ 2 
    
                     
       
 
            
 
 
ภาพ 2 ความสัมพันธระหวางองคประกอบพ้ืนฐานของหลักสูตรตามแนวคิดของทาบา (Taba) 
ที่มา: บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา 66) 
 
 ปราโมทย  จันทรเรือง (2548, หนา 7) ไดนําแนวคิดของทาบา และเฮอรริค ในการจัด
องคประกอบของหลักสูตรมากําหนดองคประกอบของหลักสูตรไดดังนี้  

จุดประสงค

เน้ือหาวิชา กระบวนการเรียนการสอน 

การประเมินผล
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 1. จุดมุงหมาย (objectives) ซ่ึงหมายถึงจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของ
กลุมวิชาหรือรายวิชาหรือรายวิชาตางๆ ในหลักสูตร จุดมุงหมายเปนหมายเปนสวนประกอบที่มี
ความสําคัญยิ่งของหลักสูตร เพราะจุดมุงหมายจะเปนเครื่องชี้ถึงเปาหมายและเจตนารมณของ
หลักสูตรวาตองการใหผูเรียนมีคุณลักษะเปนเชนใด จุดมุงหมายจะเปนแนวในการกําหนดเน้ือหา
สาระ เปนแนวในการเรียนการสอนและการประเมินผล 
 2. วิธีสอนและการจัดดําเนินการ (subject matter and experience) เน้ือหาสาระและ
ประสบการณการเรียนรู เปนสวนประกอบที่จําเปนรองลงไปจากจุดมุงหมายเนื้อหาสาระจะเปน
รายละเอียดที่จะนํามาถายทอดใหกับผูเรียนใหมีคุณสมบัติตามความมุงหมายของหลักสูตร หรือ
เน้ือหาสาระและประสบการณการเรียนรูจะเปนสื่อกลางที่จะพาผูเรียนไปสูจุดมุงหมายที่กําหนดไว 
 3. วิธีสอนและการจัดดําเนินการ (method and organization) หมายถึง การแปลง
จุดมุงหมายของหลักสูตรไปสูการสอน ในเรื่อง สุมิตร คุณานุกร เรียกวาการนําหลักสูตรไปใช
รวมถึงกิจกรรมหลายๆ อยาง แตกิจกรรมที่สําคัญที่สุดคือการสอน หรืออาจกลาวไดวาการสอนเปน
สวนใหญ การสอนที่ดีน้ันจะตองใชเทคนิควิธีการสอนแบบตางๆ เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู  
คือมี ความรู ทักษะ เจตคติ และคุณสมบัติตามที่หลักสูตรตองการ 
 4. การประเมินผลตามหลักสูตร (evaluation) การประเมินผลที่กําหนดไวในหลักสูตร
จะเปนการเสนอแนะแนวทางการดําเนินการวัดและประเมินผลที่มีความสอดคลองและเหมาะสมกับ
หลักสูตรนั้นๆ ถาหากไมกําหนดวิธีการวัดและประเมินผลท่ีใชกับหลักสูตรนั้นๆ ไวดวยแลว  
ก็อาจจะทําใหการใชหลักสูตรเปนไปอยางไมไดผลเพราะขาดเครื่องมือในการควบคุมการใชหลักสูตร 
อีกประการหนึ่งหากไมกําหนดไววาหลักสูตรนั้น ควรทําการวัดและประเมินผลอยางไรก็อาจทําให
ผูเก่ียวของกับการใชหลักสูตรไมรูวิธีการวัดและประเมินผล 
 โบแชมพ (Beauchamp,1981, p.107) ไดกลาววาองคประกอบสําคัญซ่ึงจะตองเขียน
ไวในเอกสารหลักสูตร 4 ประการคือ 
 1. เน้ือหาสาระและวิธีการจัด 
 2. จุดมุงหมายทั่วไป 
 3. แนวการนําหลักสูตรไปใชสอน 
 4. การประเมินผล 
 จากที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวมาขางตน สรุปไดวา องคประกอบของ
หลักสูตรประกอบดวยสิ่งสําคัญคือ จุดมุงหมาย เน้ือหา กิจกรรม ประเมินผล เพราะกอนที่จะสราง
หลักสูตรตองคํานึงถึงจุดมุงหมาย เน้ือหา กิจรรมที่ตองจัดทําใหสอดคลองกันและประเมินผลตาม
จุดมุงหมายที่ตั้งไว  
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 4. กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
 นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรไวหลายทาน  
ดังน้ี 
 วิชัย วงษใหญ (2538, หนา 23-25) ไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร 
ดังน้ี 
 1. ขั้นเตรียมการ 
 2. ขั้นดําเนินการพัฒนาหลักสูตรและวางแผนการใชหลักสูตร 
 3. ขั้นดําเนินการใชหลักสูตร 
 4. ขั้นตรวจสอบของกระบวนการใชหลักสูตรและการสอน 
 สงัด อุทรานันท (2532, หนา 38-43) ไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร
ไว 7 ขั้นตอน ดังน้ี 
 1. กําหนดขอมูลพ้ืนฐาน เปนกระบวนการที่มีความสําคัญและเปนขั้นตอนแรกของ
การพัฒนาหลักสูตร เพ่ือใหทราบถึงสภาพปญหาความตองการของสังคมและผูเรียน ซ่ึงชวยให
สามารถจัดหลักสูตรใหตอบสนองกับความตองการและสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดขอมูล
พ้ืนฐานของหลักสูตร คือ ขอมูลทางประวัติศาสตร ปรัชญาการศึกษา ขอมูลเก่ียวกับผูเรียนและ
ทฤษฎีการเรียนรู ขอมูลทางสังคมและวัฒนธรรม ขอมูลเก่ียวกับธรรมของเนื้อหา 
 2. กําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร เปนขั้นตอนที่ทําหลังจากไดวิเคราะหและ
ทราบถึงสภาพปญหาตลอดจนความตองการตางๆ การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตรนั้น  
เปนกาแกปญหาและสนองความตองการที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล อาจเปนขอมูลพ้ืนฐานเดิม
ที่มีอยูหรือจากการเก็บรวบรวมขอมูล ความตองการขึ้นมาใหม 
 3. คัดเลือกเน้ือหาสาระและประสบการณที่นํามาจัดไวในหลักสูตร จะตองผาน 
การพิจารณากลั่นกรองถึงความเหมาะสมจําเปน สอดคลองกับจุดมุงหมายหลักสูตรที่กําหนดไว 
 4. กําหนดมาตรฐานการวัดและประเมินผล กําหนดเกณฑเพื่อใชในการวัดและ
ประเมินผล ซ่ึงจะตองสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 5. ทดลองใชหลักสูตร  ขั้นตอนนี้เปนการมุงศึกษาหาจุดออนหรือขอบกพรองตางๆ 
ของหลักสูตรหลังจากไดมีการางหลักสูตรเสร็จแลว  เพ่ือหาวิธีการแกไขและปรับปรุงหลักสูตรใหดี
ขึ้น 
 6. ประเมินผลการใชหลักสูตร  หลังจากทําการทดลองหลักสูตรแลวควรมีประเมินผล
จากการใชวาเปนอยางไร  มีสวนไหนที่ควรจะไดรับการปรับปรุงแกไขบาง เพ่ือใชเปนขอมูลเปน 
การปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกอนนําไปใชจริงตอไป 
 7. การปรับปรุงแกไขหลักสูตรกอนนําไปใชหลังจากการตรวจสอบและประเมินผลแลว  
ซ่ึงถาหลักสูตรมีขอบกพรองจะตองปรับปรุงแกไข   
 ซ่ึงการดําเนินการพัฒนาหลักสูตร 7 ขั้นตอนของ สงัด อุทรานันท แสดงไดดังภาพ 3  
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ภาพ 3 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของ สงัด อุทรานันท   
ที่มา : สงัด อุทรานันท (2532, หนา 39) 
 
 ชูศรี สุวรรณโชติ (2544, หนา 24) ไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร 
ไวดังน้ี 
 1. ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสังคมและชุมชนที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
 2. วิเคราะหขอมูลที่มีความจําเปนอันจะนํามาซ่ึงการปรับปรุงหลักสูตร 
 3. สํารวจความตองการและความจําเปนของสังคม ชุมชน และผูเรียน 
 4. กําหนดวัตถุประสงคของการใหการศึกษาใหตรงกับความตองการของสังคม 
 5. เลือกเน้ือหาวิชาที่ตองการนํามาใหผูเรียนไดศึกษาที่ตรงกับวัตถุประสงค 
 6. เลือกบุคลากรที่มีความชํานาญในเนื้อหาวิชาน้ัน ๆ มารวมจัดทําหลักสูตร 
 7. จัดเรียงลําดับเน้ือหาความรูที่ไดจากขอที่ 6 
 8. สรางประสบการณการเรียนรูใหตรงกับเน้ือหาวิชา  เพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
 9. กําหนดการประเมินผลใหตรงกับวัตถุประสงครายวิชา   
  

ขอมูลภายนอก 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอมูลภายนอก กําหนดจุดมุงหมาย 

การนําหลักสูตรไปใช คัดเลือกและจัด
เน้ือหาสาระ 

กําหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล 

ปรับปรุงแกไข 
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 ปราโมทย จันทรเรือง (2548, หนา 50) ไดกลาวถึง กระบวนการพัฒนาหลักสูตรไว 
สรุปไดดังน้ี 
 ขั้นที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานเพื่อพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงจําเปนตองคํานึงถึง
ขอมูลพ้ืนฐานดานประวัติศาสตร ปรัชญาการศึกษา ขอมูลเก่ียวกับผูเรียน และทฤษฎีการเรียนรู
ขอมูลทางสังคมและวัฒนธรรม และขอมูลเก่ียวกับธรรมชาติและเนื้อหาวิชา 
 ขั้นที่ 2 การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร เพ่ือเปนการมุงแกปญหา และสนอง
ความตองการที่ไดจากการวิเคราะห 
 ขั้นที่ 3 การคัดเลือกและจัดเน้ือหาสาระ และประสบการณการเรียนรูเปนเสมือน
สื่อกลางที่จะพาผูเรียนไปสูจุดหมายที่กําหนดไว 
 ขั้นที่ 4 การกําหนดมาตรการวัด และประเมินผล เพ่ือทําใหทราบวา ควรจะวัดและ
ประเมินอะไรบาง 
 เชเลอร, และอเล็กซานเดอร (Saylor, & Alexander, 1974, pp.10-11) ไดเสนอ
ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรดังน้ี กําหนดเปาหมาย จุดมุงหมายและขอบเขต (goals, objectives, 
and domains) การออกแบบหลักสูตร (curriculum design) การใชหลักสูตร (curriculum 
implementation) การประเมินหลักสูตร (curriculum evaluation) ดังภาพ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 4 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของเชเลอร และอเลค็ซานเดอร 
ที่มา : สุนีย ภูพันธ (2546, หนา 196 – 170) 
 

เปาหมาย 
จุดมุงหมายและ 

ขอบเขต 

ตรวจสอบยอนหลังและปรับปรงุ 

การประเมิน 
หลักสูตร 

นักพัฒนาหลักสูตรและ
ครูผูสอนจะตองตัดสินใจเลือก
วิธีการวัดและประเมนิ
ประสิทธผิล ของหลักสูตร 
ขอมูล จากการประเมินผล 
เปนหลักฐานในการพิจารณา
วางแผนและปรับปรุงแกไข 

การใชหลักสตูร 
(การสอน) 

ครูผูสอนจะตองวางแผนการ
สอนตัดสินใจเลือกวิธีการสอน
และวัสดุส่ือการเรยีนการสอน
ตางๆที่จะชวยใหผูเรยีนเกิดการ
เรียนรู 

การออกแบบ 
หลักสูตร 

ผูวางแผนหลักสูตร หรือ 
นักพัฒนาหลักสูตรจะตอง
ตัดสินใจเลือกคณุลักษณะที่ดี
ของหลักสูตร เชน เนื้อหาสาระ 
โอกาสการเรียนรู 
เหมาะสม 
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  จากแนวคิดของนักการศึกษาดังที่กลาวมา จะเห็นวาขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 
สรุปเปนขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรได ดังนี้ 
  1. ศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน ความตองการ และความจําเปนของชุมชน หรือสังคม หรือ
ประเทศ  
  2. พัฒนาหลักสูตร โดยการวิเคราะหขอมูล แลวกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร 
กําหนดเน้ือหาสาระ กําหนดกระบวนการจัดการเรียนรู ประกอบดวยเทคนิควิธีการสอน สื่อการเรียน
การสอน แหลงการเรียนรู กําหนดวิธีและเกณฑการวัดผลประเมินผล   
  3. ทดลองใชหลักสูตร เปนการสรางประสบการณการเรียนรูใหตรงกับเนื้อหาวิชา  
เพ่ือการจัดการเรียนการสอน ตามที่หลักสูตรกําหนดไว 
  4. ประเมินผลหลักสูตร และปรับปรุงแกไขหลักสูตร 
 5. การประเมินหลักสูตร 
 5.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
 สุนีย ภูพันธ (2546, หนา 249) ไดสรุปวา การประเมินหลักสูตร คือกระบวนการ 
ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของหลักสูตรนั้นๆ มีประสิทธิภาพแคไหน เม่ือนําไปใชแลวบรรลุ
จุดมุงหมายที่ กําหนดไวหรือไม มีอะไรตองแกไขเพ่ือนําผลที่ไดมาใชใหเปนประโยชนใน 
การตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีกวาตอไป 
 รุจิร ภูสาระ (2546, หนา 143) ไดอธิบายความหมายของการประเมินหลักสูตร
ดังตอไปน้ี 
 1. การวัดผลการปฏิบัติของผูเรียนตามจุดประสงคที่กําหนดไวในเชิงปริมาณ 
 2. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติของผูเรียนกับมาตรฐาน 
 3. การอธิบายและการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตร และการเลือกการวิเคราะห
ขอมูล ที่เก่ียวของกับการตัดสินใจเรื่องหลักสูตร 
 4. การใชความรูเก่ียวกับวิชาชีพในการตัดสินใจเกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใช 
 ปราโมทย จันทรเรือง (2548, หนา 98) ไดสรุปความหมายของการประเมินวา  
การรวบรวมวิเคราะหขอมูล แลวนําขอมูลมาใชในการตัดสินหาขอบกพรองหรือปญหา  
เพ่ือหาทางปรับปรุงแกไขสวนประกอบทุกสวนของหลักสูตรใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้นหรือตัดสินหา
คุณคาของหลักสูตร 
 สตัฟเฟลบีม, และคนอ่ืนๆ (Stufflebeam, et al., 1971, p.128) ใหความหมายของ
การประเมินหลักสูตรวา การประเมินหลักสูตรคือ กระบวนการหาขอมูล เก็บขอมูล เพ่ือนํามาใชให
เปนประโยชนในการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีกวาเดิม 
 กูด (Good, 1973, p. 209) ไดใหความหมายไววา การประเมินหลักสูตรคือ
การประเมินผลของกิจกรรมการเรียนภายในขอบขายของการสอนที่เนนเฉพาะจุดประสงคของ
การตัดสินใจในความถูกตองของจุดมุงหมาย ความสัมพันธและความตอเน่ืองของเนื้อหาและ
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ผลสัมฤทธิ์ของวัตถุประสงคเฉพาะซ่ึงนําไปสูการตัดสินใจในการวางแผนการจัดโครงการ
ตอเน่ืองและการหมุนเวียนกิจกรรมโครงการตางๆ ที่จะจัดใหมีขึ้น 
 สรุปไดวา การประเมินหลักสูตรคือการนําขอมูลมาวิเคราะหประสิทธิภาพของ
หลักสูตร เพ่ือทําการปรับปรุงสวนประกอบของหลักที่ มีความบกพรองใหประสิทธิภาพ  
แลวสงผลตอคุณภาพของหลักสูตร 
 5.2 จุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตร 
 สุนีย ภูพันธ (2546, หนา 250) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของการประเมินผล
หลักสูตรไว ดังนี้ 
 1. เพ่ือหาคุณคาของหลักสูตรนั้นโดยดูวาหลักสูตรสนองวัตถุประสงคที่
หลักสูตรนั้นตองการหรือไม 
 2. เพ่ืออธิบายและพิจารณาวาลักษณะของสวนประกอบตางๆ ของหลักสูตร
สอดคลองกันหรือไม 
 3. เพ่ือตัดสินวาหลักสูตรมีคุณภาพดีหรือไมดี เหมาะสมหรือไมเหมาะสมกับ 
การนําไปใช 
 4. เพ่ือตัดสินใจวาการบริหารงานดานวิชาการและบริหารงานดานหลักสูตร
เปนไปในทางที่ถูกตองหรือไม 
 5. เพ่ือติดตามผลผลิตจากหลักสูตรเพ่ือหาทางปรับปรุงแกไขสิ่งบกพรองที่พบ
ในองคประกอบตางๆ ในหลักสูตร 
 6. เพ่ือชวยในการตัดสินใจวาควรใชหลักสูตรตอไปหรือควรปรับปรุงพัฒนาใน 
สิ่งใดสิ่งหน่ึงหรือเพ่ือยกเลิกการใชหลักสูตร 
 ปราโมทย จันทรเรือง (2548, หนา 99) ไดกลาววา การประเมินหลักสูตรใดๆ 
ก็ตามจะมีจุดมุงหมายสําคัญที่คลายคลึงกันดังน้ี คือ 
 1. เพ่ือหาทางปรับปรุง แกไขสิ่งบกพรองที่พบในองคประกอบตางๆ ของหลักสูตร
การประเมินผลในลักษณะนี้มักจะดําเนินในชวงที่การพัฒนาหลักสูตรยังคงดําเนินการอยู เพ่ือที่จะ
พิจารณาวาองคประกอบตางๆ ของหลักสูตร เชน จุดมุงหมาย โครงสราง เนื้อหา การวัดผล ฯลฯ  
มีความสอดคลองและเหมาะสมหรือไม สามารถนํามาปฏิบัติในชวงการนําหลักสูตรไปทดลองใชหรือ
ในขณะที่การใชหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนกําลังดําเนินอยูไดมากนอยเพียงใด ไดผล
เพียงใดและมีปญหาอุปสรรคอะไร จะไดเปนประโยชนแกการพัฒนาหลักสูตรและผูที่มีสวนเกี่ยวของ
ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคประกอบตางๆ ของหลักสูตร ใหมีคุณภาพดีขึ้นไดทันทวงที 
 2. เพ่ือหาทางปรับปรุงแกไขระบบการบริหารหลักสูตร การนิเทศ กํากับดูแลและ
การจัดกระบวนการเรียนการสอนให มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การประเมินผลในลักษณะนี้  
จะดําเนินการในขณะที่มีการนําหลักสูตรไปใชจะไดชวยปรับปรุงหลักสูตรใหบรรลุตามเปาหมายที่
วางไว 
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 3. เพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูบริหารวาควรใชหลักสูตรตอไปอีก หรือยกเลิก
การใชหลักสูตรเพียงบางสวน หรือยกเลิกทั้งหมด การประเมินผลในลักษณะนี้ จะมีคุณภาพดี
หรือไมดีตามเปาหมายที่หลักสูตรกําหนดไว มากนอยเพียงใด สนองความตองการของสังคมเพียงใด
และเหมาะสมกับการนําไปใชตอไปหรือไม 
 4. เพ่ือตองการทราบคุณภาพของผูเรียนซึ่งเปนผลผลิตของหลักสูตรวา  
มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามความมุงหมายของหลักสูตร หลังจากผานกระบวนการทาง
การศึกษามาแลวหรือไม อยางไร การประเมินผลในลักษณะนี้จะดําเนินการในขณะที่การนํา
หลักสูตรไปใชหลังจากที่ใชหลักสูตรไปแลวระยะหนึ่งก็ได 
 ทาบา (Taba, 1962, p. 29) กลาววา จุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตร
กระทําขึ้นเพ่ือศึกษากระบวนการตางๆ ที่กําหนดไววา มีการเปลี่ยนแปลงใดบางที่สอดคลอง 
หรือขัดแยงกับวัตถุประสงคทางการศึกษา ซ่ึงการประเมินดังกลาวจะครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมด
ของหลักสูตรและกระบวนการตางๆ ที่เก่ียวของซ่ึง ไดแก จุดประสงคขอบเขตของเนื้อหาสาระ
คุณภาพของผูบริหาร และผูใชหลักสูตร สมรรถภาพของผูเรียน ความสัมพันธของวิชาตางๆ 
การใชสื่อและวัสดุการสอน 
 จากจุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตรที่กลาวขางตน สรุปไดวา การประเมิน
หลักสูตร มีจุดมุงหมายเพื่อใหทราบขอบกพรอง ปญหา และอุปสรรคตางๆ เพ่ือหาทางปรับปรุง
แกไขใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 5.3 รูปแบบการประเมินหลักสูตร 
 สุจริต  เพียรชอบ (2523, หนา 236) ไดรวบรวมรูปแบบการประเมินหลักสูตรของ 
นักการศึกษาไวดังนี้ 
 1. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร (Ralph W.Tyler’s curriculum 
evaluation model) เปนรูปแบบการประเมินที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก โดยดูผู เรียนมี 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ที่จุดมุงหมายกําหนดไวหรือไม โดยศึกษาจากความสัมพันธของ
องคประกอบคือจุดมุงหมายของการศึกษา ประสบการณการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและผลสัมฤทธิ์
ที่เกิดขึ้นกับผูเรียน (ไดจากการวัดและประเมินผล)   
 2. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของแฮมมอนด (Robert L. Hammond’s 
curriculum evaluation model)  เปนรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดจุดมุงหมายหลักเชนเดียวกับ
การประเมินหลักสูตรของไทเลอร แตจะประเมินสิทธิภาพของพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
จุดหมายที่หลักสูตรกําหนดไว โดยการเปรียบเทียบขอมูลพฤติกรรมและกับจุดประสงคและเนนการ
พัฒนาหลักสูตรในระดับทองถิ่น โดยการประเมิน 3 มิติไดแก มิติดานการเรียนการสอน มิติสถาบัน
และมิติดานพฤติกรรม ซ่ึงแตละมิติจะประกอบดวยตัวแปรอ่ืนๆอีกหลายตัว ซ่ึงความสําเร็จของ
หลักสูตรจะขึ้นอยูกับปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรในมิติตางๆ เหลาน้ี 
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 3. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสเตค (Robert E. Stake curriculum 
evaluation model) เปนรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดเกณฑเปนหลัก ซ่ึงเกณฑน้ันคือ 
มาตรฐาน 2 ประการไดแก มาตรฐานสมบรูณ และมาตรฐานสัมพันธโดยคํานึงถึงขอมูลเชิง
บรรยาย และขอมูลเชิงตัดสินตองคํานึกถึงแหลงที่มาของขอมูล 3 ดาน คือดานปจจัยเบื้องตน
เพื่อทราบสภาพกอนใชหลักสูตรดานการดําเนินการใชหลักสูตร และดานผลผลิตการใช
หลักสูตร 
 4. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของโพรวัส (Provuss curriculum evaluation 
model) เปนรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ชวยในการตัดสินใจหลักสูตรที่กําลังใชอยูวาควรจะ
ปรับปรุงหรือใชตอไปหรือยกเลิก ซึ่งการประเมินกระบวนการที่เกี่ยวของกับ 1) การกําหนด
มาตรฐานของหลักสูตร ไดแก มาตรฐานดานการพัฒนาและมาตรฐานดานเนื้อหา 2) การพิจารณา
ความไมสอดคลองระหวางสวนตางๆของหลักสูตรกับมาตรฐานที่กําหนดขึ้น 3) การใชหลักสูตรที่ไม
สอดคลองสําหรับการหาจุดออนของหลักสูตร 
 5. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสตัฟเฟลบีม (Diniel L Stuffiebeams 
curriculum evaluation model) เปนรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ชวยในการตัดสินใจ 4 ประการ
คือ การตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผน การตัดสินใจเกี่ยวกับโครงสราง การตัดสินใจเกี่ยวกับ
การดําเนินงานและการตัดสินใจเมื่อสิ้นสุดโครงการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบ
ความสําเร็จของการใชหลักสูตรจึงเรียกการประเมินวา การตัดสินใจเกี่ยวกับความสําเร็จใน 
การประเมินเพ่ือนําไปสูการตัดสินใจทั้ง 4 ประการ ซ่ึงเปนรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่มี 
ความครอบคลุมมากที่สุด คือ การประเมินหลักสูตรทั้งระบบ เรียกวาเปนการประเมินแบบซิปโมเดล 
(CIPP Model) ซ่ึงยอมาจาก 
 C = Context (สภาพแวดลอมหรือบริบท) 
  I  = Input (ปจจัยเบื้องตน) 
  P = Process  (กระบวนการ) 
  P = Product (ผลผลติ) 
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ภาพ 5  รูปแบบการประเมินหลักสูตรแบบซิปโมเดล  
ที่มา : สุจริต  เพียรชอบ (2523, หนา 238) 
 
 ธํารง บัวศรี (2532, หนา 333) ไดกลาวถึงรูปแบบการประเมินหลักสูตรของ 
ไทเลอร (Tyler) วาไทเลอรเปนผูวางรากฐานการประเมินหลักสูตร โดยไทเลอรเปนผูริเริ่มใหคํา
นิยามการศึกษาวา “การศึกษาคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม” ดังนั้นการประเมินหลักสูตรจึง
เปนการเปรียบเทียบวา พฤติกรรมของผูเรียนไดเปลี่ยนแปลงไปเปนตามจุดมุงหมายที่ไดตั้งไว
หรือไม โดยการศึกษารายละเอียดขององคประกอบของกระบวนจัดการศึกษา 3 สวน คือ
จุดมุงหมายของการศึกษา การจัดประสบการณการเรียนรู และการตรวจสอบสัมฤทธิ์ผลของ
ผูเรียน การประเมินหลักสูตรตามแนวคิดนี้ คือพิจารณาวามีความกาวหนาตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไวหรือไมความสัมพันธขององคประกอบการจัดกระบวนการศึกษาทั้ง 3 สวน แสดงได
ดังภาพ 6 

 

- จุดมุงหมาย 
- อาคารเรียน 
- อาคารประกอบ 
- ชุมชน 
- หองเรียน 
- คุณลักษณะ 
- หองพิเศษ 
- แหลงวิทยาการ 
- บริเวณโรงเรยีน 
- ผลกระทบ 
- นโยบาย  

- คร ู
- นักเรียน 
- เอกสารหลักสูตร 
- วัสดุ อุปกรณ 
- งบประมาณ 
- เวลา 
- เทคนิควิธี 

C I 

- การบริหาร 
- การนิเทศ 
- การเรียนการสอน 

- ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน 
- ทักษะปฏิบัติ 
- เจตคติและที่พึง
ประสงค 
-  ทักษะกระบวนการ 

P P 

ส่ิงแวดลอม (environment) ส่ิงแวดลอม (environment) ขอมูลยอนกลับ 

รูปแบบการประเมินหลักสูตรแบบซิปโมเดล 
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ภาพ 6  รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร (Tyler) 
ที่มา: ธํารง บัวศรี (2532, หนา 333) 
 
 จากการไดศึกษารูปแบบการประเมินผลหลักสูตร ผูวิจัยไดสังเคราะหการประเมิน
หลักสูตรของนักการศึกษาทานตางๆ โดยประเมินในดานหลักสูตรฉบับราง โดยใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความสอดคลอง ความครอบคลุมในดานหลักการ จุดหมาย คุณสมบัติของผูเขารับ 
การอบรม โครงสรางหลักสูตรฝกอบรม ขอบขายเน้ือหา วิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม สื่อ/อุปกรณ 
การวัดและประเมินผล เกณฑในการผานหลักสูตรฝกอบรม ระยะในการฝกอบรม และแผนการจัด
ฝกอบรม จากน้ันประเมินกอนใชหลักสูตรดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเมินหลังการใช
หลักสูตรในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรมการแสดงออก และความพึงพอใจที่มีตอ
หลักสูตร 
 6. ความหมายของการฝกอบรม 
 มีนักการศึกษาไดกลาวถึงความหมายของการฝกอบรมไวดังน้ี 
 ชาญ สวัสด์ิสาลี  (2542, หนา 14) กลาววา การฝกอบรม คือ กระบวนการที่เปนระบบ
ที่จะชวยเพิ่มพูนความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคคล (ผูปฏิบัติงาน) ใหดีขึ้น  ทั้งน้ีเพ่ือใหบุคคลน้ันสามารถ
ปฏิบัติงานท่ีอยู ในความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นอีก 
อันจะเปนประโยชนตองานที่รับผิดชอบในปจจุบัน และ/หรืองานที่กําลังจะไดรับมอบหมายใหทําใน
อนาคตโดยตรง 
 นริชรา ทองธรรมชาติ (2544, หนา 12) กลาวไววา การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการ
หรือกิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อพัฒนาทักษะความชํานาญ ความรูอันจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  
ทัศนคติและพฤติกรรมในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพโดยไมจํากัดการศึกษา สถานที่ เพศ และ
โอกาส และเปนการเรียนรูตลอดชีวิต การฝกอบรมจะชวยลดปญหาของการทํางานและปองกัน
ปญหาตางๆ ที่จะเกิดขึ้นได 

ประสบการณการเรียนรู การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ 

จุดมุงหมาย 
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 ปราโมทย จันทรเรือง (2545, หนา 7) ไดใหความหมายของการฝกอบรมไววา 
หมายถึง การทําใหบุคคลมีความรูความเชี่ยวชาญท่ีแทจริง และสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
           สุภาพร พิศาล, และยงยุทธ เกษสาคร (2546, หนา 11) ไดสรุปความหมายของ 
การฝกอบรม หมายถึง การฝกอบรมเปนกิจกรรมการเรียนรูเฉพาะของบุคคล เพ่ือที่จะปรับปรุง
และเพิ่มความรู  ความเขาใจ  ทักษะ  และเจตคติที่ เหมาะสม  จนสามารถกอให เ กิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและเจตคติตอการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2548,หนา 5) ไดใหความหมายของการฝกอบรมไววา  
การฝกอบรม (training) คือ กระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบเพื่อสรางหรือเพ่ิมพูน
ความรู (knowledge) ทักษะ (skill) ความสามารถ (ability) และเจตคติ (attitude) ของบุคลากร
อันจะชวยปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังน้ัน การฝกอบรมจึงเปนโครงการที่
ถูกจัดขึ้นมาเพ่ือชวยใหพนักงานมีคุณสมบัติในการทํางานสูงขึ้น เชน เปนหัวหนาที่สามารถ
บริหารงานและบริหารผูใตบังคับบัญชาไดดีขึ้น หรือเปนชางเทคนิคที่มีความสามารถในการ
ซอมแซมเครื่องจักรกลไดดีขึ้น เปนตน 
 วันทนา เนาววัน (2548,หนา 46) ไดสรุปไววา การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมใน
การที่จะพัฒนาตัวของบุคคลที่ปฏิบัติงานภายในองคกร โดยวิธีการตาง ๆ ทั้งภายในสถานที่
ทํางานและนอกสถานที่ทํางาน เพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวบุคคลใหมีทัศนคติและ
พฤติกรรมสูการทํางานที่ประสบผลสําเร็จและเปนคนที่มีคุณภาพ มีศักยภาพเพิ่มขึ้น 
 เคนเน, และไรด (Kenney, & Reid, 1986, p. 3) ไดใหทรรศนะวา การฝกอบรม  
คือ กระบวนการที่ไดวางแผนไว เพ่ือเปลี่ยนแปลงแกไขทัศนคติความรู หรือความชํานาญงานให
ดีขึ้น  โดยผานประสบการณการเรียนรูเพ่ือใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิผลในกิจกรรมหนึ่ง หรือหลายๆ กิจกรรม ซ่ึงจุดหมายของการฝกอบรมในสถานการณ
การทํางาน คือ การพัฒนาความสามารถของบุคคลใหตรงกับความตองการ ทั้งในปจจุบันและใน
อนาคตขององคกร 
 ไมโคลวิช, และ เบอรรัว (Milkovich, & Boudreau, 1991, p. 407) ไดใหคํานิยาม 
การฝกอบรมไวดังน้ี การฝกอบรม คือ กระบวนการในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความรูที่เปน
ระบบ รวมถึงการจูงใจพนักงานที่มีอยูในปจจุบัน เพ่ือที่จะปรับปรุงตนเองใหดีขึ้น และมีคุณลักษณะ
ตามที่ตองการในงาน 
 สรุปไดวา หลักสูตรฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่ชวยใหผูเรียนเกิดความรู  
ความเขาใจ เกิดความชํานาญ ในการปฏิบัติงานและเพ่ือตองการที่จะพัฒนาและหรือเปลี่ยนแปลง
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
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 7. วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 มีนักการศึกษาไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการฝกอบรมไวดังน้ี 
 วิน เชื้อโพธิ์หัก (2537, หนา 31-32) กลาวถึงจุดประสงคของการฝกอบรมวา  
ไวดังน้ี 
 1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและแนวคิดใหม ๆ วัตถุประสงคในขอน้ี  ตองการใหผูเขารับ 
การฝกอบรมไดรับความรู  หลักการ  ทฤษฎีในเรื่องที่เขารับการฝกอบรม การฝกอบรมจึงเปนแนว
การบรรยาย  อภิปราย  สรุปเน้ือหาที่เก่ียวกับความรู  แนวคิดทฤษฎีใหม ๆ ซ่ึงเกิดจากการทดลอง 
คนควา วิจัย แลวนําความรูมาเผยแพรใหผูเขารับการฝกอบรมไดทราบเพ่ือนําไปใชประโยชนใน 
การปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความรูและแนวคิดใหม ๆ ที่เกิดขึ้น 
 2. เพ่ือเปนทักษะและประสบการณในการทํางาน วัตถุประสงคขอน้ีเนนใหผูเขารับ 
การอบรมไดมีความชํานาญ ความคลองแคลวในการปฏิบัติงาน การฝกอบรมจึงเปนการใหผูเขารับ
การฝกอบรมไดลงมือปฏิบัติงาน โดยใชเคร่ืองมือหรือวัสดุเก้ือหนุน เชนเดียวหรือคลายคลึงกับ
เครื่องมือที่ใชอยูในองคกร เชน การฝกการลงบัญชีก็ตองใหผูเขารับการฝกอบรมไดลงมือปฏิบัติการ   
 3. เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคขอน้ีตองการใหผูเขารับการ
ฝกอบรมปรับเปลี่ยนพฤติกรมของตนเอง  ใหเปนพฤติกรรมที่ดี  เปนที่ตองการของสังคม  เพ่ือโนม
นาวจิตใจใหประพฤติใหถูกตอง  
 4. เพ่ือเปลี่ยนเจตคติใหสอดคลองกับความตองขององคกร เน่ืองจากการที่บุคลากร
เขามาอยูในองคกร  บุคลากรตองมีเจตคติตรงกับเจตคติขององคกร องคกรที่ดีจะตองมีบุคลากรที่มี
ความตั้งใจตรงกันในการจัดองคกรใหบรรลุเปาหมาย องคกรจึงมีหนาที่ที่ตองปรับเปลี่ยนเจตคติของ
บุคลากรทุกคนใหมีเจตคติที่ตรงกับองคกร   
 พัฒนา สุขประเสริฐ (2541, หนา 5) กลาวถึง วัตถุประสงคของการฝกอบรมไวดังนี้ 
 1. เพิ่มพูนความรู (knowledge) การเพิ่มพูนความรูหรือเสริมสติปญญาหรือเพื่อ
ปรับปรุงแกไขความรอบรูเพ่ือการปฏิบัติงานของแตละบุคคลในแตละระดับเก่ียวกับการเขาใจ 
กฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับ หนาที่รับผิดชอบของแตละหนวยงาน/บุคคล  การเขาใจการจัดการ
การบริหาร และเปนการเพ่ิมขีดความสามารถในการนําความรูไปปรับใชในสถานการณจริง รวมถึง
เปนการเสริมความรู ความสามารถในวิชาชีพ 
 2. พัฒนาทักษะ (skill) การพัฒนาทักษะความชํานาญเปนจุดมุงหมายของ 
การฝกอบรมเพื่อเปนเพ่ิมความมั่นใจในการตัดสินใจทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง และมี
ประสิทธิภาพ ใชเวลาในปฏิบัตินอยลง 
 3. เปลี่ยนแปลงเจตคติ (attitude) เปนการสรางเจตคติที่ดีที่เหมาะสม สามารถปรับตัว
ใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได และมีลักษณะที่พึงประสงค สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ใหดีขึ้น 
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 นนทวัฒน สุขผล (2547, หนา 15) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการฝกอบรม ดังน้ี  
 1. เพ่ือชวยพัฒนาบุคลากร ปรับปรุงความสามารถในการทํางานใหสูงขึ้น ใหมี
ความรูความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ รวมถึงมีแนวคิดหรือวิทยาการใหมๆ อันทันสมัย เพ่ือให
กาวทันตอความเจริญกาวหนา และทันตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น 
 2. เพ่ือจะชวยใหผูที่เขารับการอบรม มีความเชื่อม่ันในตนเอง และมีความม่ันใจ 
ในการปฏิบัติงาน เพ่ิมมากขึ้น 
 3. การฝกอบรม จะชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคล ใหสอดคลองทันตอ 
การเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือใหเปนไปตามความตองการของหนวยงานนั้นๆ ดวย 
 วันทนา เนาววัน (2548, หนา 47) ไดกลาวถึงวัตถุประสงควา โดยทั่วไปแลว 
การฝกอบรมบุคลากรในองคกรใหมีวัตถุประสงคดังตอไปน้ี 
 1. เพ่ือปรับปรุงระดับความตระหนักรูในตนเอง (self–awareness) ของแตละบุคคล
ความตระหนักรูในตนเอง คือ การเรียนรูเก่ียวกับตนเอง อันไดแก การทําความเขาใจเก่ียวกับ
บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของตนเองในองคการ การตระหนักถึงความแตกตางระหวาง
สิ่งที่ตนเองปฏิบัติจริงและปรัชญาที่ยึดถือ การเขาใจถึงทัศนะที่ผูอ่ืนมีตอตนเอง และการเรียนรู
วาการกระทําของตนมีผลกระทบตอผูอ่ืนอยางไร เปนตน 
 2. เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะการทํางาน (job skills) ของแตละบุคคล โดยอาจเปนทักษะ
ดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานก็ได เชน การใชอินเตอรเน็ต การดูแลรักษาความปลอดภัยใน
การทํางานหรือการบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชา เปนตน 
 3. เพ่ิมพูนแรงจูงใจ (motivation) ของแตละบุคคล อันจะทําใหการปฏิบัติงานเกิดผลดี 
แมวาบุคคลหน่ึงๆ จะมีความรูและความสามารถในการปฏิบัติงาน แตหากขาดแรงจูงใจใน 
การทํางานแลว บุคคลน้ันก็อาจจะมิไดใชความรูและความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ และผลงาน
ก็ยอมจะไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังน้ัน การสรางแรงจูงใจในการทํางานจึงเปนสิ่งที่ มี
ความสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จขององคกร 
 กลาวคือวัตถุประสงคของการอบรม  คือ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ ทักษะและ
เพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติ คือความรูสึกที่ดี หรือไมดีตอส่ิงตางๆ และเกิดเจตคติที่ดี  
ทําใหประพฤติ ปฏิบัติในทางที่ถูกตอง ตามเปาหมายของการฝกอบรม 
 8. ประเภทของการฝกอบรม 
 มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงการฝกอบรมแบงออกเปนหลายประเภท  
ดังน้ี 
 จงกลนี  ชุติมาเทวินทร (2544, หนา 10-11) แบงการฝกอบรมเปน 4 ประเภท  
ดังน้ี 
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 1. การฝกอบรมกอนประจําการ เปนการฝกอบรมใหกับผูเขาทํางานใหม หรือเริ่ม
โครงการใหม โดยทั่วไปผูเขารับการอบรมมักอยูในระยะทดลองงาน ซ่ึงเน้ือหาของการฝกอบรม
จะเนนในเรื่องของภารกิจแรกเร่ิมและภารกิจทั่วไปขององคการ  เน้ือหาโดยทั่วไปจะมีลักษณะ
ผสมผสาน  คือมีทั้งการฝกอบรมในหองและฝกอบรมภาคสนามมีชวงเวลาการฝกอบรมไมนาน
นัก ตั้งแต 2-3 วัน หรือบางกรณีอาจจะใชเวลาเปนเดือน 
 2. การฝกอบรมระหวางประจําการ เปนการอบรมในชวงที่เขาทํางานแลว หรือผาน
ระยะเวลาการทดลองงานแลว  การฝกอบรมจะจัดเปนระยะ ๆในกับระดับของบุคคลากรที่
แตกตางกันในทั้งเรื่องของการบริหารทั่ว ๆไป  การอบรม การจัดการอบรมเฉพาะเจาหนาที่หรือ
เฉพาะเรื่อง 
 3. การฝกอบรมในโครงการ เปนการอบรมที่จัดใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานในโครงการ 
 4. การฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง เปนการอบรมเพ่ือฟนความรูใหม เม่ือทํางาน 
มานาน และความรูเริ่มไมทันกับขอมูลหรือวิชาการสมัยใหมก็จะเร่ิมคิดถึงการพัฒนาตนเอง 
  ปราโมทย จันทรเรือง (2545, หนา 24) ไดแบงประเภทของการฝกอบรมเปน  
4 ประเภทดังตอไปน้ี 
 1. การฝกอบรมประจําการ (pre – entry training) เปนการฝกอบรมใหกับผูเขา
งานใหมหรือเพ่ิงจะเริ่มโครงการใหม โดยทั่วไปผูเขาอบรมมักจะอยูในระยะทดลองงาน  
ซ่ึงเนื้อหาของการอบรมจะเนนในเรื่องของภารกิจแรกเร่ิม และภารกิจทั่วไปขององคกร เน้ือหา 
โดยทั่วไปจะมีลักษณะผสมผสานคือ มีทั้งการฝกอบรมในหองและการฝกอบรมภาคสนาม ปกติ
จะมีชวงเวลาที่ไมนานนัก ตั้งแต 2 – 3 วัน หรือบางกรณีอาจจะใชเวลานานเปนเดือน 
 2. การฝกอบรมระหวางประจําการ (in – service training) เปนการอบรมในชวงที่เขา
ไปทํางานแลว หรือผานระยะการทดลองงานแลว การฝกอบรมจะจัดใหเปนระยะๆ ใหกับระดับของ
บุคลากรที่แตกตางกัน มีทั้งในเรื่องของการบริหารทั่วไป การอบรม การจัดการอบรมเฉพาะหนาที่ 
หรือการอบรมเฉพาะเรื่องคลายๆ กับ on the job training ซ่ึงระยะเวลายืดหยุนไดตามความตองการ 
สวนใหญจะใชเวลาไมนานนัก ประมาณ 1 – 3 สัปดาห 
 3. การฝกอบรมในโครงการ (project related training) เปนการอบรมที่จัดให
เจาหนาที่ปฏิบัติงานในโครงการ อาทิเชน โครงการที่ไดรับทุนอุดหนุนจากตางประเทศ ซ่ึงมี
ระยะเวลาไมนานนัก เปนการอบรมเฉพาะเรื่องหรือเฉพาะประเภทของบุคลากร มีทั้งการอบรม
ทางดานเทคนิค และการอบรมในเชิงปฏิบัติการฝกอบรมโดยผูใหทุนปกติระยะสั้นคือ 1 – 3 
เดือน หรือขึ้นอยูกับความจําเปนของโครงการ 
 4. การฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง (self – development training) กินความหมาย
กวาง และครอบคลุมอาทิ กรณีบุคคลที่ทํางานมานานและความรูเร่ิมตีบตัน เร่ิมจะไมทันกับ
ขอมูลหรือวิทยาการสมัยใหมก็จะเริ่มคิดถึงการพัฒนาตนเอง ซ่ึงอาจจะเปนการอบรมเพื่อฟนฟู
ความรูใหม ซ่ึงสวนใหญเปนการอบรมเต็มเวลาหรือบางสวนของเวลา โดยหนวยงานตนสังกัดจะ
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ใหการอนุมัติและสนับสนุนดานการเงิน ซ่ึงสวนใหญจะเปนการออกไปอบรม นอกสถานที่ 
ระยะเวลาจะขึ้นอยูกับคุณสมบัติที่หนวยงานตองการจะพัฒนา มีทั้งระยะส้ันและระยะยาว หรือ
บางคนอาจจะลาไปศึกษาตอ ซ่ึงการศึกษาตอก็คือการฝกอบรมอยางเปนทางการเชนกัน 
 วันทนา เนาววัน (2548, หนา 47) ไดแยกการฝกอบรมเปนหลายประเภท 
ตามเกณฑตางๆ ดังน้ี 
 1. แหลงของการฝกอบรม แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1.1 การฝกอบรมภายในองคกร การอบรมที่องคกรจัดขึ้นเองภายในที่ทํางาน 
องคกรเปนผูออกแบบและพัฒนาหลักสูตรขึ้นมาเอง เปนการประหยัดงบประมาณ 
 1.2 การฝกอบรมภายนอกองคกร ซ่ึงอาจเปนการจางองคกรภายนอกมา
ดําเนินการจัดการฝกอบรมใหทั้งหมด 
 2. การจัดประสบการณการฝกอบรม แบงออกเปน 
 2.1 การฝกอบรมขณะปฏิบัติงาน โดยผูรับการฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงๆ ใน
สถานที่ทํางานจริงภายใตการดูแลของพี่เลี้ยง ซ่ึงแสดงวิธีการทํางานประกอบการอธิบายและ 
พ่ีเลี้ยงคอยใหคําแนะนําชวยเหลือ 
 2.2 การฝกอบรมนอกงาน หรือการฝกอบรมที่ไมตองปฏิบัติงาน ผูเขารับ 
การอบรมจะเรียนรูสิ่งตางๆ ในสถานที่ฝกอบรม โดยเฉพาะและตองหยุดพักการปฏิบัติงาน
ภายในเปนการชั่วคราวจนกวาการอบรมจะสิ้นสุด 
 3. ทักษะที่ตองการฝกอบรม หมายถึง สิ่งที่การฝกอบรมตองการเพ่ิมพูนหรือ 
สรางขึ้น ในตัวผูเขารับการอบรม 
 3.1 การฝกอบรมดานเทคนิค คือ การอบรมที่มุงเนนไปที่ทักษะที่เก่ียวของกับ
การปฏิบัติงานดานเทคนิค เชน การบํารุงรักษาเครื่องจักร 
 3.2 การฝกอบรมดานการจัดการ หมายถึง การฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและ
ทักษะดานการบริหารและการจัดการใหกับผูดํารงตําแหนงในระดับผูจัดการหรือหัวหนางานใน
แตละแผนก 
 3.3 การฝกอบรมทักษะดานการติดตอสัมพันธ คือ การฝกอบรมที่มุงเนนใหผู
เขารับการอบรม มีการพัฒนาทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน การมีสัมพันธที่ดีตอผูรวมงาน 
 4. ระดับชั้นของบุคคลที่ตองไดรับการฝกอบรม แบงออกเปน ดังน้ี 
 4.1 ระดับพนักงานปฏิบัติการ 
 4.2 ระดับหัวหนางาน 
 4.3 ระดับผูจัดการ 
 4.4 ระดับผูบริหารระดับสูง 
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 สรุปไดวา ประเภทของการฝกอบรม สามารถจัดไดทั้งการฝกอบรมกอนปฏิบัติงาน  
การฝกอบรมระหวางปฏิบัติงาน และการฝกอบรมเฉพาะที่ตองการแกปญหา เพ่ือใหพัฒนา
บุคลากรไปในทางเดียวกัน ในการฝกอบรมคร้ังน้ีเปนการฝกอบรมเพ่ือแกปญหาพฤติกรรม 
ดานระเบียบวินัยและความรับผิดชอบ   
 9. เทคนิคและวิธีการฝกอบรม 
 มีนักการศึกษาหลายทานไดนําเสนอเทคนิคและวิธีการฝกอบรมไวดังน้ี 
 พนิจดา วีระชาติ (2543, หนา 85) ไดกลาวไววา เทคนิคการฝกอบรม หมายถึง 
วิธีการตาง ๆ ที่ทําใหผูเขารับการฝกอบรมเรียนรูความเขาใจมีทัศนคติที่ถูกตองเหมาะสมหรือเกิด
ความชํานาญในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงจนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปตามวัตถุประสงคของการฝกอบรมนั้น 
 สมคิด บางโม (2544, หนา 85-93) กลาววา เทคนิคการฝกอบรมก็คือวิธีการ
ถายทอดความรู  ทักษะ  และทัศนคติเพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรูมากที่สุดในเวลา
จํากัดและไดแบงเทคนิคการฝกอบรมออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ 
 1. ใชวิทยากรเปนศูนยกลางของการเรียนรู  ไดแก การบรรยาย การอภิปรายเปนคณะ  
การประชุมปาฐกถา หรือการประชุมทางวิชาการ การสาธิต การสอนงาน 
 2. ใชผูเขารับการฝกอบรมเปนศูนยกลางของการเรียนรู  ไดแก การระดมสมอง  
การประชุมกลุมยอย กรณีศึกษา การประชุมแบบฟอรม เกมการบริหาร การแสดงบทบาทสมมติ  
การสัมมนา การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การประชุมปฏิบัติการ การฝกการรับรู การใชกิจกรรม
นันทนาการ 
 วารินทร อักษรนํา (2547, หนา 21) กลาววา การฝกอบรมเปนเคร่ืองมือที่ใชกัน
มากท่ีสุดในการพัฒนาคน ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญยิ่งตอการดําเนินงานของ
องคกร ผูเก่ียวของในยุทธจักรการฝกอบรมไดพัฒนาเทคนิคการฝกอบรมเพ่ือถายทอดความรู 
ทักษะและปรับทัศนคติในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยดูจากจุดศูนยกลางของการเรียนรูแบง 
การฝกอบรมเปน 3 แนวทาง คือ 
 1. จุดศูนยกลางการเรียนรูอยูที่วิทยากร 
 2. จุดศูนยกลางการเรียนรูอยูที่เขารับการฝกอบรม 
 3. ใชอุปกรณเปนศูนยกลางการเรียนรู 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2548, หนา 172) กลาววา วิธีการฝกอบรม เปนเครื่องมือหรือ
กิจกรรมตางๆ ที่ใชในการติดตอสื่อสาร และถายทอดความรูและประสบการณระหวางผูฝกอบรม
และผูรับการอบรม และระหวางผูรับการอบรมดวยกันเอง เพ่ือทําใหผูรับการอบรมมีความรู 
ทักษะ ความสามารถ และทัศนคติตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม 
 วันทนา เนาววัน (2548, หนา 171 – 197) ไดกลาวถึง เทคนิคประเภทตางๆ ของ
เทคนิคการฝกอบรม สามารถสรุป ดังน้ี 
 1. เทคนิคแบบหองเรียน 
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 1.1 การบรรยาย เปนการนําเสนอโดยใชหรือไมใชโสตทัศนูปกรณชวย 
มีจุดมุงหมายเพ่ือถายทอดความรูและประสบการณ เหตุการณและขอเท็จจริง 
 1.2 การระดมสมอง เปนเทคนิคที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ และไมสามารถประเมินคา
ได เทคนิคน้ีจะทําใหเกิดนวัตกรรมและความคิดสรางสรรคในสิ่งใหม 
 1.3 การปุจฉา – วิสัชนา เปนการสนทนาระหวางบุคคลหลายบุคคลที่ มี
ประสบการณในหัวขอน้ันๆ 
 1.4 การอภิปรายเปนคณะ เปนการปุจฉาวิสัชนาของบุคคลตางๆ จะประกอบดวย
การนําบุคคลที่มีประสบการณ ตั้งแต 2 คนหรือมากกวา 2 ขึ้นไป และแตละคน 
อาจมีความรูที่เหมือนกันและแตกตางกัน 
 1.5 การบรรยายเปนคณะ เปนการประชุมอีกแบบหน่ึง เพ่ือใหผูพูดถายทอด
คําพูดส้ันๆ ออกไป โดยปราศจากการยอนกลับจากผูฟง 
 1.6 การสาธิต เปนการแสดงการปฏิบัติงานใหเห็น เพ่ือถายทอดวิธีการปฏิบัติงาน
วาควรทําอยางไร 
 2. เทคนิคแบบกลุม  
 2.1 กรณีศึกษา เปนเทคนิคการศึกษาเรื่องราวที่รวบรวม หรือจําลองจาก
เหตุการณที่เกิดขึ้นจริงและเกี่ยวของกัน เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมไดพิจารณาวิเคราะห อภิปราย 
ตัดสินใจภายใตสถานการณที่ใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด 
 2.2 วิธีประสบเหตุการณที่สําคัญ คลายกับกรณีศึกษาแตกตางคือ เปนการ
รายงานเหตุการณที่ประสบพบเห็น ผูเขารับการอบรมมีสวนเพิ่มเติมรายละเอียดของขอมูล และ
คําถามตางๆ ลงไป 
 3. การฝกปฏิบัติงานในเวลาจํากัด เปนการผสมผสานระหวางการจําลองสถานการณ
กับการแสดงบทบาทสมมติและการศึกษา โดยมอบหัวขอที่เก่ียวกับตัวเขาเปนผูปฏิบัติใหอยูภายใต
เวลาที่จํากัด 
 3.1 การประชุมกลุมแบบผึ้ง เปนการประชุมกลุมยอยตางๆ เพ่ืออภิปรายและ
สอบถามปญหาดวยการใชคําถามเปด หรือเพ่ือใหเกิดความคิดเจาะลึก 
 3.2 การอภิปรายเปนกลุม/คณะ เปนการปฏิสัมพันธดวยการพูดคุยกันตั้งแต 2 
คนหรือมากกวา 2 คนขึ้นไป ตามสถานการณแหงการเรียนรู การอภิปรายอาจจะมีลักษณะเปนการ
ประชุมในเชิงแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
 3.3 การแสดงบทบาทสมมติ เปนเทคนิคอบรมที่ใหผูเขารับการอบรมเนนบทบาท
ในลักษณะไมเปนทางการ และไมใชละครเวที แตเปนการเลนใหสมจริงสมจังกับสภาพที่เปนจริง 
 3.4 การประชุมในลักษณะแสดงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน หมายถึง  
การจัดรูปแบบในการอภิปราย โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการพูดตามระยะเวลาที่จัดให รวมทั้งสราง
ความสนใจใหกับทุกๆ คน 
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 3.5 การฝกอบรมในลักษณะการใชความรูสึกไวตอพฤติกรรมผูอ่ืน เปนการฝกอบรม
ในลักษณะการใชความรูสึกไวตอพฤติกรรมผูอ่ืน มีจุดมุงหมาย เพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
เสริมสรางสไตลภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลใหเกิดขึ้นสูงสุด 
 3.6 การจําลองสถานการณ หมายถึง อาจไดรับรูปแบบตางๆ ซ่ึงเปนจุดมุงหมาย 
ในการสรางสรรคความเปนจริง ภายใตเง่ือนไขการควบคุม 
 3.7 เกม หมายถึง เปนรูปแบบการจําลองสถานการณโดยใหแตละคน  
เกิดการแขงขันกันเปนกลุม ซ่ึงบางครั้ง อาจเรียกวา แบบฝกหัดการจําลองสถานการณ  
เพ่ือจัดลําดับการตัดสินใจการบริหารแบบพลวัด 
 3.8 การฝกอบรมตามตัวแบบหรือรูปแบบ หมายถึง เปนการบรรยายจากรูปภาพ 
โดยสรางความคิดหรืออุปกรณเคร่ืองมือเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการอภิปรายในลักษณะเชิงวิเคราะห 
 3.9 การฝกอบรมตามตัวแบบหรือรูปแบบ หมายถึง เปนการจัดประชุมอีกหน่ึงที่
มุงเนนใหเกิดการเรียนรูดวยการทดลอง และดําเนินการทําการแยกแยะผลลัพธ และวิธีการแกไข
ปญหาเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหลัก 
 3.10 การสัมมนา หมายถึง เปนการจัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนผลงานโครงการวิจัย
ระหวางผูบรรยายเอกสารผูรวมงาน และผูอภิปรายการสัมมนาจะมีผูนําการอภิปราย 
 3.11 คลินิก หมายถึง เปนการประชุมโดยจุดมุงหมายหลักคือการวินิจฉัย
สถานการณที่คับขันหรือทวีความรุนแรง 
 3.12 การประชุม หมายถึง เปนอีกวิธีหน่ึงที่เก่ียวกับกลุมซ่ึงความคิดของกลุมจะ
เปนแหลงทางดานความคิดการตรวจสอบและการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง การทดสอบสมมติฐานและ
การชักนําใหเกิดผลสรุปออกมา 
 3.13 ซินดิเกต หมายถึง เปนกลุมคนเล็กๆ ที่จัดตั้งขึ้นมาจากผูชํานาญงาน 
เฉพาะทาง เพ่ือมุงม่ันดําเนินงานและแกไขปญหาในงานที่ปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอหนาที่ของ 
การประชุมแบบซินดิเกต 
 3.14 การวิเคราะหการติดตอซ่ึงกันและกัน หมายถึง เปนวิธีการท่ีมุงไปสู 
การปรับปรุง การสื่อสารในลักษณะของการติดตอซ่ึงกันและกัน จะเปนสวนที่คนหา สภาวะของ
ตนเอง ความเปนพอ ของความเปนผูใหญและของความเปนเด็กในชวงระยะเวลาที่มีการปฏิสัมพันธ
กัน 
 4. การสอนงาน 
 4.1 การฝกอบรมโดยวิธีการสอนงาน หมายถึง เปนการสอนใหผูเขารับการอบรม
ปฏิบัติงานอยางไร วิธีการน้ีเก่ียวของกับการแสดงวิธีการปฏิบัติใหผูเขารับการอบรมปฏิบัติงาน
อยางไร รวมทั้งยังอธิบายจุดสําคัญๆ สงเสริมและสนับสนุนใหฝกภาคปฏิบัติและควบคุมเพ่ือให 
ทุกคนประสบผลสําเร็จในการฝกอบรม 
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 4.2 การฝกอบรมโดยวิธีปฏิบัติงาน หมายถึง มีจุดมุงหมายที่จะชวยบังคับบัญชา
ปรับปรุงและทําใหงานโดยการออกแบบวิธีการหรือกระบวนการทํางานใหเหมาะสมกับงานของ
ผูใตบังคับบัญชา ในการฝกอบรมโดยวิธีการสอนงานเปนการเรียนรูงาน อีกรูปแบบหนึ่ง ในขณะท่ี
การฝกอบรมโดยวิธีปฏิบัติงานจะมุงเนนเปลี่ยนแปลงขอบเขตของงานที่สําคัญ 
 4.3 การฝกอบรมโดยวิธีการสรางความสัมพันธในงาน หมายถึง เนนไปที่
ผูบังคับบัญชาใหมีจิตสํานึกเน่ืองจากผูบังคับบัญชาเปนผูบริหารและเขาทั้งหลายตองการผลงานที่ดี
จากลูกนอง ดังนั้น ผูบริหารจึงตองมีความสัมพันธที่ดีในขณะที่พวกเขากําลังทําการตรวจตรา 
 4.4 การฝกอบรมโดยลงมือปฏิบัติงานจริง หมายถึง เปนวิธีการวางแผนโปรแกรม
และวิธีการติดตามผลไวลวงหนา เพ่ือฝกอบรมผูจัดการหรือผูบริหารรุนใหม หรือการสรรหาคนใหม
เขามาทํางานตามคุณสมบัติของสายวิชาชีพน้ันๆ  
 4.5 การฝกสอนในลักษณะเปนโคช หมายถึง ในเนื้อหาของการฝกอบรมผูบริหาร
เปนหนาที่ความรับผิดของที่จะฝกสอนในลักษณะโคชใหกับลูกนอง ดังนั้นผูบริหาร จะเปนผูนํา  
 จากแนวคิดของนักวิชาการที่กลาวมาขางตนนั้น สรุปไดวา กระบวนการอบรม
หมายถึง รูปแบบวิธีการหรือกลยุทธวิธีที่ถายทอดความรู ทักษะและเจตคติของผูทําหนาที่
วิทยากรหรือนักฝกอบรมใหกับผูเขารับการอบรม เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระ
ของหลักสูตรฝกอบรมและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่กําหนดไวในหลักสูตร
ฝกอบรมนั้นๆ  
 
ระเบียบวินัย 
 1. ความหมายของระเบียบวินัย 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 (2539, หนา 674) ให
ความหมายคําวา "ระเบียบ" วาหมายถึง แบบแผนที่วางไวเปนแนวปฏิบัติหรือดํา เนินการ และ
ใหความหมายคําวา "วินัย" วาการอยูในระเบียบแบบแผนและขอบังคับหรือขอปฏิบัติ 
 หวน พินธุพันธ (2528, หนา 95) ใหความหมายไววา วินัย หมายถึง ระเบียบหรือ
ขอปฏิบัติตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากความสมัครใจของผูปฏิบัติ 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2537, หนา 22) ใหความหมายของวินัย
วาหมายถึง การฝกตนการควบคุมตนเอง 
 ชิดพงษ ไชยวสุ (2542, หนา 124) ไดแปลหนังสือเร่ือง Foundations of Freedom 
ของด๊ิค เดอโวส (Dick Devos) และไดใหความหมายของความมีวินัยวา คือ การตัดสินใจที่
ถูกตองโดยอาศัยศีลธรรมเปนเครื่องนําทางและการไมถูกจูงออกนอกลูนอกทางดวยเคร่ืองลอใจ
ตาง ๆ คือ การควบคุมตนเอง 
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 มอริสัน (Morrison,1996, p. 498) ไดใหความหมายของวินัยทางสังคมวา วินัย คือ
ความประพฤติและการปฏิบัติจากการฝก และปฏิบัติจนเปนนิสัย เปนแบบแผนของการแสดงออก
ตอไปตลอดชีวิต ในแงของการสอนวินัยจะหมายถึงกระบวนการชวยเด็กใหพัฒนาพฤติกรรมที่ดี 
ดวยการเรียนรู การควบคุม กํากับพฤติกรรมของตนใหเกิดขึ้นเปนของตนเองดวยตัวเอง และติดตัว
ไปตลอดชีวิต พอแมคือบุคคลสําคัญที่ตองแนะแนวใหเด็กไดพัฒนาการควบคุมตนเอง มีความเปน
ตัวของตัวเอง ดวยความฉลาดและความเขาใจตอการมีวินัยของตน หรือปรับเปลี่ยนเม่ือจําเปน 
 พจนานุกรมพุทธศาสน (พระเทพเวที, 2531, หนา 274) ไดใหความหมายของระเบียบ
วินัย วาหมายถึง ขอบัญญัติที่วางไวเปนหลักกํากับความประพฤติใหเปนระเบียบวินัยเปนสิ่งที่
กําหนดมาตรฐานภายนอกขึ้นเพ่ือควบคุมการกระทําหรือความประพฤติของบุคคล 
 กรมวิชาการ  (2542)  ใหคํานิยามของระเบียบวินัย  วาหมายถึง  ขอบังคับ  คําสั่ง  
กฎหมาย  กฎ  กติกา  ระเบียบที่สังคมวางไวเพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติของคน 
 ความหมายตามพจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ  พ.ศ.2530  คําวา  ระเบียบ  
หมายถึง  แบบแผนที่วางไวเปนแนวปฏิบัติ  คําวา  วินัย  หมายถึง  การอยูในระเบียบแบบแผนและ
ขอบังคับ  ขอปฏิบัติ  และคําวาระเบียบวินัย  หมายถึง  วินัยที่มีแบบแผนเปนแนวทางปฏิบัติ 
 สรุปไดวา ระเบียบวินัย หมายถึง คุณลักษณะหรือลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกถึงการปฏิบัติตามกฎเกณฑระเบียบขอบังคับของโรงเรียน ซ่ึงเปนกฎเกณฑหรือขอบังคับ
ที่โรงเรียนกําหนดขึ้น เพ่ือเปนหลักปฏิบัติในการควบคุม และสงเสริมพฤติกรรมของเด็กใหปฏิบัติ
ตาม เพ่ือความสงบสุขของโรงเรียน และเพื่อพัฒนานิสัยที่ดีงามใหเกิดขึ้นและติดตัวเด็กตอไป เชน 
การแตงเคร่ืองแบบอยางถูกตอง ไมลวงละเมิดสิทธิของผูอ่ืน ไมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนรวมในการ
ทะเลาะวิวาทจนแตกความสามัคคี การเขาคิวกอน-หลัง การทิ้งขยะใหลงถัง และตรงตอเวลา เปนตน 
 2. ความสําคัญของระเบียบวินัย 
 บรรจง ชูสกุลชาติ (2531, หนา 6-7) ใหขอคิดเก่ียวกับความสําคัญเร่ืองระเบียบ
วินัยไววา สังคมจะมีความสุขไดก็ตอเม่ือทุกคนมีวินัย โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณภาพของเยาวชน
ของชาติน้ัน ยอมขึ้นอยูกับความมีระเบียบวินัยของครู ซ่ึงเปนผูทําหนาที่ออกกฎเกณฑหรือดูแล
รักษา ถาคนไทยมีวินัยเพ่ิมขึ้นมากกวาน้ีบานเมืองของเราก็เจริญมากขึ้น ความมีวินัยของพล
เรือนตางกับความมีวินัยของทหาร 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2537, หนา 5-7) ไดกลาวถึงความสําคัญ
ของวินัยตอการพัฒนาประเทศในดานตางๆ  ไวดังนี้ 
 1. ดานครอบครัว  การที่สมาชิกในครอบครัวมีวินัยไมวาจะเปนวินัยภายนอกหรือวินัย
ภายในตนเอง  ยอมกอใหเกิดความไววางใจ  เชื่อม่ันระหวางสมาชิก  ทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี
ภายในครอบครัวโดยเฉพาะสมาชิกผูเยาวของครอบครัว  ถาเติบโตขึ้นในครอบครัวที่มีสัมพันธภาพ
ที่ดียอมเปนผูมีบุคลิกภาพดี  มีความม่ันคงทางจิตใจ  กลาที่จะเรียนรูและปรับตัวในสิ่งใหมๆ  อันจะ
เปนกําลังสําคัญในการชวยพัฒนาประเทศสืบไป 
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 2. ดานสังคม  เม่ือกลุมคนในสังคมมีการรักษาระเบียบวินัยเรารพกฎเกณฑของสังคม
รวมกัน  ก็จะทําใหการดําเนินชีวิตอยูรวมกันของบุคคลเปนไปอยางสงบสุข  หากสังคมใดที่สมาชิก
ในสังคมไรระเบียบวินัยทั้งที่เปนวินัยในตนเองและวินัยที่เกิดจากการยอมรับปฏิบัติตามกฎหมาย
ขอบังคับ  ยอมทําใหสังคมนั้นๆ  ตกอยูในสภาวะสับสน 
 3. ดานเศรษฐกิจ  สภาพสังคมไทยในปจจุบันที่มีการดําเนินงานทางภาคธุรกิจอยาง
รวดเร็วโดยใชเทคโนโลยีสื่อสารเปนเครื่องมือ  เวลาจึงเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่ง  ซ่ึงผูดําเนินธุรกิจ
จะตองรักษาและใชใหเกิดประโยชนคุมคาที่สุด  ดังนั้นการมีวินัยตรงตอเวลาจึงเปนสิ่งจําเปนตอการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 4. ดานการเมือง  เหตุการณวุนวายทางการเมืองของไทยหลายๆ  กรณีเกิดขึ้น
เน่ืองจากนักการเมือง  และบุคคลที่เก่ียวของกับการเมืองขาดระเบียบวินัยทางการเมือง  ซ่ึง
เหตุการณวุนวายทางการเมืองเหลาน้ี  สงผลเสียตอภาพพจนของประเทศไทยในสายตาของชาว
ตางประเทศที่เขามาลงทุนประกอบกิจการตางๆ  และสงผลเสียตอการดําเนินงานทางเศรษฐกิจของ
ประเทศโดยตรง 
 เฮอรล็อค (Hurlock, 1984, p. 393)  กลาวถึงความสําคัญของวินัยสําหรับเด็กดังนี้ 
 1. วินัยชวยใหเด็กม่ันใจ  เพราะเปนการบอกวาสิ่งใดควรทํา  สิ่งใดไมควรทํา 
 2. วินัยชวยใหเด็กหลีกเลี่ยงความรูสึก  หรืออับอายตอพฤติกรรมผิด  ความรูสึกที่ไม
สามารถเลี่ยงไดน้ี  จะทําใหไมมีความสุขและเกิดการปรับตัวที่ไมดี  วินัยจะชวยใหเด็กอยูใน
มาตรฐานการยอมรับของสังคม 
 3. วินัยชวยใหเด็กเรียนรูพฤติกรรมที่ไดรับการสรรเสริญ  ซ่ึงทําใหเด็กไดรับความรัก
และการยอมรับ  ที่สําคัญคือนํามาซ่ึงการปรับตัวเพ่ือใหประสบผลสําเร็จและมีความสุข 
 4. วินัยชวยรักษาแรงจูงใจในการเสริมแรงตนเอง  ซ่ึงจะกระตุนใหเด็กไดรับสิ่งที่เปน
ความตองการของเขา 
 5. วินัยชวยใหเด็กพัฒนาจิตสํานึกและมโนธรรม  ซ่ึงชวยทําใหการตัดสินใจและ
ควบคุมพฤติกรรมดวยตนเอง 
 จากความสําคัญของการมีวินัย  ซ่ึงเปนเคร่ืองปลูกฝงการรูจักควบคุมตนเองทีละนอย
เพ่ือใหเกิดผลดี  บุคคลจะกลายเปนผูมีพฤติกรรมนาพึงปรารถนาในสังคมของตน  การชี้ใหนักเรียน
เห็นคุณคาของการรูจักปกครองตนเองเปนสิ่งที่ครูจะตองเอาใจใสปลูกฝงอยูเสมอจนเปนนิสัยติดตัว
ไปในภายหนาเพ่ือความเปนพลเมืองที่มีคุณคาของสังคมตอไป  
 3. ประเภทของระเบียบวินัย 
 สุชา จันทรเอม, และสุรางค จันทรเอม (2518, หนา 154) ไดแบงวินัยออกเปน 2 
ประเภท 
 1. วินัยในตนเอง คือ กระบวนการหรือการควบคุมพฤติกรรมของตนเองโดยตนเปน 
ผูแนะนํา ตนเองใหปฏิบัติตามแนวทางที่เลือกวาดี 
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 2. วินัยในหมูคณะ คือ การใชระเบียบ ขอบังคับ เปนเครื่องมือในการรักษาความเปน
ระเบียบเรียบรอย การจัดสถานที่ชักจูงใหมีการปฏิบัติงาน โดยมุงถึงความสําเร็จอันดีใน 
การปฏิบัติงานใดๆ ก็ตาม 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2540, หนา 18)  ไดแบงวินัยออกเปน  
2 ประเภท ไดแก 
 1. วินัยภายนอก หมายถึง การที่บุคคลใดบุคคลหน่ึงประพฤติปฏิบัติโดยเกรงกลัว
อํานาจหรือการถูกลงโทษ เปนการปฏิบัติที่บุคคลดังกลาวไมมีความเต็มใจตกอยูในภาวะ 
 2. วินัยในตนเอง หมายถึง การท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงเลือกขอประพฤติปฏิบัติสําหรับ
ตนขึ้นโดยสมัครใจ ไมมีใครบังคับหรือถูกควบคุมจากอํานาจใดๆ  และขอประพฤติปฏิบัติน้ีตอง 
ไมขัดกับความสงบสุขของสังคม  วินัยในตนเองเกิดขึ้นจากความสมัครใจของบุคคลท่ีผานการเรียนรู
อบรมและเลือกสรรไวเปนหลักปฏิบัติประจําตน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา 2-63) ไดจําแนกระเบียบวินัยในการปลูกฝง 
และเสริมสรางคานิยมพ้ืนฐาน การมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย ขอบังคับระเบียบ  
แบบแผน และขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม ออกเปน 3 ลักษณะคือ 
 1. การมีระเบียบวินัยในการศึกษาเลาเรียน หมายถึง การที่นักเรียนควบคุมตนเอง 
ประพฤติปฏิบัติตนอยางมีระเบียบแบบแผน มีเหตุผลและเปาหมายในการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถเพ่ือพัฒนาตนเอง จัดตารางเวลาไวสํา หรับศึกษาเลาเรียนและควบคุมตนเองให
ปฏิบัติตามตารางดังกลาว ตั้งใจเลาเรียนอยางสมํ่าเสมอทุกวิชาไมเฉพาะแตวิชาที่ตนชอบอยาง
เดียว เตรียมตัวอานบทเรียนมากอนถึงเวลาเรียน และทบทวนบทเรียนทุกคร้ังภายหลังจาก 
การเรียน เขาเรียนตรงตามเวลา ไมลอกคํา ตอบของเพ่ือนและไมเปดโอกาสหรือยินยอมให
เพ่ือนลอกคํา ตอบในเวลาสอบ เตรียมเครื่องใชในการเรียนไวใหครบ และพรอมที่จะใชอยู
ตลอดเวลา 
 2. การมีระเบียบวินัยในที่อยูอาศัย หมายถึง การที่นักเรียนควบคุมตนเองประพฤติ 
ปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ในการรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบ วินัยของบานเรือน ที่อยู
อาศัย โรงเรียน และสาธารณะสถาน จัดตกแตงที่อยูอาศัยใหนาอยู ไมรับประทานอาหารใน
หองนอน หองเรียน จัดแบงเนื้อที่ภายในบานใหเปนสัดสวนที่จะทํา กิจกรรมตาง ๆ ไมคุย 
หัวเราะ จัดงานเลี้ยงสังสรรค เปดโทรทัศนเสียงดังรบกวนผูอ่ืน 
 3. การมีระเบียบวินัยในสังคม หมายถึง การที่นักเรียนประพฤติปฏิบัติอยางมี
ระเบียบแบบแผน ยึดม่ันในขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม เคารพปฏิบัติตามกฎหมาย 
ขอบังคับของสังคม รูจักใชสิทธิและหนาที่ ละเวนการใชอภิสิทธิ์ รับบริการและใหบริการตามลํา 
ดับกอนหลังสนับสนุนและสงเสริมประชาชนเจาหนาที่ผูปฏิบัติตามกฎหมาย มีมารยาทในการใช
ถนนการขับขี่ยานพาหนะโดยปฏิบัติตามกฎจราจร แจงตอเจาหนาที่เม่ือรูเห็นการกระทํา ผิด
ระเบียบวินัยและกฎหมาย 
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 จากประเภทของระเบียบวินัย สรุปไดวาระเบียบวินัยมี 2 ประเภท คือ ระเบียบ
วินัยภายนอก และระเบียบวินัยภายในซึ่งเปนการกระทํา ที่สามารถสังเกตไดและการกระทําน้ัน
ลวนมาจากการที่บุคคลยึดถือเปนสิ่งที่ควรประพฤติปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความสงบสุขในสังคม 
 4. แนวคิดในการเสริมสรางความมีระเบียบวินัย 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2530, หนา  37) กลาวเก่ียวกับระเบียบวินัยวา ระเบียบวินัย
ที่ตึงเกินไป อาจทําใหเด็กสุขภาพจิตเสีย เกลียดการทําความดี ทุกคนควรอยูดวยกันดวยความรัก
และเขาใจกัน ไมบังคับขูเข็ญเด็ก แตจริงใจ จริงจังกับการสงเสริมพฤติกรรมและลักษณะทางจิตใจดี
งามของเด็ก  ซ่ึงจะทําใหเกิดผลกับเด็กทั้งในปจจุบันและเม่ือเด็กเติบโตเปนผูใหญแลวดวย 
 พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย (2530, หนา 107) นักจิตวิทยาพัฒนาการ กลาววา  
เยาวชนในสังคมที่ม่ันคงจะตองรูจักรับผิดชอบ  มีระเบียบวินัย  รูจักชวยตนเอง  และสามารถเรียนรู
ที่จะทําอะไรดวยตนเองไดตามวุฒิภาวะ 
 สุดใจ ทศพร (2531, หนา 49-51)  กลาวถึงสาเหตุที่ทําใหนักเรียนขาดวินัยวา  
เปนเพราะผูบริหารเนนวิชาความรูมากเกินไป  สอนไมครบองคประกอบ  ครูมักสอนเร่ืองความรูและ
ทักษะทุกสาขาวิชา  แตขาดเทคนิคในการสอนดานคุณธรรม  สมัยกอนนักเรียนมีความยําเกรงครู
และมีวินัยในตัวเองสูงกวาสมัยน้ี  ครูฝายปกครองอยากใหนักเรียนมีวินัยแตสรางวินัยไมเปน   
สรางวินัยโดยใชไมโครโฟน  และใชไมเรียวเปนสื่อ  ถาเปนเชนนี้สรางอยางไรก็ไมสําเร็จ  นักเรียนที่
ถูกปลูกฝงวินัยมาตั้งแตประถม  กลับกลายเปนคนขาดวินัย  เม่ือมาถึงชั้นมัธยมทั้งนี้เพราะการสราง
ระเบียบวินัยของโรงเรียนขาดความตอเน่ืองกัน 
 พระพะยอม กัลปยาโณ (2534, หนา 10-12) กลาววา  พระพูทธเจาตรัสถึงหลักธรรม  
7  ประการ  ที่ชวยใหมีความปลอดภัยในการเดินทางของชีวิต  และเปนตัวเสริมความสุขใหแกชีวิต  
หลักธรรมขอหน่ึงกลาวไวเก่ียวกับเร่ืองวินัยวา  คนเราตองเปนคนจัดระเบียบวินัยชีวิตที่ดี  จน
กลายเปนคนดูดีมีระเบียบ  ทําอะไรก็กลมกลืน  ราบร่ืน  เขากับคนทั้งหลายทั้งปวงได  และมีผลใหมี
ความเจริญกาวหนาในชีวิตการงานอีกดวย  ในทางตรงกันขามถาคนเราไมจัดระเบียบวินัยชีวิตใหดี
ก็จะถูกเขาลงโทษ  ถาเปนนักเรียนก็จะตองถูกครูตี  ดุดาวากลาวทําใหเสียบรรยากาศ 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2540, หนา  18-19)  กลาวถึง แนวทาง
ในการสรางเสริมวินัยและองคประกอบรวมในการสรางเสริมวินัยมีดังนี้ 
 1. การทําใหเกิดพฤติกรรมเคยชิน  โดยใหบุคคลรูเห็นและปฏิบัติพฤติกรรมที่ดี  เพ่ือ
เปนพ้ืนฐานและปฏิบัติตอเน่ืองจนเกิดพฤติกรรมเคยชินที่ดี 
 2. การใชวัฒนธรรมในสังคม  เปนแนวทางปฏิบัติผสมผสานกับหลักการ  ทําใหเปน
พฤติกรรมเคยชิน  เชน  การทําความเคารพดวยการไหวเม่ือพบผูใหญเปนสิ่งที่เด็กทําไดโดยงาย 
 3. การใชองครวม  ซ่ึงเปนความสัมพันธระหวางจิตใจ พฤติกรรมและสติปญญา  
ซ่ึงเปนหลักการทางการศึกษาและหลักการพัฒนาจริยธรรม คือ มีความเขาใจในความสําคัญของสิ่ง
ที่กระทํา  มีความพอใจและยอมรับในสิ่งที่จะกระทํา  ยอมนําไปสูความถึงพรอมในการกระทํา 
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 4. การใชแรงหนุนสภาพจิตเปนการตั้งความมุงม่ันหรืออุดมการณและพยายามปฏิบัติ
ตามเปาหมายที่มุงม่ันไว  ซ่ึงอาจทําใหเกิดการเปรียบเทียบ  แตมีความภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติ  
หากใชมากเกินไปจะกลายเปนดูหม่ินผูอ่ืน  เกิดการแขงขันแยงยิง  มุงความเดนและความยิ่งใหญ 
 5. การใชเกณฑบังคับ เปนวิธีที่ทําใหเกิดวินัยไดชั่วระยะหนึ่ง เม่ือไมมีผูใดควบคุม
วินัยก็จะหายไป จึงเปนวิธีที่ไมถูกตองในการเสริมสรางระเบียบวินัย 
 จากที่กลาวมาแลวขางตน  สรุปไดวาระเบียบวินัยเปนกฎเกณฑ  ขอบังคับที่กําหนด
ขึ้นเพ่ือเปนหลักใหคนปฏิบัติและควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคมเพื่อใหคนในสังคมอยูรวมกัน
อยางสงบสุข ระเบียบวินัยสามารถสรางเสริมไดโดยการทําใหเกิดพฤติกรรมเคยชิน  การใชองครวม  
ซ่ึงมีความสัมพันธระหวางจิตใจ พฤติกรรม และสติปญญา การมุงม่ันหรืออุดมการณและพยายาม
ปฏิบัติตามเปาหมายที่มุงม่ันไว 
 
ความรับผิดชอบ 
 1. ความหมายของความรับผิดชอบ 
 กนก จันทรขจร (2533, หนา 316) ใหความหมายความรับผิดชอบตอหนาที่ของ
นักเรียนวา คือความขยันหม่ันเพียรศึกษาหาความรู มุมานะ อุทิศทุมเทอยางเต็มกําลังสติปญญา 
และความสามารถ เพ่ือเรียนใหรู เคารพเชื่อฟงคําสอนของครู มีวินัยยึดม่ันปฏิบัติตามระเบียบ
ขอบังคับของสถานศึกษาอยางเครงครัด ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหเรียบรอยทัน
กําหนดเวลา ประพฤติตนอยูในกรอบของศีลธรรมจรรยา ไมละเมิดกฎหมาย หรือเที่ยวเตรหลง
ในอบายมุข 
 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2533, หนา 30) กลาววา ความรับผิดชอบสามารถบงชี้
ดวย 3 พฤติกรรม คือ 1) มุงมั่นในผลงาน คือ มีวิธีการที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค   
2) ใชเวลาอยางมีคุณคา คือ วางแผนการใชเวลาอยางเหมาะสม ปฏิบัติงานไดทันเวลาใชเวลาคุมคา
และมีประสิทธิภาพ 3) ปฏิบัติหนาที่ครบถวน คือ วางแผนการปฏิบัติงานอยางมีระบบ  ปฏิบัติงาน
ตามแผนไดเสร็จและมีประสิทธิภาพ มีความรอบคอบ ระมัดระวังในการปฏิบัติหนาที่ทุกดาน  
ปฏิบัติภารกิจทุกดานไดครบถวนตามความสามารถ ถาการประเมินผลการปฏิบัติงานไดอยาง
เหมาะสม  และในสวนที่เปนความหมายความรับผิดชอบตอหนาที่ของนักเรียน หมายความรวมถึง
ความขยันหม่ันเพียร ศึกษาหาความรู มุมานะ อุทิศทุมเทอยางเต็มกําลังสติปญญาและ
ความสามารถเพ่ือการเรียนรู เคารพเชื่อฟงคําสอนของครู มีวินัยยึดม่ันปฏิบัติตามระเบียบ ขอบังคับ
ของสถานศึกษาอยางเครงครัด ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  
 กุลนาถ ครุธครองพันธุ (2538, หนา 32) ไดใหความหมายวา ความรับผิดชอบ
หมายถึง ความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ที่รับมอบหมายดวยความพยายาม ความละเอียด 
รอบครอบเพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย โดยรูจักหนาที่ตนตองกระทําหรือปฏิบัติยอมรับผลของ 
การกระทําทั้งในดานดีละดานเสีย เพ่ือนํามาปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ของตนเองใหดียิ่งขึ้น 
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 กรมวิชาการ (2539, หนา 128) ใหความหมายของความรับผิดชอบวา หมายถึง  
การกระทํากิจกรรมตางๆ ที่ไดรับมอบหมายอยางสมํ่าเสมอดวยตนเอง  โดยมีการวางแผนและ
เตรียมตัวลวงหนา และปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  จนงานสําเร็จเรียบรอยทันเวลา  โดยไมตองมี
ผูใดคอยวากลาวตักเตือน  พรอมทั้งยอมรับผิดที่เกิดขึ้นทั้งผิดและชอบ 
 ชม ภาคภูมิ (2539, หนา 11) อธิบายถึงลักษณะความรูสึกรับผิดชอบวา หมายถึง 
การปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปตามเปาหมายที่ไดรับมอบหมาย ความรับผิดชอบน้ีมีความหมาย
รวมไปถึงความซื่อสัตยสุจริต การตรงตอเวลา 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 (2539, หนา 944)  
ใหความหมาย ไววา หมายถึง การยอมรับผลทั้งที่ดีและไมดีในกิจการที่ตนไดทําลงไปหรือที่อยูใน
ความดูแลของตน 
 สุมน อมรวิวัฒน, และสมพงษ จิตระดับ (2540, หนา 48) ใหความหมายวา หมายถึง 
คุณลักษณะของบุคคลที่แสดงออกหรือตระหนักในหนาที่ ในลักษณะของการรูจักสิทธิหนาที่ และมี 
ความตั้งใจในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปตามจุดประสงคที่ตั้งไว มีความรอบคอบ 
มีความขยันหม่ันเพียร ตรงตอเวลา ยอมรับผลของการกระทําไมวาจะเปนผลดี หรือผลเสียก็ตาม 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2540, หนา 18-19) กลาววา  
ความรับผิดชอบ หมายถึง ความเอาใจใส จดจอ และรับเปนภาระตอหนาที่การงาน  การดําเนินชีวิต  
ความเปนอยูของคน และผูอยูในความดูแล ตลอดจนสังคม โดยพยายามทําหนาที่ตางๆ  อยางเต็ม
ความสามารถและเปนคนตรงไปตรงมา 
 ฟลิปโป (Flippo, 1966, p.122) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา  
เปนความผูกพันในการที่จะปฏิบัติหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปไดและความสาํเร็จน้ีเกี่ยวของกับ
ปจจัย 3 ประการ คือ พันธะผูกพัน หนาที่การงาน และวัตถุประสงค 
 บราวน (Brown, 1978, p. 58) กลาววา ความรับผิดชอบประกอบดวยความ
ไววางใจไดความคิดริเริ่ม ไมทอถอย ตอสูอุปสรรค ทํางานขันแข็ง เชื่อม่ันตนเอง และปรารถนา
ที่จะทําใหดีกวาเดิม 
 จากความหมายขางตน สรุปไดวา ความรับผิดชอบหมายถึง คุณลักษณะหรือลักษณะ 
พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกถึงการรับผิดและรับชอบในกิจการที่ตนเองไดกระทําลงไปเปนผูมี 
ความซ่ือสัตย ไวใจไดสามารถทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมีความพากเพียร
พยายาม และความละเอียดรอบคอบ รวมทั้งรูจักบทบาทหนาที่ของตน ยอมรับผลการกระทําของตน 
ทั้งในดานที่เปนผลดีและผลเสีย ทั้งพยายามปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้นเพ่ือเปนประโยชน
ตอตนเอง และสังคม 
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 2. ความสําคัญของความรับผิดชอบ 
 พิจิตรา พงษจินดากร (2537, หนา 87) ไดอธิบายถึงผลเสียของการขาดความรับผิดชอบ
ดังนี้ 
 1. คนที่ขาดความรับผิดชอบ ยอมไมไดรับความไววางใจในการทํางานสําคัญใดๆ 
และมักไดรับคําตําหนิในการทํางาน 
 2. คนที่ขาดความรับผิดชอบจะเปนคนที่เฉื่อยชา ไมสามารถแกไขปญหาอุปสรรค
ใด ๆ ไดตองพ่ึงผูอ่ืนเสมอ กลายเปนคนไมมีความสามารถ และไมมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
 3. คนที่ขาดความรับผิดชอบจะทํางานใด ๆ ไมบรรลุมุงหมายไดทันเวลา 
 4. ไมกอใหเกิดความเจริญกาวหนาในสังคมแตอยางใด 
 5. ทําใหสังคมวุนวายสับสน ไมเรียบรอย ไมมีระเบียบแบบแผน เปนเหตุใหเกิด
ความเสื่อมทั้งประโยชนตอตนเอง และสังคม 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2544, หนา 34) ไดอธิบายถึง ความรับผิดชอบ เปนลักษณะ
ของความเปนพลเมืองดีอยางหนึ่ง นอกจากความมีวินัยทางสังคม ความเอ้ือเฟอและเกรงใจ
เน่ืองจากความรับผิดชอบนั้นเปนลักษณะนิสัย และทัศนคติของบุคคล ซ่ึงเปนเครื่องมือใน 
การผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามกฎระเบียบ เคารพสิทธิผูอ่ืน ทําตามหนาที่ของตน และมีความ
ซ่ือสัตยสุจริต การเปนคนดีมีความรับผิดชอบน้ี เปนคุณลักษณะที่จะชวยใหการอยูรวมกันในสังคม
เปนไปดวยความสงบราบรื่นนอกจากนี้ความรับผิดชอบยังเปนคุณธรรมที่สําคัญในการพัฒนา
ประเทศอีกดวย และถาบุคคลในสังคมมีความรับผิดชอบ จะสงผลคือ 
 1. คนที่มีความรับผิดชอบยอมทํางานทุกอยางสําเร็จตามเปาหมายทันเวลา 
 2. คนที่มีความรับผิดชอบเปนที่นับถือ ไดรับยกยองสรรเสริญ และเปนคุณประโยชน
ตอตนเอง และสังคม 
 3. คนที่มีความรับผิดชอบ เปนสิ่งเก้ือหนุนใหบุคคลปฏิบัติงานใหสอดคลองกับกฎ 
จริยธรรม และหลักเกณฑของสังคม โดยไมตองมีการบังคับจากผูอ่ืน 
 4. ทําใหเกิดความกาวหนา สงบสุขเรียบรอยในสังคม 
 5. การขาดความรับผิดชอบ เปนเหตุแหงความเสื่อม และเสียหายของสังคม 
 สรุปไดวาความรับผิดชอบ มีความสําคัญยิ่งสําหรับบุคคลและสังคม หากปราศจาก
ความรับผิดชอบแลวความเสื่อมหรือความเสียหายจะนํามาสูตนเองและสังคม 
 3. ประเภทของความรับผิดชอบ 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2540, หนา 18-19) ไดแบงความ
รับผิดชอบแบงเปน 2 ประเภท 
 1. ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การรับผิดชอบตอหนาที่ของตนที่มีอยู ตั้งใจ
ศึกษาเลาเรียน การดูแลสุขภาพตนเอง การรักษาเคร่ืองแตงกายเครื่องใชใหสะอาดอยูเสมอ  
การประพฤติปฏิบัตตินเปนคนดีมีระเบียบและคุณธรรม 
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 2. ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง คนเราทุกคนอาศัยอยูในสังคมเราจึงมีหนาที่ 
ดังน้ี 
  2.1 หนาที่ตอครอบครัว ในฐานะที่ยังเปนนักเรียน เราควรปฏิบัติตอครอบครัว ดังน้ี 
เคารพเชื่อฟงคําส่ังสอน ตั้งใจเลาเรียน การประพฤติตนเปนคนดีอยูในระเบียบวินัย ชวยเหลืองาน
ตามความสามารถ 
  2.2 หนาที่ตอโรงเรียน โรงเรียนเปนสถานศึกษาที่ใหความรูแกเราเพื่อเปน 
การตอบแทนบุญคุณ เราควรปฏิบัติ ดังน้ี รักษาชื่อเสียงโรงเรียน รักษาความสะอาดของโรงเรียน 
ชวยเหลือกิจกรรมตางๆ ไมทําลายทรัพยสมบัติของโรงเรียน 
  2.3 หนาที่ตอชุมชน ในฐานะที่เราเปนสวนหนึ่งของสังคม จึงจําเปนอยางยิ่งใน
การชวยเหลือพัฒนาชุมชน เราควรปฏิบัติ ดังน้ี รักและภูมิใจในชุมชนของตน ชวยปองกันรักษา
ความปลอดภัย ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของชุมชน ใหความรวมมือในการพัฒนา
ชุมชน 
  2.4 หนาที่ตอประเทศชาติ ประเทศชาติเปนสังคมใหญที่มีความสําคัญตอเรา 
ทุกคน เพราะเราคนไทยอยู ในประเทศไทย ดังน้ันเราจึงมีความรับผิดชอบตอชาติ ดังน้ี  
ไมทําลายทรัพยากรของชาติ ปฏิบัติตามกฎหมายแสดงความจงรักภักดีและปองกันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย รวมมือกับเจาหนาที่ในการรักษาความม่ันคงแหงชาติ รักษาไวซ่ึงความเปนไทย  
ศิลปวัฒนธรรมและความสามัคคีของคนในชาติ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา 6-9) ไดแบงความรับผิดชอบออกเปน 2 ประเภท 
คือ 
 1. ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การเรียนรูถึงฐานะบทบาทของตนเองที่เปน
สวนหนึ่งของสังคม เปนภาระของสังคม บุคคลควรจะสามารถอยูในสภาพที่ชวยตนเองไดรูจักวา
อะไรผิด อะไรถูก สามารถเลือกตัดสินใจในการดํารงตนใหเปนที่ยอมรับของสังคมไดอยางดีบุคคล
ยอมมีหนาที่ และความรับผิดชอบตอตนเอง ดังนี้ 
  1.1 ความรับผิดชอบในดานการรักษาสุขภาพอนามัย คือรูจักระวังรักษาสุขภาพ
อนามัยของตนเองใหสมบูรณอยูเสมอ 
  1.2 ความรับผิดชอบในดานการจัดหาเคร่ืองอุปโภค คือสามารถจัดหาเครื่อง
อุปโภคบริโภคสําหรับตนเอง ไดอยางเหมาะสม 
  1.3 ความรับผิดชอบในดานสติปญญา และความสามารถ คือตั้งใจเลาเรียน 
หม่ันใฝหาความรู และฝกฝนตนเองในดานประสบการณตาง ๆ 
  1.4 ความรับผิดชอบในดานความประพฤติ คือรูจักประพฤติตนใหเหมาะสม 
  1.5 ความรับผิดชอบในดานมนุษยสัมพันธ คือรูจักปรับตนเองใหเขากับผูอื่น 
ไดอยางเหมาะสม 
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  1.6 ความรับผิดชอบในดานเศรษฐกิจสวนตัว คือรูจักประมาณในการใชจายอยาง
ประหยัด 
  1.7 ความรับผิดชอบในดานการงาน คือทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 
  1.8 ความรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง คือยอมรับผลของการกระทําของ
ตนเองทั้งในดานดีและผลเสีย 
 2. ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง ภาระหนาที่ของบุคคลที่จะตองเก่ียวของรวมถึง
การมีสวนรวมตอสวัสดิภาพของสังคมที่ตนดํารงอยู ซ่ึงเปนเรื่องผูกพันเก่ียวของกับหลายสิ่งหลาย
อยางกวางขวางออกไป ตั้งแตสังคมเล็ก ๆ จนถึงสังคมขนาดใหญ ๆ ที่บุคคลเปนสมาชิกอยูในสังคม
น้ัน ๆ บุคคลมีหนาที่ และความรับผิดชอบตอสังคม ดังนี้ 
  2.1 ความรับผิดชอบตอชุมชน ในฐานะที่เปนสมาชิกของชุมชน ดังนี้ 
   2.1.1 ปฏิบัติตนตามระเบียบขอบังคับของสังคม 
   2.1.2 ชวยกันรักษาทรัพยสินสมบัติสวนรวม 
   2.1.3 ใหความรวมมือในการทํางานเพ่ือสวนรวม 
   2.1.4 มองเห็นสิ่งที่เปนอันตรายตอชุมชน และชวยแกไข 
   2.1.5 คอยชวยเหลือผูอ่ืนที่อยูในสังคม 
  2.2 ความรับผิดชอบตอบิดามารดา และครอบครัว ดังนี้ 
   2.2.1 เคารพเชื่อฟง และปฏิบัติตามคําสั่งสอนของบิดามารดา 
   2.2.2 ชวยเหลือภารกิจของบิดามารดาสมควรแกโอกาส 
   2.2.3 ไมนําความเดือดรอนมาสูครอบครัว 
   2.2.4 ชวยรักษา และเชิดชูชื่อเสียงของวงศตระกูล 
  2.3 ความรับผิดชอบตอสังคม และครูอาจารย มีดังนี้ 
   2.3.1 ตั้งใจศึกษาเลาเรียน 
   2.3.2 ไมหนีโรงเรียน 
   2.3.3 เคารพเชื่อฟงครูอาจารย 
   2.3.4 ชวยเหลือภารกิจของครูอาจารยตามโอกาสอันควร 
   2.3.5 ปฏิบัติตามกฎขอบังคับของโรงเรียน 
   2.3.6 ชวยรักษาความสะอาดบริเวณโรงเรียน 
   2.3.7 ชวยงานโรงเรียนตามความสามารถ 
   2.3.8 รักษาชื่อเสียงของโรงเรียน 
  2.4 ความรับผิดชอบตอเพ่ือน มีดังนี้ 
   2.4.1 ชวยตักเตือนเพ่ือน เม่ือเห็นเพ่ือนกระทําความผิด 
   2.4.2 คอยแนะนําใหเพ่ือนกระทําความดี 
   2.4.3 ชวยเหลือเพ่ือนตามความเหมาะสม และถูกตอง 
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   2.4.4 ใหอภัยเม่ือเพ่ือนกระทําความผิด 
 จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปประเภทของความรับผิดชอบได 2 ประเภท คือ   
1) ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การรูจักหนาที่ของตนและปฏิบัติหนาที่การงานของตนเองให
ลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพทันเวลาที่กําหนด  ตรงตอเวลา  และ 2) ความรับผิดชอบตอสังคมและ
สวนรวม  หมายถึง  รูจักฐานะหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองที่มีตอสังคม  
 4. ลักษณะของบุคคลที่มีความรับผิดชอบ 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2528, หนา 70-71) กลาววา  
ความรับผิดชอบ ประกอบดวย 
 1. ความรับผิดชอบตอตนเอง 
 1.1 ความรับผิดชอบตอตนเอง เชนรูจักหนาที่ ตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ที่ปฏิบัติ
ตนเปนทางไปสูความเปนพลเมืองดี การศึกษาเปนสวนสําคัญ โดยการสงเสริมและปลูกฝงความ
เปนระเบียบวินัยใหแกคนในชาติ การยอมรับเหตุผล กลาแสดงออก กลารับผิดชอบ ยับยั้งชั่งใจ
และมัธยัสถ 
 1.2 ความรับผิดชอบตอผูอ่ืน เชน การเสริมสรางความสุขในสังคม การยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของคนอ่ืนการวางตัวใหเกียรติซ่ึงกันและกันความอดทน อดกลั้นสงบเสง่ียม 
 1.3 ความรับผิดชอบตอหนาที่ เปนผลมาจากความรับผิดชอบตอตนเองและ
ผู อ่ืนอยางเหมาะสม ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต มีมานะ อดทน ไมหละหลวม  
ไมละเมิดประโยชนของสาธารณะ รวมทั้งหนาที่เสียภาษี การรับราชการทหาร และการใชสิทธิ
เลือกตั้ง 
 2. ความรับผิดชอบตอสวนรวมการบําเพ็ญประโยชนเปนเรื่องดีงามของมนุษยที่
ควรกระทํา เพราะเปนการกรทําใหผูอ่ืนไดรับความสุขเปนการแบงเบาภาระการปฏิบัติตนใหเปน
ผูที่มีความรับผิดชอบอยูเสมอ ชวยทําใหงานสําเร็จเรียบรอยประหยัดเวลาเปนลําดับขั้นตอนและ
เกิดประโยชนตอตนเอง โดยผูที่ปฏิบัติตนเปนผูที่มีความรับผิดชอบมีลักษณะพฤติกรรมที่
แสดงออก ดังน้ี  
 2.1 ตั้งใจปฏิบัติหนาที่ไดรับมอบหมาย 
  2.2 ปฏิบัติหนาที่ไดรับมอบหมายดวยความมุงม่ัน 
  2.3 ละเอียด รอบคอบในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 
  2.4 ปฏิบัติหนาที่ ถูกตอง แกไขขอบกพรองดวยความเต็มใจ 
  2.5 ยอมรับผลงานที่ตนเองปฏิบัติ 
 กรมการศาสนา (2536, หนา 42-43) ใหความหมายวา บุคคลที่มีความรับผิดชอบ
ประกอบดวยลักษณะตอไปน้ี 
 1. ซ่ือตรงตอหนาที่ 
 2. สํานึกรูสึกรับผิดชอบตอภาระและฐานะของตน 
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 3. รูจักวางแผนและดําเนินงานอยางมีระบบ 
 4. มุงม่ันใชวิชาความรูและความสามารถปฏิบัติหนาทีก่ารงานทุกประการ 
 5. ยอมรับผลสําเร็จและความลมเหลวแหงการกระทําในการปฏิบตังิานทุกอยาง 
 6. พยายามปรับปรุงแกไขในการปรับปรงุหนาที่การงานที่บกพรองใหสมบูรณ 
 7. พยายามปฏิบัติงานในหนาที่ใหสําเร็จ เรียบรอย รวดเร็ว ดวยความเต็มใจ 
จริงใจ 
 พิจิตรา พงษจินดากร (2537, หนา 10-11) ไดสรุปถึงพฤติกรรมของบุคคลที่มี
ความรับผิดชอบมีลักษณะ ดังน้ี 
 1. ประพฤตตินใหเหมาะสม 
 2. รูจักปรับตวัใหเขากับผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม 
 3. สามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 
 4. ตรงตอเวลา 
 5. สามารถควบคุมตนเองได 
 6. ตั้งใจเลาเรียนหม่ันใฝหาความรู 
 คนึงรัตน ลาโพธิ์ (2538, หนา 44-45) ไดอธิบายถึงวาความรับผิดชอบเปนปจจัยหน่ึง
ที่เปนคุณลักษณะที่ดีงามของสังคม ควรปลูกฝงใหเกิดในตัวบุคคลทุกคน ถาหากกลาวไปแลว 
หากบุคคลมีความรับผิดชอบ จะมีผลดังนี้ 
 1. คนมีความรับผิดชอบยอมทํางานทุกอยางสําเร็จ ตามเปาหมายใหทันเวลา 
 2. คนที่มีความรับผิดชอบยอมเปนที่นับถือ ไดรับการยกยอง สรรเสริญ และเปน
คุณประโยชน ตอตนเองและสังคม 
 3. ความรับผิดชอบเปนสิ่งเก้ือหนุน ใหบุคคลทํางานสอดคลองกับกฎจริยธรรมและ
หลักเกณฑของสังคมโดยไมมีการบังคับจากบุคคลอ่ืน 
 4. ทําใหเปนเหตุของความเสื่อมและความเสียหายแกสวนรวม 
 5. ทําใหเกิดความกาวหนา สงบสุข เรียบรอยแกสังคม 
 กรมวิชาการ (2539, หนา 18) ไดระบุถึงพฤติกรรมของผูเรียนที่มีความรับผิดชอบ 
ดังน้ี 
 1. เอาใจใสในการงานอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือผลงานของตนเอง 
 2. ซ่ือสัตยตอหนาที่ โดยไมคํานึงถึงประโยชนสวนตัว 
 3. เคารพตอระเบียบ กฎเกณฑ และวินัยในตนเอง 
 4. มีอารมณหนักแนนเม่ือเผชิญอุปสรรค 
 5. รูจักหนาที่ และกระทําตนตามหนาที่เปนอยางดี 
 6. มีความพากเพียรพยายาม 
 7. มีความละเอียดรอบคอบ 
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 8. ใชความสามารถอยางเต็มที่ 
 9. ปรับปรุงงานในหนาที่ใหดียิ่งขึ้น ทั้งของตนเอง และสังคม 
 กรมวิชาการ (2546, หนา 54-55) ไดกําหนดพฤติกรรมที่พึงประสงคดาน 
ความรับผิดชอบ ดังน้ี 
 1. มีความพรอมในการปฏิบัติการเรียนรูและการปฏบิตัิงานทุกเวลา 
 2. ปฏิบัติงานตามขั้นตอนทีค่รูมอบหมายให 
 3. ปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ 
 4. ปฏิบัติงานดวยความละเอียดรอบคอบ 
 5. ปฏิบัติงานที่ไดรับความมอบหมายเสร็จตามกําหนด 
 6. มีความเพียรพยายามในการเรียนและการปฏิบตัิงาน 
 7. ปฏิบัติงานตามหนาที่ในการเรียนของตนเอง 
 8. ยอมรับผลการกระทําของตนเอง 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปลักษณะของบุคคลที่มีความรับผิดชอบไววา
จะตองเปนบุคคลที่มีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ของตนเองใหสําเร็จลุลวงอยางดีที่สุด โดยไม
ทอถอยตออุปสรรคใด และการรับผิดชอบในกิจการที่ตนเองไดกระทําลงไปเปนผูมีความซื่อสัตย 
ไวใจไดสามารถทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมีความพากเพียรพยายาม และ
ความละเอียดรอบคอบ รวมทั้งรูจักบทบาทหนาที่ของตน ยอมรับผลการกระทําของตนทั้งในดานที่
เปนผลดีและผลเสีย ทั้งพยายามปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้นเพ่ือเปนประโยชนตอตนเอง 
และสังคม 
 5. แนวคิดในการเสริมสรางความรับผิดชอบ 
 นักวิชาการไดกลาวถึงแนวคิดในการเสริมสรางความรับผิดชอบไวหลายทาน ดังน้ี  
 ก่ิงแกว อัตถากร (2524, หนา 15 - 19) กลาววา ความรับผิดชอบเปนสิ่งที่เกิดจาก 
การ ฝกฝนอบรมตั้งแตวัยเด็ก และจะพัฒนาไปเรื่อย ๆ จนถึงวัยรุน และจากวัยรุนจนกระทั่งเปนวัย 
ผูใหญ ผูใหญจึงตองเขาใจธรรมชาติของเด็ก แนะนําสงเสริมเขาในสิ่งที่ถูกที่ควร ใหเขาไดรูจัก 
แกปญหา และคอย ๆ ปลูกฝงความรับผิดชอบใหแกเขา เพราะนอกเหนือจากจะมีวินัยและความ 
รับผิดชอบตามธรรมชาติอันเกิดขึ้นไดเองแลว เด็กยังเรียนรูวินัยและความรับผิดชอบจากวัฒนธรรม 
โดยอาศัยการสั่งสอนฝกปรือจากบุคคลแวดลอม ซ่ึงเปนกฎธรรมชาติของการอยูรวมกันในสังคม 
การฝกใหเด็กมีความรับผิดชอบ ถาฝกอบรมใชอํานาจมากเกินไป ความรับผิดชอบของเด็กจะเกิด 
การตึง ไมมีการยืดหยุน จะเกิดความเครียดขึ้น แตในทางกลับกันหากปลอยเกินไป เด็กจะไมเกิด 
การพัฒนาในดานของความรับผิดชอบ  
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 ชําเลือง วุฒิจันทร (2527, หนา 93 - 99) กลาววา การปลูกฝงคุณธรรมเพ่ือ
เสริมสราง ความรับผิดชอบน้ัน สามารถทําได 2 ลักษณะ คือ ลักษณะที่มุงเนนความรูทางทฤษฎี 
และลักษณะ ที่มุงเนนการประพฤติปฏิบัติจริงหรือการจัดในรูปหลักสูตรแฝง ซ่ึงการจัดทั้ง 2 
ลักษณะนี้ จะตอง จัดควบคูกันและมีลักษณะเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน ดังน้ี  
 1. ลักษณะทีมุ่งเนนความรูทางทฤษฎี  
 1.1 โดยการอภิปราย เปนวิธีการที่เริ่มโดยการเลาเรื่องปญหาที่ตองการ ปลูกฝง 
เรื่องที่แตงขึ้นหรือเรื่องจริงจากหนังสือพิมพ แตเร่ืองน้ันตองมีลักษณะความขัดแยงทาง 
จริยธรรมอยู แลวใหนักเรียนชวยกันอภิปรายพรอมแสดงเหตุผลประกอบ สิ่งที่นักเรียนได
อภิปราย มาน้ันจะไมมีการตัดสินวาถูกหรือผิด ครูมีหนาที่คอยกระตุนใหนักเรียนรูจักคิดหา
เหตุผลมาประกอบ ความคิดเห็นของตน การอภิปรายเชนนี้จะทําใหนักเรียนรูจักพัฒนาความคิด
ใหเหตุผลเชิงจริยธรรม  
 1.2 การสอนแบบสืบสวนสอบสวน มีวิธีการคลายกับการสอนแบบวิทยาศาสตร
ตรงที่ตองคนหาเหตุผลมาประกอบการแกปญหาที่เกิดขึ้น วิธีการน้ีแบงออกเปน 5 ขั้น ดังน้ี  
  1.2.1 การตั้งหรือเสนอปญหา 
 1.2.2 การคาดคะเน หาคําตอบหลาย ๆ ทางเปนการยั่วยุใหนักเรียน 
อยากคนควา  
 1.2.3 ทําการสอบสวนแลวจดบันทึกไว  
 1.2.4 นําผลที่ไดจากการสอบสวนมาตรวจสอบอีกคร้ัง  
 1.2.5 สรุปผลแลวนําไปแกปญหา  
 1.3 การเลนบทบาทสมมุติ มีลักษณะเปนสถานการณที่สมมุติขึ้น เชน การเลน
ละคร การแสดงแบบทันทีทันใด การแสดงโดยครูกําหนดเร่ืองราวให เปนตน วิธีการน้ีชวยให 
ผูเรียนไดวิเคราะหความรูสึกนึกคิดพฤติกรรมที่ตนแสดงอยางลึกซึ้ง ทําใหไดเรียนรูและเขาใจ 
ความรูสึกของผูอ่ืน รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาความสามัคคีในกลุมดี
ขึ้น  
 1.4 การเลียนแบบจากตัวแบบ อาศัยแนวคิดและหลักการของทฤษฎีการเรียนรูทาง
สังคมเปนพ้ืนฐาน โดยตัวแบบอาจใชบุคคลที่มีชีวิตจริง บุคคลในอุดมคติ หรือบุคคลที่ เสียชีวิตแลว 
โดยตัวแบบนั้นตองเปนบุคคลที่นักเรียนเลื่อมใสศรัทธา จะชวยใหนักเรียนเลียนแบบ พฤติกรรม
ไดมาก เม่ือทําจนเกิดเปนนิสัยทําใหเกิดความคิดตามเหตุผลเชิงจริยธรรมกลายเปน คุณธรรม
ประจําใจของนักเรียน ทําใหมีพฤติกรรมอยางนั้นตอไป  
 2. ลักษณะที่มุงเนนการประพฤติปฏิบัติจริงหรือการจัดในรูปหลักสูตรแฝง  
  2.1 การจัดปรัชญาของสถานศึกษา โดยเลือกคุณธรรมที่ตองการเนนเปน 
ขอความที่งาย ๆ มีความหมายชัดเจน  
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  2.2 การเรียนการสอนทุกวิชา ตองสอดแทรกคุณธรรมตาง ๆ ที่โรงเรียน 
ตองการใหเกิดแกนักเรียนทุกคร้ังที่มีโอกาส  
  2.3 จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีคุณคาตอการปลูกฝงจริยธรรมแกนักเรียน 
เชน การบําเพ็ญประโยชนตอสังคม การไหวครู กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี เปนตน  
  2.4 การจัดชุมนุมตาง ๆ เชน ชุมนุมทางดานวิชาการ การแขงขันกีฬา ซ่ึงแมมี
วัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมดานน้ัน ๆ แตขณะเดียวกันก็เปนการปลูกฝงสรางเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมที่ตองการเนนใหเกิดขึ้นกับตัวนักเรียนดวย  
 ประเทิน มหาขันธ (2536, หนา 7-36) กลาววา การสอนใหเด็กมีความรับผิดชอบน้ัน 
ไมมีเวลาใดที่จัดวาเร็วเกินไป แมวาเด็กจะอยูในวัยทารก พอแมก็สามารถสอนใหเด็กรับผิดชอบได 
การสอนนั้นผูใหญจะสอนไดก็ตอเม่ือสถานการณอํานวย หรือผูใหญพยายามสรางสถานการณขึ้นใน 
ตอนตน ๆ ของชีวิตเด็ก ความรับผิดชอบที่เด็กจะพึงมีจะตองควบคูไปกับการเลนเสมอ ทั้งน้ีเพราะ 
เหตุวา การเลนเปนชีวิตจิตใจของเด็ก เปนสิ่งที่เด็กพึงพอใจแตการงานและความรับผิดชอบเปน 
ความไมสบายใจ เปนความเบื่อหนายเปนความยากลําบาก แตอยางไรก็ตาม งานเปนสิ่งที่สราง 
ความรับผิดชอบใหแกเด็ก เด็กจะมีความรับผิดชอบไดดีเม่ือมีงานหรือกิจกรรมใหทํา แมวาเด็กจะ 
พอใจในการเลน ถาหากสามารถเปลี่ยนการเลนของเด็กใหเปนงานหรือใหเด็กทํางานดวย 
ความสนุกสนานเพลิดเพลินเหมือนกับการเลนได ก็จะเปนการดีที่เด็กสามารถทํางานได  
ความรับผิดชอบ ก็จะเกิดขึ้น การเลนจึงเปนปจจัยสําคัญในการเตรียมตัวเด็กใหมีความรับผิดชอบ 
เด็กจะเรียนรูใน การรับผิดชอบ ถาหากวามีความพรอมหรือมีสถานการณดังตอไปน้ีเกิดขึ้นกับเด็ก  
 1. เด็ก ๆ รูจักตัดสินใจ การตัดสินใจที่ถูกตองของตนไดรับความสนใจจากพอแม เห็น
ความสําคัญและเสริมแรงใหดวยการใหรางวัลตามความเหมาะสม  
 2. พอ แม และครู จะตองตระหนักในการตัดสินใจของเด็ก และจะตองสราง 
สถานการณหรือเปดโอกาสใหเด็กไดตัดสินใจอยูเสมอ ผูใหญจะตองสรางบรรยากาศใหเด็กมีความ 
รับผิดชอบพยายามละเวนการตําหนิติเตียน พยายามใหเด็กมีการตัดสินใจ และมีความรับผิดชอบ  
 3. พอ แม และครู จะตองหลีกเลี่ยงการตัดสินใจแทนเด็กในสิ่งที่เด็กสามารถตัดสินใจ
ไดดวยตัวเอง การที่ผูใหญตัดสินใจแทนเด็ก เปนการนําไปสูการไมรูจักรับผิดชอบของเด็ก 

 ชม ภูมิภาค (2541, หนา 154) ไดกลาวถึงการปลูกฝงความรับผิดชอบตอสวนรวม 
และตอบุคคลวา จะตองปลูกฝงดวยการใหเขาไดกระทํา มิใชจะเกิดขึ้นจากการบอกเลาเทาน้ัน 
วิธีการสอนในโรงเรียนมีสวนสําคัญในการปลูกฝงความรับผิดชอบ การบอกใหจัดทํางานเปน 
รายบุคคลไมไดมีสวนชวยในการปลูกฝงความรับผิดชอบตอสวนรวมเลย ควรใหรูจักการทํางาน
เปน กลุมเปนคณะตามความสมควร ในการทํางานเปนกลุมน้ัน แตละคนจะไดรับมอบหมายให
ทํางาน อันเปนสวนหนึ่งของงานทั้งหมด เพ่ือจะใหงานสวนรวมเสร็จลงดวยดี แตละคนก็จะ
ทํางานในสวน ความรับผิดชอบของตนอยางเต็มที่ งานสําเร็จเม่ือแตละคนทํางานประสานกัน 
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หากคนใดคนหน่ึง ขาดความรับผิดชอบ งานก็จะสําเร็จลงไดยาก นอกจากน้ี ควรจัดใหมีครูให
คําแนะนําในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียนดวย เพ่ือฝกความรับผิดชอบไปในตัว  
 โกวิท ประวาลพฤกษ (2542, หนา 9) กลาววา พัฒนาการทางจริยธรรมของคนเรา
จะมี ลําดับขั้นตอนและองคประกอบสําคัญของการฝกฝนจริยธรรม 3 ประการ คือ  
 1. ความรู คือ ความรูความเขาใจทางจริยธรรมที่เด็กตองเรียนรูวาควรปฏิบัติ
อยางไร ซ่ึงเกิดจากการไดรับประสบการณ การใชเหตุผลและเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  
  2. ลักษณะนิสัย คือ การฝกฝนทางจริยธรรมจนเกิดเปนลักษณะนิสัย การปฏิบัติ  
อยูเสมอจึงจะเปนผูมีจริยธรรมและมีทักษะตลอดจนเจตคติทางจริยธรรม 
 3. จิตใจ การมีความรูและลักษณะนิสัยทางจริยธรรมไมใชหัวใจของการฝก จริยธรรม 
เพราะอริสโตเติลกลาวไววา คุณธรรมมิใชเปนสิ่งที่มีอยูในตัวมนุษยตั้งแตเกิดแตคุณธรรม เปนภาวะ
ทางจิตใจที่จะทําดีหรือชั่ว การสรางจิตใจที่มีจริยธรรมหรือการฝกภาวะทางจิตใหมุงที่จะทําดี จึงเปน
กลไกสําคัญในการพัฒนาจริยธรรมของคน  
 จัสติน, และซินเดอร (Justin, & Synder, 1950, p. 722) ไดกลาวถึงการพัฒนา
ความรับผิดชอบไววา ความรับผิดชอบเปนคุณลักษณะที่ดีที่พึงประสงค ประการหนึ่งที่ควร
สงเสริมใหเกิดขึ้นกับเด็ก ทั้งน้ีเพราะเปนคุณลักษณะอันพึงปรารถนาของสังคม ความรับผิดชอบ
ไมไดติดตัวมาแตกําเนิด ความคิดรวบยอดเรื่อง “ถูก” หรือ “ผิด” เปนสิ่งที่ตองเรียนรู และอบรม
โดยตรง กลาวคือ ถาการอบรมเขมงวดและเครียดจนเกินไป จะทําใหเด็กเกิดความวิตก กังวล 
และขัดขวางการปรับตัวที่ดีของเด็ก แตในทางกลับกัน ความรูสึกผิดที่ไมไดรับการพัฒนา จะ
นําไปสูความรับผิดชอบที่หยอน จึงเห็นไดวาวิธีการปลูกฝงอบรมนั้นมีความสําคัญมาก  
 ไซดแมน (Siedman, 1962, pp. 408-411) ไดรวบรวมความคิดเก่ียวกับการฝก
ความรับผิดชอบของ มิทตัน, และแฮรริส (Mitton, & Harris) ไวดังน้ี  
 1. การฝกความรับผิดชอบ ควรเริ่มตั้งแตเด็กอายุนอย ๆ  
 2. เด็กทุกคนควรมีโอกาสฝกความรับผิดชอบ โดยการปฏิบัติจริง ใหเด็กมีสวนรวม
ในการทํางาน  
 3. การจัดประสบการณใหเด็กรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ควรใหเหมาะสมกับวัย
และความสามารถของบุคคล  
 4. ควรใหเด็กทราบวาผูใหญหวังอะไรจากตัวเขา  
 5. ในการฝกความรับผิดชอบน้ัน ผูใหญตองรูจักยืดหยุนไมควรเรงรัดจนเกินไป  
 6. ตองระลึกไวเสมอวา ในการทํางานนั้น เด็กตองการคําแนะนําจากผูใหญ  
 7. เด็กตองการความไววางใจจากผูใหญ ดังน้ันเม่ือมอบหมายงานใหทําแลวควรให
เด็กไดรับผิดชอบอยางเต็มที่  
 8. เจตคติและพฤติกรรมตอความรับผิดชอบของผูใหญ มีอิทธิพลตอการพัฒนา
ความรับผิดชอบของเด็ก  
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 9. การใหเด็กรับผิดชอบเกินความสามารถก็อาจจะเปนอันตรายแกเด็กได 
 จากการพัฒนาความรับผิดชอบที่นักวิชาการไดกลาวไวน้ัน จะเห็นไดวาการปลูกฝง
และพัฒนาความรับผิดชอบใหเด็กน้ันเปนสิ่งที่สําคัญ ซ่ึงตองสงเสริม ปลูกฝง และพัฒนาใหเกิด
ขึ้นกับเด็กตั้งแตในวัยเยาว เพ่ือใหเขาไดรับประสบการณที่เพียงพอสําหรับเปนพ้ืนฐานที่จะสามารถ
นําไปพัฒนาตนเองได ซ่ึงในการปลูกฝงและพัฒนาความรับผิดชอบน้ัน ควรใหเด็กไดมีความรู  
ความเขาใจในความรูสึกที่วา ตนเองจะตองมีความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความสําคัญของ 
ความรับผิดชอบ รวมทั้งมีการฝกฝนและใหเด็กไดปฏิบัติจริง เพ่ือใหเด็กเกิดการกระทําเก่ียวกับ
ความรับผิดชอบอยางแทจริงจนเกิดเปนลักษณะนิสัยหรือคุณลักษณะอันพึงประสงค ซ่ึงการพัฒนา
ควรทําใหเหมาะสมกับวัย เพ่ือใหเกิดการเรียนรูที่เหมาะสมตามวัยและเกิดการพัฒนาตามลําดับ 
นอกจากนี้ในการฝกอบรมหรือปลูกฝงนั้น ควรมีครูหรือผูใหญคอยดูแลใหคําชี้แนะแนวทางที่ถูกตอง 
เพ่ือที่เด็กจะไดยึดเปนแนวทางในการปฏิบัติตนเองตอไป 
 
การใหเหตุผลเชงิคุณธรรม จริยธรรม 
 1. ความหมายของเหตุผลเชิงคณุธรรม จริยธรรม 
 ฤกษชัย คุณูปการ (2539, หนา 131) ไดใหความหมายวา เหตุผลที่บุคคลใชเปน
เกณฑในการตัดสินใจดวยตนเองวา เขาควรกระทําหรือไมควรกระทําพฤติกรรมอยางใดอยาง
หน่ึง หรือประเมินวาพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึงถูกตอง ดีงามเหมาะสมหรือไม เหตุผลเชิง
จริยธรรมจะทําหนาที่เปนเหตุจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค บุคคลจึงสามารถ
ประเมินคุณธรรมและจริยธรรมของผูอ่ืนได โดยการสังเกตและซักถามเหตุผลที่อยูเบื้องหลังของ
การกระทําตาง ๆ ของเขา 
 โกวิท ประวาลพฤกษ (2542, หนา 20) ไดใหความหมายวา ความสามารถดาน
ความคิดของบุคคลในการจําแนกวาการปฏิบัติใดถูกตอง ไมถูกตอง ดีงาม ไมดีงาม ตามเกณฑ
ใดเกณฑหนึ่งและการวินิจฉัยหรือการประเมินการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งวาถูกตองดีงาม
เหมาะสมกับเกณฑอยางใดอยางหนึ่ง 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน, และเพ็ญแข ประจนปจจนึก (2544, หนา 5) เหตุผลเชิง
จริยธรรม (moral reasoning) หมายถึง บุคคลใชเหตุผลในการเลือกกระทําหรือไมกระทํา
พฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึง เหตุผลดังกลาวจะทําหนาที่เปนเหตุจูงใจที่อยูเบื้องหลังการกระทํา
ตาง ๆ ของบุคคลการศึกษาเหตุผลเชิงจริยธรรมทําใหทราบวา บุคคลที่มีจริยธรรมตางกันอาจมี
การกระทําคลายคลึงกันไดเสมอ และบุคคลที่มีการกระทําเหมือนกัน อาจมีเหตุผลเบื้องหลังการ
กระทําและระดับจริยธรรมตางกันก็เปนได 
 สรุปไดวาเหตุผลเชิงคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง เหตุผลที่บุคคลสามารถตัดสินใจได
วาควรจะกระทําหรือไม กระทําสิ่งน้ันเปนสิ่งที่ดีหรือไมดี สามารถแยกแยะผิดชอบชั่วดีได เหตุผล
ดังกลาวจะทําหนาที่เปนเหตุจูงใจที่อยูเบื้องหลังการกระทําตาง ๆ ของบุคคล 
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 2. ทฤษฎีพัฒนาการทางคุณธรรม จริยธรรม 
 นักจิตวิทยาที่สนใจศึกษาในแนวทฤษฎีพัฒนาการทางพุทธิปญญา คือ เพียเจย 
(Piaget) โคลเบอรก (Kohlberg) และเรสต (Rest) ซ่ึงมีแนวคิดดังน้ี 
 เพียเจย (Piaget, 1962, pp. 39 – 40) เปนนักจิตวิทยาชาวสวิส ไดสรางทฤษฎี
พัฒนาการทางจริยธรรมที่ตั้งอยูบนสมมติฐานของทฤษฎีพัฒนาการทางพุทธิปญญา ทําใหทราบ
วาความคิดและสติปญญาของบุคคลมีการเจริญตามลําดับขั้นของการพัฒนา เม่ือใชอายุเปน
เกณฑในการแบงลําดับขั้น และเขาสังเกตพบวาจริยธรรมจะแฝงอยูในพฤติกรรมและกฎเกณฑ
การเลนของเด็กตลอดเวลา และจากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับพัฒนาการทางจริยธรรมทําใหเขา
พบวาแกนกลางของจริยธรรมคือ เคารพกฎเกณฑทางสังคมและความยุติธรรม โดยมีพัฒนาการ
ทางจริยธรรม 2 ขั้น ดังน้ี 
 1. ระยะที่เด็กถือกฎเกณฑจากภายนอก (heteronomous) มีชวงอายุกอน 8 ป 
เปนระยะที่พอแม ผูใหญ มีอิทธิพลตอการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของเด็กอยางเห็นไดชัด เด็กจะ
ยึดถือกฎเกณฑตายตัว (fixed rules) ผิดเปนผิด ถาผิดตองไดรับโทษ โดยไมคํานึงถึงแรงจูงใจ
หรือสาเหตุแหงการกระทําน้ัน 
 2. ระยะที่เด็กมีกฎเกณฑของตนเอง (autonomous) เปนระยะที่เด็กพัฒนา
จริยธรรมขึ้นสูระดับที่มีความคิดเปนของตนเอง มีเหตุผลที่คํานึงถึงความยุติธรรมและพิจารณา
ผลของการกระทําดวยการที่เด็กเปลี่ยนการรับรูจากกฎเกณฑที่ตายตัวหรืออิทธิพลจากภายนอก
มาเปนกฎเกณฑของตัวเองที่เก่ียวโยงกับความสัมพันธของผูอ่ืน (relativism) เน่ืองมาจาก
พัฒนาการทางสติปญญา อายุ และการมีสัมพันธกับกลุมเพ่ือนซ่ึงเพียเจตพบวาเด็กจะบรรลุทั้ง
พัฒนาการทางสติปญญา และจริยธรรมขั้นสูงสุดเม่ืออายุประมาณ 8 – 10 ป 
 เพียเจต (Piaget) วัดพัฒนาการทางจริยธรรมโดยการสรางแบบสัมภาษณเปน
รายบุคคลขึ้นเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงขอคําถามจะเก่ียวของกับสถานการณคู (story pair) ที่
กําหนดขึ้นในสถานการณคูน้ันจะเปนเรื่องที่คลายคลึงกันเวนแตรูปการของปญหาท่ีตามมาจะ
แตกตางกันในเรื่องความตั้งใจหรือแรงจูงใจ ดังตัวอยาง เด็กชายคนหนึ่งทําแกวแตก 15 ใบ โดย
ไมไดเจตนาขณะเปดประตูเขามาเพ่ือรับประทานอาหาร สวนเด็กชายอีกคนทําแกวแตก 1 ใบ 
ขณะปนขึ้นไปหยิบขวดแยม แลวตั้งคําถามวา “ใครทําผิดมากกวากัน ถาเปนพอเธอควรตีใคร” 
จากคําตอบเหลาน้ี 
 เพียเจต (Piaget, 1962, pp. 1- 4) นํามาพิจารณาตัดสินตามเกณฑของการให
เหตุผลเชิงจริยธรรมที่ตั้งไว 6 เกณฑดังน้ี 
 1. การตัดสินใจจากเจตนาการกระทํา (intentionality in judgment) เด็กเล็กมี
แนวโนมที่จะตัดสินใจจากปริมาณที่เกิดขึ้น แตเด็กโตจะตัดสินใจจากความตั้งใจ หรือเจตนา
กระทําของบุคคลน้ัน 
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 2. การตัดสินที่เก่ียวโยงจากบุคคลอ่ืน (rolativism in judgment) เด็กเล็กจะตัดสิน
การกระทําถูก ผิด จากความเชื่อวาคนอ่ืนก็คิดเชนเดียวกัน และเชื่อวาความเห็นของผูใหญยอม
ถูกเสมอเด็กโตจะตัดสินตามสถานการณ 
 3. ความไมเก่ียวของกับบทลงโทษ (independence or saction) เด็กเล็กมักจะ
ตัดสินการกระทําอยางหนึ่งวาไมดีเพราะจะทําใหถูกลงโทษ สวนเด็กโตจะจะตัดสินการกระทําวา
ไมดีเพราะสิ่งน้ันไปขัดกับกฎเกณฑและจะเกิดอันตรายกับบุคคลอ่ืน 
 4. การใชระบบตาตอตา (use of peciprocity) ในเด็กเล็กมักจะไมใชระบบตาตอตา
ในการพิจารณาตัดสินบุคคลแตเด็กโตจะใชบอย 
 5. การใชการลงโทษเพื่อลางบาปและดัดนิสัย (use of punishment as restitution 
and reform) ในเด็กเล็กจะสนับสนุนใหมีการลงโทษอยางหนักเพ่ือดัดนิสัยผูกระทําผิด สวนเด็ก
โตจะมีความคิดเชนน้ีนอยลง 
 6. การยึดหลักธรรมชาติของความโชคราย (naturatist view of misfertune) โดยมี 
ความคิดวาถูกพระเจาลงโทษ 
 หลังจากนั้นเพียเจตศึกษากระบวนการที่ทําใหเด็กเปลี่ยนแปลงพัฒนาการเกิดจาก 
การพัฒนาทางความคิด ความเขาใจ 4 ขั้น ดังน้ี 
 1. ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (the sensory motor period) ระยะตั้งแต
เกิดจนถึงอายุประมาณ 2 ป การรับรูทางประสาทสัมผัสในระดับงาย ๆ จะทําใหเกิดพัฒนาการ
ทางเชาวนปญญาและความคิด เด็กจะคอย ๆ มีโอกาสสรางความคิดของสิ่งของที่ไดพบเห็น 
และจัดกระทําดวยตนเองในตอนปลายของขั้นนี้จะเริ่มพัฒนาเรื่องความคงที่ของขนาด และ
รูปรางของวัตถุและคนพบความถาวรของวัตถุ (permanent object) 
 2. ขั้นความคิดเกิดกอนปฏิบัติการ ( the period preoperations thougt) ชวงอายุ
ประมาณ 2 – 7 ป เด็กจะเริ่มใชภาพแทนวัตถุและเหตุการณเลียนแบบบุคคลอ่ืนได และพัฒนา
อยางรวดเร็วในชวงอายุ 2 – 4 ป พฤติกรรมในระยะแรกจะเปนแบบยึดตัวเองเปนศูนยกลาง 
(egocentric) ลักษณะนี้จะลดลงในราวอายุ 6 –7 ป พฤติกรรมในระยะแรกที่เด็กมีพัฒนาการทาง
ภาษาอยางรวดเร็ว เริ่มพัฒนาความคิดหาเหตุผลแบบตรรกศาสตรแตความคิดสวนใหญตกอยู
ภายใตอิทธิพลของการรับรู 
 3. ขั้นปฏิบัติการดวยรูปธรรม (the period of concrete operation) ชวงอายุ
ประมาณ 7 – 11 ป เปนขั้นที่เด็กมีความคิดแบบตรรกศาสตรทําใหสามารถแกปญหาที่เก่ียวของ
กับวัตถุ หรือเหตุการณที่สามารถมองเห็นหรือจับตองได (concrete) พัฒนาการทางความคิด
สูงขึ้น มีแบบแผนการคนหาความจริงเก่ียวกับวัตถุและสิ่งแวดลอมไมยึดการรับรู 
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 4. ขั้นปฏิบัติการดวยนามธรรม (the period of formal operation) ชวงอายุ
ประมาณ 11 – 15 ป เปนขั้นสูงสุดของพัฒนาการทางเชาวนปญญาและความคิด เด็กจะสามารถ
คิดคนหาเหตุผลนอกเหนือจากขอมูลที่มีอยู สามารถแกปญหาทั้งรูปธรรมและนามธรรมไดโดย
วิธีการทางวิทยาศาสตร 
 โคลเบอรก (Kohlberg, 1969, p. 391) เปนนักจิตวิทยาชาวอเมริกันที่คนควาเก่ียวกับ
พัฒนาการทางจริยธรรมโดยเชื่อตามทฤษฎีของเพียเจตที่วาพัฒนาการทางจริยธรรมจะพัฒนาตาม
พัฒนาการทางพุทธิปญญาและใชการออกแบบของการตัดสินเชิงจริยธรรม (moral judgment) โดย
ใชเหตุผลเชิงจริยธรรม (moral reasoning) เพราะแสดงใหเห็นถึงเหตุจูงใจหรือแรงจูงใจที่อยู
เบื้องหลังการกระทําตาง ๆ ของบุคคลในการที่จะเลือกกระทําหรือไมกระทําพฤติกรรมชนิดใดชนิด
หนึ่ง จากการศึกษาพบวาการพัฒนาทางจริยธรรมของมนุษยน้ันไมไดพัฒนาถึงจุดสมบูรณเพียง
อายุ 10 ป แตมนุษยในสภาพปกติจะมีพัฒนาการทางจริยธรรมอีกหลายขั้นตอนจากอายุ 11 ป ถึง 
25 ป  
 ในการศึกษาคนควาเรื่องพัฒนาการทางจริยธรรมในตัวเด็กและวัยรุนพบวามนุษยไม
วาจะอยูในสังคมแบบไหน ประเทศใด ทวีปใดก็ตาม จะมีรูปแบบของการพัฒนาจริยธรรมตามลําดับ
ขั้นตอนที่แนนอน 6 ขั้น โดยแบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 1. ระดับกอนกฎเกณฑ (preconventional level) เปนระดับที่มีในเด็กสวนมากที่มีอายุ
ต่ํากวา 9 ขวบ บุคคลจะตอบสนองตอกฎเกณฑที่กําหนดโดยผูมีอํานาจเหนือตน การตัดสินใจเลือก
กระทําจะทําในสิ่งที่เปนประโยชนตอตนเอง โดยไมคํานึงถึงผลที่เกิดตอผูอ่ืนระดับน้ีแบงเปน 2 ขั้น
คือ 
 ขั้นที่ 1 ใชหลบหลีกการลงโทษ (obedience and punishment) เพราะกลัว
ความเจ็บปวดที่จะไดรับ การตัดสินวาสิ่งใดดี หรือไมดี ขึ้นกับพฤติกรรมนั้น ๆ ทําไปแลวถูก
ลงโทษหรือไม พัฒนาการขั้นนี้อยูในชวงอายุ 2 – 7 ป 
 ขั้นที่ 2 ใชหลักการแสวงหารางวัล (naively egoistic orientation) เปนการกระทําที่
นําความพอใจมาให แมการกระทําจะขัดกับผูอ่ืนก็ตาม ความยุติธรรมเปนไปในรูปของเหตุผลของ
การปฏิบัติมากกวาเปนความรูสึกของความยุติธรรม พัฒนาการขั้นนี้อยูในชวงอายุ 7 – 10 ป 
 2. ระดับตามกฎเกณฑ (convetional level) เปนระดับที่มีในวัยรุน และวัยผูใหญ
บุคคลจะทําตามกฎเกณฑของกลุมยอยของตนเองโดยไมคํานึงถึงผลท่ีตามมาบุคคลที่มี
จริยธรรมในระดับน้ียังตองการการควบคุมจากภายนอกแตก็รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา และแสดง
บทบาทที่สังคมตองการไดระดับน้ีมี 2 ขั้นคือ 
 ขั้นที่ 3 ใชหลักการกระทําส่ิงที่คนอ่ืนเห็นวาดี (good boy orientation) บุคคลจะ 
กระทําสิ่งที่คนอ่ืนเห็นวาดี เพ่ือจะไดรับคํายกยองชมเชยในขั้นนี้บุคคลไมมีความเปนตัวของ
ตัวเองชอบคลอยตามผูอ่ืน โดยเฉพาะกลุมเพ่ือนพัฒนาการขั้นน้ีอยูในชวงอายุ 10 - 13 ป 
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 ขั้นที่ 4 ใชหลักการกระทําตามหนาที่ (authority and social order maintaining 
orientation) เปนการตัดสินการกระทําตามระเบียบของสังคม จะกระทําตามกฎตาง ๆ ที่สังคม
กําหนดใหพฤติกรรมที่ถูกตองประกอบดวย การทําตามหนาที่ ฐานะ และบทบาทที่กําหนดไวใน
สังคม พัฒนาการขั้นน้ีอยูในชวงอายุ 13 – 16 ป 
 3. ระดับเหนือเกณฑ (post conventional level) บุคคลตัดสินความขัดแยงตาง ๆ 
ดวยการคิดตริตรองดวยตนเอง แลวตันสินใจตามความสําคัญมากนอย บุคคลจะมีหลักของ
ตนเองและหลุดพนจากกฎเกณฑของสังคม ระดับน้ีมี 2 ขั้น คือ 
 ขั้นที่ 5 การทําตามคําม่ันสัญญา (contract and legalistic orientation) บุคคลเห็น
ความสําคัญของคนสวนมาก ไมทําตนใหขัดตอสิทธิอันพึงมีพึงไดของผูอ่ืน สามารถควบคุมบังคับใจ
ตนเองได พฤติกรรมที่ถูกตองจะตองเปนไปตามสิทธิของแตละคนผสมผสานกับมาตรฐานซึ่งไดรับ
การตรวจสอบ และยอมรับจากสังคม มีความเชื่อมโยงความนิยมสวนบุคคลกับความเห็นพองของ
สังคม โดยพิจารณาประโยชนของสังคมมากกวาขั้นที่ 4 พัฒนาการขั้นนี้อยูในชวงอายุ 16 ป ขึ้นไป 
 ขั้นที่ 6 การยึดอุดมคติสากล (conscience or principle prientation) เปนการตัดสิน
การกระทําตามความรูสึกผิดชอบชั่วดีของตน เปนจริยธรรมที่มีหลักมโนธรรมของตนเอง แรงจูงใจที่
กอใหเกิดความรูสึกถูกตองขึ้นกับตัวเอง ความคิดความถูกตองน้ันยึดหลักประชาธิปไตย และเคารพ
ในคุณคาความสําคัญของชีวิตมนุษยทุก ๆ คน พัฒนาการขั้นนี้อยูในวัยผูใหญ 
 จากระดับการใหเหตุผลทางจริยธรรมตามแนวคิดของโคลเบอรก ดังกลาว 
สามารถสรุปรายละเอียดแสดงดังตาราง 1 (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, และเพ็ญแข ประจนปจจนึก, 
2544, หนา 29 - 30) 
 
ตาราง 1 การพัฒนาการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของโคลเบอรก 
 

ข้ันการใหเหตุผลเชิงจรยิธรรม ระดับของจรยิธรรม 
ขั้นที ่1 หลักหลบหลีกการถกูลงโทษ 
(obedience and punishment) อายุ 2 – 7 ป 
ขั้นที ่2 หลักการแสวงหารางวัล 
(naively egoistic orientation) อายุ 7 – 10 ป 

1. ระดับกอนกฎเกณฑ (pre conventional level) 
หมายถึง การตัดสินใจเลือกกระทําในสิ่งที่เปน
ประโยชนแกตนเองโดยไมคํานึงถึงผลที่จะเกิด
ขึ้นกับผูอ่ืนมุงหลบหลีกมิใหตนถูกลงโทษทาง
กายและเลือกกระทําในสิ่งทีนํ่าความพอใจมาให
ตนเทาน้ัน 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ข้ันการใหเหตุผลเชิงจรยิธรรม ระดับของจรยิธรรม 
ขั้นที ่3 หลักการทําตามที่ผูอ่ืนเห็นชอบ 
(good boy orientation) อายุ 11 -13 ป 
ขั้นที ่4 หลักการทําตามหนาที่ทางสังคม 
(authority and social order maintaining 
orientation) อายุ 13 - 16 ป 

2. ระดับตามเกณฑ (conventional Level) 
หมายถึง การกระทําตามกฎเกณฑของกลุม
ยอยของตนหรือทําตามกฎหมายและศาสนา 
บุคคลในขั้นน้ียังตองการการควบคุมแตมี
ความสามารถในการเอาใจเขามาใสใจเรา ใน
ขั้น 3 บุคคลไมเปนตัวของตัวเอง ชอบคลอย
ตามผูอ่ืน ในขัน้ 4 บุคคลจะรูบทบาทของตนใน
สังคม 

ขั้นที ่5 หลักการทําตามคําม่ันสัญญา 
(contract and legalistic orientation) 
อายุ 16 ขึ้นไป 
ขั้นที ่6 หลักการยึดอุดมคติสากล 
(conscience or principle orientation) 
วัยผูใหญ 

3. ระดับเหนือกฎเกณฑ (post conventional 
level) หมายถึง การตัดสินขอขัดแยงตาง ๆ 
ดวยการนํามาคิดตรึกตรองชั่งใจตนเอง แลว
คิดตัดสินใจตามแตวาจะเห็นความสําคัญของ
สิ่งใดมากกวากัน ขั้น 5 จะเห็นความสําคญั
ของคนหมูมาก ไมทําตนขดัสิทธิของผูอ่ืน 
ขั้น 6 ขั้นสูงสดุ แสดงการมีความรูสากล
นอกเหนือจากกฎเกณฑในสังคมของตน 

 
 เรสต (Rest, 1987, p. 77) เปนนักจิตวิทยาที่ใชแนวคิดจากทฤษฎีของโคลเบอรก
เปนพ้ืนฐานในการศึกษาวิจัย โดยเรสตมีความเชื่อพ้ืนฐานวา บุคคลมิไดใชเหตุผลเชิงจริยธรรม
ในการตัดสินปญหาเชิงจริยธรรม (moral judement) เพียงขั้นเดียว แตสามารถใชเหตุผลเชิง
จริยธรรมไดมากกวาหน่ึงขั้นของพัฒนาการเชิงจริยธรรมในการตัดสินปญหาจริยธรรมแตละ
ปญหา เรสตแบงขั้นตอนการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมออกเปน 6 ขั้น ดังน้ี 
 ขั้นที่ 1 การหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ (punishment – obedience) เปนขั้นที่เด็กจะ
ยึดถือพันธะที่มีตอกัน ไดแก พันธะตอผูมีอํานาจเหนือตน ยอมทําตามคําสั่งผูมีอํานาจเหนือตน 
เชน บิดา มารดา ครู เพ่ือความอยูรอด พนจากการถูกลงโทษจากผูมีอํานาจเหลาน้ัน 
 ขั้นที่ 2 การแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน (instrumental hedonism and 
exchange) พฤติกรรมทางจริยธรรม ขึ้นอยูกับคาของวัตถุรางวัลมีการตอบแทนกันในลักษณะที่
เทาเทียมกันทําใหเกิดความพึงพอใจทั้งสองฝาย 
 ขั้นที่ 3 มุงใหผูอ่ืนยอมรับตน (orientation to approval and personal concordance) 
มีความสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ชวยเหลือโดยไมหวังผลตอบแทนเปนพันธะทางจริยธรรม มีการสราง
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และรักษาสัมพันธภาพอันดีตอกัน การไดรับสิ่งตอบแทนไมสําคัญเทากับการรักษาความพึงพอใจตอ
กัน ความสัมพันธเร่ิมขยายออกไปสูคนหมูมาก 
 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของสังคม (the law and order 
orientation) นอกจากการมุงรักษาสัมพันธภาพสวนตนแลวยังมุงถือสมาชิกในสังคม ตองละเวน 
การทําราย การขโมย ชวยปองกันกลุม ทุกคนทําตามหนาที่ของตนและชวยงานสังคม สนับสนุน
ผูนําและผูมีอํานาจในกลุม รักษาสัมพันธภาพที่ดีตอกันในสังคม การตอบแทนกันอยูในลักษณะของ
การติดตอกับสังคมสวนใหญเพ่ือใหเกิดความสมดุลในสังคม พฤติกรรมทางจริยธรรมขึ้นอยูกับ 
การทําใหเกิดความสมดุลในสังคมสวนใหญ โดยสนับสนุนผูปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของ
สังคม 
 ขั้นที่ 5 ใชหลักความคิดทางจริยธรรม (principle moral thinking) พฤติกรรมทาง
จริยธรรม เพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางความคาดหวังของบุคคลในสังคม มีการตอบแทนกัน  
มีความเขาใจซาบซึ้งวาความสัมพันธระหวางบุคคลสามารถกระทําไดหลายวิธี แบงเปน 2 ขั้นยอย
คือ 
 ขั้นที่ 5.1 เปนการเห็นชอบและเขาใจหลักเกณฑทางสังคมดวยวิธีการแบบ 
ประชาธิปไตย ยอมรับคานิยมและความคิดเห็นของคนสวนใหญในสังคม 
 ขั้นที่ 5.2 เริ่มมีอุดมคติในการสรางสรรคเพ่ือใหสังคมอยูในสภาพที่เต็มไป
ดวยความรัก ความสันติภาพ ไมมีการแบงชั้นวรรณะ มีเสรีภาพและความเสมอภาค 
 ขั้นที่ 6 ใชหลักเกณฑขั้นสูง (organized principle) พัฒนาการในขั้นน้ีเปนอิสระจาก
ความไมแนนอนของสังคม เชน ไมวาโครงสรางของสังคมจะเปนอยางไร กฎเกณฑประเพณีที่ยึดถือ
กันในสังคมเปนอยางไร เขาจะไมสนใจและสามารถขอบเขตพันธะสิทธิ์ที่เขายึดถือเปนหลักสากล 
จากประสบการณที่เขาเรียนรูมาจากสังคมสามารถแกปญหาทางจริยธรรมที่ซับซอนไดมากกวา
ขั้นกอน 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีพัฒนาการทางคุณธรรม จริยธรรมดังกลาวขางตน  
จะเห็นไดวาพัฒนาการทางจริยธรรมเปนกระบวนการพัฒนาการที่ขึ้นกับการเรียนรูทางสังคม และผู
ที่มีความสัมพันธใกลชิด การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมจึงควรกระทําใหเหมาะสมตามลําดับขั้น 
เพื่อบรรลุวุฒิภาวะทางคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การที่บุคคลสามารถตัดสินการกระทําที่
เหมาะสม ถูกตองดวยมโนธรรมอันประกอบดวยเหตุผล ซ่ึงสอดคลองกับอุดมคติสากล สําหรับ
การศึกษาคนควาในครั้งน้ีจะมุงวัดการใหเหตุผลเชิงคุณธรรม จริยธรรมของบุคคล ซ่ึงทําใหเกิด
ความเจริญตอตนเองและสังคมโดยอาศัยการใหเหตุผลทางคุณธรรม จริยธรรม จึงยึดหลักตาม
ทฤษฎีของโคลเบอรก ซ่ึงแบงระดับการใหเหตุผลเชิงคุณธรรม จริยธรรมเปน 6 ขั้น คือ 
 ขั้นที ่1 ทําความดีเพ่ือหลบหลีกการลงโทษ 
 ขั้นที ่2 ทําความดีเพ่ือแสวงหารางวัล 
 ขั้นที ่3 ทําความดีเพราะผูอ่ืนเห็นวาดี 
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 ขั้นที ่4 ทําความดีเพราะกระทําตามหนาที่ 
 ขั้นที ่5 ทําความดีตามหลักการทําตามคําม่ันสัญญา 
 ขั้นที ่6 ทําความดีเพ่ือยึดอุดมคติสากล 
 3. การวัดคุณธรรม จริยธรรม 
 คุณธรรมจริยธรรมเปนพฤติกรรมทางดานจิตพิสัย ซ่ึงเปนคุณลักษณะที่อยูภายใน
ตัวบุคคลวิธีการวัดจึงทําไดยากและซับซอน จําเปนตองวัดทางออม นักจิตวิทยาและนักวัดผลจึง
ไดพยายามหาวิธีการ และสรางเคร่ืองมือที่มีคุณภาพพอที่จะกระตุนใหตรงตามลักษณะที่
ตองการ เพ่ือใหไดขอมูลที่เชื่อถือได ซ่ึงเคร่ืองมือวัดทางดานนี้มีนักการศึกษากลาวไวในลักษณะ
ตาง ๆ ดังน้ี 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2535, หนา 441) จําแนกเคร่ืองมือวัดผลดาน 
จิตพิสัย ดังน้ี 
 1. แบบตอบโดยเสรี 
  1.1 กลวิธีระบายความในใจ 
  1.2 แบบทดสอบโดยใชสถานการณ 
  1.3 ระเบียนพฤติการณ 
 2. แบบจํากัดคําตอบ 
 2.1 แบบสํารวจรายการ 
 2.2 แบบทดสอบ 
 2.3 แบบทดสอบโดยใชสถานการณ 
 2.4 มาตรวัด 
 2.4.1 แบบลิเคอรท 
 2.4.2 แบบเทอรสโตน 
 2.4.3 แบบออสกูด 
 2.4.4 แบบเปรียบเทียบรายคู 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539, หนา 35) ไดกลาววา 
การวัดคุณลักษณะดานจิตพิสัยมีเทคนิคที่ใช คือ บันทึกจากการสังเกตความสมํ่าเสมอใน
สถานการณตาง ๆ โดยใชแบบสํารวจรายการ ใชแบบมาตราสวนประมาณคา และแบบทดสอบ 
โดยใชสถานการณ 
 ภัทรา นิคมานนท (2540, หนา 153 - 154) กลาววา พฤติกรรมดานจิตพิสัยเปน 
พฤติกรรมภายใน ซ่ึงเปนนามธรรมเชนเดียวกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย แตเราสามารถสังเกต
อารมณความรูสึกนึกคิดของบุคคลไดจากพฤติกรรมที่แสดงออกทั้งกาย วาจา และการกระทํา  
ผูวัดผลจะใชเคร่ืองมือซ่ึงอาจเปนสถานการณ หรือแบบทดสอบไปกระตุนผูที่ถูกวัดใหแสดง
พฤติกรรมออกมาแลวจึงแปลผลการวัด ออกมาเปนพฤติกรรมดานจิตพิสัย เคร่ืองมือที่วัดดาน
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จิตพิสัยมีหลายประเภทที่แตกตางกัน ที่นิยมใชกันมากไดแก มาตราสวนประมาณคา  
แบบสํารวจรายการ แบบทดสอบเชิงสถานการณ และการสังเกต 
 จากการศึกษาเคร่ืองมือวัดคุณธรรม จริยธรรมจะเห็นไดวา มีเครื่องมือหลายชนิดที่ใช
ในการวัดคุณลักษณะดานนี้ แตที่ไดรับความนิยมและยอมรับมากที่สุด คือ แบบทดสอบสถานการณ 
เพราะเชื่อวา แบบทดสอบสถานการณสามารถวัดไดตรงกับความเปนจริงมากกวาเคร่ืองมือชนิดอ่ืน 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2540, หนา 54) และในการศึกษาคนควาคร้ังน้ีผูวิจัยใชแบบทดสอบสถานการณ
ในการวัดการใหเหตุผลเชิงจริยธรรม ซ่ึงสรางขึ้นตามแนวคิดของโคลเบอรก โดยสรางเปน
สถานการณผูกเปนเรื่องราวเกี่ยวกับเหตุการณทางจริยธรรม จากเรื่องราวใหนักเรียนตัดสินวาจะ
เลือกปฏิบัติอยางไรเม่ืออยูในสถานการณน้ัน เพราะอะไรจึงทําอยางนั้นและนําเหตุผลของนักเรียน
ไปพิจารณาวานักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมอยูในขั้นใดซึ่งมี 6 ขั้น คือ 
 ขั้นที่ 1 ทําความดีเพ่ือหลบหลีกการลงโทษ 
 ขั้นที่ 2 ทําความดีเพ่ือแสวงหารางวัล 
 ขั้นที่ 3 ทําความดีเพราะผูอ่ืนเห็นวาดี 
 ขั้นที่ 4 ทําความดีเพราะกระทําตามหนาที่ 
 ขั้นที่ 5 ทําความดีตามหลักการทําตามคําม่ันสัญญา 
 ขั้นที่ 6 ทําความดีเพ่ือยึดอุดมคติสากล 
 
ความพึงพอใจตอหลักสูตรฝกอบรม 
 1. ความหมายของความพึงพอใจ 
 สุชา จันทรเอม (2541, หนา 17) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง พฤติกรรมที่ถูก
กระตุนโดยแรงขับของแตละคน และมีแนวโนมมุงไปสูจุดหมายปลายทางอยางใดอยางหน่ึงทําให
เกิดความตองการ 
 สุเทพ เมฆ (2541, หนา 39) กลาววา ความพึงพอใจในบรรยากาศการเรียนการสอน
หมายถึง ความรูสึกพอใจในสภาพการจัดองคประกอบที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน 
ซึ่งมีความสําคัญในการชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีชีวิตชีวา มีความเจริญงอกงาม  
มีความกระตือรือรนเพ่ือจะเรียนใหเกิดประโยชนแกตนเอง 
 มอรส (Morse, 1955, p. 27) ก็ไดใหความหมายความพึงพอใจไววาความพึงพอใจ 
หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยางที่สามารถลดความตึงเครียดใหนอยลง และความตึงเครียดน้ีมีผลมาจาก
ความตองการของมนุษยเม่ือมนุษยมีความตองการมากจะเกิดปฏิกิริยาเรียกรอง ถาเมื่อใด 
ความตองการไดรับการตอบสนองความเครียดก็จะนอยลงหรือหมดไปทําใหเกิดความพึงพอใจใน
การทํากิจกรรมได 
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 วอลเลอรสเตน (Wallerstain, 1971, p. 256) ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววา 
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกที่เกิดขึ้นเม่ือไดความสําเร็จตามจุดมุงหมายและไดอธิบายวา 
ความพึงพอใจเปนกระบวนการทางจิตวิทยาที่ไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน แตสามารถคาดคะเนได
วามีหรือไมมีจากการสังเกตพฤติกรรมของคน การที่จะทําใหคนเกิดความพึงพอใจจะตองศึกษา
ปจจัย และองคประกอบที่เปนสาเหตุของความพึงพอใจนั้น 
 มูลินส (Mullins, 1985, p. 280) ไดกลาววา ความพึงพอใจเปนเจตคติของบุคคลที่มีตอ
สิ่งตางๆ หลายๆ ดาน เปนสภาพภายในที่มีความสัมพันธกับความรูสึกของบุคคลที่ประสบ
ความสําเร็จในงานทั้งดานปริมาณและคุณภาพเกิดจากมนุษยจะมีแรงผลักดันบางประการในตัว
บุคคล ซ่ึงเกิดจากการที่ตนเองพยายามจะบรรลุถึงเปาหมายบางอยางเพ่ือที่จะสนองตอบตอ 
ความตองการหรือความคาดหวังที่มีอยู และเม่ือบรรลุเปาหมายน้ันแลวจะเกิดความพอใจ เปนผล
สะทอนกลับไปยังจุดเร่ิมตน เปนกระบวนการหมุนเวียนตอไปอีก 
 จากความหมายทั้งหลายดังกลาวสามารถสรุปไดวา ความพึงพอใจเปนเรื่องที่
เก่ียวของกับอารมณ ความรูสึก และทัศนคติของบุคคลอันเนื่องมาจากส่ิงเราและแรงจูงใจ ซ่ึงปรากฏ
ออกมาทางพฤติกรรมและองคประกอบที่สําคัญในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของบุคคล 
 2. ทฤษฏีที่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจในการเรียนจะเกิดตองอาศัยปจจัยหลายอยางมากระตุนบุคคลให
เกิดความพึงพอใจไดน้ันจะตองมีการจูงใจใหเกิดขึ้น แรงจูงใจหรือการจูงใจหมายถึงการชักจูงให
ผูอ่ืนแสดงออกหรือปฏิบัติตามสิ่งที่กระตุนใหเกิดความพอใจ ซ่ึงมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษา
ไดกลาวถึงทฤษฏีเก่ียวกับกับความพึงพอใจไวดังน้ี 
 โรเจอร (Rogers, 1974, pp. 485-497) นักจิตวิทยามนุษยศาสตรผูริเริ่มบําบัดคนไข
ทางจิตแบบยึดคนไขเปนศูนยกลาง และใชวิธีบําบัดบนรากฐานการสรางบรรยากาศทางอารมณ  
ทําใหคนไขรูสึกสบายใจและเปนอิสระพอที่จะเขาใจพื้นฐาน แบบแผนชีวิตของตนเองและสามารถ
คนหาทางเลือกของการคิด รูสึก และกระทําส่ิงที่เปนประโยชนหรือความสุขแกตัวเองไดมากท่ีสุด
หลักการน้ีเขามาสูแนวปฏิบัติทางการศึกษา รูปแบบการศึกษาที่พึงปรารถนาตามทัศนะของเขา
ตองการสามารถนํานักเรียนไปสูความเปนบุคคลที่มีสัจการแหงตนสามารถทําใหบุคคล 
มีความอยากรู อยากเห็นดวยจิตใจที่เปนอิสระไดเลือกทางเดินใหมตามความสนใจของตนเองได 
รูปแบบการศึกษาที่เอ้ือตอเปาหมายดังกลาว เรียกวาเรียนรูแบบประสบการณ 
 การเรียนแบบประสบการณของโรเจอร มีความเชื่อพ้ืนฐาน 5 ประการ คือ 
 1. มนุษยมีศักยภาพตามธรรมชาติสําหรับการเรียนรู เวนแตวามีภาวะบางอยางมา
ยับยั้งความตองการของเขา 
 2. การบีบบังคับและการยัดเยียดสารพัดส่ิงใหแกเด็ก ในที่สุดเด็กแตละคนจะเหลือแต
สิ่งที่เก่ียวของกับตนเองเทาน้ัน 
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 3. การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในบุคลิกลักษณะของบุคคล จะเกิดขึ้นจากบรรยากาศที่
สนับสนุนทางดานอารมณมากกวาการบังคับจากภายนอก 
 4. การเรียนรู กระบวนการของการเรียนเปนสิ่งที่มีประโยชนกวาเพราะเปนการเปดรับ
ประสบการณใหมเพ่ิมขึ้นตลอดเวลา 
 5. การเรียนรูเกิดขึ้นไดตอเม่ือผูเรียนมีสวนรับผิดชอบในขั้นตอนกระบวนการเรียนรู
น้ัน นักเรียนตองมีบทบาทสําคัญในการรวมตัดสินใจตลอดกระบวนการของการศึกษา 
 ทัศนะของโรเจอรเก่ียวกับการศึกษาในการนําไปปฏิบัติตามแนวทางที่เขาใหไวมี
ลักษณะเปนการจัดแบบหองเรียนเปด หรือเปนการศึกษาเปนรายบุคคล อยางไรกันตามสิ่งที่
พยายามจะสื่อกับครู คือ การใหเสรีภาพในการเรียน จะเปนพ้ืนฐานทางดานอารมณทําใหนักเรียน 
เกิดความกระตือรือรนที่จะสํารวจสิ่งที่มีความหมายและใชความพยายามตอสิ่งน้ันมากกวาปกติ 
 อาจกลาวไดวา ความพึงพอใจของนักเรียนในการศึกษาเลาเรียนจะเกิดองคประกอบ 
ตาง ๆ เหลาน้ี คือ คุณสมบัติของครู เน้ือหา วิธีสอน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อและแหลงเรียนรู
การวัดและประเมินผลของครู จึงจะประสบความสําเร็จในการเรียนการสอน ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของ 
ผูบริหารและครูในโรงเรียนที่จะสรรคสรางความสุขในการเรียนใหกับนักเรียน เพ่ือใหนักเรียนเกิด
ความพึงพอใจ มีความรักและความกระตือรือรนในการเลาเรียน โดยการปรับปรุงองคประกอบตาง ๆ 
ของครู มีการยกยองใหกําลังใจแกนักเรียนที่กระทําความดี มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนนักเรียน 
สงเสริมใหนักเรียนมีความเจริญกาวหนา การสรางสภาพแวดลอมเก่ียวกับอาคารสถานที่ที่เหมาะสม
นาอยู เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น รวมทั้งรับฟงและใหความชวยเหลือ เม่ือนักเรียน
มีปญหาทุกขรอน ปจจัยความพึงพอใจน้ีจึงเปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะสงผลใหนักเรียนประสบ
ผลสําเร็จในการศึกษาเลาเรียน 
 บลูม (Bloom, 1976, pp. 72-74) มีความเห็นวา ถาสามารถจัดใหนักเรียนไดทํา
พฤติกรรมตามที่ตนเองตองการก็นาจะคาดหวังไดแนนอนวานักเรียนทุกคนไดเตรียมใจสําหรับ
กิจกรรมที่ตนเองเลือกน้ันดวยความกระตือรือรนพรอมทั้งคามม่ันใจ เราสามารถเห็นความแตกตาง
ของความพรอมดานจิตใจไดชัดเจนจากการปฏิบัติของนักเรียนตองานที่เปนวิชาบังคับกับวิชาเลือก 
หรือจากส่ิงนอกโรงเรียนที่นักเรียนอยากเรียน เชน การขับรถยนต ดนตรีบางชนิด เกมหรืออะไร
บางอยางที่นักเรียนอาสาสมัคร และตัดสินใจไดโดยเสรีในการเรียน การมีความกระตือรือรนมีความ
พึงพอใจ และมีความสนใจเม่ือเริ่มเรียน จะทําใหนักเรียนเรียนไดเร็วและมีความสําเร็จสูง 
 ไวทเฮด (Whitehead, 1976, p. 9) กลาวถึง การสรางความพึงพอใจ จากขั้นตอน
ของการพัฒนาวา มี 3 ขั้นตอน คือ จุดยืน จุดแยง และจุดปรับ เพ่ือใชในการศึกษาวาการสราง
ความพึงพอใจ การทําความกระจางและการนําไปใชในการเรียนรูใด ๆ ควรเปนไปดังน้ี 
 การสรางความพึงพอใจ หมายถึง นักเรียนรับสิ่งใหม ๆ มีความตื่นเตน พอใจใน
การไดพบและเก็บสิ่งใหม 
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 การทําความกระจาง หมายถึง มีการจัดระบบระเบียบใหคําจํากัดความ มีการกําหนด
ขอบเขตที่ชัดเจน 
 การนําไปใช หมายถึง การนําน่ิงใหมที่ไดมาไปจัดส่ิงใหมที่จะไดพบตอไปเกิด
ความตื่นเตนที่จะเอาไปจัดส่ิงใหมที่เขามา 
 ไวทเฮด (Whitehead, 1976, p. 35) กลาวถึง การสรางภูมิปญญาในระบบการศึกษา
วาไดปฏิบัติกันอยางผิดพลาดโดยการใชวิธีการฝกทักษะอยางงาย ธรรมดา แลวคาดเดาเอาวาจะทํา
ใหเกิดภูมิปญญาไดถนนที่มุงสูการเกิดภูมิปญญามีสายเดียว คือ เสรีภาพในการแสดงความรู และ
ถนนที่มุงสูความรูมีสายเดียวเชนกัน คือวิทยาการที่จัดไวอยางเปนระบบดังน้ันเสรีภาพและ
วิทยาการเปนสาระสําคัญสองประการของการศึกษา ขั้นตอนของการสรางความพึงพอใจ วิทยาการ
ในจังหวะที่สอง คือ ขั้นทําความกระจางและเสรีภาพในชวงสุดทายคือ ขั้นการนําไปใช วงจรเหลาน้ี
ไมไดมีวงจรเดียว แตมีลักษณะเปนวงจรซอนวงจร วงจรหนึ่งเปรียบไดกับเซลลหน่ึงหนวยและ
ขั้นตอนการพัฒนาอยางสมบูรณ โครงสรางอินทรียของเซลลเหลาน้ัน เชนเดียวกับวงจรเวลาที่มี
วงจรเวลาประจําวัน ประจําสัปดาห ประจําเดือน ประจําป ประจําฤดู เปนตน วงจรของบุคคลตาม
ชวงอายุจะเปนระดับ ดังนี้ 
 ตั้งแตเกิด จนถึงอายุ 13 หรือ 14 เปนขั้นของความพึงพอใจ 
 ชวงอายุ 14-18 ป เปนขั้นของการคนหาทําใหกระจาง 
 และอายุ 18 ป ขึ้นไป เปนขั้นของการนําไปใช 
 สิ่งที่ไวทเฮดตองการย้ําในเรื่องนี้ คือ ความรูที่ตางแขนงวิชา การเรียนที่ตางวิธีการ 
ควรใหแกนักเรียนเม่ือถึงเวลาอันสมสมควรและเมื่อนักเรียนมีพัฒนาการทางสมองอยูในขั้น
เหมาะสม หลักการน้ีเปนที่ทราบกันทั่วไปอยูแลว แตยังไมมีการถือปฏิบัติโดยคํานึงถึงจิตวิทยา
ในการดําเนินการทางการศึกษา เรื่องทั้งหมดนี้ไมใชเร่ืองใหมเพียงหลักการไมไดหยิบยกขึ้นมา
อภิปราย เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติอยางจริงจังและถูกตอง ความลมเหลวของงบการศึกษาเกิดขึ้น
จากการใชจังหวะการศึกษาไมเหมาะสม โดยเฉาะในขั้นตอนของการสรางความพึงพอใจหรือ
จังหวะของเสรีภาพในชวงแรก การละเลยหรือขาดประสบการณในสวนนี้ ผลดีสูงสุดที่เกิดขึ้น คือ 
คามรูที่ไรพลังและไรความคิดริเริ่ม ผลเสียหายสูงสุดที่จะเกิดขึ้น คือความรังเกียจไมยอมรับ
ความคิดน้ันและนําไปสูการไรความรูในที่สุด 
 การพัฒนาคุณลักษณะใด ๆ ตามวิถีทางของธรรมชาติ ควรตองสรางกิจกรรมที่ทําให
เกิดความพึงพอใจในตัวมันเอง เพราะความพอใจที่จะทําใหคนมีพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม 
สวนความเจ็บปวดแมจะทําใหเกิดการตอบสนองแตก็ไมทําใหรอนพอใจ ในการสรางความคิดไมมี
อะไรมากไปกวาสภาพความคิดที่มีความพึงพอใจในขณะทํากิจกรรม สําหรับการศึกษาดานเชาว
ปญญาน้ัน เสรีภาพเทาน้ันที่จะทําใหเกิดความคิดที่มีพลังและความคิดริเริ่มใหม เสรีภาพเปนกอ
ความพึงพอใจในการเรียน ดังน้ันเสรีภาพในการเรียนจึงเปนการสรางความพึงพอใจในการเรียน 
ความพอใจทําใหคนมีพัฒนาการในตนเอง วิธีการของการใหเสรีภาพในการเรียนเปนเรื่องที่กําหนด
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ขอบเขตในเนื้อหา คือ การใหนักเรียนมีโอกาสเลือกตัดสินใจดวยตนเองและเพื่อพัฒนาตนเอง  
เปนการควบคุมที่ผูถูกควบคุมไมรูตัว ดังน้ัน แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนบางประการสําหรับการจัด
การศึกษา คือ การจัดใหมีวิชาเอกหลายวิชา หรือจัดใหมีหัวขอเน้ือหาหลายเรื่องวิชาเดียวกัน หรือมี
แนวทางการเรียนหลายแนวทางในเรื่องเดียวกัน เปนตน 
 สรุปไดวาจากแนวคิดและทฤษฏีความพึงพอใจตอหลักสูตรการฝกอบรม ที่จะทําให
ผูเรียนเกิดความพึงพอใจไดน้ัน สิ่งที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งคือ การมีเสรีภาพในการกิจกรรม 
การฝกอบรมที่กําหนดขอบเขตของเนื้อหา ใหนักเรียนมีโอกาสเลือก ตัดสินใจดวยตนเอง อยางอิสระ 
ในกระบวนการฝกอบรม การวัดผลและประเมินผล 
 3. ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 
 ประสาท อิศรปรีดา (2547, หนา 330-334) ไดนําเสนอแนวทางการสรางเสริมแรงจูงใจ
ในการเรียนตามแนวคิดของ วูลโฟลค (Woolfolk, 1993) ไววา 
 “เขาสามารถเรียนหรือทําสิ่งน้ันไดหรือไม” (Can I Do It) ถาเขาเชื่อวาเขาสามารถ
ทําไดเขายอมเกิดแรงจูงใจในการเรียนหรือทําส่ิงนั้น แนวการสรางแรงจูงใจในประเด็นนี้ คือ  
การสรางเสริมความเชื่อม่ัน และการคาดหวังเชิงบวกในการเรียนหรือกระทําส่ิงน้ันแกเด็ก 
 “เขาอยากเรียนหรือทําสิ่งน้ันหรือไม” (Do I Want to Do It) ถาหากเขาอยากเรียน
หรืออยากทําก็หมายความวา เขาเกิดแรงจูงใจในการเรียนหรือทําสิ่งน้ัน แนวการสรางแรงจูงใจ
ในประเด็นนี้ก็คือ การใหเด็กเห็นคุณคาส่ิงที่เรียน 
 “อะไรคือสิ่งที่ตองการทําใหสําเร็จ” (What Do I Need to Do to Succeed) ถาเขา
ตอบคําถามนี้ได เขาสามารถทําไดเขายอมเกิดแรงจูงใจในการเรียนหรือทําส่ิงน้ัน แนวการสราง 
แรงจูงใจในประเด็นนี้ก็คือ การชวยใหเด็กเกิดความมุงม่ัน และใสใจในสิ่งที่เรียนหรือส่ิงที่จะทํา
แนวการสรางเสริมแรงจูงใจในแตละประเด็นขั้นตน ดังรายละเอียด ดังน้ี 
 1. การสรางเสริมความเชื่อม่ัน และการคาดหวังเชิงบวกในการเรียนแกเด็ก 
  1.1 ใหเด็กเร่ิมเรียนในสิ่งที่มีความยากในระดับที่เขาสามารถทําได แลวจึงคอย ๆ 
เลื่อนไปเรียนในสิ่งที่มีความยากมากขึ้นเปนลําดับ 
  1.2 กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนไดแจมชัด และแนใจวาสามารถสอนใหเด็ก
เกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายน้ันได 
  1.3 เนนการเปรียบเทียบตนเอง มากกวาการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน 
  1.4 สื่อใหเด็กทราบวา ความสามารถในการเรียนเปนสิ่งที่สามารถพัฒนาและ
ปรับปรุงใหดีขึ้นได 
  1.5 เสนอแมแบบ (model) หรือแบบฉบับที่ดีแกเด็ก 
 2. การใหเด็กเห็นคุณคาส่ิงที่เรียน 
  2.1 ครูควรตระเตรียมกิจกรรมที่สอดคลองกับความสนใจของเด็ก 
  2.2 การกระตุนความอยากรูอยากเห็น 



66 
 

  2.3 การทําบทเรียนใหสนุก 
  2.4 การสอนเน้ือหาที่แปลกใหม และใชวิธกีารที่หลากหลาย 
  2.5 การเนนใหเด็กเห็นวา เน้ือหาที่เรียนในปจจุบันมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับ
ชีวติในอนาคตอยางไร 
  2.6 การตระเตรียมรางวัลสําหรับผูเรียน 
 3. การชวยใหเด็กเกิดความมุงม่ัน และใสใจในสิ่งที่เรียน 
  3.1 เปดโอกาสใหเด็กไดตอบสนองใหมาก 
  3.2 เปดโอกาสใหเด็กทําจนสําเร็จ 
  3.3 หลีกเลี่ยงการใหความสาํคัญคะแนน และไมเนนการแขงขัน 
  3.4 สําหรับงานที่ยาก ๆ ครูควรใหเวลาในการทํางานเพ่ิมมากขึ้นมากกวาใชวิธลีด
ความยากของงานใหงายลง 
  3.5 เสนอแมแบบ (Model) ทีดี่แกเด็ก 
  3.6 สอนกลเม็ดในการเรียนแกเด็ก 
 บารนารด (Barnard, 1968, p. 339) กลาววา บุคคลจะมีความพึงพอใจตอการ
ทํางานหรือกิจกรรมน้ันขึ้นอยูกับการกระตุนของสิ่งจูงใจ 8 ประการ คือ 
 1. สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ ไดแก เงินทอง สิ่งของ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช สภาพแวดลอม
เก่ียวกับการทํางาน 
 2. สิ่งจูงใจที่เปนโอกาสของบุคคล ไดแก ชื่อเสียง เกียรติยศ อํานาจพิเศษ 
ตําแหนง 
 3. สิ่งจูงใจที่เปนสภาพ ไดแก วัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือเครื่องใช สภาพแวดลอม
เก่ียวกับงาน 
 4. สิ่งจูงใจในอุดมคติ ไดแก ความพึงพอใจของบุคคลที่ไดแสดงฝมือและความรูสึก
ที่ไดทํางานอยางเต็มที่ 
 5. สิ่งจูงใจที่เปนความดึงดูดใจทางสังคม ไดแก ความสัมพันธฉันทมิตรในหมู 
เพ่ือนรวมงาน การยกยองนับถือซ่ึงกันและกัน 
 6. สิ่งจูงใจที่เปนสภาพการทํางาน ไดแก การปรับปรุงวิธีการทํางานใหสอดคลอง
กับความรูความสามารถ และใหสอดคลองกับทัศนคติของแตละบุคคล 
 7. สิ่งจูงใจที่เอ้ือโอกาสใหมีสวนรวมในการทํางาน ไดแก การมีโอกาสแสดง 
ความคิดเห็นและมีสวนรวมงานทุกชนิดที่หนวยงานจัดขึ้น 
 8. สิ่งจูงใจที่เปนสภาพการอยูรวมกัน ไดแก ความพอใจของบุคคลที่ไดอยูรวมกัน 
การรูจักกันอยางกวางขวาง ความสนิทสนมกลมเกลียว ความรวมมือในการทํางาน 
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 ความพึงพอใจ ที่เกิดจากส่ิงจูงใจ มีองคประกอบตาง ๆ อาจจะเปนวัตถุหรือสภาวะ 
ใด ๆ ซ่ึงจะเปนเครื่องชวยโนมนาวจิตใจ ทําใหผูปฏิบัติงานนั้น ๆ ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ
เพ่ือใหงานนั้นประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่วางไว 
 4. การวัดความพึงพอใจ 
 เน่ืองจากความพึงพอใจ เปนทัศนคติในทางบวกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงการจะ
วัดวา บุคคลมีความรูสึกพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางเครื่องมือที่ชวยใน
การวัดทัศนคติน้ัน ซ่ึงนักวิชาการหลายคนไดกลาวถึงการวัดความพึงพอใจไว สรุปไดดังนี้ 
 ถวิล ธาราโภชน (2522, หนา 77 – 86) ไดกลาวถึงการวัดความพึงพอใจไววาใน 
การวัดความรูสึก หรือการวัดทัศนคติน้ันจะวัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (direction) ซ่ึงมีอยู  
2 ทิศทาง คือ ทางบวก หรือ ทางลบ ทางบวก หมายถึง การประเมินคาความรูสึกไปในทางที่ดี ชอบ 
หรือ พอใจ สวนทางลบ จะเปนการประเมินคาความรูสึกไปในทางที่ไมดี ไมชอบ หรือไมพอใจ และ
การวัดในลักษณะปริมาณ (magnitude) ซ่ึงเปนความเขมขน ความรุนแรง หรือระดับทัศนคติไปใน
ทิศทางที่พึงประสงค หรือไมพึงประสงคน่ันเอง ซ่ึงวิธีการวัดน้ีมีอยูหลายวิธี เชน วิธีการสังเกต 
วิธีการสัมภาษณ วิธีการใชแบบสอบถาม มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. วิธีการสังเกต เปนวิธีการใชตรวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการเฝามอง และจดบันทึกอยาง
มีแบบแผน วิธีน้ีเปนวิธีการศึกษาที่เกาแก และยังเปนที่นิยมใชอยางแพรหลายจนถึงปจจุบัน แตก็
เหมาะสมกับการศึกษาเปนรายกรณีเทาน้ัน 
 2. วิธีการสัมภาษณ เปนวิธีการที่ผูวิจัยจะตองออกไปสอบถาม โดยการพูดคุย 
กับบุคคลน้ันๆ โดยมีการเตรียมแผนงานลวงหนา เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด 
 3. วิธีการใชแบบสอบถาม (questionnaire) วิธีการน้ีจะเปนการใชแบบสอบถามที่มีขอ
คําอธิบายไวอยางเรียบรอย เพ่ือใหผูตอบทุกคนตอบมาเปนแบบแผนเดียวกันมักใชในกรณีที่
ตองการขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวนมาก ๆ วิธีน้ีนับเปนวิธีที่นิยมใชกันมากที่สุด ในการวัด
ทัศนคติ รูปแบบของแบบสอบถามจะใชมาตราวัดทัศนคติ ซ่ึงที่นิยมใชในปจจุบันวิธีหน่ึง คือ มาตรา
สวนแบบลิเคิรท (Likert scales) ประกอบดวยขอความที่แสดงถึงทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งเรา
อยางใดอยางหนึ่ง แลวมีคําตอบที่แสดงถึงระดับความรูสึก 5 คําตอบ เชน มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย นอยสุด 
 โยธิน ศันสนยุทธ (2524, หนา 66 - 71) ไดกลาวถึง เครื่องมือวัดความพึงพอใจ สรุป
ไดวา การจะคนหาวาบุคคลมีความพึงพอใจหรือไม วิธีที่งายที่สุด ก็คือ การถาม ซ่ึงการศึกษาใน
ระยะหลัง ๆ ที่ตองมีผูบอกขอมูลจํานวนมาก ๆ มักใชแบบสอบถาม ที่ใชมาตราสวนประมาณคาตาม
แบบของลิเคิรท (Likert) ประกอบดวยชุดของคําถาม และมีตัวเลือก 5 ตัว สําหรับเลือกตอบคือ  
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด และคะแนนความพึงพอใจนั้นสามารถนํามาวิเคราะห ไดวา 
บุคคลมีความพึงพอใจในดานใดสูง และดานใดต่ํา โดยใชวิธีการทางสถิติ ซ่ึงหากตองการทราบ
ขอมูลเก่ียวกับองคกร ก็มีความจําเปนที่จะตองใชแบบสอบถามที่มีขอคําถามหลายขอ เพ่ือจะได



68 
 

ครอบคลุมลักษณะตาง ๆ ของงานทุก ๆ ดานขององคกร และนอกจากการใชแบบสอบถามแลวอาจ
ใชวิธีการเขียนตอบอยางเสรีไดเชนกัน 
 ภณิดา ชัยปญญา (2541, หนา 51) กลาววา มีวิธีที่สามารถวัดความพึงพอใจไดดังนี้ 
 1. การใชแบบสอบถาม โดยผูออกแบบสอบถามจัดทําแบบสอบถามเพื่อตองการทราบ 
ความคิดเห็น สามารถกระทําไดในลักษณะกําหนดคําตอบใหเลือก หรือตอบคําถามอิสระ ซ่ึงคําถาม 
ดังกลาวอาจถามความพอใจในดานตางๆ 
 2. การสัมภาษณ เปนวิธีวัดความพึงพอใจโดยตรงซึ่งตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่ดี 
จึงจะไดขอมูลที่เปนจริง 
 3. การสังเกต เปนวิธีวัดความพึงพอใจโดยการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเปาหมาย
ไมวาจะแสดงออกจากการพูดจา กริยา ทาทาง วิธีน้ีตองอาศัยการกระทําอยางจริงจัง และสังเกต
อยางมีระเบียบแบบแผน 
 เดย (Day, 1997, p. 54) ไดเสนอแนวความคิดในการประเมินผลความพึงพอใจไว  
2 แบบดังนี้ 
 1. การประเมินผลทางจิตวิทยา (psychological interpretation of satisfaction) 
แนวทางนี้มอง Satisfaction วาเปนการยืนยัน (confirmation) ของความคาดหวังที่เกิดขึ้น (prior 
expectation) ความพึงพอใจหรือไมพอใจขึ้นกับการเปรียบเทียบกับสิ่งที่ไดรับ ซึ่งก็คือแนวทางของ 
Disconfirmation process 
 2. การประเมินผลตามทฤษฎีอรรถประโยชน (utility theory Interpretation of 
satisfaction) เปนการอางอิงทฤษฎีในดานเศรษฐศาสตร โดยมีสมมุติฐานวาผูบริโภคที่มีเหตุผล
(rational consumer) ซ่ึงตองการทําใหตนบรรลุความพอใจสูงสุดเม่ือเกิดอรรถประโยชนสูงสุดและ 
ทําใหเกิด Ideal point วานอยกวา เทากับหรือมากกวา และระยะหางมากนอยเพียงใด โดยการนํามา 
เปรียบเทียบกับความคาดหวัง (expectation) และการรับรู (perception) 
 สรุปไดวา ความพึงพอใจในการเรียนและผลการเรียนรูจะมีความสัมพันธกันใน
ทางบวกทั้งน้ีขึ้นอยูกับวา กิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูเรียนไดปฏิบัตินั้นทําใหผูเรียนไดรับ 
การตอบสนองความตองการทางดานรางกายและจิตใจ ซ่ึงเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิดความสมบูรณ
ของชีวิตมากนอยเพียงใด น่ันคือสิ่งที่ครูผูสอนจะคํานึงถึงองคประกอบตางๆในการเสริมสราง 
ความพึงพอใจในการเรียนรูใหกับผูเรียน 
 เคร่ืองมือวัดความพึงพอใจที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบการใหรายงานตนเองซึ่งเปน
แบบสอบถามที่มีสิ่งเราใหตอบออกมาตามความรูสึกอาจจะไมดีมากนัก แตนิยมใชวัดมากที่สุด
เพราะมีความเปนปรนัย สะดวกในการสรางและการสอบวัด ถาผูเรียนตอบดวยความจริงใจ ก็จะมี
ความเที่ยงตรงสูง ในการทําวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชเลือกใช แบบสอบถามความพึงพอใจแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) ที่สรางแบบวัดโดยมีหลักการวาขอความแตละขอความในแบบวัดจะ
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ครอบคลุมความพึงพอใจที่ตองการวัดทั้งหมด ขอความที่แสดงออกถึงความพึงพอใจตอสิ่งที่ตองการ
ศึกษา ไดขอความหลังการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญและหลังการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม  
 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 1. งานวิจัยในประเทศ 
 พระมหาสิริชัย เสรีไตรรัตน (2549, หนา 148) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
ศีลธรรม คายคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
อําเภอเสาไห จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัยพบวา 1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน พบวา องคกรตางๆ 
ชุมชน สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนารวมกันจัดการศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตร  จัดการ
เรียนรูในชุมชนของตนในขอบขายที่สอดคลองกับบริบทในชุมชนทองถิ่น และจุดเนนของหลักสูตร
ฝกอบรม มุงใหการศึกษาเรียนรูเก่ียวกับศีลธรรม คุณธรรมจริยธรรม เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
นักเรียน รวมทั้งสงเสริมสถาบันพระพุทธศาสนา วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของประเทศชาติ  
สวนบุคคลที่เก่ียวของมีความตองการในการพัฒนาหลักสูตร โดยมีเน้ือหาสาระใหเหมาะสมกับ
บริบท นําไปใชในการดํารงชีวิตได ผูเรียนเกิดความรูคูคุณธรรมจริยธรรม และสงเสริมเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตนักเรียนใหเปนคนเกง เปนคนดี และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข โดยรูปแบบ 
การฝกอบรมเนนใหความรูพรอมกับฝกปฏิบัติจริง 2) การพัฒนาหลักสูตร (ฉบับราง) ประกอบดวย 
หลักการและเหตุผล จุดมุงหมายหลักสูตร เน้ือหาสาระ วิธีการฝกอบรม  สื่อและวัสดุอุปกรณ และ
การวัดประเมินผล โดยเนื้อหาของหลักสูตรแบงเปน ภาคทฤษฎี  ภาคปฏิบัติ และกิจกรรม ซ่ึงมี
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู จํานวน 11 แผน ผูเชี่ยวชาญประเมินหลักสูตรฝกอบรม พบวา 
หลักสูตรฝกอบรมมีความสอดคลองและเหมาะสม 3) การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมกับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 อําเภอเสาไห  จังหวัดสระบุรี จํานวน 2 คืน 3 วัน โดยการบรรยาย สาธิต  
และฝกปฏิบัติจริง ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู พบวา นักเรียนมีความสนใจ และตั้งใจ  
สามารถปฏิบัติกิจกรรมดานตางๆ ของกระบวนการฝกอบรม ไดเปนอยางดี และ 4) การประเมินผล
และปรับปรุงหลักสูตร พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใชหลักสูตรสูงกวากอนใช
หลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนการประเมินระหวางการฝกอบรม พบวา  
นักเรียนมีทักษะปฏิบัติไดดีเปนที่นาพอใจ และการประเมินหลังการใชหลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น
มีความสอดคลองและเหมาะสมที่จะนําไปใช 
 พระมหาประนอม ทองไพบูลย (2549, บทคัดยอ) ไดการวิจัยหลักสูตรฝกอบรม  เรื่อง 
การลดความทุกข เพ่ิมความสุข สําหรับอุบาสก อุบาสิกา ผลการวิจัยพบวา 1) การศึกษาความ
ตองการพ้ืนฐานในการสรางหลักสูตรฝกอบรม พบวา อุบาสก อุบาสิกา มีทั้งเพศหญิงและชาย
เทากัน สวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป ระดับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษา  มีอาชีพ
เปนเกษตรกร  รายไดภายในครอบครัว สวนใหญไมพอใช  สวนใหญเคยเขารวมการฝกอบรม  เรื่อง
ที่ตองการฝกอบรมครั้งน้ี คือ การลดความทุกข เพ่ิมความสุข  สําหรับจํานวนวันที่ตองการใหจัด
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ฝกอบรมครั้งน้ีอยูระหวาง  3 วัน 2 คืน  และอุบาสก  อุบาสิกา ทั้งหมดมีความตองการเขารวม
หลักสูตรครั้งนี้ 2) การสรางหลักสูตรฝกอบรม พบวา หลักสูตรฝกอบรม เร่ือง การลดความทุกข 
เพ่ิมความสุข สําหรับอุบาสก อุบาสิกา ประกอบดวย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค แนวการจัด
กิจกรรมการฝกอบรม สื่อการฝกอบรม การวัดและประเมินผล  เกณฑการผานหลักสูตรฝกอบรม  
3) การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม พบวา การทดลองใชหลักสูตรครั้งนี้ทดลองใชจํานวน 3 วัน 2 
คืน มีกิจกรรม 3 ขั้นตอน คือ กอนการฝกอบรม  ระหวางดําเนินการฝกอบรม และหลังการฝกอบรม 
4) การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม  พบวา 4.1) ความรูเก่ียวกับการลดความทุกข เพ่ิม
ความสุข ของอุบาสก อุบาสิกา  หลังการฝกอบรม เรื่อง ลดความทุกข เพ่ิมความสุข สูงกวากอน
ฝกอบรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4.2) เจตคติโดยภาพรวมของอุบาสก อุบาสิก ที่มีตอ
หลักสูตรฝกอบรม อยูในระดับมากที่สุด 4.3) พฤติกรรมเกี่ยวกับการลดความทุกข เพ่ิมความสุข 
ของอุบาสก อุบาสิกา หลังการฝกอบรม เร่ือง ลดความทุกข เพ่ิมความสุข สูงกวากอนฝกอบรมอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4.4) หลังการประเมินหลักสูตรฝกอบรม เร่ือง การลดความทุกข 
เพ่ิมความสุข  สําหรับอุบาสก อุบาสิกา คร้ังนี้ไดปรับปรุงในสวนของขนาดตัวอักษรในเอกสาร
ประกอบการฝกอบรม เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ใหมีขนาดใหญขึ้น และปรับแผนการจัด 
การฝกอบรมใหมีเวลาที่เหมาะสมกับความสนใจของผูเขารับการฝกอบรม 
 อุนัน นามโต (2551, หนา 125) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม เร่ือง การเจริญ
ภาวนา สําหรับพุทธศาสนิกชน ผลการวิจัยพบวา 1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน จากผลการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการเจริญภาวนา สําหรับพุทธศาสนิกชน สัมภาษณแนวคิดการจัดทํา
หลักสูตรกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานกับพุทธศาสนิกชนจากการสอบถามปญหาและ
ความตองการความจําเปนในการฝกอบรมเรื่อง การเจริญภาวนา และความคิดเห็นขอเสนอแนะจาก
ผูที่มีสวนเก่ียวของ พบวา พุทธศาสนิกชนมีความตองการพัฒนาอบรมทางจิตใจ เพราะขาดศีลธรรม
อันเปนหลักในการดําเนินชีวิต ขาดการนําหลักคําสอนของพระพุทธศาสนามาประยุกตใชเปนหลัก
สําหรับการดําเนินชีวิต ขาดศรัทธาในการเขารับการอบรมคิดวาการอบรมเปนเรื่องที่นาเบื่อ และมี 
ความตองการเขารับการฝกอบรมเรื่องการเจริญภาวนา สวนบุคคลที่เก่ียวของมีความตองการใน 
การพัฒนาหลักสูตร โดยมีเน้ือหาสาระใหเหมาะสมกับความตองการของผูเขารับการฝกอบรมให
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง และนําไปประยุกตใชไดในทุกสถานการณไมวาจะเปนที่ทํางานหรือที่
บาน เนนในภาคปฏิบัติมากกวาภาคทฤษฎีเพ่ือใหเกิดผลจริงจากการเจริญภาวนา 2) การพัฒนา
หลักสูตร (ฉบับราง) ประกอบดวย หลักการและเหตุผล จุดมุงหมาย เน้ือหาสาระ วิธีการฝกอบรม 
สื่อ  และวัสดุอุปกรณ และการวัดประเมินผล โดยเนื้อหาของหลักสูตรแบงเปนภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ ซ่ึงมีแผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม จํานวน 9 แผน ผูเชี่ยวชาญประเมินหลักสูตร
ฝกอบรม พบวา หลักสูตรฝกอบรมมีความสอดคลองและเหมาะสม 3) การทดลองใชหลักสูตร
ฝกอบรม กับพุทธศาสนิกชน จํานวน 3 คืน 4 วัน โดยการบรรยาย สาธิต และปฏิบัติจริง ตาม
แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม พบวา พุทธศาสนิกชนผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ
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ในหลักของการเจริญภาวนาซึ่งเปนหลักปฏิบัติของพุทธศาสนา มีความสนใจและตั้งใจในการปฏิบัติ
ตามแผนการฝกอบรมรวมกันไดเปนอยางดี และ 4) การประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร พบวา 
พุทธศาสนิกชนมีความรูเก่ียวกับการเจริญภาวนาหลังการใชหลักสูตรสูงกวากอนใชหลักสูตร อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผลการประเมินความเครียดของพุทธศาสนิกชน พบวา คะแนน
เฉลี่ยหลังเขารับการฝกอบรมต่ํากวากอนเขารับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ดานผลการประเมินผลระหวางการใชหลักสูตร พบวา พุทธศาสนิกชนมีพฤติกรรมการปฏิบัติการ
เจริญภาวนาระหวางฝกอบรมโดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก และดานการประเมินหลังใชหลักสูตร
ฝกอบรม พบวา พุทธศาสนิกชนมีพฤติกรรมการเจริญภาวนา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สวน
ดานการปรับปรุงหลักสูตร ไดปรับปรุงการแบงสัดสวนเวลาและสื่อใหเหมาะสมกับกิจกรรมตาม
แผนการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 
 พระสมาน ลีลาศ (2552, หนา 115) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม ดานความรับผิดชอบ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผลการวิจัยพบวา 1) ผล
การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน พบวา เปาหมายของหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม คือการสงเสริมใหเยาวชนยึดม่ันในศีลธรรม การกระทําความดี และคานิยมที่ดีงาม สวนผู
มีสวนเกี่ยวของไดใหความเห็นถึงความสําคัญของการฝกอบรมคุณธรรม จริยธรรม ดานความ
รับผิดชอบ โดยเฉพาะเด็กนักเรียนที่เปนเยาวชน โดยเทคนิคการฝกอบรมใชกรณีตัวอยาง วิเคราะห
และอภิปราย 2) ผลการพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย หลักการและเหตุผล จุดมุงหมายหลักสูตร 
เน้ือหาสาระ วิธีการฝกอบรม สื่อและวัสดุอุปกรณ และการวัดประเมินผล ซ่ึงมีแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู จํานวน 7 แผน ผูเชี่ยวชาญประเมินหลักสูตร พบวา หลักสูตรมีความสอดคลองและ
เหมาะสม 3) ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน
เทศบาลพระพุทธบาท อําเภอพระพุทธบาท จํานวน 7 สัปดาห พบวา นักเรียนมีความสนใจในการ
รวมกิจกรรม พรอมทั้งแสดงความคิดเห็นตางๆ ตามกิจกรรมนั้น เปนอยางดี และ 4)การประเมินผล
และการปรับปรุงหลักสูตร พบวา นักเรียนมีพฤติกรรมความรับผิดชอบหลังการใชหลักสูตรสูงกวา
กอนใชหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนการประเมินผลระหวางการใชหลักสูตร 
พบวา นักเรียนไดสะทอนเห็นถึงพฤติกรรมการมีความรับผิดชอบที่ดีขึ้น และเจตคติตอความ
รับผิดชอบของนักเรียน พบวา อยูในระดับมาก สวนการปรับปรุงหลักสูตร ไดปรับปรุงเวลาให
เหมาะสมกับแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 สิริลักษณ ยืนยง (2552, หนา 129) ไดพัฒนาหลักสูตรการสรางเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและความเปนไทย กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรพบวา 
นโยบายการจัดการศึกษาของหนวยงานทางราชการตองการใหชุมชนไดมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการของนักเรียนและสงเสริมใหจัดทําหลักสูตรให
เหมาะกับบริบทของชุมชน สังคม เพ่ือใหนักเรียนสามารถนําความรูไปพัฒนาตนเอง ใหเปนคนเกง 



72 
 

คนดี มีคุณธรรมจริยธรรมและความเปนไทย อยูในสังคมไดอยางมีความสุข จากการสํารวจ 
ความตองการในการพัฒนาหลักสูตร ผูที่มีสวนเก่ียวของมีความคิดวาควรพัฒนาหลักสูตรการสราง
เสริมคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 2) ผลการพัฒนาหลักสูตรการสรางเสริมคุณธรรมจริยธรรม
และความเปนไทย กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ประกอบดวย หลักการ จุดหมาย โครงสราง คําอธิอบายรายวิชา ขอบขาย
เน้ือหา เวลาเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู สื่อและแหลงเรียนรู การวัดและประเมินผล  
แผนการจัดการเรียนรู ผูเชี่ยวชาญประเมินผลหลักสูตร พบวา หลักสูตรมีความสอดคลองและ
เหมาะสม 3) ผลการทดลองใชหลักสูตรกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนวัดสามจุน  
อําเภอศรีประจันต จังหวัดสุพรรณบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552 จํานวน 17 คน พบวานักเรียน
มีความตั้งใจเรียน รวมแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล และมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู 
สามารถนําความรูที่ไดรับไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม และ 4) ผลการประเมินผลและ
ปรับปรุงหลักสูตร นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง คุณธรรมจริยธรรมและความเปนไทย 
หลังการใชหลักสูตรสูงกวากอนใชหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดานพฤติกรรม
การมีคุณธรรมจริยธรรมและความเปนไทย พบวา ความมีวินัย ความประหยัด ความกตัญูกตเวที 
ความซ่ือสัตยสุจริต ความภาคภูมิใจในความเปนไทย อยูในระดับมากที่สุด สวนในดานเจตคติ 
พบวา นักเรียนมีเจตคติตอหลักสูตรการสรางเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความเปนไทยโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากที่สุด สวนการปรับปรุงหลักสูตร ปรับเพ่ิมเวลาเรียนจาก 10 ชั่วโมง เปน 12 
ชั่วโมง 
 สมหวัง พรสี่ (2553, หนา 145) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม เรื่อง อทินนาทาน 
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3-6 
ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม พบวาการจัด
การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 
และคุณธรรม จริยธรรม ตองสงเสริมสนับสนุนการเรียนรูปลูกจิตสํานึก มุงเนนประสานความรวมมือ
ระหวางครอบครัว สถานศึกษา สถาบันศาสนา ในการพัฒนาเด็ก โดยเฉพาะการกลอมเกลาจิตใจ  
ใหเปนคนดีซ่ือสัตย มีจิตสํานึกสาธารณะเปนการพัฒนาดานศีลธรรม พรอมกับดานสติปญญาและ
อารมณ มุงพัฒนาผู เรียนให เปนคนดี มีปญญา มีความสุขปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ
พระพุทธศาสนา การฝกอบรมมีความสําคัญ ที่ชวยพัฒนาและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
แกไขทัศนคติ โดยใชวิธีการสอนแบบโยนิโสมนสิการ ผูเก่ียวของมีความตองการใหมีการอบรมเรื่อง 
อทินนาทาน และจากการสอบถามความตองการ นักเรียนสวนใหญเห็นดวยกับการฝกอบรม 
โดยเฉพาะเกี่ยวกับปญหาดานความประพฤติปฏิบัติตนในศีล 5 ขอที่ 2 หามลักทรัพยในระดับมาก
ที่สุด และในการจัดกิจกรรมควรใหนักเรียนรวมปฏิบัติกิจกรรมใหเห็นคุณและโทษของอทินนาทาน 
สรุปรายงาน และเสนอผลงาน สื่อในการอบรม ควรเปนสื่อที่สามารถชวยใหผูเขารับการอบรม  
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เกิดความละอายและเกรงกลัวตอบาป 2) ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม (ฉบับราง) ประกอบดวย 
หลักการและเหตุผล จุดมุงหมาย เน้ือหาสาระ กระบวนการฝกอบรม วิธีการฝกอบรม กิจกรรม สื่อ
ประกอบ ระยะเวลาการฝกอบรม และการวัดผลประเมินผล แผนการจัดการเรียนรู 8 แผน ไดแก พิธี
เปด การฝกอบรม มอบตัวเปนศิษย สมาธิและประโยชนของการเจริญจิตภาวนา ความหมาย
องคประกอบ ประเภทและพฤติกรรมอทินนาทาน พระคุณของแม คุณของการไมอทินนาทาน และ
โทษของการอทินนาทาน กษัตริยาธิราชชนชาติไทย กฎแหงกรรม บุคคลตัวอยางการประกอบอาชีพ
สุจริตและความพอเพียงในชีวิต ผูเชี่ยวชาญประเมินหลักสูตรฝกอบรม พบวา หลักสูตรฝกอบรมมี
ความสอดคลองและเหมาะสม 3) ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม โดยใชแผนการจัดการเรียนรู  
8 แผน ทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียน สังเกตพฤติกรรมทางกายดานอทินนาทาน กอนเรียน
และหลังเรียนและประเมินเจตคติตอการใชหลักสูตรฝกอบรมกิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม ไดแก  
การบรรยาย แบงกลุมปฏิบัติ ศึกษานอกสถานที่ สื่อที่ใชไดแกนิทาน หนังสืออิเล็กทรอนิกส สื่อวีดี
ทัศน เอกสารประกอบความรูเร่ือง อทินนาทาน และใบงาน พบวา นักเรียนมีความสนใจ ตั้งใจปฏิบัติ
กิจกรรมดานตางๆ ของกระบวนการฝกอบรมไดเปนอยางดี และ 4) ผลการประเมินผลและปรับปรุง
หลักสูตร พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนการประเมินพฤติกรรมทางกายดานอทินนาทาน  
หลังการฝกอบรมลดต่ําลงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 และเจตคติตอ
การใชหลักสูตรฝกอบรม ภาพรวมในระดับมาก สวนการปรับปรุงหลักสูตรพบวาภายหลังการใช
หลักสูตรแลว มีการปรับเพ่ิมเวลาในการทํากิจกรรมในหลักสูตรจาก 23 ชั่วโมง เปน 27 ชั่วโมง 30 
นาที โดยปรับเพ่ิมชั่วโมงในแผนการจัดการเรียนที่ 3 จาก 2 ชั่วโมงเปน 3 ชั่วโมง แผนการจัด 
การเรียนรูที่ 5 จาก 7 ชั่วโมงเปน 8 ชั่วโมง 30 นาที แผลการจัดการเรียนรูที่ 8 จาก 3 ชั่วโมงเปน  
5 ชั่วโมง 
 พรเทพ เสถียรนพเกา (2553, หนา 99) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาครู ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษาที่เขาฝกอบรม 
เม่ือสิ้นสุดการฝกอบรมมีจิตลักษณะสูงกวากอนไดรับการฝกอบรมทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  2) นักศึกษาที่เขาฝกอบรมมีจิตลักษณะ และพฤติกรรมตามคุณลักษณะ 
ดานคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาครูเม่ือสิ้นสุดการฝกอบรมแลว 1 เดือน สูงกวากอนไดรับ 
การฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนดานทัศนคติที่ดีตอ คุณลักษณะดานคุณธรรม 
จริยธรรมของนักศึกษาครู 3) นักศึกษาที่เขารับการฝกอบรมมีจิตลักษณะเมื่อสิ้นสุดการฝกอบรม
แลว 1 เดือน ไมแตกตางจากเม่ือสิ้นสุดการฝกอบรม 
 รุงกานต แสงสุระ (2554, หนา 130) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการเสริมสราง
คุณธรรมดานกตัญูกตเวที  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 ผลการวิ จัยพบวา  
1) ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน พบวา ทุกภาคสวนมีความเห็นตรงกันถึงความสําคัญและ 
ความจําเปนในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตอการจัดการศึกษา และเห็นควรนําหลักธรรมทาง
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ศาสนามาจัดทําเปนหลักสูตรฝกอบรม เพราะศาสนาพุทธสอนใหรูจักกรรม รูจักบาป รูจักบุญ 
มีความเมตตาตอตนเองและผูอ่ืน และคนไทยกับศาสนาน้ันเปนเรื่องที่แยกกันไมออก ไมวาจะเปน
ขนมธรรมเนียมประเพณีตางๆ ตลอดจนถึงกิริยามารยาท ซ่ึงเปนสิ่งที่ดีมีประโยชนที่จะเกิดตอ
นักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องความกตัญูกตเวทีเพราะเปนรากฐานของความดีทุกอยาง ถือเปน
คุณธรรมที่รองรับความเปนมนุษย การศึกษาควรสงเสริมและสรางคุณธรรมใหเกิดขึ้นกับนักเรียน 
เพราะการที่ นักเรียนเติบโตจนมีโอกาสไดรับการศึกษา บุคคลที่สนับสนุนก็คือผู มีพระคุณ  
2) ผลการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงประกอบดวย หลักการ จุดมุงหมาย ขอบขายเน้ือหาสาระ ระยะเวลาที่
ใชในการฝกอบรม การจัดกิจกรรมฝกอบรม สื่อและวัสดุอุปกรณ และการวัดและประเมินผล ซ่ึงมี 
แผนการฝกอบรม จํานวน 7 แผน ผลการประเมินหลักสูตรของผูเชี่ยวชาญ พบวา มีความสอดคลอง
และเหมาะสม 3) ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน
บรรหารแจมใสวิทยา 6 อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 จํานวน 3 วัน พบวา นักเรียนมีความสนใจและกระตือรือรนในการฝกอบรมเปนอยางดี 
ในขณะที่รับฟงการบรรยายดานความรูจากคณะพระวิทยากร นักเรียนมีการศึกษาและแสวงหา
ความรูจากเอกสารและสื่อตางๆ ที่ใชในการฝกอบรม ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูสนุกสนานและ
ใหความรวมมือในการฝกอบรมเปนอยางดี และ 4) ผลการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร พบวา 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ดานพฤติกรรมกตัญูกตเวทีหลังการใชหลักสูตรฝกอบรมสูงกวากอนการใช
หลักสูตรฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานเจตคติตอหลักสูตรฝกอบรมของผูเขา
รับการอบรมในภาพรวมอยูในระดับมาก ผลการปรับปรุงหลักสูตร ไดปรับปรุงในเรื่องเวลาที่ใชอบรม 
 2. งานวิจัยตางประเทศ 
 เยแมน (Yeomans, 2001, pp. 518 - 528) ไดทําการศึกษากระบวนการพัฒนา
หลักสูตรเฉพาะวิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตรในทองถิ่น กับนักเรียนทุนแลกเปลี่ยนระหวางไทย
กับออสเตรเลีย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดหลักสูตรที่สามารถใชเปนแกนกลางในระดับทองถิ่นและ
ศึกษาผลการทดลองใชหลักสูตร โดยไดดําเนินการพัฒนายกรางหลักสูตรที่สอดคลองกับความ
ตองการและสภาพบริบทของทองถิ่น จากน้ันจึงนํามาทดลองใช ผลการศึกษาพบวาหลักสูตรที่ดีน้ัน
สวนหนึ่งตองมาจากแกนกลางภายใตการบริหารของรัฐบาลและสวนหนึ่งน้ันตองมาจาก 
ความตองการของทองถิ่น ในการใชหลักสูตรรัฐบาลตองเขาชวยเหลือดานงบประมาณ สนับสนุน
วัสดุอุปกรณสวนครูผูนําหลักสูตรมาใชตองศึกษาสภาพบริบทน้ัน ๆ ใหเขาใจเสียกอน จากน้ันจึงนํา
หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปขยายผลกับสถานศึกษาที่ใหความสนใจ อาจใชวิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการ
หรือการศึกษาดูงาน 
 โอเดน (Oden, 2003, p. 2000) ไดศึกษาความเชื่อ และการปฏิบัติตนเกี่ยวกับ
คุณลักษณะการศึกษาของครูประถมศึกษาในเขตเมือง โดยการสํารวจ สัมภาษณและการวิเคราะห
จากเอกสารผลการศึกษา พบวา ครูมีความหวงใยมากเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียน ไดแก  
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ความรุนแรงความโกรธที่ควบคุมไมได การขาดทักษะในการจัดการกับความขัดแยง คุณลักษณะ
และการขาดความรับผิดชอบตอพฤติกรรมของตนเอง ครูทุกคนเห็นดวยเกี่ยวกับหลักสูตร
คุณลักษณะการศึกษาที่สอนเก่ียวกับคุณภาพของลักษณะ ไดแก ความเคารพนับถือ ความซ่ือสัตย 
ความไววางใจได ซ่ึงถือเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคมากที่สุด ครูสวนใหญเชื่อวาคุณลักษณะ
การศึกษาสามารถลดพฤติกรรมความรุนแรง และสามารถชวยนักเรียนใหจัดการกับความรุนแรงได 
ครูใหญพึงพอใจกับหลักสูตรนี้ และเห็นวาตนเองควรเปนแบบอยางที่ดีทางคุณธรรม จริยธรรม 
ทั้งเห็นถึงความมีประสิทธิภาพในการทํางาน 
 มูราเดียน (Mooradian, 2007, p. 3238) ไดศึกษาเรื่องการจัดหลักสูตรทองถิ่นใน 
เขตขาดแคลนผูเชี่ยวชาญกับหลักสูตร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคัดเลือกบุคคลในการจัดหลักสูตร
ทองถิ่น และสรรหาทรัพยากรเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการจัดหลักสูตรทองถิ่นโดยใชแบบสอบถาม
ปลายเปดกับประชาชนกลุมตัวอยางซ่ึงประกองดวย คณะครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
จํานวน 202 คน บุคคลในหนวยงานที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาจํานวน 7 คน ผูบริหารโรงเรียน
จํานวน 3 คน และผูปกครองโรงเรียนในชุมชน จํานวน 40 คน และใชวิธีสัมภาษณครูผูสอนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายและศึกษานิเทศกจํานวน 8 คน ผลการวิจัยพบวาบุคลากรที่เชี่ยวชาญ
เก่ียวกับหลักสูตรทองถิ่นควรมีลักษณะดังน้ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปเปนบุคคล
ระดับบริหารและบุคลากรที่ทํางานเกี่ยวกับหลักสูตร ในการจัดหลักสูตรนั้นตองดําเนินการรวมกัน
จากบุคคลทุกฝายดังกลาว และตองจัดหลักสูตรใหครอบคลุมทั้งระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
สวนทรัพยากรที่นํามาพิจารณาในการจัดหลักสูตรนั้นไดจากองคกรทางการศึกษาของทองถิ่น 
โครงการ ครอบครัว และสิ่งที่ทองถิ่นใหความสนใจ 
 โอตา หวัง (Ota Wang, 2008, p. 2118) ไดทําวิจัยการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรแบบ
การเรียนพุทธิพิสัย : ความสามารถการอบรมในการใหคําปรึกษาแบบเจเนติค โดยเก็บขอมูลจากผูมี
สวนรวมในการศึกษา 62 คน ที่มีอายุระหวาง 32–55 ป เปนเพศหญิงรอยละ 98.4 ผิวขาวรอยละ 
91.9 ชนพ้ืนเมืองยุโรปรอยละ 77.4 และโปแตสแตน รอยละ 43.5 ผูมีสวนรวม 32 คนแรกเปนกลุมที่
เริ่มตนโปรแกรมการฝกใหคําปรึกษาแบบเจเนติค และอีก 30 คน จบหลักสูตร การฝกอบรมใน
หลักสูตรเดียวกันเรียบรอยแลว ผลการวิจัยพบวา หลักสูตรการฝกอบรมสงผลตอการพัฒนา
ความสามารถแบบการเรียนพุทธิพิสัย แตไมมีผลตอความสามารถในการฝกอบรมการใหคําปรึกษา
แบบเจเนติค 
 บิน ซาลามา (Bin Salamah, 2008, p.1699) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาพรวม
ของหลักสูตรในมุมมองของครูชาวซาอุดิอารเบีย และรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรที่พึงประสงค ซ่ึงได
ทําการเก็บขอมูลจากครูจํานวน 423 คน ในโรงเรียนในเมืองริยารด เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ย ทดสอบสมมุติฐานโดยการวิเคราะห 
ความแปรปรวน (One–way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมอยางสมํ่าเสมอของครูทําให
เกิดความพึงพอใจในรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตรแบบมีสวนรวมเปนไปใน
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ทิศทางที่ดีตามหลัก Existentialism–behaviorism, Pragmatism–cognitivism และExistentialism–
humanism) และภาพรวมของหลักสูตรในมุมมองของครูชาวซาอุดิอารเบีย และรูปแบบการพัฒนา
หลักสูตรที่พึงประสงค มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ 
 นิโคลสัน (Nicholson, 2010, abstract) ไดทําการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบของ 
การฝกอบรมครูประจําการ โดยไดเสนอรูปแบบของการฝกอบรมครูประจําการที่ประกอบดวย
โปรแกรมยอยๆ หกโปรแกรมคือ การประเมินความตองการ การตระหนักในความจําเปนและการให
ความสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การนําไปใช การประเมินผล การเผยแพร สําหรับ
เก่ียวกับการประเมินความตองการ นิโคลสันไดพัฒนาขึ้นมาจากความคิดเห็นของครูประจาํการ
ระดับประถมศึกษาในเมืองดีคาลป (De Kalb County) รัฐจอรเจีย จํานวน 438 คน โดยใช
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคาที่สรางขึ้นตามแบบของลิเคิรท (Likert Scale) ซ่ึงสอบถาม
เก่ียวกับขอมูลสวนตัวของครูผูตอบแบบสอบถาม เจตคติตอการฝกอบรมครูประจําการ วิธีการที่ใช
ในการฝกอบรมครูประจําการและเรื่องที่ใชในการฝกอบรมครูประจําการ นอกจากน้ันนิโคลสันยังได
เปรียบเทียบความตองการของครูประถมศึกษาในตัวแปรเกี่ยวกับ อายุ เพศ ระดับการศึกษาและ
ประสบการณในการทํางานพบวา เพศ และประสบการณในการทํางานมีผลตอความตองการนอย
กวาครูที่มีประสบการณในการทํางานนอย 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม พบวา การพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมมีจุดมุงหมายท่ีสําคัญคือ ตองการหลักสูตรฝกอบรมที่มีประสิทธิภาพเพ่ือใชเปน
เคร่ืองมือในการพัฒนากลุมตัวอยางในแตละกลุมเปาหมาย มีเน้ือหาสาระและองคประกอบตางๆ 
ของหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการฝกอบรม โดยมีขั้นตอนในการพัฒนา
หลักสูตรที่สําคัญ คือ การสํารวจขอมูลพ้ืนฐาน การพัฒนาหลักสูตร การทดลองใชหลักสูตร  
การประเมินและปรับปรุงหลักสูตร สําหรับการวิจัยคร้ังน้ีกําหนดความมุงหมายในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพผู เรี ยนให เ กิดคุณลักษณะอันพึงประสงค   
โดยองคประกอบของหลักสูตร  ประกอบดวย 1) หลักการ 2) จุดมุงหมาย 3) คุณสมบัติของผูเขารับ
การฝกอบรม 4) ขอบขายของเนื้อหา 5) ระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม  6) กระบวนการและวิธีการ
ฝกอบรม 7) สื่อประกอบการฝกอบรม 8) การวัดผลและประเมินผล 9) แผนการจัดกิจกรรมฝกอบรม  
และในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรจากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของ 4 ขั้นตอน 1) การศึกษาขอมูล
พ้ืนฐาน 2) การสรางหลักสูตร 3) การทดลองใชหลักสูตร และ 4) การประเมินผลและปรับปรุง
หลักสูตร 
 


