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The main purposes of this study are to study the socio-economic conditions of the consumer 
groups about purchase making decision and consumption behavior of pesticide residue free vegetable. 
To study the attitudes of the consumers towards pesticide residue free vegetable. To study marketing 
mix which influencing decision making for purchasing pesticide residue free. To determine the target 
consumers specify the nature of the group and develop a marketing strategy for the pesticide residue free 
vegetable. To study the problems and suggestions on the consumption of pesticide residue free 
vegetable and the results would be database for developing marketing strategy to meet consumers the 
most satisfaction. This study is quantitative research. Study using survey data collected from a 
questionnaire of samples in Mancha Khiri district Khon Kaen province total of 400 sets of data were 
analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, test, Adjusted R2 Paired Sample t-test, 
LSD and Pearson correlation at significance level 0.05.  

 
The study results indicated that the majority of the consumers were female, age between 20–29 

years old, educated in diploma, single, self-employed, monthly income 10,000–19,999 Baht, from 
households and from households with 3-4 members in the family. The results showed that the majority 
of consumer attitudes towards choosing pesticide residue free vegetables at a good level including 
cognitive component, effective component and behavioral component and emphasis on the marketing 
mix factors at good levels as well. The result of hypothesis test showed that the difference of the socio-
economic conditions of the consumer effected differently emphasis on the marketing mix factors. The 
difference of the socio-economic conditions of the consumer effected differently toward the consumers 
attitude and the marketing mix are related to the attitudes of the consumers towards pesticide residue 
free vegetable 
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

ความสําคญัของปัญหา 
 
ในปี 2555 จงัหวดัขอนแก่นมีครัวเรือนท่ีมีรายไดต้ ํ่ากว่า 23,000 บาท จาํนวน 1,969 

ครัวเรือน ซ่ึงตอ้งยอมรับวา่ ความยากจน เป็นปัญหาสาํคญัท่ีจะบัน่ทอนความเป็นชุมชนเขม้แขง็ ซ่ึง
อาจก่อใหเ้กิดปัญหาอ่ืนๆ ท่ีตามมาใหก้บัชุมชนได ้โดยปัญหาความยากจน คือ สภาพการดาํรงชีวิต
ของบุคคลซ่ึงมีรายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่าย และไม่สามารถจะบาํบดัความตอ้งการทั้งทางร่างกาย
และจิตใจ จนเป็นเหตุให้บุคคลนั้นมีสภาพความเป็นอยู่ต ํ่ากว่าระดบัมาตรฐานท่ีสังคมวางไว ้หาก
ชุมชนใดยงัมีคนยากจนอยูจ่ะทาํใหเ้ป็นภาระของสงัคม และส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ดงันั้นปัญหาความยากจน จึงเป็นปัญหาสาํคญัของประเทศ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ให้ความสาํคญั จริงใจ และตั้งใจในการแกปั้ญหา (นางมาลินี  เมตตนัตคุปต,์ 2555) โดยในปี
เดียวกนั อาํเภอมญัจาคีรีไดรั้บงบประมาณจากกรมการพฒันาชุมชน ในการดาํเนินโครงการบริหาร
จดัการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ โดยดาํเนินตามขั้นตอน ช้ีเป้าชีวิต จดัทาํเขม็ทิศชีวิต บริหาร
จดัการชีวิต และดูแลชีวิต เพ่ือสนบัสนุนกระบวนการแกไ้ขปัญหาความยากจนระดบัครัวเรือน ให้
บรรลุตามวตัถุประสงค์ของโครงการ ซ่ึงแนวทางการพฒันาให้บรรลุเป้าหมายมีกระบวนการท่ี
สาํคญัคือ กลยทุธ์การพึ่งพาตวัเองและเศรษฐกิจพอเพียง(นางกาญจนา  แสนสูง, 2555)  

 
ดงันั้นการปลูกผกัปลอดสารพิษเพื่อบริโภคและจาํหน่าย จึงถือว่าเป็นกลยุทธ์การพึ่งพา

ตวัเอง และเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงจะเป็นแนวทางหลกัท่ีหน่วยงานจะนาํมาเป็นกระบวนการแกไ้ข
บญัหาความยากจนระดับครัวเรือนของประชาชนในอาํเภอมญัจาคีรี และในปัจจุบนัพบว่าการ
บริโภคผักปลอดสารพิษในอําเภอมัญจาคีรีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย  ประชาชนให้
ความสําคญักบัการบริโภคผกัปลอดสารพิษ และให้ความสนใจในดา้นการปลูกผกัปลอดสารพิษ
เพื่อจาํหน่ายโดยมีการสนับสนุนการปลูกผกัปลอดสารพิษอย่างต่อเน่ืองจากหน่วยงานขา้ราชการ 
โดยมีการส่งเสริมชุมชนใหมี้การจดัตั้งเป็นกลุ่มเกษตรกรเพ่ือผลิตผกัปลอดสารพิษออกจาํหน่าย แต่
ปัญหาท่ีพบคือ ขาดร้านคา้รองรับท่ีเหมาะสม ขาดร้านจาํหน่ายท่ีมัน่คงและต่อเน่ือง (สํานักงาน
เกษตรอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น, 2557) 

 



2 

เม่ือกล่าวถึงพืชผกัเป็นอาหารท่ีคนไทยนิยมนาํมาบริโภคกนัมาก เน่ืองจากมีคุณค่าทาง
อาหารทั้งวิตามิน และแร่ธาตุต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกายสูง เกษตรกรนิยมปลูกผกักนัอยา่ง
แพร่หลาย และมีการส่งออกเพ่ือจาํหน่ายสร้างรายไดเ้ป็นจาํนวนมาก (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 
2551) ผกัเป็นอาหารท่ีมีคุณค่ามากชนิดหน่ึงเพราะมีสารอาหารท่ีร่างกายตอ้งการ เช่น เกลือแร่ 
วิตามิน อยูเ่ป็นจาํนวนมาก สารบางอยา่งจะมีเฉพาะในผกัเท่านั้น ส่ิงสาํคญัท่ีพบมากในผกัทุกชนิด
คือ ใยพืช ซ่ึงเป็นส่วนท่ียอ่ยไม่ไดแ้ละไม่ใหพ้ลงังาน นอกจากมีมากในผกัแลว้ยงัพบไดใ้นถัว่ต่าง ๆ 
เช่น ถัว่ฝักยาว ถัว่ลนัเตา ขา้วซอ้มมือ ขา้วแดง เป็นตน้ ผกัประกอบดว้ยเซลลูโลสจาํนวนมาก ซ่ึงมี
ประโยชน์ช่วยในการขบัถ่ายทาํใหไ้ม่เป็นโรคทอ้งผกู และท่ีสาํคญัในผกัมีวิตามินเอช่วยบาํรุงสายตา 
วิตามินซี ช่วยบาํรุงเหงือกและฟันและสร้างภูมิตา้นทานโรคให้กบัร่างกาย (ฝ่ายตรวจวิเคราะห์
สารเคมีและบริการเคร่ืองมือกองป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืช กรมส่งเสริมการเกษตร, 2551) 

 
นอกจากสารอาหารต่างๆ ท่ีอยูใ่นผกัผลไมท่ี้จะไดรั้บจากการรับประทานแลว้ผกัผลไมบ้าง

ชนิดยงัมีประโยชน์มากกว่าการเป็นอาหาร นั่นคือสรรพคุณทางยา เช่น บร็อคโคล่ี โดยสมาคม
โรคมะเร็งแห่งสหรัฐอเมริกา ระบุว่าบร็อคโคล่ีเป็นพืชท่ีช่วยต่อตา้นโรคมะเร็ง นอกจากน้ียงัมี
กะหลํ่าปลีรักษาโรคกระเพาะ ลาํไสอ้กัเสบ ลดระดบันํ้าตาลในเลือดและตา้นมะเร็ง ผกักาดขาว ช่วย
ย่อยอาหาร ขบัปัสสาวะ แกไ้อและขบัเสมหะ มะเขือเปราะลดระดบัคอเลสเตอรอลในเลือด ขบั
ปัสสาวะและฆ่าเช้ือแบคทีเรีย คะนา้ มีแคลเซียม สารตา้นอนุมูลอิสระสูง ป้องกนัโรคกระดูกพรุน
และมะเร็ง ดว้ยสรรพคุณท่ีมากมายเหล่าน้ี ผูบ้ริโภคจึงนิยมหันมารับประทานผกัผลไมก้นัมากข้ึน 
เพราะตอ้งการดูแลบาํรุง รักษาสุขภาพของตนเองใหแ้ขง็แรงอยูเ่สมอ ถึงแมว้่าผูบ้ริโภคจะตระหนกั
ดีว่าผกัผลไมท่ี้รับประทานนั้นจะมีประโยชน์เป็นอย่างมาก แต่ยงัมีขอ้วิตกกงัวลอยู่ในเร่ืองของ
สารพิษตกคา้งจากการเพาะปลูก ว่าแทจ้ริงแลว้ผกัผลไมเ้หล่าน้ีจะเกิดประโยชน์หรือมีโทษมากกว่า
กนั ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริโภคควรใหค้วามสาํคญั 

 
ในปัจจุบนักระแสการบริโภคผกัมีมากข้ึนเน่ืองจากผูบ้ริโภคส่วนใหญ่หนัมาใหค้วามสนใจ

เร่ืองสุขภาพมากข้ึน เพราะวา่ผกัผลไมมี้ประโยชน์ต่อร่างกายเป็นอยา่งมาก การกินผกัและผลไมเ้พื่อ
สุขภาพท่ีดีของชีวิตนบัวนัจะมาแรงมากข้ึน และการเลือกซ้ือผกัและผลไมก้็มกัอยูใ่นเง่ือนไขท่ีว่า 
ผกั และผลไมน้ั้นควรตอ้งดูสวยงาม ไม่มีแมลงเจาะไชมากจนเกินไป เกษตรกรจึงใชส้ารเคมีกาํจดั
ศตัรูพืชมากข้ึน อาทิสารฆ่าหญา้และวชัพืช สารฆ่าแมลง ฯลฯ เพื่อช่วยเพิ่มผลผลิตในการเพาะปลูก
และทาํให้ผกัและผลไมดู้สวยงาม โดยปกติแลว้ในผกัและผลไมจ้ะพบสารเคมีกาํจดัศตัรูพืช
ปนเป้ือนบา้งแต่อยูใ่นปริมาณท่ีไม่เกิดอนัตรายต่อร่างกายมนุษย ์ แต่หากเกษตรกรใชใ้นปริมาณท่ี
มากเกินไป อาจทาํให้สารเคมีดงักล่าวตกคา้งมากบัผกัและผลไมใ้นปริมาณท่ีสูงเกินค่าความ
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ปลอดภยัได ้ (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2556) ซ่ึงปัจจุบนัการตกคา้งของสารเคมี
ป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืชในผลผลิตทางการเกษตร ไดก้ลายเป็นปัญหาท่ีสําคญัของประเทศ 
เน่ืองจากไดส่้งผลกระทบ ต่อสุขภาพของผูใ้ชส้ารเคมีเอง และตกคา้งในส่ิงแวดลอ้มเน่ืองจากการฉีด
พ่นสารเคมีบางส่วนจะระเหยไปในอากาศตกคา้ง และสะสมอยูใ่นพื้นดินและ แหล่งนํ้ าบริเวณ
ใกลเ้คียง รวมถึงเกิดการสะสมในห่วงโซ่อาหารและอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูฉี้ดในระยะ
ยาวได ้(สาํนกังานพฒันา ระบบขอ้มูลข่าวสารสุขภาพ, 2553) 

 
การเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจของประเทศไทย ยงัตอ้งมีการใชส้ารเคมีปริมาณมาก เพื่อ

ป้องกนักาํจดัแมลงศตัรูพืช จาํพวกแมลง ไรศตัรูพืช วชัพืช เช้ือราและหนู ท่ีเป็นผลใหเ้กษตรกรแพ้
สารพิษ เจบ็ป่วย นอกจากนั้นเม่ือใชส้ารเคมีเป็นเวลายาวนาน มกัก่อใหเ้กิดปัญหาดินแขง็ไม่อุม้นํ้ า 
ส่งผลกระทบทาํใหเ้กิดความแหง้แลง้ พืชผลเสียหายทั้งน้ีเป็นเพราะว่า เกษตรกรขาดความเขา้ใจถึง
ประโยชน์และโทษของสารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืชนั้นเอง (กองวตัถุมีพิษการเกษตร, 2547) โดย
รายการนาํเขา้สารเคมีทางเกษตรกรของประเทศไทยปรากฏว่ามีการนาํเขา้สารกาํจดัวชัพืชมากท่ีสุด 
คือร้อยละ 52 ของปริมาณสารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืชท่ีนาํเขา้ทั้งหมด รองลงมา ไดแ้ก่ สารกาํจดั
แมลง ร้อยละ 25 และสารกาํจดัเช้ือรา ร้อยละ 19nตามลาํดบั จากสถิติปี 2552 ประเทศไทยนาํ เขา้
สารเคมีกาํจดัศตัรูพืชประเภทต่างๆ เขา้ มาปีละประมาณ 137 ลา้นกิโลกรัม (ปริมาณสารออกฤทธ์ิ 
69 ลา้นกิโลกรัม) คิดเป็นมูลค่าการนาํ เขา้กว่า 17,000 ลา้น บาท ซ่ึงเป็นปริมาณท่ีสูงมาก (มูลนิธิชีว
วิถี, 2553) และยงัมีรายงานถึงผลการตรวจพบสารเคมีตกคา้งในผลผลิตทางการเกษตร และอาหาร
ต่างๆซ่ึงตรวจพบ ประมาณร้อยละ 30-40 ของจาํนวนตวัอยา่งท่ีนาํมาวิเคราะห์ และในจาํนวนน้ีจะมี
การตกคา้งเกินค่ามาตรฐานความปลอดภยั เฉล่ียร้อยละ 10 โดยการตรวจสอบพบว่า ผลไมมี้การ
ตกคา้งของสารเคมีเกินมาตรฐานมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ พืชผกั ส่วนธญัพืชและผลิตภณัฑ์สัตว์
แมว้่าจะมีการตกคา้งแต่ปริมาณท่ีพบไม่เกินค่ามาตรฐานความปลอดภยั(ธีรศกัด์ิ จตุรพรประสิทธ์ิ, 
2543) 

 
อีกทั้งยงัพบปัญหาสารตกคา้งในพืชผกั อนัเน่ืองมาจากการใชส้ารเคมีป้องกนัและกาํจดั

ศตัรูพืช กาํจดัแมลง เพื่อเพิ่มผลผลิตและเพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตทั้งในและนอกฤดูกาลการใชส้ารเคมีอยา่ง
ไม่ระมดัระวงัของเกษตรกรผูผ้ลิตนาํมาซ่ึงการตกคา้งของสารพิษ ทาํให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ
ของประชาชนผูบ้ริโภค (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2551) 

 
ดงันั้นเพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว เกษตรกรจึงหนักลบัมาปลูกผกัปลอดภยัแต่ผลผลิต

ท่ีออกมานั้นประสบปัญหาไม่ไดม้าตรฐาน ขาดความเช่ือมัน่สินคา้เกษตรประเภทพืชผกัทาํให้
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กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จึงสนบัสนุนใหเ้กษตรกรผลิตสินคา้เกษตรท่ีมีคุณภาพ และกาํหนดให้
ใชเ้คร่ืองหมายเกษตร “Q” ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหาร
แห่งชาติ เม่ือวนัท่ี 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2546 เพื่อลดความซํ้าซอ้นในการใชเ้คร่ืองหมายของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงเคร่ืองหมายน้ีแสดงให้เห็นว่าสินคา้เกษตรและอาหารมีคุณภาพและความ
ปลอดภยัพร้อมทั้งยงัส่ือไปถึงผูบ้ริโภคภายในประเทศ และประเทศคู่คา้ให้เกิดความเช่ือมัน่ใน
ระบบการผลิตและผลิตภณัฑสิ์นคา้เกษตรและอาหารใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของ
นานาประเทศ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2551) 

 
ในส่วนของผูบ้ริโภคเองไดใ้ห้ความสําคญัเร่ืองสุขภาพอนามยัมากข้ึน การบริโภคพืช

อาหารก็จะคาํนึงถึงสุขภาพตนเองและบุคคลในครอบครัว ผกัปลอดภยัจากสารพิษจึงเป็นอีก
ทางเลือกท่ีทาํใหผู้บ้ริโภคมัน่ใจในความปลอดภยั อีกทั้งหน่วยงานของภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ กรม
ส่งเสริมการเกษตรก็ไดมี้การสนองนโยบายฟู๊ ดเซฟต้ี ดว้ยการจดัทาํ “โครงการพืชปลอดภยัจาก
สารพิษแห่งชาติ” รณรงคใ์ห้เกษตรกร ผูผ้ลิตไดรั้บทราบขอ้มูล ความรู้ในการผลิตปลอดภยัจาก
สารพิษ และตระหนกัถึงปัญหารับรู้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งถึงอนัตรายจากการบริโภคพืชท่ีมีสารเคมีตกคา้ง
ตกคา้ง (เอมอร, 2547)ทั้งน้ี ในการส่งเสริมและพฒันาใหมี้การผลิตผกัปลอดสารพิษในเชิงพาณิชย์
ให้ประสบผลสําเร็จ จาํเป็นตอ้งมีการศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภค 

 
เน่ืองจากผูบ้ริโภคนิยมบริโภคผกัสด ความปลอดภยัจากสารพิษและส่ิงปนเป้ือนต่างๆ 

แมว้่าระดบัราคาของผกัปลอดภยัจากสารพิษจะสูงกว่าผกัท่ีปลูกโดยใชส้ารเคมีทัว่ไปมาก แต่
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัรายไดสู้งก็ยงัใหค้วามสนใจเป็นพิเศษ จึงเป็นส่ิงจูงใจใหเ้กษตรกรสนใจการผลิต
ผกัเพื่อคุณภาพมีแนวโน้มในการผลิตมากข้ึน และผลิตผกัเพื่อลดการนาํเขา้จากต่างประเทศ 
ต่อจากนั้นมีโครงการของภาคเอกชนท่ีให้ความสนใจ ทั้งการผลิตและการจดัหาตลาด ตลอดทั้ง
องคก์ารพฒันาเอกชนต่างๆ ท่ีพยายามส่งเสริมใหเ้กษตรกรปลูกผกัโดยใชส้ารเคมีนอ้ยท่ีสุดหรือไม่
ใชเ้ลย การจดัการการตลาด การรับรองคุณภาพทาํใหต้ลาดรับซ้ือมากข้ึน 

 
ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงทศันคติและปัจจยัท่ีมีอิทธิพล

ในการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคว่าเป็นอย่างไร ซ่ึงเป็นส่ิงสําคญัต่อการวาง
แผนการผลิตเพื่อท่ีจะสามารถผลิตผกัปลอดสารพิษออกมาใหต้อบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ไดอ้ย่างเหมาะสม ทั้งในเร่ืองของเวลาและปริมาณผลผลิต เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้ผูบ้ริโภค
ไดม้ากท่ีสุด และเพื่อเป็นการพฒันาธุรกิจผกัปลอดสารพิษใหส้ามารถแข่งขนัได ้ทั้งในดา้นการผลิต
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ให้มีมาตรฐานคุณภาพ และสามารถมีจาํหน่ายไดทุ้กฤดูกาลตลอดทั้งปี นอกจากน้ี ยงัเป็นการ
ทดแทนการนาํเขา้ผกับางชนิดจากต่างประเทศ และใหส้ามารถขยายตลาดผกัปลอดสารพิษออกไป
ยงัตลาดต่างประเทศไดใ้นอนาคต รวมถึงเป็นขอ้มูลใหก้บัหน่วยงานภาครัฐ ในการส่งเสริมการผลิต
การตลาดใหแ้ก่เกษตรกรในระดบันโยบายต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 
 
1.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค    ในการตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษ 
 

2.  เพื่อศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ 
 
3.  เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ

ของผูบ้ริโภค 
 
4.  เพื่อกาํหนดกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย ระบุลกัษณะของกลุ่มและพฒันากลยุทธ์ทาง

การตลาดใหก้บัผกัปลอดสารพิษ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป้าหมายได ้
 
5.  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ
ของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่นโดยเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ สาํรวจดว้ยการเก็บ
ขอ้มูลจากแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างเป็นผูค้นท่ีอาศยัใน
อาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น โดยทาํการเก็บขอ้มูลระหว่างวนัท่ี 30 ธันวาคม 2556 – 15 
มกราคม 2557คน โดยขอ้มูลท่ีทาํการวิจยัประกอบดว้ยคุณลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ทศันคติ 
และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ 
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
ผูว้ิจยัคาดวา่การวิจยัในคร้ังน้ีจะไดรั้บประโยชน์ ดงัน้ี 

 
1.  เพื่อสะทอ้นมุมมองดา้นการทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพิษของผูบ้ริโภค และช่วยใหผู้บ้ริโภคสามารถตดัสินใจเลือกผกัปลอดสารพิษจริงๆ ไดต้รงกบั
ความตอ้งการ 

 
2.  เพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ

และพฤติกรรมการบริโภค และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าทาํการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความน่าจะ
เป็นในการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 

 
3.  ผลการวิจยัเป็นประโยชน์ทางวิชาการ และนาํไปเป็นขอ้มูลให้แก่หน่วยงานท่ีเลง็เห็น

คุณค่าของการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีไดน้าํไปเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาการให้เกิดการรับรู้เก่ียวกบั
การทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคใหเ้พิ่มมากข้ึน 

 
4.  ทาํใหท้ราบถึงระดบัการรับรู้ และทศันคติท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของ

ผูบ้ริโภคเพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัทาํการตลาดของผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ 
 
5.  เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อทศันคติ และพฤติกรรม 

ต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 
6.  เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคเพื่อกาํหนดกลยทุธ์การตลาดว่า

ผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ประเภทไหนควรใชก้ลยุทธ์ดา้นราคาและการส่งเสริมการขาย
แบบใด เพื่อเป็นส่ิงจูงใจใหลู้กคา้สนใจซ้ือไปใช ้

 
7.  เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ และนาํปัจจยัดงักล่าว

มาช่วยในการส่งเสริมการผลิตผกัปลอดสารพิษใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
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8.  ทาํให้ทราบถึงทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ สามารถนาํไปเป็น
ประโยชน์ในการกาํหนดกลยทุธ์การส่งเสริมการขายในอนาคต ซ่ึงอาจส่งเสริมใหเ้กษตรกรมีรายได้
เพิ่มข้ึนในอนาคตอีกดว้ย 

 
9.  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการธุรกิจการผลิตและจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษในการ

วางแผนกลยุทธ์เพื่อการจดักลุ่มลูกคา้เป้าหมายการพยากรณ์แนวโน้มทางการตลาดและใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนและพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้มีคุณภาพท่ีดีไดม้าตรฐานการวางแผนช่องทางการ
จดัจาํหน่ายเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและเป็นการเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคใหม้ากท่ีสุด 

 
10.  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาภาคอุตสาหกรรมการเกษตรใหส้ามารถส่งผลิตภณัฑ์

การเกษตรไปสู่ต่างประเทศไดใ้นอนาคตและใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นยคุการคา้เสรี 
 

สมมติฐาน 
 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสมมติฐานการวิจยัไว ้ดงัน้ี 
 
1.  ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั ให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม

การตลาดของผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
 
2.  ลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษ

แตกต่างกนั 
 
3.  ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 

 
นิยามศัพท์ 

 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดศพัทท่ี์สาํคญัๆ เพื่อใหก้ารวจิยัง่าย และเขา้ใจไปในความหมายเดียวกนั โดย

มีศพัทด์งัน้ี 



8 

ทัศนคติของผู้บริโภคต่อผักปลอดสารพษิ หมายถึง ความรู้สึกของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอด
สารพิษ ไดแ้ก่ ทศันคติเก่ียวกบัราคา รสชาติ ลกัษณะของผกัปลอดสารพิษ ความมัน่ใจในคุณภาพ
ของผกัปลอดสารพิษ สถานท่ีปลูกและสถานท่ีจดัจาํหน่าย 

 
ผกัปลอดสารพษิ หมายถึง ผกัท่ีมีระบบการผลิตท่ีมีการใชส้ารเคมีในการป้องกนัและปราบ

ศตัรูพืชรวมทั้งปุ๋ยเคมีเพ่ือการเจริญเติบโตผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวไดย้งัมีสารพิษตกคา้งไม่เกินปริมาณท่ี
กาํหนดไวเ้พื่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภคตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 163 พ.ศ. 2538 

 
ความรู้ของผู้บริโภคเกี่ยวกับผักปลอดสารพิษ หมายถึง การมีความรู้เก่ียวกบัผกัปลอด

สารพิษของผูบ้ริโภคในเร่ืองความหมายของผกัปลอดสารพิษ การควบคุมศตัรูพืชในการปลูกผกั
ปลอดสารพิษ ประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษต่อมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงสาเหตุของการใช้
สารเคมีในผกั สาเหตุการตกคา้งของสารพิษในผกั อนัตรายของสารเคมีท่ีใช้ในผกัต่อสุขภาพ
มนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม และการควบคุมอนัตรายของสารเคมี 

 
ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ชุดของเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีกิจการใชด้าํเนินงาน

เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นตลาดเป้าหมาย โดยจาํแนกเคร่ืองมือน้ีออกเป็น4 กลุ่มใหญ่ๆซ่ึงอาจ
เรียกอีกช่ือหน่ึงว่า 4Ps ของการตลาดซ่ึงประกอบดว้ยผลิตภณัฑร์าคาช่องทางการจดัจาํหน่ายและ
การกระจายสินคา้และการส่งเสริมการตลาด 

 
ผู้บริโภค หมายถึง ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น 
 
 
 
 



 

บทที ่2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการทาํการวิจยัเร่ืองทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น 

 
โดยในบทน้ีเป็นการคน้ควา้เอกสารจากตาํราและงานวิจยัเพ่ือศึกษาทฤษฎี แนวคิดทาง

วิชาการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อนัเป็นประโยชน์ต่อการจดัทาํกรอบแนวคิดการศึกษา ดงัน้ี 
 
1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์  
2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
3.  ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 
4.  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
5.  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัอาํเภอมญัจาคีรี  
6.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
7.  กรอบแนวคิดการวิจยั 
8.  สมมติฐานการวิจยั 

 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 

 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2548) กล่าวว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ประกอบดว้ย

อาย ุเพศ ขนาดครอบครัว รายได ้อาชีพ การศึกษา เหล่าน้ีเป็นเกณฑท่ี์นิยมใชใ้นการแบ่งส่วนตลาด 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์เป็นลกัษณะสําคญัท่ีใชช่้วยกาํหนดตลาดเป้าหมาย ตวัแปรสําคญัท่ี
เก่ียวกบัประชากรศาสตร์มีดงัน้ี 

 

1.  อาย ุ(Age) เน่ืองจากผลิตภณัฑจ์ะสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ
แตกต่างกนั นักการตลาดจึงใชอ้ายุเป็นตวัแปรในการคน้หาความตอ้งการของส่วนการตลาดส่วน
เลก็ (Niche Market) โดยมุ่งความสาํคญัท่ีตลาดส่วนอายนุั้น 
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2.  เพศ (Sex) เป็นตวัแปรในการแบ่งส่วนตลาดท่ีสาํคญัเช่นกนั นกัการตลาดตอ้งศึกษาตวั
แปรตวัน้ีอย่างรอบคอบ เพราะในปัจจุบนัตวัแปรด้านเพศมีการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมการ
บริโภค ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีสตรีทาํงานมากข้ึน 

 

3.  ลกัษณะครอบครัว (Marital Stratus) ในอดีตจนถึงปัจจุบนัลกัษณะครอบครัวเป็น
เป้าหมายท่ีสําคญัของการใชค้วามพยายามทางการตลาดมาโดยตลอด และมีความสําคญัยิ่งข้ึนใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัหน่วยผูบ้ริโภค นกัการตลาดจะสนใจจาํนวนและลกัษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใช้
สินคา้ใดสินคา้หน่ึง และยงัสนใจในการพิจารณาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ และโครงสร้างดา้น
ส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูต้ดัสินใจในครัวเรือนเพื่อช่วยในการพฒันากลยทุธ์การตลาดใหเ้หมาะสม 

 

4.  รายได ้การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) เป็นตวัแปรสาํคญัใน
การกาํหนดส่วนของตลาด โดยทัว่ไปนักการตลาดจะสนใจผูบ้ริโภคท่ีมีความร่ํารวย แต่อย่างไรก็
ตามครอบครัวท่ีมีรายไดต้ ํ่าจะเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ปัญหาสาํคญัในการแบ่งส่วนตลาด โดยถือ
เกณฑ์รายไดอ้ย่างเดียวก็คือ รายไดจ้ะเป็นตวัช้ีการมีหรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินคา้ ใน
ขณะเดียวกันการเลือกซ้ือสินค้าท่ีแท้จริงอาจถือเกณฑ์รูปแบบการดํารงชีวิต รสนิยม อาชีพ 
การศึกษา ฯลฯ แมว้่ารายไดจ้ะเป็นตวัแปรท่ีใชบ่้อยมาก นกัการตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกณฑร์ายได้
รวมกบัตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์หรืออ่ืนๆ เพื่อให้กาํหนดตลาดเป้าหมายไดช้ดัเจนยิ่งข้ึน เช่น 
กลุ่มรายไดอ้าจจะเก่ียวขอ้งกบัเกณฑอ์ายแุละอาชีพร่วมกนั 

 

ยบุล  เบญ็จรงคกิ์จ (2542: 44-52)ไดก้ล่าวถึงแนวความคิดดา้นประชากรน้ีเป็นทฤษฎีท่ีใช้
หลกัการของความเป็นเหตุเป็นผล กล่าวคือพฤติกรรมพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษยเ์กิดข้ึนตามแรง
บงัคบัจากภายนอกมากระตุน้ เป็นความเช่ือท่ีว่า คนท่ีมีคุณสมบติัทางประชากรท่ีแตกต่างกนัจะมี
พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึงแนวความคิดน้ีตรงกบัทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social Categories 
Theory) ของ Defleur and Bcll-Rokeaoh (1996) ท่ีอธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคลเก่ียวขอ้งกบั
ลกัษณะต่าง ๆ ของบุคคล หรือลกัษณะทางประชากรซ่ึงลกัษณะเหล่าน้ีสามารถอธิบายเป็นกลุ่ม ๆ
ได ้คือ บุคคลท่ีมีพฤติกรรมคลา้ยคลึงกนัมกัจะอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั ดงันั้น บุคคลท่ีอยูใ่นลาํดบัชั้นทาง
สังคมเดียวกนัจะเลือกรับ และตอบสนองต่อเน้ือหาข่าวสาร ในแบบเดียวกนั และทฤษฎีความ
แตกต่างระหว่างบุคคล(Individual Differences Theory) ซ่ึงทฤษฎีน้ีไดรั้บการพฒันาจาก
แนวความคิดเร่ืองส่ิงเร้าและการตอบสนอง (Stimulus-Response) หรือทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R 
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Theory) ในสมยัก่อน และไดน้าํมาประยกุตใ์ชอ้ธิบายเก่ียวกบัการส่ือสารวา่ ผูรั้บสารท่ีมีคุณลกัษณะ
ท่ีแตกต่างกนั จะมีความสนใจต่อข่าวสารท่ีแตกต่างกนั 

 
ปรมะ  สตะเวทิน (2546: 112-118) ไดอ้ธิบายถึงคุณสมบติัเฉพาะของตน ซ่ึงแตกต่างกนัใน

แต่ละคน คุณสมบติัเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลต่อผูรั้บสารในการทาํการส่ือสาร อย่างไรก็ตามในการ
ส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ กนันั้น จาํนวนของผูรั้บสารก็มีปริมาณแตกต่างกนัดว้ยการวิเคราะห์
ผูรั้บสารท่ีมีจาํนวนนอ้ยคนนั้นมกัไม่ค่อยมีปัญหา หรือมีปัญหานอ้ยกว่าการวิเคราะห์ผูรั้บสารท่ีมี
จาํนวนมาก เน่ืองจากการวิเคราะห์คนท่ีมีจาํนวนนอ้ย เราสามารถวิเคราะห์ผูรั้บสารทุกคนได ้แต่ใน
การวิเคราะห์คนจาํนวนมาก เราไม่สามารถวิเคราะห์ผูรั้บสารแต่ละคนได ้ เพราะมีผูรั้บสารจาํนวน
มากเกินไป นอกจากน้ีผูส่้งสารยงัไม่รู้จกัผูรั้บสารแต่ละคนดว้ย ดงันั้น วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการ
วิเคราะห์ผูรั้บสารท่ีประกอบไปดว้ยคนจาํนวนมากก็คือ การจาํแนกผูรั้บสารออกเป็นกลุ่ม ๆ ตาม
ลกัษณะประชากร (Demographic Characteristics) ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ สถานภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา สถานภาพสมรส เป็นตน้ ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มีผลต่อการ
รับรู้ การตีความ และการเขา้ใจในการส่ือสารทั้งส้ิน 

 
สําหรับการศึกษาเร่ืองเร่ืองทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น ตอ้งอาศยัองคป์ระกอบต่าง ๆ ทาง
ประชากรศาสตร์เป็นแนวทางในการศึกษา เน่ืองจากปัจจยัแต่ละปัจจยัของบุคคลหน่ึงท่ีแตกต่างกนั
ตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ถือเป็นพื้นฐานในการกาํหนดให้เกิดการรับรู้และทศันคติท่ี
แตกต่างกนัได ้

 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคต ิ

 
ความหมายของทศันคติ 

 
ทศันคติ มีรากศพัทม์าจากภาษาละตินว่า Aptus แปลว่า โนม้เอียง ซ่ึงนกัวิชาการแต่ละท่าน

ไดใ้หค้วามหมายของทศันคติ ไวอ้ยา่งแตกต่างกนัตามทรรศนะของตน ดงัน้ี 
 
Newstrom and Devis (2002: 207)  ใหค้วามหมายของทศันคติไวว้่า ทศันคติ คือ ความรู้สึก

หรือความเช่ือ ซ่ึงส่วนใหญ่ใช้ตดัสินว่า พนักงานรับรู้สภาวะแวดลอ้มของพวกเคา้อย่างไร และ
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ผกูพนักบัการกระทาํของพวกเคา้ หรือมีแนวโนม้ของการกระทาํอย่างไร และสุดทา้ยมีพฤติกรรม
อยา่งไร 

 
Gibson (2000: 102) ใหค้วามหมายของทศันคติไวว้่า ทศันคติ คือ ตวัตดัสินพฤติกรรม เป็น

ความรู้สึกเชิงบวกหรือเชิงลบ เป็นสภาวะจิตใจในการพร้อมท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตอบสนอง
ของบุคคลนั้นๆ ต่อบุคคลอ่ืนๆ ต่อวตัถุหรือต่อสถานการณ์ โดยท่ีทศันคติน้ีสามารถเรียนรู้หรือ
จดัการไดโ้ดยใชป้ระสบการณ์ 

 
Schermerhorn (2000: 75) ให้ความหมายของทัศนคติไว้ว่า  ทัศนคติ  คือ  การวาง

แนวความคิด ความรู้สึก ให้ตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อคนหรือต่อส่ิงของ ในสภาวะ
แวดลอ้มของบุคคลนั้นๆ และทศันคตินั้นสามารถท่ีจะรู้หรือถูกตีความไดจ้ากส่ิงท่ีคนพูดออกมา
อยา่งไม่เป็นทางการ หรือจากการสาํรวจท่ีเป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั้น 

 
จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่า ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคิดหรือ

ความเช่ือ และแนวโน้มท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคล เป็นปฏิกิริยาโตต้อบ โดยการ
ประมาณค่าว่าชอบหรือไม่ชอบ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิง
ลบต่อบุคคล ส่ิงของ และสถานการณ์ ในสภาวะแวดลอ้มของบุคคลนั้นๆ โดยท่ีทศันคติน้ี  สามารถ
เรียนรู้ หรือจดัการไดโ้ดยใชป้ระสบการณ์ และทศันคตินั้นสามารถท่ีจะรู้ หรือถูกตีความไดจ้ากส่ิงท่ี
คนพูดออกมาอยา่งไม่เป็นทางการ หรือจากการสาํรวจท่ีเป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคล
เหล่านั้น 

 
Sharon and Saul (1996: 370) กล่าววา่ ทศันคติ ประกอบดว้ย  3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 
1.  องคป์ระกอบดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) หมายถึง ความเช่ือเชิง

การประเมินเป้าหมาย โดยอยูบ่นพื้นฐานของความเช่ือ จินตนาการ และการจาํ 
 
2.  องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) หมายถึง ความรู้สึกใน

ทางบวก หรือลบ หรือทั้งบวก และลบต่อเป้าหมาย 
 

3.  องค์ประกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโน้มของ
พฤติกรรม หรือ แนวโนม้ของการแสดงออกต่อเป้าหมาย 
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Gibson (2000: 103) กล่าววา่ ทศันคติ เป็นส่วนท่ียดึติดแน่นกบับุคลิกภาพของบุคคลเรา ซ่ึง
บุคคลเราจะมีทศันคติท่ีเป็นโครงสร้างอยู่แลว้ ทางดา้นความรู้สึก ความเช่ือ อนัใดอนัหน่ึง โดยท่ี
องคป์ระกอบน้ีจะมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนั และกนั ซ่ึงหมายความว่า การเปล่ียนแปลงในองคป์ระกอบ
หน่ึงทาํใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงในอีกองคป์ระกอบหน่ึง ซ่ึงทศันคติ 3 องคป์ระกอบ มีดงัน้ี 

 
1.  ความรู้สึก (Affective) องคป์ระกอบดา้นอารมณ์หรือความรู้สึก ของทศันคติ คือ การ

ไดรั้บการถ่ายทอด การเรียนรู้มาจากพอ่ แม่ ครู หรือกลุ่มของเพ่ือนๆ 
 
2.  ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive) องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจของทศันคติจะ

ประกอบดว้ย การรับรู้ของบุคคล ความคิดเห็น และความเช่ือของบุคคล หมายถึง กระบวนการคิด 
ซ่ึงเนน้ไปท่ีการใชเ้หตุผล และตรรกะ องคป์ระกอบท่ีสาํคญัของความรู้ ความเขา้ใจ คือ ความเช่ือใน
การประเมินผลหรือความเช่ือท่ีถูกประเมินผลไวแ้ลว้โดยตวัเองประเมิน ซ่ึงความเช่ือเหล่าน้ีจะ
แสดงออกมาจากความประทบัใจในการชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นรู้สึกต่อส่ิงของ หรือ
บุคคลใดบุคคลหน่ึง 

 
3.  พฤติกรรม (Behavioral) องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจของทศันคติจะหมายถึง 

แนวโนม้หรือความตั้งใจ (Intention) ของคนท่ีจะแสดงบางส่ิงบางอยา่งหรือท่ีจะกระทาํ (ประพฤติ) 
บางส่ิงบางอย่างต่อคนใดคนหน่ึง ส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในทางใดทางหน่ึง เช่น เป็นมิตร ให้ความอบอุ่น 
กา้วร้าว เป็นศตัรู เป็นตน้ โดยท่ีความตั้งใจน้ีอาจจะถูกวดั หรือประเมินออกมาได ้จากการพิจารณา
องคป์ระกอบทางดา้นพฤติกรรมของทศันคติ 

 
Schermerhorn (2000: 76) กล่าววา่ ทศันคติ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 
1.  องคป์ระกอบดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) คือ ทศันคติท่ีจะสะทอ้น

ใหเ้ห็นถึงความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้ และขอ้มูลท่ีบุคคลคนหน่ึงมี ซ่ึงความเช่ือ จะแสดงใหเ้ห็น
ถึงความคิดของคน หรือส่ิงของ และขอ้สรุปท่ีบุคคลไดมี้ต่อบุคคลหรือส่ิงของนั้นๆ เช่น งานของ
ฉนัขาดความรับผดิชอบ เป็นตน้ 

 
2.  องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) คือ ความรู้สึกเฉพาะอยา่ง

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบส่วนบุคคล ซ่ึงไดจ้ากส่ิงเร้าหรือส่ิงท่ีเกิดก่อนทาํใหเ้กิดทศันคตินั้นๆ เช่น 
ฉนัไม่ชอบงานของฉนั เป็นตน้ 
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3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความตั้งใจท่ีจะประพฤติ
ในทางใดทางหน่ึง โดยมีรากฐานมาจากความรู้สึกเฉพาะเจาะจงของบุคคล หรือทศันคติของบุคคล 
เช่น ฉนักาํลงัไปทาํงานของฉนั  เป็นตน้ 

 
Katz (1993, Cited in Loudon and Della Bitta: 425) ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีของทศันคติท่ีสาํคญั 

4 ประการ ดงัน้ี 
 
1.  หนา้ท่ีในการปรับตวั  (Adjustment  function) ทศันคติช่วยให้เราปรับตวัเขา้หาส่ิงท่ีทาํ

ใหไ้ดรั้บความพึงพอใจหรือไดร้างวลัขณะเดียวกนัก็หลีกเล่ียงต่อส่ิงท่ีไม่ปรารถนา ไม่พอใจหรือให้
โทษ นัน่คือยดึแนวทางท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองมากท่ีสุด และหลีกเล่ียงส่ิงท่ีเป็นโทษใหเ้กิด
น้อยท่ีสุด ซ่ึงช่วยในการปรับตวัของแต่ละบุคคลให้เขา้กับสภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื่อให้บุคคล
เหล่านั้นเกิดความพอใจ คือ เม่ือเราเคยมีประสบการณ์ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงมาก่อน และเราไดป้ระสบกบั
ส่ิงนั้นอีก เราจะพฒันาการตอบสนองของเราในทิศทางท่ีเราตอ้งการ 

 
2.  หนา้ท่ีในการป้องกนัตน (Ego – defensive function) ทศันคติช่วยปกป้องภาพลกัษณ์

แห่งตน (ego or self image) ต่อความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ และแสดงออกมาเป็นกลไกท่ี
ป้องกนัตนเอง ใชใ้นการปกป้องตวัเองโดยการสร้างความนิยมนบัถือตนเอง หลีกเล่ียงจากส่ิงท่ีไม่
พอใจ หรือสร้างทศันคติข้ึนมาเพื่อรักษาหนา้ 

 
3.  หนา้ท่ีในการแสดงออกของค่านิยม (Value expressive function) ในขณะท่ีทศันคติท่ี

ปกป้องตนเอง ไดส้ร้างข้ึนเพื่อปกป้องภาพลกัษณ์ของตนเอง  หรือเพื่อปิดบงัทศันคติท่ีแทจ้ริงไม่ให้
ปรากฏ แต่ ทศันคติท่ีทาํหนา้ท่ีแสดงออกถึงค่านิยมจะพยายามแสดงลกัษณะท่ีแทจ้ริงของตนเองทาํ
หนา้ท่ีใหบุ้คคลแสดงค่านิยมของตนเอง  เป็นการแสดงออกทางทศันคติท่ีจะสร้างความพอใจใหก้บั
บุคคลท่ีแสดงทศันคตินั้นออกมา  เพราะเป็นการแสดงค่านิยมพื้นฐานท่ีแต่ละบุคคลพอใจ 

 
4.  หนา้ท่ีในการแสดงออกถึงความรู้  (Knowledge function) มนุษยต์อ้งการเก่ียวขอ้งกบั

วตัถุต่างๆรอบขา้ง ดงันั้น จึงตอ้งแสวงหาความมัน่คง ความหมาย ความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงเหล่านั้น 
ทศันคติจะเป็นส่ิงท่ีใชป้ระเมิน และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม และเป็นมาตรฐานเพ่ือ
เปรียบเทียบ หรือเป็นขอบเขตแนวทางสาํหรับอา้งอิงเพื่อหาทางเขา้ใจ  ให้สามารถเขา้ใจโลกและ
ส่ิงแวดลอ้มไดง่้ายๆข้ึน เพราะคนเราไดรั้บรู้แลว้คร้ังหน่ึงก็จะเก็บประสบการณ์เหล่านั้นๆ ไวเ้ป็น
ส่วนๆ เม่ือเจอส่ิงใหม่จะนาํประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ดิมมาเป็นกรอบอา้งอิงว่าส่ิงใดควรรับรู้ ส่ิงใดควร



15 

หลีกเล่ียง ซ่ึงทศันคติช่วยให้คนเราเขา้ใจส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รอบตวัเรา โดยเราสามารถตีความ หรือ
ประเมินค่าส่ิงท่ีอยูร่อบตวัเราได ้

 
การก่อตวัของทศันคติ (The Formation of Attitude) 

 
การเกิดทศันคติแต่ละประเภทนั้น จะก่อตวัข้ึนมา และเปล่ียนแปลงไปไดเ้น่ืองจากปัจจยั

หลายประการดว้ยกนั ซ่ึงในความเป็นจริง ปัจจยัต่างๆ ของการก่อตวัของทศันคติ ไม่ไดมี้การ
เรียงลาํดบัตามความสาํคญัแต่อยา่งใด ทั้งน้ีเพราะแต่ละปัจจยั  ปัจจยัใดมีความสาํคญัมากกว่าข้ึนอยู่
กบัการอา้งอิงเพื่อก่อตวัเป็นทศันคตินั้น บุคคลดงักล่าวไดเ้ก่ียวขอ้งกบัส่ิงของ หรือแนวความคิดท่ีมี
ลกัษณะแตกต่างกนัไปอยา่งไร ซ่ึง Newsom และ Carrell ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดทศันคติ และ
อธิบายวา่ การเกิดทศันคติประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 

 
1.  พื้นฐานของแต่ละบุคคลหรือเบ้ืองหลงัทางประวติัศาสตร์ (Historical Setting) หมายถึง 

ลกัษณะทางดา้นชีวประวติัของแต่ละคน ไดแ้ก่ สถานท่ีเกิด สถานท่ีเจริญเติบโต สถานภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีผ่านมาจะเป็นตวัหล่อหลอมบุคลิกภาพของบุคคล และเป็นปัจจยั
นาํไปสู่การเกิด ทศันคติของคนนั้นๆ 

 
2.  ส่ิงแวดลอ้มทางสงัคม  (Social environment) ไดแ้ก่ การปฎิสมัพนัธ์ของมนุษยท่ี์มีต่อกนั 

และกนั เช่น การเปิดรับข่าวสาร กลุ่ม และบรรทดัฐานของกลุ่ม สภาพการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับ
บุคคล และประสบการณ์ 

 
3 .   กระบวนการสร้างบุคลิกภาพ  (Personality Process) และส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาก่อน 

(Predispositions) เป็นกระบวนการขั้นพื้นฐานในการสร้างทศันคติของแต่ละบุคคล 
 
ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า ทศันคติ เป็นความสัมพนัธ์ท่ีคาบเก่ียวกนัระหว่างความรู้สึก และความ

เช่ือ หรือการรู้ของบุคคล กบัแนวโนม้ท่ีจะมี พฤติกรรมโตต้อบ ในทางใดทางหน่ึงต่อเป้าหมายของ 
ทศันคติ นั้น โดยสรุป ทศันคติ ในงานท่ีน้ีเป็นเร่ืองของจิตใจ ท่าที ความรู้สึกนึกคิด และความโนม้
เอียงของบุคคล ท่ีมีต่อขอ้มูลข่าวสาร และการเปิดรับ รายการกรองสถานการณ์ ท่ีไดรั้บมา ซ่ึง
เป็นไปไดท้ั้งเชิงบวก และเชิงลบ ทศันคติ มีผลให้มีการแสดง พฤติกรรม ออกมา จะเห็นไดว้่า 
ทศันคติ ประกอบดว้ย ความคิดท่ีมีผลต่ออารมณ์ และความรู้สึกนั้น ออกมาโดยทางพฤติกรรม 
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ทฤษฎส่ีวนประสมทางการตลาด 
 

ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing mix) เป็นชุดของเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีกิจการใช้
ดาํเนินงานเพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นตลาดเป้าหมาย McCarthy จาํแนกเคร่ืองมือน้ีออกเป็น4 
กลุ่มใหญ่ๆ ซ่ึงอาจเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า 4Ps ของการตลาด ซ่ึงประกอบดว้ยผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา
(Price) ช่องทางการจดัจาํหน่ายและการกระจายสินคา้ (Place) และการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) (Kotler, 2008: 22) 

 
1.  ผลติภัณฑ์ (Product) 

 
ผลิตภณัฑ ์หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอแก่ตลาดเพ่ือการรู้จกั การเป็นเจา้ของ การใชห้รือการบริโภค

และสามารถตอบสนองความจาํเป็นและตอ้งการของตลาดได ้ (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 2534: 
79) ประเภทของผลิตภณัฑ ์การจดัประเภทของผลิตภณัฑจ์ะถือเกณฑว์ตัถุประสงคใ์นการซ้ือของผู ้
ซ้ือโดยจดัประเภทเป็น2 กลุ่มคือ สินคา้บริโภค และสินคา้อุตสาหกรรม (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และ
คณะ, 2534: 79) ซ่ึงมีดงัน้ี 

 
1.  สินคา้บริโภค (Consumer Goods) หมายถึง ผลิตภณัฑท่ี์ซ้ือไปสาํหรับผูบ้ริโภคใชใ้น

ครัวเรือนขั้นสุดทา้ย 
 
 1.1 สินคา้สะดวกซ้ือ (Convenience Goods) 

 
 1.2 สินคา้เลือกซ้ือ (Shopping Goods) 

 
 1.3 สินคา้เจาะจงซ้ือ (Specialty Goods) 

 
 1.4 สินคา้ไม่แสวงซ้ือ (Unsought Goods) 
 
2.  สินคา้อุตสาหกรรม (Industrial Goods) 
 
 2.1 วตัถุดิบ (Raw Material) 
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 2.2 วสัดุและช้ินส่วนประกอบการผลิต (Fabricating Material and Part) 
 
 2.3 ส่ิงติดตั้ง (Installation) 
 
 2.4 อุปกรณ์ประกอบ (Accessory Equipment) 
 
 2.5 บริการ (Services) 

 
2.  ราคา (Price) 

 
ราคา หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลจ่ายสาํหรับส่ิงท่ีไดม้า ซ่ึงแสดงเป็นมูลค่าในรูปเงินตรา (ศิริวรรณ  

เสรีรัตน์ และคณะ, 2534: 79) 
 
วตัถุประสงค์ในการตั้งราคา 
 
1.  การตั้งราคาโดยมุ่งกาํไร (Profit Oriented) กาํไรเกิดจากผลต่างระหว่างรายไดจ้ากการ

ขายลบดว้ยตน้ทุนสินคา้และค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน 
 
 1.1 การตั้งราคาเพ่ือใหไ้ดรั้บกาํไรตามเป้าหมาย (Target Return) 
 
 1.2 การตั้งราคาเพ่ือใหก้าํไรสูงสุด (Maximize Profit) 

 
2.  การตั้งราคาโดยมุ่งยอดขาย (Sales Oriented) เป็นการตั้งราคาท่ีตอ้งการใหเ้กิดผลต่อ

ยอดขายในรูปจาํนวนหน่วยหรือจาํนวนเงิน 
 
 2.1 การตั้งราคาเพ่ือใหเ้กิดการเพ่ิมข้ึนของยอดขาย (Increase Sales) 

 
 2.2 การตั้งราคาท่ีมุ่งท่ีการเพิ่มข้ึนของส่วนครองตลาด (Growth in Market Share) 

 
3. วตัถุประสงคอ่ื์นๆ (Status Quo) คือการตั้งราคาของธุรกิจท่ีมีเป้าหมายอ่ืนๆ 

นอกเหนือจากท่ีกล่าวมา ประกอบดว้ย2 กรณี คือ 
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 3.1 การตั้งราคาเพ่ือเผชิญการแข่งขนั (Meeting Competition) 

 
 3.2 การตั้งราคาเพ่ือรักษาเสถียรภาพของราคา (Stabilized Price) 
 

3.  ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place or Distribution) 
 
ช่องทางการจดัจาํหน่าย หมายถึง โครงสร้างของช่องทางท่ีใชเ้พ่ือเคล่ือนยา้ยสินคา้และ

บริการจากองคก์ารไปยงัตลาด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2534: 79) 
 
ลกัษณะของช่องทางการจัดจําหน่าย 
 
1.  ช่องทางการจดัจาํหน่ายโดยตรง (Direct Channel) หรือการขายตรง (Direct Sell) 

หมายถึง การขายผลิตภณัฑจ์ากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรมโดยไม่มีคนกลาง 
 
2.  ช่องทางการจดัจาํหน่ายทางออ้ม (Indirect Channel) หมายถึง เส้นทางท่ีสินคา้

เคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตโดยท่ีตอ้งผ่านคนกลางไปยงัลูกคา้ ซ่ึงคนกลางช่วยทาํหนา้ท่ีขายและหนา้ท่ี
การตลาดอ่ืนๆทาํใหข้ายสินคา้จาํนวนมากข้ึนและช่วยขยายตลาดไดก้วา้งขวาง 

 
4.  การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

 
การส่งเสริมการตลาด หมายถึง ขอ้มูลท่ีใชแ้จง้ข่าวสารและจูงใจตลาดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์

และบริการขององคก์าร (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2534: 79) 
 

ส่วนประสมส่วนส่งเสริมการตลาด 
 
1.  การโฆษณา (Advertising) การเสนอขาย ความคิด สินคา้และบริการผา่นทางส่ือต่างๆ

เช่น ส่ิงพิมพว์ิทย ุ โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา โดยเจา้ของสินคา้หรือผูอุ้ปถมัภร์ายการตอ้งเสียค่าใชจ่้าย
ต่างๆ ในการโฆษณาเอง 
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2.  การขายโดยใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) เป็นการติดต่อส่ือสารทางแบบ
เผชิญหนา้ระหวา่งผูข้ายและลูกคา้ท่ีคาดหวงั 

 
3.  การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) คือ กิจกรรมการส่งเสริมท่ีนอกเหนือจากการ

โฆษณา การขายโดยใชพ้นกังานขายและการประชาสัมพนัธ์ซ่ึงสามารถกระตุน้ความสนใจ การ
ทดลองใชห้รือการซ้ือของลูกคา้ขั้นสุดทา้ย 

 
4.  การใหข่้าวและการประชาสัมพนัธ์ (Publicity and Public Relation) การใหข่้าว เป็นการ

ส่งเสริมการขายโดยไม่ใชบุ้คคลท่ีไม่มีการจ่ายเงินจากองคก์ารท่ีไดรั้บผลประโยชน์ 
 

ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัผกัปลอดสารพษิ  
 

ความหมายของผกัปลอดสารพษิ 
 
กรมวิชาการเกษตร (2537) ใหค้วามหมายของผกัท่ีปลอดภยัจากสารพิษวา่ หมายถึง ผกัและ

ผลไมท่ี้ปราศจากสารพิษตกคา้ง (Pesticide Residue Free) รวมทั้งผกัท่ียงัคงมีสารพิษตกคา้งเจือปน
อยูบ่า้งแต่ไม่เกินค่า MRL (Maximum Residue Limit) ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของนานาประเทศ การท่ีจะ
ทราบว่าผกัปลอดภยัจากสารพิษหรือไม่นั้น สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยการวิเคราะห์ทางเคมี และวิธี
วิเคราะห์ตอ้งใชว้ิธีวิเคราะห์ตามมาตรฐานสากล 

 
กรมส่งเสริมการเกษตร (2538) ใหค้วามหมายของผกัปลอดสารพิษไวว้า่ หมายถึง ผกัท่ีไม่มี

สารพิษ หรือสารพิษตกคา้งในระดบัท่ีปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค ผกัปลอดสารพิษหรือผกัอนามยั เป็นผกั
ท่ีทางราชการยอมให้มีการใชส้ารเคมีต่างๆ ในการเพาะปลูกได ้ โดยมีหลกัว่าจะตอ้งเก็บเก่ียว
ผลผลิตภายหลงัจากอตัราการตกคา้งของสารเคมีอยู่ในระดบัท่ีถือว่า ปลอดภยัตามมาตรฐานของ
องคก์ารอนามยัโลกหรือองคก์ารอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ สาํหรับผกัปลอดสารพิษใน
งานวิจยัคร้ังน้ี หมายถึง ผกัท่ีไม่มีสารเคมีตกคา้งหรือมีอยูบ่า้ง แต่ตอ้งไมเกินมาตรฐานกาํหนดโดย
องคก์ารอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติและองคก์ารอนามยัโลก 

 
ราชบณัฑิตยสถาน (2544) ไดก้าํหนดศพัทบ์ญัญติัเก่ียวกบัผกัท่ีปลอดภยัจากสารพิษว่า

หมายถึง ผกัท่ีระบบการผลิตมีการใชส้ารเคมีในการป้องกนัและปราบศตัรูพืชรวมทั้งปุ๋ยเคมีเพื่อการ
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เจริญเติบโต ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวไดย้งัมีสารพิษตกคา้งไม่เกินปริมาณท่ีกาํหนดไวเ้พื่อความปลอดภยั
ของผูบ้ริโภค ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 163 พ.ศ. 2538 

 
ข้อดีของการปลูกผกัปลอดภัยจากสารพษิ 

 
1.  ทาํใหไ้ดพ้ืชผกัท่ีมีคุณภาพ ไม่มีสารพิษตกคา้ง เกิดความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค 
 
2.  ช่วยใหเ้กษตรกรผูป้ลูกผกัมีสุขภาพอนามยัดีข้ึนเน่ืองจากไม่มีการฉีดพ่นสารเคมีป้องกนั

และกาํจดัศตัรูพืช ทาํใหเ้กษตรกรปลอดภยัจากสารพิษเหล่าน้ีดว้ย 
 
3.  ลดตน้ทุนการผลิตของเกษตรกรดา้นค่าใชจ่้ายในการซ้ือสารเคมีป้องกนัและกาํจดั

ศตัรูพืช 
 
4.  ลดปริมาณการนาํ เขา้สารเคมีป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืช 
 
5.  เกษตรกรจะมีรายไดเ้พ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากผลผลิตท่ีไดมี้คุณภาพ ทาํให้สามารถขาย

ผลผลิตไดใ้นราคาสูงข้ึน 
 
6.  ลดปริมาณสารเคมีป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืชท่ีจะปนเป้ือนเขา้ไปในอากาศและนํ้ า ซ่ึง

เป็นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและลดมลพิษของส่ิงแวดลอ้มไดท้างหน่ึง 
 

วธีิการผลติผกัปลอกภัยจากสารพษิ 
 
ในการปลูกผกัปลอดภยัจากสารพิษนั้น จะใชห้ลกัการปลูกพืชผกัโดยการใชส้ารเคมีในการ

ผลิตให้นอ้ยท่ีสุด หรือใชต้ามความจาํ เป็นและจะใชห้ลกั “การป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืชโดยวิธี
ผสมผสานหรือไอพีเอม็” แทนแต่การท่ีจะป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืชให้ไดผ้ลนั้นจะตอ้งเลือกวิธีท่ี
ประหยดัเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูป้ลูกจะตอ้งเขา้ใจเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 
1.  สาเหตุการระบาดของศตัรูพืช 
 



21 

 1.1 ศตัรูพืชเคล่ือนยา้ยจากแหล่งหน่ึงไปยงัอีกแหล่งหน่ึง ท่ีมีความเหมาะสมมากกว่า ทาํ
ใหมี้การขยายพนัธ์ุและระบาดทาํ ความเสียหายเพิ่มข้ึน 

 
 1.2 สภาพแวดลอ้มและสภาพทางนิเวศน์เปล่ียนแปลงไปทาํใหศ้ตัรูพืชมีการขยายพนัธ์ุ

ไดดี้ข้ึนเพิ่มจาํนวนมากข้ึน หรือมีผลต่อการพฒันาสายพนัธ์ุใหมี้ความตา้นทาน และมีประสิทธิภาพ
ในการเขา้ทาํลายมากข้ึน เช่น การกาํจดังู ทาํใหห้นูระบาด การใชส้ารเคมี ทาํใหแ้มลงท่ีกินแมลง
ศตัรูพืชตายเป็นตน้ 

 
 1.3 สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและสังคมของมนุษยท่ี์เปล่ียนแปลงไป ทาํให้ความ

ตอ้งการผลิตในการบริโภคเปล่ียนไป ทาํให้ความตอ้งการผลผลิตในการบริโภคเปล่ียนไป ทาํให้
ความตอ้งการผลผลิตท่ีแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของบริโภค ทาํให้บางคร้ังร่องรอยการทาํ 
ลายของศตัรูพืชเพียงจุดเดียว กถื็อวา่ผลผลิตตกเกรดไม่ไดม้าตรฐาน มีการระบาดของศตัรูพืชได ้

 
2.  การควบคุมศตัรูพืชใหป้ระสบผลสาํเร็จ มีหลกัการง่ายๆ 
 
 2.1 ตอ้งป้องกนัไม่ใหเ้กิดโรคในแปลงปลูก เช่น การใชพ้นัธ์ุท่ีปราศจากโรคและแมลง 

การไม่นาํช้ินส่วนของพืชท่ีมีโรคแมลงเขา้มาในแปลงปลูก เป็นตน้ 
 
 2.2 ถา้มีศตัรูพืชเขา้มาในแปลงปลูกหรือแสดงอาการเป็นโรคแลว้ ตอ้งยบัย ั้งการแพร่

ระบาด 
 
 2.3 และถา้มีการระบาดแลว้ตอ้งกาํจดัใหห้มดไปอยา่งไรก็ตามสาเหตุสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิด

การระบาดของศตัรูพืชในแปลงปลูก คือ ตวัเกษตรกรเองท่ีละเลยการควบคุมดูแลทาํให้ศตัรูพืช
สะสมในแปลงปลูก จนถึงระดบัท่ีไม่สามารถควบคุมกาํจดัได ้

 
3.  วิธีการควบคุมศตัรูพืชอยา่งมีประสิทธิภาพ มีขั้นตอนดงัน้ี 
 
 3.1 ตอ้งศึกษาชนิดของศตัรูพืชในแปลงปลูกนั้นๆ ก่อน 
 
 3.2 สาํรวจสถานการณ์ศตัรูพืชในแปลงปลูก 
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 3.3 พิจารณาแนวโนม้การระบาดของศตัรูพืชแลว้จึงหาแนวทางป้องกนัและกาํจดัต่อไป 
 
 3.4 เม่ือควบคุมการระบาดให้อยูใ่นระดบัท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายมากข้ึน แลว้ให้

เลือกใชว้ิธีการท่ีเหมาะสมเพื่อลดปริมาณ หรือรักษาระดบัการเขา้ทาํลายใหค้งท่ีหรือลดลง 
 
 3.5 ในกรณีท่ีไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ศตัรูพืชดว้ยวิธการอ่ืนๆ ได ้มีความจาํ เป็น

ท่ีจะตอ้งใชส้ารเคมีให้เลือกใชส้ารเคมีท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัชนิดศตัรูพืชและการระบาดตามคาํ 
แนะนาํ วิธีการใชใ้นฉลาก 

 
4.  ผลดีของการป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืชโดยวิธีผสมผสาน 
 
 4.1 ลดปริมาณศตัรูพืชใหต้ ํ่ากวา่ระดบัท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่พืช 
 
 4.2 ลดปริมาณการใชส้ารเคมีป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืช 
 
 4.3 มีความปลอดภยัต่อสุขภาพของเกษตรกรผูบ้ริโภครวมไปถึงสภาพแวดลอ้ม 
 
5.  วิธีการผสมผสานในการควบคุมศตัรูพืช จะเป็นการนาํ เอาวิธีการป้องกนัและกาํจดั

ศตัรูพืชหลายวิธีมาประยกุตใ์ชร่้วมกนั โดยวิธีการปลูกผกัปลอดภยัจากสารพิษน้ีมีขอ้แนะนาํ ให้
เกษตรกรเลือกใชว้ิธีการป้องกนัและกาํจดัศตัรูพืช ทดแทนการใชส้ารเคมี ดงัน้ี 

 
การเตรียมแปลงปลูก 

 
เน่ืองจากเมลด็พืชผกัส่วนใหญ่มีขนาดเลก็ มีระบบรากละเอียดอ่อน ถา้เกษตรกรเตรียมดิน

ไม่ดีก็อาจมีผลกระทบต่อการงอกของเมลด็และการเจริญเติบโตของพืชผกัได ้ดงันั้น ก่อนการปลูก
พืชควรมีการปรับสภาพดินใหเ้หมาะสมเสียก่อน โดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีเคยมีการปลูกผกัหรือพืชชนิด
อ่ืนโดยการปล่อยนํ้ าให้ท่วมแปลงแลว้สูบออก เพื่อให้นํ้ าชะลา้งสารเคมีและกาํจดัแมลงต่างๆ ท่ี
อาศยัอยูใ่นดิน แลว้จึงทาํการไถพลิกหนา้ดินตากแดดไว ้ เพื่อทาํ ลายเช้ือโรคและแมลงศตัรูท่ีอาศยั
อยูใ่นดินอีกคร้ัง จากนั้นเกษตรกรควรจะปรับสภาพความเป็นกรดเป็นด่างของดินใหอ้ยูใ่นสภาพท่ี
เป็นกลาง โดยใชปู้นขาวปูนมาร์ล หรือ แร่โดโลไมท ์ อตัรา 200-300 กิโลกรัม/ไร่ แลว้รดนํ้ าตาม
หลงัจากการใส่ปูนขาวเพื่อปรับสภาพดินท่ีเป็นกรดให้เป็นกลางนอกจากน้ีควรเพิ่มความอุดม
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สมบูรณ์ของดินดว้ยการใส่ปุ๋ยอินทรียเ์ช่น ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมกั ในอตัรา 1,000-2,000 กิโลกรัม/ไร่ ซ่ึงจะ
ช่วยใหต้น้พืชผกัมีความแขง็แรงสามารถตา้นทานต่อการเขา้ทาํ ลายของโรคและแมลงได ้

 
การเตรียมเมลด็พนัธ์ุ 

 
ก่อนนาํเมล็ดพนัธ์ุผกัไปปลูกในแปลงปลูกหรือแปลงกลา้เกษตรกรควรทาํความสะอาด

เมลด็พนัธ์ุก่อน ตามขั้นตอนดงัน้ี 
 
1.  คดัแยกเมลด็พนัธ์ุ โดยการคดัเมลด็ท่ีเสีย เมลด็วชัพืชท่ีมีอยูป่ะปน และส่ิงเจือปนต่างๆ

ออก 
 
2.  แช่เมลด็พนัธ์ุในนํ้ าอุ่น ท่ีอุณหภูมิ 50-55 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15-30 นาที จะช่วยลด

ปริมาณเช้ือโรคท่ีติดมากบัเมลด็พนัธ์ุและยงักระตุน้การงอกของเมลด็อีกดว้ย 
 
3.  ในพื้นท่ีท่ีมีการระบาดของโรครานํ้ าคา้ง และโรคใบจุดควรคลุกเมลด็พนัธ์ุดว้ยสารเคมี

เช่น เมทาแลก็ซิน 35 เปอร์เซ็นต ์SD (เอพรอน) และไอโปรไดโอน (รอฟรัล) อตัรา 10 กรัม / เมลด็
พนัธ์ุ 1 กิโลกรัม 

 
การปลูกและการดูแล 

 
การเลือกวิธีการปลูก ระยะปลูกเป็นเท่าใดนั้นจะข้ึนอยูก่บัชนิดของพืชผกัท่ีเกษตรกรเลือก

ปลูกแต่มีขอ้แนะนาํ คือ เกษตรกรควรปลูกผกัให้มีระยะห่างพอสมควร อยา่ให้แน่นจนเกินไป 
เพ่ือให้มีการระบายอากาศท่ีดี เป็นการปรับสภาพแวดลอ้มไม่ให้เหมาะสมต่อการระบาดของโรค 
นอกจากน้ีควรหมัน่ตรวจแปลงอยูเ่สมอ โดยอาจเลือกสาํรวจเป็นจุดๆ ประมาณ 10-20 จุด/ไร่ ถา้
พบว่ามีการระบาดของโรคและแมลงในระดบัท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่พืชผกันั้น ก็ควร
ดาํเนินการกาํจดัโรคและแมลงท่ีพบทนัที 
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การให้ธาตุอาหารเสริมแก่พชื 
 
จะมีความจาํเป็นต่อพืชผกัในบางชนิดเท่านั้น ทั้งน้ีเพื่อสร้างความตา้นทานโรคใหแ้ก่พืชนั้น 

เช่น พืชในตระกลูกะหลํ่า จะตอ้งการธาตุโบรอนเพื่อสร้างความตา้นทานโรคไส้กลวงดาํ มะเขือเทศ
จะตอ้งการธาตุแคลเซียมเพื่อสร้างความตานทานโรคผลเน่า เป็นตน้ 

 
การใช้กบัดักกาวเหนียว 

 
กบัดกักาวเหนียวน้ีมีคุณสมบติัไม่มีสี ไม่มีกล่ิน และไม่มีพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม จะใชใ้นการ

ควบคุมปริมาณตวัเตม็วยัของแมลงศตัรูพืชไดห้ลายชนิด เช่น เพล้ียไฟ แมลงวนัเจาะผล แมลงวนั
ของหนอนชอนใบ ผเีส้ือกลางวนัชนิดต่างๆ ทั้งของหนอนคืบและหนอนใย เป็นตน้ โดยทัว่ไป
มกัจะนิยมใชก้าวเหนียวมาทาบนวสัดุท่ีมีสีเหลือง เช่น แผน่พลาสติก หรือ กระป๋องนํ้ ามนัเคร่ือง 
เน่ืองจากแมลงมกัชอบสีเหลืองโดยกบัดกัน้ีจะใชล่้อแมลงใหบิ้นมาติดกาวเหนียวท่ีทาไวส้าํหรับการ
ติดตั้งนั้น ควรติดตั้งกบัดกัในแปลงผกัให้สูงประมาณ 30 เซนติเมตร หรือสูงกว่ายอดตน้ผกัเม่ือ
เจริญเติบโตเตม็ท่ีแลว้ โดยจะใชก้บัดกัประมาณ 60-80 กบัดกั/พื้นท่ี 1 ไร่ ในช่วงท่ีมีการระบาดมาก 
(ฤดูร้อน, ฤดูฝน) ส่วนในฤดูหนาวมีการระบาดนอ้ย อาจใชเ้พียง 15-20 กบัดกั/ไร่ 

 
วธีิการทาํ กาวเหนียว วสัดุทีใ่ช้ประกอบด้วย 

 
1.  นํ้ามนัละหุ่ง 550 ซีซี 
 
2.  นํ้ามนัยางสน 380 กรัม 
 
3.  ไขคาร์นวัวา (Canova wax) 60 กรัม 
 
ขั้นแรกเค่ียวนํ้ ามนัละหุ่งจนเดือดแลว้จึงเติมนํ้ ามนัยางสนและไขคาร์นวัวาลงไป คนชา้ๆ 

ใหเ้ขา้กนัดีแลว้จึงยกออกจากเตา ตั้งท้ิงไวใ้หเ้ยน็ก่อนนาํ ไปใชเ้ป็นกบัดกักาวเหนียวต่อไป 
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การใช้กบัดักแสงไฟ 
 
เป็นการใชแ้สงไฟจากหลอดฟลูออร์เรสเซนต ์(หลอดนีออน) หรือหลอดไฟแบลค็ไลท ์ล่อ

แมลงในเวลากลางคืน เช่น ผเีส้ือ หนอน กระทูห้อม หนอนกระทูผ้กั ใหม้าเล่นไฟและตกลงใน
ภาชนะท่ีบรรจุนํ้ ามนัเคร่ืองหรือนํ้ าท่ีรองรับอยู่ดา้นล่าง การติดตั้งกบัดกัและแสงไฟจะติดตั้ง
ประมาณ 2 จุด/พื้นท่ี 1 ไร่โดยติดตั้งใหสู้งจากพ้ืนดินประมาณ 150 เซนติเมตร และใหภ้าชนะท่ี
รองรับอยูห่่างจากหลอดไฟ30 เซนติเมตรและควรปิดส่วนอ่ืนๆ ท่ีจะทาํให้แสงสว่างกระจายเป็น
บริเวณกวา้งเพื่อล่อจบัแมลงเฉพาะในบริเวณแปลง มิใช่ล่อแมลงจากท่ีอ่ืนใหเ้ขา้มาในแปลง 

 
การใช้พลาสติกหรือฟางข้าวคลุมแปลงปลูก 

 
เป็นการควบคุมปริมาณวชัพืชและเก็บรักษาความช้ืนในดินไวไ้ดน้าน ทาํใหป้ระหยดันํ้ าท่ี

ใชร้ดแปลงผกั การใชพ้ลาสติกหรือฟางขา้วคลุมแปลงปลูกน้ี ควรใชก้บัพืชผกัท่ีมีระยะปลูกแน่นอน 
ในแปลงท่ีพบการระบาดของโรคท่ีมีเช้ือไวรัสเป็นสาเหตุ และมีเพล้ียอ่อนหรือแมลงเป็นพาหะ 
แนะนาํ ใหใ้ชพ้ลาสติกท่ีมีสีเทา-ดาํ โดยใหด้า้นท่ีมีสีเทาอยูด่า้นบน เน่ืองจากสีเทาจะทาํใหเ้กิดจาก
สะทอ้นแสงจึงช่วยไล่แมลงพาหนะได ้

 
การปลูกผกัในโรงเรือนมุ้งตาข่ายไนล่อน 

 
พื้นท่ีท่ีจะใชป้ลูกผกัในโรงเรือน ควรเป็นพื้นท่ีท่ีสามารถปลูกผกัไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ไม่นอ้ย

กวา่ 3 ปี เพื่อจะไดคุ้ม้ค่าต่อการสร้างโรงเรือนและการใชต้าข่ายไนล่อน โครงสร้างของโรงเรือนอาจ
ทาํ ดว้ยเหลก็หรือไมก้็ได ้ข้ึนอยูก่บัเกษตรกรว่าตอ้งการจะใชพ้ื้นท่ีน้ีปลูกผกันานเท่าใด ส่วนตาข่าย
ท่ีใชน้ั้นจะใชมุ้ง้ตาข่ายไนล่อนท่ีมีขนาด 16 ช่องต่อความยาว 1 น้ิว โดยมุง้สีขาวมีความเหมาะสม
กบัการปลูกผกัเน่ืองจากแสงผา่นไดเ้กือบปกติ ส่วนมุง้สีฟ้าไม่ค่อยเหมาะสม เน่ืองจากแสงผา่นได้
เพียงร้อยละ 70 เท่านั้น 

 
การปลูกผกัในโรงเรือนมุง้ตาข่ายน้ี จะไม่สามารถป้องกนัแมลงศตัรูพืชผกัไดทุ้กชนิด มี

เพียงหนอนผีเส้ือและดว้งหมดัผกั เท่านั้นท่ีสามารถป้องกนัได ้ ส่วนเพล้ียอ่อน เพล้ียไฟ หนอน
แมลงวนัชอบใบแมลงหวี่ขาวและไร ซ่ึงเป็นแมลงขนาดเลก็จะไม่สามารถป้องกนัไดร้้อยเปอร์เซ็นต ์
ซ่ึงถา้หากใชมุ้ง้ไนล่อนท่ีมีความถ่ีเพ่ิมข้ึนเป็น 24 และ 32 ช่องต่อน้ิวแลว้จะป้องกนัได ้ แต่อาจมี
ปัญหาเร่ืองอุณหภูมิและความช้ืนภายในมุง้ 
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ข้อควรระวงัสําหรับการปลูกผกัในโรงเรือนมุ้งตาข่าย 
 
1.  อยา่ให้มีหนอนผีเส้ือหรือหนอนต่างๆ หลุดเขา้ไปในโรงเรือนได ้ เพราะหนอนต่างๆ 

เหล่าน้ีจะสามารถขยายพนัธ์ุไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 
2.  ในการยา้ยกลา้ จะตอ้งตรวจดูกลา้ผกั อย่าให้มีไข่ตวัหนอนหรือดกัแดติ้ดเขา้ไปใน

โรงเรือน 
 
3.  ควรดูแลอยา่ให้มุง้ตาข่ายชาํ รุดฉีดขาด เพราะอาจทาํให้ดว้งหมดัผกัเลด็ลอดเขา้ไปได ้

อาจจะมีการรองดว้ยผา้หรือแผน่ยางบริเวณท่ีมีการเสียดสีระหว่างตาข่ายกบัโครงสร้างเพื่อป้องกนั
การฉีดขาด 

 
4.  มุง้ตาข่ายจะตอ้งปิดมิดชิดตลอดเวลา และควรทาํ ประตูเป็นแบบสองชั้น 
 
5.  การปลูกผกัในโรงเรือนมุง้ตาข่ายไม่สามารถป้องกนัแมลงขนาดเลก็ได ้ดงันั้น จึงอาจจะ

ตอ้งใชว้ิธีการกาํจดัศตัรูพืชอ่ืนๆ ร่วมดว้ย 
 
6.  ผกัท่ีปลูกไดใ้นมุง้ตาข่ายไนล่อน 
 
 ประเภทกินใบ ไดแ้ก่ คะนา้ ผกักาดขาว กวางตุง้ ฮ่องเต ้ตั้งโอ๋ ปวยเลง้ ข้ึนฉ่าย เป็นตน้ 
 ประเภทกินดอก ไดแ้ก่ กะหลํ่าดอก บลอ็กโคล่ี เป็นตน้ 
 ประเภทกินฝักและผล ไดแ้ก่ ถัว่ฝักยาว มะเขือเปราะ ถัว่ลนัเตา เป็นตน้ 
 

การควบคุมโดยชีววธีิ 
 
เป็นการใชส่ิ้งมีชีวิตควบคุมศตัรูพืช ซ่ึงไดแ้ก่ แมลง ตวัหํ้ า ตวัเบียน ท่ีทาํ ลายแมลงศตัรูพืช

ชนิดอ่ืน หรืออาจใชส่ิ้งมีชีวิตเลก็ๆ เช่น เช้ือบกัเตรี เช้ือไวรัส เช้ือรา ไส้เดือนฝอย เป็นตน้ ในการ
ควบคุมซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ีเช้ือบกัเตรี ท่ีนิยมใชใ้นการควบคุมแมลง คือเช้ือบีที (BT) โดยแมลงท่ี
ไดรั้บเช้ือบกัเตรีชนิดน้ีเขา้ไปแลว้ นํ้ายอ่ยในลาํ ไสข้องแมลงจะละลายผลึกของเช้ือบกัเตรี ทาํใหเ้กิด
สารพิษทาํ ลายระบบย่อยอาหารและอวยัวะของแมลง ทาํให้ขากรรไกรแขง็ กินอาหารไม่ได ้
เคล่ือนไหวชา้ลง และตายไปในท่ีสุด 
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เช้ือไวรัส 
 
เช้ือไวรัสท่ีใชใ้นการควบคุม คือ เอน็พีวี (NPV) โดยใชใ้นการกาํจดัหนอนหลอดหอมหรือ

หนอนหนงัเหนียว ซ่ึงเช้ือไวรัสชนิดน้ีจะเขา้ไปทาํ ลายระบบต่างๆ ของร่างกาย ทาํใหห้นอนลดการ
กินอาหารเคล่ือนไหวชา้ ลาํ ตวัมีสีซีดลง มีจุดสีขุ่นหรือส้ม แลว้จะใชข้าเทียมเกาะท่ีตน้พืชหอ้ยหวั
ลงมาตายในท่ีสุด 

 
เช้ือรา 

 
ท่ีใชใ้นการควบคุม คือ ไตรโครเดอร์มาจะควบคุมเช้ือสาเหตุของโรครากเน่า โคนเน่า เน่า

คอดินของมะเขือเทศและผกักาดหวั โดยจะใชเ้ช้ือราผสมกบัรํา ขา้วและปุ๋ยหมกั ในอตัรา 1:10:40 
แลว้ใชร้องกน้หลุมหรือโรยรอบโคนตน้ 

 
ไส้เดือนฝอย 

 
จะช่วยควบคุมดว้งหมดัผกั โดยชอนไชเขา้สู่ระบบเลือดหรือกระเพาะอาหาร เม่ือเขา้ไป

แลว้จะถูกยอ่ยทาํ ลาย จากนั้นจะปลดปล่อยเช้ือบกัเตรีท่ีเป็นอนัตรายต่อแมลงออกมา ทาํใหแ้มลง
ตายในท่ีสุด ในการใชไ้ส้เดือนฝอยนั้น เกษตรกรควรเก็บรักษาไวใ้นท่ีเยน็ และใชไ้ส้เดือนฝอยใน
การควบคุมหลงัจากการใหน้ํ้ าแก่ตน้พืชช่วงเวลาเยน็ๆ เน่ืองจากไส้เดือนฝอยจะไม่ทนทานต่อสภาพ
ท่ีแหง้แลง้ หรือถูกแสงแดด 

 
การใช้สารสกดัจากพชื 

 
พืชท่ีนิยมนาํ มาใชส้กดัเป็นสารควบคุมโรคและแมลง คือ สะเดา เน่ืองจากในสะเดามี

สารอะซาดิแรคติน (Azadirachtin) ซ่ึงมีคุณสมบติัช่วยในการป้องกนัและกาํจดัแมลงไดโ้ดย 
 

1.  สามารถใชฆ่้าแมลงไดบ้างชนิด 
 
2.  ใชเ้ป็นสารไล่แมลง 
 
3.  ทาํใหแ้มลงไม่กินอาหาร 
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4.  ทาํใหก้ารเจริญเติบโตของแมลงผดิปกติ 
 
5.  ยบัย ั้งการเจริญเติบโตของแมลง 
 
6.  ยบัย ั้งการวางไข่และการลอกคราบของแมลง 
 
7.  เป็นพิษต่อไข่ของแมลง ทาํใหไ้ข่ไม่ฟัก 
 
8.  ยบัย ั้งการสร้างเอนไซมใ์นระบบยอ่ยอาหารของแมลง 

 
วธีิการใช้  

 
คือ นาํเอาผลสะเดาหรือสะเดาท่ีบดแลว้ 1 กิโลกรัม แช่ในนํ้ า20 ลิตร ท้ิงคา้งคืนไว1้ คืน แต่

ถา้เกษตรกรมีเคร่ืองกวนส่วนผสมดงักล่าว ก็จะลดเวลาเหลือเพียง 3-4 ชัว่โมง จากนั้นกรองเอาแต่
นํ้ านาํ มาผสมดว้ยสารจบัใบประมาณ 1 ชอ้นโต๊ะแลว้นาํไปรดพืชผกัทนัทีส่วนกากของสะเดาท่ี
เหลือใหน้าํ ไปโรยโคนตน้เพื่อปรับปรุงสภาพดิน และกาํจดัแมลงในดินไดอี้กดว้ย 

 
ข้อควรระวงั  

 
พืชบางชนิดเม่ือไดรั้บสารน้ีแลว้อาจเกิดอาการใบไหมเ้ห่ียวยน่หรือตน้แคระแกร็น ดงัน้ีเม่ือ

พบอาการต่างๆ เหล่าน้ี กค็วรจะงดใชส้ารสกดัจากสะเดาทนัที 
 
ชนิดของแมลงท่ีสามารถกาํจดัไดด้ว้ยสะเดา 
 
1.  ชนิดท่ีใชแ้ลว้ไดผ้ลดี ไดแ้ก่ หนอนใยผกั หนอนหนงัเหนียว หนอนกระทูช้นิดต่างๆ 

หนอนกดักินใบ หนอนเจาะยอด หนอนชอนใบ หนอนมว้นใบ หนอนหวักะโหลก 
 
2.  ชนิดท่ีใชแ้ลว้ไดผ้ลปานกลาง ไดแ้ก่ เพล้ียจกัจัน่ หนอนเจาะ สมอฝ้าย หนอนตน้กลา้ถัว่ 

แมลงหวี่ขาว แมลงวนัทอง เพล้ียไก่แจ ้เพล้ียอ่อน 
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3.  ชนิดท่ีใชแ้ลว้ไดผ้ลนอ้ย ไดแ้ก่ หนอนเจาะฝักถัว่ เพล้ียไฟ ไรแดง มวนและดว้งชนิด
ต่างๆพืชผกัท่ีใชส้ารสกดัจากสะเดาไดผ้ล ไดแ้ก่ ผกัคะนา้ กวาง ผกักาดหอม กะหลํ่าปลี กะหลํ่าดอก
แตงกวา แตงโม แตงเทศ มะเขือเทศ มะเขือยาว หน่อไมฝ้ร่ัง ขา้วโพดอ่อน พริกข้ีหนู ตาํลึง มะนาว 
มะกรูด 

 
การใช้สารแคมีป้องกนัและกาํจัดศัตรูพชื 

 
จากขอ้มูลท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ในการปฏิบติัจริงของเกษตรกรนั้น เกษตรกรตอ้งหมัน่

ตรวจแปลงปลูกพืชของตนอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือเป็นการพยากรณ์สถานการณ์ของศตัรูพืชในแปลง
ของตน เม่ือทราบสถานการณ์แลว้จึงพิจารณาเลือกใชว้ิธีการป้องกนัและกาํจดัท่ีเหมาะสม แต่ใน
กรณีท่ีไม่สามารถควบคุมหรือไม่มีวิธีการควบคุมใดท่ีใชไ้ดผ้ลแลว้ เกษตรกรอาจใชส้ารเคมีในการ
ควบคุมศตัรูพืชนั้นๆ ไดโ้ดยพิจารณาจาก 

 
1.  เป็นสารเคมีท่ีเหมาะสมกบัศตัรูพืชชนิดนั้น 
 
2.  สารเคมีนั้นสลายตวัไดเ้ร็ว 
 
3.  ใชใ้นอตัราท่ีเหมาะสมตามคาํ แนะนาํ 
 
4.  เวน้ระยะการเก็บเก่ียวผลผลิตตามคาํ แนะนาํ ทั้งน้ีเพ่ือไม่ก่อใหเ้กิดอนัตราย หรือมี

สารพิษตกคา้งในพืชผกันั้น และมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคอีกดว้ย 
 

ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัอาํเภอมัญจาครีี 
 
อาํเภอมญัจาคีรีตั้งเป็นอาํเภอเม่ือปี พ.ศ. 2445  ตั้งอยูบ่นท่ีลาดตํ่าของภูเมง็ซ่ึงคาํว่า "เมง็"

แปลว่า เตียง และคาํว่า มญัจาคีรี จึงแปลว่า เมืองท่ีมีภูเขารูปเตียงเม่ือปี พ.ศ. 2424 พระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 ไดท้รงเห็นว่าพื้นท่ีเมืองขอนแก่นกวา้งขวางนกั การปกครอง
ดูแลไม่ค่อยทัว่ถึง เป็นความยากลาํบากแก่ราษฎรท่ีอยูไ่กล จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหต้ั้งเมือง
ใหม่ข้ึนท่ีบา้นจระเขห้วันา (ปัจจุบนัเป็นตาํบลจระเข ้อาํเภอหนองเรือ จงัหวดัขอนแก่น) 
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เหตุท่ีเรียกว่า มญัจาคีรี สันนิษฐานว่า เมืองน้ีตั้งอยูท่ี่ลาดตํ่าของภูเมง็ คาํว่า “เมง็” เป็นภาษา
พื้นเมืองแปลวา่ เตียง และไดเ้ปล่ียนคาํวา่ เมง็ เป็นภาษาบาลีว่า มญัจา ซ่ึงบนภูเขาเมง็มีกอ้นหินใหญ่
รูปร่างลกัษณะคลา้ยเตียงนอนปรากฏทุกวนัน้ี และเติมคาํว่า คีรี ต่อทา้ย เม่ือแปลคาํว่ามญัจา
คีรี ทั้งหมดไดค้วามวา่เมืองท่ีมีภูเขารูปเตียง 

 
ประกาศตั้งเมืองมญัจาคีรี ปรากฏอยูใ่นมณฑลอุดร พร้อมกบัเมืองกุมภวาปี พรรณานิคมฯ 

และไดมี้ทอ้งตราจากเมืองขอนแก่น สั่งแต่งตั้งทา้วรงสน (ตน้ตระกุลสนธิสัมพนัธ์) เป็นจางวางเอก
พระยาพฤติคุณธนะเชษ เป็นเจา้เมืองคนแรก ต่อมาหระยาพฤติคุณธนะเชษ เห็นว่าเมืองมญัจาคีรีมี
อาณาเขตกินไปทางตอนใตม้าก ตวัเมืองท่ีอยู่ก่ึงกลาง ไม่สะดวกต่อการปกครองภูมิประเทศไม่
เหมาะสม จึงยา้ยไปท่ีบา้นสวนหม่อน และตั้งอยูไ่ม่นานนกัเห็นว่าท่ีตั้งไม่เหมาะสม กนัดารนํ้ ามี
ดอนเหมือดแอ่ ท่ีอยูท่างทิศตะวนัออกของบา้นหนั มีทาํเลดี อยูใ่กลบึ้งกุดเคา้ จึงยา้ยเมืองมาอยูท่ี่
ดอนเหมือดแอ่บา้นหนั ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของอาํเภอมญัจาคีรีในปัจจุบนั ต่อมาในปี พ.ศ. 2445 ไดย้บุเมือง
มญัจาคีรีและตั้งเป็นอาํเภอมญัจาคีรี 

 
เม่ือปี พ.ศ. 2462 ไดเ้ปล่ียนช่ืออาํเภอมญัจาคีรี เป็นอาํเภอกุดเคา้ คงเน่ืองมาจากสาเหตุท่ีตั้ง

ของท่ีว่าการอาํเภออยูใ่นเขตตาํบลกุดเคา้ ซ่ึงเป็นบึงใหญ่ท่ีมีปลาชุกชุม และในปี พ.ศ. 2484 ทาง
ราชการไดเ้ปล่ียนช่ือ อาํเภอกดุเคา้ อีกคร้ังหน่ึง และใชช่ื้ออาํเภอมญัจาคีรีมาจนถึงทุกวนัน้ี 

 
อาํเภอมญัจาคีรีมีพื้นท่ี 735,825 ตร.กม. สภาพภูมิอากาศโดยทัว่ไปแบบมรสุม 3 ฤดู 

ประกอบดว้ยฤดูร้อน (มีนาคม-มิถุนายน) ฤดูฝน (กรกฎาคม-ตุลาคม) และฤดูหนาว (พฤศจิกายน-
กุมภาพนัธ์) ขอ้มูลการปกครองแบ่งออกเป็น 8 ตาํบล 118 หมู่บา้น 2 เทศบาล และ 7 อบต. อาชีพ
หลกัของประชาชน ไดแ้ก่ ทาํนาขา้ว ทาํไร่ออ้ย ไร่มนัสาํปะหลงั เล้ียงโค กระบือ เป็ด ไก่ และห่าน
ส่วนอาชีพเสริม ไดแ้ก่ ดา้นหตัถกรรม ไดแ้ก่ ทาํเส้นไหม การทอผา้ไหม หมอนขิต และเคร่ืองจกั
สาน รวมถึงการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร ซ่ึงจะทาํหลงัฤดูการเกบ็เก่ียว จาํนวนประชากรทั้งส้ิน 
71,861 คน โดยแบ่งเป็นจาํนวนประชากรชาย 35,714 คน และจาํนวนประชากรหญิง 36,147 คน 

 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 
Hughner et al. (2007) ทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะของผูบ้ริโภคสินคา้อาหาร

อินทรีย ์พบว่าจากงานวิจยัท่ีผ่านมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1985-2005 การศึกษาส่วนใหญ่เป็นการใช้
แบบสอบถามดา้นทศันคติการให้ความคิดเห็นเพื่อระบุคุณลกัษณะของผูบ้ริโภคผลิตภณัฑอ์าหาร
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อินทรีย ์(Regular Consumer of Organic Foods: RCOF) และจากขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ทาํให้
สามารถแบ่งรูปแบบของกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูซ้ื้อผลิตภณัฑอ์าหารอินทรีย ์และกลุ่มผูท่ี้ไม่ใช่ผูซ้ื้อ
ได ้ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดการซ้ือ ประกอบดว้ย เพ่ือสุขภาพและคุณค่าทางโภชนาการ รสชาติท่ีดีกว่า 
ใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม ดา้นความปลอดภยั ใส่ใจในสวสัดิภาพสัตว ์การสนบัสนุนเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน
ส่งเสริมสุขภาพ ความตอ้งการอาหารเหมือนในอดีตและความนิยมอาหารตามแฟชั่น ปัจจัยท่ี
ขดัขวางการซ้ือ ประกอบดว้ย ราคาสินคา้ท่ีสูงเป็นสินคา้พรีเมียม สินคา้อินทรียห์าซ้ือยาก ความไม่
แน่ใจในมาตรฐานท่ีรับรอง ความสับสนดา้นการตลาด ความพึงพอใจในแหล่งของอาหาร และ
ตาํหนิท่ีพบเห็นบนตวัผลิตภณัฑ ์
 

Magistris and Gracia (2008) ศึกษาการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารอินทรียข์องผูบ้ริโภค
ตอนใตข้องประเทศอิตาลี โดยการใชแ้บบสอบถามแบบสเกลในการสาํรวจผูบ้ริโภค จาํนวน 200 
คน กาํหนดกลุ่มตวัอย่างแบบสัดส่วนตามระดับอายุและเมืองท่ีอาศยั เพื่อวิเคราะห์ความรู้ของ
ผูบ้ริโภคดา้นอาหารอินทรีย ์ทศันคติและพฤติกรรมต่อการซ้ืออาหารอินทรียข์องผูบ้ริโภค ทศันคติ
ของการบริโภคอาหารอินทรียต่์อส่ิงแวดลอ้ม ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์และทศันคติในการดาํเนิน
ชีวิต วิเคราะห์ผลทางสถิติโดยใช ้Chi-Square Test พบวา่ ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารอินทรีย ์
ทศันคติด้านสุขภาพและด้านส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกันนั้นส่งผลต่อกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ืออาหารอินทรีย ์แมว้า่ความรู้มากดา้นอาหารอินทรียข์องผูบ้ริโภคจะมีความสาํคญัต่อการ
สร้างทศันคติดา้นบวกต่อผลิตภณัฑ์อาหารอินทรีย ์แต่ทา้ยสุดแลว้ผูบ้ริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพยายาม
สร้างสมดุลให้กบัชีวิตและคาํนึงถึงคุณค่าทางโภชนาการจะเป็นผูท่ี้มีทศันคติเชิงบวกต่ออาหาร
อินทรียต่์อส่ิงแวดลอ้มและมีเจตนาในการซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารอินทรียท่ี์มากกวา่ 

 
Gilet et al. (2000) ศึกษาการแบ่งส่วนตลาด และความเตม็ใจในการซ้ือผลิตภณัฑอ์าหาร

อินทรียข์องผูบ้ริโภคในประเทศสเปน ซ่ึงผูว้ิจยัพบว่านอกจากผลิตภณัฑ์สินคา้อินทรียท่ี์มีตน้ทุน
การผลิตท่ีสูงแลว้ กลุ่มผูค้า้ปลีกก็ตอ้งการกาํไรท่ีสูงดว้ย จึงส่งผลให้เกิดช่องว่างระหว่างราคาท่ี
แทจ้ริงกบัราคาท่ีผูบ้ริโภคพอใจท่ีจะซ้ือ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวิเคราะห์ผูบ้ริโภค 2 ภูมิภาค โดยตลาดถูก
แบ่งตามทศันคติในการดาํเนินชีวิต โดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีความเขา้ใจในผลิตภณัฑ์
อินทรีย ์และซ้ือเพื่อประกอบอาหารในครอบครัว ใช้การสุ่มตวัอย่างตามสะดวก แบบสอบถาม
ประกอบดว้ยคาํถามด้านประชากรศาสตร์ ทศันคติในการดาํเนินชีวิต ทศันคติด้านส่ิงแวดลอ้ม 
ทศันคติต่อผลิตภณัฑอิ์นทรีย ์ดว้ยรูปแบบคาํถามแบบสเกลและใช ้K-Means Cluster ในการแบ่ง
ส่วนตลาดของทั้งสองภูมิภาค นาํขอ้มูลทางดา้นประชากรศาสตร์มาอธิบายลกัษณะของผูบ้ริโภคแต่
ละกลุ่ม จดักลุ่มทศันคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม และทศันคติท่ีมีต่อผลิตภณัฑ ์
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นอกจากนั้นทาํการวิเคราะห์ระดบัความเตม็ใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Consumer Willingness to 

Pay: WTP) แต่ละกลุ่มต่อผลิตภณัฑอ์าหารอินทรียแ์ต่ละชนิดดว้ยราคาสินคา้ท่ีสูงกว่าราคาสินคา้
ทัว่ไป ร้อยละ 5-20 เพื่อประเมินว่ากลุ่มของผูบ้ริโภคผลิตภณัฑอิ์นทรียแ์ต่ละกลุ่มให้ระดบัความ
เป็นพรีเมียมแก่ผลิตภณัฑอิ์นทรียแ์ต่ละชนิดท่ีระดบัใดโดยใช ้Logistic Function ผลการศึกษาพบว่า
ผูบ้ริโภคคาดหวงัดา้นสุขภาพ คุณค่าทางโภชนาการและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงส่งผลต่อความเต็มใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ์อินทรีย์และสินคา้พรีเมียมของผูบ้ริโภค ส่วนในแง่ผลิตภัณฑ์กลุ่มเน้ือสัตว์อินทรีย์
ผูบ้ริโภคยินดีจ่ายเม่ือมีราคาท่ีสูงกว่าสินคา้ทัว่ไปท่ีระดบัร้อยละ 9-14 โดยผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์
อินทรียส่์วนใหญ่เป็นผูบ้ริโภคกลุ่มพรีเมียม 

 
Boccaletti and Nardella (2000) ศึกษาระดบัความเตม็ใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Consumer 

Willingness to Pay: WTP) ต่อผกัและผลไมป้ลอดยาฆ่าแมลงในประเทศอิตาลี ผลการสาํรวจพบว่า
ระดบัความเต็มใจซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีระดบัต่างๆ มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัระดบัรายไดข้อง
ผูบ้ริโภค ส่วนการตระหนกัในแง่ของความเส่ียงท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บมีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัระดบั
การศึกษาของผูบ้ริโภค โดยพบว่าเพศชาย ท่ีมีการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัใหค้วามสนใจในการซ้ือ
ผลิตภณัฑป์ลอดสารพิษนอ้ย เน่ืองจากขาดความตระหนกัถึงปัญหาดา้นความปลอดภยัของอาหาร 

 
Torjusen et al. (2001) ศึกษาการรับรู้ดา้นคุณค่าและคุณภาพของกลุ่มผูบ้ริโภคและผูผ้ลิตท่ี

มีต่อสินคา้อาหารอินทรีย ์ในจงัหวดัทางตอนใตข้องนอร์เวย ์โดยทาํการจดัอบรมให้กบัเกษตรกร
ผูผ้ลิตสินคา้อินทรีย ์ในดา้นความตอ้งการของตลาดเพ่ือให้เกิดการตระหนักถึงความสําคญัดา้น
ความปลอดภยัในการผลิตเพื่อพฒันาตลาดสินคา้อาหารอินทรีย ์หลงัจากนั้น 18 เดือนใหห้ลงัไดท้าํ
การติดตามผลว่า เกษตรกรผูผ้ลิตมีความเขา้ใจในการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคมากข้ึน เกิดการ
เช่ือมโยงท่ีดีระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค การสัมภาษณ์ผูบ้ริโภคใชก้ารส่งแบบสอบถามผา่นทาง E-
mail จาํนวน 578 คน ดว้ยรูปแบบคาํถามใหแ้สดงความคิดเห็นเป็นสเกล 4 ระดบั ใช ้Multivariate 
Analysis ในการวิเคราะห์ผลโดยแบ่งความคิดเห็นเป็นดา้นคุณภาพของตวัสินคา้อนัประกอบดว้ย
ความสดและรสชาติของสินคา้ ซ่ึงพบว่าผูบ้ริโภคทุกคนให้ความสําคญัสูงและความคิดเห็นดา้ย
ศีลธรรม ส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ พบว่าบริโภคส่วนใหญ่ให้ความสาํคญัเช่นกนั ซ่ึงทาํให้สามารถ
จดัความเช่ือของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้อาหารอินทรียไ์ด ้3 กลุ่ม เช่ือในประโยชน์ของสินคา้ เช่ือใน
ความเป็นสินคา้ของทอ้งถ่ินและเช่ือในดา้นความเท่าเทียมกนัในสงัคม 
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Magnusson et al. (2003) ศึกษาปัจจยัของอาหารอินทรียท่ี์ส่งผลต่อการรับรู้ของผูบ้ริโภคใน
ดา้นสุขภาพและพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคชาวสวีเดนอาย ุ18-65 ปี จาํนวน 
20,000 คน โดยส่งแบบสอบถามทาง E-mail แบบสอบถามประกอบดว้ยทศันคติต่อการซ้ือ
ผลิตภณัฑอ์าหารอินทรีย ์ความสาํคญัของระบบอินทรียใ์นการเพาะปลูกต่อการซ้ือ เจตนาต่อการซ้ือ
โดยกาํหนดเป็นสเกล 5 ระดบั ดา้นพฤติกรรมการบริโภค ความถ่ีในการซ้ือ โดยกาํหนดเป็นสเกล 7 
ระดบั ทศันคติดา้นการรับรู้ถึงผลท่ีจะไดรั้บจากการซ้ืออาหารอินทรียแ์ละพฤติกรรมส่วนบุคคลดา้น
การเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มโดยกาํหนดเป็นสเกลอนัดบั 5 ระดบัใชพ้รรณนาสถิติ Factor Analysis, 
Bivariate Correlations, Multiple Regression Analysis และ Independent t-test ในการวิเคราะห์ผล
ทางสถิติ ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริโภคร้อยละ 58 ท่ีตอบกลบัมา เป็นผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูซ้ื้ออาหาร
อินทรีย์ด้วยตนเอง มีความรับรู้อย่างจริงจังจากประโยชน์ท่ีจะได้รับต่อสุขภาพ สําหรับปัจจัย
คุณลกัษณะในการเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคสามารถนาํมาพยากรณ์ความถ่ีในการซ้ือ
อาหารอินทรีย ์และแรงขบัเคล่ือนจากความเป็นตวัของตวัเองของผูบ้ริโภคเป็นปัจจยัสาํคญัต่อการ
ตดัสินใจซ้ือมากกวา่แรงขบัเคล่ือนท่ีเป็นความเห็นจากผูอ่ื้น 

 
สาํหรับในประเทศไทยการทาํเกษตรอินทรียมี์ปรากฏข้ึนในปี พ.ศ. 2523 ภายหลงัจากมี

กระแสดา้นสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มอนัเน่ืองมาจากการใชส้ารเคมีท่ีไม่เหมาะสม(Eischen et al, 
2006) ทาํใหเ้กิดตลาดสินคา้อาหารอินทรียเ์พิ่มมากข้ึน เช่น ขา้ว ผกั และผลไม ้เป็นตน้ งานวิจยัดา้น
ตลาดผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จึงเป็นการศึกษาทศันคติ และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อพืชผกัอินทรีย ์
ดงัน้ี  

 
Roitner- Schobesberger (2006) ศึกษาการตอบสนองต่ออาหารอินทรียข์องผูบ้ริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย โดยการสาํรวจผูบ้ริโภคดว้ยแบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ประกอบดว้ย ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Safe Food Labels ท่ีพบเห็นทัว่ไปบนตวัผลิตภณัฑ์ การ
รับทราบขอ้มูลดา้นอาหารอินทรีย ์การยอมรับตราสินคา้เหล่านั้น และเหตุผลท่ีซ้ือหรือไม่ซ้ือ และ
ส่วนสุดทา้ยเป็นขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ กลุ่มเป้าหมายคือผูบ้ริโภคท่ีใชก้ารบริการซุปเปอร์มาร
เกต็และร้านอาหารเพื่อสุขภาพท่ีมีการจาํหน่ายผลิตภณัฑอ์าหารประเภทพืชผกัและผลไมอิ้นทรียซ่ึ์ง
มีตรา Safe Food จาํนวนผูบ้ริโภค 848 คน ใชก้ารสุ่มแบบตามสะดวกในแต่ละพื้นท่ี วิเคราะห์ขอ้มูล
สถิติดว้ยพรรณนาสถิติ Cross-Tables และ Chi-Square Test เปรียบเทียบความแตกต่างกนัของ
ผูบ้ริโภค 3 กลุ่มคือ กลุ่มท่ีเป็นผูซ้ื้อ กลุ่มท่ีไม่ใช่ผูซ้ื้อ และกลุ่มท่ีไม่เคยไดย้ินคาํว่าอินทรียม์าก่อน 
และดาํเนินการทดสอบความแตกต่างของกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละซุปเปอร์มาร์เกต็  
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ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อผลิตภณัฑ์อาหารอินทรีย ์แต่ยงัไม่แน่ใจ
ชดัเจนวา่อินทรียห์มายถึงอะไร ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดน้อ้ยและการศึกษาตํ่ามีส่วนนอ้ยท่ีเคยไดย้นิคาํว่า
อินทรีย ์โดยผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มผูซ้ื้อส่วนใหญ่มีความรู้ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป และมีรายไดข้อง
ครอบครัวมากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน ส่ิงท่ีทาํให้เกิดการซ้ือผลิตภณัฑอิ์นทรีย ์คือ ประโยชน์ต่อ
สุขภาพ ปราศจากยาปราบแมลงศตัรูพืช และสาเหตุท่ีผูบ้ริโภคไม่ซ้ือเน่ืองจากขาดความเขา้ใจ
พื้นฐานของระบบอินทรีย ์ยงัมีความสับสนและคิดว่าอาหารอินทรียห์าซ้ือยาก ผูบ้ริโภคยงัมีความ
สบัสนถึงความแตกต่างระหว่างเคร่ืองหมาย Pesticide Safe Labels กบั Organic Labels ประกอบกบั
เคร่ืองหมายต่างๆ มีการให้ขอ้มูลท่ีไม่มากพอ ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของสินคา้ แมว้่า
ผูบ้ริโภคจะสนใจในอาหารอินทรียแ์ต่ก็ไม่สามารถแยกแยะได ้ดงันั้นการให้ขอ้มูลท่ีสามารถระบุ
ความแตกต่างท่ีชดัเจนของผลิตภณัฑอ์าหารอินทรียไ์ดน้ั้นจะเป็นการพฒันาตลาดอาหารอินทรียไ์ด้
มากข้ึนร่วมกบัการมีหน่วยงานรับรองท่ีน่าเช่ือถือ 

 
นอกเหนือจากงานวิจยัตลาดดา้นผลิตภณัฑอิ์นทรียแ์ลว้ งานวิจยัท่ีศึกษาพฤติกรรมการซ้ือ

อาหารสดของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงสามารถนาํมาประกอบการสร้างแบบสอบถาม
ในงานวิจยั มีดงัน้ี  

 
ธนศกัด์ิ  วิวฒันวานิช และคณะ (2551) ศึกษาพฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ีร้านโฮมเฟร

ชมาร์ทจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ท่ีมาจากการซ้ือสินคา้อาหารสดท่ีโฮมเฟรชมาร์ทในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทาํการสาํรวจโดยใชแ้บบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค่้า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนและสหสัมพนัธ์ของเพียร์
สัน ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาย ุ31-40 ปี มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี 
อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ สมรสแลว้ และมีรายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท มีจาํนวน
สมาชิกในครอบครัว 3-4 คนผูบ้ริโภคใหค้วามเช่ือมัน่ดา้นการรับรองอาหารปลอดภยั จากกระทรวง
สาธารณสุขอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และให้ความเช่ือมัน่ดา้นการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตร Q-
Mark จากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์อยูใ่นระดบัมาก โดยผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัของปัจจยัทาง
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์สูงสุด รองลงมาคือดา้นราคา ช่องทางการจดัจาํหน่าย และน้อยท่ีสุดคือ 
ด้านการส่งเสริมการตลาด ตามลาํดับ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันส่งผลให้มี
พฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ีแตกต่างกนั ความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคดา้นการรับรองอาหารปลอดภยั
และการรับรองสินคา้เกษตรมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ และปัจจยัทางการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการขายมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้อาหารสดของผูบ้ริโภค 
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พรทิพย ์  จตุพรภิมล (2550) ศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีซ้ือสินคา้จาก
สถานท่ีจดัจาํหน่ายผลผลิตมูลนิธิโครงการหลวงในเขตกรุงเทพมหานคร และจดักลุ่มผูบ้ริโภคเพื่อ
กาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่มได ้โดยการใชแ้บบสอบถามซ่ึงประกอบดว้ย 
ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประชากรศาสตร์ พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือสินคา้จากสถานท่ีจดัจาํหน่าย 
ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ทศันคติท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
พฤติกรรมท่ีมีต่อการบริโภคสินคา้ประเภทผกั และสินคา้ประเภทแปรรูปท่ีมีจาํหน่ายในสถานท่ีจดั
จาํหน่ายผลผลิตมูลนิธิโครงการหลวง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์กลุ่มตัวแปร (Cluster 
Analysis) การวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) ตารางการแจกแจงความถ่ีร่วม (Crosstabs) และการ
ทดัสอบไคสแควร์ (Chi-Square test) ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคในร้านดอยคาํมากท่ีสุดคือ คุณภาพ ความสะอาดปลอดภยัและฉลาก 
รองลงมาคือทาํเลท่ีตั้งสะดวก และราคาเหมาะสม และสามารถจดักลุ่มผูบ้ริโภคไดอ้อกเป็น 3 กลุ่ม
หลกั คือกลุ่มผูซ้ื้อตามความพอใจ กลุ่มผูซ้ื้อพิถีพิถนั และกลุ่มผูซ้ื้อท่ีใส่ใจผลิตภณัฑแ์ละราคา 

 
นอกจากนั้นมีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภคใน

ผลิตภณัฑสิ์นคา้เกษตรและอาหาร ตลอดจนปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือของ
ผูบ้ริโภคซ่ึงสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนงานวิจยัช้ินน้ี ดงัน้ี 

 
อยุทธ์  องัศุธรวิไล (2550) ศึกษาพฤติกรรมและทศันคติในการบริโภคผลิตภณัฑ์นม

แคลเซียมสูงของบุรุษในเขตกรุงเทพมหานครและจดักลุ่มผูบ้ริโภคเพื่อกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาด
ได ้โดยการใชแ้บบสอบถามซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ พฤติกรรมและทศันคติ
ดา้นสุขภาพและผลิตภณัฑน์มแคลเซียมสูง ปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ์นมแคลเซียมสูงและความคิดเห็นทัว่ไป วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์กลุ่มตวัแปร 
(Cluster Analysis) การวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) ตารางแจกแจงความถ่ีร่วม (Crosstabs) 
และการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจซ้ือนมแคลเซียมสูงมากท่ีสุดคือ คุณภาพ ความปลอดภยั ประโยชน์ท่ีไดรั้บและ
ความสดใหม่ของผลิตภณัฑ ์รองลงมาคือฉลาก ผลการศึกษาดา้นทศันคติต่อสินคา้พบว่าผูบ้ริโภค
เห็นดว้ยมากท่ีสุดคือ ดา้นการรักษาสุขภาพ และสามารถจดักลุ่มผูบ้ริโภคไดอ้อกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มผูบ้ริโภคพิถีพิถนั กลุ่มผูรั้กสุขภาพและกลุม้ผูบ้ริโภคท่ีมีแรงกระตุน้นอ้ยหรือเฉ่ือย 

 
ธีระศกัด์ิ  จตุรพรประสิทธ์ิ (2543) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการซ้ือผกัและความคิดเห็นท่ีมี

ต่อผกัปลอดภยัจากสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการซ้ือ
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ผกัทั้งดา้นการนาํมาใชใ้นการประกอบอาหาร สถานท่ีซ้ือ ความถ่ีในการซ้ือ การคดัเลือก การทาํ
ความสะอาดค่าใชจ่้ายในการซ้ือ รูปแบบการบรรจุภณัฑ ์ และราคาของผกั และศึกษาความคิดเห็น
ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดภยัจากสารพิษตกคา้ง รวมถึงศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะส่วน
บุคคลทัว่ไปของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อพฤติกรรมการซ้ือผกัและความคิดเห็นเก่ียวกบัผกัปลอดภยัจาก
สารพิษตกคา้งในพ้ืนท่ีเขตกรุงเทพมหานคร วิธีการศึกษาใชว้ิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยใชแ้บบสอบถาม เพื่อรวบรวมขอ้มูลจากประชากรตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นผูซ้ื้อผกัทั้งใน
ตลาดสด หา้งสรรพสินคา้ ซุปเปอร์มาเก็ต และร้านสะดวกซ้ือต่าง ๆ ท่ีเป็นสถานท่ีจาํหน่ายท่ีสาํคญั
บางแห่งบริเวณแหล่งท่ีอยูอ่าศยัของประชาชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จาํนวน 430 คน ทาํการ
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุด และ
ค่าสูงสุด และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐานของการศึกษาท่ีว่า ปัจจยั
ทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพครอบครัวการศึกษา อาชีพ รายได ้ลกัษณะท่ีอยู่
อาศยั จาํนวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีต่อพฤติกรรมการซ้ือผกั และความคิดเห็นท่ีมีต่อผกัปลอดภยั
จากสารพิษ โดยใชค้่าไคสแควร์ (Chi-square) ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 และ 0.01 

 
ผลการศึกษาดงัน้ี คือขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีอายไุม่เกิน 30 ปี และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สมรสแลว้ มีการศึกษาตั้งแต่ระดบั
อาชีวศึกษาข้ึนไป โดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดไ้ม่เกิน 20,000 
บาทต่อเดือน สาํหรับลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัส่วนใหญ่อาศยัแบบทาวน์เฮาส์ นอกจากนั้นจาํนวนสมาชิก
ในครอบครัวเกือบคร่ึงหน่ึงมีจาํนวน 2 - 4 คน ส่วนในดา้นพฤติกรรมการซ้ือ ปรากฏว่ากลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ซ้ือผกัจากตลาดสดความถ่ีหรือจาํนวนคร้ังท่ีซ้ือประมาณ 3 - 4 วนัต่อคร้ัง สาํหรับดา้นการ
คดัเลือกผกัจะมีความแตกต่างกนัออกไป โดยส่วนใหญ่พิจารณาถึงความสดของผกั ในการทาํความ
สะอาดผกัก่อนปรุงอาหาร หรือบริโภคจะใชน้ํ้ าลา้งแลว้นาํไปประกอบอาหารเลย ซ่ึงผกัท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งซ้ือน้ีส่วนใหญ่ซ้ือผกัท่ีจาํหน่ายทัว่ไป โดยไม่คาํนึงถึงตราสินคา้ บรรจุภณัฑ ์ และความ
ปลอดภยัจากสารพิษ นอกจากน้ี ช่วงเวลาในการซ้ือส่วนใหญ่ ซ้ือประมาณ 1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์ 
คร้ังละไม่เกิน 50 บาท ในส่วนของความคิดเห็นท่ีมีต่อสารพิษในผกัท่ีจาํหน่ายอยู่ทัว่ไปใน
ทอ้งตลาด กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เช่ือว่ามีสารพิษอยูใ่นระดบัตํ่าและเห็นว่าการลา้งดว้ยนํ้ าสามารถ
ช่วยป้องกนัอนัตรายจากสารพิษนั้นได ้ นอกจากน้ี ยงัพบว่า ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือผกัและความคิดเห็นท่ีมีต่อผกัปลอดภยัจากสารพิษ ไดแ้ก่ ระดบั
การศึกษา รายไดข้องผูซ้ื้อผกั ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั สถานภาพ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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วิไล  ทว้มกลดั (2543) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรม
การบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพ
ทัว่ไปทางเศรษฐกิจและสังคมของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือ พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดภยั
จากสารพิษวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ รวมทั้งวิเคราะห์ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ
ผกัปลอดภยัจากสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร การศึกษาใชข้อ้มูลปฐมภูมิจากการสมัภาษณ์โดยใช้
แบบสอบถามสาํรวจผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม EVIEWS 
การวิเคราะห์เชิงพรรณนาใชค้่าสถิติร้อยละ และการวิเคราะห์เชิงปริมาณในเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษใชแ้บบจาํลองโลจิท ส่วนการ
วิเคราะห์ทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษใช้เกณฑ์การวิเคราะห์แบบลิเคิร์ตสเกล 
(Likert Scale) 

 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีผลต่อการตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดภยั

จากสารพิษ ไดแ้ก่ ราคาผกัปลอดภยัจากสารพิษ และส่วนต่างระหว่างราคาผกัปลอดภยัจากสารพิษ
และผกัสดทัว่ไปท่ีผลิตโดยใชส้ารเคมี สาํหรับครอบครัวท่ีมีขนาดเลก็จะมีผลทาํใหค้วามน่าจะเป็น
ในการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภคเพิ่มข้ึนในสมการของผกักวางตุง้ ถัว่ฝักยาว 
ผกับุง้จีนและผกัปลอดภยัจากสารพิษโดยรวม ส่วนปัจจยัอ่ืน ๆ พบว่า เพศหญิงมีผลต่อความน่าจะ
เป็นในการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภคเพ่ิมข้ึนในสมการของถัว่ฝักยาว ระดบั
การศึกษาท่ีสูงข้ึนมีผลต่อความน่าจะเป็นในการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภคเพ่ิมข้ึน 
ในสมการของผกัคะน้า ส่วนผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในเขตเมืองชั้นในมีแนวโน้มท่ีจะเลือกบริโภค
กะหลํ่าปลีและผกับุง้จีนท่ีสารพิษเพิ่มข้ึน ส่วนผลการศึกษาทางดา้นทศันคติของผูบ้ริโภคมี
ความเห็นว่า ผกัปลอดภยัจากสารพิษมีประโยชน์ ช่วยลดความเส่ียงในการสะสมพิษของร่างกาย
และส่ิงแวดลอ้ม แต่ไม่มีความมัน่ใจในคุณภาพ ควรมีการตรวจสอบอยา่งเขม้งวด ส่วนเร่ืองราคา 
ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าราคายงัแพงอยู ่ และไม่ควรจะสูงกว่าราคาผกัสดทัว่ไปท่ีผลิตโดยใชส้ารเคมี
เกินร้อยละ 50 ควรเพิ่มแหล่งวางจาํหน่ายใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการโดยเฉพาะในซุปเปอร์มาร์เก็ต 
และควรใหข้อ้มูลเก่ียวกบัขบวนการผลิต และตรวจสอบคุณภาพใหม้ากข้ึนและต่อเน่ืองในอนาคต 

 
อญัชลี  พรหมประไพ (2545) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการในการบริโภค

ผกัของผูบ้ริโภคในซุปเปอร์มาร์เกต็ โดยศึกษาปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมและ
ความตอ้งการบริโภคผกั รวมทั้งทศันคติของผูบ้ริโภคในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความตระหนกัดา้นคุณภาพ 
และคุณลกัษณะของผกัทัว่ไปและผกัปลอดภยัจากสารพิษ การศึกษาใชข้อ้มูลปฐมภูมิจากการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริโภคท่ีใชบ้ริการท่ีคาร์ฟูร์ซุปเปอร์มาร์เก็ต จาํนวน 351 คน การวิเคราะห์ทางสถิติ



38 

ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป Statistic Package for the Social Sciences for Windows Version 
9.05 เพื่อหาค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และหาค่าความแตกต่างโดยใชค้่าไคสแควร์ (Chi-square) 

 
ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ ระดบั

การศึกษา อาชีพ รายได ้ และสถานการณ์แตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการบริโภคผกัดา้นความสด
ราคา คุณภาพ ความสะดวก ความหลากหลาย รายละเอียดของสินคา้ ความมีประโยชน์ของสินคา้
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนการศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคผกัดา้นผกัสด
ราคา ผกัสะอาด คุณภาพมาตรฐาน ผกัอนามยั ผกัปลอดภยัจากสารพิษ ผกันอกฤดูกาล ช่ือพนัธ์ุผกั
ยีห่อ้หรือหน่วยงานท่ีรับรองการผลิต สถานท่ีผลิต กรรมวิธีการผลิต ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชส้ารเคมี
ในผกั วนัท่ีเก็บเก่ียว วนัสุดทา้ยท่ีใส่สารเคมีในผกั สภาพแวดลอ้ม และขอ้มูลเก่ียวกบัผกั (วิธีทาํ
ความสะอาด วิธีปรุง ฯลฯ) พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแ้ก่ อาย ุเพศ ระดบั
การศึกษา อาชีพ รายได ้และสถานการณ์ แตกต่างกนั จะมีความตอ้งการบริโภคผกัดา้นราคา ความ
สะอาด ยี่หอ้หรือหน่วยงานท่ีรับรองการผลิต กรรมวิธีการผลิต วนัท่ีเก็บเก่ียวผลผลิต และขอ้มูล
เก่ียวกบัผกั (วิธีทาํความสะอาด วิธีปรุง ฯลฯ) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
วราภรณ์  ศิริปิติภูมิ ( 2543) ไดศึ้กษาทศันคติและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอด

สารพิษ พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีพฤติกรรมในการนาํผกัปลอดสารพิษมาบริโภคในลกัษณะผกั
สดและทาํใหสุ้ก ก่อนบริโภคจะลา้งนํ้าใหส้ะอาดก่อนเน่ืองจากไม่มัน่ใจว่าปลอดภยัจากสารพิษโดย
จะซ้ือผกัสัปดาห์ละ 1 คร้ัง ในช่วงวนัเสาร์และวนัอาทิตย ์ จากซุปเปอร์มาเก็ตเน่ืองจากมีความ
สะดวก และก่อนท่ีจะตดัสินใจซ้ือจะคาํนึงถึงคุณภาพของผกัเป็นอนัดบัแรก มีระยะเวลาในการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษนอ้ยกวา่ 5 ปี ผกัคะนา้เป็นผกัท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด โดยจะนิยมซ้ือผกั
32ยีห่อ้โครงการหลวง/ ดอยคาํ และเพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจว่าเป็นผกัปลอดสารพิษก็จะเลือกซ้ือผกัท่ี
มีรอยกดักินของแมลงบา้ง ส่วนสาเหตุท่ีซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภคนั้นเน่ืองจากห่วงใยสุขภาพ
ของตนเองและสมาชิกในครอบครัว การประชาสัมพนัธ์ทางโทรทศัน์มีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อส่วนผสมทางการตลาดผกัปลอด
สารพิษจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ  

 
ผลการวิจยัพบว่า ในภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้นไม่แตกต่างกนั ส่วนในภาพรวม ดา้น

ผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 สาํหรับปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมและดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่าง
กนั ส่วนดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาด มีความแตกต่างกนัอยา่ง
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มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สาํหรับปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้พบว่า ในดา้นผลิตภณัฑ ์และ
ช่องทางการจดัจาํหน่าย ไม่แตกต่างกนั ส่วนในภาพรวมดา้นราคา และดา้นการส่งเสริมการตลาด มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ปัณรสี  พลนัสังเกต (2545) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริโภคผกัปลอด

สารพิษของประชาชนในอาํเภอหาดใหญ่จงัหวดัสงขลา พบว่า ในการศึกษาการตดัสินใจและ
พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคท่ีสุ่มมาศึกษาในอาํเภอหาดใหญ่
จงัหวดัสงขลา พบว่า กลุ่มผูบ้ริโภคนิยมประกอบอาหารทานเอง โดยแม่บา้นจะมีหนา้ท่ีหลกัในการ
เลือกซ้ืออาหารสดทุกวนั สาํหรับสถานท่ีจบัจ่ายเลือกซ้ืออาหารนั้นมกัจะซ้ือท่ีตลาดใกลบ้า้น ซ่ึงจะ
ใหค้วามสาํคญักบัความสะอาดของสถานท่ีซ้ืออาหารเหล่านั้น ผกัต่าง ๆ เป็นอาหารสดท่ีผูบ้ริโภค
ซ้ือเกือบทุกคร้ังท่ีมีการจบัจ่ายสินคา้ประเภทอาหารสด โดยจะซ้ือผกัจาํนวน 4 คร้ังต่อสัปดาห์
ความถ่ีในการบริโภคผกัของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า บริโภคจาํนวน 2 ม้ือต่อวนั และกลุ่มผูบ้ริโภคท่ี
ไดรั้บข่าวสารและรับรู้ในเร่ืองของผกัปลอดสารพิษ จากโทรทศัน์/วิทยุ ซ่ึงกลุ่มน้ีส่วนหน่ึงจะ
จาํแนกตวัเองเป็นผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เพราะรู้สึกห่วงใยในสุขภาพ และบริโภคผกัปลอด
สารพิษสมํ่าเสมอ โดยนิยมบริโภคผกัคะนา้ ผกับุง้จีน แตงกวา ตาํลึงและถัว่ฝักยาว แหล่งซ้ือผกั
ปลอดสารพิษส่วนใหญ่จะซ้ือจากซุปเปอร์มาร์เกต็ เน่ืองจากคุณภาพท่ีเช่ือถือได ้

 
สมศิริ  วฒันสิน (2549) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของชาว

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ปัจจยัสาํคญัท่ีทาํให้ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งบริโภคผกัปลอด
สารพิษ คือความปลอดภยัจากสารพิษตกคา้ง รองลงมาคือการบริโภคผกัปลอดสารพิษเป็นผลดีต่อ
สุขภาพในระยะยาวและการไดรั้บอิทธิพลจากการได้รับข่าวสารเร่ืองสุขภาพและอาหารปลอด
สารพิษ ตามลาํดบั สาํหรับมูลเหตุจูงใจท่ีทาํให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจบริโภคผกัปลอดสารพิษในคร้ัง
แรก คือ ความปลอดภยัของสารพิษตกคา้ง รองลงมาคือการบริโภคผกัปลอดสารพิษ เป็นผลดีต่อ
สุขภาพในระยะยาว และ การไดรั้บอิทธิพลจากการชกัชวนของผูอ่ื้น เช่น เพื่อน ผูมี้ช่ือเสียง แพทย์
ตามลาํดบั ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยบริโภคมาก่อนใหเ้หตุผลของการท่ียงัไม่บริโภคผกัปลอดสารพิษ
คือหาซ้ือยาก รองลงมาปัจจุบนัไม่ไดป้ระกอบอาหารเอง และ ยงัไม่แน่ใจเก่ียวกบัมาตรฐานของผกั
ปลอดสารพิษ ตามลาํดบั  

 
ในกลุ่มผูท่ี้เคยบริโภค มีเหตุผลสําคญัท่ีทาํให้เลิกบริโภคผกัปลอดสารพิษคือผกัปลอด

สารพิษหาซ้ือไดย้าก รองลงมาคือไม่ไดป้ระกอบอาหารเองและ ยงัไม่แน่ใจเก่ียวกบัมาตรฐานของ
ผกัปลอดสารพิษตามลาํดบั ในกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเคยบริโภค ส่วนใหญ่มีความคิดท่ีจะกลบัมาบริโภค
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ผกัปลอดสารพิษอีกคร้ังถา้ผกัปลอดสารพิษมีการจดัจาํหน่ายอยา่งทัว่ถึงและหาซ้ือไดง่้ายข้ึน มีราคา
ถูกลงใกลเ้คียงกบัผกัทัว่ไป และผกัปลอดสารพิษมีตรารับรองจากหน่วยงานของรัฐว่าเป็นผกัปลอด
สารพิษจริง ในดา้นความคิดเห็นของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อราคา ผูบ้ริโภคมีความคิดว่าผกัปลอดสารพิษมี
ราคาค่อนขา้งแพง ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคดา้นเพศ และอายมีุความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจบริโภคผกัปลอดสารพิษ เพศหญิงนิยมบริโภคผกัปลอดสารพิษมากกว่าเพศชาย และ
การบริโภคผกัปลอดสารพิษจะมากข้ึนตามระดบัอายท่ีุมากข้ึน ในดา้นตราสินคา้พบวา่ผูบ้ริโภคส่วน
ใหญ่ไม่เลือกตราสินคา้ของผกัปลอดสารพิษในกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเลือกตราสินคา้ เลือกตราสินคา้ดอย
คาํของโครงการหลวงมากท่ีสุดถึง รองลงมาผูบ้ริโภคเลือกผลิตภณัฑ์ของกลุ่มเกษตรกรท่ีมีตรา
รับรองของกรมส่งเสริมการเกษตร อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือกตราสินคา้ของผกั
ปลอดสารพิษ โดยกลุ่มแม่บา้นมีพฤติกรรมเลือกตราสินคา้มากท่ีสุด 

 
เอมอร  ปฐมลิขิตกาญจน์ (2547) ไดท้าํการศึกษา เร่ืองปัจจยัการตลาดและทศันคติของ

ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลือกศึกษาเฉพาะผูท่ี้บริโภคผกัปลอด
สารพิษเท่านั้น จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 100 คน พบว่า ผูบ้ริโภคมีทศันคติว่าผกัปลอดสารพิษเป็น
ทางเลือกหน่ึงของผูใ้ส่ใจสุขภาพ ช่วยป้องกนัการเกิดโรคต่าง ๆ ท่ีมีสาเหตุมาจากการสะสมสารพิษ
ในร่างกาย เช่นมะเร็ง และช่วยลดมลภาวะและสารเคมีในส่ิงแวดลอ้ม สาํหรับปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
เพศมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา ระดบัการศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัทศันคติเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นบรรจุภณัฑ์ อายุ และระดบั
การศึกษามีความสมัพนัธ์กบัทศันคติเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
ของผกัปลอดสารพิษ นอกจากน้ี ผูบ้ริโภคมีความคิดท่ีวา่ผกัปลอดสารพิษตอ้งมีความสด สะอาด ใน
ระดบัค่อนขา้งมาก รองลงมาคือ ลกัษณะบรรจุภณัฑค์วรใหมี้ความแตกต่างจากผกัทัว่ไป ราคาผกั
ปลอดสารพิษควรมีความเหมาะสม รวมถึงควรมีช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีสามารถหาซ้ือไดส้ะดวก
และรวดเร็ว และสถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษยงัมีนอ้ย 

 
ซ่ึงผลจากการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเหล่าน้ี แสดงให้เห็นว่าปัจจยัทางประชากรศาสตร์และปัจจยั

ทางการตลาดมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินคา้อาหารและทัศนคติต่อสินคา้ ตลอดจนการ
ตดัสินใจซ้ือ โดยผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัจะใหค้วามสาํคญักบัปัจจยั
ทางการตลาดท่ีแตกต่างกนั นอกจากนั้นจากงานวิจยัขา้งตน้พบว่าการตดัสินใจซ้ืออาหารอินทรีย์
ของผูบ้ริโภคปัจจยัท่ีสาํคญัเกิดจากทศันคติของตวัผูบ้ริโภคเอง ซ่ึงทศันคติเหล่าน้ีเกิดไดจ้ากการรับรู้
ของผูบ้ริโภค ดงันั้นการให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มผูบ้ริโภค ทาํให้เกิดการแยกแยะมาตรฐานสินคา้
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แต่ละประเภทได ้จึงเป็นส่ิงสาํคญัเพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนในตวัสินคา้ เพื่อเป็นการเปิดทาง
สร้างโอกาสใหก้บัการพฒันาตลาดผกัปลอดสารพิษในประเทศไทยได ้

 
ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 

 
การศึกษาคร้ังน้ีกาํหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัแสดงในกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
 
1.  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค 

ประกอบดว้ย 
 
 1.1 เพศ  
 1.2 อาย ุ 
 1.3 ระดบัการศึกษา 
 1.4 สถานภาพทางสงัคม 
 1.5 อาชีพ  
 1.6 รายไดต่้อเดือน  
 1.7 จาํนวนสมาชิกในครอบครัว 
 1.10 ทศันคติเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
 1.10.1 องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 
 1.10.2 องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก  
 1.10.3 องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม 

 
2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 

 
 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ/์สินคา้ ดา้น

ราคาดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาด 
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กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  
 
 
 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติต่อการซ้ือผักปลอด
สารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น 

1.  องคป์ระกอบดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive 
Component) 

2 .   องค์ป ระกอบด้านอ ารม ณ์  คว าม รู้ สึ ก (Affective 
Component) 

3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม(Behavioral Component) 

ตัวแปรอสิระ 

ปัจจยัการเลือกซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจา
คีรี จงัหวดัขอนแก่น 

1.  ดา้นผลิตภณัฑ/์สินคา้ 
2.  ดา้นราคา 
3.  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 
4.  ดา้นส่งเสริมการตลาด 

ตัวแปรตาม 

(Schermerhorn, 2000)  

สมมตฐิานที ่1 

t-test, F-Test, 
LSD 

สมมตฐิานที ่3 
Pearson correlation 

(Kotler, 2000: 22) 

สมมตฐิานที ่2 
t-test, F-Test, LSD 

คุณลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4.  สถานภาพสมรส 
5.  อาชีพ 
6.  รายไดต่้อเดือน 
7.  จาํนวนสมาชิกใน

ครอบครัว 
      (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2548) 

ตัวแปรอสิระ 
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สมมติฐานการวจัิย 
 
1.  ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั ให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม

การตลาดของผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
 
2.  ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษ

แตกต่างกนั 
 
3.  ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ของผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

บทที ่3 
 

วธีิการวจิยั 
 

วธีิการเกบ็ข้อมูล 
 

ในการศึกษาเร่ืองการทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ
ของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ออกแบบการศึกษาโดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) และใชเ้ทคนิคการเก็บ
ขอ้มูลจากการสาํรวจ (Sample Survey) โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) และใชว้ิธีการเก็บรวม
รวมขอ้มูลทุติยภูมิ โดยการคน้ควา้รวมรวมจากเอกสาร ตาํรา แนวคิด ทฤษฏีและวิทยานิพนธ์ต่าง  ๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิใช้วิธีการสํารวจจากแบบสอบถาม 
(Questionnaire) จากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จาก
ประชาชนท่ีอาศยัในเขตอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น ในระหว่างวนัท่ี 30 ธันวาคม 2556–15 
มกราคม 2557 ดว้ยแบบสอบถามประเภทให้ผูต้อบแบบสอบถามกรอกขอ้มูลดว้ยตนเอง (Self-
Administration Questionnaires) และเม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัมาก็ทาํการรวบรวมขอ้มูลทั้งหมด
และนาํมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิติ ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ความแปรปรวน
การจดัระดบัความสําคญั และความคิดเห็นตามค่าเฉล่ียและใชก้ารวิเคราะห์สถิติการทดสอบที 
สถิติการวิเคราะห์การผนัแปรทางเดียว สถิติการวิเคราะห์หาผลต่างของรายคู่ใช  ้LSD และ
สถิติสัมประสิทธ์แบบเพียร์สัน 

 
อุปกรณ์ 

 
อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือในการศึกษาการทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกั

ปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น ไดแ้ก่  
 

1.  แบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 
 
 ส่วนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ

สมรส อาชีพ รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 
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 ส่วนท่ี 2 ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 
 
 เป็นขอ้คาํถามวดัระดบัทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ เป็นแบบสอบถามท่ี

ผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการตรวจสอบเอกสารจากแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ โดยยึดองคป์ระกอบของ
ทศันคติแบบ 3 องคป์ระกอบมาตั้งเป็นขอ้คาํถาม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วน (Scale) ตามแบบการ
ประเมินค่า (Rating Scale) โดยใชก้ารประเมินค่าของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ท่ีใหผู้ต้อบประเมิน
ค่า (1-5) ดว้ยการเลือกเพียงคาํตอบเดียว  ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 43 ขอ้ ซ่ึงครอบคลุม
แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ดงัน้ี 

 
1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) มีจาํนวน 15 ขอ้ 

ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี 1, 4, 6, 8, 10, 11, 14, 17, 23, 25, 28,33, 36, 40 และ 43 
 

2.  องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ความรู้สึก (Affective Component) มีจาํนวน 15 ขอ้ 
ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี  3, 7, 9, 12, 15, 19, 22, 24, 26, 29, 31, 34, 37, 39 และ 42 
 

3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) มีจาํนวน 13 ขอ้ 
ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี  2, 5, 13, 16, 18, 20, 21, 27, 30, 32, 35, 38 และ 41 

 
 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพิษ 
 
 เป็นขอ้คาํถามวดัระดบัความสาํคญัของปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพล

ต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการตรวจสอบเอกสาร
จากแนวคิดเก่ียวกบัส่วนประสมการตลาด โดยยึดองคป์ระกอบของส่วนประสมการตลาดทั้ง 4 
องคป์ระกอบมาตั้งเป็นขอ้คาํถาม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วน (Scale) ตามแบบการประเมินค่า 
(Rating Scale) โดยใชก้ารประเมินค่าของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ท่ีใหผู้ต้อบประเมินค่า (1-5) ดว้ย
การเลือกเพียงคาํตอบเดียว ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 16 ขอ้ ซ่ึงครอบคลุมแนวคิดเก่ียวกบั
ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ ดงัน้ี 

 
 1.  ดา้นผลิตภณัฑ ์/ สินคา้ มีจาํนวน 4 ขอ้ 
 ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี 1, 5, 9 และ 13 
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 2.  ดา้นราคา มีจาํนวน 4 ขอ้ 
  ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี 2, 6, 11 และ 14 
 
 3.  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย มีจาํนวน 4 ขอ้ 
  ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี 3, 7, 10  และ 16 
 
 4.  ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีจาํนวน 4 ขอ้ 
  ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้ท่ี 4, 8, 12  และ 15 
 
 ส่วนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
 
2.  เคร่ืองคอมพิวเตอร์และซอฟตแ์วร์โปรแกรมสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ

อุปกรณ์เคร่ืองเขียน และเคร่ืองใชส้าํนกังาน 
 

ประชากร 
 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีอาศยัในเขตอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดั

ขอนแก่น โดยทาํการเก็บขอ้มูลระหว่างวนัที่ 30 ธันวาคม 2556 – 15 มกราคม 2557 ซ่ึงไม่
สามารถระบุจาํนวนประชากรท่ีแน่นอนได ้

 
กลุ่มตัวอย่าง  

 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการศึกษา คือ ประชาชนท่ีอาศยัในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น ใน

ระหว่างวนัที่ 30 ธันวาคม 2556 – 15 มกราคม 2557 เน่ืองจากไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ี
แน่นอน จึงทาํการคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้วิธีคาํนวณจากสัดส่วนของประชากร
ทั้งหมด ทางผูว้ิจยัจึงไดท้าํการสุ่มตวัอย่างประชากรโดยการคาํนวณประชากรตวัอย่าง (กลัยา 
วาณิชยบ์ญัชา, 2545) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ดงัน้ี 
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݊ ൌ
ଶݖ

4݁ଶ
 

  
 ݊ คือ จาํนวนสมาชิกกลุ่มตวัอยา่ง 
 คือ ค่ามาตรฐานจากตารางการแจกแจงปกติ ݖ 

ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ค่าเท่ากบั 1.96 
 ݁ คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 ค่าเท่ากบั 0.05 

แทนค่า ตวัแปรในสมการจะได ้

݊ ൌ
1.96ଶ

4ሺ0.05ሻଶ
 

݊ ൌ 384.16 

݊ ൎ 385 

 

จากการคาํนวณจะไดว้่า n มีค่าเท่ากบั 385 ชุด และเพื่อป้องกนัความผดิพลาดและความไม่

สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีได ้ทางผูว้ิจยัจึงทาํการเกบ็ขอ้มูลจากแบบสอบถามทั้งส้ิน 400 ชุด 
 

วธีิการสุ่มตัวอย่าง 
 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)โดยเป็น

การเลือกเฉพาะประชาชนท่ีอาศยัในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น และแจกแบบสอบถามดว้ย
การเลือกตวัอยา่งตามสะดวก (Convenience Sampling) ซ่ึงเป็นการสุ่มตวัอยา่งตามความสะดวกของ
ผูศึ้กษา โดยแจกให้ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเวลา และเต็มใจกรอกแบบสอบถามทาํการเก็บขอ้มูล
โดยการแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นคือ ประชาชนท่ีอาศยัในเขตจงัหวดัขอนแก่น ทาํ
การเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามระหว่างในระหว่างวนัท่ี วนัท่ี 30 ธันวาคม 2556 – 15 มกราคม 
2557 ซ่ึงจะทาํการแจกแบบสอบถามรวมทั้งหมด 400 ชุด 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
การวิจยัคร้ังน้ี มีการดาํเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิโดยวิธีการ 

ดงัน้ี  
 
1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) เป็นการรวบรวมขอ้มูลแบบสาํรวจ (Survey Method) โดย

ใช้แบบสอบถาม ประเภทให้กรอกเองซ่ึงผูท้าํการวิจัยได้ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตวัเอง 
ประกอบดว้ย คาํถามแบบปลายปิด (closed question) และคาํถามแบบปลายเปิด (open–Ended 
question) แบบสมัภาษณ์ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 
 ส่วนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ

สมรส อาชีพ รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 
 
 ส่วนท่ี 2 ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 
 
 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพิษ 
 
 ส่วนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
 
2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) จากเอกสารวิชาการและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

การทดสอบเคร่ืองมือ  
 
ผูศึ้กษาไดส้ร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการศึกษา และใชก้ารทดสอบเคร่ืองมือโดย

ทดสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามดงัน้ี 
 
1.  การหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของ

แบบสอบถามว่า ครอบคลุมปัจจัยท่ีสอดคล้องกับสมมติฐานในการศึกษาหรือไม่ ซ่ึงเป็นการ
ทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความเท่ียงตรงตามโครงสร้าง (Construct 
Validity) โดยนาํแบบสอบถามไปเสนอต่อประธานและกรรมการท่ีปรึกษา ไดแ้ก่ รองศาสตราจารย ์
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ดร.สาโรจน์ โอพิทกัษชี์วิน และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ทรงพร หาญสันติ เพื่อตรวจสอบเน้ือหา
และภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสาร และนาํคาํแนะนาํต่างๆมาปรับปรุงแกไ้ขเพ่ือให้แบบสอบถามมีความ
ถูกตอ้งและตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษา 

 
2.  การทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) วตัถุประสงคเ์พ่ือใหแ้น่ใจว่าคาํถามมีความ

น่าเช่ือถือในเชิงสถิติและกลุ่มตวัอย่างมีความเขา้ใจในคาํถาม และคาํตอบในแบบสอบถาม ทาง
ผูว้ิจยัจึงไดท้ดสอบโดยการนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Pre-test) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงประชากรท่ีจะทาํการศึกษา โดยทาํการสอบถามกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 ชุด หลงัจากนั้น
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติความน่าเช่ือถือ จากการคาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของครอนบาค 
(Cornbrash’s Alpha Coefficient) จากผลการทดสอบพบว่า ค่า α ความน่าเช่ือถือของการศึกษาคร้ัง
น้ีโดยรวมมีค่าเท่ากบั 0.613 ซ่ึงค่าท่ีเหมาะสมท่ีแสดงว่าแบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือไดน้ั้นควรมี
ค่ามากกว่า 0.60 (Malhotra et al., 2006) นับว่าแบบสอบถามน้ีมีความน่าเช่ือถือจึงไดน้าํ
แบบสอบถามไปเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ชุด  

 
แผนการเกบ็ข้อมูล 

 
ทางผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามลาํดบั ซ่ึงแบ่งขอ้มูลท่ีไดอ้อกเป็น 2 แหล่ง คือ 

ขอ้มูลทุติยภูมิและขอ้มูลปฐมภูมิ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
1.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยนาํขอ้มูลจากการรวบรวมเอกสารต่างๆท่ีมีเน้ือหา

เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั เช่น หนังสือ เอกสารประกอบการสอน และจากผลการสัมภาษณ์กลุ่ม
ประชาชนเพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัและสร้างแบบสอบถาม 

 
2.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามไป

ยงักลุ่มตวัอยา่ง โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งกรอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 
3.  ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง โดยการใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย

ให้กลุ่มตวัอย่างกรอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง จากนั้นนาํขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาทาํการวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติต่อไปโดยใชค้อมพิวเตอร์  
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วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 
ผูศึ้กษาจะนาํแบบสอบถามท่ีไดม้าวิเคราะห์เน้ือหาตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา โดย

ดาํเนินการตามลาํดบั ดงัน้ี 
 
1.  นาํแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ทาํการวิเคราะห์

ขอ้มูลและประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 
 
2.  วิเคราะห์ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค (แบบสอบถามส่วนท่ี 1) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา สถานภาพ สมรส อาชีพ รายไดส่้วนตวัเฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกใน
ครอบครัว  

 
3.  การวิเคราะห์ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ (แบบสอบถามส่วนท่ี 

2) โดยคาํนวณค่าเฉล่ียท่ีผูบ้ริโภคใหก้บัคาํถาม นาํผลไปแปลความหมายและเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
ระดบัความเห็นดว้ยของพวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2540) สาํหรับแบบสอบถามท่ีใชส้เกล 5 ระดบั ดงัน้ี 

 
 3.1 ทศันคติ จดัช่วงค่าเฉล่ียดว้ยสเกลท่ีใชใ้นการวดั 5 ระดบั 
 

ค่าเฉล่ีย = 
(คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด)

ช่วง
 

ค่าเฉล่ีย = 
(5 - 1)

5
 

ค่าเฉล่ีย =  0.8 
 
จากการคาํนวณทาํใหส้ามารถจดัช่วงสเกลไดด้งัน้ี  
 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  4.21 ถึง 5.00  หมายถึง ดีมาก 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  3.41 ถึง 4.20  หมายถึง ดี 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  2.61 ถึง 3.40  หมายถึง ปานกลาง 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  1.81 ถึง 2.60  หมายถึง นอ้ย 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  1.00 ถึง 1.80  หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
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จากนั้นทาํการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance หรือ ANOVA) ในกรณีท่ี
ระดบัความเห็นดว้ยแตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ใหเ้ปรียบเทียบความแตกต่างดว้ยวิธี LSD 

 
4.  วิเคราะห์ระดบัความสาํคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ

ผกัปลอดสารพิษ (แบบสอบถามส่วนท่ี 3) โดยคาํนวณค่าเฉล่ียระดบัความสาํคญั นาํผลไปแปล
ความหมายและเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบัความสําคญัของพวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2540) สําหรับ
แบบสอบถามท่ีใชส้เกล 5 ระดบั ดงัน้ี 

 
 4.1 ปัจจยัส่วนประสมการตลาด จดัช่วงค่าเฉล่ียดว้ยสเกลท่ีใชใ้นการวดั 5 ระดบั 
 

ค่าเฉล่ีย = 
(คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด)

ช่วง
 

ค่าเฉล่ีย = 
(5 - 1)

5
 

ค่าเฉล่ีย =  0.8 
 
จากการคาํนวณทาํใหส้ามารถจดัช่วงสเกลไดด้งัน้ี  
 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  4.21 ถึง 5.00  หมายถึง มีความสาํคญัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  3.41 ถึง 4.20  หมายถึง มีความสาํคญัมาก 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  2.61 ถึง 3.40  หมายถึง มีความสาํคญัปานกลาง 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  1.81 ถึง 2.60  หมายถึง มีความสาํคญันอ้ย 
ค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่นช่วง  1.00 ถึง 1.80  หมายถึง มีความสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

 
จากนั้นทาํการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) หรือ ANOVA ในกรณีท่ี

ระดบัความสาํคญัแตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ใหเ้ปรียบเทียบความแตกต่างดว้ยวิธี LSD 
 
5. การศึกษาอิทธิพลของลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคต่อการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาด ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวน หรือ ANOVA ในการทดสอบสมมติฐาน
ท่ีว่า ลกัษณะทางประชากร (ตวัแปรเชิงกลุ่ม) ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ การศึกษาสูงสุด 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกในครอบครัว นั้นมีผลต่อการให้ความสาํคญัต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาด (ตวัแปรเชิงปริมาณ) ซ่ึงมีทั้งหมด 16 ปัจจยัยอ่ย 
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6.  การศึกษาอิทธิพลของลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค ต่อทศันคติการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษ โดยใช ้ANOVA ในการทดสอบสมมติฐานท่ีว่าลกัษณะทางประชากร (ตวัแปรเชิง
กลุ่ม) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ อาชีพ การศึกษาสูงสุด รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกใน
ครอบครัว มีผลต่อทศันคติของผูบ้ริโภค ซ่ึงมีทั้งหมด 43 ปัจจยัยอ่ย 

 
7.  การตรวจสอบขอ้มูล (Editing) เม่ือรับแบบสอบถามคืนแลว้ ไดมี้การตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม แลว้ไดท้าํการคดัแยกแบบสอบถามท่ีมีความไม่สมบูรณ์ออกจน
ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ตามท่ีไดแ้บ่งชั้นภูมิในแต่ละกลุ่ม ซ่ึงมีจาํนวนทั้งหมด 400 ชุด  

 
8.  การลงรหัส (Coding) นาํแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ มาลงรหัสตามท่ีไดก้าํหนด

รหัสไวล่้วงหนา้สาํหรับแบบสอบถามท่ีเป็นปลายปิด (Closed - end Question) โดยแบ่งส่วนการ
วิเคราะห์ออกเป็นส่วนๆ   

 
9.  การประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยใชค้อมพิวเตอร์เพื่อคาํนวณค่าสถิติ

ท่ีใชใ้นการพรรณนาและอธิบายผลการศึกษา 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการวิเคราะห์และแปรผลขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดย

ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS เพื่อการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ ดงัน้ี 
 
1.  การวเิคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพื่ออธิบายถึงลกัษณะทาง

ประชากรขอ้มูลดา้นทศันคติของผูบ้ริโภค และปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ทาํ
ใหท้ราบถึงลกัษณะพื้นฐานของขอ้มูล เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 1 ไดแ้ก่ 

 
 1.1 ค่าร้อยละ เพื่อใชใ้นการแปลความหมายของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของ

ผูบ้ริโภค ทศันคติของผูบ้ริโภค และปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ 
 
 1.2 ค่าคะแนนเฉล่ีย เพื่อใชแ้ปลความหมายของขอ้มูลในดา้นต่างๆ ในแบบสอบถาม

ส่วนท่ี 1 2 และ 3  
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 1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อใช้แปลความหมายของข้อมูลในด้านต่างๆใน
แบบสอบถามส่วนท่ี 1 2 และ 3  

 
2.  การวเิคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) เพื่อทดสอบสมมติฐานแต่ละ

ขอ้สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ 
 
 2.1 สถิติการทดสอบที ใชเ้ปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม

ผูบ้ริโภค 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั เพื่อใชท้ดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 1 และ 2 ดา้นเพศ 
 
 2.2 สถิติการวิเคราะห์การผนัแปรทางเดียว ใชเ้ปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่า

คะแนนเฉล่ียของกลุ่มประชากรท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม เพื่อใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ดา้น อาย ุ
อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา รายได้ต่อครอบครัว สถานภาพสมรส และจาํนวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

 2.3 สถิติการวิเคราะห์หาผลต่างรายคู่ใช ้LSD  
 
 2.4 สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ใชส้าํหรับหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวั

แปรสองตวั เพื่อทดสอบสมมติฐานท่ี 3 วา่มีความสมัพนัธ์กนัหรือไม่  
 

 
 



 

บทที ่4 
 

ผลการศึกษาและข้อวจิารณ์ 
 

ผลการวจัิย 
 

การวิจัยเร่ืองทัศนคติ และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของ
ผูบ้ริโภคในอาํเภอมัญจาคีรี จังหวดัขอนแก่น ได้เก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากการสอบถาม
ผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน จากนั้นนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ และนาํเสนอผลการวิจยัให้
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงกาํหนดไวเ้ป็นหัวขอ้ๆ เพื่อเขา้ใจชดัเจนข้ึน โดยแบ่งผล
การศึกษาเพื่อนาํเสนอได ้ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค 
 
ส่วนท่ี 2 ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 
 
ส่วนท่ี 3 ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพิษ 
 
ส่วนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภค 
 
ส่วนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 
 
โดยผูว้ิจยัจะทาํการทดสอบสมมติฐานงานวิจยัตามรายละเอียดดงัน้ี 
 
1.  ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั ให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
 
2.  ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติการบริโภคผกัปลอด

สารพิษแตกต่างกนั 
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3.  ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 

 
ส่วนที ่1 ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค 

 
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภค จาํนวน 400 คน 

สามารถอธิบายลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส 
อาชีพ รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน และจาํนวนสมาชิกในครอบครัว ผลการศึกษามีดงัน้ี  

 
ตารางที ่1  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค  

 จาํนวน 400 คน 
หน่วย : จาํนวน

(ร้อยละ) 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค จํานวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 189 47.2 

 
หญิง 211 52.8 

รวม 400 100 

อาย ุ ตํ่ากวา่ 20 ปี 49 12.1 

 
20-29 161 40.3 

 
30-39 77 19.3 

 
40-49 48 12 

 
50-59 44 11 

 
60 ปีข้ึนไป 21 5.3 

รวม 400 100 

การศึกษา ไม่ไดศึ้กษาในภาคบงัคบั 26 6.5 

 
ประถมศึกษา 74 18.4 

 
มธัยมศึกษา 52 13 

 
อนุปริญญา 120 30 
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ตารางที ่1  (ต่อ) 
 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค จํานวน ร้อยละ 

การศึกษา ปริญญาตรี 30 7.5 

 
ปริญญาโท 71 17.8 

 
ปริญญาเอก 27 6.8 

รวม  400 100 

สถานภาพสมรส โสด 200 50 

 
สมรส 160 40 

 
หมา้ย/หยา่ร้าง 40 10 

รวม  400 100 

อาชีพ นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 25 6.3 

 
พนกังานบริษทัเอกชน 76 19 

 
รับราชการ 51 12.8 

 
เจา้ของกิจการส่วนตวั 117 29.3 

 
พอ่บา้น/แม่บา้น/วยัเกษียณ 32 8 

 
รับจา้ง 69 17.2 

 
รัฐวิสาหกิจ 30 7.4 

รวม  400 100 

รายไดค้รอบครัว
เฉล่ียต่อเดือน 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 53 13.3 

10,000-19,999 บาท 230 57.4 

20,000-29,999 บาท 49 12.3 

30,000-39,999 บาท  45 11.3 

ตั้งแต่ 40,000 บาทข้ึนไป 23 5.7 

รวม  400 100 
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ตารางที ่1  (ต่อ) 
 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค จํานวน ร้อยละ 

จาํนวนสมาชิก ตํ่ากวา่ 3 คน 14 3.5 

 
3-5 คน 364 91 

 
6-8 คน 10 2.5 

 
9 คนข้ึนไป  12 3 

รวม  400 100 

 
จากตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค จาํนวน 400 

คน จาํแนกตามลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค โดยการแจกแจงเป็นจาํนวนค่าและร้อยละ 
สามารถสรุปผลโดยจาํแนกเป็นรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 
เพศ จากการศึกษาพบวา่  ผูบ้ริโภคส่วนมาก เป็นเพศหญิง มีจาํนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 

52.80 และเป็นเพศชายจาํนวน 189  คน คิดเป็นร้อยละ 47.20 
 
อายุ จากการศึกษาพบว่า  ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีอาย ุ20-29 ปี มีจาํนวน 161 คน คิดเป็นร้อย

ละ 40.30 รองลงมาอาย ุ30-39 ปี มีจาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 อายตุ ํ่ากวา่ 20 ปี มีจาํนวน 49 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.10 อาย ุ40-49 ปี มีจาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 อาย ุ50-59 ปี มีจาํนวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 และอาย ุ56 นอ้ยท่ีสุดมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป มีจาํนวน 21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.3  

 
ระดับการศึกษา จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีการศึกษาระดบัอนุปริญญาตรี 

จาํนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมามีการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีจาํนวน 74 คน คิด
เป็นร้อยละ 18.40 การศึกษาปริญญาโท มีจาํนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ17.8 การศึกษาระดบัปริญญา
ตรี มีจาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 การศึกษาระดบัปริญญาเอก มีจาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.8 และนอ้ยท่ีสุดคือ ไม่ไดศึ้กษาภาคบงัคบั มีจาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50 ตามลาํดบั 
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สถานภาพสมรส จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีสถานะโสด จาํนวน 200 คน คิด
เป็นร้อยละ 74.00 รองลงมามีสถานะสมรส มีจาํนวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และนอ้ยท่ีสุดมี
สถานะหมา้ย/หยา่ร้าง มีจาํนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

 
อาชีพ จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวั มีจาํนวน 117 

คน คิดเป็นร้อยละ 29.30 รองลงมามีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีจาํนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.00 รับจา้ง มีจาํนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.20 รับราชการ มีจาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.80 พ่อบา้น/แม่บา้น/วยัเกษียณ มีจาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 รัฐวิสาหกิจ มีจาํนวน 30 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.40 และอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา มีจาํนวนนอ้ยท่ีสุดคือ 25 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.30 

 
รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีรายได ้10,000-

19,999 บาท มีจาํนวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 57.40 รองลงมามีรายไดต้ ํ่ากว่า 10,000 บาท มีจาํนวน 
53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 รายไดช่้วง 20,000-29,999 บาท มีจาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.30 
รายไดช่้วงตํ่ากว่า 30,000-39,000 บาท มีจาํนวน  45 คน คิดเป็นร้อยละ11.30 และรายไดน้อ้ยท่ีสุดมี
รายไดช่้วงตั้งแต่ 40,000 บาทข้ึนไป มีจาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.70 

 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมาก มีจาํนวนสมาชิกใน

ครอบครัว 3-5 คน มีจาํนวน 364 คน คิดเป็นร้อยละ 91.0 รองลงมามีจาํนวนสมาชิกตํ่ากว่า 3 คน มี
จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 มีสมาชิก 9 คนข้ึนไป มีจาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อย 3.00 และนอ้ย
ท่ีสุดมีสมาชิก 6-8 คน มีจาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 

 
ส่วนที ่2 ทศันคติทีมี่อทิธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพษิ 

 
คาํถามวดัระดบัทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน

จากการตรวจสอบเอกสารจากแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ โดยยึดองคป์ระกอบของทศันคติแบบ 3 
องคป์ระกอบมาตั้งเป็นขอ้คาํถาม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วน (Scale) ตามแบบการประเมินค่า 
(Rating Scale) โดยใชก้ารประเมินค่าของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ท่ีใหผู้ต้อบประเมินค่า (1-5)ดว้ย
การเลือกเพียงคาํตอบเดียว ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 43 ขอ้ ซ่ึงครอบคลุมแนวคิดเก่ียวกบั
ทศันคติต่อกาบริโภคผกัปลอดสารพิษ ดงัน้ี  
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1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 
 แบบสอบถามขอ้ท่ี 1, 4, 6, 8, 10, 11, 14, 17, 23, 25, 28,33, 36, 40 และ 43 
 
2.  องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก  
 แบบสอบถามขอ้ท่ี 3, 7, 9, 12, 15, 19, 22, 24, 26, 29, 31, 34, 37, 39 และ 42 
 
3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม 
 แบบสอบถามขอ้ท่ี 2, 5, 13, 16, 18, 20, 21, 27, 30, 32, 35, 38 และ 41 
 

ตารางที ่2  จาํนวน และร้อยละขอ้มูลระดบัความคิดเห็นดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ของผูบ้ริโภค  
 จาํนวน 400 คน 

หน่วย : จาํนวน 
(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
ค่าเฉลีย่ S.D. 

ระดบั
ความรู้ 
ความ
เข้าใจ 

1.  ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 

1.1 ขา้พเจา้ทราบว่าความหมาย
ของผกัปลอดสารพิษ คือผกัท่ี
ปลูกโดยไม่ใช้ดิน และมีการใช้
ปุ๋ยเคมีไดเ้พียงอยา่งเดียว 

21 283 40 43 13 3.64 0.864 ดี 

(5.2) (70.8) (10.0) (10.8) (3.2) 
   

1.4 ขา้พเจา้มีความเขา้ใจว่าเรา
สามารถบริโภคผกัพ้ืนบ้าน เช่น 
ตาํลึง ดอกแค ชะอม ในกรณีท่ีไม่
สามารถซ้ือผกัปลอดสารพิษมา
รับประทานได ้ เพ่ือให้มีสารพิษ
ตกคา้งนอ้ยท่ีสุด 

11 379 10   4 0.229 ดี 

(2.8) (94.8) (2.5)      
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ตารางที ่2  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
มากทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
ค่าเฉลีย่ S.D. 

ระดบั
ความรู้ 
ความ
เข้าใจ 

1.6 ขา้พเจา้ทราบวา่การปลูก
ผกัปลอดสารพิษในพ้ืนท่ีท่ี
ไม่มีการใชส้ารเคมีเลย แต่
สารเคมีจากท่ีอ่ืนสามารถ
ปนเป้ือนในผกัได ้ เน่ืองจาก
สารเคมีอาจมีการฟุ้งกระจาย
และตกคา้ง 

52 217 80 25 26 3.61 1.008 ดี 

(13) (54.2) (20) (6.20) (6.5) 
   

1.8 ขา้พเจา้เขา้ใจวา่ สาเหตุ
ท่ีเป็นสาเหตุสาํคญั ท่ีทาํให้
เกิดการตกค้างของสารพิษ
ในผกัคือ ผกัสามารถสะสม
สารเคมีไดดี้ 

10 25 346 11 7 3.06 0.529 
ปาน
กลาง 

(2.5) (6.2) (86.5) (2.8) (1.8)    

1.10 ขา้พเจา้ทราบวา่ผูป้ลูก
ผกัปลอดสารพิษใชส้ารเคมี
ให้น้อยลง และหาทางใช้
วธีิการทางธรรมเขา้มาแทน 

5 368 27   3.94 0.278 ดี 

(1.2) (92) (6.8)      

1.11 ขา้พเจา้ทราบว่าการ
แกะสลักผักแล้วนําไปแช่
เยน็ เป็นวิธีการท่ีสามารถลด
สารพิษท่ีมีอยู่ในผกัได้มาก
ท่ีสุด 

 3 6 377 14 2 0.283 นอ้ย 

 (0.8) (1.5) (94.2) (3.5)    

1.14 ขา้พเจา้ไม่เคยรับทราบ
ข่าวสารท่ีให้ความรู้เก่ียวกบั
ผกัปลอดสารพิษเลย 

3 8 358 22 9 2.94 0.437 
ปาน
กลาง 

(0.8) (2) (89.5) (5.5) (2.2)    

 
 



61 

ตารางที ่2  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดบั
ความรู้ 
ความ
เข้าใจ 

1.17ข้าพเจ้าทราบว่าผักปลอด
สารพิษมีขายเฉพาะในห้างทัว่ไป 
และราคาค่อนขา้งแพง เพราะว่า
เป็นผกัท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีเลย 

34 18 279 35 34 2.96 0.902 
ปาน
กลาง 

(8.5) (4.5) (69.8) (8.8) (8.5) 
   

1.23 ขา้พเจา้ทราบวา่การบริโภค
ผั ก ท่ี มี ส า ร พิ ษ ต ก ค้ า ง เ ป็ น
เวลานานหลายปี และเกิดการ
สะสมในร่างกายจะทําให้เ กิด
มะเร็งได ้

11 384 5   4.02 0.2 ดี 

(2.8) (96) (1.2)      

1.25 ในการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
มาบริโภคแต่ละคร้ัง ขา้พเจ้า
ทราบวา่จะตอ้งเลือกซ้ือผกัท่ีใหม่ 
สด สะอาด ตดัมาจากแปลงใหม่ๆ 

43 277 33 32 15 3.75 0.888 ดี 

(10.8) (69.2) (8.2) (8) (3.8)    

1.28 ขา้พเจา้เขา้ใจวา่เพ่ือให้ผกัท่ี
ไดเ้ป็นท่ีตอ้งการของตลาด และ
ผูบ้ริโภคท่ีต้องการบริโภคผกัท่ี
สวยงาม ดงันั้นจึงทาํใหเ้กษตรกร
ใชส้ารเคมีในการปลกูผกั 

42 162 195 1  3.61 0.673 ดี 

(10.5) (40.5) (48.8) (0.2)     

1.33 ขา้พเจา้รู้ว่าประโยชน์ของ
ผกัปลอดสารพิษ คือช่วยให้เกิด
ความปลอดภยัต่อสุขภาพมนุษย์
และส่ิงแวดลอ้ม 

72 312 16   4.14 0.448 ดี 

(18) (78) (4)      
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ตารางที ่2  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 

ระดบั
ความรู้ 
ความ
เข้าใจ 

1.36 ขา้พเจา้ทราบการใชมุ้ง้ตา
ข่ายไนลอน ใชแ้สงไฟล่อแมลง 
ใช้กับดักกาวเหนียว  เป็นการ
ควบคุมศัตรูพืชในการปลูกผกั
ปลอดสารพิษ 

13 362 13 12  3.94 0.426 ดี 

(3.2) (90.5) (3.2) (3)     

1.40 ข้าพเจ้าเข้าใจว่าก่อน
บริโภคผักสดหรือดิบทุกคร้ัง 
ตอ้งลา้งนํ้าให้สะอาดหลายๆคร้ัง
เสมอ 

80 320    4.2 0.401 ดี 

(20) (80)       

1.43 ข้าพเจ้าทราบดีว่าเม่ือ
บริโภคผกัปลอดสารพิษจะช่วย
ใหร่้างกายสดช่ืน ร่าเริง แจ่มใส 

24 91 226 59  3.2 0.759 
ปาน
กลาง 

(6) (22.8) (56.5) (14.8)     

รวมด้านความรู้ความเข้าใจ 3.56 0.54 ด ี

 
จากตารางท่ี 2 แสดงระดบัทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ของผูบ้ริโภค

ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากมีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ดา้น
น้ีในภาพรวมระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 พิจารณาเป็นรายประเดน็ไดด้งัน้ี  

 
ข้อที่ 1.1 คาํถามในขอ้น้ีเป็นการวดัระดบัการรับรู้ความหมายของผกัปลอดสารพิษ ซ่ึงใน

คาํถามจะให้ความหมายของการปลูกผกัแบบไฮโดรโปนิก พบว่าผูบ้ริโภคส่วนมากทราบว่า
ความหมายของผกัปลอดสารพิษ คือผกัท่ีปลูกโดยไม่ใชดิ้น และมีการใชปุ๋้ยเคมีไดเ้พียงอย่างเดียว 
โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยระดบัมาก จาํนวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 
รองลงมาคือไม่เห็นดว้ย จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8  และเห็นดว้ยระดบัปานกลาง จาํนวน40 
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คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ตามลาํดบั ซ่ึงจากการตอบแบบสอบถามขอ้น้ีจะเห็นไดว้่า ผูบ้ริโภค
ส่วนมากนั้นรับรู้ความหมายของผกัปลอดสารพิษในความหมายท่ีผิด ดงันั้นจึงควรมีการส่งเสริม
การใหค้วามรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษใหก้บัผูบ้ริโภคใหม้ากข้ึน 

 
ข้อที่ 1.4 ผูบ้ริโภคมีความเขา้ใจว่าสามารถบริโภคผกัพื้นบา้น เช่น ตาํลึง ดอกแค ชะอม ใน

กรณีท่ีไม่สามารถซ้ือผกัปลอดสารพิษมารับประทานได ้ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็น
ดว้ยระดบัมาก จาํนวน379 คน คิดเป็นร้อยละ 94.8 รองลงมาคือเห็นดว้ยมากท่ีสุด จาํนวน 11 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.8 และเห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 1.6 ผูบ้ริโภคทราบว่าการปลูกผกัปลอดสารพิษในพ้ืนท่ีท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีเลย แต่

สารเคมีจากท่ีอ่ืนสามารถปนเป้ือนในผกัได ้เน่ืองจากสารเคมีอาจมีการฟุ้ งกระจายและตกคา้ง ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยระดบัมาก จาํนวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 รองลงมา คือ 
เห็นดว้ยระดบัปานกลาง จาํนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 เห็นดว้ยมากท่ีสุด จาํนวน 52 คน ร้อย
ละ 13.0 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และไม่เห็นดว้ย จาํนวน 25 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 1.8 ผูบ้ริโภคเขา้ใจว่า สาเหตุท่ีเป็นสาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดการตกคา้งของสารพิษใน

ผกัคือ ผกัสามารถสะสมสารเคมีไดดี้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
จาํนวน 346 คน คิดเป็นร้อยละ 86.5  รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2  
ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 11คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 และ
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามลาํดบั    

 
ข้อที่ 1.10 ผูบ้ริโภคทราบว่าผูป้ลูกผกัปลอดสารพิษใชส้ารเคมีให้น้อยลง และหาทางใช้

วิธีการทางธรรมเขา้มาแทน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยมาก จาํนวน368 คน 
คิดเป็นร้อยละ 92.0 เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2 5 และเห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 ตามลาํดบั    

 
ข้อที่ 1.11 ผูบ้ริโภคทราบว่าการแกะสลกัผกัแลว้นาํไปแช่เยน็ เป็นวิธีการท่ีสามารถลด

สารพิษท่ีมีอยูใ่นผกัไดม้ากท่ีสุด พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 377 
คน คิดเป็นร้อยละ 94.2 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตอบว่า
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เห็นดว้ยมาก จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 1.14 ผูบ้ริโภคไม่เคยรับทราบข่าวสารท่ีใหค้วามรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเลย พบว่า

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยระดบัปานกลาง จาํนวน 358 คน คิดเป็นร้อยละ 89.5 
รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 9 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.2 เห็นดว้ยมาก จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.8 ตามลาํดบั    

 
ข้อที่ 1.17 ผูบ้ริโภคทราบว่าผกัปลอดสารพิษมีขายเฉพาะในหา้งทัว่ไป และราคาค่อนขา้ง

แพง เพราะว่าเป็นผกัท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีเลย พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก ตอบว่า เห็นดว้ย
ระดบัปานกลาง จาํนวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 69.8 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 35 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.8 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งมีจาํนวนเท่ากนัคือ 34 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.5 และเห็นดว้ยมาก จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 ตามลาํดบั    

 
ข้อที่ 1.23 ผูบ้ริโภคทราบว่าการบริโภคผกัท่ีมีสารพิษตกคา้งเป็นเวลานานหลายปี และเกิด

การสะสมในร่างกายจะทาํใหเ้กิดมะเร็งได ้พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก 
จาํนวน 384 คน คิดเป็นร้อยละ 69.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 
และเห็นดว้ยระดบัปานกลาง จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2 ตามลาํดบั    

 
ข้อที่ 1.25 ในการซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภคแต่ละคร้ัง ขา้พเจา้ทราบว่าจะตอ้งเลือกซ้ือ

ผกัท่ีใหม่ สด สะอาด ตดัมาจากแปลงใหม่ๆ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ย
มาก จาํนวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.2 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.8 เห็นดว้ยระดบัปานกลาง จาํนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 32 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.0 และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามลาํดบั  

 
ข้อที่ 1.28 ผูบ้ริโภคเขา้ใจว่าเพื่อใหผ้กัท่ีไดเ้ป็นท่ีตอ้งการของตลาด และผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการ

บริโภคผกัท่ีสวยงาม ดงันั้นจึงทาํใหเ้กษตรกรใชส้ารเคมีในการปลูกผกั พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก 
จาํนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 และไม่เห็น
ดว้ย จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2 ตามลาํดบั  
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ข้อที่ 1.33 ผูบ้ริโภครู้ว่าประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษ คือช่วยให้เกิดความปลอดภยัต่อ
สุขภาพมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 312 
คน คิดเป็นร้อยละ 78.0 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 5 และ 
เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 ตามลาํดบั  

 
ข้อที่ 1.36 หลกัเกณฑใ์นการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษของขา้พเจา้คือ พิจารณาจากลกัษณะ

ภายนอกของผกั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 362 คน คิดเป็น
ร้อยละ 90.5 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ และ เห็นดว้ยปานกลาง มีจาํนวนเท่ากนัคือ 13 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.2  และ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 ตามลาํดบั  

 
ข้อที ่1.40 ผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่ก่อนบริโภคผกัสดหรือดิบทุกคร้ัง ตอ้งลา้งนํ้ าใหส้ะอาดหลายๆ

คร้ังเสมอ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 320 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.0 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0   

 
ข้อที่ 1.43 ผูบ้ริโภคทราบดีว่าเม่ือบริโภคผกัปลอดสารพิษจะช่วยให้ร่างกายสดช่ืน ร่าเริง 

แจ่มใส พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 226 คน คิดเป็นร้อย
ละ 56.5 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.8  และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามลาํดบั 
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ตารางที ่3  จาํนวน และร้อยละขอ้มูลระดบัความคิดเห็นดา้นอารมณ์ความรู้สึก ของผูบ้ริโภค  
  จาํนวน 400 คน 

หน่วย : จาํนวน 
 (ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
ย่างยิง่ 

ค่า S.D. 
ระดบั
อารมณ์ 
ความรู้สึก 

2.  ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก 

2.3 ขา้พเจา้รู้สึกว่าปัจจุบนั
การใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืช
อย่างแพร่หลายทําให้ เ กิด
อนัตรายต่อร่างกาย จึงทาํให้
ผู ้บริโภคหันมาบริโภคผัก
ปลอดสารพิษเพ่ิมข้ึน 

15 356 20 7 2 3.94 0.446 ดี 

(3.8) (89) (5) (1.8) (0.5) 
   

2.7 ขา้พเจา้รู้สึกวา่ผกัปลอด
สารพิษควรเป็นผักท่ีไม่มี
ก า ร ใช้ส า ร เ ค มี ทุ กช นิ ด 
ร ว ม ทั้ ง ปุ๋ ย เ ค มี ใ น
กระบวนการผลิตดว้ย 

13 337 26 12 12 3.82 0.675 ดี 

(3.2) (84.2) (6.5) (3) (3) 
   

2.9 ขา้พเจา้คิดวา่การบริโภค
ผักปลอดสารพิษช่วยให้
เ ก ษ ต ร ก ร ผู ้ ป ลู ก ผัก ล ด
ปริมาณการใช้สารเคมีลง
เป็นจาํนวนมาก 

 77 244 79  3.9 0.503 ดี 

 (19.2) (61) (19.8)     

2.12 ขา้พเจา้คิดวา่ผกัปลอด
สารพิษปัจจุบันมีราคาแพง
กวา่ผกัทัว่ไป และหาซ้ือได้
ยากกวา่ 

27 268 50 32 23 3.61 0.938 ดี 

(6.8) (67) (12.5) (8) (5.8)    

2.15 ข้าพเจ้าคิดว่าการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษช่วย
ให้ผูบ้ริโภคได้รับอันตราย
จากสารพิษในผกัลดลง 

 388 12   3.97 0.171 ดี 

 (97) (3)      
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ตารางที ่3  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
ย่างยิง่ 

ค่า S.D. 
ระดบั
อารมณ์ 
ความรู้สึก 

2.19 ขา้พเจา้คิดวา่ผกัปลอด
สารพิษเป็นผกัท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาก า รน้ อ ยก ว่ า ผัก
ทัว่ๆไป 

  
5 374 21 1.96 0.252 นอ้ย 

  
(1.2) (93.5) (5.2) 

   

2.22ข้ า พ เ จ้ า คิ ด ว่ า แห ล่ ง
จาํหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
ปัจจุบนัมีไม่เพียงพอสาํหรับ
ผูบ้ริโภค 

7 375  9  3.95 0.358 ดี 

(1.8) (93.8)  (2.2)     

2.24 ขา้พเจา้คิดว่ารัฐบาล
ควรส่งเสริมให้ผูบ้ริโภคหัน
มาบริโภคผกัปลอดสารพิษ 

141 248    4.32 0.524 ดีมาก 

(35.2) (62)       

2.26 ขา้พเจา้รู้สึกว่าคนท่ีมี
ฐานะดีและมีความรู้นิยม
บริโภคผกัปลอดสารพิษ 

23 176  23 23 3.38 0.902 ปานกลาง 

(5.8) (44)  (5.8) (5.8)    

2.29 ขา้พเจา้คิดวา่การปลูก
ผกัในพ้ืนท่ีท่ีเลิกใช้สารเคมี
มาเป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป ผกัท่ี
ไดน่้าจะมีความปลอดภยัจาก
สารเคมี 

 77  79  3 0.625 ปานกลาง 

 (19.2)  (19.8)     

2.31 ขา้พเจา้รู้สึกวา่การซ้ือ
ผั ก แ ล้ ว นํ า ม า ล้ า ง ก่ อ น
รั บ ป ร ะ ท า น จ ะ ช่ ว ย ล ด
อัน ต ร า ย ข อ ง ส า ร พิ ษ ท่ี
ตกคา้งในผกัได ้

76 282  24  4.02 0.69 ดี 

(19) (70.5)  (6)     
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ตารางที ่3  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
ย่างยิง่ 

ค่า S.D. 
ระดบั
อารมณ์ 
ความรู้สึก 

2.34 ขา้พเจา้รู้สึกวา่ผกัปลอด
สารพิษท่ีมีการจําหน่ายใน
ร้านทัว่ไป ควรมีการระบุ
สถานท่ีปลูกและสารเคมี
ธรรมชาติท่ีใช ้

52 89 
   

3.48 0.715 ดี 

(13) (22.2) 
      

2.37 ข้าพเจ้าคิดว่าการ
ประช าสั มพัน ธ์ เ ร่ื อ งผัก
ปลอดสารพิษในปัจจุบนัยงั
ไม่เป็นท่ีแพร่หลาย 

29 344 
 

13 
 

3.97 0.487 ดี 

(7.2) (86) 
 

(3.2) 
    

2.39 ขา้พเจา้รู้สึกวา่ผกัปลอด
สารพิษมกัเป็นผกัท่ีมีใบเล็ก 
ไม่สวยงาม และใบมีรูพรุน
ทาํใหไ้ม่น่ารับประทาน 

 48  311 21 2.24 0.726 นอ้ย 

 (12)  (77.8) (5.2)    

2.42 ขา้พเจา้คิดวา่ผกัปลอด
สารพิษมีรสชาติไม่แตกต่าง
จ ากผัก ท่ีปลู ก โดยไ ม่ ใช้
สารเคมี 

 327  37  3.72 0.621 ดี 

 (81.8)  (9.2)     

รวมด้านอารมณ์ ความรู้สึก 3.81 0.62 ดี 

 
จากตารางท่ี 3 แสดงระดบัทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ของผูบ้ริโภค

ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมากมีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ดา้นน้ีใน
ภาพรวมระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 พิจารณาเป็นรายประเดน็ไดด้งัน้ี 

 
ข้อที่ 2.3 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าปัจจุบนัการใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืชอย่างแพร่หลายทาํให้เกิด

อนัตรายต่อร่างกาย จึงทาํให้ผูบ้ริโภคหันมาบริโภคผกัปลอดสารพิษ พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม
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ส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 356 คน คิดเป็นร้อยละ 89.0 รองลงมาคือ เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ไม่เห็นดว้ย 
จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และ ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 
ตามลาํดบั 

 
ข้อที ่2.7 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าผกัปลอดสารพิษควรเป็นผกัท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีทุกชนิด รวมทั้ง

ปุ๋ยเคมีในกระบวนการผลิตดว้ย พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 
337 คน คิดเป็นร้อยละ 84.2 รองลงมาคือ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 ส่วนไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งมีจาํนวน
เท่ากนัคือ 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 

 
ข้อที่ 2.9 ผูบ้ริโภคคิดว่าการบริโภคผกัปลอดสารพิษช่วยใหเ้กษตรกรผูป้ลูกผกัลดปริมาณ

การใชส้ารเคมีลงเป็นจาํนวนมาก พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.0 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 
และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.12 ผูบ้ริโภคคิดว่าผกัปลอดสารพิษปัจจุบนัมีราคาแพงกว่าผกัทัว่ไป และหาซ้ือได้

ยากกว่า  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.0 รองลงมาคือ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 32 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.0  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 และ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
จาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.15 ผูบ้ริโภคคิดว่าการบริโภคผกัปลอดสารพิษช่วยให้ผูบ้ริโภคไดรั้บอนัตรายจาก

สารพิษในผกัลดลง พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 388 คน คิด
เป็นร้อยละ 97.0 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 

 
ข้อที่ 2.19 ผูบ้ริโภคคิดว่าผกัปลอดสารพิษเป็นผกัท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการน้อยกว่าผกั

ทัว่ๆไป พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ
1.2 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 374 คน คิดเป็นร้อยละ 93.5 8 และ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 
21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 ตามลาํดบั 

 



70 

ข้อที่ 2.22 ผูบ้ริโภคคิดว่าแหล่งจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษในปัจจุบนัมีไม่เพียงพอสาํหรับ
ผูบ้ริโภค พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 375 คน คิดเป็นร้อยละ
93.8 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่มีจาํนวนเท่ากนัคือ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 
และเห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.24 ผูบ้ริโภคคิดว่ารัฐบาลควรส่งเสริมให้ผูบ้ริโภคหันมาบริโภคผกัปลอดสารพิษ 

พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62.0 
รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.2 และเห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.26 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าคนท่ีมีฐานะดีและมีความรู้นิยมบริโภคผกัปลอดสารพิษ พบว่า

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 รองลงมาคือ 
เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ไม่เห็นดว้ย และไม่
เห็นดว้ยอยา่งยิง่มีจาํนวนเท่ากนัคือ 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 

 
ข้อที่ 2.29 ผูบ้ริโภคคิดว่าการปลูกผกัในพ้ืนท่ีท่ีเลิกใชส้ารเคมีมาเป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป ผกัท่ี

ไดน่้าจะมีความปลอดภยัจากสารเคมี พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.0 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 
และเห็นดว้ยมาก จาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.31 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าการซ้ือผกัแลว้นาํมาลา้งก่อนรับประทานจะช่วยลดอนัตรายของ

สารพิษท่ีตกคา้งในผกัได ้พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 282 คน 
คิดเป็นร้อยละ 70.5 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ จาํนวน24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 8 และ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 
ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 2.34 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าผกัปลอดสารพิษท่ีมีการจาํหน่ายในร้านทัว่ไป ควรมีการระบุ

สถานท่ีปลูกและสารเคมีธรรมชาติท่ีใช ้  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปาน
กลาง จาํนวน 259คน คิดเป็นร้อยละ 64.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.2 8 และเห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 ตามลาํดบั 
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ข้อที่ 2.37 ผูบ้ริโภคคิดว่าการประชาสัมพนัธ์เร่ืองผกัปลอดสารพิษในปัจจุบนัยงัไม่เป็นท่ี
แพร่หลาย พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 344 คน คิดเป็นร้อยละ 
86.0 รองลงมาคือ และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 และ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 ตามลาํดบั 

 

ข้อที่ 2.39 ผูบ้ริโภครู้สึกว่าผกัปลอดสารพิษมกัเป็นผกัท่ีมีใบเล็ก ไม่สวยงาม และใบมีรู
พรุนทาํใหไ้ม่น่ารับประทาน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 311 
คน คิดเป็นร้อยละ 77.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 5 และ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 20  คน คิดเป็นร้อยละ 
5.0 ตามลาํดบั 

 

ข้อที่ 2.43 ผูบ้ริโภคคิดว่าผกัปลอดสารพิษมีรสชาติไม่แตกต่างจากผกัท่ีปลูกโดยไม่ใช้
สารเคมี พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 
81.8 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.20 และ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 
36  คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 ตามลาํดบั 

 
ตารางที ่4  จาํนวน และร้อยละ ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นดา้นดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค  

 จาํนวน 400 คน 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

พฤตกิรรม 

3.  ดา้นพฤติกรรม 

3.2 ครอบครัวขา้พเจา้นิยม
ทําอาหารรับประทานเอง 
และแต่ละ ม้ือ มีผักปลอด
สารพิษเป็นส่วนประกอบ 

327 57 10 5 1 4.76 0.582 ดีมาก 

(81.8) (14.2) (2.5) (1.2) (0.2) 
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ตารางที ่4  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดับความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

พฤตกิรรม 

3.5 ขา้พเจ้าไปดูงานและ
นิทรรศการท่ีจดัเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษ และสินคา้
เ ก ษ ต ร ท่ี จั ด ท่ี
มหาวทิยาลยัขอนแก่นทุกปี 

16 31 302 36 15 2.99 0.692 ปานกลาง 

(4) (7.8) (75.5) (9) (3.8)    

3.13 ขา้พเจา้มีความตอ้งการ
ท่ี จ ะ บ ริ โ ภ ค ผั ก ป ล อ ด
สารพิษต่อไปเร่ือยๆ 

11 377 11 1 
 

4 0.255 ดี 

(2.8) (94.2) (2.8) (0.2) 
    

3.16 ขา้พเจา้ซ้ือผกัปลอด
สารพิษจากตลาดนัดประจาํ
อาํเภอมญัจาคีรีมากท่ีสุด 

27 262 55 56  3.65 0.803 ดี 

(6.8) (65.5) (13.8) (14)     

3.18 ขา้พเจา้ซ้ือผกัปลอด
สารพิษทุกสัปดาห์ เพ่ือ
นาํมาทาํอาหารรับประทาน 

24 300 38 38  3.78 0.697 ดี 

(6) (75) (9.5) (9.5)     

3.20 ขา้พเจา้ตอ้งการทราบ
วิธีการปลูกผกัปลอดสารพิษ
ท่ีถกูตอ้ง 

8 377 8 7  3.96 0.33 ดี 

(2) (94.2) (2) (1.8)     

3.21 ขา้พเจ้านิยมซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมาบริโภคใน
ครอบครัว 

9 381 10   4 0.218 ดี 

(2.2) (95.2) (2.5)      

3.27 เหตุผลท่ีขา้พเจา้ซ้ือผกั
ปลอดสารพิษจากตลาดนัด
ป ร ะ จํ า อ ํ า เ ภ อมัญ จ า คี รี 
เพราะว่ามีผกัปลอดสารพิษ
ใหเ้ลือกอยา่งหลากหลาย 

44 318 38   4.02 0.453 ดี 

(11) (79.5) (9.5)      
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ตารางที ่4  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

พฤตกิรรม 

3.21 ขา้พเจ้านิยมซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมาบริโภคใน
ครอบครัว 

9 381 10   4 0.218 ดี 

(2.2) (95.2) (2.5)      

3.27 เหตุผลท่ีขา้พเจา้ซ้ือผกั
ปลอดสารพิษจากตลาดนัด
ป ร ะ จํ า อ ํา เ ภ อมัญ จ า คี รี 
เพราะว่ามีผกัปลอดสารพิษ
ใหเ้ลือกอยา่งหลากหลาย 

44 318 38   4.02 0.453 ดี 

(11) (79.5) (9.5)      

3.30 ขา้พเจา้รับประทาน
อาหารนอกบา้น และมีการ
สั่ งอาหาร ท่ีทํามาจากผัก
ปลอดสารพิษดว้ยทุกคร้ัง 

26 351 23   4.01 0.35 ดี 

(6.5) (87.8) (5.8)      

3.32 เหตุผลท่ีขา้พเจา้นิยม
ซ้ื อ ผักปลอดส า รพิ ษม า
บริโภค คือเร่ือง คุณค่าทาง
อาหาร และความปลอดภยั 

77 290 33   4.11 0.513 ดี 

(19.2) (72.5) (8.2)      

3.35 หลกัเกณฑใ์นการเลือก
ซ้ือผักปลอดสารพิษของ
ขา้พเจ้าคือ พิจารณาจาก
ลกัษณะภายนอกของผกั  

21 349 30   3.98 0.357 ดี 

(5.2) (87.2) (7.5)      

3.38 ขา้พเจา้ไม่บริโภคผกั
ปลอดสารพิษเพราะว่าหา
ซ้ือยาก และราคาแพง 

 72 201 101 26 2.8 0.808 ปานกลาง 

 (18) (50.2) (25.2) (6.5)    
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ตารางที ่4  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

พฤตกิรรม 

3.41 ข้าพเจ้าต้องการ
ข่ า วสารความ รู้ ให ม่ๆ ท่ี
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 

195 205    4.49 0.5 ดีท่ีสุด 

(48.8) (51.2)       

รวมด้านพฤติกรรม 3.61 0.47 ดี 

 
จากตารางท่ี 4 แสดงระดบัทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ของผูบ้ริโภค

ด้านพฤติกรรม พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ด้านน้ีใน
ภาพรวมระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 พิจารณาเป็นรายประเดน็ไดด้งัน้ี 

 
ข้อที ่3.2 ครอบครัวผูบ้ริโภคนิยมทาํอาหารรับประทานเอง และแต่ละม้ือมีผกัปลอดสารพิษ

เป็นส่วนประกอบ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 327 คน คิด
เป็นร้อยละ 81.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 10คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2 และไม่เห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่ จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.5 ผูบ้ริโภคไปดูงานและนิทรรศการท่ีจดัเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ และสินคา้เกษตร

ท่ีจดัท่ีมหาวิทยาลยัขอนแก่นทุกปี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง 
จาํนวน 302 คน คิดเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 เห็น
ดว้ยมาก จาํนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 และ
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามลาํดบั 
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ข้อที่ 3.13 ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการท่ีจะบริโภคผกัปลอดสารพิษต่อไปเร่ือยๆ พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 377 คน คิดเป็นร้อยละ 94.2 รองลงมาคือ เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ และเห็นดว้ยปานกลาง มีจาํนวนเท่ากนัคือ 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 และไม่เห็นดว้ย 
จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที ่3.16 ผูบ้ริโภคซ้ือผกัปลอดสารพิษจากตลาดนดัประจาํอาํเภอมญัจาคีรีมากท่ีสุด พบว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 65.5 รองลงมาคือ 
ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.8 8 และเห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.18 ผูบ้ริโภคซ้ือผกัปลอดสารพิษทุกสัปดาห์ เพื่อนาํมาทาํอาหารรับประทาน พบว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบวา่ เห็นดว้ยมาก จาํนวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75.0 รองลงมาคือ 
เห็นดว้ยปานกลาง และไม่เห็นดว้ยมีจาํนวนเท่ากนัคือ 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 และเห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่ จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.20 ผูบ้ริโภคตอ้งการทราบวิธีการปลูกผกัปลอดสารพิษท่ีถูกตอ้ง พบว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 377 คน คิดเป็นร้อยละ 94.2 รองลงมาคือ เห็น
ดว้ยอยา่งยิ่งและเห็นดว้ยปานกลาง มีจาํนวนเท่ากนัคือ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 และไม่เห็นดว้ย 
จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.21 ผูบ้ริโภคนิยมซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภคในครอบครัว พบว่าผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 381 คน คิดเป็นร้อยละ 95.2 รองลงมาคือ เห็น
ดว้ยปานกลางจาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 0 และ เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.27 เหตุผลท่ีผูบ้ริโภคซ้ือผกัปลอดสารพิษจากตลาดนัดประจาํอาํเภอมญัจาคีรี 

เพราะว่ามีผกัปลอดสารพิษให้เลือกอยา่งหลากหลาย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า 
เห็นดว้ยมาก จาํนวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 79.5 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 44 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.0 และ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามลาํดบั 
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ข้อที่ 3.30 ผูบ้ริโภครับประทานอาหารนอกบา้น และมีการสั่งอาหารท่ีทาํมาจากผกัปลอด
สารพิษดว้ยทุกคร้ัง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 351 คน คิด
เป็นร้อยละ 87.8 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และ เห็นดว้ยปาน
กลาง จาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ตามลาํดบั 

 
ข้อที ่3.32 . เหตุผลท่ีผูบ้ริโภคนิยมซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภค คือเร่ือง คุณค่าทางอาหาร 

และความปลอดภยั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 290 คน คิด
เป็นร้อยละ 72.5 รองลงมาคือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่จาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 และ เห็นดว้ยปาน
กลาง จาํนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.35 หลกัเกณฑ์ในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคคือ พิจารณาจาก

ลกัษณะภายนอกของผกั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 349 คน 
คิดเป็นร้อยละ 87.2 รองลงมาคือ เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 2 และ เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.38 ผูบ้ริโภคไม่บริโภคผกัปลอดสารพิษเพราะว่าหาซ้ือยาก และราคาแพง พบว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยปานกลาง จาํนวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 50.2 
รองลงมาคือ ไม่เห็นดว้ย จาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 เห็นดว้ยมาก จาํนวน 72 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.0 และ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 ตามลาํดบั 

 
ข้อที่ 3.41 ผูบ้ริโภคตอ้งการข่าวสารความรู้ใหม่ๆท่ีเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ พบว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนมากตอบว่า เห็นดว้ยมาก จาํนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2 รองลงมาคือ เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 ตามลาํดบั 
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ตารางที ่5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภค 
 ผกัปลอดสารพิษ ของผูบ้ริโภคในภาพรวม 

 

ด้าน ทศันคตทิี่มอีทิธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพษิ ค่าเฉลีย่ S.D ระดบัทศันคติ 

1 ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 3.56 0.54 ดี 

2 ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก 3.81 0.62 ดี 

3 ดา้นพฤติกรรม 3.61 0.47 ดี 

ภาพรวม 3.66 0.54 ด ี

 
จากตารางที ่5 แสดงระดบัทศันคติท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 

พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนมากมีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษในระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66  
 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นมีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษในระดบัดี 

โดยดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 รองลงมาคือ 
ดา้นพฤติกรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 และ ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 ตามลาํดบั 
 
ส่วนที ่3 ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดทีมี่อทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผกัปลอดสารพษิ 

 
การศึกษาขอ้มูลปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกั

ปลอดสารพิษประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ(์Product) ปัจจยัดา้นราคา (Price) 
ปัจจยัดา้นการจดัจาํหน่าย(Place) และ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด(Promotion) ผลการศึกษามี
ดงัน้ี  
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ตารางที ่6  ขอ้มูลระดบัความสาํคญัของปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ 
 การตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 

หน่วย : จาํนวน 
(ร้อยละ) 

ปัจจัยทางด้านส่วนประสม
การตลาดที่มอีทิธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพษิ 

ระดบัความสําคัญ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

ความสําคญั 

1.  ด้านผลติภัณฑ์ 
1. ผกัปลอดสารพิษมีความสด 
สะอาด ถูกสุขอนามยั มากกว่า
ผกัทัว่ไป 

341 59 
   

4.85 0.36 มากท่ีสุด 

(85.2) (14.8) 
      

5. ผกัปลอดสารพิษต้องมี
เ ค ร่ื อ งหม า ย รั บ รอ งค ว าม
ปลอดภัยในการบริโภคจาก
หน่วยงานของรัฐ 

34 296 32 38 
 

3.82 0.72 มาก 

(8.5) (74) (8) (9.5) 
    

9. บรรจุภณัฑ์ของผกัปลอด
สารพิษต้องมีความสวยงาม 
ทนัสมยั และสะอาด 

114 286 
   

4.28 0.45 มากท่ีสุด 

(28.5) (71.5) 
      

13. ความมีช่ือเสียงของตรา
สินคา้ยีห่อ้ผกัปลอดสารพิษ 

 192 27 181  3.03 0.97 ปานกลาง 

 (48) (6.8) (45.2)     

รวมด้านผลติภัณฑ์ 4.00 0.62 มาก 

2.  ด้านราคา 

2. ราคาไม่แพงกวา่กนัมากเม่ือ
เทียบกบัผกัทัว่ๆไป 

244 156    4.61 0.49 มากท่ีสุด 

(61) (39)       

6. ราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบั
คุณภาพของสินคา้ 

59 327 14   4.11 0.41 มาก 

(14.8) (81.8) (3.5)      
11. มีป้ายระบุราคาใหเ้ห็นอยา่ง
ชดัเจน 

115 285    4.29 0.453 มาก 

(28.8) (71.2)       

14. ตราหรือยีห่้อสินคา้มีผลต่อ
ราคาของผกัปลอดสารพิษ 

 48 64 226  3.29 0.87 ปานกลาง 

 (27.5) (16) (56.5)     

รวมด้านราคา 4.08 0.56 มาก 
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ตารางที ่6  (ต่อ) 
หน่วย : จาํนวน 

(ร้อยละ) 
ปัจจัยทางด้านส่วนประสม
การตลาดที่มอีทิธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือผกัปลอด

สารพษิ 

ระดบัความสําคัญ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั

ความสําคญั 

3. ด้านสถานทีจ่ัดจําหน่าย 

3. ท่านสะดวกซ้ือใกลบ้า้น 
หรือท่ีทาํงาน 

67 239 10 84 
 

3.72 0.98 มาก 

(16.8) (59.8) (2.5) (21) 
    

7. ร้านจาํหน่ายผกัมีความ
สะอาด จดัวางเป็นระเบียบ 

110 290 
   

4.28 0.45 มากท่ีสุด 

(27.5) (72.5) 
      

10. ร้านจาํหน่ายมีผกัให้เลือก
หลากหลาย 

96 300 4   4.23 0.44 มากท่ีสุด 

(24) (75) (1)      

16. ร้านจาํหน่ายมีการคมนาคม
สะดวก มีท่ีจอดรถบริการอยา่ง
เพียงพอ 

206 170 24   4.46 0.61 มากท่ีสุด 

(51.5) (42.5) (6)      

รวมด้านสถานที่จัดจําหน่าย 4.17 0.62 มาก 

4. ด้านการส่งเสริมการขาย 

4. การโฆษณาผกัปลอด
สารพิษในส่ือต่างๆ เช่น วิทย ุ
ส่ิงพิมพ ์ ป้ายโฆษณา และ
โทรทศัน์ 

45 294 47 14 
 

3.92 0.6 มาก 

(11.2) (73.5) (11.8) (3.5) 
    

        
8. โปรโมชัน่ของทางร้าน 
เช่น ลด แลก แจก แถม การ
ชิงโชค 

82 177 141 
  

3.85 0.73 มาก 

(20.5) (44.2) (35.2) 
     

12. จัดให้มีพนักงานให้
ความรู้เร่ืองผกัปลอดสารพิษ 
ณ จุดขาย 

1 20 301 75 3 2.85 0.51 ปานกลาง 

(0.2) (5) (75.2) (18.8) (0.8) 
   

15. การแนะนําหรือ
ให้บริการของพนักงานขาย
ภายในร้าน 

 
12 203 177 8 2.55 0.59 นอ้ย 

 
(3) (50.8) (44.2) (2) 

   
รวมด้านการส่งเสริมการขาย 3.29 0.61 ปานกลาง 
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จากตารางที ่6 ระดบัความสาํคญัของปัจจยัส่วนประสมการตลาดมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี  

 
ด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของ

ผูบ้ริโภคในระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ผกัปลอดสารพิษมีความสด สะอาด ถูกสุขอนามยั มากกว่า
ผกัทัว่ไป และ บรรจุภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษตอ้งมีความสวยงาม ทนัสมยั และสะอาด ระดบัมาก 
1 ขอ้ ไดแ้ก ผกัปลอดสารพิษตอ้งมีเคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยัในการบริโภคจากหน่วยงาน
ของรัฐ และ สะอาด และระดบัปานกลาง 1 ขอ้ ไดแ้ก่ ความมีช่ือเสียงของตราสินคา้ยี่ห้อผกัปลอด
สารพิษ 

 
ด้านราคา ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคใน

ระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ ไดแ้ก่ ราคาไม่แพงกว่ากนัมากเม่ือเทียบกบัผกัทัว่ๆไป ปัจจยัดา้นราคาท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในระดบัมาก 2 ขอ้ ไดแ้ก มีป้ายระบุราคา
ใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน และ ราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพของสินคา้ และระดบัปานกลาง 1 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ตราหรือยีห่อ้สินคา้มีผลต่อราคาของผกัปลอดสารพิษ 

 
ด้านสถานท่ีจัดจําหน่าย ปัจจยัดา้นสถานท่ีจดัจาํหน่ายท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกั

ปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ร้านจาํหน่ายมีการคมนาคมสะดวก ร้าน
จาํหน่ายผกัมีความสะอาด จดัวางเป็นระเบียบ และ ร้านจาํหน่ายมีผกัใหเ้ลือกหลากหลาย และ ระดบั
มาก 1 ขอ้ ไดแ้ก่ ท่านสะดวกซ้ือใกลบ้า้น หรือท่ีทาํงาน 

 
ด้านการส่งเสริมการขาย ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกั

ปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในระดบัมาก 2 ขอ้ ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ผกัปลอดสารพิษในส่ือ
ต่างๆ เช่น ส่ิงพิมพ ์ป้ายโฆษณา และโปรโมชัน่ของทางร้าน เช่น ลด แลก แจก แถม การชิงโชค 
ระดบัปานกลาง 1 ขอ้ ไดแ้ก่ จดัใหมี้พนกังานใหค้วามรู้เร่ืองผกัปลอดสารพิษ ณ จุดขาย ระดบันอ้ย 
1 ขอ้ ไดแ้ก่ การแนะนาํหรือใหบ้ริการของพนกังานขายภายในร้าน 

 
 
 
 
 



81 

ตารางที ่7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสม 
 การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในภาพรวม 

 
จากตารางท่ี 7 แสดงระดบัการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ

การตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมากให้ความสําคญักบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในภาพรวมระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 

 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า ผูบ้ริโภคให้ความสาํคญัระดบัมาก ทั้งหมด 3 ดา้น โดย

ดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการจดัจาํหน่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17 รองลงมา คือ ดา้นราคา 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 และดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 และดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียปาน
กลาง คือ ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ตามลาํดบั 

 
ส่วนที ่4 ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริโภคเกีย่วกบัผกัปลอดสารพษิ 

 
ตารางที ่8 ขอ้มูลความตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษผูบ้ริโภค 

หน่วย : จาํนวน 
          (ร้อยละ) 

 

ด้าน 
ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 

การตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพษิ ในภาพรวม 
ค่าเฉลีย่ S.D. ระดบัความสําคัญ 

1. ดา้นผลิตภณัฑแ์ละการบริการ 4.00 .62 มาก 

2. ดา้นราคา 4.08 .56 มาก 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย 4.17 .62 มาก 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.29 .61 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.86 0.60 มาก 

ข้อความ จํานวน ร้อยละ 

ตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษมากข้ึน 400 100.0 
ไม่ตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษมากข้ึน 0 0.0 
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จากตารางท่ี 8 ขอ้มูลความตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษผูบ้ริโภค สามารถ
สรุปได้ว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ตอ้งการได้รับความรู้เก่ียวกับผกัปลอดสารพิษมากข้ึน 
จาํนวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 
ตารางที ่9  จาํนวน และร้อยละท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการทราบเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษในดา้นต่างๆ 

 (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
หน่วย : จาํนวน 

          (ร้อยละ) 

 
จากตารางท่ี 9 ขอ้มูลความตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษผูบ้ริโภคในดา้น

ต่างๆ สามารถสรุปไดว้่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการปลูกผกั
ปลอดสารพิษมากท่ีสุด จาํนวน 358 คน คิดเป็นร้อยละ 89.5 รองลงมาคือ  คุณภาพและมาตรฐาน
ของผกัปลอดสารพิษ จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 89.3 ประเภทของผกัปลอดสารพิษ จาํนวน 355 
คน คิดเป็นร้อยละ 88.8 สถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษ จาํนวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 79.5 
ประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษจาํนวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.5 และ แหล่งความรู้เก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษ จาํนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.8 

 
ส่วนที ่5 การทดสอบสมมติฐาน 

 
 สมมติฐานที่ 1  ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั ให้ระดบัความสําคญั
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
 
 

ข้อความ จํานวน ร้อยละ 

การปลกูผกัปลอดสารพิษ 358 89.5 

คุณภาพและมาตรฐานของผกัปลอดสารพิษ 357 89.3 

ประเภทของผกัปลอดสารพิษ 355 88.8 

สถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษ 318 79.5 

ประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษ 258 64.5 

แหล่งความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 219 54.8 
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 โดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
 
 1.1 เพศ 
 
  H0:  เพศท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: เพศท่ีแตกต่างกันให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
 

ตารางที ่10  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกั 
 ปลอดสารพิษจาํแนกตามเพศ 
 

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอด
สารพิษ 

เพศ 

t 
Sig. 

( 2 tailed) 
ชาย หญิง 

x̄ S.D. x̄ S.D. 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.01 0.34 3.98 0.34 0.646 .117 

2. ดา้นราคา  4.10 0.29 4.05 0.29 1.492 .137 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย  4.14 0.30 4.20 0.32 -1.858 .064 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด  3.26 0.32 3.33 0.28 -2.243 .025* 

ภาพรวม 3.88 0.31 3.89 0.31 -0.490 0.090 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 10 แสดงผลการเปรียบเทียบการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด

ของกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภค จาํแนกตามเพศ พบว่า ผูบ้ริโภคทั้ งเพศหญิงและเพศชาย ให้ระดับ
ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้ ดา้นราคา และดา้น
ช่องทางการจดัจาํหน่ายไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี 0.05  แต่จะใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั แสดงให้เห็นว่า เพศต่างกนัให้ความสาํคญัดา้นสินคา้ ดา้นราคา และ
ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายคลา้ยคลึง หรือเท่าเทียมกนั แต่วา่ใหค้วามสาํคญัทางดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่ายแตกต่างกนั 
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 1.2 อายุ 
 

  H0:  อายุท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 

 
  Ha: อายุท่ีแตกต่างกันให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
 

ตารางที ่11  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของ 
 ผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามอาย ุ
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกั
ปลอดสารพษิ 

อายุ 
 

F Sig. ตํา่กว่า 20 20 – 29 ปี 
30 – 
39 ปี 

40 – 
49 ปี 

50 – 
59 ปี 

มากกว่า 
60 ปี 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.95 4.02 4.05 3.92 3.89 4.08 2.25 0.049* 

2. ดา้นราคา 4.21 4.31 4.35 4.24 4.32 4.31 2.456 0.033* 

3 .  ด้ า น ก า ร จั ด
จาํหน่าย  

4.13 4.15 4.22 4.25 4.16 4.11 1.575 0.166 

4. ด้านการส่งเสริม
การตลาด  

3.35 3.31 3.33 3.25 3.23 3.19 1.75 0.122 

ภาพรวม 3.91 3.95 3.99 3.92 3.90 3.92 2.01 0.070 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามอาย ุพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายแุตกต่างกนั
ใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า Sig เท่ากบั 0.049 และ
ดา้นราคา ผลิตภณัฑ ์มีค่า Sig เท่ากบั 0.033 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุ่างกนั จะให้
ระดบัความสําคญั ดา้นผลิตภณัฑ์ และดา้นราคาแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ี
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ระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่จะให้ความสําคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่12  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั 

 ส่วนประสมการตลาด ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์จาํแนกตามอาย ุโดยใชส้ถิติ LSD  
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกัปลอด

สารพษิ 
อายุ 

อายุ 

ตํา่กว่า 
20 

20 – 29 
ปี 

30 – 39 
ปี 

40 – 49 
ปี 

50 – 59 
ปี 

มากกว่า 
60 ปี 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 20-29 
      

30-39 
    

0.017* 
 

40-49 
  

0.047* 
   

50-59 
 

0.024* 
   

0.033* 
60 ปีข้ึนไป 

      
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์ในแต่ละกลุ่มช่วงอายขุองผูบ้ริโภค
ในตารางท่ี 12 สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 20-29 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50-59 ปี ผลการทดสอบ

พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.024 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 20-29 ปี ให้
ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนัจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ50-59 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 30-39 ปี กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 40 – 49 ปี ผลการ
ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.047 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ30-39 ปี ให้
ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ จากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ40 – 49 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50-59 ปี กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 30 – 39 ปี ผลการ
ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.017 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ 50-59 ปี ให้
ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ จากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ30 – 39 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ มากกว่า 60 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50 – 59 ปี ผลการ

ทดสอบพบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.033 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปี 
ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ จากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ50 – 59 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 
ตารางที ่13  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 

 การตลาด ดา้นราคา จาํแนกตามอาย ุโดยใชส้ถิติ LSD  
 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาด
ของผกัปลอดสารพษิ 

อายุ 

อายุ 

ตํา่กว่า 
20 ปี 

20 – 29 
ปี 

30 – 39 
ปี 

40 – 49 
ปี 

50 – 59 
ปี 

มากกว่า 
60 ปี 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นราคา ตํ่ากวา่ 20 ปี 
 

0.016* 0.020* 
   

20-29 
      

30-39 
   

0.024* 
  

40-49 
      

50-59 0.030* 
     

60 ปีข้ึนไป 
      

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้นราคา ในแต่ละกลุ่มช่วงอายุของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 13 
สามารถตีความไดว้า่ 
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1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ ตํ่ากว่า 20 ปี กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50-59 ปี ผลการ
ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.030 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุ ํ่ากว่า 20 ปี 
ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ50-59 ปี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 20-29 ปี กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.016 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ20- 29 ปี ให้
ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุตํ่ากว่า 20 ปี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 30-39 ปี กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.020 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ20- 29 ปี ให้
ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุตํ่ากว่า 20 ปี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 40-49 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 30-39 ปี ผลการทดสอบ

พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.016 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ40- 49 ปี ให้
ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 30-39 ปี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
 1.3 ระดับการศึกษา 
 
  H0:  ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
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ตารางที ่14  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกั 
 ปลอดสารพิษจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ปัจจัย
ส่วน

ประสม
การตลาด
ของผกั
ปลอด
สารพษิ 

ระดบัการศึกษา 

F Sig. 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

3.88 3.81 4.09 4.12 4.06 3.87 4.14 11.97 .000* 

2. ดา้น
ราคา 

4.21 4.31 4.25 4.32 4.25 4.33 4.31 1.397 0.215 

3. ดา้น
ก า ร จั ด
จาํหน่าย 

4.2 4.18 4.17 4.15 4.19 4.15 4.25 0.566 0.758 

4. ดา้น
ก า ร
ส่ ง เ ส ริ ม
การตลาด 

3.41 3.30 3.38 3.27 3.28 3.25 3.26 1.816 0.095 

ภาพรวม 3.93 3.90 3.97 3.97 3.95 3.90 3.99 3.937 0.267 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดับการศึกษา แตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้น
ผลิตภณัฑ ์มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั จะให้
ระดบัความสาํคญั ดา้นผลิตภณัฑ ์แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันยัสาํคญัทาง
สถิติท่ี 0.05 แต่จะให้ความสําคญั ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาดไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่15  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 

 การตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชส้ถิติ LSD  
 
ปัจจัยส่วน
ประสม
การตลาด
ของผกั
ปลอด
สารพษิ 

ระดบั
การศึกษา 

ระดบัการศึกษา 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

ไม่ไดศึ้กษา
ภาคบงัคบั    

0.000* 0.030* 
 

0.002* 

ประถมศึกษา 
  

0.000* 
    

มธัยมศึกษา 0.004* 
      

อนุปริญญา 
 

0.000* 
   

0.000* 
 

ปริญญาตรี 
 

0.000* 
     

ปริญญาโท 
  

0.000* 
    

ปริญญาเอก 
 

0.000* 
     

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ในแต่ละระดบัการศึกษาของผูบ้ริโภคในตาราง
ท่ี 15 สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่ ไม่ได้ศึกษาภาคบังคับ กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับ 

มัธยม อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 
0.004, 0.000, 0.030 และ 0.020 ตามลาํดบั ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีไม่ไดศึ้กษา
ภาคบงัคบั ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษ
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แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีการศึกษาระดบั มธัยม อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา และ มัธยม อนุปริญญา ปริญญา

ตรี ปริญญาปริญญาเอก ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000, 0.000, 0.000, และ0.000 
ตามลาํดบั ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ใหค้วามสาํคญั
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ี
การศึกษาระดบั มธัยม อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาปริญญาเอก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

  
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา และ กลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา

ระดับปริญญาโท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีการศึกษาระดบัปริญญาโท อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท และ กลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโท ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีการศึกษาระดบัอนุปริญญาอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ี 0.05  

 
 1.4 สถานภาพสมรส 
 
  H0:  สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญัเกี่ยวกบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
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ตารางที ่16  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของ 
 ผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ปัจจัยส่วนประสมทางตลาดของผกั
ปลอดสารพษิ 

สถานภาพสมรส 

F P โสด สมรส 
หม้าย/หย่า

ร้าง 

x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.00 3.98 4.04 0.578 0.562 

2. ดา้นราคา 4.29 4.31 4.34 0.818 0.442 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย  4.14 4.21 4.16 2.680 0.070 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด  3.29 3.31 3.26 0.598 0.550 

ภาพรวม 3.93 3.95 3.95 1.169 0.406 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามสถานภาพสมรส พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
สถานภาพสมรสแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้น
ผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 

 
 1.5 อาชีพ 
 
  H0:  อาชีพท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: อาชีพท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
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ตารางที ่17  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของ 
 ผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามอาชีพ 
 

ปัจจัยส่วน
ประสม

การตลาดของ
ผกัปลอด
สารพษิ 

อาชีพ 

F P 
นักเรียน/
นิสิต/

นักศึกษา 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับ
ราชการ 

เจ้าของ
กจิการ
ส่วนตวั 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
วยั

เกษียณ 

รับจ้าง รัฐวสิาหกจิ 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

3.87 3.77 4.08 4.13 4.09 3.88 4.17 15.278 0.000* 

2. ดา้นราคา 4.2 4.35 4.24 4.31 4.27 4.33 4.28 1.894 0.081 
3. ดา้นการจดั
จาํหน่าย 

4.22 4.15 4.2 4.15 4.2 4.15 4.26 0.871 0.516 

4. ดา้นการ
ส่งเสริม
การตลาด 

3.44 3.25 3.38 3.28 3.29 3.25 3.30 2.244 0.038* 

ภาพรวม 3.93 3.88 3.98 3.97 3.96 3.90 4.00 5.072 0.735 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามอาชีพ พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ 
แตกต่างกนัใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 และ 0.038* ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
ต่างกนั จะให้ระดบัความสําคญั ดา้นผลิตภณัฑ์ และดา้นการส่งเสริมการตลาด  แตกต่างกนั 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่จะให้ความสาํคญั ดา้นราคา 
และดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่18  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 
 การตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์จาํแนกตามอาชีพ โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ปัจจัย
ส่วน

ประสม
การตลาด
ของผกั
ปลอด
สารพษิ 

อาชีพ 

อาชีพ 

นักเรียน/
นิสิต/

นักศึกษา 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับ
ราชการ 

เจ้าของ
กจิการ
ส่วนตวั 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
วยั

เกษียณ 

รับจ้าง รัฐวสิาหกจิ 

ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

นกัเรียน/
นิสิต/
นกัศึกษา 

    
0.009* 

  

พนกังาน
บริษทัเอกชน    

0.000* 
  

รับราชการ 0.005* 0.000* 
     

เจา้ของ
กิจการ
ส่วนตวั 

       

พอ่บา้น/
แม่บา้น/วยั
เกษียณ 

 

รับจา้ง 0.000* 
  

รัฐวสิาหกิจ               

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ในแต่ละอาชีพของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 18 
สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับ

ราชการ ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.005 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี



94 

อาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์
ของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีท่ีมีอาชีพรับราชการ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพพนักงานเอกชน กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับราชการ 

ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
พนักงานเอกชน ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ของผกัปลอด
สารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีท่ีมีอาชีพรับราชการ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3. ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับราชการ กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับจ้าง ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ 
ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษแตกต่างจาก
ผูบ้ริโภคท่ีท่ีมีอาชีพรับจา้ง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของกิจการส่วนตัว กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวั ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ์ของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
5.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน/วัยเกษียร กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพ

นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.009 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพอ่บา้น/แม่บา้น/วยัเกษียร ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ดา้นผลิตภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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ตารางที ่19  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 
 การตลาด ดา้นส่งเสริมการตลาด จาํแนกตามอาชีพ โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ปัจจัยส่วน
ประสม
การตลาด
ของผกั
ปลอด
สารพษิ 

อาชีพ 

อาชีพ 

นักเรียน/
นิสิต/

นักศึกษา 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับ
ราชการ 

เจ้าของ
กจิการ
ส่วนตวั 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
วยั

เกษียณ 

รับจ้าง รัฐวสิาหกจิ 

ดา้น
ส่งเสริม
การตลาด 

นกัเรียน/
นิสิต/
นกัศึกษา 

   
0.014* 

 
0.007* 

 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

0.005*       

รับราชการ  0.018*      
เจา้ของ
กิจการ
ส่วนตวั 

  0.050*     

พอ่บา้น/
แม่บา้น/วยั
เกษียณ 

       

รับจา้ง        

รัฐวสิาหกิจ        

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในแต่ละอาชีพของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 
19 สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพ

นักงานเอกชน ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.005 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
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ส่งเสริมการตลาดของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานเอกชน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพพนักงานเอกชน กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับราชการ 

ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.018 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
พนักงานเอกชน ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดของผกั
ปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับราชการ กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของกิจการ

ส่วนตัว ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.050 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ ให้ความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดของผกั
ปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของกิจการส่วนตัว กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพ

นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.0014 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวั ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ส่งเสริมการตลาดของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
5.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับจ้าง กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิต/

นักศึกษา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.007 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับจา้งให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดของผกัปลอด
สารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี 
0.05  
 

 1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 
  H0:  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
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  Ha: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่20  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของ 

 ผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกัปลอด

สารพษิ 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อเดอืน 

F Sig. 
ตํา่กว่า 
10,000 
บาท 

10,000-
19,999 
บาท 

20,000-
29,999 
บาท 

30,000-
39,999 
บาท 

มากกว่า 
40,000 
บาท 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.97 3.96 4.11 4.08 4.01 2.779 0.027* 

2. ดา้นราคา 4.31 4.35 4.22 4.14 4.23 8.870 0.000* 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย 4.21 4.14 4.18 4.26 4.18 1.673 0.155 
4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

3.31 3.29 3.20 3.33 3.40 2.065 0.085 

ภาพรวม 3.95 3.94 3.93 3.95 3.96 3.847 0.067 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบว่า ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดา้น
ผลิตภณัฑ ์และดา้นราคา มีค่า Sig เท่ากบั 0.027 และ 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนต่างกนั จะให้ระดบัความสาํคญั ดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นราคา แตกต่างกนั 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่จะให้ความสําคญัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด และดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่21  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 
 การตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชส้ถิติ LSD  

 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกั
ปลอดสารพษิ 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่
ต่อเดอืน 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อเดอืน 

ตํา่กว่า 
10,000 
บาท 

10,000-
19,999 
บาท 

20,000-
29,999 
บาท 

30,000-
39,999 
บาท 

มากกว่า 
40,000 
บาท 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 
     

10,000-19,999 บาท 
   

0.031* 
 

20,000-29,999 บาท 0.043* 0.050* 
   

30,000-39,999 บาท 
     

มากกวา่ 40,000 บาท           

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในแต่ละรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนของ
ผูบ้ริโภคในตารางท่ี 21 สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 20,000 - 

29,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.043 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายไดต้ํ่ากว่า 10,000 บาท ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑข์อง
ผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ 20,000-29,999 บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  

2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 10,000-19,999 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 20,000 - 

29,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.050 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายได ้10,000 - 19,999 บาท ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑข์อง
ผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ 20,000 - 29,999 บาทอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  
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3. ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 30,000-39,999 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้10,000 - 

19,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.031 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายได ้30,000 - 39,999 บาท ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑข์อง
ผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้10,000 - 19,999 บาท อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  

 
ตารางที ่22  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม 

 การตลาด ดา้นราคา จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกั
ปลอดสารพษิ 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อ
เดอืน 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อเดอืน 

ตํา่กว่า 
10,000 
บาท 

10,000-
19,999 
บาท 

20,000-
29,999 
บาท 

30,000-
39,999 
บาท 

มากกว่า 
40,000 
บาท 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นราคา ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 
     

10,000-19,999 บาท 
  

0.010* 0.000* 0.024* 

20,000-29,999 บาท 
     

30,000-39,999 บาท 0.001* 0.000* 
   

มากกวา่ 40,000 บาท           

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในแต่ละรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนของผูบ้ริโภค
ในตารางท่ี 22 สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 30,000-

39,999 บาทผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.001 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายไดต้ํ่ากว่า 10,000 บาท ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาของผกั
ปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้30,000-39,999 บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคทีมี่รายได้ 10,000-19,999 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคทีมี่รายได้ 30,000-
39,999 บาทผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายได ้ 10,000-19,999 บาท ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาของผกั
ปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้30,000-39,999 บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 20,000-29,999 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ รายได้ 

10,000-19,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.001 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ 20,000-29,999 บาท ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคาของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ รายได ้ 10,000-19,999 บาทอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ 30,000-39,999 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ รายได้ 

10,000-19,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ 30,000-39,999 บาท ให้ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคาของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ รายได ้ 10,000-19,999 บาทอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
5.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคทีมี่รายได้ มากกว่า 40,000 บาท กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีรายได้ รายได้ 

10,000-19,999 บาท ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.024 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ มากกว่า 40,000 บาท ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคาของผกัปลอดสารพิษแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายได ้ รายได ้ 10,000-19,999 บาทอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
 1.7 จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 
  H0: จาํนวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ ไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: จาํนวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกนัให้ระดบัความสาํคญั

เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
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ตารางที ่23  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของ 
 ผกัปลอดสารพิษจาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกัปลอด

สารพษิ 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

F Sig. ตํา่กว่า 3 คน 3-5 คน 6-8 คน 9 คนขึน้ไป 

x̄ x̄ x̄ x̄ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.00 4.00 4.08 3.92 0.525 0.665 

2. ดา้นราคา  4.23 4.31 4.25 4.21 1.028 0.380 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย 4.20 4.17 4.05 4.19 0.548 0.650 
4. ด้านการส่งเสริม
การตลาด  

3.45 3.29 3.28 3.31 1.296 0.275 

ภาพรวม 3.97 3.94 3.92 3.91 0.849 0.493 

 
จากตารางท่ี 23 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของการใหร้ะดบัความสาํคญักบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั ให้ระดบัความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการส่งเสริมการตลาด และดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่าย ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่24  สรุปความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรกบัระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั 

 ส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกัปลอด

สารพษิ 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค 

เพศ อายุ 
ระดบั

การศึกษา 
สถานภาพ
สมรส 

อาชีพ 
รายได้
เฉลีย่ต่อ
เดอืน 

จํานวน
สมาชิกใน
ครอบครัว 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ -   -   - 

2. ดา้นราคา  -  - - -  - 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย - - - - - - - 
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ตารางที ่24  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผกัปลอด

สารพษิ 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค 

เพศ อายุ 
ระดบั

การศึกษา 
สถานภาพ
สมรส 

อาชีพ 
รายได้
เฉลีย่ต่อ
เดอืน 

จํานวน
สมาชิกใน
ครอบครัว 

4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด  

 - - -  - - 

หมายเหตุ :  หมายถึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคต่างกนั จะให้ระดบั
ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 

 
จากตารางท่ี 24 สรุปผลการวิเคราะห์สมมติฐานลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั ให้

ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 
1.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนั จะใหร้ะดบั

ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนั 

 
2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี อาย ุและ รายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนั จะใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบั

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นราคา แตกต่างกนั 
 
3.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุและอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั จะใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั 
 
สมมติฐานที่ 2  ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
 
 โดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
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 2.1 เพศ 
 
  H0:  เพศที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด

สารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: เพศที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด

สารพิษแตกต่างกนั 
 

ตารางที ่25  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามเพศ 
 

ทศันคตขิองผู้บริโภค 

เพศ 

t Sig. ชาย หญิง 

x̄ S.D. x̄ S.D. 

ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 3.55 0.15 3.55 0.14 1.423 0.234 

ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก 4.06 0.32 4.03 0.23 9.644 0.002* 

ดา้นพฤติกรรม 4.11 0.38 4.09 0.36 0.913 0.340 

ภาพรวม 3.91 0.28 3.89 0.24 3.993 0.192 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 25 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามเพศ พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศ แตกต่างกนัมีทศันคติ ดา้นอารมณ์ และความรู้สึก มี
ค่า Sig เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศต่างกนั จะมีทศันคติดา้นอารมณ์ และ
ความรู้สึก แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่จะมี
ทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และดา้นพฤติกรรม ไม่แตกต่างกนั 

 
 2.2 อายุ 
 
  H0:  อายุที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด

สารพิษไม่แตกต่างกนั 
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  Ha: อายุที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด
สารพิษแตกต่างกนั 

 
ตารางที ่26  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามอาย ุ

 

ทศันคตขิองผู้บริโภค 

อายุ 

F Sig. ตํา่กว่า 20 20 – 29 ปี 
30 – 39 

ปี 
40 – 49 

ปี 
50 – 59 

ปี 
มากกว่า 60 

ปี 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ด้ า น ค ว า ม รู้  ค ว า ม
เขา้ใจ 

4.04 4.04 4.10 4.13 4.20 4.38 4.400 0.001* 

ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก 3.57 3.55 3.55 3.54 3.56 3.54 0.335 0.892 

ดา้นพฤติกรรม 4.00 4.11 4.00 4.04 4.00 4.00 2.641 0.023* 

ภาพรวม 2.90 2.93 2.91 2.93 2.94 2.98 1.844 0.229 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 26 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามอายุ พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และ
ดา้นพฤติกรรม มีค่า Sig เท่ากบั 0.001 และ 0.023 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุต่างกนั 
จะมีทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และดา้นพฤติกรรม แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 แต่จะมีทศันคติ ดา้นอารมณ์ ความรู้สึกไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่27  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียทศันคติดา้นความรู้ และความเขา้ใจของ 

 ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ทศันคตขิอง
ผู้บริโภค 

อายุ 
อายุ 

ตํา่กว่า 20 ปี 20 – 29 ปี 
30 – 39 

ปี 
40 – 49 

ปี 
50 – 59 

ปี 
มากกว่า 

60 ปี 
ด้านความรู้  ความ
เขา้ใจ 

ตํ่ากวา่ 20 ปี 
      

20 – 29 ปี 
     

0.000* 
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ตารางที ่27  (ต่อ) 

ทศันคตขิอง
ผู้บริโภค 

อายุ 
อายุ 

ตํา่กว่า 20 ปี 20 – 29 ปี 
30 – 39 

ปี 
40 – 49 

ปี 
50 – 59 

ปี 
มากกว่า 

60 ปี 

 

30 – 39 ปี       

40 – 49 ปี       

50 – 59 ปี 0.029* 0.009*     

มากกวา่ 60 ปี   0.002* 0.007*   

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของทัศนคติของ

ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษด้านความรู้ ความเขา้ใจ จาํแนกตามอายุ ของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 27 
สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50 – 59 ปี ผลการ

ทดสอบพบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.029 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 20 ปี มี
ทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ50 – 59 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ20 – 29 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50 – 59 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.009 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย2ุ0 – 29 ปี มี
ทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ50 – 59 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ30 – 39 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย3ุ0 – 39 ปี มี
ทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ี 0.05  

 
4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ40 – 49 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.007 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย4ุ0 – 49 ปี มี
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ทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ี 0.05 

 
5.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุมากกว่า 60 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ20 – 29 ปี ผลการ

ทดสอบพบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปี 
มีทศันคติดา้นความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย2ุ0 – 29 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
0.05  

 
ตารางที ่28  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียทศันคติดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

 ผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามอายุ โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ทศันคตขิองผู้บริโภค อายุ 
อายุ 

ตํา่กว่า 
20 ปี 

20 – 29 ปี 
30 – 39 

ปี 
40 – 49 

ปี 
50 – 59 

ปี 
มากกว่า 

60 ปี 
ดา้นพฤติกรรม ตํ่ากวา่ 20 ปี 

      
20 – 29 ปี 0.018 

 
0.005 

 
0.023 

 
30 – 39 ปี 

      
 ดา้นพฤติกรรม 40 – 49 ปี 

      
50 – 59 ปี 

      
มากกวา่ 60 ปี 

      
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของทัศนคติของ
ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษดา้นพฤติกรรม จาํแนกตามอายุ ของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 28 สามารถ
ตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 20 – 29 ปี ผลการ

ทดสอบพบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.018 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 20 ปี มี
ทศันคติดา้นพฤติกรรม แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ20 – 29 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 30 – 39 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 20 – 29 ปี ผลการ
ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.005 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย3ุ0-39 ปี มี
ทศันคติดา้นพฤติกรรม แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ20 – 29 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 50 – 59 ปี กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 20 – 29 ปี ผลการ

ทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.023 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ 50-59 ปี มี
ทศันคติดา้นพฤติกรรม แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ20 – 29 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
 2.3 ระดับการศึกษา 
 
  H0:  ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกั

ปลอดสารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกั

ปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
 

ตารางที ่29  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตาม 
 ระดบัการศึกษา 
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 

ระดบัการศึกษา 

F Sig. 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้น
ความรู้
ความ
เขา้ใจ 

4.19 4.07 4.06 4.08 4.17 4.15 4.04 1.086 0.370 

ดา้น
อารมณ์ 
ความรู้สึก 

3.56 3.54 3.53 3.56 3.57 3.55 3.58 0.579 0.747 
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ตารางที ่29  (ต่อ) 
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 

ระดบัการศึกษา 

F Sig. 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้น
พฤติกรรม 

4.04 4.00 4.02 4.13 4.00 4.00 4.07 2.669 0.015* 

ภาพรวม 3.93 3.87 3.87 3.92 3.91 3.90 3.90 1.445 0.377 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีทศันคติดา้น
พฤติกรรม มีค่า Sig เท่ากบั 0.015 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั จะมี
ทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ี 
0.05 แต่จะมีทศันคติดา้นอารมณ์ ความรู้สึก และดา้นความรู้ความเขา้ใจ ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่30  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียทศันคติดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

 ผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 

ระดบั
การศึกษา 

ระดบัการศึกษา 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

ดา้น
พฤติกรรม 

ไม่ไดศึ้กษา
ภาคบงัคบั        

ประถมศึกษา 
       

มธัยมศึกษา 
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ตารางที ่30  (ต่อ) 
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 

ระดบั
การศึกษา 

ระดบัการศึกษา 

ไม่ได้
ศึกษา
ภาค
บังคบั 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา อนุปริญญา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

ดา้น
พฤติกรรม 

อนุปริญญา 
 

0.002* 0.019* 
  

0.002* 
 

ปริญญาตรี 
   

0.025* 
   

ปริญญาโท 
       

ปริญญาเอก 
       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของทัศนคติของ

ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษดา้นพฤติกรรม จาํแนกตามระดบัการศึกษา ของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 30 
สามารถตีความไดว้า่ 

 
1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมี
การศึกษาระดบัอนุปริญญาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.019 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษา
ระดบัอนุปริญญาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา

ระดับปริญญาตรี ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.025 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
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4.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีการศึกษา
ระดับอนุปริญญา ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโท มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษา
ระดบัอนุปริญญาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
 2.4 สถานภาพสมรส 
 
  H0:  สถานภาพสมรสที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภค

ผกัปลอดสารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกั
ปลอดสารพิษแตกต่างกนั 

 
ตารางที ่31  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ 
 จาํแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ทศันคตขิองผู้บริโภค 

สถานภาพสมรส 

F Sig. โสด สมรส หม้าย/หย่าร้าง 

x̄ x̄ x̄ 

ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 4.12 4.08 4.13 0.627 0.535 

ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก 3.56 3.54 3.56 1.407 0.246 

ดา้นพฤติกรรม 4.03 4.06 4.1 1.219 0.297 

ภาพรวม 3.90 3.89 3.93 1.084 0.359 

 
จากตารางท่ี 31 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามสถานภาพสมรส พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนัจะมีทศันคติ
ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก และดา้นพฤติกรรมไม่แตกต่างกนั 
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 2.5 อาชีพ 
 
  H0:  อาชีพที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด

สารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: อาชีพที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอด

สารพิษแตกต่างกนั 
 

ตารางที ่32  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามอาชีพ 
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 

อาชีพ 

F Sig. 
นักเรียน/
นิสิต/

นักศึกษา 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับ
ราชการ 

เจ้าของ
กจิการ
ส่วนตวั 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
วยั

เกษียณ 

รับจ้าง รัฐวสิาหกจิ 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้น
ความรู้
ความ
เขา้ใจ 

4.20 4.11 4.04 4.08 4.19 4.16 3.97 1.903 0.079 

ดา้น
อารมณ์ 
ความรู้สึก 

3.55 3.55 3.53 3.55 3.55 3.56 3.58 0.426 0.862 

ดา้น
พฤติกรรม 

4.04 3.99 4.02 4.13 4.03 4.00 4.07 2.857 0.010* 

ภาพรวม 3.93 3.88 3.86 3.92 3.92 3.91 3.87 1.729 0.317 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 32 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด
สารพิษ จาํแนกตามอาชีพ พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีทศันคติดา้นพฤติกรรม มีค่า Sig 
เท่ากบั 0.010 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพต่างกนั จะมีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่าง
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กนั สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่จะมีทศันคติดา้นอารมณ์ 
ความรู้สึก และดา้นความรู้ความเขา้ใจ ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่33  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉล่ียทศันคติดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

 ผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามอาชีพ โดยใชส้ถิติ LSD  
 

ทศันคติ
ของ

ผู้บริโภค 
อาชีพ 

อาชีพ 

นักเรียน/
นิสิต/

นักศึกษา 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับ
ราชการ 

เจ้าของ
กจิการ
ส่วนตวั 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน/
วยั

เกษียณ 

รับจ้าง รัฐวสิาหกจิ 

ดา้น
พฤติกรรม 

นกัเรียน/
นิสิต/
นกัศึกษา 

       

พนกังาน
บริษทัเอกชน        
รับราชการ 

       
เจา้ของ
กิจการ
ส่วนตวั 

 
0.000* 0.017* 

  
0.002* 

 

พอ่บา้น/
แม่บา้น/วยั
เกษียณ 

       

รับจา้ง        
รัฐวสิาหกิจ 

       
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ของทัศนคติของ

ผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษดา้นพฤติกรรม จาํแนกตามอาชีพ ของผูบ้ริโภคในตารางท่ี 33 สามารถ
ตีความไดว้า่ 
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1.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพพนักงานเอกชน กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของ
กิจการส่วนตัว ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานเอกชน มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของ
กิจการส่วนตวั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
2.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับราชการ กับกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของกิจการ

ส่วนตัว ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.017 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

3.  ระหว่างกลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพรับจ้าง กบักลุ่มผู้บริโภคที่มีอาชีพเจ้าของกจิการส่วนตัว 
ผลการทดสอบพบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
รับจา้ง มีทศันคติดา้นพฤติกรรมแตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการส่วนตวั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 
 2.6 รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อเดือน 
 
  H0:  รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อ

การบริโภคผกัปลอดสารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อ

การบริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
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ตารางที ่34  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตาม 
 รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
 

ทศันคตขิอง
ผู้บริโภค 

รายได้ครอบครัวเฉลีย่ต่อเดอืน 

F Sig. 
ตํา่กว่า 
10,000 
บาท 

10,000-
19,999 
บาท 

20,000-
29,999 
บาท 

30,000-
39,999 
บาท 

มากกว่า 
40,000 
บาท 

x̄ x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นความรู้ความ
เขา้ใจ 

4.13 4.11 4.02 4.11 4.09 0.722 0.577 

ดา้นอารมณ์ 
ความรู้สึก 

3.56 3.55 3.56 3.56 3.56 0.215 0.93 

ดา้นพฤติกรรม 4.09 4.03 4.08 4.07 4.04 0.98 0.418 

ภาพรวม 3.93 3.90 3.89 3.91 3.90 0.639 0.642 

 
จากตารางท่ี 34 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือนพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกันจะมีทศันคติด้านความรู้ความเขา้ใจ ด้านอารมณ์ความรู้สึก และด้านพฤติกรรมไม่
แตกต่างกนั 

 
 2.7 จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 
  H0:  จาํนวนสมาชิกในครอบครัวที่แตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อ

การบริโภคผกัปลอดสารพิษไม่แตกต่างกนั 
 
  Ha: จาํนวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติต่อการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั 
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ตารางที ่35  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ จาํแนกตามจาํนวน 
 สมาชิกในครอบครัว 

 

ทศันคตขิอง
ผู้บริโภค 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

F Sig. 
ตํา่กว่า 3 
คน 

3-5 คน 6-8 คน 9 คนขึน้ไป 

x̄ x̄ x̄ x̄ 

ดา้นความรู้ความ
เขา้ใจ 

4.14 4.1 4.2 4 0.604 0.612 

ดา้นอารมณ์ 
ความรู้สึก 

3.52 3.55 3.61 3.53 0.74 0.529 

ดา้นพฤติกรรม 4.07 4.05 4.1 3.92 1.072 0.361 

ภาพรวม 3.6 3.66 3.67 3.66 1.233 0.329 

 
จากตารางท่ี 35 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอด

สารพิษ จาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีจาํนวนสมาชิกในครอบครัว
แตกต่างกันจะมีทศันคติด้านความรู้ความเขา้ใจ ด้านอารมณ์ความรู้สึก และด้านพฤติกรรมไม่
แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่36  สรุปความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภคกบัทศันคติของผูบ้ริโภค 
 ผกัปลอดสารพิษ 
 

ทศันคตขิองผู้บริโภค 

ลกัษณะทางประชากรของผู้บริโภค 

เพศ อายุ 
ระดบั

การศึกษา 
สถานภาพ
สมรส 

อาชีพ 
รายได้
เฉลีย่ต่อ
เดอืน 

จํานวน
สมาชิกใน
ครอบครัว 

ดา้นความรู้ความเขา้ใจ -  - - - - - 

ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก  - - - - - - 

ดา้นพฤติกรรม -   -  - - 
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หมายเหตุ :  หมายถึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะทางประชากรต่างกนั จะมีทศันคติการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษท่ีแตกต่างกนั 

 
จากตารางท่ี 36 สรุปผลการวิเคราะห์สมมติฐาน ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั มีผล

ต่อทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 
1.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี อาย ุ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้นความรู้ และความเขา้ใจแตกต่าง

กนั 
 
2.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี เพศ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้นอารมณ์ และความรู้สึกแตกต่างกนั 
 
3.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี อาย ุ ระดบัการศึกษา และอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้น

พฤติกรรมแตกต่างกนั 
 
สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์กบั

ทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 

ตารางที ่37  เปรียบเทียบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนประสมการตลาด กบัทศันคติ 
 ของผูบ้ริโภค 

 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพษิ 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาด จํานวนคน Pearson correlation (r) Sig 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 

400 

0.584 .000* 

2. ดา้นราคา 0.518 .000* 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย 0.383 .000* 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.484 .000* 

ภาพรวม 400 0.492 .000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากผลการวิเคราะห์การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมการตลาดกับ
ทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค ในตารางท่ี 37 สามารถตีความไดด้งัน้ี  

 
ข้อที่ 1 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ มีความสัมพนัธ์ผลิตกบัทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค โดยมีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.584 และมีค่า Sig. เท่ากบั 
0.000 อยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.05  

 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์มีความสัมพนัธ์ผลิต

กบัทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 
ข้อที่ 2 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา มีความสัมพนัธ์ผลิตกบัทศันคติการบริโภค

ผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค โดยมีค่าความสมัพนัธ์เท่ากบั 0.518 และมีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อยา่ง
มีนยัสาํคญัระดบั 0.05  

 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา มีความสัมพนัธ์ผลิตกบั

ทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
ข้อที ่3 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการจดัจาํหน่าย มีความสมัพนัธ์ผลิตกบัทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค โดยมีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.383 และมีค่า Sig. เท่ากบั 
0.000 อยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.05  

 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการจดัจาํหน่าย มีความสัมพนัธ์

ผลิตกบัทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 
ข้อที่ 4 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์ผลิตกบั

ทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค โดยมีค่าความสมัพนัธ์เท่ากบั 0.484 และมีค่า Sig. 
เท่ากบั 0.000 อยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.05  

 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด มี

ความสมัพนัธ์ผลิตกบัทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
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ข้อวจิารณ์ 
 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถนาํผลมาวิจารณ์ไดด้งัน้ี 
 
สมมติฐานที 1 ลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกนั ให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั 
 
1.  ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั ให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสม

การตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมศิริ  วฒันสิน (2549) 
ท่ีศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของชาวกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า 
เพศหญิงนิยมบริโภคผกัปลอดสารพิษมากกว่าเพศชาย และ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Boccaletti 
and Nardella (2000) ท่ีศึกษาเร่ือง ระดบัความเตม็ใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Consumer Willingness to 
Pay: WTP) ต่อผกัและผลไมป้ลอดยาฆ่าแมลงในประเทศอิตาลี ผลการสาํรวจพบว่าเพศชาย ท่ีมี
การศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัให้ความสนใจในการซ้ือผลิตภณัฑ์ปลอดสารพิษนอ้ย สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของวิไล ทว้มกลดั (2543) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือและ
พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการสํารวจพบว่า  
ครอบครัวท่ีมีขนาดเล็กจะมีผลทาํให้ความน่าจะเป็นในการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษของ
ผูบ้ริโภคเพ่ิมข้ึน เพศหญิงมีผลต่อความน่าจะเป็นในการบริโภคผกัปลอดภัยจากสารพิษท่ีสูง
มากกว่าเพศชาย และระดบัการศึกษาท่ีสูงข้ึนมีผลต่อความน่าจะเป็นในการบริโภคผกัปลอดภยัจาก
สารพิษของผูบ้ริโภคเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อญัชลี พรหมประไพ (2545) ท่ีได้
ทาํการศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการในการบริโภคผกัของผูบ้ริโภคในซุปเปอร์มาร์เก็ต ผล
การศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายได ้และสถานการณ์ แตกต่างกนั จะมีความตอ้งการบริโภคผกัดา้นราคา ความสะอาด ยีห่อ้หรือ
หน่วยงานท่ีรับรองการผลิต กรรมวิธีการผลิต วนัท่ีเก็บเก่ียวผลผลิต และขอ้มูลเก่ียวกบัผกั (วิธีทาํ
ความสะอาด วิธีปรุง ฯลฯ) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของธนศกัด์ิ และคณะ (2551) ซ่ึงศึกษาพฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ีร้านโฮมเฟรชมาร์ท 
จากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ท่ีมาจากการซ้ือสินคา้อาหารสดท่ีโฮมเฟรชมาร์ทในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันส่งผลให้มี
พฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วราภรณ์  ศิริปิติภูมิ ( 2543) 
ไดศึ้กษาทศันคติและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
เพศ ผลการวิจยัพบว่า ในภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้นไม่แตกต่างกนั และปัจจยัส่วนบุคคลดา้น
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การศึกษา พบว่า ในภาพรวมและดา้นผลิตภณัฑไ์ม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เอมอร  
ปฐมลิขิตกาญจน์ (2547) ท่ีไดท้าํการศึกษา เร่ืองปัจจยัการตลาดและทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกั
ปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติ
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา 

 
2.  ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษ

แตกต่างกนั 
 
ลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกนั มีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่าง

กนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนศกัด์ิ และคณะ (2551) ท่ีศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการซ้ืออาหารสด
ท่ีร้านโฮมเฟรชมาร์ทจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ท่ีมาจากการซ้ือสินคา้อาหารสดท่ีโฮมเฟร
ชมาร์ทในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั
ส่งผลให้มีพฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Boccaletti and 
Nardella (2000) ท่ีศึกษาเร่ือง ระดบัความเตม็ใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Consumer Willingness to Pay: 
WTP) ต่อผกัและผลไมป้ลอดยาฆ่าแมลงในประเทศอิตาลี ผลการสาํรวจพบว่า ระดบัรายไดข้อง
ผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัความเตม็ใจซ้ือของผูบ้ริโภค สารพิษ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธีระ
ศกัด์ิ  จตุรพรประสิทธ์ิ (2543) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการซ้ือผกัและความคิดเห็นท่ีมีต่อผกัปลอดภยั
จากสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การซ้ือผกัและความคิดเห็นท่ีมีต่อผกัปลอดภยัจากสารพิษ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา รายไดข้องผูซ้ื้อผกั 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั สถานภาพ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ อญัชลี พรหมประไพ (2545) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการในการบริโภคผกั
ของผูบ้ริโภคในซุปเปอร์มาร์เก็ต ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม 
ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ และสถานการณ์แตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการ
บริโภคผกัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมศิริ  
วฒันสิน (2549) ท่ีศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของชาวกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล พบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคดา้นเพศ และอายมีุความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจบริโภคผกัปลอดสารพิษ เพศหญิงนิยมบริโภคผกัปลอดสารพิษมากกว่าเพศชาย และ
การบริโภคผกัปลอดสารพิษจะมากข้ึนตามระดับอายุท่ีมากข้ึน อาชีพมีความสัมพนัธ์กับการ
ตดัสินใจเลือกตราสินคา้ของผกัปลอดสารพิษ โดยกลุ่มแม่บา้นมีพฤติกรรมเลือกตราสินคา้มากท่ีสุด 
และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เอมอร  ปฐมลิขิตกาญจน์ (2547) ท่ีไดท้าํการศึกษา เร่ืองปัจจยั
การตลาดและทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดบั
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การศึกษามีความสัมพนัธ์กบัทศันคติเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นบรรจุภณัฑ ์อาย ุและ
ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัทศันคติเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารของผกัปลอดสารพิษ 

 
3.  ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค 
 
ทศันคติของผูบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการให้ความสาํคญักบั

ปัจจยัทางการตลาดของผกัปลอดสารพิษ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงว่า ผูบ้ริโภคมี
ทศันคติอยู่ในระดบัสูง จะให้ความสาํคญักบัปัจจยัทางการตลาด คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา 
สถานท่ีจัดจาํหน่าย และการส่งเสริมการขายของผกัปลอดสารพิษ อยู่ในระดับสูงเช่นกัน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เอมอร ปฐมลิขิตกาญจน์ (2547) ท่ีศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดและ
ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ทศันคติมีความสัมพนัธ์
กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์โดยผกัปลอดสารพิษตอ้งมีความสด สะอาด ในระดบั
ค่อนขา้งมาก รองลงมาคือ ลกัษณะบรรจุภณัฑค์วรใหมี้ความแตกต่างจากผกัทัว่ไป ราคาผกัปลอด
สารพิษควรมีความเหมาะสม รวมถึงควรมีช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีสามารถหาซ้ือไดส้ะดวกและ
รวดเร็ว และสถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษยงัมีนอ้ย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนศกัด์ิ และคณะ (2551) ท่ีศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการซ้ืออาหารสดท่ี
ร้านโฮมเฟรชมาร์ทจากกลุ่มตัวอย่างจาํนวน 400 คน ท่ีมาจากการซ้ือสินคา้อาหารสดท่ี 
โฮมเฟรชมาร์ทในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์
ราคา ช่องทางการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการขายมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้
อาหารสดของผูบ้ริโภค สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรทิพย ์ จตุพรภิมล(2550) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกบั
พฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีซ้ือสินคา้จากสถานท่ีจดัจาํหน่ายผลผลิตมูลนิธิโครงการหลวง
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของ
ผูบ้ริโภคในร้านดอยคาํมากท่ีสุดคือ คุณภาพ ความสะอาดปลอดภยัของตวัผลิตภณัฑ ์สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ Magistris and Gracia (2008) ท่ีศึกษาการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารอินทรียข์อง
ผูบ้ริโภคตอนใตข้องประเทศอิตาลี พบว่า ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารอินทรีย ์ทศันคติดา้น
สุขภาพและดา้นส่ิงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนันั้นส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ืออาหาร
อินทรีย ์ และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อยทุธ์ องัศุธรวิไล(2550) ซ่ึงศึกษาพฤติกรรมและทศันคติ
ในการบริโภคผลิตภัณฑ์นมแคลเซียมสูงของบุรุษในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยทาง
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การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือนมแคลเซียมสูงมากท่ีสุดคือ คุณภาพ ความปลอดภัย 
ประโยชน์ท่ีไดรั้บและความสดใหม่ของผลิตภณัฑ ์

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 

การศึกษาเร่ืองการทศันคติ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของ
ผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อ
ศึกษาถึงลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค กลุ่มตวัอย่างในการตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษ 2) เพ่ือศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ 3) 
เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค
กลุ่มตวัอยา่ง 4) เพ่ือกาํหนดกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย ระบุลกัษณะของกลุ่มและพฒันากลยทุธ์ทาง
การตลาดให้กบัผกัปลอดสารพิษ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป้าหมายได ้ 5) เพื่อ
ศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคกลุ่มตวัอยา่ง 

 
การวิจยัคร้ังน้ี กลุ่มประชากรท่ีศึกษาคือ ประชาชนท่ีอาศยัในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดั

ขอนแก่น ออกแบบการศึกษาโดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงพรรณนา และใชเ้ทคนิคการเก็บขอ้มูลจากการ
สาํรวจ โดยใชแ้บบสอบถาม และใชว้ิธีการเก็บรวมรวมขอ้มูลทุติยภูมิ โดยการคน้ควา้รวมรวมจาก
เอกสาร ตาํรา แนวคิด ทฤษฏีและวิทยานิพนธ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการศึกษา การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลปฐมภูมิใชว้ิธีการสาํรวจจากแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล จากประชาชนท่ีอาศัยในเขตอําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น ด้วย
แบบสอบถามประเภทใหผู้ต้อบแบบสอบถามกรอกขอ้มูลดว้ยตนเอง  

 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง ผูศึ้กษาไดส้ร้าง

แบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการศึกษา และใชก้ารทดสอบเคร่ืองมือโดยทดสอบความถูกตอ้ง
ของเน้ือหา ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ยการหาความเท่ียงตรง (Validity) โดย
การตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบโดยนาํแบบสอบถามไปเสนอต่อประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษา ไดแ้ก่ รองศาสตราจารย ์ ดร. สาโรจน์ โอพิทกัษชี์วิน และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร. ทรงพร หาญสันติ เพ่ือตรวจสอบเน้ือหาและภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสาร และนาํคาํแนะนาํต่างๆมา
ปรับปรุงแกไ้ขเพ่ือให้แบบสอบถามมีความถูกตอ้งและตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษา และการ
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ทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) วตัถุประสงคเ์พื่อให้แน่ใจว่าคาํถามมีความน่าเช่ือถือในเชิง
สถิติและกลุ่มตวัอยา่งมีความเขา้ใจในคาํถาม และคาํตอบในแบบสอบถาม ทางผูว้ิจยัจึงไดท้ดสอบ
โดยการนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Pre-test) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงประชากรท่ี
จะทาํการศึกษา โดยทาํการสอบถามกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 30 ชุด หลงัจากนั้นวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
ค่าสถิติความน่าเช่ือถือ จากการคาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของครอนบาค (Cornbrash’s 
Alpha Coefficient)  จากผลการทดสอบพบวา่ ค่า α ความน่าเช่ือถือของการศึกษาคร้ังน้ีโดยรวมมีค่า
เท่ากบั 0.66  ซ่ึงค่าท่ีเหมาะสมท่ีแสดงวา่แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือไดน้ั้นควรมีค่ามากกว่า 0.60 
(Malhotra et al., 2006) นบัว่าแบบสอบถามน้ีมีความน่าเช่ือถือจึงไดน้าํแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ชุด 

 
เร่ิมดาํเนินการวิจยัตั้งแต่เดือน เมษายน 2556 ถึงเดือน กุมภาพนัธ์ 2557 นาํขอ้มูลมา

วิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป ตามลกัษณะขอ้มูลและสมมติฐาน ซ่ึงไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ และ ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษโดยใช ้ สถิติ t-Test , F Test และ LSD วิเคราะห์หา
ความสัมพนัธ์ระหว่าง ทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษกบัปัจจยัทางดา้นส่วนประสม
การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั ซ่ึงสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

 
1.  ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 

52.80) และเพศชาย (ร้อยละ 47.20) มีอายรุะหว่าง 20-29 ปี (ร้อยละ 40.30) การศึกษาระดบั
อนุปริญญา (ร้อยละ 30.00) มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 50.00) ประกอบอาชีพเจา้ของกิจการ (ร้อยละ 
29.30) รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 10,000-19,999 บาท (ร้อยละ 57.40) จาํนวนสมาชิกใน
ครอบครัว 3-5 คน (ร้อยละ 91.0) 

 
2.  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษในระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้น พบว่าทุกดา้นมีทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษในระดบัดี โดยดา้นท่ีมีคะแนน

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นอารมณ์ ความรู้สึก รองลงมาคือ ดา้นพฤติกรรม และ ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 

ตามลาํดบั 
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3.  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในภาพรวมระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามสาํคญัระดบัมาก ทั้งหมด 3 ดา้น คือ ดา้นการ
จดัจาํหน่าย รองลงมา คือ ดา้นราคา และดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียปานกลาง คือ ดา้น
การส่งเสริมการตลาด  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกนั ให้ระดบั

ความสําคญัเกี่ยวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอดสารพิษ แตกต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี  

 
1.  ผูบ้ริโภคท่ีมี อาย ุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนั จะใหร้ะดบั

ความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
แตกต่างกนั 

 
2.  ผูบ้ริโภคมี อาย ุและ รายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนั จะให้ระดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นราคา แตกต่างกนั 
 
3.  ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุและอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั จะใหร้ะดบัความสาํคญัเก่ียวกบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดท่ีมีต่อผกัปลอดสารพิษ ดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั 
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการ

บริโภคผกัปลอดสารพิษแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 
โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 
 
1.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี อาย ุท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้นความรู้ และความเขา้ใจแตกต่างกนั 
 
2.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี เพศ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้นอารมณ์ และความรู้สึกแตกต่างกนั 
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3.  กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี อายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติดา้น
พฤติกรรมแตกต่างกนั 

 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ไดว้่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดของผกัปลอด

สารพิษ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั.05 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
จากผลการวิจยัคร้ังน้ีทาํให้ทราบถึง ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค ทศันคติของ

ผูบ้ริโภค และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ ซ่ึงจากผลการวิจยัดงักล่าว ผูว้ิจยัขอ
เสนอแนะดงัน้ี 

 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

 
1.  จากผลการศึกษาพบวา่ ทศันคติต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคส่วนมากอยู่

ในระดบัดี โดยด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุดคือ คือ ด้านอารมณ์ ความรู้สึก รองลงมาคือ ดา้น
พฤติกรรม และ ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ มีคะแนนเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุด จะเห็นไดว้่าผูบ้ริโภคมีความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษอยู่ในระดบันอ้ยท่ีสุด ดงันั้นควรมีการส่งเสริมการให้ความรู้
ขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้ผูบ้ริโภคมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ และทศันคติในการ
บริโภคผกัปลอดสารพิษมากข้ึน 

 
2.  จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการบริโภค

ผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภค โดยพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมากให้ความสําคญักบัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในภาพรวมระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัระดบัมาก 
ทั้งหมด 3 ดา้น โดยดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการจดัจาํหน่าย (Place) รองลงมา คือ 
ดา้นราคา (Price) และดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) และดา้นท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียปานกลาง คือ ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ดงันั้นจึงควรมีการส่งเสริมให้มีจดัแหล่งบริการในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษ
ให้มีความง่ายต่อการเขา้ถึง อยู่บริเวณใกลท่ี้ทาํงาน หรือท่ีบา้นท่ีเดินทางสะดวก เพื่อให้ผูบ้ริโภค
ไดรั้บความสะดวกในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษ 
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3.  ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคใหร้ะดบัความสาํคญัมากท่ีสุด คือ เร่ืองความสดสะอาด
ของผกั และ รองลงมาคือการรับรองคุณภาพจากหน่วยงานของรัฐว่าเป็นผกัปลอดภยัจากสารพิษ 
ดงันั้น ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการ ควรมุ่งเนน้ใหค้วามสาํคญัไปท่ีคุณภาพของสินคา้ และการสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัผูบ้ริโภคในเร่ืองการไม่มีสารพิษตกคา้ง ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการรายใหม่ก็ตอ้งมี
การติดตราสญัลกัษณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบวา่ผกัปลอดภยัจากสารพิษ  

 
4.  ปัญหาท่ีพบในการซ้ือผกัปลอดภยัจากสารพิษเพ่ือใชบ้ริโภคในครัวเรือนบ่อยท่ีสุด คือ 

ราคาแพงเกินสมควร ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการจึงควรใชก้ลยทุธ์ เช่น การลด แลกแจก แถม และ
ควรมีการพิจารณาเร่ืองการตั้งราคาอย่างรอบคอบ เน่ืองจากปัจจยัดา้นราคามีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะราคาเหมาะสมคุม้ค่ามากกว่าราคาถูก 
ดงันั้น ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการควรสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้มากกว่าการแข่งขนักนัตั้งราคาถูก
เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการตดัสินใจซ้ือ เพิ่มความถ่ีในการซ้ือหรือปริมาณการซ้ือต่อคร้ัง สาํหรับปัจจยั
ดา้นราคาท่ีผูบ้ริโภคให้ระดบัความสาํคญัมากท่ีสุด ราคาไม่แพงกว่ากนัมากเม่ือเทียบกบัผกัทัว่ๆไป 
และ มีป้ายระบุราคาใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน ดงันั้น ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการตอ้งพยายามลดตน้ทุนใน
การผลิตของตนให้ตํ่าท่ีสุด ดว้ยการผลิตในปริมาณมาก พร้อมทั้งควบคุมคุณภาพท่ีดีไว ้ เพ่ือให้
สามารถแข่งขนัดา้นราคากบัคู่แข่งได ้ ซ่ึงผูจ้ดัจาํหน่ายตอ้งคาํนึงถึงความเหมาะสมของราคาผกัเป็น
อยา่งมาก เน่ืองจากระดบัราคาผกัปลอดภยัจากสารพิษ มีราคาสูงกว่าผกัทัว่ไป จึงควรนาํกลยทุธ์
ทางดา้นราคามาปรับใชโ้ดยการทาํให้ผูบ้ริโภครับรู้ถึงคุณค่าท่ีไดรั้บจากผลิตภณัฑ์มากกว่าระดบั
ราคาท่ีตอ้งจ่ายเงินออกไป 

 
5.  สาํหรับปัจจยัดา้นการจดัจาํหน่ายท่ีผูบ้ริโภคใหร้ะดบัความสาํคญัมากท่ีสุด ร้านจาํหน่าย

มีการคมนาคมสะดวก และร้านจาํหน่ายผกัมีความสะอาด จดัวางเป็นระเบียบ และร้านจาํหน่ายมีผกั
ใหเ้ลือกหลากหลาย รวมทั้งตอ้งเป็นร้านจาํหน่ายท่ีมีสะดวกซ้ือใกลบ้า้น หรือท่ีทาํงาน ท่ีจะทาํให้
แนวโนม้ในการบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษเพ่ิมข้ึนได ้ ดงันั้น ผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการจึงควร
เพิ่มช่องทางการจาํหน่ายให้ทัว่ถึงผูบ้ริโภคในทุกพื้นท่ี เพื่อให้เกิดความสะดวกในการซ้ือของ
ผูบ้ริโภค 

 
6.  ผูป้ระกอบการควรส่งเสริมการการตลาด โดยประชาสัมพนัธ์ใหผู้บ้ริโภครู้จกัประโยชน์

ของผกัปลอดสารพิษ โดยผ่านส่ือเอกสาร จากการติดป้ายหน้าร้าน หรือแผ่นพบั ใบปลิว หรือ
พนกังานขายภายในร้าน เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการตดัสินใจ ทั้งน้ี ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการควรใชก้ล
ยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นการจดัจาํหน่าย เน่ืองจากปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมี
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อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดภยัจากสารพิษของผูบ้ริโภคค่อนขา้งนอ้ย จึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมี
การประชาสัมพนัธ์และกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคมีความต่ืนตวั คาํนึงถึงสุขภาพ และหันมาบริโภคผกั
ปลอดภยัจากสารพิษให้มากข้ึน สําหรับปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคให้ระดบั
ความสาํคญัมากท่ีสุด เร่ืองการโปรโมชัน่ของร้านจาํหน่าย เช่น ลด แลก แจก แถม รวมทั้งการให้
ความรู้กับพนักงานขายในร้าน มีการฝึกอบรมพนักงานขายเพื่อสามารถแนะนําหรือให้ความรู้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษใหแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้ดงันั้น ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการผกัปลอดภยัจากสารพิษ
จึงควรใชว้ิธีจดัรายการส่งเสริมการตลาดดว้ย เช่น การจดัรายการพิเศษ มีการลดราคา หรือมีการเพ่ิม
การประชาสัมพนัธ์ ใหผู้บ้ริโภครู้จกัผกัปลอดภยัจากสารพิษ และกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคมีความต่ืนตวั 
คาํนึงถึงสุขภาพ และหันมาบริโภคผกัปลอดภยัจากสารพิษให้มากข้ึน โดยการจดัสาธิตการ
ทาํอาหาร เป็นตน้ หรือเร่ืองความน่าเช่ือถือของพนกังานขาย ไม่ว่าจะเป็นพนกังานขายของ
ผูป้ระกอบการ หรือพนกังานขาย ณ จุดขายสินคา้ เพราะหากสามารถอธิบายขอ้มูลต่าง ๆ ให้
ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ทาํใหส้ามารถสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือผกัปลอดภยั
จากสารพิษไดเ้พิ่มข้ึน  

 
7.  จากการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการไดรั้บขอ้มูล ข่าวสารความรู้เก่ียวกบัผกั

ปลอดสารพิษ โดยเฉพาะวิธีการปลูกผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด รองลงมาคือ คุณภาพและมาตรฐาน
ของผกัปลอดสารพิษ ประเภทของผกัปลอด สถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอด ประโยชน์ของผกัปลอด
สารพิษจาํนวนและ แหล่งความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ ดงันั้นหน่วยงานราชการ หรือทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง จึงควรจดัใหมี้ประชาสมัพนัธ์ และใหค้วามรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษใหก้บัผูบ้ริโภคอยา่ง
ทัว่ถึง และเพื่อเป็นการกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ ยอมรับ และบริโภคผกัปลอดสารพิษ
มากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 
1.  การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะประชากรท่ีเป็นผูบ้ริโภคในเขตอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดั

ขอนแก่นเท่านั้นดงันั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปจึงควรมีการศึกษาประชากรท่ีเป็นผูบ้ริโภคในเขต
จงัหวดัอ่ืน ๆ ดว้ยเพื่อทราบถึงพฤติกรรมการซ้ือของประชาชนในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ว่ามีลกัษณะเหมือน
หรือแตกต่างจากผูบ้ริโภคในเขตอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น อยา่งไร 
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2.  การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะผกัปลอดภยัจากสารพิษ ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไป จึง
ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผกัชนิดอ่ืน เพื่อให้ทราบขนาด ชนิดผกั และส่วนแบ่ง
การตลาดของผกัทุกชนิด รวมทั้งทศันคติท่ีมีต่อผกัแต่ละชนิด 

 
3.  การศึกษาวิจยัในคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาความคุม้ค่าของตน้ทุนและผลตอบแทนของ

การปลูกผกัปลอดสารพิษ ตลอดจนปัญหาในการปลูกผกัปลอดสารพิษ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางให้
เกษตรกรเลือกตดัสินใจทาํการเกษตรคร้ังต่อไป 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง “ทศันคติ  และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอ
มญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น” 

 
แบบสอบถามชุดน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวิจยัเพื่อการศึกษาระดบัปริญญาโทโครงการปริญญาโท

คณะบริหารธุรกิจภาคคํ่า มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อใชร้วบรวมขอ้มูลสําหรับการศึกษา เร่ือง “ทศันคติ และปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในอาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น” โดยผลจาก
การศึกษาท่ีไดส้ามารถนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลช่วยส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริโภคมีความรู้ ความเขา้ใจ 
และมีทศันคติท่ีดีต่อผกัปลอดสารพิษ และพฒันาผกัปลอดสารพิษ รวมไปถึงแนวทางในการดาํเนินธุรกิจ
หรือกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาด รวมทั้งเป็นแนวทางให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทาํการศึกษา วางแผนและ
ส่งเสริมการปลูกผกัปลอดสารพิษให้แก่เกษตรกรผูผ้ลิตให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อไป โดย
ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

 
ส่วนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรของผูบ้ริโภค 
ส่วนท่ี 2 ทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 
ส่วนท่ี 3 ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ 
ส่วนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
 
เพื่อความสมบูรณ์ของการวิเคราะห์ขอ้มูล ขอความกรุณาใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบใหค้รบทุกขอ้

และตรงตามความเป็นจริงขอ้มูลท่ีไดจ้ะปกปิดเป็นความลบั และไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถาม จึง
ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 

 
 

        นางสาวออ้มดาว  พิลาดา 
 นิสิตคณะบริหารธุรกิจ สาขาการตลาด 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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คาํช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย / ลงใน ช่องทีต่รงกบัตัวท่านและความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 
ส่วนที ่1  ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปทางดา้นบุคคล เศรษฐกิจ และสงัคมของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
1.  เพศ 
(   )  ชาย    (   )  หญิง 
2.  อาย ุ
(   )  ตํ่ากวา่ 20  ปี   (   )  20-29  ปี 
(   )  30-39 ปี    (   )  40-49  ปี 
(   )  50-59  ปี    (   )  60  ปีข้ึนไป 
3.  การศึกษา 
ท่านมีระดบัการศึกษา 
(   ) ไม่ไดศึ้กษาในภาคบงัคบั  (   )  ปริญญาตรี 
(   ) ประถมศึกษา   (   ) ปริญญาโท 
(   ) มธัยมศึกษา    (   ) ปริญญาเอก 
(   ) อนุปริญญา    (   ) อ่ืนๆ โปรดระบุ…………….. 
4.  สถานภาพสมรส 
(   )  โสด     (   )  สมรส    
(   )  หมา้ย / หยา่ร้าง  
5.  อาชีพ 
 (   )  นกัเรียน/ นิสิต/ นกัศึกษา  (   ) พนกังานบริษทัเอกชน 
 (   ) รับราชการ    (   )  เจา้ของกิจการส่วนตวั 
 (   ) พอ่บา้น/แม่บา้น/วยัเกษียณ  (   )  รับจา้ง 
 (   )  รัฐวิสาหกิจ    (   )  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………….. 
6.รายไดค้รอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 
 (   )  ตํ่ากวา่ 10,000 บาท   (   )   10,000 – 19,999 บาท 
 (   )  20,000 – 29,999 บาท  (   )  30,000 – 39,999 บาท 
 (   )  ตั้งแต่ 40,000 บาทข้ึนไป 
7.  ท่านมีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวทั้งหมดก่ีคน 
 (   )  ตํ่ากวา่ 3 คน   (   )  3-5 คน 
 (   )  6-8 คน    (   )  9 คนข้ึนไป 
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ส่วนที ่2  ดา้นทศันคติท่ีมีอิทธิผลต่อการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 
อ่านขอ้ความต่อไปน้ี และทาํเคร่ืองหมาย / ลงในช่องท่ีท่านเห็นดว้ย 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

เห็นด้วย 
ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

1. ขา้พเจา้ทราบวา่ความหมายของผกัปลอดสารพิษ 
คือผกัท่ีปลูกโดยไม่ใช้ดิน และมีการใช้ปุ๋ยเคมีได้
เพียงอยา่งเดียว 

     

2. ครอบครัวขา้พเจา้นิยมทาํอาหารรับประทานเอง 
และแต่ละม้ือมีผกัปลอดสารพิษเป็นส่วนประกอบ 

    
 
 

3. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ปัจจุบนัการใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืช
อยา่งแพร่หลายทาํใหเ้กิดอนัตรายต่อร่างกาย จึงทาํให้
ผูบ้ริโภคหนัมาบริโภคผกัปลอดสารพิษเพ่ิมข้ึน 

     

4. ขา้พเจ้ามีความเขา้ใจว่าเราสามารถบริโภคผกั
พ้ืนบ้าน  เช่น  ตําลึง  ดอกแค  ชะอม  ในกรณีท่ีไม่
สามารถซ้ือผักปลอดสารพิษมารับประทานได ้
เพ่ือใหมี้สารพิษตกคา้งนอ้ยท่ีสุด 

     

5. ขา้พเจา้ไปดูงานและนิทรรศการท่ีจดัเก่ียวกบัผกั
ป ล อ ด ส า ร พิ ษ  แ ล ะ สิ น ค้ า เ ก ษ ต ร ท่ี จั ด ท่ี
มหาวทิยาลยัขอนแก่นทุกปี 

     

6. ขา้พเจา้ทราบวา่การปลูกผกัปลอดสารพิษในพ้ืนท่ี
ท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีเลย แต่สารเคมีจากท่ีอ่ืนสามารถ
ปนเป้ือนในผกัได้ เน่ืองจากสารเคมีอาจมีการฟุ้ง
กระจายและตกคา้ง 

     

7. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ผกัปลอดสารพิษควรเป็นผกัท่ีไม่มี
ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี ทุ ก ช นิ ด  ร ว มทั้ ง ปุ๋ ย เ ค มี ใ น
กระบวนการผลิตดว้ย 

     

8.ขา้พเจา้เขา้ใจวา่ สาเหตุท่ีเป็นสาเหตุสาํคญั ท่ีทาํให้
เกิดการตกค้างของสารพิษในผักคือ ผักสามารถ
สะสมสารเคมีไดดี้  

     

9. ขา้พเจา้คิดวา่การบริโภคผกัปลอดสารพิษช่วยให้
เกษตรกรผูป้ลกูผกัลดปริมาณการใชส้ารเคมีลงเป็น 
จาํนวนมาก 
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ส่วนที ่2  (ต่อ) 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยอย่าง
ยิง่ 

เห็นด้วย 
ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

10. ขา้พเจ้าทราบว่าผูป้ลูกผกัปลอดสารพิษใช้
สารเคมีใหน้อ้ยลง และหาทางใชว้ิธีการทางธรรมเขา้
มาแทน 

    
 
 

11. ขา้พเจา้ทราบวา่การแกะสลกัผกัแลว้นาํไปแช่เยน็ 
เป็นวิธีการท่ีสามารถลดสารพิษท่ีมีอยู่ในผกัไดม้าก
ท่ีสุด 

     

12. ขา้พเจา้คิดวา่ผกัปลอดสารพิษปัจจุบนัมีราคาแพง
กวา่ผกัทัว่ไป และหาซ้ือไดย้ากกวา่ 

     

13. ขา้พเจา้มีความตอ้งการท่ีจะบริโภคผกัปลอด
สารพิษต่อไปเร่ือยๆ 

     

14. ขา้พเจ้าไม่เคยรับทราบข่าวสารท่ีให้ความรู้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเลย 

     

15. ขา้พเจา้คิดวา่การบริโภคผกัปลอดสารพิษช่วยให้
ผูบ้ริโภคไดรั้บอนัตรายจากสารพิษในผกัลดลง 

     

16. ขา้พเจา้ซ้ือผกัปลอดสารพิษจากตลาดนดัประจาํ
อาํเภอมญัจาคีรีมากท่ีสุด  

     

17. ขา้พเจา้ทราบวา่ผกัปลอดสารพิษมีขายเฉพาะใน
ห้างทัว่ไป และราคาค่อนขา้งแพง เพราะว่าเป็นผกัท่ี
ไม่มีการใชส้ารเคมีเลย 

     

18. ขา้พเจา้ซ้ือผกัปลอดสารพิษทุกสัปดาห์ เพ่ือนาํมา
ทาํอาหารรับประทาน 

     

19. ขา้พเจา้คิดว่าผกัปลอดสารพิษเป็นผกัท่ีมีคุณค่า
ทางโภชนาการนอ้ยกวา่ผกัทัว่ๆไป  

     

20. ขา้พเจ้าตอ้งการทราบวิธีการปลูกผกัปลอด
สารพิษท่ีถกูตอ้ง 

     

21. ขา้พเจา้นิยมซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภคใน
ครอบครัว 

     

22.ขา้พเจ้าคิดว่าแหล่งจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
ปัจจุบนัมีไม่เพียงพอสาํหรับผูบ้ริโภค 
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ส่วนที ่2  (ต่อ) 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยอย่าง
ยิง่ 

เห็นด้วย 
ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

23. ขา้พเจา้ทราบวา่การบริโภคผกัท่ีมีสารพิษตกคา้ง
เป็นเวลานานหลายปี และเกิดการสะสมในร่างกายจะ
ทาํใหเ้กิดมะเร็งได ้

    
 
 
 

24. ขา้พเจา้คิดวา่รัฐบาลควรส่งเสริมให้ผูบ้ริโภคหัน
มาบริโภคผกัปลอดสารพิษ 

     

25. ในการซ้ือผกัปลอดสารพิษมาบริโภคแต่ละคร้ัง 
ขา้พเจา้ทราบวา่จะตอ้งเลือกซ้ือผกัท่ีใหม่ สด สะอาด 
ตดัมาจากแปลงใหม่ๆ 

     

26. ขา้พเจา้รู้สึกว่าคนท่ีมีฐานะดีและมีความรู้นิยม
บริโภคผกัปลอดสารพิษ 

     

27. เหตุผลท่ีขา้พเจา้ซ้ือผกัปลอดสารพิษจากตลาดนดั
ประจาํอาํเภอมญัจาคีรี เพราะวา่มีผกัปลอดสารพิษให้
เลือกอยา่งหลากหลาย 

     

28. ขา้พเจา้เขา้ใจวา่เพ่ือใหผ้กัท่ีไดเ้ป็นท่ีตอ้งการของ
ตลาด และผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการบริโภคผกัท่ีสวยงาม 
ดงันั้นจึงทาํใหเ้กษตรกรใชส้ารเคมีในการปลกูผกั 

     

29. ขา้พเจา้คิดวา่การปลูกผกัในพ้ืนท่ีท่ีเลิกใชส้ารเคมี
มาเป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป ผกัท่ีได้น่าจะมีความ
ปลอดภยัจากสารเคมี 

     

30. ขา้พเจา้รับประทานอาหารนอกบา้น และมีการสั่ง
อาหารท่ีทาํมาจากผกัปลอดสารพิษดว้ยทุกคร้ัง 

     

31. ขา้พเจา้รู้สึกว่าการซ้ือผกัแลว้นาํมาลา้งก่อน
รับประทานจะช่วยลดอนัตรายของสารพิษท่ีตกคา้ง
ในผกัได ้

     

32. เหตุผลท่ีขา้พเจา้นิยมซ้ือผกัปลอดสารพิษมา
บริโภค  คือ เ ร่ือง  คุณค่ าทางอาหาร  และความ
ปลอดภยั 

     

33. ขา้พเจา้รู้วา่ประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษ คือ
ช่วยให้เกิดความปลอดภัยต่อสุขภาพมนุษย์และ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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ส่วนที ่2  (ต่อ) 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยอย่าง
ยิง่ 

เห็นด้วย 
ปาน
กลาง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิง่ 

34. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ผกัปลอดสารพิษท่ีมีการจาํหน่าย
ในร้านทัว่ไป ควรมีการระบุสถานท่ีปลูกและสารเคมี
ธรรมชาติท่ีใช ้

     

35. หลกัเกณฑใ์นการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษของ
ขา้พเจา้คือ พิจารณาจากลกัษณะภายนอกของผกั 

     

36. ขา้พเจา้ทราบการใชมุ้ง้ตาข่ายไนลอน ใชแ้สงไฟ
ล่อแมลง  ใช้กับดักกาวเหนียว  เ ป็นการควบคุม
ศตัรูพืชในการปลกูผกัปลอดสารพิษ 

     

37. ขา้พเจา้คิดว่าการประชาสัมพนัธ์เร่ืองผกัปลอด
สารพิษในปัจจุบนัยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลาย 

     

38. ขา้พเจา้ไม่บริโภคผกัปลอดสารพิษเพราะว่าหา
ซ้ือยาก และราคาแพง 

     

39. ขา้พเจา้รู้สึกว่าผกัปลอดสารพิษมกัเป็นผกัท่ีมีใบ
เล็ก  ไ ม่สวยงาม  และใบ มี รูพ รุนทํา ให้ ไ ม่ น่ า
รับประทาน 

     

40. ขา้พเจา้เขา้ใจว่าก่อนบริโภคผกัสดหรือดิบทุก
คร้ัง ตอ้งลา้งนํ้าใหส้ะอาดหลายๆคร้ังเสมอ 

     

41. ขา้พเจา้ตอ้งการข่าวสารความรู้ใหม่ๆท่ีเก่ียวกบั
ผกัปลอดสารพิษ 

     

42. ขา้พเจ้าคิดว่าผกัปลอดสารพิษมีรสชาติไม่
แตกต่างจากผกัท่ีปลกูโดยไม่ใชส้ารเคมี 

     

43. ขา้พเจา้ทราบดีวา่เม่ือบริโภคผกัปลอดสารพิษจะ
ช่วยใหร่้างกายสดช่ืน ร่าเริง แจ่มใส 
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ส่วนที ่3  ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ 
โปรดทาํเคร่ืองหมาย / ลงในช่องทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

 
1.  ท่านคิดวา่ปัจจยัต่อไปน้ีมีผลต่อการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษ มาก-นอ้ย เพียงใด 

 

ส่วนประสมทางการตลาด ทีม่ีอทิธิพลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือผกัปลอดสารพษิ 

ระดบัความสําคัญ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. ผกัปลอดสารพิษมีความสด สะอาด ถูกสุขอนามยั 
มากกวา่ผกัทัว่ไป 

     

2. ราคาไม่แพงกวา่กนัมากเม่ือเทียบกบัผกัทัว่ๆไป     
 
 

3. ท่านสะดวกซ้ือใกลบ้า้น หรือท่ีทาํงาน      

4. การโฆษณาผกัปลอดสารพิษในส่ือต่างๆ เช่น วิทย ุ
ส่ิงพิมพ ์ป้ายโฆษณา และโทรทศัน์ 

     

5. ผกัปลอดสารพิษตอ้งมีเคร่ืองหมายรับรองความ
ปลอดภยัในการบริโภคจากหน่วยงานของรัฐ 

     

6. ราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพของสินคา้      

7. ร้านจาํหน่ายผกัมีความสะอาด จดัวางเป็นระเบียบ      

8. โปรโมชัน่ของทางร้าน เช่น ลด แลก แจก แถม การ
ชิงโชค 

     

9. บรรจุภณัฑข์องผกัปลอดสารพิษตอ้งมีความสวยงาม 
ทนัสมยั และสะอาด 

     

10. ร้านจาํหน่ายมีผกัใหเ้ลือกหลากหลาย      

11. มีป้ายระบุราคาใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน      

12. จดัใหมี้พนกังานใหค้วามรู้เร่ืองผกัปลอดสารพิษ ณ 
จุดขาย 

     

13. ความมีช่ือเสียงของตราสินคา้ยีห่อ้ผกัปลอดสารพิษ      
14. ตราหรือยี่ห้อสินคา้มีผลต่อราคาของผกัปลอด
สารพิษ 
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ส่วนที ่3  (ต่อ) 
 

ส่วนประสมทางการตลาด ทีม่ีอทิธิพลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือผกัปลอดสารพษิ 

ระดบัความสําคัญ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

15. การแนะนาํหรือใหบ้ริการของพนกังานขายภายใน
ร้าน 

     

16. ร้านจาํหน่ายมีการคมนาคมสะดวก มีท่ีจอดรถ
บริการอยา่งเพียงพอ 

     

 
ส่วนที ่4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
โปรดทาํเคร่ืองหมาย / ลงในช่องทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

 
1. ท่านตอ้งการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ มากข้ึนหรือไม่  

(   )  ตอ้งการ    (   )  ไม่ตอ้งการ  
 
2. ท่านตอ้งการทราบขอ้มูลเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ ในเร่ืองใดบา้ง  
 (   )  การปลูกผกัปลอดสารพิษ   (   )  ประเภทของผกัปลอดสารพิษ 
(   )  ประโยชน์ของผกัปลอดสารพิษ  (   )  สถานท่ีจาํหน่ายผกัปลอดสารพิษ 
(   )  คุณภาพและมาตรฐานของผกัปลอดสารพิษ  
(   )  แหล่งความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ 
 
3. ท่านคิดว่าผกัปลอดสารพิษ ควรมีการประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือประเภทใด (โปรดเรียงลาํดบั

ความสาํคญั 1-6) 
(   )  โทรทศัน์    (   )  หนงัสือพิมพ ์วารสาร/ นิตยสาร 
(   )  วิทย ุ    (   )  อินเตอร์เน็ต 
(   )  ร้านคา้ท่ีจาํหน่าย   (   )   ป้ายประกาศ 
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ปัญหาและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ……………............................………………………………………... 
…………………………………………………………………………………..………………… 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………...………………………………………………………………………………..……… 
………………………………………………………………………………………………….…… 
………………………………………………………………………………………………….…… 
 
 
 
 
 

****ขอขอบพระคุณทีท่่านให้ความร่วมมือได้สละเวลาตอบแบบสอบถามคร้ังนีเ้ป็นอย่างยิง่** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประวตักิารศึกษาและการทาํงาน 
 

ช่ือ – นามสกลุ นางสาวออ้มดาว  พิลาดา 

วนั เดือน ปี ทีเ่กดิ วนัท่ี 13 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2526 

สถานทีเ่กดิ จงัหวดัขอนแก่น 

ประวตัิการศึกษา การจดัการป่าไม ้
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




