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1.1. ��	
��	����������	 

 

��������� 2544 
�ก�����������

�������������ก�� ��!�"�#$%&'�(��)������$�!*�+,)(����
ก��$
��-$��� �.��,�ก 
/��0������� ��!�"�#$%&'�(��)�$"��,.��1���(+����02$�30 2+$"��,1���
�ก 8 &���
$&15,�+���� 2544 $�6� 39.4 &���$&15,�+���� 2549 ,)ก��1+�+��0(+���ก��0ก�� 22,�กก0�� 
400% ��1<��)� ��!�"�#"'��=��,)���������ก��$"��,1���
�ก�� 2544 
/��0� 6.1 &���$&15,�+ $�6� 7 
&���$&15,�+���� 2549 %�2$�6�(����ก��$��� �$")+� 14% �.2��5�$53�0�� ��!�"�#"'��=�����
�2
(��,��0�&�0 �&�$�'�(�
�ก��%�%�����ก�� ��%�$%�'�(� ��!�"�#,'(�'(�)�&2&� �&�.�--�<%�(�%&�,
"'���)����0���$�!*�+ �0,���ก��"�A��1(�$�% � &+)�/��5�$%�'�(� ��!�"�#,'(�'(,)B�C�ก#����ก��
�/����*2�5&�+(+��� 1��2$&3ก&��/��5�.�20ก��ก��"ก"� ��

�+5&�+(+���$5&���)�.���&�5�
 ��!�"�#$%&'�(��)�
�$1��,��2���ก����� ��!�"�#"'��=��*2�(+�������(�  

 
�	�	���� 1.1 

��	�������
	���� !���"ก	�$��%�&�'���(������ ���)��%*�� 

�� ".!. 2543** 2544 2545 2546 2547 2548 2549* 


/��0�5,�+$&1 (&���) 3.1 8.0 17.4 22.4 27.4 32.0 39.4 

%ก��$�&)�+���&� 35.8 119.9 117.7 28.4 22.0 16.9 26.4 

�)�,�: ��+���$!�H=ก�
�&�ก��$��� I��%���5�����$�!*�+ 
5,�+$5�� : *�� 2549 1�(,�&$�'�(���� < ".+. 
      **$�6�1�(,�&������ ��!�"�#$%&'�(��)����� post-paid 
 

����

����,)����5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)�5&�ก�)�./�%�-(+�� 3 ��+%'((��2���)� 1 ���H��
�(20��R# (�� B�# $R(�#0�. 
/�ก�2 (,5���) 5�'( $(*($(. 2�0+=��&�ก%�� 17.7  &���$&15,�+ 
(��2���)� 2 ���H�� �$���& �(3%$R3. %(,,���$%���� 
/�ก�2 (,5���) 5�'(2)��% 
/��0�&�ก%�� 11.5 &���
$&15,�+ (��2���)� 3 ���H�����,�B 
/�ก�2,)&�ก%��  6.7 &���$&15,�+ R���,).�0��������ก���&�2���� 
2549 AIS 45%  Dtac 30% �&� Truemove 18%  AIS ,).�0��������ก���&�2&2&� ��1<��)� 
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Dtac +��%���กH�=��$2�, ���,)���H����(��5,� ���,�B ($�&)�+��'�(,�
�ก���H���)$((($���
#) �)�,��+��
.�0��������ก���&�2$"��,,�ก1��� ���(+���*�ก32)�&�2.�0��5-�$�6�1(�����5����ก��5&�ก%'( AIS 
�&� Dtac 

 

+	&��� 1.1. 
,�-��.��,�.��	�ก	���	-������ ����"ก	�$��%�&�'���(������ 
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                 �)�,� : www.ais.co.th, www.dtac.co.th, www.truecorp.co.th  
 

 2+���&�����5����ก������ก���5����ก��((ก$�6� 2 ���$a��5-�b%'( ���ก������/���
%�����ก����+$2'(� (Postpaid) �&����ก������/���%�����ก��&�0�5��� (Prepaid) 

 

����0���ก1(�ก���5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)���������� 2529 ,�
�ก�������� 2544 
 ��!�"�#$%&'�(��)�,)%�����ก�� (%���(�#*�,#) �)�.��,�ก  2+$d"��ก���5����ก������/���%�����ก��
&�0�5���5�'( ���� Prepaid 
�,)(����%�� ����(���).��ก0������ Postpaid �/��5����� Prepaid 
+��*,�$�6��)���+,$,'�($�)+�ก������ Postpaid ���$,'�($1��.�����5��ก���1��1���� 2545 �)�,)���H�����
�5����ก����+�5,� �)$((($���
#$1��.���&�2��$2'(�,)��%, 2545  2+���ก&+��I#$.�(1�+��2 ��!�"�# 
5�'(��0$%�'�(�����%��)���ก2�0+ก���/�.�--�������ก��1�����/� 6 $2'(� �&�$.�(ก��%�2%�� ��$�6�
0����) �/��5��&�2 ��!�"�#$%&'�(��)��1��1��ก��(+���,�ก�&�()ก5����
�2$�&)�+��)�./�%�-%'($,'�(2)��
%���ก�!�&2&3(ก"(),)�"5�'(�5�.���
/�$%�'�(�(IMEI:International Mobile Equipment) ��0���)� 1 
$,H�+� 2545 *2�$�l2����5������� a%.�,���R'�($%�'�(�&�ก1��+
�ก���
/�5���+��+�2ก3*2��)�
/�5���+
����%���/�.�2 
�ก$2�,�)�$%�'�(����H��*5�ก3��(����ก��$%�'(1��+���H������ R�����

�+$5&���)� "ก22��" �5�
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��%�$%�'�(� �&�%�����ก�� (�(�#*�,#) &2&���/�.�2������)&� 1 .&�� �)�$�6�
�2ก��0$1��.���&�2ก���1��
�)�������������%��&����ก������b ���&�2����5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)�����5����ก��5&�ก���� 3 ��+,)
���������ก���������/���%�����ก��&�0�5��� (Prepaid) �����,�<.�2.�0�,�กก0����(+&� 88 1(�

/��0����������ก������5,2   
 

�	�	���� 1.2.  
����	�.�������� !���"ก	��)�� Prepaid ,�) Postpaid ������ ����"ก	� 

���
�� : *��
	���� 3 �< 2549 

  
Postpaid  
($&15,�+) 

Prepaid  
($&15,�+) 

Postpaid 
% 

Prepaid 
% 

AIS* 1,973,600 15,749,500 11.14% 88.86% 

Dtac 1,966,602 9,496,225 17.16% 82.84% 

Truemove 487,601 6,272,254 7.21% 92.79% 

 
�)�,� : www.ais.co.th, www.dtac.co.th, www.truecorp.co.th 
5,�+$5�� :  AIS* 1�(,�&�0, GSM advance �&� GSM 1800 
  


�ก1�(,�&1�������.2��5�$53�0��ก���5����ก��&�ก%�������� Prepaid $�6��)���+,
,�กก0�� $�'�(�
�ก��

�+ก��5�R'�(*2����+ *,���(�+���+�ก��ก��1($�l2������ก�� %�����ก���)���ก&� 
�&�.�,���%0�%�,%�����
��+*2�(+���(�.��  $,'�("�
��<���2���1(�����5����ก������,�(����ก��
$��� �1(����������ก��
�$"��,1���(+����02$�30���"�0����+*2���(���������ก�� 1 %���($2'(� 5�'(
$�)+ก0�� ARPU (Avereage Revenue Per User ) 1(���������� ��!�"�#$%&'�(��)�,)��0 ��,&2&�

�ก 876 ��� ��($2'(����� 2544 $�6� 455 �����($2'(����� 2547 
�ก$5����

�+ก���1��1���)�
�������/��5�����5����ก����(�&2%�����ก��&� 
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+	&���  1.2. 
,�-���	����	�*-��	ก��� !���"ก	�$��%�&�'���(�������.���� !���"ก	���@�����.��-(�� 

 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
  
 
�)�,�: ��+���a�"�0,1(�(��.�5ก��, ��%,��%,*�+�&���0�����ก��.��$.��,(��.�5ก��,
 ��%,��%, ./���ก���%<�ก��,ก��ก�
ก�� ��%,��%,�5������ 
 

��0 ��,1(��&�2����5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)������$�!*�+ < �� 2550 +��%�,)
��0 ��,,)(����ก��$
��-$��� ��)�$"��,1���*2�()ก $�'�(�
�ก���$�!*�+,).�2.�0�1(����������ก��
 ��!�"�#$%&'�(��)���(�����ก�(+���)� 55 % R���(+������2����/�$,'�($�)+�ก����2��
)2)")��(5�01(�
���$�! 
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+	&��� 1.3. 
,�-���-�.����)!	ก���� !�$��%�&�'���(������ 

    ��-�&��.���� 

��-�.����)!	ก���� !�$��%�&�'���(������ *��
	� 3 �< 
2549 

    
(������
����B)                           

                                
  ���ก	���� $9,600                       100%   
  
	���I�� $1,200                       92%   
  ������ $7,000                       84%   
  $�
	���� $8,100                       70%   
  �L�ก� $8,400                       70%   
  $���
���� $7,900                       70%   
  �����I�� $8,200                       66%   
  *�� $8,600                       55%   
  MN�"��N��' $4,700                       45%   
                  

 
�)�,�: International Telecommunication Union World Telecommunication Indicators 
Database 2005 

 


�ก1�������.2��5�$53�0������ 2550 �&�2
�+��%�,)ก���1��1��.�%��,��%� (Price 
War) (+�����(�

�&2%0�,������&�$�'�(�
�กก��$���,���%��$�'�(, +� %��1��+ (Interconnection 
charge)  ก���1��1��ก����2���%0�,.�,�����ก��ก��
�+.��%���5�$1����������� a%
�$���,,)
�����./�%�- (Distribution) $"��,1��� �&�ก��$��)+,���ก��$�&)�+���&�1(�$�% � &+)�)�.���&
ก����(+�����������

���� ��!�"�#$%&'�(��)�*,�*2��5����ก��$")+��%����2���$.)+� ���+��,)ก��
�5����ก��������('��b �)�$�6����ก��$.��, $��� ���ก��1�(%0�,.���, ���ก�����-.��1�(,�&���� GPRS, 
MMS, R'�(.��%��, 
��+%����/� %��*BBr� R������ก��$.��,$5&���)�ก�������5�$ก�2ก�����
��+,�ก1���  

 $�'�(�
�ก���������ก��.�0��5-�$�6���� Prepaid 2��������(����ก��$��,$���
��,)
%0�,./�%�-,�กR�������5����ก����ก��+
���(�.������(��������b $"'�(�5�&�ก%��.�20ก��ก�����
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���ก�� ����,�.��%��
�2)$")+��2 ���5�ก������ a%*,�.�,���5�R'�(*2���$0&��)���(�ก�� 5�'(.����)��)�

�5�R'�(*,�.�20กก3
��/��5������� a%$&�ก���5�'(�����(+ก0���)�%0�
�$�6�*2� 2����������5����ก��
���(�
0�$%���5#"s��ก��,1(�&�ก%��$�r�5,�+  2+
���(����0�� &�ก%��,),�ก$")+�*��&�(+���)�*5����� ,)
"s��ก��,��ก��$��,$���(+���*� $��� $��,$�����(+$����2 ��+,$��,$���������(����*5� ATM, 
Internet 5�'(R'�(ก��#2$��,$��� ����5,2�)�&�0�,)%0�,./�%�-��(����5����ก�� ����5����ก��
/�$�6���(�
!�กH�5�1�(,�&����b $ก)�+0ก�������� a% �&�����sHt)���2���"s��ก��,������ a%$"'�(!�กH��&��/�
%0�,$1���
"s��ก��,$ก)�+0ก�������� a%�&���

�+ก����2.���
R'�(2�0+��(�����������b $"'�(�/�,�
���������ก�*1 "�A�����ก�� $"'�($"��,.0�.2�ก��.��.�2�5�ก������������ a%�&�������ก(�ก�� ()ก����
������ก(�ก��+��.�,����/�,�$�6�ก�(���ก��0��ก&+��I#���ก���&�2$"'�(.����%0�,+���+'�
�5�ก��������ก(�ก������+�+�0��(*�  

 

./�5�����+��+ก��0�
�+$d"��$�'�(�d����)�
�,���!�กH�"s��ก��,1(������� a%�&���

�+
ก����2.���
$&'(ก������ก����(����ก��$��,$��� �0,���%0�,"��"(�
��(ก��������ก����(����ก��
$��,$���  2+���0�
�+��%�����)����ก�<)!�กH�1(����H������5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)��5��5���� R���$�6����
�5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)���+�5,��)�,)(����ก��$��� �1(����������ก��.��  �0,����$�6�����5����ก���)�,)
I��ก�
�5����ก�����2���ก��.'�(.��5&�+���$a� 
��,)ก��%�2%����(����ก��$��,$��������&ก�5,� 
�&�5&�+������,�ก�)�.�2  
 

��

�������H������5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)��5���)�"+�+�,%�2%��5���(��������b $"'�(�5�
���������ก��.�,���$��,$���*2�.�20ก�02$�30 �&�$1�����*2����+  2+,)ก��$�l2�5����ก����(����ก��
$��,$������$&'(ก����b �)�./�%�-2���)� 
 1. Mobile Top Up ���ก��$��,$���,'(�'(2�0+,'(�'(  
 2. ATM Top Up $��,$���,'(�'(���� ATM 
 3. Home Top Up $��,$���,'(�'(���� ��!�"�#���� 
 4. Top Up Card $��,$���,'(�'(��������$��,$��� 
 5. $��,$�������!��+#���ก�� 
 7. Internet Banking  
 8. Telephone Banking 
 9.  Public Phone Top up $��,$���������� ��!�"�#.�I��<� 
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 2+���&���(����,)%0�,.�20ก �&�.�(�%0�,��(�ก�������� a%*2�����bก��1���ก��
��

�+����b �)������� a%�/�,�$�6���0�����ก����2.���
$&'(ก��(��������b ก��*� �����)����%����
���H������5����ก��,)ก��
�2 �� ,����.��$.��,�����&���(���� R���ก3,).�0�.���&��(ก����2.���
$&'(ก
��(��������b $���ก�� 
��,)%0�,
/�$�6��)�����5����ก��
���(�$1���
"s��ก��,1(������� a%�)����
���
�&��(�.�(��5�$ก�2%0�,"(�
.��.�2�ก������� a% 
 

1.2. ���OL��)���'���ก	�%@กP	 

 

1. !�กH�"s��ก��,1(����������ก����ก��$��,$����&�!�กH����%0�,.�,"��I#��50�����

�+ 
.�0���%%& (�+� ��+*2� ก��!�กH� (��)" �)�,)�&��(ก��$&'(ก������ก����(����$��,$����������  2+
,���!�กH�$d"��"s��ก��,ก��������1(�&�ก%�����0*���$1�ก���$�",5��%�1(����H��$(ก��R���$�6�
����5����ก�� ��!�"�#$%&'�(��)���+5���� 

2. !�กH�5���

�+�)�,)(��I�"&��ก����2.���
$&'(ก��(����ก��$��,$��� $"'�($�6���0����� 
ก��5�ก&+��I#�5,�b ��ก��.�(��(�%0�,��(�ก��1(������� a% 

3. !�กH�5���-5��)�&�ก%��"���ก��������ก����(����ก��$��,$���$"'�($�6���0�����ก�� 
���������&�"�A�����ก����(*� 

4. !�กH�5���2��%0�,"(�
��ก��������ก����(����ก��$��,$��� 
 

1.3. ������ �ก	�%@กP	 

 

��ก��!�กH�%�����)�
�$&'(ก!�กH�"s��ก��,1(����������ก�� ��!�"�#$%&'�(��)�����/��� 
%�����ก��&�0�5���1(����H������5����ก���5��5������$1�ก���$�",5��%� 
 
1.4. ,��.����
�� ,�)�"Q�ก	�%@กP	 

 

1. !�กH�
�ก�5&��1�(,�&�=,a�,� (Primary Data)  2+$ก3�1�(,�&ก��$��,$���1(�&�ก%���� 
��(��������b 
�ก��������+�$0&� 1 $2'(�$"'�(0�$%���5#"s��ก��,1(����������ก�����$a�&�ก%��
���0*�  2+���$%�'�(�,'(���.����$"'�(5� 

• ������ a%$��,$�������0�0�� $0&��2,�ก�)�.�2 

• 
/��0�+(2ก��$��,$������&�%�����)���+,,�ก�)�.�2$�6�$����2 
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• ��(����ก��$��,$����������b ,)���,�<,�ก��(+$�6�.�2.�0�$����2 

• ก��$��,$���*,�./�$�3
$�'�(�
�ก��-5�����,).�2.�0�$�6�$����21(��)�./�$�3
 
 

2. !�กH�
�ก�5&��1�(,�&�=,a�,�  2+$ก3�1�(,�&
�กก��((ก���.(���,  
(Structured survey) $"'�(!�กH���

�+�)�,)�&��(ก����2.���
$&'(ก��(����ก��$��,$����������b 
�&�0�2%0�,"��"(�
��ก��������ก��  2+,)
�2���.�%#ก��((ก���.(���,2���)� 

• $"'�(!�กH�5�%0�,�)�1(�ก��$��,$��� �&�+(2ก��$��,$������&�%���������&� 
��(����0��,)%0�,.�,"��I#ก��,�ก��(+$")+��2 

• $"'�(!�กH�5�%0�,��(�ก��.��.�2��ก��$��,$���1(������� a%��50���%�� �� 5�'( 
��+�$0&� 

• $"'�(!�กH�5���-5��)�&�ก%��"���ก��������ก����(����ก��$��,$����������b $��� 
 5�.����)�
/�5���+����$��,$���+�ก, ��-5�ก��$��,$�����2"&�2, I��%���)��5����ก��,)��(+ 5�'( 
('��b $"'�($�6���0�����ก�����������&�"�A�����ก����(*� 

• $"'�(!�กH�5���2��%0�,"(�
��ก��������ก����(����ก��$��,$����������b 

• $"'�(!�กH�5�%0�,��(�ก��1(������� a%��50���ก��$"��, ���."�$!H��ก��$��,$��� 
5�'(&�ก%���5���2��%0�,.�20ก����(����ก��$��,$����������b ,�กก0��ก�� 
 

1.5. ��)$�!�'����	-�.	�)*-���� 

 

1.  1�(,�&�)�*2�
�กก��!�กH�"s��ก��,1(����������ก���/��5�����5����ก��.�,���0����� 
$ก)�+0ก������$"'�(�(�.�(�%0�,��(�ก��1(����������ก���5�*2�,�ก�)�.�2.(2%&�(�ก��5&�กก���)�0�� 
���"+�ก�,)(+��(+���
/�ก�2 ��(����5���5�$ก�2��� +��#.��.�2���������� a%�&�����5����ก�� 

2.  1�(,�&�)�*2�
�กก��!�กH���

�+��ก��$&'(ก��(����ก��$��,$����������b ��-5��&�
%0�,"��"(�
�����ก���/��5�.�,��������������ก���5�2)1���$"'�(�5�.0�.2�ก��.��%,2)1��� 

3.  1�(,�&�)�*2�
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