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งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาถึงประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยไทย  นอกจากจะศึกษาจากวัด

ประสิทธิภาพในรูปของ X-efficiency  ซึ่งเปนการดูประสิทธิภาพของหนวยผลิตดานการใชปจจัย

การผลิตแลว ยังสามารถวัดประสิทธิภาพจากการประหยัดจากขนาดการผลิตซ่ึงเปนการดู

ประสิทธิภาพของหนวยผลิตดานระดับผลผลิตและการศึกษาการประหยัดจากการขยายขอบเขต

การผลิตของหนวยผลิตที่ดูประสิทธิภาพของหนวยผลิตดานความหลากหลายของผลผลิต ซึ่งจะทํา

ใหทราบวาการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยมีประสิทธิภาพในการผลิตมากนอยเพียงใด     
ในที่นี้จึงขอแบงงานศึกษาออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

 

2.1 งานศึกษาที่วัดประสิทธิภาพจาก Production Function 

  

แนวทางการศึกษาที่ศึกษาการประหยัดจากขนาดการผลิต โดยการใชแบบจําลอง ที่มี

Production Function ในรูปสมการ Cobb-Douglas  งานแรกที่จะกลาวถึงไดแกงานศึกษาของ 

Edgar, Hatch and Lewis(1971) ไดศึกษาเร่ือง การประหยัดตอขนาดของธนาคารในประเทศ

ออสเตรเลีย จํานวน 8 ธนาคาร โดยใชขอมูล Time Series ต้ังแตป 2490-2511 ผลการศึกษา

พบวา มีธนาคาร 7 แหงที่มีการประหยัดตอขนาด ซึ่งธนาคารดังกลาวมีคา S อยูระหวาง 1.016 - 

4.602 แสดงวาเม่ือผูผลิตเพิ่มตนทุนข้ึนรอยละ 1 ผลผลิตจะเพิ่มข้ึนมากกวารอยละ 1 นั่นคือเปน

ชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตเพิ่มข้ึน สวนอีกธนาคารมีคา S=0.998 แสดงวาไมมีการ

ประหยัดจากขนาดการผลิต กลาวคือ เมื่อตนทุนเพิ่มข้ึนรอยละ 1 ผลผลิตจะเพิ่มข้ึนนอยกวารอย

ละ 1 แสดงวาการผลิตอยูในชวงผลตอบแทนตอขนาดการผลิตลดลง 

เชนเดียวกับงานศึกษาของ พรายพล คุมทรัพย (2515)  ที่ไดศึกษาการประหยัดตอ

ขนาดของธนาคารพาณิชยไทย  โดยทําการประมาณสมการตนทุนซึ่งกําหนดใหอยูในรูป Cobb-

Douglas โดยศึกษาเฉพาะกรณีของธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน)  ขอมูลที่ใชต้ังแตป 2504-

2513 ซึ่งพบวา ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) มีการประหยัดตอขนาดในชวงเวลาทีท่าํการศึกษา 

กลาวคือ เมื่อทําการขยายการผลิตจะทําใหคาใชจายตอหนวยลดลง  ในการศึกษาคร้ังนี้สมการ
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ตนทุนถูกกําหนดจากผลผลิตรวมไมไดแยกเปนผลผลิตแตละชนิด และไมไดรวมเอา

ตัวแปรราคาปจจัยการผลิตเขามาในสมการที่ประมาณคา ทําใหเกิดการเอนเอียงในการประมาณ

คา 

งานศึกษาของ ภัสรี ธนะเอนกเจริญ (2531) ที่ไดศึกษาการประหยัดจากขนาดของ

บริษัทเงินทุนในไทย ระหวางป 2527-2528  โดยไดพิจารณาผลผลิตจากปริมาณเงินใหกูยืมและ

เงินลงทุน และไดพิจารณาตนทุนของผลผลิตจากตนทุนในการดําเนินงาน  นอกจากนี้ยังไดนําตัว

แปรดานความเสี่ยงจากการใหกูยืมมาพิจารณารวมในสมการตนทุน เนื่องจากความเส่ียงจากการ

ใหกูยืมถือเปนสวนหนึ่งที่มีผลกระทบตอตนทุนในการดําเนินงานของธนาคาร  โดยสามารถวัดได

จากหนี้สงสัยจะสูญ รวมกับดอกเบี้ยคางรับหารดวยปริมาณเงินใหกูยืม  ในงานศึกษานี้ได

พิจารณาสมการตนทุนจาก Cobb-Douglas Cost Function เชนกัน ซึ่งผลการศึกษาพบวาบริษัท

เงินทุนมีการประหยัดจากขนาดการผลิตไมวาจะวัดผลผลิตดวยแบบใด  และจากการศึกษาท่ีได

แยกสมการตนทุนของบริษัทเงินทุนที่มีสถาบันการเงินหนุนหลัง กับ บริษัทเงินทุนที่เปนบริษัทอิสระ 

พบวาบริษัทที่มีสถาบันการเงินหนุนหลัง จะมีตนทุนคาจางและดอกเบ้ียตํ่ากวาบริษัทอิสระ โดย

การประหยัดจากขนาดเปนผลมาจากแรงงานมีความชํานาญ พรอมทั้งมีการประหยัดจากการ

จัดการและจากตลาดรวมดวย 

อีกงานศึกษาไดแกงานศึกษาของ บรรเจิด พรหมโสภา (2535) ไดศึกษาการ

ประหยัดตอขนาดของสาขาธนาคารพาณิชยไทย แบงเปนสาขาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ

และสาขาธนาคารทั้งหมดจํานวน 148 สาขา โดยใชแบบจําลองสมการตนทุนแบบ Cobb-

Douglas เพื่อศึกษาความยืดหยุนของตนทุนตอราคาปจจัยการผลิต ซึ่งประกอบดวยคาจาง

แรงงาน ทุน และวัตถุดิบ(เคร่ืองเขียนแบบพิมพ) โดยใชวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แบบกําลังสอง

นอยที่สุด (OLS) และวิธีประมาณคาสัมประสิทธิ์แบบกําลังสองนอยที่สุดแบบทั่วไป (GLS)  ผล

การศึกษาพบวาจากการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของผลผลิตดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (OLS) 

และ วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (GLS)  ผลที่ไดสอดคลองกัน กลาวคือสาขาธนาคารทุกขนาดมี

การประหยัดตอขนาด โดยที่สาขาขนาดเล็กมีการประหยัดตอขนาดมากกวาสาขาขนาดกลางและ

สาขาขนาดใหญ และผลจากการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรจากสมการตนทุน  Cobb-

Douglas ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (OLS) จะมีคาสัมประสิทธิ์ใกลเคียงกับวิธีกําลังสองนอยที่สุด

ทั่วไป (GLS)  แตคาสถิติที่ไดจากการประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธี OLS จะมีคาความนาเช่ือถือ

มากกวาวิธี GLS 
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จะเห็นไดวางานที่กลาวมาในขางตนจะเปนการศึกษาการประหยัดจากขนาด 

(Economies of Scale)  โดยใชแบบจําลอง Cobb-Douglas Cost Function แตการศึกษาการ

ประหยัดจากขนาดสามารถศึกษาไดจากแบบจําลองอ่ืนอีก ไดแก แบบจําลอง Translog Cost 

Function  ดังเชนจากงานศึกษาของ Gilligan และคณะ(1984)  โดยศึกษาการประหยัดจากขนาด

และการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตของธนาคารพาณิชยในประเทศสหรัฐอเมริกา โดย

ใชขอมูลจาก Federal Reserve’s functional cost Analysis (FCA) Program จํานวน 714 

ธนาคาร ป 1978 โดยศึกษาจากแบบจําลอง Translog Cost Function  โดยกําหนดใหตนทุนใน

การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยข้ึนอยูกับราคาปจจัยการผลิต ซึ่งไดแก อัตราคาจางแรงงาน 

ราคาสินคาทุนที่แทจริง และ ข้ึนอยูกับขนาดของผลผลิต ไดแกผลรวมของจํานวนบัญชีเงินฝาก

กระแสรายวันกับบัญชีเงินฝากประจํา และ ผลรวมของบัญชีเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย, การคา, เพื่อการ

บริโภคสวนบุคคล  อีกทั้งข้ึนอยูกับสัดสวนมูลคาของเงินฝากกระแสรายวันและเงินฝากประจําตอ

ผลรวมของจํานวนบัญชีเงินฝากกระแสรายวันกับบัญชีเงินฝากประจํา และสัดสวนมูลคาของเงิน

ใหกูยืมเพื่อที่อยูอาศัย การคา เพื่อการบริโภคสวนบุคคลตอผลรวมของบัญชีเงินกูเพื่อที่อยูอาศัย, 

การคา, เพื่อการบริโภคสวนบุคคล   

ผลการศึกษาพบวา เสนตนทุนเฉลี่ยของธนาคารเด่ียว และธนาคารสาขา มีลักษณะ

เปนรูปตัวยู (U-shape) และมีความชันลดลง (downward sloping) และพบวามีการประหยัดจาก

ขนาดโดยรวมทั้งในธนาคารเด่ียวและธนาคารสาขา ณ ระดับเงินฝากไมเกิน 25 ลานเหรียญสหรัฐฯ 

สําหรับธนาคารที่มีขนาดของเงินฝากสูงกวานี้ ไมมีการประหยัดจากขนาดโดยรวม โดยในธนาคาร

เด่ียวจะมีระดับ degree ที่มากกวาในธนาคารสาขา และพบวาไมมีการประหยัดจากขนาดในเงิน

ใหกูยืมและในเงินฝาก (Product-specific diseconomies of scale) ทั้งในธนาคารเด่ียวและ

ธนาคารสาขา และพบวามีการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตระหวางการใหกูยืมกับเงิน

ฝาก  

อีกหนึ่งงานศึกษา ไดแกงานศึกษาของ John D. Murray และ Robert W. White  

(1983)   ไดศึกษาการประหยัดจากขนาดและการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตของ

สถาบันการเงินบริติช โคลัมเบีย ในประเทศแคนาดา ในป 1976-1977 ของสถาบันการเงิน 41 แหง 

โดยใชขอมูลแบบ cross-section  และใชแบบจําลอง ที่มี Production Function เปน Translog 

Cost Function  โดยในที่นี้ไดกําหนดใหตนทุนในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยข้ึนอยูกับ

ราคาปจจัยการผลิต ซึ่งไดแก อัตราคาจางแรงงาน ราคาสินคาทุนที่แทจริง และ อัตราดอกเบ้ียของ

เงินฝากกระแสรายวัน   สําหรับผลผลิตประกอบดวย การใหกูยืมโดยการจํานอง การใหกูยืมอ่ืนๆ
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และ การลงทุนในสวนเกินจากความตองการรักษาสภาพคลองนอยที่สุด ผลการศึกษาพบวา

สถาบันการเงินมีการประหยัดจากขนาดทุกหนวยการผลิต และมีการประหยัดจากการขยาย

ขอบเขตการผลิตในการดําเนินธุรกิจ ระหวางการใหกูยืมโดยการจํานองกับการใหกูยืมอ่ืนๆ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ในการศึกษา จะพบวา การประมาณคาแบบ Full Cost System มี

ประสิทธิภาพมากกวาแบบ Single Equation    

งานตอมาเปนของ H.Yuan Kim (1986)  โดยทําการศึกษาเพิ่มตอจาก  Murray และ  

White (1983) โดยศึกษาการประหยัดจากขนาดและการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิต

ของสถาบันการเงินบริติช โคลัมเบีย โดยใชขอมูลและสมการเชนเดียวกับ Murray และ  White  

(1983)  แตในงานศึกษาของ Murray และ  White (1983)    เปนการศึกษาการประหยัดจากขนาด

โดยรวมของหนวยผลิต ไมไดมีการบรรยายถึงการประหยัดจากขนาดการผลิตที่เกิดจากการผลิตใด

โดยเฉพาะ ซึ่ง H.Yuan Kim (1986)    ไดทําการศึกษาการประหยัดจากขนาดการผลิตที่เกิดจาก

การผลิตโดยเฉพาะเพิ่มตอ  ในขณะที่การศึกษาเร่ืองการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิต

ของ Murray และ  White (1983)   นั้นไดศึกษาในรูปแบบเฉพาะ โดยไมไดศึกษาโดยรวม  H.Yuan 

Kim (1986)    จึงไดศึกษาตอและเพิ่มในการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตโดยรวม  จาก

ผลการศึกษาพบวา สถาบันการเงินโดยเฉล่ียมีการประหยัดจากขนาดโดยรวม ขณะที่ Murray และ  

White  (1983)  เกือบทั้งหมดที่มีการประหยัดตอขนาดโดยรวม และพบวามีการประหยัดตอขนาด

ในผลผลิตโดยเฉพาะในการกูยืมโดยการจํานอง และไมมีการประหยัดตอขนาดในผลผลิต

โดยเฉพาะสําหรับการลงทุน และการใหกูยืมโดยไมจํานอง ซึ่งบงชี้ไดวา สถาบันการเงนินาจะขยาย

การดําเนินการผลิตในการใหกูยืมโดยการจํานองมากกวาการลงทุนและการใหกูยืมโดยไมจํานอง 

และในการศึกษาการประหยัดตอขนาดในกลุมผลผลิต พบวาไมมีการประหยัดตอขนาดในกลุมใด

เลย และ พบวาไมมีการประหยัดตอขนาดในกลุมผลผลิตของการใหกูยืมโดยไมจํานอง และการ

ลงทุนมากที่สุด  และการศึกษาพบวามีการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตโดยรวม คือ ทํา

การผลิตการใหกูยืมโดยการจํานอง การลงทุน และการใหกูยืมโดยการไมจํานองรวมกัน (Overall 

Economies of Scope) และพบวามีการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตในผลผลิตโดย 

เฉพาะรวมกับผลผลิตอ่ืนๆ (Product-Specific Economies of Scope) โดยในการศึกษาพบวา 

การประหยัดตอการขยายขอบเขตการผลิตโดยรวมมีคามากกวา การประหยัดตอการขยาย

ขอบเขตในการผลิตโดยเฉพาะรวมกับผลิตอ่ืนๆ ซึ่งบงชี้ไดวา สถาบันการเงินมีแนวโนมขยาย

ผลผลิตทุกตัวรวมกันมากกวา การขยายขอบเขตในสินคาใดโดยเฉพาะ 
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สําหรับในประเทศไทยก็มีผูสนใจที่จะศึกษาการประหยัดจากขนาดโดยใชแบบจําลอง  

Translog Cost Function ดังเชนจากงานศึกษาของ จุฬารัตน ดานวัฒนชัย (2533)  ที่ศึกษาถึง

การประหยัดจากขนาด (Economies of Scale)  และ การประหยัดจากการขยายขอบเขตการ

ดําเนินธุรกิจ (Economies of Scope)  ของธนาคารพาณิชยไทย  ในชวง ป 2527-2531  โดยใช

ปริมาณสินทรัพยแบงกลุมธนาคารพาณิชยออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมธนาคารพาณิชยขนาดใหญ 

ขนาดกลาง และขนาดเล็ก  โดยในการศึกษาไดนํารูปแบบสมการตนทุน Translog Cost Function 

ตามแบบจําลองของ Murray และ  White (1983)  และสมการตนทุน Cobb-Douglas Cost 

Function   ตามแบบจําลองของ Edgar และคณะ (1971) มาประยุกตใช   โดยกําหนดใหตนทุนใน

การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยข้ึนอยูกับราคาปจจัยการผลิต ซึ่งไดแก อัตราคาจางแรงาน 

ราคาทุนที่แทจริง และ ข้ึนอยูกับขนาดของผลผลิต ซึ่งประกอบดวย เงินใหกูยืม และ เงินลงทุน ซึ่ง

ผลผลิตดังกลาวนี้กอใหเกิดรายไดที่เปนดอกเบ้ีย และเงินปนผล  ตอมาในระยะหลังธนาคาร

พาณิชยไดเนนการใหบริการในรูปแบบอ่ืนเพิ่มข้ึน นอกเหนือจากการใหกูยืมและการลงทุน ซึ่งการ

ใหบริการเหลานี้จะกอใหเกิดรายไดที่เปนคาธรรมเนียม บริการดังกลาวไดแก การรับรองต๋ัว การค้ํา

ประกันการกูยืมเงิน การคํ้าประกัน L/C การรับอาวัลต๋ัวเงิน เปนตน  ดังนั้น การวัดขนาดผลผลิต

ของธนาคารจากปริมาณเงินใหกูยืมและเงินลงทุนจึงเทากับเปนจํากัดรูปแบบการใหบริการของ

ธนาคาร ดังนั้นงานศึกษาของจุฬารัตน ดานวัฒนชัย (2533) จึงไดนํารายการหนี้สินที่อาจเกิดภาย

หนาและภาระผูกพัน และบริการดานอ่ืนๆที่วัดได มาพิจารณารวมในตัวแปรผลผลิต การศึกษาจะ

ศึกษาภายใตขอสมมติฐานที่วาธนาคารพาณิชยจะพยายามทําใหตนทุนการดําเนินงานมีคานอย

ที่สุด ณ ระดับผลผลิตหนึ่ง (Cost Minimization)  ผลการศึกษาจาก Cobb-Douglas Cost 

Function   ไดแบงเปน 2 กรณี คือกรณีที่หนี่ง ตัวแปรอิสระประกอบดวยปริมาณผลผลิต  อัตรา

ดอกเบ้ียเงินฝากและเงินกู  อัตราคาจางแรงาน และราคาสินคาทุนที่แทจริง สวนในกรณีที่สองได

นําตัวแปรสาขา และ ตัวแปรอัตราดอยคุณภาพของผลผลิต (ความเส่ียงจากการใหกูยืม) เขามา

พิจารณาในสมการตนทุนการผลิตดวย พบวา ในกรณีที่หนึ่งการทําการผลิตของธนาคารพาณิชย

ไทยอยูในชวงใกลกับ Constant Returns to Scale  สวนในกรณีที่สองพบวาการดําเนินการของ

ธนาคารพาณิชยไทยอยูในชวงการประหยัดจากขนาดการผลิต (Economies of Scale)  ซึ่งตาง

จากผลการศึกษาในกรณีแรก  ทั้งนี้เปนผลมาจากในกรณีแรกไมไดนําตัวแปรจํานวนสาขาซ่ึงเปน

ตัวแปรที่มีผลตอตนทุนการผลิตและมีแนวโนมขยายตัวในทิศทางเดียวกันกับปริมาณผลผลิต และ

ไมไดนําตัวแปรความเส่ียงจากการใหกูยืม ซึ่งเปนตัวแปรที่สะทอนถึงอัตราดอยคุณภาพในผลผลิต

ของธนาคารเขามาพิจารณา อีกทั้งพบวาในกรณีที่สองนี้สามารถอธิบายการประหยัดจากขนาด
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และตัวแปรของราคาจากปจจัยการผลิตไดดีกวาในกรณีแรก  สําหรับผลการศึกษา

จาก Translog Cost Function  พบวาธนาคารพาณิชยไทยมีการประหยัดตอขนาดเชนเดียวกันผล

การศึกษาในกรณีที่สองของ Cobb-Douglas Cost Function   โดยมีการประหยัดตอขนาดการ

ผลิตในรายการหนี้สิน และภาระผูกพันที่อาจเกิดภายหนาสูงกวา ธุรกิจการใหกูยืมและการลงทุน 

และในการศึกษาการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตพบวากลุมธุรกิจการใหกูยืมและการ

ลงทุน เปนกลุมธุรกิจที่ผลิตรวมกัน แลวกอใหเกิดการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิต

สูงสุด รองลงไป คือ กลุมธุรกิจการใหกูยืมกับการทําคํ้าประกันและภาระผูกพัน สําหรับกลุมธุรกิจ

การลงทุนกับการทําคํ้าประกันและภาระผูกพัน ไมมีการประหยัดจากการขยายขอบเขตการดําเนิน

ธุรกิจ 

งานศึกษาของจรรยา ธนไพศาลกิจ (2541) ก็เปนอีกงานศึกษาหนึ่งที่ไดใช

แบบจําลองของ Murray และ White (1983) และวิธีการศึกษาตอของ Yuan (1986) มาประยุกตใช

เชนเดียวกับงานศึกษาของจุฬารัตน ดานวัฒนชัย (2533) ในการศึกษาเร่ืองการประหยัดตอขนาด

และการประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตของธนาคารพาณิชยไทย เนื่องจากแบบจําลอง

ดังกลาวสามารถหาคาการประหยัดตอขนาดการผลิตและการประหยัดจากการขยายขอบเขตการ

ผลิตไดพรอมๆกัน โดยไดศึกษาการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยในชวงป 2527-2538 และแบง

ขอมูลการศึกษาเปน 2 ชวงเวลา คือ ชวงกอนเปดเสรีทางการเงิน (ป 2527-2532) กับ ชวงหลังการ

เปดเสรีทางการเงิน (ป 2533-2538)   โดยศึกษาในรูปของทั้งระบบธนาคารพาณิชยไทย และในรูป

ของกลุมธนาคารตามขนาดสินทรัพย ซึ่งแบงออกไดเปน 3 กลุม คือ ขนาดใหญ ขนาดกลาง และ 

ขนาดเล็ก และศึกษาโดยนําสมการตนทุน Translog Cost Function ที่กําหนดใหผลผลิต คือ 

รายไดจากเงินใหกูยืม รายไดจากเงินลงทุน และ รายไดจากคาธรรมเนียม สวนราคาปจจัยการผลิต 

ไดแก คาใชจายเกี่ยวกับดอกเบี้ย คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน และ คาใชจายเก่ียวกับอาคาร

สถานที่และอุปกรณ  มาใชเพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย วามี

การประหยัดตอขนาดการผลิตและการประหยัดจากการขยายขอบเขตหรือไม มากนอยเพียงใด 

ผลการศึกษาพบวา การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบมีความแตกตางกันระหวาง

กอน-หลัง การเปดเสรีทางการเงิน  โดยในระยะยาวพบวา หลังการเปดเสรีทางการเงินธนาคาร

พาณิชยไทยทั้งระบบมีประสิทธิภาพการดําเนินงานที่ดีข้ึน มีการประหยัดตอขนาดการผลิต

มากกวากอนเปดเสรีทางการเงิน  ซึ่งแสดงไดวาหลังเปดเสรีทางการเงินสงผลใหธนาคารพาณิชย

ไทยทั้งระบบขยายปริมาณผลผลิตโดยรวม และทําใหตนทุนในการดําเนินงานเพิ่มข้ึนในสัดสวนที่

นอยกวากอนเปดเสรีทางการเงิน  แตการศึกษาในระยะส้ันจะพบวาการประหยัดตอขนาดผลผลิต
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โดยรวมมีคาลดลง ทั้งนี้เนื่องจากธนาคารพาณิชยมีการปรับปรุงการบริหารงานและมี

การลงทุนอุปกรณตางๆ ใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง

ในระบบการเงินและการแขงขันที่จะสูงข้ึนหลังเปดเสรีทางการเงิน ดังนั้นตนทุนในการดําเนินงาน

ในระยะส้ันจึงเพิ่มข้ึนมาก สําหรับผลการศึกษาตามกลุมของธนาคาร พบวาธนาคารขนาดใหญ

และขนาดกลางไมมีความแตกตางระหวางชวงการศึกษา กอน-หลังการเปดเสรีทางการเงิน แต

ธนาคารขนาดเล็กมีความแตกตาง โดยไมมีการประหยัดตอขนาดการผลิตโดยรวมหลังเปดเสรี

ทางการเงิน ในขณะที่การประหยัดจากการขยายขอบเขตการผลิตก็ลดลงในชวงหลังเปดเสรี

ทางการเงิน  

ในชวงที่เกิดภาวะวิกฤตเศรษฐกิจของประเทศไทยเมื่อป พ.ศ.2540 ไดสรางความ

เสียหายใหแกระบบสถาบันการเงินเปนอยางมาก  เปนผลใหเร่ิมมีผูที่ใหความสนใจศึกษาถึง

ผลกระทบจากปจจัยภายนอกที่มีตอผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยมากข้ึน เชนงาน

ศึกษาของ  อารีวรรณ ปูวิเมฆ (2543)  ไดวิเคราะหปริมาณการผลิต และตนทุนการผลิตของ

ธนาคารพาณิชยไทย โดยศึกษาถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอปริมาณการผลิตของธนาคารพาณิชย

ไทย ซึ่งไดแก ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ และอัตราเงินเฟอเพื่อดูวาปจจัยภายนอกมีผลตอการ

ดําเนินงานของธนาคารพาณิชยหรือไม และในทิศทางใด และไดวิเคราะหความสัมพันธ ระหวาง

ตนทุนและปริมาณการผลิต ระหวางป พ.ศ. 2525 ถึงป พ.ศ. 2540  

จากผลการศึกษาพบวา ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ มีผลกระทบตอกลุม

ธนาคารพาณิชยทั้งระบบในทิศทางเดียวกันกับปริมาณการผลิต ซึ่งอาจเปนเพราะการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจเพิ่มข้ึน ทําใหธุรกิจตางๆ มีการชําระหนี้ไดมากข้ึน  แตถาภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า มีผลทํา

ใหกําไรนอยลงหรือขาดทุนได  การขยายปริมาณการผลิตจะเปนปริมาณการผลิตที่ดอยคุณภาพ

และไมสามารถเรียกเก็บหนี้ได ดังนั้นธนาคารจะตองเพิ่มความระมัดระวังในการขยายปริมาณการ

ผลิต  และผลการศึกษาอัตราเงินเฟอมีผลกระทบตอปริมาณการผลิตของกลุมธนาคารทั้งระบบใน

ทิศทางตรงกันขาม อาจเปนเพราะอัตราเงินเฟอเพิ่มข้ึน ทําใหธุรกิจตางๆ มีการชําระหนี้ไดนอยลง  

และผลการศึกษาปริมาณเงินฝากมีผลกระทบตอกลุมธนาคารในทิศทางเดียวกันกับปริมาณการ

ผลิต เนื่องจากธนาคารพาณิชยไทยทําหนาที่เปนตัวกลางในการระดมเงินฝากจากผูที่มีรายได

เหลือจากอุปโภคหรือจากหนวยธุรกิจตางๆ ไปสูผูประกอบการหรือหนวยธุรกิจที่มีความตองการ

เงินทุนในการดําเนินงานซ่ึงธนาคารพาณิชยก็จะไดรายได จากสวนตางของอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก

และเงินใหกูยืม ดังนั้นธนาคารพาณิชยจึงแขงขันกันระดมเงินฝากใหเพิ่มข้ึนเพื่อนําเงินฝากนั้นไป

ขยายปริมาณการผลิตทําใหเพิ่มรายไดและกําไรเพิ่มข้ึน  
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จากการศึกษาความสัมพันธระหวางตนทุนรวมและปริมาณการผลิต สามารถหา

สมการตนทุนเฉลี่ย และทําใหสามารถหาจุดที่ทําใหตนทุนเฉลี่ยตํ่าที่สุดและชวงที่เกิดการประหยัด

จากขนาดได แตผลการศึกษาที่ได 

 

 

2.2 งานศึกษาที่วัดประสิทธิภาพจาก Frontier 

  

การวัดประสิทธิภาพสามารถวัดในรูป X-Efficiency  โดยมีแนวคิด 2 วิธี ดังนี้ 

2.2.1 Non – Parametric Approach ไดแก  

- การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ Data Envelopment Analysis (DEA)  ซึ่ง

เปนวิธีการวัดระดับประสิทธิภาพ โดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต (Decision Making Units 

DMUs) ที่มีการใชปจจัยการผลิตหลายชนิดเพื่อทําการผลิตผลผลิตหลายชนิด ดวยการถวงน้าํหนกั

ของปจจัยการผลิตและผลผลิตที่ใชในการผลิตเพื่อเปนตัวกําหนดคาประสิทธิภาพ ซึ่งแสดงใหเห็น

ถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานของหนวยผลิตหนึ่งๆเม่ือเทียบกับหนวยผลิตอ่ืนที่มีรูปการผลิต

เหมือนกัน (อัจฉรา ประเสริฐบัญชาชัย,2544)  วิธีนี้ยังมีขอเดนตรงที่ไมตองการขอสมมติเกี่ยวกับ

การแจกแจงของขอมูลวาเปนแบบใด และไมมีขอจํากัดทางดานเทคโนโลยีการผลิตในขอบเขตท่ี

เปนไปได แตมีขอดอยตรงที่มีการจํากัดใหการผลิตเปนแบบผลไดตอขนาดคงที่ (Constant Return 

to Scale) ,การหาขอบเขตมาจากตัวอยางที่เกิดข้ึนจริง, ออนไหวตอความผิดพลาดทางขอมูลและ 

การวัดและการไมสามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติในการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับพารามิเตอรการ

ผลิตได  

ผลจากวิกฤตการณป 2540 ทําใหสถาบันการเงินหลายแหงตองปดกิจการลงหรือถูก

ยึดกิจการเขามาเปนของรัฐ  บางแหงก็ตองรีบแกไขปญหาเฉพาะหนาเชนการเพิ่มทุน การควบรวม

กิจการ และ สะสางความเสียหายจากคุณภาพสินทรัพยที่ดอยลงไป  เพื่อใหสามารถอยูรอดได  

จากเหตุการณดังกลาวทําใหมีผูสนใจศึกษาวามีแนวทางใดที่จะทําใหระบบสถาบันการเงิน

สามารถอยูรอดได ดังเชน 

งานศึกษาของ อัจฉรา ประเสริฐบัญชาชัย(2544) ที่ไดศึกษาประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย  โดยวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุนของแตละธนาคาร วามีการ

เปล่ียนแปลงอยางไร โดยแบงชวงการศึกษาเปนชวงกอนวิกฤต (2537-3539) และชวงหลังวิกฤต 

(2540-2542) โดยใชแบบจําลอง DEA ในการวัดประสิทธิภาพ รวมทั้งใชอัตราสวนทางการเงิน 
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(Financial Ratio) ในการวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยรวมดวย ผล

การศึกษากรณีศึกษาระบบธนาคารพาณิชยพบวาธนาคารพาณิชยไทยมีคาเฉลี่ยของคา

ประสิทธิภาพในชวงป 2540-2542 ลดลงจากชวงป 2537-2539 มากกวาสาขาธนาคารพาณิชย

ตางประเทศ  จากเดิมที่ธนาคารพาณิชยไทยสวนใหญมีการตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญนอย

กวาที่ควรจะเปน แตเมื่อธนาคารแหงประเทศไทยไดมีการเปล่ียนแปลงหลักเกณฑและมาตราการ

ตางๆใหเปนมาตรฐานสากลและเขมงวดมากข้ึน สงผลใหสะทอนประสิทธิภาพที่แทจริงของ

ธนาคารพาณิชยไทยชัดเจนข้ึนโดยในชวงป 2540-2542 คาประสิทธิภาพมีคาลดลง   สําหรับผล

การศึกษาจากอัตราสวนทางการเงินในชวงป 2537-2539 พบวาธนาคารที่มีความสามารถในการ

ทํากําไรสูงสวนใหญจะเปนธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ สวนในชวงป 2540-2542 พบวา

ธนาคารพาณิชยทุกธนาคารมีผลการดําเนินงานขาดทุน  และพบวาการวัดความสามารถในการ

บริหารสินทรัพยทั้ง 2 ชวง ธนาคารพาณิชยไทยมีความสามารถในการบริหารสินทรัพยนอยกวา

สาขาธนาคารตางประเทศ  

 

2.2.2 Parametric Approach ไดแก 

- การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ  Stochastic Frontier Analysis (SFA)   

วิธี SFA ไดกําหนดใหความคลาดเคล่ือนภายนอกมีการกระจายแบบ Normal 

Distribution และคาความไมมีประสิทธิภาพมีการกระจายแบบ Asymmetric Half-Normal โดย

การกระจายของท้ังสองถูกนําไปใชเพื่อหาความไมมีประสิทธิภาพ และ ในการ Estimated ฟงกชั่น

จะใชเทคนิค Econometric ในการหาคาความไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งถาใชขอมูลเดียวกัน คาความ

ไมมีประสิทธิภาพจาก Approach นี้จะนอยกวาการใชวิธี DEA เนื่องจากวิธี DEA ไมไดแยก Error 

Term เปน 2 องคประกอบ  แตวิธี SFA ก็มีขอดอยหลายประการเชนกัน คือ ตองการจํานวน

ตัวอยางที่มีขนาดใหญ และไมเหมาะสมสําหรับหนวยผลิตที่มีผลผลิตหลายชนิด 

งานศึกษาที่วัดประสิทธิภาพการดําเนินงาน โดยใชวิธี  Stochastic Frontier  Analysis 

(SFA) ไดแกงานศึกษาของ เต็มศิริ เอ้ือวิเศษวัฒนา (2549) โดยศึกษาผลกระทบของ 

nontraditional activities ที่มีตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย จํานวน 12 

ธนาคาร ในชวงป 2541-2546 โดยนําขอมูล  nontraditional activities ซึ่งถือเปนกิจกรรมรองใน

การดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ประกอบดวย การรับรองต๋ัวแลกเงิน การออกดราฟต การซื้อ

ต๋ัวลด การเรียกเก็บเงินตามเช็ค และต๋ัวเงินโอน การรับรองฐานะการเงิน การเปดเลตเตอรออฟ

เครดิต การคํ้าประกัน เปนตน ซึ่งกิจกรรมเหลานี้กอใหเกิดรายไดที่เปนคาธรรมเนียมและปจจุบันมี



 

17 

สัดสวนเพิ่มมากข้ึนมาเปนตัวแปรในการอธิบายประสิทธิภาพ โดยใชการประมาณวิธี 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) มาวัดประสิทธิภาพ ทางดานตนทุน รายได และกําไรของ

ธนาคารพาณิชย  โดยแบงเปน 2 แบบจําลอง คือ แบบจําลองที่รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปน

ตัวแปรผลผลิต และแบบจําลองที่ไมรวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ียเขาไปเปนตัวแปรผลผลิต  ผล

การศึกษาพบวา การประกอบกิจการของธนาคารพาณิชยในปจจุบันนั้นแตกตางไปจากอดีต โดย

คาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นตนทุนพบวาเงินกูยืม , รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย และ คาใชจาย

สินทรัพยถาวรตอหนวย มีความสัมพันธในเชิงบวกกับตนทุน   สวนเงินฝาก , คาจางแรงงานตอ

หนวย และดอกเบ้ียจายตอหนวยมีความสัมพันธในเชิงลบตอตนทุนรวม  ทําใหทราบวาการ

ดําเนินงานของธุรกิจธนาคารพาณิชยเนนการสรางรายไดที่มิใชดอกเบ้ียมากข้ึน มีการลงทุน

ทางดานเทคโนโลยีมากข้ึน รวมทั้งมีการพัฒนาประสิทธิภาพของบุคคลากร ซึ่งทําใหตนทุนลดลง  

สวนคาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นรายได พบวาเงินใหกูยืม และคาใชจายสินทรัพยถาวรตอหนวย 

มีความสัมพันธในเชิงบวกกับรายไดรวม สวนเงินฝาก ,รายไดที่ไมใชดอกเบ้ีย และดอกเบ้ียจายตอ

หนวย มีความสัมพันธในเชิงลบกับรายไดรวม ทําใหทราบวาแตละธนาคารใหสินเชื่อนอยลง โดย

หันมาสรางรายไดจากดานอ่ืนๆมากข้ึน สําหรับคาสัมประสิทธิ์ที่ไดจากฟงกชั่นกําไร พบวา ทุกตัว

แปร เงินฝาก , เงินใหกูยืม , รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย , คาจางแรงงานตอหนวย คาใชจายสินทรัพย

ถาวรตอหนวย และดอกเบ้ียจายตอหนวย ลวนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับกําไรของธนาคาร 

- การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ  Thick Frontier Approach (TFA) 1    

วิธี TFA ใชประมาณหาคาความไมมีประสิทธิภาพโดยแบงการกระจายของตนทุน

เฉล่ียของแตละหนวยผลิตออกเปนควอไทล คือแบงเปน 4 สวนเรียงจากนอยไปมาก และกําหนด

แตละชวงประกอบไปดวยขอมูลตนทุนเฉลี่ยรอยละ 25 ของจํานวนของขอมูลทั้งหมด จากนั้นนํา

ชุดขอมูลแตละชุดที่อยูในชวงควอไทลสูงสุดและตํ่าสุดมาหาสมการตนทุน ดังนั้นความไมมี

ประสิทธิภาพเกิดจากความแตกตางกันของกลุมตนทุนตํ่าสุดของหนวยผลิตและกลุมตนทุนสูงสุด

ของหนวยผลิต  วิธี TFA นี้มีการใชไมคอยแพรหลาย เนื่องจากวิธีนี้จะใชขอมูลแคคร่ึงเดียว หรือ

ประมาณรอยละ 40 ของขอมูลทั้งหมด ดังนั้นจึงไมเหมาะกับชุดขอมูลที่มี Degree of Freedom 

จํานวนนอย 

- การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ  Distribution Free Approach (DFA)   

                                                 
1 ลินดา ตรีทศายุธ,  “ความมีประสิทธิภาพของบริษัทหลักทรัพยในประเทศไทย,”  

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2550 ), น.15 – 16. 
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วิธี DFA จะสมมุติวาคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพมีลักษณะเสถียรเมื่อเวลาผานไป 

ในขณะที่คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนภายนอกเทากับ 0 เม่ือเวลาผานไป ดังนั้นไมวาจะเปนสมการ

ตนทุนหรือสมการกําไรจะสามารถประมาณคาได และ คาเฉล่ียของ Residual ตํ่าที่สุดแสดงถึง

ความมีประสิทธิภาพสูงที่สุด 

 

งานศึกษานี้ผูศึกษาไดใชขอมูล Panel Data ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลทั้งภาคตัดขวาง

และอนุกรมเวลา โดยมีขอดี คือ การรวมตัวอยางของขอมูลอนุกรมเวลาและอนุกรมภาคตัดขวาง

เขาดวยกันทําใหมีขอมูลและตัวแปรเพิ่มมากข้ึน ลดปญหาภาวะรวมเชิงเสนตรงของตัวแปรลง และ

ทําใหมีระดับความอิสระและมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งขอมูลแบบ Panel Data สามารถ

ตรวจหาหรือวัดผลกระทบที่ไมสามารถพบไดในขอมูลแบบภาคตัดขวางหรืออนุกรมเวลา และชวย

ในการศึกษาแบบจําลองพฤติกรรมที่ซับซอน เชนการประหยัดตอขนาดหรือการเปล่ียนแปลงใน

เทคโนโลยีไดดีกวาการศึกษาจากขอมูลแบบภาคตัดขวางหรืออนุกรมเวลา อีกทั้งในงานศึกษายัง

ไดใชการประมาณคาสัมประสิทธิ์แบบผลกระทบคงที่ (Fixed Effect ) เพื่อทดสอบวาแบบจําลองที่

ใชมีความเหมาะสมกับขอมูลหรือไม ซึ่งสามารถแยกความแตกตางของธนาคารแตละกลุมออกมา

ไวในคาสัมประสิทธิ์ และในคร้ังนี้ไดเพิ่มตัวแปร Dummy ซึ่งแสดงสัดสวนการถือหุนของธนาคารที่

ชาวตางชาติถือหุน และคาดวามีผลตอตนทุนของธนาคารพาณิชยไทย ซึ่งในงานศึกษาในอดีตของ

ธนาคารพาณิชยไทยยังไมนําตัวแปรดังกลาวเขามาพิจารณา 

 


