
บทที่ 6 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 
6.1 บทสรปุ 

งานศึกษาความเสียหายเนือ่งจากไฟดับในพืน้ที่ของการไฟฟาสวนภมูิภาคอําเภอ

กระทุมแบน ไดทําการศึกษาโดยใชวธิีการสํารวจขอมูลจากผูใชไฟฟาประเภทตางๆ โดยตรง เพื่อ

นํามาคํานวณหาฟงกชั่นความเสียหายเนือ่งจากไฟดับแบบรวมประเภทผูใชไฟฟา และใชขอมูล

สถิติไฟดับที่เกิดขึ้นจริงของการไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง มาใชประกอบการคํานวณ

รวมกับฟงกชัน่ความเสียหายเนื่องจากไฟดับแบบรวมประเภทผูใชไฟฟา กจ็ะไดอัตราความ

เสียหายเนื่องจากไฟดับของผูใชไฟฟา โดยไดคาความเสียหายเนื่องจากไฟดับของผูใชไฟฟามีคา

เทากับ 25,901,329 บาท และคาความเสียหายเนื่องจากไฟดับของการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ

กระทุมแบนในป 2549 มีคาเทากับ 99,899  บาท คาความเสยีหายรวมเนื่องจากไฟดับมีคาเทากับ 

26,001,228 บาท เมื่อเปรียบเทยีบกับคาใชจายที่ใชในการบาํรุงรักษาระบบจาํหนายที่เกิดขึ้นในป 

2549 ซึ่งมีคาเทากับ 3,818,537 บาท พบวามูลคาความเสยีหายรวมเนื่องจากไฟดับมีคาสูง

มากกวาคาใชจายในการดูแลบํารุงรักษาระบบจําหนายมาก แตคาใชจายในการดูแลบํารุงรักษา

ระบบจําหนายนัน้ เปนเพียงการลงทนุสวนหนึ่งของการไฟฟาเทานัน้ เนื่องจากในการพิจารณาคา

ความเชื่อถือไดเมื่อเปรียบเทียบกับการลงทนุแลว การลงทนุทีก่ลาวถึงนี้รวมตั้งแตการลงทุนในการ

สรางสถานไีฟฟา สรางระบบจําหนาย การบํารุงรักษาระบบจําหนาย ตลอดจนคาใชจายอืน่ๆ ที่

เกี่ยวของกับการปรับปรุงระบบไฟฟา  ดังนั้นในงานศึกษานีก้ารเปรียบเทียบความคุมคาในการ

ลงทนุก็จะพิจารณาเฉพาะการลงทนุในการบํารุงรักษาระบบจําหนายเทานั้น  

ในการพิจารณาคาความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาที่เหมาะสมกับผูใชไฟฟาแตละ

ประเภทแลวเปนเรื่องที่คอนขางซับซอน เนื่องจากระบบจําหนายทีม่อียูในปจจุบนันั้น วงจรจาย

ไฟฟาวงจรใดวงจรหนึง่นัน้ประกอบดวยผูใชไฟฟาหลายประเภทรวมกนัอยู ดงันัน้การกําหนดคา

ความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาจะตองใชการลําดับความสําคัญของวงจรที่จายไฟฟามาพิจารณา

ประกอบดวย โดยวงจรจายไฟฟาที่มีรายละเอียดของผูใชไฟฟาในแตละสายปอนอยู ทาํใหการ

ไฟฟาสวนภูมภิาคสามารถลําดับความสาํคัญในการทีจ่ะใหบริการปรับปรุงหรือเพิม่ประสิทธิภาพ

การจายไฟฟาใหดีข้ึนได วงจรจายไฟฟาจะมผูีใชไฟฟาประเภทผูอยูอาศัย และประเภท

อุตสาหกรรมพาณิชยเกาะอยูในแตละวงจรแตกตางกนั เมื่อพิจารณาแลวจะเหน็ไดวาการจัดลําดบั 
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ความสาํคัญนัน้ ควรใหความสําคัญใหกับวงจรจายไฟฟาที่มีผูใชไฟฟาประเภทอุตสาหกรรมกอน  

เนื่องจากภาคอุตสาหกรรมเปนหนวยทีท่ําใหเกิดผลผลิต ดังนั้นถาจาํนวนหมอแปลงที่อยูในระบบ

จําหนายในวงจรใดมีคากําลงัไฟฟาสูง ยอมหมายความวาผลผลิตที่เกิดจากอุตสาหกรรมนัน้มีคา

สูงตามไปดวย ทั้งนี้เพื่อเปนการควบคุมคาใชจายในการดูแลระบบจําหนายไมใหสูงมากเกินความ

จําเปน  

 
6.2 ขอเสนอแนะ 

ปจจุบันการลงทนุปรับปรุงระบบใหมีความเชื่อถือไดสูงขึ้นจําเปนตองกําหนดดัชนชีีว้ัด 

(SAIFI SAIDI) และหาระดบัดัชนี ณ ปจจุบัน เพื่อนาํมาเปนคาเปาหมายในการปรบัปรุงแผนงาน 

โดยจะตองมกีจิกรรมรองรับ พรอมกับคํานวณเงนิลงทุน เพื่อเปรียบเทยีบผลตอบแทนวาคุมคา

หรือไม ดังไดแสดงแผนผังข้ันตอนตามภาพที ่6.1 

 
ภาพที่ 6.1  

กระบวนการเลือกวิธีการปรับปรุงความเชื่อถือได 

คาดัชนีความเชื่อถือเดิม (Availability SAIFIo SAIDIo)

จํานวนครัง้ไฟฟาขัดของเดิม ระยะเวลาไฟฟาขัดของเดิม

วิเคราะหหาสาเหตุ (Root Cause Analysis)

เลอืกกิจกรรมรองรบัเพื่อปองกันสาเหตุไฟฟาขัดของ

จํานวนครัง้ไฟฟาขัดของใหม ระยะเวลาไฟฟาขัดของใหม

ประเมินสถิติไฟฟาขัดของที่ลดลงได

คาดัชนีความเชื่อถือใหม (Availability SAIFIN SAIDIN)

 
                 
                      ที่มา : ชํานาญ หอเกียรติ (2549) 
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“การลงทุนเพือ่เพิ่มคาความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา พิจารณาตั้งแตการออกแบบ

ระบบ การบรหิารจัดการ และการบํารุงรักษา โดยทั้งหมดใชหลักการวิเคราะหแบบเดียวกนั คือ 

พิจารณาความคุมทนุที่ไดจากการลงทุนเปนเกณฑ” (ชํานาญ หอเกียรติ, 2549, น. 11-7) 

จากภาพที่ 6.1 แสดงถึงขั้นตอนในการเลือกวิธกีารปรับปรุงความเชื่อถือไดของระบบ

ไฟฟา ในขั้นตอนแรกตองพจิารณาคาดัชนีความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาเดิม (Availability SAIFIo 

SAIDIo) วามคีาอยูในระดับเทาใดและอยูในเกณฑที่การไฟฟาสวนภมูิภาคกําหนดไวหรือไม ตอมา

หากตองการทีจ่ะปรับปรุงคาดัชนีความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาก็ตองวิเคราะหถึงสาเหตุของ

กระแสไฟฟาขดัของที่เปนเหตุที่ทาํใหเกิดไฟดับ และเลือกแผนงานในการปฏิบัติใหสอดคลองกบั

สาเหตนุั้นๆ เมื่อดําเนนิงานตามแผนปฏิบตัิแลวก็จะตองประเมินผลงานที่ได จากสถติิไฟฟาขัดของ

ที่ลดลงได ซึง่จะนาํมาสูคาดัชนีความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาใหม (Availability SAIFIN SAIDIN) 

ดังนัน้หากเลือกการลงทนุดานแผนงานดานความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาและจุด

ลงทนุที่ต่าํสุด (Least Cost Planning) เพื่อเพิ่มความเชื่อถือไดโดยการบํารุงรักษา เชนเพิม่

แผนงานบาํรุงรักษาอุปกรณในระบบจําหนาย งานบาํรุงรักษาระบบจาํหนาย หรืองานตัดตนไมเพิ่ม

แลว หากคาดัชนีความเชื่อถือไดใหมมีคาลดลง แนวโนมของความเสียหายเนื่องจากไฟดับก็จะมี

คาลดลง ดังนั้นระดับที่เหมาะสมของความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาก็คือ จุดที่คาใชจายในการ

ปรับปรุงความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา มีคานอยกวาผลประโยชนที่ไดจากการลดลงของความ

เสียหายเนื่องจากไฟดับ โดยสามารถคดิไดจากการใชคา ICPE คูณกับจํานวนเหตุการณ (ครั้ง) 

ของไฟดับที่ลดลงไดเนื่องจากการเลือกกจิกรรมในการปรับปรุงระบบจําหนาย ซึ่งจากผลที่ไดใน 

บทที ่ 5 จะเหน็ไดวาคาความเสียหายรวมเนื่องจากไฟดบัมีคาสูงถึง 26,001,228 บาท ในขณะที่

คาใชจายในการบํารุงรักษาระบบจําหนายของการไฟฟาอําเภอกระทุนแบนมีคาเทากับ 3,818,537 

บาท จากผลดังกลาวทาํใหตองพิจารณาประกอบการตดัสินใจวาควรลงทนุปรับปรุงระบบจําหนาย

หรือไม หากเลือกที่จะเพิ่มการปรับปรุงความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา เชน อาจจะพิจารณาเพิม่

การตัดตนไมจากเดิมที่เคยมแีผนปฏิบัติ 2 คร้ังตอป ใหมากขึ้น เพิ่มการ Preventive Maintenance 

อุปกรณไฟฟาตางๆ ในระบบจําหนายใหมากขึ้น หากใชคา ICPE เปนตัวประเมนิคาความเสียหาย

ที่ลดลงไดหลงัการเพิม่การบาํรุงรักษาอุปกรณไฟฟาหรือกิจกรรมใดๆ ที่ดําเนินการเพื่อเพิ่มความ

เชื่อถือไดของระบบไฟฟาใหสูงขึ้นแลว ก็จะตองพิจารณาวาจํานวนครั้งของเหตุการณไฟดับที่ลดลง

ที่เกีย่วของกับการเลือกกจิกรรมในการปรบัปรุงความเชือ่ถือไดนั้นลดลงจํานวนเทาใด เปรียบเทียบ

กับจํานวนเงนิลงทนุในการปรับปรุงความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา เพื่อศึกษาหาความคุมทุนใน

การกําหนดแผนงานดานความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา   
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ยกตัวอยางใหเห็นถึงความคุมทุนในการลงทุนปรับปรุงระบบจําหนายใหมีความเชื่อถอื

ไดของระบบไฟฟาเพิม่ข้ึนโดยใช ICPE ประเมินคาความเสยีหายที่ลดลงไดจากการดําเนินการ

บํารุงรักษาระบบจําหนายไฟฟาเพิม่ในปนั้นๆ โดยในปที่ 1 เร่ิมตนลงทุนในการปรับปรุงระบบไฟฟา

เทากับ 1,000,000 บาท จํานวนไฟดบัที่เกีย่วของกบัการดําเนินการบํารุงรักษาระบบจําหนาย

ลดลงเทากับ 10 คร้ัง ดังนัน้คาความเสียหายเนื่องจากไฟดับลดลงไดเทากับ จํานวนครั้งไฟดับที่

ลดลงคูณกับคา ICPE เทากับ 2,490,510 บาท จะเห็นไดวามีความคุมคาในการลงทนุ หาก

ดําเนนิการลงทุนเพิ่มข้ึนอีกในปตอไป กจ็ะตองพิจารณาวาจาํนวนครั้งของไฟดับที่ลดลงจากการ

ลงทนุนัน้มมีากนอยเพียงใด คุมคากับการลงทนุหรือไม เมื่อการไฟฟาสวนภูมิภาคลงทนุถงึจุดหนึ่ง

แลวความเชื่อถือไดของระบบไฟฟามีแนวโนมทีจ่ะเปลี่ยนแปลงนอยมาก (ตามทฤษฎีตนทนุความ

เชื่อถือไดของระบบไฟฟาหวัขอ 2.1.3) หรือหมายความวาจาํนวนครั้งของไฟดับที่ลดลงไดจากการ

ปรับปรุงระบบจําหนายนัน้เริม่ที่จะไมเปลีย่นแปลงหรือเปลี่ยนแปลงนอยมาก หากดําเนนิการ

ลงทนุไปมากกวานี้ ก็จะทําใหไมคุมทนุในการดําเนินการ 

อีกวิธีการหนึ่งคือการใชคา EENS ที่ลดลง (EENS กอนการเลือกกิจกรรมการปรับปรุง

ระบบจําหนายลบดวย EENS ภายหลงัการเลือกกจิกรรมการปรับปรุงระบบจําหนาย) คณูดวยคา 

IER ก็จะไดความเสียหายเนือ่งจากไฟดับของผูใชไฟฟาทีล่ดลงเพื่อเปรียบเทยีบกับคาใชจายในการ

ลงทนุ โดยที่จะสามารถใชคา ICPE และ IER คํานวณหาความคุมทนุไดในชวงระยะเวลาประมาณ 

5 ปภายหลงัจากที่ไดผลการศึกษาแลว  

บัณฑิต เอื้ออาภรณ (2544, น. 7-1 – 7-2) กลาววาผลการสาํรวจแสดงใหเห็นวา

แบบจําลองเฉลี่ย (บาท/kWpeak) ที่ไดจากงานศึกษาครั้งนี้ ใกลเคียงกับแบบจําลองจากการศึกษา

คร้ังกอนมาก แมวาระยะเวลาจะหางกนัถงึประมาณ 5 ป ก็ตาม ซึง่ผลดังกลาวก็ใกลเคียงกับผล

การศึกษาในตางประเทศ ทีแ่สดงใหเหน็ในลักษณะเดียวกันวา แมการสํารวจทัง้สองครั้งจะตางกัน

ถึง 11 ป แบบจําลองก็ไมแตกตางจากเดิมมากนัก ดงันัน้หากตองทบทวนคา Value of Loss Load 

(VOLL) ตอไปในอนาคต เราอาจแบงแนวทางการดําเนนิงานในสวนดงักลาวไดดังตอไปนี้ 

1 

1. ระยะสัน้ (ภายใน 5 ป) แบบจําลองที่ไดรับจากงานศกึษาครั้งนี้สามารถนาํไปใชงาน

ไดโดยไมตองสํารวจใหม 

2. ระยะกลาง (6-10 ป) อาจดําเนินการสํารวจขอมูลเพิ่มเติมโดยไมจําเปนตองทาํการ

สํารวจขอมูลใหมทัง้หมดหากแตอาจทาํการสุมเลือกตัวอยางของผูใชแตละประเภทที่มีขนาดเล็ก

ลงไดโดยอาศยัผลการศึกษาในครั้งนี้เปนขอมูลพื้นฐาน  

 

 1 
Value of Loss Load หมายถึง อัตราความเสียหายเนื่องจากไฟดับ IER 



  
 

72 

Chapel (2000, pp. 7-2 – 7-3 ) ใหขอคิดเห็นวาการใหการบริการดานไฟฟาที่ผูใชไฟฟา

ตองการกับคาดัชนีชี้วัดนั้น ทั้งสองอยางวดัคาที่แตกตางกนั หรืออีกแงหนึ่งคือ ดชันีชี้วัดนั้นไมใช

การบริการดานไฟฟาที่ผูใชไฟฟาตองการ ซึ่งการวางแผนในการปรับปรุงความเชื่อถือไดของระบบ

ไฟฟาจะตองเริ่มจากความตองการของผูใชไฟฟา และใชความตองการของผูใชไฟฟาในการ

กําหนดการทาํงาน โดยที่การไฟฟาตองทาํใหเกิดความสมดุลกันระหวางดัชนีชีว้ัดตางๆ และความ

ตองการของผูใชไฟฟา โดยแบบแผนของการวิเคราะหความเชื่อถือไดของระบบไฟฟารูปแบบเดมิ

นั้นเปนดังภาพที ่6.2 

 
ภาพที่ 6.2 

แบบแผนเดิมของการวิเคราะหความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา 
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     ที่มา : Chapel. (2000) 

 

ภาพที ่ 6.2 แสดงใหเห็นวารูปแบบเดิมของการวิเคราะหความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา

นั้น การเลือกแผนกลยทุธในการปฏิบัติงาน เชนการซอมแซมหรือบาํรุงรักษา ตลอดจนการเปลีย่น

อุปกรณใหมนัน้จะถกูเลือกเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบ แตแผนกลยทุธที่ใชนั้นจะขึ้นอยูกับ

พื้นฐานของดัชนีชี้วัด ซึง่ไมสัมพันธโดยตรงกับมูลคาของผูใชไฟฟา (Customer Value) และทําใหมี

คําถามตามมาวาการปรับปรุงระบบนัน้ สามารถที่จะเพิ่มความพงึพอใจใหกับผูใชไฟฟาไดหรือไม 

ทั้งนี้หากมกีารปรับเปลี่ยนวิธกีารใหมที่กลยทุธในการดําเนินการปรับปรุงความเชื่อถอืไดของระบบ

ไฟฟานัน้ถูกกาํหนดขึ้นจากพื้นฐานความตองการของผูใชไฟฟา ซึ่งจะทําใหสามารถ 

Segmentation ผูใชไฟฟาที่ตองการความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาในระดับที่แตกตางกนัได และ

สามารถกําหนดวิธกีารในการดําเนนิการวางแผนงานใหเหมาะสมกบัผูใชไฟฟาแตละประเภท โดย

วิธกีารนี้มูลคาของผูใชไฟฟา ซึ่งรวมถงึการแลกไดแลกเสีย (Trade-off) ระหวางการลงทุนและ

ความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา จะถกูใชโดยตรงในการกําหนดกลยุทธ ในขณะที่ดชันีชี้วัดก็ยังคงมี

ความสาํคัญอยู แตจะใชเปนคากลางในการวัดความเชือ่ถือไดของระบบไฟฟาดงัภาพที่ 6.3 
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ภาพที่ 6.3 
แบบแผนใหมของการวิเคราะหความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา 
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             ที่มา : Chapel. (2000) 

 

ในการประเมนิคาของความเชื่อถือไดของระบบไฟฟา ที่พิจารณาไดจากดัชนีที่ปจจุบัน

ใชอยูในระบบจําหนายคือ SAIFI SAIDI และ MAIFI นัน้เปนการประเมินในแงมมุของการไฟฟา

สวนภูมิภาคเทานั้น โดยที่การไฟฟาสวนภูมิภาคจะเปนคนตั้งเปาหมายของคาดัชนีตางๆ และ

พยายามทาํใหผลที่เกิดขึ้นจริงนัน้อยูในเปาหมายที่กาํหนด โดยการเพิม่สถานีการจายไฟฟา 

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอุปกรณในระบบจําหนายใหมีความมัน่คงเพิ่มข้ึน แตการประเมินคาดชันี

ตางๆ เหลานีไ้มไดอยูบนพืน้ฐานจากความตองการของผูใชไฟฟาที่แทจริง ดังนั้นงานศึกษานี้อัตรา

ความเสยีหายเนื่องจากไฟดบั คา IER และ ICPE ที่ไดจะเปนดัชนีที่สะทอนถงึความเสยีหายที่

เกิดขึ้นจากผูใชไฟฟาโดยตรง และหากการไฟฟาสวนภมูิภาคตองการใหการพิจารณาคาของความ

เชื่อถือไดของระบบไฟฟามีความถูกตองมากขึ้น ก็ควรที่จํานําอตัราความเสยีหายเนื่องจากไฟดบั

มาพิจารณาประกอบดวย โดยการวัดความสําเร็จของงานนัน้จะตองมดีัชนีชี้วัด Key Performance 

Index (KPI) เพื่อบงบอกถึงผลของการปฏบิัติงาน ดังนัน้หากคา SAIFI SAIDI และ MAIFI ที่ไดจาก

การประเมนินัน้อยูตามเปาหมายแลว กค็วรนําเอาคา IER และ ICPE มาพิจารณาประกอบเพื่อ

ประเมินเปาหมายในดานของผูใชไฟฟาควบคูกันไป โดยหากคา SAIFI SAIDI มีคาต่ําลงในแตละป

ที่ประเมนิ ดังนั้นคา IER และ ICPE ก็ควรจะมีแนวโนมที่ต่ําลงดวย ซึ่งแสดงใหเหน็วาการประเมิน

เปาหมายตางๆ นั้นครบถวนทั้งสองดานคือในแงมุมของการไฟฟาสวนภูมิภาคและของผูใชไฟฟา 

ทั้งนี้ควรมีการประเมินหาคา IER และ ICPE ข้ึนใหมในระยะเวลาทีเ่หมาะสม เชน 5 หรือ 10 ป 

เพื่อดูแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของคาความเสียหายเนื่องจากไฟดับของผูใชไฟฟา ซึง่ก็จะทําใหได

ขอมูลที่ใชในการประเมินใกลเคียงกับสถานการณปจจุบนัเพิม่ข้ึน 


