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บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง  (2) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลใน
การพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง (3) ศึกษาปัญหา
อุปสรรคในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง และ 
(4) ศึกษาแนวทางสร้างเสริมการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง 
จงัหวดัระนอง 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ โดยประชากรได้แก่นักท่องเท่ียวจาํนวน  9,871 คน 
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 384  คาํนวณจากสูตรของทาโร ยามาเน่  คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาเทศบาลเมือง
ระนองท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเจา้ของธุรกิจร้านคา้ในพ้ืนท่ี  จาํนวน  24  คน รวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา  408  คน 
สุ่มตวัอย่างแบบสะดวก  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจยัพบว่า (1) ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
เทศบาลเมืองระนอง จังหวดัระนองในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยด้านศกัยภาพในการเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติมีค่าเฉล่ียสูงกว่าประสิทธิผลตามเกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ (2) ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน
สวนสาธารณะรักษะวารินท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.01  ไดแ้ก่ปัจจยัดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน และส่ิง
อาํนวยความสะดวก (3) ปัญหาอุปสรรคไดแ้ก่ความไม่เพียงพอของบุคลากร รวมตลอดถึงความไม่พร้อม
ของโครงสร้างพื้นฐาน เช่นไฟฟ้า ประปา และส่ิงอาํนวยความสะดวกเช่นท่ีจอดรถ (4) ขอ้เสนอแนะสาํคญั
ไดแ้ก่ควรมีศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสารพร้อมเจา้หนา้ท่ีประจาํอาํนวยความสะดวก  จดัระบบสาธารณูปโภค
พื้นฐานให้พร้อมและเพียงพอ  จดัให้มีระบบการรักษาความปลอดภยั  จดัระเบียบร้านจาํหน่ายสินคา้ 
ร้านอาหาร แผงลอยให้มีความเป็นระเบียบ  และปรับปรุงบ่อแช่เทา้หรือสร้างบ่อแช่ตวัเพิ่ม  รวมถึงเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อนสวนสาธารณะรักษะวาริน 
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Abstract 
 
 This research aimed to study (1) the  effectiveness  of  the  development of   
Hot Spring in Raksavarin  Park,  Muang Ranong Municipality,  Ranong Province 
(2) factors affecting the  development of Hot Spring in Raksavarin  Park,  Muang 
Ranong Municipality,  Ranong Province (3) problems  and obstacles in the 
development of  Hot Spring in Raksawarin Park, Muang Ranong Municipality,  
Ranong Province and  (4) recommendations to enhance  the development of  Hot 
Spring in Raksawarin Park,  Muang Ranong Municipality,  Ranong Province. 
 This study was a survey research.  Population consisted of  9,871 tourists,  
from which samples of 384 were obtained via Taro Yamane calculation, including  24  
Administrators, Councilors of Ranong Municipality involved, entrepreneurs and  
major shop owners in the area. Total  of 408 samples were then included. Convenient 
random sampling was applied.   Instruments  used were questionnaires and interviews. 
Statistical tools employed  were frequency, percentage, mean, standard deviation and 
multiple regression analysis. 
 Research results revealed  that (1)  in the overall view, the effectiveness of  
the development of  Hot Spring in Raksawarin Park,  RanongMunicipality Ranong 
Province was in low level  (2) factors affecting the development effectiveness at 0.01 
level of  statistical significance were fundamental structure and facilities (3) major 
problems and obstacles  in the development of  Hot Spring in Raksawarin Park were 
insufficiency of  staff,  deficiency of  infrastructure such as electricity, pipe water, and 
inadequacy of facilities  such as parking space  (4) major recommendations were : 
tourist center with service officials in charge should be provided,   public utility 
system should be improved,   security system should be arranged,  shops, food  stalls 
and kiosks in the area should be orderly organized,  there should be an improvement 
of  foot wells  together with the installment of more deep wells, moreover, 
opportunities should be provided to residents  in the area to participate in developing 
development plan of  the Hot Spring. 
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 ในการใหบ้ริการ  88 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 2 บ่อแช่นํ้าแร่ร้อน  89 
ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  เกณฑท่ี์ 3 หอ้งอาบนํ้า  90 
ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 4 การจดัการดา้นความปลอดภยั  91 
ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 5 การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม  92 
ตารางท่ี 4.14  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  

สวนสาธารณะรักษะวาริน  ส่วนท่ี 2 เกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ  93 
ตารางท่ี 4.15  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  

สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 1 แหล่งนํ้าพรุ้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูด 
 ดา้นการท่องเท่ียว  94 
ตารางท่ี 4.16  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 2 ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเท่ียว  95 
ตารางท่ี 4.17  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน 

สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 3 การจดัการดา้นการใชป้ระโยชนข์องพ้ืนท่ี 
 เพื่อใหเ้กิดความยัง่ยนื  96 
ตารางท่ี 4.18  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 

ท่ีมีต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  97 
ตารางท่ี 4.19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ท่ีมีต่อปัจจยัดา้นบุคลากร  98 
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ตารางท่ี 4.20  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ท่ีมีต่อปัจจยัดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  99 
ตารางท่ี 4.21  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ท่ีมีต่อปัจจยัดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก  100 
ตารางท่ี 4.22  การทดสอบปัจจยัต่างๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง  101 
ตารางท่ี 4.23  แสดงจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 
 ในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  103 
ตารางท่ี 4.24  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 

หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามเกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ  104 
ตารางท่ี 4.25  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 
 หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามการใหบ้ริการ  105 
ตารางท่ี 4.26  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 
 หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามการจดัการความปลอดภยั  106 
ตารางท่ี 4.27 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 
 หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  106 
ตารางท่ี 4.28 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 

หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามเกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ  107 
ตารางท่ี 4.29  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น 
 หรือขอ้เสนอแนะจาํแนกตามการบริหาร  107 
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