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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัคร้ังน้ี จะนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 5 ตอน โดยมีรายละเอียด 
ตามลาํดบัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะ

รักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพัฒนาบ่อนํ้ าแร่ร้อน 

สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
  3.1 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันา
บ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
  3.2 การวิเคราะห์ผลของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 

ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวารินเทศบาล
เมืองระนอง จงัหวดัระนอง เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 

ตอนท่ี 5  การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
 

1.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 

ท่ีนาํเสนอแบ่งออกไดเ้ป็น เร่ืองเก่ียวกบัเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน ลกัษณะใน
การใชบ้ริการนาํเสนอในรูปตาราง โดยใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจก
แจงความถ่ีและค่าร้อยละ รายละเอียดในตาราง ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.1  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

155 
229 

40.36 
59.64 

รวม 384 100 

 
จากตารางที่ 4.1 จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจาํนวน 384 คน 

เป็นเพศหญิงมากท่ีสุด จาํนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 59.64  และเป็นเพศชาย 155 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.36 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ 21 ปี 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
60 ปีข้ึนไป 

80 
73 
85 
70 
50 
26 

20.83 
19.01 
22.14 
18.23 
13.02 
6.77 

รวม 384 100 

 
จากตารางที่ 4.2  อายุของผูต้อบแบบสอบถาม มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 31-40 ปี 

มากท่ีสุด จาํนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 22.14 รองลงมาผูมี้อายชุ่วงตํ่ากว่า 21 ปี  มีจาํนวน 80 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.83 ผูมี้อายชุ่วงระหว่าง 21-30 ปี มีจาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 19.01 ผูมี้อายุ
ช่วงระหวา่ง 41-50 ปี มีจาํนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 18.23  ผูมี้อายชุ่วงระหว่าง 51-60 ปี มีจาํนวน 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.02  และผูมี้อาย ุ60 ปี มีจาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.77 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา 
ปวช./ปวส./อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
สูงกวา่ปริญญาโท 

60 
94 
92 

119 
19 
0 

15.62 
24.48 
23.96 
30.99 
4.95 
0.00 

รวม 384 100 

 
จากตารางท่ี 4.3  ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี

มากท่ีสุด มีจาํนวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 30.99 รองลงมาระดบัการศึกษามธัยมศึกษา มีจาํนวน 94 คน  
คิดเป็นร้อยละ 24.48  ระดบัปวช./ปวส./อนุปริญญา มีจาํนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.96  ระดบั
ประถมศึกษา มีจาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.62  และระดบัปริญญาโท มีจาํนวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.95   
 
ตารางท่ี 4.4  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน (คน) ร้อยละ 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
พนกังานบริษทัเอกชน 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
อ่ืนๆ 

115 
118 
9 

118 
24 

29.95 
30.73 
2.34 

30.73 
6.25 

รวม 384 100 

 
จากตารางท่ี 4.4  อาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม มีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

มีจาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 30.73  และอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั มีจาํนวน 118 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.73 รองลงมามีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีจาํนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 29.95  อาชีพ
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อ่ืนๆ มีจาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25  และอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีจาํนวน 9 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.34 
 
ตารางท่ี 4.5  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จํานวน (คน) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,001 – 50,000 บาท 
50,001 บาทข้ึนไป 

188 
147 
34 
9 
6 
0 

48.96 
38.28 
8.86 
2.34 
1.56 
0.00 

รวม 384 100 

 
จากตารางท่ี 4.5 รายไดต่้อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม มีรายไดต้ ํ่ากว่า 10,000 บาท 

มากท่ีสุด มีจาํนวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 48.96  รองลงมามีรายไดอ้ยู่ในช่วงระหว่าง 10,001-
20,000 บาท มีจาํนวน  147 คน คิดเป็นร้อยละ 38.28  รายไดอ้ยูใ่นช่วงระหว่าง 20,001-30,000 บาท 
มีจาํนวน 34 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.86  รายไดอ้ยูใ่นช่วงระหว่าง 30,001-40,000 บาท มีจาํนวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.34  และมีรายไดอ้ยู่ในช่วงระหว่าง 40,001-50,000 บาท มีจาํนวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.56 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามลกัษณะการใชบ้ริการ 
 

ลกัษณะการใช้บริการ จํานวน (คน) ร้อยละ 
พกัผอ่นหยอ่นใจ 
ชมธรรมชาติ 
ออกกาํลงักาย 
บาํบดั/ฟ้ืนฟ/ูรักษา/ส่งเสริมสุขภาพ 

137 
48 

110 
89 

35.68 
12.50 
28.64 
23.18 

รวม 384 100 
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จากตารางท่ี 4.6  ลกัษณะในการใชบ้ริการของผูต้อบแบบสอบถาม พกัผ่อนหยอ่นใจ
มากท่ีสุด มีจาํนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 35.68  รองลงมาออกกาํลงักาย มีจาํนวน 110 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.64  บาํบดั/ฟ้ืนฟู/รักษา/ส่งเสริมสุขภาพ มีจาํนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 23.18  และ
ชมธรรมชาติ มีจาํนวน 48 คน คิดเป็น  ร้อยละ 12.50 
 

ตอนที ่2  การวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อน  
สวนสาธารณะรักษะวาริน  

 
จะเสนอผลการวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  สวนสาธารณะ

รักษะวาริน ใน 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อน
ธรรมชาติและ ส่วนท่ี 2 ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ   

 
ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  ส่วนท่ี 1 เกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิง 
 สุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ  และส่วนท่ี  2 ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง 
 สุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ   
 

ข้อที ่
ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อน 

สวนสาธารณะรักษะวาริน    
x  SD 

ระดับ
ประสิทธิผล 

1 
 

2 
 

เกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ   
นํ้าพรุ้อนธรรมชาติ   
เกณฑ์ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ   

2.30 
 

2.52 

0.64 
 

0.68 

นอ้ย 
 

มาก 

รวม 2.41 0.66 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ระดบัประสิทธิผลในการพฒันา  

บ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  อยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.41  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบว่าประสิทธิผลตามเกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อน
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ธรรมชาติ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด = 2.52 และตามเกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
นํ้าพรุ้อนธรรมชาติ มีค่าเฉล่ีย = 2.30  

 
ส่วนที่ 1 ประสิทธิผลมาตรฐานหลักของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพนํ้าพุร้อน

ธรรมชาติ 
 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  ส่วนท่ี 1 เกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิง 
 สุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 

 

ข้อที ่
ประสิทธิผลตามเกณฑ์มาตรฐานหลกั 

ของแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พุร้อนธรรมชาต ิ
x  SD 

ระดับ
ประสิทธิผล 

 1) การใหบ้ริการ 
เกณฑท่ี์ 1 คุณภาพนํ้าท่ีเหมาะสมในการใหบ้ริการ 
เกณฑท่ี์ 2 บ่อแช่นํ้าแร่ร้อน  
เกณฑท่ี์ 3 หอ้งอาบนํ้า 
2) การจดัการดา้นความปลอดภยั 
เกณฑท่ี์ 4 การจดัการดา้นความปลอดภยั 
3) การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
เกณฑท่ี์ 5 การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 
2.48 
2.34 
2.36 

 
2.17 

 
2.25 

 
0.64 
0.66 
0.68 

 
0.65 

 
0.60 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

รวม 2.32 0.65 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.8  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลในการพฒันา

บ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน ดา้นเกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ
นํ้ าพุร้อนธรรมชาติ อยู่ในระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.32 และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
เกณฑท่ี์ 1 คุณภาพนํ้ า  ท่ีเหมาะสมในการให้บริการมีประสิทธิผล มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 
= 2.48  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ เกณฑท่ี์ 4 การจดัการดา้นความปลอดภยั โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.17  
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ส่วนที่ 1 ประสิทธิผลมาตรฐานหลักของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพนํ้าพุร้อน
ธรรมชาติ 

1)  การให้บริการ 
 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  เกณฑท่ี์ 1 คุณภาพนํ้าท่ีเหมาะสมในการใหบ้ริการ 
 

ข้อที ่ การส่ือสารคุณภาพนํา้ทีเ่หมาะสมในการให้บริการ x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
 

2 
 

3 
 

4 
5 

มีป้ายแสดงผลการวิเคราะห์คุณภาพนํ้ าแร่ท่ีเป็น
ปัจจุบนั 
มีป้ายหรืออุปกรณ์แสดงอุณหภูมิของนํ้ าแร่ ท่ี
เหมาะสมต่อการแช่ 
มีป้ายหรืออุปกรณ์แสดงอุณหภูมิของนํ้ าแร่  ณ 
ปัจจุบนั 
มีป้ายแสดงอุณหภูมิท่ีชดัเจนและเขา้ใจง่าย 
ป้ายแสดงอุณหภูมิติดตั้งในจุดท่ีสามารถมองเห็น  
ไดง่้าย 

2.81 
 

2.56 
 

2.43 
2.34 

 
2.24 

0.74 
 

0.62 
 

0.58 
0.57 

 
0.69 

มาก 
 

มาก 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

รวม 2.48 0.64 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.9  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลของการ

ส่ือสารคุณภาพนํ้ า ท่ีเหมาะสมในการให้บริการอยู่ในระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.48  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ประเด็นป้ายแสดงผลการวิเคราะห์คุณภาพนํ้ าแร่ท่ีเป็นปัจจุบนั มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.81  และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ป้ายแสดงอุณหภูมิติดตั้งในจุดท่ี
สามารถมองเห็นไดง่้าย  มีค่าเฉล่ีย = 2.24      
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ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 2 บ่อแช่นํ้าแร่ร้อน 
 

ข้อที ่ บ่อแช่นํา้แร่ร้อนและระดับของกลิน่ x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
2 
 

3 
 

4 
5 
 

6 
7 
 
8 
 
 
9 
10 
 
11 
12 
13 

บ่อแช่นํ้าแร่ร้อนมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 
มีป้ายแนะนาํสถานท่ีท่ีชดัเจน และอยูใ่นจุดท่ี
เหมาะสม 
มีป้ายแสดงวิธีปฏิบติัในการใชบ้ริการท่ีชดัเจน และ
เขา้ใจไดง่้าย 
มีป้ายแสดงขอ้หา้มท่ีชดัเจนและเขา้ใจง่าย 
มีป้ายหรืออุปกรณ์แสดงอุณหภูมิของนํ้าแร่ร้อน          
ณ บ่อแช่เทา้ 
มีการแยกบ่อแช่สาํหรับชาย – หญิง อยา่งชดัเจน 
มีการแยกบ่อแช่สาํหรับผูพ้ิการและผูสู้งอายุ
โดยเฉพาะ 
มีส่ิงอาํนวยความสะดวกสาํหรับผูพ้ิการและ
ผูสู้งอาย ุเช่น ราวจบัหรืออุปกรณ์อ่ืนเพื่อความ
ปลอดภยั 
มีบ่อนํ้าเยน็หรือนํ้าฝักบวัใหบ้ริการอยา่งเพยีงพอ 
มีป้ายกาํหนดระยะเวลาในการทาํความสะอาด          
บ่อแช่เทา้ 
มีป้ายบอกจุดติดตั้งกร่ิงสญัญาณเตือนภยั 
ท่านไดก้ล่ินกาํมะถนัจากนํ้าแร่ในระดบัใด 
ท่านไดก้ล่ินไม่พึงประสงค์ในบริเวณบ่อแช่นํ้ าแร่
ร้อนในระดบัใด 

2.52 
2.54 

 
2.43 

 
2.34 
2.45 

 
2.20 
2.19 

 
2.10 

 
 

2.09 
2.47 

 
2.06 
2.64 
2.36 

0.76 
0.63 

 
0.64 

 
0.60 
0.62 

 
0.70 
0.64 

 
0.67 

 
 

0.59 
0.69 

 
0.59 
0.73 
0.71 

มาก 
มาก 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

รวม 2.34 0.66 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นบ่อแช่

นํ้ าแร่ร้อน อยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.34  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ประเด็นท่าน
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ไดก้ล่ินกาํมะถนัจากนํ้ าแร่ในระดบัใด มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.64  ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ มีป้ายบอกจุดติดตั้งกร่ิงสญัญาณเตือนภยั มีค่าเฉล่ีย = 2.06 

 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  เกณฑท่ี์ 3 หอ้งอาบนํ้า 
 

ข้อที ่ ห้องอาบนํา้ x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
2 
3 
4 
5 
 

หอ้งอาบนํ้ามีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 
หอ้งอาบนํ้ามีจาํนวนเพียงพอต่อการใชง้าน 
มีหอ้งอาบนํ้าแยกชาย – หญิง อยา่งชดัเจน 
มีหอ้งอาบนํ้าสาํหรับผูพ้ิการและผูสู้งอายโุดยเฉพาะ 
มี ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผู ้พิการและ
ผูสู้งอายุ เช่น ราวจับหรืออุปกรณ์อ่ืนเพื่อความ
ปลอดภยั 

2.51 
2.44 
2.39 
2.32 
2.12 

 
 

0.69 
0.67 
0.72 
0.63 
0.68 

 

มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

รวม 2.36 0.68 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นห้อง

อาบนํ้ า มีอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.36  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ประเด็นหอ้ง
อาบนํ้ ามีความสะอาดถูกสุขลกัษณะ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.51  ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกสําหรับผูพ้ิการและผูสู้งอายุ เช่น ราวจบัหรืออุปกรณ์อ่ืนเพื่อ
ความปลอดภยั มีค่าเฉล่ีย = 2.12     
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2) การจัดการความปลอดภัย    
 

ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 4 การจดัการดา้นความปลอดภยั 
 

ข้อที ่ การจัดการด้านความปลอดภัย x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
 

2 
 

3 
 

4 
5 
 

มีระบบป้องกนัและเตือนภยัท่ีมีประสิทธิภาพและ
พร้อมใชง้าน 
มีการติดตั้ ง อุปกรณ์ดับเพลิงในจุดท่ีสามารถ
มองเห็นไดช้ดัเจน 
มีการติดตั้ งโทรศพัท์ในจุดท่ีสามารถมองเห็นได้
ชดัเจน 
มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัทัว่ทั้งพื้นท่ี 
มีห้องปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้อยูใ่นจุดท่ีสามารถเห็น
ไดช้ดัเจน 

2.22 
 

2.15 
 

2.16 
 

2.15 
2.17 

 

0.60 
 

0.64 
 

0.62 
 

0.64 
0.73 

 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

รวม 2.17 0.65 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.12  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นการ

จดัการดา้นความปลอดภยัอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.17  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ประเด็นมีระบบป้องกันและเตือนภัยที่มีประสิทธิภาพและพร้อมใช้งาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.22  ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัทัว่ทั้งพื้นท่ี 
มีค่าเฉล่ีย = 2.15  
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3) การจัดการส่ิงแวดล้อม    
 

ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 5 การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ข้อที ่ การจัดการด้านส่ิงแวดล้อม x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
 

2 
3 
 

4 
 

5 
 

มีระบบการจดัเกบ็ขยะและส่ิงปฏิกลูท่ีถูก
สุขลกัษณะ 
มีถงัขยะท่ีเพยีงพอ และอยูใ่นสภาพดี 
มีถงัขยะท่ีออกแบบใหส้อดคลอ้งหรือกลมกลืนกบั
สภาพแวดลอ้ม 
มีถงัขยะวางในจุดท่ีเหมาะสมและสามารถเห็นได้
ชดัเจน 
ถงัขยะมีฝาปิดหรือปกปิดขยะท่ีมีอยูข่า้งในมิดชิด
ไม่ส่งกล่ินรบกวน 

2.33 
 

2.30 
2.20 

 
2.18 

 
2.25 

 

0.61 
 

0.54 
0.57 

 
0.66 

 
0.62 

 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

รวม 2.25 0.60 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.13  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นการ

จดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.25  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ประเด็นมีระบบการจดัเก็บขยะและส่ิงปฏิกูลท่ีถูกสุขลกัษณะ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 
= 2.33  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ มีถงัขยะวางในจุดท่ีเหมาะสมและสามารถเห็นไดช้ดัเจน 
มีค่าเฉล่ีย = 2.18  
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ส่วนที่ 2 ประสิทธิผลตามเกณฑ์ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพนํ้าพุร้อน
ธรรมชาติ 

 
ตารางท่ี 4.14  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน  ส่วนท่ี 2 เกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง 
 สุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 

 

ข้อที ่
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ศักยภาพในการเป็นแหล่ง

ท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พุร้อนธรรมชาต ิ
x  SD 

ระดับ
ประสิทธิผล 

 1) การบริหาร 
เกณฑท่ี์ 1 แหล่งนํ้าพรุ้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูด 
ดา้นการท่องเท่ียว 
เกณฑท่ี์ 2 ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเท่ียว 
2) การจดัการพื้นท่ี 
เกณฑท่ี์ 3 การจดัการดา้นการใชป้ระโยชนข์อง
พื้นท่ีเพื่อใหเ้กิดความยัง่ยนื 

 
2.75 

 
2.37 

 
2.43 

 
0.68 

 
0.67 

 
0.70 

 
มาก 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
รวม 2.52 0.68 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.14  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าระดบัประสิทธิผลในการ

พฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน ดา้นความสัมฤทธ์ิผลในการเสริมสร้างศกัยภาพใน
การเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ  อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.52  และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า  เกณฑท่ี์ 1  แหล่งนํ้ าพุร้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูดดา้นการท่องเท่ียว 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.75 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ เกณฑท่ี์ 2 ศกัยภาพในการ
รองรับนกัท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ีย = 2.37   
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1)  การบริหาร 
 

ตารางท่ี 4.15  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 1 แหล่งนํ้าพรุ้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูด 
 ดา้นการท่องเท่ียว 
 

ข้อที ่
แหล่งนํา้พุร้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูด 

ด้านการท่องเทีย่ว 
x  SD 

ระดับ
ประสิทธิผล 

1 
 

2 
3 

บริเวณโดยรอบของแหล่งท่องเท่ียวยงัมีความอุดม
สมบูรณ์ของธรรมชาติ 
บริเวณโดยรอบของแหล่งท่องเท่ียวมีความสวยงาม 
อุณหภูมิของนํ้าแร่ร้อนมีความเหมาะสมต่อการแช่ 

2.79 
 

2.78 
2.67 

0.65 
 

0.69 
0.69 

มาก 
 

มาก 
มาก 

รวม 2.75 0.68 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.15  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นแหล่ง

นํ้ าพุร้อนธรรมชาติมีจุดดึงดูดดา้นการท่องเท่ียวอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.75  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ประเด็นบริเวณโดยรอบของแหล่งท่องเท่ียวยงัมีความอุดมสมบูรณ์ของ
ธรรมชาติ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.79  ประเดน็ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ อุณหภูมิของนํ้าแร่
ร้อนมีความเหมาะสมต่อการแช่ มีค่าเฉล่ีย  = 2.67  
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ตารางท่ี 4.16  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน   
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เกณฑท่ี์ 2 ศกัยภาพในการรองรับนกัท่องเท่ียว 
 

ข้อที ่ ศักยภาพในการรองรับนักท่องเทีย่ว x  SD 
ระดับ

ประสิทธิผล 
1 
 

2 
 

3 

มีการทาํกิจกรรมต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้
ผูใ้ชบ้ริการมีส่วนร่วม 
มีการจดัแบ่งพื้นท่ีสาํหรับพกัผอ่นท่ีเป็นสดัส่วน
และเหมาะสม 
มีการบุกรุกพื้นท่ีท่ีทาํใหสู้ญเสียความเป็นธรรมชาติ 

2.39 
 

2.40 
 

2.32 

0.67 
 

0.70 
 

0.63 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
รวม 2.37 0.67 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.16  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นศกัยภาพ

ในการรองรับนกัท่องเท่ียวอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.37 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ประเด็นมีการจดัแบ่งพื้นท่ีสาํหรับพกัผอ่นท่ีเป็นสัดส่วนและเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย = 2.40 ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ มีการบุกรุกพื้นท่ีท่ีทาํให้สูญเสียความเป็นธรรมชาติ 
มีค่าเฉล่ีย = 2.32  
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  2) การจัดการพืน้ที ่
 
ตารางท่ี 4.17  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน   เกณฑท่ี์ 3 การจดัการดา้นการใชป้ระโยชน์ของพื้นท่ี 
 เพื่อใหเ้กิดความยัง่ยนื 
 

ข้อที ่
การจัดการด้านการใช้ประโยชน์ของพืน้ที ่      

เพือ่ให้เกดิความยัง่ยนื 
x  SD 

ระดับ
ประสิทธิผล 

1 
 

2 
 

3 
 
 

4 
 

5 
 

6 

มีการก่อสร้างส่ิงก่อสร้างใหม่ภายในแหล่ง
ท่องเท่ียวแต่ยงัคงรักษาความเป็นธรรมชาติ 
มีการก่อสร้างส่ิงก่อสร้างใหม่ภายในแหล่ง
ท่องเท่ียวแต่ยงัคงกลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้ม 
มีการก่อสร้างส่ิงก่อสร้างใหม่ภายในแหล่ง
ท่องเท่ียวแต่ยงัคงความเป็นเอกลกัษณ์หรือแสดงถึง
ศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ินอยา่งชดัเจน 
มีการปรับปรุงพื้นท่ีภายในแหล่งท่องเท่ียวแต่ยงัคง
กลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้ม 
มีการดดัแปลงส่ิงก่อสร้างท่ีมีอยูเ่ดิมภายในแหล่ง
ท่องเท่ียว แต่ยงัคงรักษาความเป็นธรรมชาติ  
มีการปรับปรุงพื้นท่ีภายในแหล่งท่องเท่ียว แต่ยงัคง
ความเป็นเอกลกัษณ์หรือแสดงถึงศิลปวฒันธรรม
ของทอ้งถ่ินอยา่งชดัเจน 

2.61 
 

2.49 
 

2.40 
 
 

2.38 
 

2.35 
 

2.37 

0.60 
 

0.69 
 

0.72 
 
 

0.71 
 

0.75 
 

0.73 

มาก 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

รวม 2.43 0.70 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.17  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าระดบัประสิทธิผลดา้นการ

จดัการดา้นการใชป้ระโยชน์ของพื้นท่ีเพื่อให้เกิดความยัง่ยืนอยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.43  
และเม่ือพิจารณาเป็น  รายขอ้พบว่า ประเด็นมีการก่อสร้างส่ิงก่อสร้างใหม่ภายในแหล่งท่องเท่ียว
แต่ยงัคงรักษาความเป็นธรรมชาติ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.61 ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 
คือ มีการดดัแปลงส่ิงก่อสร้างท่ีมีอยูเ่ดิมภายในแหล่งท่องเท่ียว แต่ยงัคงรักษาความเป็นธรรมชาติ  
มีค่าเฉล่ีย = 2.35   
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ตอนที ่3  การวเิคราะห์ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
 

ในการนาํเสนอเร่ืองประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
จะนาํเสนอปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์เพื่อแสวงหาคาํตอบสาํหรับวตัถุประสงคข์อ้ 2   

3.1  การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อ
นํา้แร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จังหวดัระนอง 
 
ตารางท่ี 4.18  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ 
 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  
 

ข้อที ่
ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันา
สวนสาธารณะรักษะวาริน (บ่อนํา้แร่ร้อน) 

x  SD 
ระดับความ
คดิเห็น 

1 
2 
3 

ดา้นบุคลากร 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก 

2.26 
2.75 
2.76 

0.60 
0.73 
0.70 

นอ้ย 
มาก 
มาก 

รวม 2.59 0.68 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.18 พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นเก่ียวกบัท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 
= 2.59  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย = 2.76  รองลงมา ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน มีค่าเฉล่ีย = 2.75 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 
ดา้นบุคลากร มีค่าเฉล่ีย = 2.26 
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3.1.1  ปัจจัยด้านบุคลากร 
 

ตารางท่ี 4.19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ 
 ปัจจยัดา้นบุคลากร 
 

ข้อที ่ ปัจจัยด้านบุคลากร x  SD 
ระดับความ
คดิเห็น 

1 
 

2 
3 
4 
 

5 

มีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ยความกระตือรือร้น  
ยิม้แยม้แจ่มใส 
มีเจา้หนา้ท่ีพร้อมใหบ้ริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
มีเจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว 
มีเจา้หนา้ท่ีใหค้าํแนะนาํและใหค้วามช่วยเหลือใน
ดา้นต่างๆ 
มีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการตลอดเวลา 

2.35 
 

2.36 
2.28 
2.22 

 
2.07 

0.67 
 

0.59 
0.60 
0.53 

 
0.63 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

รวม 2.26 0.60 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.19 พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น

บุคลากร อยู่ในระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.26  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มีเจา้หนา้ท่ี
พร้อมให้บริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.36  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ มีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการตลอดเวลา  มีค่าเฉล่ีย = 2.07 
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3.1.2  ปัจจัยด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
 

ตารางท่ี 4.20  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ 
 ปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 

ข้อที ่ ปัจจัยด้านโครงสร้างพืน้ฐาน x  SD 
ระดับความ
คดิเห็น 

1 
2 
3 
4 
5 

แหล่งท่องเท่ียวมีความสะอาด สวยงาม 
มีป้ายบอกทางท่ีชดัเจนและเพียงพอ 
นํ้าประปามีความสะอาดและเพียงพอต่อการใชง้าน 
ท่ีจอดรถมีจาํนวนเพียงพอต่อการใชง้าน 
เสน้ทางการคมนาคม เขา้-ออก แหล่งท่องเท่ียวมี
ความสะดวก 

2.77 
2.72 
2.64 
2.72 
2.89 

 

0.68 
0.69 
0.71 
0.77 
0.78 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 2.75 0.73 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.20 พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น

โครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.75  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
เส้นทางการคมนาคม เขา้-ออก แหล่งท่องเท่ียวมีความสะดวก มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.89  
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ นํ้าประปามีความสะอาดและเพียงพอต่อการใชง้าน มีค่าเฉล่ีย = 2.64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



100 

3.1.3  ปัจจัยด้านส่ิงอํานวยความสะดวก 
 

ตารางท่ี 4.21  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ 
 ปัจจยัดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก 
 

ข้อที ่ ปัจจัยด้านส่ิงอาํนวยความสะดวก x  SD 
ระดับความ
คดิเห็น 

1 
 

2 
3 
4 
 

5 

ร้านอาหาร/ร้านจาํหน่ายสินคา้ มีความสะอาด  
ถูกสุขลกัษณะ 
มีทางลาดสาํหรับรถเขน็ผูพ้ิการ 
มีท่ีพกัท่ีสะดวก สบาย 
หอ้งนํ้าสาธารณะมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะและ
มีจาํนวนเพียงพอ 
มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวไวบ้ริการนกัท่องเท่ียว 

2.83 
 

2.91 
2.92 
2.76 

 
2.40 

0.69 
 

0.83 
0.73 
0.65 

 
0.62 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
นอ้ย 

รวม 2.76 0.70 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.21  พบว่าในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นส่ิง

อาํนวยความสะดวกอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.76  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
มีท่ีพกัท่ีสะดวก สบาย มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย = 2.92  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 
มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวไวบ้ริการนกัท่องเท่ียว  มีค่าเฉล่ีย = 2.40 
 3.2 การวิเคราะห์ผลของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการพัฒนาบ่อนํ้าแร่ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จังหวัดระนอง  เป็นการศึกษาปัจจยัต่างๆ ท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดั
ระนอง กาํหนดใหเ้ป็นดงัน้ี 
 
 Y  = b0 + b1X1 + b2X2+ b3X3+ e 
 
 โดยท่ี Y =  ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  
   X1 =  ดา้นบุคลากร 
   X2 =  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
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   X3 =  ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก  
 b0,b1,b2,….,b9 =  พารามิเตอร์ 
   e =  ค่าความคลาดเคล่ือน 
 จากแบบจาํลองขา้งตน้เม่ือนาํมาทาํการประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์แลว้ได้
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.22  การทดสอบปัจจยัต่างๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน  
 สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
 

ตวัแปรอิสระ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
(constant) 1.154 0.118   9.787 0.000*** 
ดา้นบุคลากร (X7) 0.041 0.035 0.053 1.182 0.238ns 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (X8) 0.269 0.024 0.485 11.232 0.000*** 
ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก(X9) 0.147 0.032 0.208 4.624 0.000*** 

R = 0.541     
R Square = 0.293     

Adjusted R Square = 0.288     
F = 52.534     

Sig. F = 0.000     

หมายเหตุ: ***มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 
  ns ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง โดยอาศยัวิธีการทางสถิติในรูปของ
การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณเชิงเสน้ตรงซ่ึงผลการวิเคราะห์มีดงัน้ี  
 
 Y    =   1.154 + 0.041X1 + 0.269X2+ 0.147X3  
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะ
รักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล ไดแ้ก่ ดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน และดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่
ร้อยละ 99 ส่วน ดา้นบุคลากร  ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิของปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง 
จงัหวดัระนอง ทุกตวัพบว่า ตวัแปรอิสระ ทั้ง 3 ตวัแปร สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ
ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  อย่างมีนัยสําคญั ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) ท่ีมีค่าเท่ากบั 0.293 แสดงใหเ้ห็นว่าการเปล่ียนแปลงของ
ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน สามารถอธิบายไดด้ว้ยปัจจยั 
ดา้นบุคลากร ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน และดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก ประมาณร้อยละ 29.3 ส่วนท่ี
เหลืออีกร้อยละ 70.7 เป็นผลประทบจากปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดน้าํเขา้ในสมการ 
 เมื่อพิจารณาค่าสถิติ t แลว้พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อ
นํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง มี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่  ดา้น
โครงสร้างพ้ืนฐาน และด้านส่ิงอาํนวยความสะดวก  สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ
ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  ไดด้งัน้ี 

ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ระดบัท่ีเปล่ียนแปลงไปส่งผลใหป้ระสิทธิผลในการพฒันาบ่อ
นํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เปล่ียนแปลงไปในทางบวก อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 เน่ืองจากค่าสัมประสิทธ์ิ (B) มีค่าเป็นบวกเท่ากบั 0.269 หมายถึง 
ถา้ใหปั้จจยัอ่ืนๆ คงท่ี ถา้หากสถานท่ีท่องเท่ียง มีดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เพิ่มข้ึน 1 หน่วย ส่งผลทาํ
ใหมี้ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เพิ่มข้ึน 0.269 หน่วย 

ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก ระดบัท่ีเปล่ียนแปลงไปส่งผลให้ประสิทธิผลในการ
พฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เปล่ียนแปลงไปในทางบวก อย่างมีนยัสาํคญัทาง
สถิติ ท่ีระดับความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 เน่ืองจากค่าสัมประสิทธ์ิ (B) มีค่าเป็นบวกเท่ากับ 0.147 
หมายถึง ถา้ใหปั้จจยัอ่ืนๆ คงท่ี ถา้หากสถานท่ีท่องเท่ียง มีดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก เพิ่มข้ึน 1 หน่วย 
ส่งผลทาํใหมี้ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เพิ่มข้ึน 0.147 หน่วย 

สรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะ
รักษะวารินเทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง มากท่ีสุด คือ ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน รองลงมา 
ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก  ตามลาํดบั 
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ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  
 เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง เทศบาลเมืองระนอง จงัหวดัระนอง 
 
 จากการตอบแบบสอบถามของผูต้อบแบบสอบถาม มีผูแ้สดงความคิดเห็นหรือ
ขอ้เสนอแนะในการพฒันาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  สรุปได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.23  แสดงจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะในการพฒันา  

 บ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
 

ประสิทธิผลในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
 

จํานวน (คน) 

ส่วนท่ี 1  เกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 
ส่วนท่ี 2  เกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 

97 
24 

รวม 121 

 
จากตารางท่ี 4.23  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 121 ความคิดเห็น โดยประเดน็ท่ีมีผูเ้สนอความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1  เกณฑม์าตรฐาน
หลกัของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ โดยมีจาํนวน 97 ความคิดเห็น  รองลงมา 
คือ ส่วนท่ี 2  เกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ มีจาํนวน 24 
ความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



104 

ส่วนที ่1  เกณฑ์มาตรฐานหลกัของแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พุร้อนธรรมชาต ิ
 
ตารางท่ี 4.24  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามเกณฑม์าตรฐานหลกัของแหล่งท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 
 

เกณฑ์มาตรฐานหลกัของแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พรุ้อนธรรมชาต ิ จํานวน (คน) 
1. การใหบ้ริการ 
2. การจดัการดา้นความปลอดภยั 
3. การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

97 
53 
16 

รวม 116 

 
จากตารางท่ี 4.24  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 116 ความคิดเห็น โดยประเด็นท่ีมีผูเ้สนอความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การให้บริการ โดยมี
จาํนวน 97  ความคิดเห็น  รองลงมา คือ การจดัการดา้นความปลอดภยั มีจาํนวน 53 ความคิดเห็น 
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ตารางท่ี 4.25  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามการใหบ้ริการ 
 

การให้บริการ จํานวน (คน) 
1. จดัใหมี้ศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสารพร้อมเจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวกใหบ้ริการดา้น
ขอ้มูลข่าวสารประจาํตลอดเวลา 
2. จดัระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานใหเ้พียงพอและติดตั้งในจุดท่ีสามารถเห็นไดง่้ายหรือ
ใชบ้ริการไดส้ะดวก เช่น การตีเส้นจราจรเพื่อกาํหนดจุดจอดรถ การเดินรถทางเดียว 
การจดัทาํป้ายขอ้มูลหรือป้ายบอกทางท่ีเป็นขอ้มูลปัจจุบนั การติดตั้งระบบไฟฟ้าแสง
สวา่งเพิ่มเติมโดยเฉพาะในจุดเส่ียง  
3. มีเสียงตามสายเพ่ือการประชาสัมพนัธ์ เช่น การแนะนาํขอ้มูลข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนภายในพื้นท่ี การเปิดเพลงบรรเลงเพ่ือสร้างบรรยากาศ เป็นตน้ 
4. จดัใหมี้เกา้อ้ีหรือศาลาพกัผอ่นใหเ้พียงพอ 
5. ปรับปรุงทางเดินไปห้องนํ้ าท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัอยู่บนพื้นท่ีสูงและไกลเกินไป ทาํให้
นกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะผูสู้งอายหุรือผูพ้ิการไม่สะดวกในการใชบ้ริการเท่าท่ีควร 
6. ปรับปรุงบ่อแช่เทา้หรือสร้างบ่อแช่ตวัเพิ่มเพื่อรองรับการใชบ้ริการของนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีจาํนวนมากข้ึน 

5 
 

9 
 
 
 

2 
 

27 
8 
 

46 
 

รวม 97 

 
จากตารางท่ี 4.25  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 97 ความคิดเห็น โดยประเด็นท่ีมีผูเ้สนอความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปรับปรุงบ่อแช่เทา้หรือ
สร้างบ่อแช่ตวัเพิ่มเพ่ือรองรับการใชบ้ริการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีจาํนวนมากข้ึน โดยมีจาํนวน 46 
ความคิดเห็น รองลงมา คือ จดัใหมี้เกา้อ้ีหรือศาลาพกัผอ่นใหเ้พียงพอ มีจาํนวน 27 ความคิดเห็น 
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ตารางท่ี 4.26  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามการจดัการความปลอดภยั 
 

การจัดการความปลอดภัย จํานวน (คน) 
1. จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัตลอดเวลา 
2. ติดตั้ งกล้องวงจรปิดภายในพื้นท่ีบ่อนํ้ าแร่ร้อน  สวนสาธารณะรักษะวาริน   
โดยเฉพาะในจุดเส่ียง และใหมี้การตรวจสอบกลอ้งวงจรปิดอยา่งสมํ่าเสมอ 
3. จดัให้มีระบบการเตือนภยัท่ีสามารถใชง้านไดต้ลอดเวลาพร้อมเจา้หนา้ท่ีท่ีประจาํอยู่
ตลอดเวลา 

38 
11 
 

4 

รวม 53 

 
จากตารางท่ี 4.26  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 53 ความคิดเห็น โดยประเด็นท่ีมีผูเ้สนอความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่  จดัให้มีเจา้หนา้ท่ีรักษา
ความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัตลอดเวลา  โดยมีจาํนวน 38 คน  รองลงมา คือ ติดตั้งกลอ้งวงจร
ปิดภายในพื้นท่ีบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน โดยเฉพาะในจุดเส่ียง และให้มีการ
ตรวจสอบกลอ้งวงจรปิดอยา่งสมํ่าเสมอ มีจาํนวน 11 ความคิดเห็น 
 
ตารางท่ี 4.27  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
 

การจัดการส่ิงแวดล้อม จํานวน (คน) 
1. จดัใหมี้ถงัขยะท่ีออกแบบกลมกลืนสอดคลอ้งกบัพื้นท่ี มีอยา่งเพียงพอและตั้งในจุด
ท่ีเหมาะสม  

16 

รวม 16 

 
จากตารางท่ี 4.27  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 16 ความคิดเห็น คือ จดัให้มีถงัขยะท่ีออกแบบกลมกลืนสอดคลอ้งกบัพื้นท่ี มีอย่างเพียงพอ
และตั้งในจุดท่ีเหมาะสม มีจาํนวน 16  คน   
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ส่วนที ่2  เกณฑ์ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเทีย่ว 
 

ตารางท่ี 4.28  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามเกณฑศ์กัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 เชิงสุขภาพนํ้าพรุ้อนธรรมชาติ 
 

เกณฑ์มาตรฐานหลกัของแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พรุ้อนธรรมชาต ิ จํานวน (คน) 
1. การบริหาร 
2. การจดัการพื้นท่ี 

24 
- 

รวม 24 

 
จากตารางท่ี 4.28  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 24 ความคิดเห็น คือ การบริหาร มีจาํนวน 24 ความคิดเห็น   
 

ตารางท่ี 4.29  แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็นหรือ 
 ขอ้เสนอแนะ จาํแนกตามการบริหาร 
 

การบริหาร จํานวน (คน) 
1. จดัระเบียบร้านคา้ต่างๆ ท่ีในปัจจุบนัดูแลว้ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีการ
ต่อเติมท่ีไม่สวยงามและไม่เหมาะสม 
2. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน  
3. มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
อยา่งต่อเน่ือง พร้อมกบัเปิดโอกาสใหน้กัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วมบา้งในบางคร้ัง 

9 
 

13 
 

2 

รวม 24 

 
จากตารางท่ี 4.29  พบวา่ในภาพรวม กลุ่มตวัอยา่งเสนอความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

รวม 24 ความคิดเห็น ประเด็นท่ีมีผูเ้สนอความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ เปิดโอกาสให้ประชาชนใน
พื้นท่ีไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน โดยมีจาํนวน 13 
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ความคิดเห็น รองลงมา คือ จดัระเบียบร้านคา้ต่างๆ ท่ีในปัจจุบนัดูแลว้ไม่มีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย มีการต่อเติมท่ีไม่สวยงามและไม่เหมาะสม มีจาํนวน 13 ความคิดเห็น  

 

ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์ 
 
 จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากผู ้ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับการพัฒนาบ่อนํ้ าแร่ ร้อน 
สวนสาธารณะรักษะวาริน จาํนวน 24 คน ผูศึ้กษาไดส้รุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เรียงตามลาํดบั
ในประเดน็ท่ีสมัภาษณ์ ซ่ึงผลจากการสมัภาษณ์ สรุปไดด้งัน้ี 
 ปัญหาทีพ่บและข้อเสนอแนะในการพฒันาบ่อนํา้แร่ร้อนา สวนสาธารณะรักษะวาริน  
 1.  ด้านบุคลากร 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ เห็นว่า ปัญหาดา้นบุคลากรท่ีเป็นปัญหาใหญ่ท่ี
สําคญัและเร้ือรังมายาวนาน คือ การบริหารจดัการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ มีผูรั้บผิดชอบหลายฝ่าย
หลายงาน ในบางคร้ังทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการดาํเนินงาน  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร  
การแนะนาํสถานท่ี หรืออาํนวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ไม่เพียงพอต่อปริมาณของนกัท่องเท่ียว   
ซ่ึงในบางช่วงโดยเฉพาะในช่วงปลายปี จะมีจาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งท่ีเป็นชาวระนองและต่างจงัหวดั
รวมทั้งนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเขา้มาใชบ้ริการ ค่อนขา้งมากตลอดทั้งวนั  บุคลากรท่ีรับผดิชอบใน
การบริการขอ้มูลข่าวสาร ดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยมีไม่เพียงพอ  ทาํให้เกิดปัญหาอ่ืนๆ 
ตามมา เช่น ความไม่สะอาดของอุปกรณ์หรือพื้นท่ี  ทรัพยสิ์นของทางราชการสูญหาย ความไม่เป็น
ระเบียบของการจาํหน่ายสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงบุคลากรหรือเจา้หน้าท่ีท่ีสําคญั  เป็นอย่างยิ่งต่อการ
บริหารจัดการบ่อนํ้ าแร่ร้อน คือ เจ้าหน้าท่ีให้บริการขอ้มูลข่าวสารและเจ้าหน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยั ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใชบุ้คลากรจาํนวนมาก ในปัจจุบนั มีเพียงเจา้หน้าท่ีเทศกิจและเจา้หนา้ท่ี
งานส่งเสริมการท่องเท่ียวเขา้ไปดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยเป็นคร้ังคราว ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจาํ
อยูใ่นบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษาะวาริน ซ่ึงเกิดจากขอ้จาํกดัในดา้นงบประมาณของเทศบาล
เมืองระนอง  
  ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัดา้นบุคลากร ดงัน้ี  

1. ปรับเปล่ียนวิธีการบริหารจดัการให้มีความเขม้งวดมากยิ่งข้ึน เอาจริงเอาจงั 
การมอบหมายงานอยา่งเป็นระบบ เบด็เสร็จ  

2. การจดัหางบประมาณเพ่ือการสรรหาบุคลากรหรือเจา้หน้าท่ีมาประจาํแหล่ง
ท่องเท่ียวใหเ้พียงพอและมีความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน โดยอาจเป็นบุคลากรท่ีเป็นอาสาสมคัรจากคน
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ในชุมชนเพื่อเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและการดูแลแหล่ง
ท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน เช่น อาสาสมคัรนาํเท่ียว อาสาสมคัรรักษาความปลอดภยั เป็นตน้  

3. การอาศัยความร่วมมือ การบูรณาการร่วมกันกับหน่วยงานอ่ืน เช่น สถานี
ตาํรวจภูธร เจา้หน้าท่ี อปพร. เป็นตน้  แต่หากจะให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ อาจจะตอ้งใช้
ระบบการจ้างเหมาเอกชนเขา้มาบริหารจัดการทั้ งในส่วนของเจ้าหน้าท่ีบริการขอ้มูลข่าวสาร 
เจา้หนา้ท่ีดูแลความสงบเรียบร้อย เจา้หนา้ท่ีรักษาความสะอาด เป็นตน้  
 2.  ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ปัญหาดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานของบ่อนํ้ าแร่
ร้อนสวนสาธารณะรักษะวาริน จะมีปัญหาในเร่ืองของความไม่เพียงพอของโครงสร้างพื้นฐาน เช่น 
ไฟฟ้า แสงสว่าง ก๊อกนํ้ าประปา  ท่ีจอดรถ บ่อแช่ประเภทต่างๆ รวมทั้งความไม่สะอาด และไม่ได้
มาตรฐานตามที่หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกาํหนด และเน่ืองจากเส้นทางคมนาคมเป็นการเดินรถ
ทางเดียว ทาํให้มีปัญหาในการจดัการจราจร เพราะจะมีผูใ้ชบ้ริการบางรายไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
ขบัรถยอ้นศร จอดในท่ีๆ ไม่ใช่ท่ีจอดรถ เป็นตน้  ทั้งน้ีก็มีขอ้จาํกดัเช่นเดียวกนั คือ งบประมาณใน
การก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมหรือต่อเติมของเทศบาลเมืองระนองมีอยู่อย่างจาํกดั ตอ้งอาศยั
งบประมาณจากหน่วยงานอ่ืนเพื่อดาํเนินการ ท่ีผ่านมาไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณในการ
ก่อสร้างหอ้งนํ้ าสาธารณะ การปรับปรุงระบบไฟฟ้า แสงสว่าง โครงการเพื่อการพฒันายทุธศาสตร์
ดา้นการท่องเท่ียวจากสํานักงานจงัหวดัระนอง กรม การท่องเท่ียว โครงการตามนโยบายของ
รัฐบาล เป็นตน้ 
  ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัปัญหาโครงสร้างพื้นฐาน ดงัน้ี 

1. มีการจดัระบบนํ้าประปาทัว่ทั้งพื้นท่ี  
2. มีการรักษาความสะอาด โดยขอความร่วมมือจากผูใ้ชบ้ริการ นักท่องเท่ียว 

รวมทั้งความเขม้งวดในการทาํความสะอาดของผูรั้บผดิชอบ 
3. มีการจดัการจราจรท่ีเขม้งวด เอาจริงเอาจงัโดยอาศยัความร่วมมือจากเจา้หนา้ท่ี

ตาํรวจจราจร  
4. มีการจดัโซนพื้นท่ีหรือวางผงัอยา่งชดัเจนเพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อย   
5. ในการก่อสร้างปรับปรุง เพิ่มเติมต่างๆ จะตอ้งสอดคลอ้งและกลมกลืนกับ

สภาพแวดลอ้มและธรรมชาติใหม้ากท่ีสุด   
ปัจจุบนัสาํนกังานจงัหวดัระนองไดจ้ดัหางบประมาณเพื่อการก่อสร้าง ปรับปรุง

พื้นท่ี โครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกอ่ืนๆ ตามมาตรฐานของกรมการท่องเท่ียว คาด
วา่ทุกอยา่งจะแลว้เสร็จปลายปี พ.ศ.2556 
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 ส่วนที ่3  ด้านส่ิงอาํนวยความสะดวก 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า บ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
ยงัประสบปัญหาดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวกอยูม่าก ทั้งในดา้นของความพร้อม ความเพียงพอ และ
ความสะอาด เช่น ห้องนํ้ าสาธารณะท่ีมีอยูย่งัไม่เพียงพอและไม่สะอาด  ไม่มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว
หรือศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสาร บ่อแช่ไม่เพียงพอต่อปริมาณของผูใ้ช้บริการ ป้ายแนะนําแหล่ง
ท่องเท่ียว  ป้ายบอกทาง ป้ายจราจร มีจาํนวนนอ้ยมากและติดตั้งในบริเวณท่ีไม่ชดัเจน รวมทั้งป้าย
ขอ้ปฏิบตัิหรือขอ้ห้ามต่างๆ ก็ชาํรุด ทรุดโทรม รวมทั้งวสัดุหรืออุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 
ไม่พร้อมท่ีจะใช้งาน  ส่วนหน่ึงเกิดจากขอ้จาํกัดด้านงบประมาณและพ้ืนท่ี ทาํให้ไม่สามารถ
ดาํเนินการได ้ 
  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะว่า ในการแกไ้ขปัญหาดา้นส่ิงอาํนวย
ความสะดวก ควรดาํเนินการ ดงัน้ี 
  1. มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียวพร้อมเจา้หนา้ท่ีประจาํอาํนวยความสะดวก พร้อมท่ี
จะใหบ้ริการตลอดเวลา 
  2. มีการรักษาความสะอาด ตรวจสอบสภาพ ความพร้อมของส่ิงอาํนวยความ
สะดวกเป็นระยะๆ  
  3. มีบ่อแช่ประเภทต่างๆ ท่ีเพียงพอและไดม้าตรฐาน 
  4. จดัทาํป้ายต่างๆ เพิ่มเติมและติดตั้งในท่ีๆ เหมาะสมและชดัเจน มองเห็นง่าย 
  5. มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกบัผูใ้ชบ้ริการ เช่น ทางลาดสําหรับรถเข็นผูพ้ิการ 
ราวจบั  

แต่ในปัจจุบนัจากการท่ีไดรั้บงบประมาณสนับสนุนเพื่อการก่อสร้าง ปรับปรุง
พื้นท่ีบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน รวมทั้งส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีจาํเป็นต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวและไดม้าตรฐาน จะทาํให้บ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน มีความพร้อมมาก
ยิง่ข้ึน  ซ่ึงอยูร่ะหวา่งดาํเนินการ 
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 แนวทางการพัฒนาบ่อนํ้าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน ตามเกณฑ์มาตรฐานการ
พฒันาแหล่งท่องเทีย่วนํา้พุร้อนธรรมชาติ 

ส่วนที ่1  เกณฑ์มาตรฐานหลกัของแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พุร้อนธรรมชาติ 
1.  การให้บริการ 

เกณฑ์ที ่1  คุณภาพนํา้ทีเ่หมาะสมในการให้บริการ  
 ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะในการพฒันาคุณภาพนํ้าท่ีเหมาะสมใน  
การใหบ้ริการ ซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญัท่ีควรจะดาํเนินการโดยด่วน คือ  การส่งนํ้าแร่ร้อนไปตรวจวิเคราะห์
เพื่อหาแร่ธาตุและองคป์ระกอบอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และทาํให้ทราบว่านํ้ าแร่ร้อนคุณภาพเพียงใด โดย
การส่งนํ้ าแร่ร้อนตรวจสอบกบัหน่วยงานท่ีเช่ือถือได ้ทุกๆ 2 ปี  เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผูใ้ช้บริการ พร้อมกับการตอกย ํ้าความน่าเช่ือถือและนําเสนอความแตกต่างของนํ้ าแร่ร้อนท่ีมี
คุณภาพไม่เหมือนกบัท่ีอ่ืน ซ่ึงควรมีการติดตั้งป้ายในบริเวณท่ีเหมาะสม เห็นไดง่้าย และชดัเจน 
โดยเฉพาะบริเวณใกลก้บับ่อทุกบ่อ เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ว่านํ้ าแร่ร้อนน้ีบริสุทธ์ิ สามารถนาํไปใช้
ในกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งปลอดภยั เช่น ด่ืม ประกอบอาหาร การอาบ หรือการแช่  

เกณฑ์ที ่2  บ่อแช่นํา้แร่ร้อน 
 ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะในการพฒันาบ่อแช่นํ้าแร่ร้อน ดงัน้ี 
 1. เพิ ่มปริมาณของบ่อแช่เทา้ให้เพียงพอต่อการใชบ้ริการของนกัท่องเที่ยว 
พร้อมการแยกประเภทของบ่อให้ชดัเจน เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความสวยงาม ทั้งน้ี 
ตอ้งคาํนึงถึงบุคคลทุกวยั ทุกประเภท เช่น ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ เดก็และเยาวชน เป็นตน้ 
 2. ควรมีการปรับปรุงขอ้มูลข่าวสารที่เกี่ยวขอ้งให้เป็นปัจจุบนัอย่างสมํ่าเสมอ 
เพื่อนาํเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น เช่น ประวติัของบ่อนํ้ าแร่ร้อน  สวนสาธารณะรักษะวาริน 
ขอ้ปฏิบตัิ ขอ้ห้าม หรือคาํแนะนาํในการใชบ้ริการ พร้อมติดตั้งในบริเวณที่เหมาะสม ชดัเจน 
เห็นไดง่้าย  
 3. สร้างจิตสํานึกในการรักษาความสะอาด การรักและหวงแหนทรัพยากรแหล่ง
ท่องเท่ียวใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆ เช่น การจดักิจกรรมรณรงคก์ารรักษาความสะอาด  
 4. ควรจดัให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีสาํคญัๆ สาํหรับผูพ้ิการ ผูสู้งอาย ุเช่น ราวจบั 
ทางลาด หรือก่อสร้างอ่างแช่ท่ีเหมาะกบับุคคลดงักล่าว เพื่อเปิดโอกาสให้กบัคนเหล่าน้ีไดส้ัมผสั
นํ้าแร่ร้อนมากยิง่ข้ึน  
 5. ควรมีป้ายบอกอุณหภูมิของนํ้ าแร่ร้อน ณ บ่อแช่ เพื่อให้มีมาตรฐานและสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัผูใ้ชบ้ริการวา่เป็นอุณหภูมิท่ีเหมาะสมกบัการแช่ 
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 6. การทาํความสะอาดบ่อแช่อย่างสมํ่าเสมอเพื่อความปลอดภยัและมีคุณภาพ 
โดยกาํหนดระยะเวลาในการทาํความสะอาดพร้อมติดตั้งในท่ีท่ีเห็นชดัเจน 

เกณฑ์ที ่3  ห้องอาบนํา้ 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะในการพฒันาห้องอาบนํ้ า เน่ืองจากใน
ปัจจุบนัห้องอาบนํ้ าท่ีมีอยูย่งัไม่ไดม้าตรฐาน จึงมีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีควรจะมีการปรับปรุงหรือ
ก่อสร้างหอ้งอาบนํ้าใหไ้ดม้าตรฐาน อยูท่ี่บริเวณท่ีเหมาะสม แยกชาย – หญิง อยา่งเป็นสัดส่วน เพื่อ
ความปลอดภยัของผูใ้ชบ้ริการ และท่ีสําคญั คือ การติดตั้งส่ิงอาํนวยความสะดวกสําหรับผูพ้ิการ 
ผูสู้งอาย ุเช่น ราวจบั ทางลาด เป็นตน้ 
 2.  การจัดการความปลอดภยั 

เกณฑ์ที ่4  การจัดการด้านความปลอดภัย 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ได้เสนอแนะในการพฒันาการจดัการดา้นความ

ปลอดภยั ซ่ึงสาํคญัอยา่งยิ่งในปัจจุบนั เน่ืองจากพื้นท่ีของบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน 
เป็นสถานท่ีเปิด  ไม่มีร้ัวกั้น มีถนนท่ีผูส้ัญจรไปมาจาํเป็นตอ้งใชเ้พื่อเดินทางไปยงัท่ีอ่ืน รวมทั้งยงั
ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจาํตลอด 24 ชัว่โมง จึงทาํใหเ้กิดปัญหาดา้นความปลอดภยัข้ึน โดยไดแ้นะนาํเป็น
รายขอ้ ดงัน้ี 

 1. ควรติดตั้งไฟฟ้าแสงสวา่งทัว่ทั้งพื้นท่ี 
 2. ควรมีการติดตั้งกลอ้งวงจรปิดในจุดท่ีมีความเส่ียง เพื่อเพิ่มความมัน่ใจในการใช้

บริการมากยิง่ข้ึน เช่น บ่อแช่ ลานกิจกรรม ท่ีจอดรถ หอ้งนํ้าสาธารณะ สนามเดก็เล่น เป็นตน้ 
 3. ควรจดัอตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ อาจเป็น

การขอความร่วมมือจากสถานีตาํรวจปฏิบติังานร่วมกนักบัเจา้หนา้ท่ีเทศบาล หรือหากมีงบประมาณ
เพียงพอ กใ็หเ้ป็นลกัษณะของการจา้งเหมาดูแลรักษาความปลอดภยัทัว่พื้นท่ีตลอด 24 ชัว่โมง 

 4. การกาํหนดมาตรการเพื่อการรักษาความปลอดภยัทั้งในตวัของผูใ้ชบ้ริการและ
ทรัพยสิ์นภายใน เช่น กาํหนดระยะเวลาในการเขา้ – ออก พื้นท่ีหรือการใชบ้ริการ พร้อมติดตั้งป้าย
ในจุดท่ีมองเห็นชดัเจน และเอาจริงเอาจงักบัผูฝ่้าฝืน เป็นตน้ 

3.  การจัดการส่ิงแวดล้อม 
เกณฑ์ที ่5  การจัดการด้านส่ิงแวดล้อม 

 ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะในการพฒันาการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ซ่ึงนับว่าเป็นหัวใจสําคญัอีกอย่างหน่ึงของบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เน่ืองจาก
ภายในพื้นท่ียงัคงมีความเป็นธรรมชาติ มีพนัธ์ุไมน้านาชนิด จึงจาํเป็นตอ้งรักษาส่ิงแวดลอ้มให้มี
ความเขม้แขง็และยัง่ยนืใหน้านท่ีสุด โดยไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพ่ือนาํไปประยกุตใ์ช ้คือ 
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 1. มีการจดัการนํ้ าเสียหรือการบาํบดันํ้ าเสียอย่างเป็นระบบ ถูกสุขลกัษณะ พร้อม
กบัประกาศให้กบัผูใ้ชบ้ริการไดท้ราบ ทั้งในส่วนของพื้นท่ีสวนสาธารณะ บ่อแช่ ลานกิจกรรม 
ร้านคา้และผูป้ระกอบการอ่ืนท่ีอยูใ่นพื้นท่ี  
 2. มีการจดัการขยะอยา่งถูกสุขลกัษณะ จดัใหมี้ถงัขยะอยา่งเพียงพอ เหมาะสม และ
การออกแบบถงัขยะใหมี้รูปแบบท่ีสวยงามสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีและสภาพแวดลอ้ม 

ส่วนที ่2  ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชิงสุขภาพนํา้พุร้อนธรรมชาติ 
1.  การบริหาร 

เกณฑ์ที ่1  แหล่งนํา้พุร้อนธรรมชาติมีความจุดดึงดูดด้านการท่องเทีย่ว 
 ผูต้อบแบบสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะใหพ้ฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะ
รักษะวาริน  เป็นแหล่งนํ้ าแร่ร้อนท่ีมีความดึงดูดใจดา้นการท่องเท่ียว ซ่ึงท่ีน่ียงัคงความน่าสนใจใน
หลายๆ ดา้น โดยเฉพาะนํ้ าแร่ร้อนท่ีเป็นเอกลกัษณ์เด่น ไม่มีกล่ินกาํมะถนั ภูมิทศัน์โดยรอบยงัคง
ความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติอยูม่าก ตั้งอยูใ่จกลางเมือง เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีถือเป็นสัญลกัษณ์
หน่ึงของจงัหวดัระนอง แต่ส่ิงท่ียงัขาดและเห็นควรมีการดาํเนินการ ไดแ้ก่ 
 1. ควรกาํหนดนโยบายและแผนงานในการพฒันาบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะ
รักษะวาริน อยา่งจริงจงั ชดัเจนและต่อเน่ือง 
 2. เพิ่มการประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบต่างๆ ท่ีทนัสมยั และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 
กิจกรรมต่างๆ อยา่งสมํ่าเสมอ 
 3. การนาํนํ้ าแร่ร้อนไปต่อยอดเป็นผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพ  เช่น นํ้าด่ืม เคร่ืองสาํอาง 
หรือเป็นส่วนประกอบของอาหาร นอกเหนือจากท่ีใชป้ระโยชน์ในเร่ืองของการแช่บาํบดั เพ่ือเพิ่ม
มูลค่าของนํ้าแร่ร้อน อีกทั้งเป็นการประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวอีกทางหน่ึงดว้ย 
 4. การสร้างจุดเด่นเพื่อการประชาสัมพนัธ์ เช่น จุดสาํหรับถ่ายภาพ ท่ีมีเอกลกัษณ์ 
ทุกคนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจะตอ้งมาถ่ายภาพ ซ่ึงในปัจจุบนัเทคโนโลยีท่ีมีความทนัสมยัผ่าน
เครือข่ายโซเช่ียลเน็ตเวิร์กต่างๆ กจ็ะทาํใหไ้ดรั้บความสนใจมากยิง่ข้ึน 

เกณฑ์ที ่2  ศักยภาพในการรองรับนักท่องเทีย่ว 
 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันาศกัยภาพในการ
รองรับนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาใช้บริการบ่อนํ้ าแร่ร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน  ในปัจจุบนัมี
นักท่องเท่ียวจาํนวนมากท่ีมาท่องเท่ียว แต่ดว้ยขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณและพ้ืนท่ี อาจทาํให้ไม่
สามารถรองรับไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูต้อบแบบสมัภาษณ์จึงไดเ้สนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันา ดงัน้ี 
 1. สร้างจุดเช่ือมโยงในด้านการท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นที่ใกลเ้คียง 
เพื่อกระจายนกัท่องเท่ียวไปสู่แหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ เพื่อมิใหน้กัท่องเท่ียวรวมตวักนัอยูท่ี่เดียว  
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 2. การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยสร้างการมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้
นกัท่องเท่ียวร่วมกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายใน หรือเปิดโอกาสใหค้นในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรม เช่น การจดัแรลล่ี การจดัรดนํ้าขอพรเน่ืองในวนัสงกรานต ์เป็นตน้ 

2.  การจัดการพืน้ที ่
เกณฑ์ที ่3  การจัดการด้านการใช้ประโยชน์ของพืน้ทีเ่พือ่ให้เกดิความยัง่ยนื 

 ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดเ้สนอแนะเพ่ือการพฒันาในการจดัการดา้นการใชป้ระโยชน์
ของพ้ืนท่ีเพื่อให้เกิดความยัง่ยืน โดยส่วนใหญ่ได้เสนอแนะให้การก่อสร้าง ปรับปรุง เพิ่มเติม
ภายในบ่อนํ้ าร้อน สวนสาธารณะรักษะวาริน เป็นไปอย่างมีระบบ คาํนึงถึงขอ้ดีขอ้เสีย และ
ประโยชน์สูงสุดท่ีจะไดรั้บ เกิด  การใชป้ระโยชน์จากพื้นท่ีอยา่งสร้างสรรค ์โดยตอ้งสอดคลอ้งและ
กลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติท่ีมีอยูอ่ยา่งค่อนขา้งสมบูรณ์ใหม้ากท่ีสุด นอกจากน้ียงัมี
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์กบัการพฒันาอีกหลายประการ ไดแ้ก่ 
 1. ควรมีการบริหารจดัการการใชป้ระโยชน์ของพื้นท่ีอยา่งชดัเจน และใชป้ระโยชน์
ให้คุม้ค่าทุกพื้นท่ี เน่ืองจากยงัมีพื้นท่ีวา่งเปล่าท่ียงัมิไดมี้การจดัการหรือใชป้ระโยชน์ 
 2. กาํหนดพื้นท่ีหรือแบ่งพื้นท่ีใหช้ดัเจน วา่พื้นท่ีใดเป็นสวนสาธารณะ พื้นท่ีใดเป็น
ร้านคา้ สถานท่ีออกกาํลงักาย เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยและสวยงาม 
 3. ควรกาํหนดมาตรการท่ีชัดเจนและเขม้งวดให้ส่ิงก่อสร้างต่างๆ เป็นไปตาม
ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีปฏิบติั พร้อมหมัน่ตรวจสอบเป็นระยะๆ หากมีการฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลง กใ็หด้าํเนินการตามขั้นตอนอยา่งเคร่งครัด 
 4. การเปิดโอกาสให้คนในชุมชนไดแ้สดงความคิดเห็นท่ีสร้างสรรคแ์ละเหมาะสม 
เพื่อนาํไปพฒันาใหเ้กิดผลดี 


