
133 

 ผนวก ง 
  

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธของขอคําถามรายดานและรายขอทีใ่ชในการวิจยั 
 

 

ขอที่ ขอความ 
การรับรูการ
สนับสนุนจาก

องคการ 

พฤติกรรม
การเปน
สมาชิกที่ดี
ขององคการ 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค   
1. ดานการควบคุมสถานการณ   

1. ผูเขารวมประชุมสวนใหญไมเห็นดวยกับขอเสนอของคุณ ในการ

ชวยกันรวมมือประหยัดน้ํ า -ไฟ  ของโรงพยาบาลในชวงที่

โรงพยาบาล ประสบภาวะวิกฤติอยูในขณะน้ี คุณจะ..... 

.008 .073 

2. ในวันนี้คุณไดสัญญาวาจะมารวมงานวันเกิดของลูกสาวคุณที่เจอ

กันนาน ๆ คร้ัง แตในขณะท่ีคุณไดรับมอบงานสําคัญที่หัวหนา   

อยากใหเสร็จภายในวันนี้เชนกัน คุณจะ..... 

-.065 -.042 

3. คุณถูกส่ังจากแพทยใหลดอาหารที่มีไขมัน เพราะคลอเรสเตอรอล

ในเลือดสูง แตคุณมักจะตองเดินผานรานขาวขาหมูเจาโปรด   

เปนประจํา คุณจะ.... 

.151 . 295* 

5. ธุรกิจที่คุณลงทุนไวประสบภาวะขาดทุน เปนหนี้สินจํานวนมาก 

และกําลังจะถูกฟองลมละลาย คุณจะ..... 
.061 .085 

6. คุณถูกเลิกจางเพราะโรงพยาบาลอยูในภาวะขาดทุนตองลด

จํานวนพยาบาล ในขณะท่ีคุณทํางานที่นี่มานานกวา15 ป และ

คุณเปนถึงหัวหนาแผนกแลว คุณจะ..... 

.059 . 223* 

7. คุณโตเถียงกับเพื่อนรวมงาน เพื่อนคนนั้นไดพยายามย่ัวโทสะ 

คุณคุมอารมณไมอยูปาขวดยาเกือบไปโดนหัวของเขา ตอมาเม่ือ

พบเขา คุณจะมีปฏิกิริยา..... 

.245* .221* 

8. บานที่คุณเพิ่งซ้ือ ถูกเวรคืนที่ดินไปทําทางดวนและไดคาชดเชย

แสนถูก ซึ่งคุณตองเก็บเงินซื้อบานหลังนี้มากกวา 10 ป คุณจะ..... 
.052 .113 

9. คุณและเพ่ือนรวมงานถูกส่ังใหมาทํางานเนื่องจากมีผูปวยฉุกเฉิน

เปนกรณีเรงดวนในวันหยุดของคุณอยางกะทันหัน คุณจะแสดง

อาการ..... 

.263** . 290* 
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10. คุณและเพื่อนรวมงานทุกคนถูกลดเงินเดือน 30 % และตอง

ทํางานหนักมากขึ้น เพราะโรงพยาบาลกําลังอยูในภาวะวิกฤต 

คุณจะแสดงอาการ..... 

.285** .044 

2. ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ   

11. เม่ือพนักงานในแผนกของคุณหยุดงานจํานวนมาก ดังนั้นงานจึง

เสร็จไมทันเวลา ในขณะท่ีงานสวนของคุณเสร็จไปแลว คุณจะ..... 
.173* .145 

12. เม่ือแผนกของคุณทํางานผิดพลาด อันมาจากความสะเพราของ

ลูกนองคุณ ซึ่งโรงพยาบาลไดรับความเสียหาย ส่ิงแรกที่คุณจะทําคือ

.... 

.025 .175* 

13. คุณถูกตอวาจากญาติผูปวยอยางรุนแรง เพราะ เจาหนาที่การเงิน

คิดเงินผิดเกินไป 200 บาท คุณเปนพยาบาลแตกลับเปนคนท่ีถูก

ตอวา คุณจะ..... 

.289** .331* 

14. เอกสารสําคัญถูกสงไปยังผูบริหารลาชาและถูกตําหนิ ทั้งที่คุณ

พิมพเอกสารดังกลาวเสร็จแลว และสงไปใหหัวหนาแผนกของคุณ

เซ็นตต้ังแต 2 สัปดาหกอน คุณจะ..... 

.238** .199* 

15. สภาวะท่ีน้ํามันแพงมากในขณะนี้ สมมติวาคุณเปนคนรวยมาก

และแตเดิมชอบขับรถเลนไปตามตางจังหวัดเปนประจํา คุณจะ

..... 

.418** .528* 

16. เพื่อนรวมงานในแผนกคุณทะเลาะกัน ทําใหงานไมเสร็จทันเวลา 

คุณจะ..... 
.358** .487* 

17. เวชภัณฑที่ฝายพยาบาลของคุณส่ังฝายจัดซื้อใหส่ังเขามา ยังไม

สามารถจัดซ้ือมาได เพราะเวชภัณฑดังกลาวขาดตลาด 

โรงพยาบาลอาจเสียหายไดเพราะงานหยุดชะงัก ในฐานะที่คุณ

เปนพยาบาลคนหน่ึง คุณจะ..... 

.247** .171* 

18. คุณในฐานะพยาบาลไดต้ังใจดูแลผูปวยอยางเต็มที่แลว แตญาติ

ผูปวยยังตอวาคุณอีกในเร่ืองของความสะอาดของผูปวย คุณจะ.. 
.218** .193* 

19. คุณเห็นไฟทางเดินในซอยของคุณดับหลายดวง ในขณะท่ีคุณ

กําลังขับรถเขาบาน ซึ่งมองดูแลวมืดและเปล่ียวมากคุณจะ.... 
.075 .261* 
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20. คุณขอความรวมมือในการชวยกันประหยัดไฟจากลูกนองของคุณ 

แตไมไดรับความรวมมืออยางเต็มที่ คุณจะ..... 
.169* .247* 

3.ดานผลกระทบที่จะมาถึง   

21. คุณพลาดโอกาสในการสัมภาษณงานในบริษัทยักษใหญและ

ม่ันคงแหงหนึ่ง ซึ่งเปนที่ที่คุณอยากทํางานมาก คุณจึงรูสึกวา..... 
.158 .126 

22. ถาโรงพยาบาลของคุณประสบปญหาขาดทุนอยางหนักจน

ลมละลาย และคุณถูกปลดออกจากงานคุณจะ..... 
.109 .129 

23. เนื่องจากเกิดกรณีฟองรองวา โรงพยาบาลมีความผิดพลาดใน

การรักษาผูปวยรายหนึ่ง คุณรูสึกวา.....  
.078 .041 

24. คุณพลาดโอกาสในการไปเท่ียวตางประเทศ ทั้งที่คุณไดต๋ัว

เคร่ืองบินพรอมที่พักฟรีจากการจับรางวัลชิงโชคคุณจะรูสึก..... 
.314** .205* 

25. หัวหนาของคุณส่ังใหยกเลิกงานสําคัญที่คุณกําลังรับผิดชอบอยู 

แตโอนงานไปใหคนอื่นทําแทนและไมยอมใหเหตุผลเก่ียวกับ

เหตุการณดังกลาว คุณคิดวา..... 

.317** .302 

26. คุณมาทํางานที่โรงพยาบาลไมทันเพราะรถของคุณเกิดเสีย

กะทันหัน โทรศัพทก็ติดตอใครไมไดและจะขอความชวยเหลือจาก

คนแถวน้ันก็ไมมีใคร คุณจะรูสึกวา..... 

.291** .154 

27. คุณหมอประจําตัวแจงผลการตรวจสุขภาพของคุณวามีไขมันใน

เลือดสูงมาก เสียงตอการทีจะเปนโรคหัวใจและอัมพฤกษมาก คุณ

คิดวา..... 

.212* .103 

28. ในวันนี้ไมมีใครมางานวันเกิดของคุณเลย ทั้ง ๆ ที่ คุณอีเมลไป

ชวนเพื่อนคุณใหมางานหลายคน คุณคิดวา..... 
.345** .076 

29. คุณเพิ่งถูกแฟนที่คบกันมานานขอเลิก ซึ่งคุณเคยต้ังใจวาคนน้ี

แหละที่คุณจะแตงงานดวย คุณจะรูสึกวา..... 
.116 .243* 

4.ดานความอดทน   

30. คุณโชครายถูกเพื่อนรวมงานโกงเงินเปนจํานวนมาก คุณเสียใจ

มาก  คุณ เ ช่ือว าปนี้ คุณดวงตกทําอะไร ก็ ไมค อยประสบ

ความสําเร็จ และคุณคิดวา..... 

.192* .157 

31. คุณไดรับการตําหนิอยางรุนแรงจากหัวหนาในระยะหลัง จนทําให

คุณเช่ือวา..... 
.260** .149 
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32. ไกในฟารมของคุณตายเพราะโรคไขหวัดนกท้ังหมด ทําใหคุณ

ตองขาดทุนจํานวนมาก และยังไมมีทีทาวาโรคจะหยุดระบาดคุณ

คิดวา... 

.187* .190* 

33. คุณถูกตรวจพบวามีผลเลือดเปนบวก (เปนโรคเอดส) คุณจะมี

ชีวิตที่เหลืออยูอยางไร 
.233** .303* 

34. รุนนองในที่ทํางานไดเล่ือนตําแหนงแซงคุณไป โดยคุณคิดวาตน

นาจะมีคุณสมบัติกับตําแหนงนั้นมากกวาคุณรูสึกผิดหวังและคุณ

คิดวา.... 

.307** .160 

35. คุณทํางานดีมาตลอดและเปนที่ชื่นชมของหัวหนาแผนก แตคุณ

เกิดความผิดพลาดในการทํางาน ซึ่งเปนเร่ืองสําคัญ ทําใหไดรับ

คําตําหนิในที่ประชุม คุณเช่ือวา..... 

.194* .055 

37. ถาคุณลงทุนซ้ือหุนเปนจํานวนมาก และตอมาตลาดหุนตกทําให

คุณขาดทุน คุณจะ..... 
-.065 -.133 

38. คุณเปนหัวหนาแผนก แตขอเสนอแนะของคุณในที่ประชุมไดรับ

การ คัดคานและสบประมาทอยางหนักจากผูบริหาร ทั้งๆ ที่คุณได

ทําการศึกษามาอยางดีแลววาแนวทางดังกลาวจะทําให

โรงพยาบาลไดรับการยอมรับมากขึ้น คุณรูสึกเสียใจ คุณจะ..... 

.175* .056 

39. คุณทําธุรกิจผิดพลาดทําใหหมดตัว ทรัพยสินถูกยึดทั้งหมด คุณ

เสียใจอยางมาก เพราะแตกอนคุณเคยเปนคนที่รํ่ารวย และมีแต

คนชื่นชมในความสามารถอยางมาก คุณคิดจะ..... 

.268** .322* 

40. คุณเปนนักกีฬาวายน้ําทีมชาติที่เปนความหวังวาจะควาเหรียญ

ทองโอลิมปก แตคุณพลาดตกรอบแรกไมไดรับเหรียญใดๆ เลย 

คุณรูสึกเสียใจและไดรับคําถากถามมากมาย คุณจะ..... 

.206* .233* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 137 

ขอที่ ขอความ 

ความสามารถ
ในการเผชิญ
และฟนฝา
อุปสรรค 

พฤติกรรม
การเปน
สมาชิกที่ดี
ขององคการ 

การรับรูการสนับสนุนจากองคการ   

1.ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ   

1. หากคุณตองหยุดทํางานนานเน่ืองจากเจ็บปวย โรงพยาบาลจะ

รับรูและเขาใจดี 
.250** .234* 

2. หากคุณหยุดงานเน่ืองจากปญหาครอบครัว โรงพยาบาลจะไม

รับรู หรือไมพยายามเขาใจเหตุผล 
.231** .117 

3. หากโรงพยาบาลมีรายไดเพิ่มมากขึ้น ฝายบริหารจะพิจารณาเพิ่ม

เงินเดือนหรือคาตอบแทนตาง ๆ ใหแกบุคลากร 
.164 .226* 

4. นอกเหนือไปจากเงินเดือนที่ไดรับแลว โรงพยาบาลไดจัดหา

คาตอบแทนอื่น ๆ ที่เหมาะสมใหแกคุณ 
.143 .145 

6. โรงพยาบาลมีนโยบายดานสวัสดิการในดานตาง ๆ เพื่อให

ผูปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี 
.285** .319* 

7. โรงพยาบาลมีนโยบายดานสวัสดิการที่ชวยใหคุณและครอบครัว

มีความเปนอยูที่ดี 
.198* .272* 

8. โรงพยาบาลมีระบบการใหสวัสดิการที่ยืดหยุนเพียงพอเมื่อคุณ

ตองการความชวยเหลือ 
.289** .297* 

9. เม่ือคํานวณอยางถ่ีถวนแลว คาตอบแทนและสวัสดิการที่ไดรับ

เพียงพอกับคาใชจายของคุณและแบงปนใหครอบครัวโดยไมเดือน

รอน 

.177* .077 

2.ดานความรูในงานและโอกาสกาวหนา   

11. มีโอกาสเพียงเล็กนอยสําหรับคุณในการเล่ือนตําแหนงใน

โรงพยาบาลแหงนี้ 
.063 -.023 

12. หัวหนาหอผูปวย หรือฝายบริหารของโรงพยาบาลสนับสนุนให

คุณไดมีโอกาสพัฒนาความรู ความสามารถในวิชาชีพเปนอยางดี 

เชน การฝกอบรม การประชุมวิชาการ ศึกษาตอ หรือการไปดูงาน 

เปนตน 

.205* .346* 

13. หัวหนาหอผูปวยมอบหมายงานสําคัญใหคุณไดมีโอกาสพัฒนา

ความรูความสามารถ 
.358** .443* 

14. โรงพยาบาลเปดโอกาสใหคุณมีความกาวหนาในหนาที่การงาน .275** .093 
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15. โรงพยาบาลใหความรู ความสําคัญกับการพัฒนา ความรู 

ความสามารถของบุคลากร 
.222** .251* 

16. คุณพอใจในโอกาสกาวหนา และการไดรับการพัฒนาท่ีโรงพยาบาล

จัดให 
.282** .111 

17. เม่ือคุณมีคุณสมบัติและประสบการณมากพอ คุณจะไดรับการ

สนับสนุนใหดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น หรือมีความกาวหนาในสายวิชาชีพ

มากขึ้น 

.271** .219* 

18. โรงพยาบาลมีการจัดการในดานตาง ๆ เพื่อใหคุณไดเจริญเติบโต

กาวหนาในงาน 
.334** .196* 

19. หัวหนาหอผูปวยสนับสนุนใหคุณนําความรูใหม ๆ มาประยุกตใช  

ในงานเพื่อพัฒนาความรูความสามารถของคุณ 
.365** .314* 

20. คุณไมคอยไดรับการพิจารณาใหไปเขารวมประชุมวิชาการ หรือ

ฝกอบรมที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
-.045 .019 

3. ดานความม่ันคงในการทํางาน   

21. ถาสามารถจะจางคนที่มาทํางานแทนคุณไดในระดับเงินเดือนที่ตํ่า

กวา โรงพยาบาลจะทําแนนอน 
-.044 .124 

24. โรงพยาบาลคิดวาไมไดประโยชนมากนัก หากใหคุณทํางานเร่ือย ๆ 

ตอไปจนเกษียณ 
.133 .152 

25. หากตําแหนงของคุณไมมีผลประโยชนตอโรงพยาบาลอีกตอไป  

ฝายบริหารของโรงพยาบาลจะใหคุณออกจากงาน แทนท่ีจะยาย

ไป   ในตําแหนงงานใหม 

.037 .087 

26. งานของคุณเปนงานท่ีมีความม่ันคงสูง .031 .130 

27. คุณม่ันใจวาจะไมถูกถอดถอนใหออกจากงาน -.069 .045 

28. การถูก Lay off (ใหออกจากงาน) อาจเกิดขึ้นกับคุณก็ได ไมวันใดก็  

วันหนึ่งในอนาคต 
.079 .225* 

29. หากโรงพยาบาลมีการดําเนินการเพื่อประเมินผลงานในการฏิบัติงาน 

คุณคิดวา คุณอาจอยูในจํานวนที่ถูกพิจารณาใหออกจากงาน 
.106 .263* 
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4. ดานจิตวิทยาสังคม   

30. โรงพยาบาลไมคอยใหความสนใจในความพึงพอใจในการทํางาน

ของบุคลากรเทาใดนัก 
.292** .292* 

31. โรงพยาบาลใหคุณคาตอการเสียสละทํางานเพื่อโรงพยาบาลของ

คุณ 
.259** .123 

32. โรงพยาบาลไมเคยช่ืนชมการทุมเททํางานนอกเหนือเวลาหรือการ

ทํางานเกินหนาที่ของคุณ 
.099 .221* 

33. โรงพยาบาลเห็นความสําคัญถึงเปาหมายในการทํางาน และ

คุณคาของคุณอยางมาก 
.302** .293* 

34. โรงพยาบาลมักจะเพิกเฉยตอขอรองเรียนในการทํางานของคุณ .260** .116 

35. โรงพยาบาลไมเคยใหความสําคัญตอความคิดเห็นของคุณเม่ือ

ตองการทําการตัดสินใจที่มีผลกระทบตอคุณ 
.284** .157 

36. แมวาคุณทํางานที่ไดผลดีเพียงใดก็ตาม โรงพยาบาลก็ไมมองเห็น

ความสําคัญ 
.197* .189* 

37. หากคุณตัดสินใจลาออก ผูบริหารจะชักจูงโนมนาวเพ่ือใหฉันคง

ทํางานตอไป 
.080 -.049 

38. ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตาง ๆ ของคุณมักไดรับความสนใจ

จากโรงพยาบาล 
.155 .066 

39. โรงพยาบาลแสดงความภาคภูมิใจ หรือชื่นชมในผลการปฏิบัติงาน

ที่ดีของคุณ 
.141 .155 

40. หัวหนาหอผูปวยภูมิใจที่คุณเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน .282** .387* 

41. การปฏิบัติของโรงพยาบาลท่ีมีตอคุณ ทําใหรูสึกวาคุณเปน

ทรัพยากรบุคคลที่มีคา 
.310** .295* 

5.ดานการปฏิบัติงาน   

42. โรงพยาบาลเขาใจเหตุผลหากคุณไมสามารถทํางานไดทันตาม

กําหนดเวลา 
.238** .217* 

43. โรงพยาบาลเต็มใจที่จะปรับปรุงส่ิงตาง ๆ เพื่อสงเสริมใหคุณ

ปฏิบัติงานไดอยาง  สุดความสามารถ 
.301** .233* 
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44. โรงพยาบาลจะไมรับฟงขอเรียกรองที่มีเหตุผลในการเสนอขอ

เปล่ียนแปลงสภาพการทํางานของคุณ 
.177* .110 

45. เม่ือคุณประสบปญหาในการปฏิบัติงาน หัวหนาหอผูปวยเอาใจใส 

และใหคําแนะนําเพื่อชวยแกไขปญหาใหเปนอยางดี 
.180* .138 

46. หากคุณทํางานผิดพลาด คุณจะไดรับคําตําหนิจากหัวหนาหอ

ผูปวยอยางรุนแรง 
.200* .116 

47. เม่ือเกิดปญหาในการปฏิบัติงาน ฝายบริหารของโรงพยาบาลได

แสดงใหเห็นถึงความสามารถ ความเต็มใจที่จะชวยเหลือ คล่ีคลาย

ปญหาใหแกบุคลากร 

.284** .196* 

48. หนวยงานของคุณมีอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชที่อยูในสภาพดี 

พรอมใชงาน เพื่อใหคุณสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
.292** .300* 

49. โรงพยาบาลมีการดําเนินการตาง ๆ เพื่อใหบุคลากรมีความ

ปลอดภัยในการทํางาน 
.234** .207* 
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พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ   

1. ดานพฤติกรรมการชวยเหลือผูอ่ืน   

1. ปฏิบัติงานแทนเพื่อนรวมงานท่ีไมมาทํางาน .392** .290* 

2. 
ใหคําแนะนํา ชวยเหลือแกพนักงานใหม แมวาจะไมใชหนาที่ของ

คุณ โดยพวกเขาไมตองรองขอ 
.235** .170* 

3. ชวยเหลือเพื่อนรวมงานท่ีทํางานไมทันหรือมีงานลนมือ .360** .260* 

4. อาสาสมัครรับทํางานโดยหัวหนาไมตองรองขอ .300** .230* 

5. ชวยเหลือ ใหคําแนะนําแกเพื่อนรวมงานที่มีปญหาสวนตัวดวย

ความปรารถนาดีและเต็มใจ 
.479** .354* 

6. 
พยายามทําใหดูเหมือนงานยุง แตจริง ๆ แลวไมใช เปนเพียงเพื่อ

หลีกเล่ียงที่จะรับงานเพิ่ม 
.158 .058 

7. เปนผูไกลเกล่ียเม่ือเกิดปญหาระหวางเพื่อนรวมงาน .322** .298* 

8. ชวยเหลือ ใหคําแนะนําแกเพื่อนรวมงานท่ีประสบปญหาในการ

ทํางาน 
.325** .201* 

2. ดานพฤติกรรมการคํานึงถึงผูอ่ืน   

9. พยายามทํางานอยางเปนระบบเพื่อไมใหเกิดปญหากับผูอื่น .317** .221* 

10. 
คํานึงถึงการกระทําของตนเองที่อาจเกิดผลกระทบกับเพื่อน

รวมงาน 
.281** .344* 

11. ลอเลียนหรือวิจารณเพื่อนรวมงานท่ีทํางานผิดพลาด .089 .033 

12. รับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงานเสมอ .173* .174* 

13. ชอบสงเสียงดังในที่ทํางานรบกวนผูอื่น -.042 .226* 

14. 
เม่ือมีการนัดหมายทํางานรวมกัน คุณมักจะมาชากวาเวลาท่ีนัด

หมายไว 
.079 .159* 

15. มักเปนผูเร่ิมหาเร่ืองโตเถียงกับผูอื่น .113 .262* 
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16. ชอบพูดจาโดยไมย้ังคิด ซึ่งคําพูดนั้นอาจทําใหผูอื่นเดือดรอน .142 .162 

3. ดานพฤติกรรมความอดทนอดกล้ัน   

17. เม่ือถูกตําหนิเก่ียวกับผลการปฏิบัติงานแลว คุณมักจะนํามา

พิจารณาแกไขปรับปรุง โดยไมแสดงอาการทอแท 
.192* .208* 

18. อดทนตอขอจํากัดและความไมสะดวกตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

หนวยงาน 
.101 .186* 

19. ชอบทําเร่ืองเล็กใหเปนเร่ืองใหญ .076 .098 

21. มีความต้ังใจในการที่จะปรับปรุงการทํางานมากกวาที่จะวิจารณผูอื่น .109 .199* 

22. ชอบรองเรียนหรือวิจารณในเร่ืองไรสาระ ไมเปนประโยชนตอการ

ทํางาน 
.144 .168* 

23. เปนคนท่ีอารมณแปรปรวน .069 -.052 

4. ดานพฤติกรรมการมีสวนรวมกับองคการ   

24. ใหคําแนะนําที่สรางสรรคเก่ียวกับวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทํางานใหกับเพื่อนรวมงาน 
.260** .276* 

26. มีสวนรวมในการจัดหรือเขารวมในกิจกรรมของโรงพยาบาล .116 .209* 

27. ติดตามขาวสารความเคล่ือนไหวตาง ๆ ในโรงพยาบาล .189* .276* 

29. อาสาชวยเหลือทํา กิจกรรมท่ีจะชวยสร างภาพพจน ใหแก

โรงพยาบาล โดยไมตองขอรอง 
.332** .459* 

30. สามารถรักษาความลับของโรงพยาบาลไดดี .184* .331* 

31. เม่ือเล็งเห็นส่ิงที่คุณคิดวานาจะเปนปญหาแกโรงพยาบาล คุณจะทํา

การเสนอแนวทางแกไข แมวาจะเสียงตอการที่คนอื่นไมเห็นดวยก็ตาม 
.188* .328* 

5. ดานพฤติกรรมความสํานึกในหนาที่   

32. เปนคนตรงตอเวลาในการมาทํางานในตอนเชาและเวลาพัก

กลางวัน 
.018 .044 

33. ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับของโรงพยาบาลอยางเครงครัด .126 .156 
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ขอที่ ขอความ 

ความสามารถ
ในการเผชิญ
และฟนฝา 
อุปสรรค 

การรับรูการ
สนับสนุนจาก

องคการ 

34. คุยโทรศัพทสวนตัวในเวลาทํางานนาน .070 .032 

35. ใชอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ซึ่งเปนทรัพยสินของโรงพยาบาล

อยางระมัดระวัง ประหยัดและคุมคา 
.081 .126 

36. มักคุยเร่ืองสวนตัวกับเพื่อนรวมงานในเวลาทํางาน -.002 -.054 

37. แสดงออกซึ่งความไมพอใจเวลาไดรับคําส่ังหรือมอบหมายงานใหทํา .092 .158 

38. หากทํางานไมเสร็จ คุณมักจะทํางานจนเลยเวลาพักหรือเวลาเลิก

งานหรือนํางานกลับไปทําที่บานเพื่อใหงานนั้นเสร็จ 
.256** .173* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


