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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  เพื่อศึกษาความ 

สัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ตามแนวคิดของสโตลทซ (Stoltz, 

1997)  พฤติกรรมการเผชิญปญหา ตามแนวคิดของ คารเวอร ไชยเออรและไวนทรอบ (Carver, 

Scheier & Weintraub, 1989) และผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเชาซ้ือรถจักรยานยนต

แหงหนึง่   

 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ พนักงานบริหารสินเช่ือ และพนักงานเก็บเงนิและ

เรงรัดหนี้สิน ซึง่มีอยูดวยกนั 32 แหง แตดวยขอจํากัดทางธุรกิจทาํใหไมสามารถเก็บขอมูลจาก

ประชากรทัง้หมดได  จึงไดเลือกบริษัทเชาซื้อรถจักรยานยนตแหงหนึ่งจํานวน 160 คน เปนกลุม

ตัวอยาง โดยผูวิจัยใชวธิีการสงแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทัง้หมด 

ตัวแปรที่ใชในการวิจยัคร้ังนีป้ระกอบดวย 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก  

1. ลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ  อายงุาน  ระดับการศึกษา  

สถานภาพสมรส  

2. ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค แบงเปน 4 ดาน คือ  

             2.1 ดานการควบคุมสถานการณ (Control) 

             2.2 ดานความรับผิดชอบตอปญหา (Ownership) 

             2.3 ดานการรับรูการจํากัดตัวของปญหา (Reach) 

             2.4 ดานความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไป (Endurance) 

3. พฤติกรรมการเผชิญปญหา แบงเปน 3 กลุมคือ 

             3.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

             3.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา 

             3.3 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 
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ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก  

ผลการปฏิบัติงาน จากการประเมินผลการปฏิบัติงานของบริษัทโดยหัวหนางาน 

ประจําป 2550   
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม ที่ผูวิจัยไดศึกษา รวบรวมและสราง

ข้ึน โดยแบงเปน 4 สวนดังนี ้

สวนที่ 1 แบบสอบขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อายงุาน

สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา โดยมีเกณฑในการวัดและใหคะแนน ดังนี ้

 

ตารางที่ 3.1 

แสดงระดับของตัวแปรปจจัยสวนบุคคล 

 

ตัวแปรปจจัยสวนบุคคล  ระดับการวัด 

1. เพศ ชาย 

หญิง 

Nominal Scale 

2. อายุ  Ratio Scale 

3. อายุงาน  Ratio Scale 

4. สถานภาพสมรส โสด 

สมรส 

หมาย/หยา/แยกกนัอยู 

Nominal Scale 

5. ระดับการศึกษา สูงกวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

ปวส./อนุปริญญา 

ปวช./มัธยมศึกษา 

Ordinal Scale 

 

สวนที่ 2 แบบประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ผูวิจัยไดใชแบบสอบ

วัดที่พฒันาข้ึนตามกรอบแนวความคิดของพอล จี สโตลทซ (Paul G. Stoltz, 1997) ซึ่งครอบคลุม
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เนื้อหาและโครงสรางขององคประกอบทั้ง 4 มิติของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

ไดแก ดานการควบคุมสถานการณ ดานความรับผิดชอบตอปญหา ดานการรับรูการจํากัดตัวของ

ปญหา  และดานความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไป แบบสอบวัดนีม้ีขอคําถามจํานวน 37 ขอ 

โดยแบงขอคําถามออกเปน ดังนี ้

1. ดานการควบคุมสถานการณ จํานวน 8 ขอ 

2. ดานความรับผิดชอบตอปญหา จํานวน 8 ขอ 

3. ดานการรับรูการจํากัดตัวของปญหา จาํนวน 10 ขอ  

4. ดานความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไป จํานวน 11 ขอ 

โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนตามมาตรลิเคิรทสเกล (Likert  Scale) 5 ระดับ ดัง

ตารางที่ 3.2 

 

ตารางที3่.2 

เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

ระดับ ระดับความรูสึก คะแนนของขอคําถาม 

เชิงบวก เชิงลบ 

1. จะอยูใกลกับขอคําตอบทางซายมือมากที่สุด 1 5 

2. จะอยูใกลกับขอคําตอบทางซายมือรองลงมา 2 4 

3. จะอยูในระดับกึ่งกลางระหวางขอคําตอบทางซายมือ ขวามือ 3 3 

4. จะอยูใกลกับขอคําตอบทางขวามือรองลงมา 4 2 

5. จะอยูใกลกับขอคําตอบทางขวามือมากทีสุ่ด 5 1 

 

กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน ดังตอไปนี ้

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 2.33 เปนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับ

ตํ่า 

 คะแนนเฉล่ีย 2.33 – 3.67 เปนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับ

ปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 3.68 – 5.00 เปนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคใน

ระดับสูง 
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แนวทางการพฒันาแบบสอบถามใหมีคุณภาพ 

ลําดับข้ันตอนการสรางแบบสอบถาม ดังนี ้

1.นําแบบสอบถามทั้งหมดมาหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดย

นําไปใหผูเช่ียวชาญนักศึกษาปริญญาโท สาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน 11 คน เปนผูพจิารณา แลวนํามาหาอัตราสวนความเที่ยวตรง

ตามเนื้อหา (Content Validity Ratio : CVR) ตามสูตรของลอวชี (Lawshe, 1975) โดยคา

อัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาตํ่าสุดตองมีคาเทากบั 0.59 จึงจะถือวามนีัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และสามารถนาํไปใชวัดได สําหรับขอคําถามที่มีอัตราสวนความเทีย่งตรงตามเนื้อหาตํ่า

กวา 0.59  ผูวจิัยจะถกูตัดทิง้ไป ดังนี้  

1.1แบบสอบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ซึ่งมีขอคําถาม 44 ขอ 

มีอัตราสวนความเทีย่งตรงตามเนื้อหานอยกวา 0.59 และตัดออกไปจํานวน 5 ขอ ดังนั้นจึงเหลือขอ

คําถาม 39 ขอ 

2.นําแบบสอบถามที่ไดหลังจากการหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแลว ไปทดสอบ

กอนใชจริง (Pretest) กับกลุมตัวอยางทีม่ลัีกษณะคลายคลึงกับตัวอยางจริงจํานวน 60 คน แลวนาํ

ผลที่ไดมาปรับปรุงแบบสอบถามดวยการวิเคราะหรายขอ (Item Analysis) โดยการหาคาอํานาจ

จําแนก (Discrimination Power) ดวยการทดสอบคาท ี(t-test) คิดจาก 25% ของกลุมสูงและกลุม

ตํ่า เลือกเฉพาะขอที่มีคา t ต้ังแต 1.75 ข้ึนไป ถือวามีอํานาจจําแนกสูง ขอใดที่มีคา t เทากับหรือตํ่า

กวา 1.75 จะตัดทิ้งไป (รัตนา ศิริพานิช, 2535, น.159) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

2.1แบบสอบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค มีขอคําถามที่ถูกตัด

ออกไปจํานวน 2 ขอ ดังนั้นในข้ันตอนนี้จงึเหลือขอคําถาม 37 ขอ 

3.นําผลที่ไดจากการทดสอบกอนใชจริง มาหาคาความเช่ือมั่น (Reliabilty) ดวยการวัด

คาคงที่ภายใน (Internal Consistency) โดยการใชวธิีหาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ที่

ระดับนัยสําคัญ .05 มาเปนเคร่ืองมือหาคาความเช่ือมัน่รายขอ และเลือกเฉพาะขอคําถามทีท่ําให

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามสูง ไดความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ดังนี ้

3.1แบบสอบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค มีขอคําถาม 37 ขอ 

พบวามีคาความเช่ือมัน่รวมทั้งฉบับเทากบั .868 

สวนที่ 3 แบบสอบวัดพฤติกรรมการเผชิญปญหา ตามแนวคิดของคารเวอร ไชยเออร

และไวนทรอบ (Carver, Scheier & Weintraub, 1989)  ซึ่งดัดแปลงและเรียบเรียงเปนภาษาไทย

จากรองศาสตราจารย สุภาพรรณ โคตรจรัส (2539) โดยแบงการเผชญิปญหาเปน 3 แบบ คือ 
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พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา ประกอบดวยขอคําถาม 10 ขอ 

คือขอ 1 3 6 10 12 15 17 19 22 27  

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา ประกอบดวย

ขอคําถาม 10 ขอ คือขอที่ 2 7 11 14 18 21 24 26 29 30  

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณที่ไมสนับสนุนอารมณการแกปญหา 

ประกอบดวยขอคําถาม 10 ขอ คือ ขอที่ 4 5 8 9 13 16 20 23 25 28 

รวมจํานวนทัง้ส้ิน 30 ขอ ในแตละขอคําถามมี 4 ตัวเลือกใหคะแนนตามลําดับความ

เขมขนของความรูสึกหรือความบอยของการกระทําดังนี ้

 ไมเคยใชวิธีการนั้นในการแกปญหาเลย ได 1 คะแนน 

 ใชวิธีการนัน้บางเล็กนอย  ได 2 คะแนน 

 ใชวิธีการนัน้ในปริมาณปานกลาง  ได 3 คะแนน 

 ใชวิธีการนัน้เปนสวนมาก  ได  4 คะแนน 

กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน ดังนี ้

  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 2.50 เปนระดับตํ่า 

  คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 4.00 เปนระดับสูง 
 

แนวทางการพฒันาแบบสอบถามใหมีคุณภาพ 

ลําดับข้ันตอนการสรางแบบสอบถาม ดังนี ้

 ผูวิจัยนําแบบประเมินพฤติกรรมการปญหาที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไปหาคาความเช่ือมั่น 

(Reliability) กอนนาํไปใชจริง ดวยการวัดความคงที่ภายใน (Internal Consistency) โดยใชคาสัม

ประสิทธอัลฟา (Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือมัน่ของแบบประเมินพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาทั้งฉบับ 30 ขอ เทากับ .719  

จากข้ันตอนการดําเนนิการพิจารณาคุณภาพของแบบสอบถามดังกลาวขางตน จะได

จาํนวนขอคําถามและคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับและรายดานที่จะ

นําไปใชเปนแบบสอบถามในการวิจัยดังแสดงในตารางที่ 3.3 ดังนี ้
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ตารางที่ 3.3 

แสดงความเช่ือมั่นของแบบประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 และพฤติกรรมเผชิญปญหา 

 

แบบสอบถาม จํานวนขอคําถาม คาความเชื่อมัน่

(Reliability) 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

1. ดานการควบคุมสถานการณ 
2. ดานความรับผิดชอบตอปญหา 

3. ดานความรับผิดชอบตอปญหา 

4. ดานความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไป 

            37 

              8 

              8 

            10 

            11 

.868 

.656 

.635 

.699 

.810 

แบบสอบถาม จํานวนขอคําถาม คาความเชื่อมัน่

(Reliability) 

พฤติกรรมการเผชิญปญหา 

       1. พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ

แกปญหา 

       2. พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนน

อารมณสนับสนุนการแกปญหา 

       3. พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนน

อารมณไมสนบัสนุนการแกปญหา 

            30 

            10 

 

            10 

 

            10 

.719 

.634 

 

.598 

 

.700 

*คาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามมากกวาระดับเกณฑคาความเชื่อม่ัน .60 
(ประคอง กรรณสูต, 2538)  
 

 สวนที่ 4 ผลการปฏิบัติงานของพนกังานบริหารสินเช่ือ พนักงานเก็บเงินและเรงรัด

หนี้สินประจําป 2550  ซึ่งใชแบบประเมินของบริษัท ที่ประเมินโดยหวัหนางาน 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดขอหนงัสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อ

ขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากพนกังานบริหารสนิเช่ือ พนกังานเก็บเงินและ

เรงรัดหนี้สิน เพื่อชี้แจงวัตถปุระสงคของการวิจัย การเสนอผลการวิจัยซ่ึงออกมาในภาพรวม และ
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เปนการวิจัยเพื่อประกอบการศึกษาเทานัน้ ไมมีผลกระทบใดๆ ตอผูตอบแบบสอบถาม จากนั้นทํา

การตรวจสอบความเรียบรอยของแบบสอบถามที่ไดกลับคืนมา และแบบสอบถามทีส่มบูรณจะ

นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กาํหนดไว และวเิคราะหทางสถิติตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

1.การวิเคราะหขอมูลเพื่ออธิบายลักษณะขอมูลสวนบุคคล ซึ่งประกอบดวยเพศ อายุ 

อายุงาน ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส สถิติที่ใช คือ การแจกแจงความถี่ (Frequency)  คา

รอยละ (Percentage) สําหรับอายุ อายุงาน และผลการปฏิบัติงาน สถิติที่ใช คาตํ่าสุด (Minimum) 

คาสูงสุด (Maximum) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2.การวิเคราะหขอมูลเพื่ออธิบายลักษณะความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคทั้ง 4 ดาน คาสถิติทีใ่ช คือ คาเฉลีย่ (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

3.การวิเคราะหขอมูลเพื่ออธิบายลักษณะพฤติกรรมการเผชิญปญหา คาสถิติที่ใช คือ 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.การทดสอบสมมติฐานจะใชคาสถิติในการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ 

ดังแสดงในตารางที ่3.4 

 

ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานการวิจยัที่ 1 ลักษณะสวนบุคคลแตกตางกันความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยที ่1.1 อายุที่แตกตางกันมีความสามารถในการเผชิญและ

ฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : อายุที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคไมแตกตางกนั 

            H1 : อายุที่แตกตางกันอยางนอยสองชวงอายมุคีวามสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกนั 

 

 

 

 

One Way Anova 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานการวิจัยที ่1.2 อายุงานที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : อายุงานที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคไมแตกตางกนั 

H1 : อายุงานที่แตกตางกันอยางนอยสองชวงอายุงานมี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยที ่1.3 สถานภาพสมรสที่แตกตางกนัมีความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชญิและ

ฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกนั 

            H1 :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชญิและ

ฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน  

สมมติฐานการวิจัยที ่1.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกนั 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมีความสามารถในการเผชญิและ

ฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกนั 

            H1 : ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัอยางนอยสองระดับการศึกษามี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

 

 

One Way Anova 

 

 

 

 

 

 

T-test 

 

 

 

 

 

 

One Way Anova 

 สมมติฐานการวิจยัที่ 2 ลักษณะสวนบุคคลแตกตางกันพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยที ่2.1 อายุแตกตางกนัมีพฤติกรรมการเผชิญปญหา

แตกตางกนั 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : อายุแตกตางกนัมพีฤติกรรมการเผชญิปญหาไมแตกตางกนั 

H1 : อายุแตกตางกนัอยางนอยสองชวงอายุมีพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแตกตางกัน 

สมมติฐานการวิจัยที ่2.2 ระดับการศึกษาแตกตางกนัมพีฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : ระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการเผชิญปญหาไม

แตกตางกนั 

H1 : ระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอยสองระดับการศึกษามี

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแตกตางกนั 

สมมติฐานการวิจัยที ่2.3 สถานภาพสมรสแตกตางกนัมีพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแตกตางกัน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : สถานภาพสมรสแตกตางกนัมพีฤติกรรมการเผชิญปญหาไม

แตกตางกนั 

H1 : สถานภาพสมรสแตกตางกนัมพีฤติกรรมการเผชิญปญหา

แตกตางกนั 

One Way Anova 

 

 

 

 

 

One Way Anova 

 

 

 

 

 

 

T-test 

 

สมมติฐานการวิจยัที่ 3 ความสามารถในการการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวมมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการเผชิญปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคไมมีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  

H1 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  

สมมติฐานการวิจัยที ่3.1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมี  

 

 

Pearson’s 

Correlation 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคไมมีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  

H1 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  

สมมติฐานการวิจัยที ่3.1.1 การควบคุมสถานการณมีความสัมพนัธทางบวก

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : การควบคุมสถานการณไมมคีวามสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

            H1 : การควบคุมสถานการณมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

การเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.1.2 ความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : ความรับผิดชอบไมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ

เผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

           H1 : ความรับผิดชอบมีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.1.3 การรับรูการจาํกัดตัวของปญหามีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหาไมมีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา  

            H1 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหามีความสัมพันธทางบวกกับ 

 

Pearson’s 

Correlation 

 

 

 

 

 

Pearson’s 

Correlation 

 

 

 

 

 

Pearson’s 

Correlation 

 

 

 

 

 

Pearson’s 

Correlation 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.1.4 ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ

แกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปไมมคีวามสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

            H1 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมีความสัมพันธทางบวก

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.2  ความสามารถในการการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวมมีความสัมพนัธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนน

อารมณสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 :  ความสามารถในการการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมไมมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ 

สนับสนนุการแกปญหา 

H1 : ความสามารถในการการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ

สนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.2.1 การควบคุมสถานการณมีความสัมพนัธทางบวก 

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา   

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : การควบคุมสถานการณไมมคีวามสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา 

            H1 : การควบคุมสถานการณมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.2.2 ความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : ความรับผิดชอบไมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ

เผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา 

           H1 : ความรับผิดชอบมีความสัมพนัธทางบวกกบัพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.2.3 การรับรูการจาํกัดตัวของปญหามีความสัมพันธ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการ

แกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหาไมมีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา 

           H1 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหามีความสัมพันธทางบวกกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการแกปญหา

สมมติฐานการวิจัยที ่3.2.4 ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ

สนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปไมมคีวามสัมพันธทางบวก

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา        

           H1 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมีความสัมพันธทางบวก

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.3  ความสามารถในการการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวมมีความสัมพนัธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนน

อารมณไมสนบัสนุนการแกปญหา 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : ความสามารถในการการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมไมมี

ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม

สนับสนนุการแกปญหา 

H1 : ความสามารถในการการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมมี

ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม

สนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.3.1 การควบคุมสถานการณมีความสัมพนัธทางลบกบั

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : การควบคุมสถานการณไมมคีวามสัมพันธทางลบกับพฤติกรรม

การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนนุการแกปญหา 

           H1 : การควบคุมสถานการณมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการ

เผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.3.2 ความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางลบกบั 

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : ความรับผิดชอบไมมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

           H1 : ความรับผิดชอบมีความสัมพนัธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญ

ปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.3.3 การรับรูการจาํกัดตัวของปญหามีความสัมพันธ

ทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนนุการ 

แกปญหา 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหาไมมีความสัมพันธทางลบกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

            H1 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหามีความสัมพันธทางลบกบั

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจัยที ่3.3.4 ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมี

ความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม

สนับสนนุการแกปญหา 

สมมติฐานทางสถิติ 

          H0 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปไมมคีวามสัมพันธทางลบ

กับพฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนนุการแกปญหา 

            H1 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมีความสัมพันธทางลบกับ

พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนุนการแกปญหา 

สมมติฐานการวิจยัที่ 4 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

โดยรวมมีความสัมพนัธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมไมม ี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

H1 : ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมมี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจัยที ่4.1 การควบคุมสถานการณมีความสัมพันธทางบวกกับ

ผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : การควบคุมสถานการณไมมคีวามสัมพันธทางบวกกับผลการ

ปฏิบัติงาน 
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

            H1 : การควบคุมสถานการณมีความสัมพันธทางบวกกับผลการ

ปฏิบัติงาน 

สมมติฐานที ่4.2 ความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางบวกกับผลการ

ปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

            H0 : ความรับผิดชอบไมมีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

            H1 : ความรับผิดชอบมีความสัมพนัธทางบวกกบัผลการปฏิบัติงาน

สมมติฐานการวิจัยที ่4.3 การรับรูการจํากัดตัวของปญหามีความสัมพันธ

ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

           H0 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหาไมมีความสัมพันธทางบวกกับผล

การปฏิบัติงาน 

           H1 : การรับรูการจํากัดตัวของปญหามีความสัมพันธทางบวกกับผล

การปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจัยที ่4.4 ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปไมมีความสัมพันธ

ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

            H1 : ความอดทนและขจัดปญหาใหหมดไปมีความสัมพันธทางบวก

กับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจยัที่ 5 พฤติกรรมการเผชิญปญหามีความสัมพันธกับผล

การปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจัยที ่5.1 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการ

แกปญหามีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน  
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ตารางที่ 3.4 

สมมติฐานการวิจัย สมมติฐานทางสถิติ และสถิติที่ใชทดสอบ (ตอ) 
 

สมมติฐาน คาสถิติที่ใช 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหาไมมี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

             H1 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการแกปญหามี

ความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจัยที ่5.2 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณ

สนับสนนุการแกปญหามีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนบัสนุนการ

แกปญหาไมมคีวามสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

            H1 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณสนับสนนุการ

แกปญหามีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานการวิจัยที ่5.3 พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม

สนับสนนุการแกปญหามีความสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงาน 

สมมติฐานทางสถิติ 

H0 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไมสนับสนนุการ

แกปญหาไมมคีวามสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงาน 

            H1 : พฤติกรรมการเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณไม

สนับสนนุการแกปญหามีความสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงาน 
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Correlation 
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สมการทาํนายผลการปฏิบัติงาน Stepwise 

Multiple 

Regression 

Analysis 

 
 
 


