
บทคัดยอ 
 
 การศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางาน ความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรค และความสุขในการทํางาน ศึกษาเฉพาะกรณีพยาบาลประจําการ 
โรงพยาบาลเอกชนแหงหนึ่ง” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยดานการทํางาน  ระดับ
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค และระดับความสุขในการทํางานของพยาบาล
ประจําการ ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางาน ความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรค และความสุขในการทํางาน และเพื่อพยากรณความสุขในการทํางานของพยาบาล
ประจําการจากปจจัยดานการทํางาน และความสามรถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค กลุม
ตัวอยางเปนพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลเอกชนแหงหนึ่ง จํานวน 190 คน เครื่องมือที่ใชใน
การศึกษาประกอบดวยแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล แบบสอบถามความสามารถในการเผชิญ
และฟนฝาอุปสรรค และแบบสอบถามความสุขในการทํางาน วิเคราะหผลทําโดยโปรแกรม SPSS 
for Window ไดผลการวิจัยดังนี้  
                  1. ระดับปจจัยดานการทํางานของพยาบาลประจําการสวนใหญมีปจจัยดานการ
ทํางานอยูในระดับปานกลาง 
       2. ระดับความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของพยาบาลประจําการอยูใน
ระดับสูง 
                  3. ระดับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการอยูในระดับสูง  
                  4. องคประกอบปจจัยดานการทํางานในแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสุขในการทํางาน 
                  5. องคประกอบความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุม    
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานสาเหตุและความรับผิดชอบ และความสามารถ
ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบที่จะมาถึง มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของพยาบาลประจําการ แตพบวาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน
ความอดทนไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการ 
                  6. องคประกอบของปจจัยดานการทํางานดานลักษณะงาน และปจจัยดานการทํางาน
สภาพแวดลอมในสถานที่ทํางานไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรค แตพบวาปจจัยดานการทํางานดานสภาพแวดลอมในสถานที่ทํางาน และปจจัยดานการ



ทํางานดานการบริหารและการสนับสนุนในหนวยงาน มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของพยาบาลประจําการ 
                   7. การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณแบบขั้นตอนพบวา ปจจัยดานการทํางาน 
และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเปนตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการทํานาย
ความสุขในการทํางานของพยาบาลประจําการไดรอยละ 28 
                   ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
เพื่อสงเสริมใหพยาบาลประจําการมีปจจัยดานการทํางานดี มีความสามารถในการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคและมีความสุขในการทํางานในระดับที่สูง สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันทําใหองคการไดประโยชนสูงสุด  
 
 
 
 



ABSTRACT 

 The purpose of this study, “The relationship between Work Factors, 
Adversity Quotient and Happiness of Work: A case study of Nurses of  Private Hospital” 
is as follows : to study the level of work factors,  adversity quotient and happiness from 
work of nurses of a private hospital ; to identify work factors, adversity quotient and 
happiness from work have correlation and to predict happiness of work nurses of a 
private hospital from work factor and adversity quotient. The sample includes 190 nurse 
representatives from a private hospital who work as  permanent nurses. Data analysis 
was done with the computer software program Statistic Program for Social Science 
(SPSS) for windows. The study yields the following results:  

 1. The level of work factors of the samples is moderate. 

 2. The level of adversity quotient of the samples is high. 

 3. The level of happiness of work of the samples is high. 

 4. The work factors had a positive correlation with happiness of work. 

 5. The adversity quotient (control), the adversity quotient (ownership), and 
the adversity quotient (reach) had a positive correlation with happiness of work but and 
the adversity quotient (endurance) did not have correlation with happiness from work 

 6. The work factors (job) and the work factor (work condition) do not have 
correlation with the adversity quotient but the work factor (work relation) and the work 
factors (promotion and support by organization) had a positive correlation with  
happiness from work. 

 7. The stepwise multiple regressive analysis revealed that the work factors 
and the adversity quotient were significant predictor for happiness of work with a total 
predictability of 28%. 

 


