
บทที่  4 
ผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
ผลการวิจัย 
 โครงการวิจัย เรื่อง  ระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้าน
บางอ้อ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคให้เป็นเครื่องอ านวยความสะดวกใน
การเฝ้าระวังโรคให้กับเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ  โดยน าเทคโนโลยี 
Google Map API  Version.3  มาใช้แสดงต าแหน่งบ้านของผู้ที่ป่วยเป็นโรคติดต่อ บริเวณการเฝ้า
ระวังและต าแหน่งของบ้านที่เสี่ยงต่อการแพร่ระบาดของโรคด้วย รวมทั้งยังสร้างส่วนบันทึกการรับ
วัคซีนเพ่ิมเติมจากระบบต้นแบบเดิม คือ เป็นส่วนการบันทึกการรับวัคซีนของเด็กที่เข้ามาท าการรับที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ ซึ่งเด็กแต่ละคนจะต้องได้รับวัคซีนตามเกณฑ์โดยถ้าเด็ก
คนใดที่ไม่ได้เข้ามาท าการรับวัคซีนตามก าหนดระบบจะช่วยให้แพทย์สามารถรู้ว่าต้องท าการติดตาม
ผู้ปกครองเพ่ือให้เด็กคนนั้นได้รับวัคซีนตามเกณฑ์ที่ควรจะได้รับ  โดยระบบสารสนเทศนี้เป็นอีก
ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เกี่ยวกับโรคติดต่อ การแพร่ระบาดของโรค และพ้ืนที่เสี่ยงต่อ
การเกิดแพร่ระบาดของโรคให้กับชาวบ้านในต าบลบางอ้ออีกด้วย ผู้วิจัยจึงได้จัดท าระบบสารสนเทศนี้
ขึ้นมาในรูปแบบเว็บไซต์ เพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าใช้งาน โดยผู้วิจัยได้แบ่งสิทธิการเข้าใช้งานของระบบ
ออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนของผู้ดูแลระบบ ส่วนของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้าน
บางอ้อ ซึ่งสองส่วนนี้จะต่างกันเพียงเจ้าหน้าที่ไม่สามารถท าการลบข้อมูลได้เท่านั้น  และส่วนของผู้ใช้
ทั่วไปโดยผู้ใช้ทั่วไปจะไม่สามารถใช้งานในส่วนของข้อมูลที่เป็นความลับทางการแพทย์ได้ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้
จัดท าพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)  ในภาคผนวก ก ซึ่งเป็นรายละเอียด  ข้อมูลบ้าน  ข้อมูล
ประชากร  ข้อมูลเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ  ข้อมูลโรค  รวมทั้งข้อมูลที่
เกี่ยวกับระบบทัง้หมดและได้จัดท าคู่มือการใช้งานใน ภาคผนวก ข  เป็นคู่มือของการใช้ระบบและการ
ติดตั้ง  ซึ่งผู้วิจัยได้บันทึกระบบทั้งหมดในแผ่นซีดี  ที่สามารถน าไปติดตั้งได้ทันที   
 การท างานของระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบาง
อ้อ  โดยผู้วิจัยจะขอแบ่งตามสิทธิการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นเป็น 3 ประเภท 
 1. ผู้ดูแลระบบ 
 2. เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 
 3. ผู้ใช้ทั่วไป 
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หน้าหลัก    
 หน้าหลักแสดงเมนู  เข้าถึงหน้าระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรค ข้อมูลและสถิติ รอบรู้สุขภาพ 

และติดต่อเรา ระบบงานเจ้าหน้าที่ ลิงค์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ความรู้เรื่องโรคติดต่อ หากสนใจที่จะ
รับทราบรายละเอียดข้อมูลในแถบเมนูหรือลิงค์ต่าง ๆ  สามารถคลิกเพ่ือเข้าสู่หน้านั้น ๆ ได้ดังรูปที่ 
4.1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.1 หน้าหลักแสดงเมนูต่าง ๆ
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หน้าระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรค 
เมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรคนั้นเป็นเมนูที่ส าคัญของระบบ โดยจะมีอีก 2 เมนูย่อยให้

เลือกดูได้ คือ เมนูโรคติดต่อ และ เมนูโรคไม่ติดต่อ เมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรคส่วนของ
โรคติดต่อนี้เป็นส่วนที่จะแสดงต าแหน่งของบ้านที่มีผู้ป่วย บริเวณเฝ้าระวัง รวมไปถึงบ้านที่เสี่ยงต่อ
การเกิดโรค ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างตัวอย่างโรคไว้เพียง 4 โรค คือ ไข้เลือดออก  ไข้หวัดใหญ่ เล็ปโตสไปโรซิส 
และโรคไข้หวัดนก มีรัศมีเฝ้าระวังเท่า กับ 100 เมตร และผู้ใช้สามารถเลือกช่วงระยะเวลาการเข้ารับ
การรักษาโรคได้ ดังรูปที่  4.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 4.2  เมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรค 
  
 เมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรคในส่วนของโรคติดต่อ ผู้ใช้ทั่วไปจะไม่สามารถ Login เข้าสู่
ระบบได้และสามารถใช้งานได้ในขอบเขตที่จ ากัด คือ สามารถเลือกดูข้อมูลการแพร่ระบาดของโรค
ต่าง ๆ เลือกช่วงระยะเวลา รวมทั้งก าหนดรัศมีการเฝ้าระวังโรค โดยอ้างอิงจากรายละเอียดที่แสดงไว้
ด้านล่างแผนที่ จากตัวอย่าง เป็นการหาข้อมูลการเกิดโรคเล็ปโตสไปโรซิส ในช่วงวันที่  1 ธันวาคม 
2555 ถึง 12 มีนาคม 2556 โดยมีรัศมีเฝ้าระวังเท่ากับ 100 เมตร เมื่อผู้ใช้กดปุ่มค้นหา เพ่ือแสดงผล 
ระบบจะแสดงรายการบ้านผู้ป่วยเป็น Slide Bar ด้านขวามือ ดังรูปที่ 4.3  
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   รูปที่ 4.3  ตัวอย่างการค้นหาข้อมูลเกิดโรคเล็ปโตสไปโรซิส (โรคติดต่อ) ส าหรับผู้ใช้ทั่วไป 
 

 เมื่อผู้ใช้ทั่วไปต้องการเรียกดูบริเวณที่มีการเกิดโรคติดต่อระบบจะแสดงหมุดรูป สีแดง              
   ส าหรับทุกบ้านที่มีผู้ป่วยไม่ว่าจะเป็นโรคติดต่อหรือไม่ติดต่อ    และโรคติดต่อจะแสดงหมุด 
สีฟ้า      โดยถ้ามีการเลือกบ้านผู้ป่วยจากรายการบ้านผู้ป่วยด้านขวา จะมีกล่องข้อความที่แสดง
รายละเอียดของบ้านผู้ป่วยบนแผนที่ดาวเทียม ซึ่งสิทธิของผู้ใช้ทั่วไปจะเห็นข้อมูลดังนี้ บ้านเลขที่ ชื่อ
โรค วันที่เป็นและวันที่รักษา พร้อมกับแสดงบริเวณเฝ้าระวังที่มีลักษณะเป็นวงกลมสีแดง ตามที่ได้ได้มี
การเกิดโรค รวมทั้งแสดงบ้านที่เสี่ยงต่อการเกิดโรค โดยจะแสดงเป็นหมุดรูปหยดน้ าสีเขียว เมื่อใช้
เมาส์คลิกที่หมุดจะมีการแสดงกล่องข้อความที่มีรายละเอียดของบ้านที่เสี่ยงต่อการเกิดโรค ดังรูปที่ 
4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.4  ต าแหน่งที่ตั้งของบ้านผู้ป่วยโรคติดต่อ 
และพ้ืนที่เสี่ยงต่อการแพร่ระบาดของโรค ส าหรับผู้ใช้ทั่วไป 
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ส าหรับในส่วนของผู้ดูแลระบบ และเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ   
จะต้องท าการ  Login  เข้าสู่ระบบ  โดยกรอก Username และ Password เพ่ือยืนยันสิทธิ์การ
จัดการข้อมูลก่อนการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศ ซึ่งถ้าไม่ได้ท าการ Login ก็จะเห็นเมนูระบบ
สารสนเทศเฝ้าระวังโรคแบบเดียวกับผู้ใช้ทั่วไป   
 เมนรูะบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรคส่วนของโรคไม่ติดต่อ ในส่วนนี้จะสามารถเลือกโรคไม่ติดต่อ
ที่ต้องการค้นหา และช่วงวันที่ที่ผู้ใช้ต้องการดูข้อมูลโดยผู้วิจัยได้สร้างไว้เป็นตัวอย่างจ านวน 5 โรค 
ได้แก่ เบาหวาน ความดัน หัวใจ มะเร็ง หลอดเลือด เส้นเลือดหัวใจโต เป็นต้น จากตัวอย่างเป็นการหา
ข้อมูลการเกิดโรคเบาหวาน ในช่วงวันที่ 1 ธันวาคม 2555ถึง 1 มกราคม 2556 ดังรูปที่ 4.5 ซึ่งส่วนนี้
จะต่างกับส่วนของโรคติดต่อตรงที่จะมีหมุดที่แสดงเพียงสีเดียวคือสีแดง และจะไม่มีวงรัศมีการเฝ้า
ระวัง แต่จะมีตารางรายละเอียดแสดงขึ้นใต้แผนที่ โดยถ้าไม่มีการ Login ทุกสิทธิ์จะเห็นข้อมูลในส่วน
นี้ในแบบเดียวกันทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 

 
รูปที่ 4.5  ตัวอย่างการค้นหาข้อมูลเกิดโรคเบาหวาน (โรคไม่ติดต่อ) 

 
  โดยถ้ามีการเลือกบ้านผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อจากรายการบ้านผู้ป่วยด้านขวา จะมีกล่อง
ข้อความที่แสดงรายละเอียดของบ้านผู้ป่วยบนแผนที่ดาวเทียม ซึ่งสิทธิของผู้ใช้ทั่วไปจะเห็นข้อมูล 
ดังนี้ บ้านเลขที่ ชื่อผู้ป่วย ชื่อโรค วันที่เป็นและวันที่รักษา พร้อมกับแสดงหมุดสีแดงที่แสดงถึงบ้านที่มี
ผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อ ดังรูปที่ 4.6 
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รูปที่ 4.6  ต าแหน่งที่ตั้งของบ้านผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อ 
 

หน้าข้อมูลและสถิติ 
 เมนูข้อมูลและสถิติ เป็นเมนูที่ผู้ใช้ทั่วไป ผู้ดูแลระบบ และเจ้าหน้าที่ สามารถใช้งานได้
เหมือนกัน เป็นการน าข้อมูลสถิติที่เกิดขึ้นจริงภายใน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ  
ในต าบลบางอ้อ  จังหวัดนครนายก มาแสดงเป็นกราฟสถิติ ดังรูปที่ 4.7 
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รูปที่ 4.7  ข้อมูลและสถิติ 
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หน้ารอบรู้สุขภาพ 
เมนูรอบรู้สุขภาพ เป็นการแสดงข้อมูลสุขภาพที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ซึ่งมีการอัพเดตโดยอัตโนมัติ

ตามระบบของข่าว RSS  ซึ่ง RSS ย่อมาจาก Really Simple Syndication เป็นรูปแบบมาตรฐาน xml ที่มี
การใช้งานกันอย่างแพร่หลาย ตามเว็บไซต์ของหน่วยงานต่างๆในกระทรวงสาธารณสุข เช่น เว็บไซต์
กระทรวงสาธารณสุข เว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดน่าน เว็บไซต์ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ชุมพร เป็นต้น เพ่ือให้ผู้ที่สนใจสามารถติดตามข่าวสารใหม่ๆได้ทันที ดังรูปที่ 4.8 ซึ่งในส่วนนี้ผู้ใช้ทั่วไป 
ผู้ดูแลระบบ และเจ้าหน้าที่ สามารถใช้งานได้เหมือนกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
รูปที่ 4.8  รอบรู้สุขภาพ 
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หน้าติดต่อเรา 
 เมนูติดต่อเรา ในเมนูนี้จะมีเมนูย่อยให้เลือกคลิกดูได้ 2 เมนู คือ ระบบน าทาง เป็นการแสดง
แผนที่การเดินทางไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อซึ่งสร้างโดยใช้ Google Map 
API Version.3 มาใช้ โดยผู้ใช้สามารถกดเลื่อนหมุดสีเขียวไปตามต าแหน่งที่ต้องการได้ ดังรูปที่ 4.9 
ซึ่งสามารถศึกษาเพ่ิมเติมได้ในบทที่ 3 และ อีกหนึ่งเมนูก็คือ ท าเนียบเจ้าหน้าที่ จะเป็นการแสดง
ท าเนียบเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ ดังรูปที่ 4. 10 ซึ่งใน
แถบเมนูนี้ทุกสิทธิจะสามารถมองเห็นได้เหมือนกันทั้งหมด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 4.9  แผนที่การเดินทางไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 
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รูปที่ 4.10  ท าเนียบเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 
 
ระบบงานเจ้าหน้าที่ 

 เมนูระบบงานเจ้าหน้าที่ เป็นเมนูที่ใช้เข้าจัดการฐานข้อมูล โดยสิทธิการใช้งานที่จะเข้าใช้งาน
ได้มี 2 สิทธิ คือ เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ และ ผู้ดูแลระบบเท่านั้นที่จะ
มีรหัสผ่านเพ่ือเข้าไปท างานกับฐานข้อมูลโดยเมื่อต้องการเข้าสู่ระบบต้องกรอกชื่อผู้ใช้งานและ
รหัสผ่านลงในช่องกรอก ดังรูปที่ 4.11 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.11  หน้าการล็อกอินเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการฐานข้อมูล 

 
เมื่อผู้ดูแลระบบท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้วนั้นระบบจะแสดงหน้า  Admin's 

Page ซึ่งในส่วนของผู้ดูแลระบบจะสามารถใช้งานระบบได้อย่างเต็มรูปแบบ คือ สามารถจัดการ
ฐานข้อมูล ซึ่งได้แก่ การเพิ่มครัวเรือน เพ่ิมประชากร เพิ่มประวัติการรักษา เพ่ิมผู้ป่วยเด็ก แก้ไขข้อมูล
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ผู้ป่วยเด็ก ก าหนดการรับวัคซีน ก าหนดการเบิกวัคซีน ลบประวัติการรักษา ลบประชากร ลบ
ครัวเรือน  เรียกดูข้อมูลผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อและโรคติดต่อจากแผนที่ดาวเทียมอีกทั้งรัศมีการเฝ้าระวัง
โรคติดต่อ และถ้าต้องการดูรายงานการจัดการฐานข้อมูลในส่วนต่าง ๆ ก็สามารถดูได้จากรายงาน
ต่างๆดังนี้ รายงานครัวเรือน รายงานประชากร รายงานการรักษา ซึ่งมากกว่าในส่วนของเจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อตรงในส่วนของการลบ เพราะเจ้าหน้าที่จะไม่ได้รับสิทธิที่
จ าท าการลบข้อมูลต่างๆได้ โดยหน้า Admin's Page นี้ด้านบนขวามือจะแสดงชื่อของผู้ใช้งานระบบ
และปุ่มลงชื่อออก เพ่ือออกจากระบบ ซึ่งในหน้าแรกเมื่อท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบแล้ว จะพบกับ
หน้าจอส าหรับการเพ่ิมครัวเรือน ดังรูปที่ 4.12  โดยหน้าของ Staff’s Page ก็จะแสดงแบบนี้เช่นกัน 
แสดงในรูปที่ 4.13 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.12  หน้าแรกเมื่อผู้ดูแลระบบท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปที่ 4.13  หน้าแรกเมื่อผู้ดูแลระบบท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบ  
ส าหรับเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 
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 เมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรค ในส่วนนี้ก็จะคล้ายกับส่วนของผู้ใช้ทั่วไป ดังรูปที่ 4.14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.14  หน้าเมนูระบบสารสนเทศเฝ้าระวังโรค 
 

เมนูโรคไม่ติดต่อ ก็จะเหมือนกับผู้ใช้งานทั่วไปทุกประการ โดยผู้วิจัยจะขอยกตัวอย่าง คือ 
เลือกโรคที่เป็นเป็นโรคเบาหวาน ช่วงวันที่ 1 พฤศจิกายน 2555 ถึง 13 มีนาคม 2556 เมื่อกดปุ่ม
ค้นหาจะแสดงหมุดสีแดง เพ่ือแสดงถึงพิกัดของบ้านที่มีผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อ ที่แถบ Slide - Bar 
ด้านข้างจะแสดงบ้านลขท่ี พร้อมกับตารางแสดงข้อมูลรายละเอียดของผู้ป่วยที่ด้านล่างแผนที่ ดังรูปที่ 
4.15  
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รูปที่ 4.15  หน้าระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรค (โรคไม่ติดต่อ) 

 
 ซึ่งถ้าเมื่อผู้ใช้กดที่หมุดสีแดงจะขึ้นกล่องแสดงรายละเอียดเพ่ือแสดงให้รู้ว่าบ้านหลังนั้นคือ

บ้านเลขที่เท่าไหร่ และในตารางข้อมูลด้านล่างถ้ากดค าว่า Select จะแสดงข้อมูลรายละเอียดของ
ผู้ป่วยคนนั้นแบบละเอียด 

 เมนูโรคติดต่อ จะแต่งต่างกับผู้ใช้งานทั่วไปเล็กน้อย โดยผู้วิจัยจะขอยกตัวอย่าง คือ เลือกโรค
ที่เป็นเป็นโรคเล็ปโตสไปโรซิส ช่วงวันที่ 1 พฤศจิกายน 2555 ถึง 13 มีนาคม 2556 เมื่อกดปุ่มค้นหา
จะแสดง ดังรูปที่ 4.16 ซึ่งได้เคยกล่าวแล้วในส่วนของสิทธิผู้ใช้ทั่วไป โดยสิ่งที่เพ่ิมเติมขึ้นมาคือตาราง
แสดงข้อมูลผู้ป่วยใต้ภาพแผนที่ และข้อมูลภายในกล่องที่แสดงรายละเอียดจะแสดงชื่อของผู้ป่วยด้วย
ซึ่งถ้าเป็นสิทธิของผู้ใช้ทั่วไปจะไม่เห็นชื่อของผู้ป่วยที่เป็นโรคติดต่อ 
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รูปที่ 4.16  หน้าระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรค (โรคติดต่อ) 
 

ในกรณีที่ต้องการเพ่ิมครัวเรือนและเพ่ิมประชากร ผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลประชากรลงในฐานข้อมูลได้ โดยการเลือกเมนูเพ่ิมครัวเรือนและประชากรแล้วเลือกเพ่ิม
ครัวเรือนก่อนจากนั้นจึงท าการเพ่ิมประชากร เพราะระบบจะท าการเก็บข้อมูลจากใหญ่ลงไปเล็ก 
จากนั้น ระบบจะแสดงรายการให้กรอกข้อมูล โดยเริ่มที่หน้าเพ่ิมครัวเรือนมีรายละเอียดที่จ าเป็นต้อง
กรอกคือ รหัสประจ าบ้าน  บ้านเลขที่  หมู่ที่  ชื่อเจ้าบ้าน จากนั้นก็เลื่อนหมุดไปปักที่ต าแหน่งของ
บ้านแล้วพิกัดละติจูด กับ ลองติจูดก็จะแสดงอัตโนมัติในช่อง ละติจูด ลองติจูด จากนั้ นกดบันทึก
ข้อมูลเพื่อเพ่ิมข้อมูลลงในฐานข้อมูล ดังรูปที่ 4.17 
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รูปที่ 4.17  หน้าเพิ่มครัวเรือน 

 
หน้าเพ่ิมประชากร เมื่อคลิกที่เมนูเพ่ิมประชากรจะมีช่องให้กรอกบ้านเลขที่เพ่ือค้นหาข้อมูล

บ้านเลขท่ีมาใช้ในการเพิ่มประชากรเข้าไปในบ้านเลขท่ีนั้น ๆ ดังรูปที่ 4.18 
 

 
 
 

 
รูปที่ 4.18  เมนูเพ่ิมประชากร ใช้ส าหรับค้นหาบ้านเลขท่ี 

 
เมื่อใส่บ้านเลขท่ีแล้วกดค้นหาจะมีข้อมูลของบ้านเลขที่นั้นขึ้นมาและเมื่อกดปุ่ม      

 จะขึ้นข้อมูลของบ้านอย่างละเอียด และมีปุ่มกดให้เพ่ิมประชากรได้ในกรณีที่มีคนย้ายเข้ามาอยู่ใน
บ้านเพิ่ม ดังรูปที่ 4.19 
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รูปที่ 4.19  เมนูเพ่ิมประชากร 
   

โดยถ้าผู้ใช้คลิกปุ่มเพ่ิมประชากรจะมีช่องกรอกข้อมูลให้กรอกข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่จ าเป็นต้อง
กรอกมีดังนี้ รหัสบัตรประจ าตัว ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด เพศ สถานะภาพ หมู่เลือด อาชีพ เบอร์
โทรศัพท์ ผู้ที่สามารถติดต่อได้ ความสัมพันธ์ ชื่อสกุล บิดามารดา เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา และเลือก
สิทธิการรักษา จากนั้นกดปุ่มบันทึกข้อมูล ดังรูปที่ 4.20 ซึ่งเมนูนี้ทั้งผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อมีสิทธิการใช้งานได้เหมือนกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.20  ตัวอย่างการเพ่ิมประชากรในหน้าเพ่ิมประชากร 



  
134 

เมนูการรักษา เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับบันทึกประวัติการรักษาของผู้ป่วยที่เข้ามารับการรักษาที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ โดยเมื่อคลิกที่เมนูนี้จะพบช่องส าหรับใช้ค้นหารหัสบัตร
ประชาชนหรือชื่อ ดังรูปที่ 4.21 

 
 
  

 
 
 

รูปที่ 4.21  เมนูการรักษา 
 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างด้วยการกรอกเพียงชื่อในช่องค้นหา โดยใส่ข้อมูลคือ กิตตินันท์แล้วกดปุ่ม
ค้นหา โปรแกรมจะท าการค้นหาชื่อนี้ที่มีอยู่ในฐานข้อมูลออกมาแสดง ดังรูปที่ 4.22 ซึ่งถ้าต้องการดู
ข้อมูลที่ละเอียดมากขึ้นให้คลิกที่ปุ่ม select แล้วจะพบข้อมูลประจ าตัว ซึ่งสามารถท าการบันทึก
ประวัติการรักษา ดูประวัติการรักษา หรือแก้ไขข้อมูลส่วนตัวก็สามารถท าได้ในหน้านี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.22  ตัวอย่างการกรอกข้อมูลในช่องค้นหารหัสบัตรประชาชนหรือชื่อ  
และคลิกปุ่ม select เพ่ือดูข้อมูลอย่างละเอียด 

 
เมื่อผู้ใช้คลิกที่ปุ่มท าการรักษา จะมีแบบฟอร์มบันทึกการรักษาขึ้นให้กรอกข้อมูล ดังนี้ 

ประเภทโรค โรคที่เป็น สถานรักษาปัจจุบัน วันที่รักษา และแพทย์ผู้รักษา จากนั้นคลิกปุ่มบันทึกข้อมูล
เพ่ือท าการบันทึกการรักษา ดังรูปที่ 4.23 
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รูปที่ 4.23  ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มบันทึกการรักษา 
 

 ถ้าคลิกที่ปุ่มแก้ไขข้อมูลส่วนตัวจะขึ้นข้อมูลเก่ามาก่อนแล้วถ้าผู้ใช้ต้องการแก้ไข
ข้อมูลในส่วนไหนก็ท าการแก้ไขได้เลย จากนั้นกดปุ่มยืนยันแก้ไขข้อมูล ดังรูปที่ 4.24 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.24  ตัวอย่างการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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เมนูลบข้อมูล จะมีการลบ 3 ประเภท คือ ลบข้อมูลครัวเรือน ลบข้อมูลประชากร ลบประวัติ
การรักษา ซึ่งในส่วนเมนูนี้ผู้ที่มีสิทธิใช้มีเพียงผู้ดูแลระบบเท่านั้น โดยเมื่อผู้ใช้กดเลือกลบข้อมูล
ครัวเรือน จะมีตารางข้อมูลครัวเรือนขึ้นมาและให้กด select ดูข้อมูลบ้านที่ละเอียดมากขึ้นได้ ซึ่งเมื่อ
กด select แล้วจะมีข้อมูลบ้านขึ้นด้านล่าง และมีปุ่มลบข้อมูลในกรณีที่ผู้ดูแลระบบต้องการท าการลบ
ข้อมูลนั้นๆ ผู้วิจัยจะขอยกตัวอย่างโดยต้องการทดสอบลบข้อมูลที่มีรหัสบ้านเป็น 1-111111-1 เจ้า
บ้านคือ สมชาย รักบ้านเกิด ออกจากข้อมูลครัวเรือน ดังรูปที่ 4.25  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.25  ตัวอย่างการลบข้อมูลครัวเรือน ส าหรับผู้ดูแลระบบเท่านั้น 
 

ปุ่มการลบข้อมูลผู้ป่วย ผู้วิจัยขอยกตัวอย่าง โดยการเลือกคนที่เคยเข้ามารับการรักษาที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ คือ สมหญิง รักบ้านเกิด รหัสบัตรประชาชน 1-2222-
33333-44-5 รหัสบ้าน 1-111111-1 มาใช้เป็นตัวอย่างในการทดสอบลบข้อมูลผู้ป่วย ดังรูปที่ 4.26 
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รูปที่ 4.26  ตัวอย่างหน้าการลบข้อมูลผู้ป่วย ส าหรับผู้ดูแลระบบเท่านั้น 

 
 ปุ่มการลบข้อมูลประวัติการรักษา อาจเกิดจากการกรอกข้อมูลผิดพลาดของ

เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อหรือตัวผู้ดูแลระบบเอง แต่อย่างไรสิทธิในการ
ลบข้อมูลนี้ก็จะมีเพียงผู้ดูแลระบบเท่านั้นที่จะท าการลบข้อมูลได้ ดังรูปที่ 4.27 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.27  ตัวอย่างหน้าการลบประวัติการรักษา ส าหรับผู้ดูแลระบบเท่านั้น 
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เมนูระบบวัคซีน เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับจัดการข้อมูลการรับวัคซีนของเด็กทั้งหมด โดยจะมีเมนู
ย่อย ๆ ดังนี้ เมนูเพ่ิมผู้ป่วยเด็ก แก้ไขข้อมูลเด็ก ก าหนดการรับ ก าหนดการเบิกวัคซีน ลบข้อมูลแม่ 
ลบข้อมูลลูก โดยเมนูเหล่านี้ผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพมีสิทธิในการเข้าใช้
งานเหมือนกันทั้งหมด แต่ยกเว้นเมนูลบข้อมูลแม่ และ ลบข้อมูลลูกที่ต้องเป็นสิทธิของผู้ดูและระบบ
เท่านั้นจึงจะท าการลบข้อมูลได้ เมนูเพ่ิมผู้ป่วยเด็กเป็นการกรอกข้อมูลของทารกแรกเกิดซึ่งข้อมูลที่
ต้องกรอกจะมีสองส่วน คือ ประวัติมารดา และ ประวัติของบุตร โดยประวัติมารดานั้น จะเริ่มที่เลขที่
ประจ าตัวประชาชน ซึ่งถ้าเป็นมารดาที่มีข้อมูลอยู่ในระบบอยู่แล้วเราสามารถพิมพ์เลขที่บัตร
ประชาชนลงไปแล้วกดปุ่ม search ได้เลยแล้วข้อมูลของแม่ก็จะขึ้นโดยที่ผู้ใช้ไม่ต้องกรอกเอง แต่ถ้าไม่
เคยมีอยู่ในระบบจะต้องใช้การกรอกข้อมูลแบบแมนนวลคือต้องกรอก ต่อมาคือผลการคลอดต้องระบุ
วันที่คลอด และสถานที่คลอด ส่วนต่อมาคือประวัติของทารกแรกเกิดต้องท าการกรอกข้อมูลเอง
ทั้งหมดโดยต้องกรอก เลขที่ประจ าตัวประชาชน ชื่อ สกุล เพศ น้ าหนักแรกเกิด หมู่เลือด  สัญชาติ 
เชื้อชาติ ที่อยู่ปัจจุบัน สิทธิการรักษา  วันที่เข้ารับการรักษา แพทย์ที่ท าการรักษา จากนั้นกดปุ่ม
บันทึกข้อมูลเพื่อท าการบันทึกข้อมูล หรือกดปุ่มยกเลิกถ้าไม่ต้องการบันทึกข้อมูล ดังรูปที่ 4.28 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.28  หน้าการเพิ่มข้อมูลทารกแรกเกิด 
 



 139 

เมนูแก้ไขข้อมูลเด็ก เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับแก้ไขข้อมูลจากการที่ผู้ใช้บันทึกข้อมูลในหน้าเพ่ิม
ผู้ป่วยเด็กแล้วอาจจะกรอกข้อมูลในส่วนใดผิด สามารถท าการแก้ไขข้อมูลได้ที่เมนูนี้ ซึ่งจะมีช่อง
ส าหรับค้นหา ผู้ใช้สามารถใส่เลขท่ีบัตรประชาชนของเด็กหรือชื่อแล้วกดปุ่มค้นหา ดังรูปที่ 4.29 

 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.29  การค้นหาเพื่อน ามาท าการแก้ไขข้อมูลเด็ก 
 

โดยเมื่อหลังจากที่ผู้ใช้กดปุ่มค้นหาจะขึ้นคนที่มีชื่อตามที่ค้นหามาทั้งหมด จากนั้นถ้าต้องการ
ท าการแก้ไขให้กดที่ปุ่มเลือกแล้วข้อมูลทั้งหมดจะขึ้น ผู้ใช้สามารถแก้ไขได้ดังรูปที่ 4.30 จากนั้นกดปุ่ม
บันทึกข้อมูล จะมีหน้าต่างเตือนแสดงขึ้นมาว่า แก้ไขข้อมูลส าเร็จดังรูปที่ 4.31 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.30  หน้าการแก้ไขรายการทารกแรกเกิด 
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รูปที่ 4.31  หน้าต่างเตือนการแก้ไขข้อมูลเรียบร้อย 

 
เมนูก าหนดการรับ แบ่งส่วนการท างานให้หน้านี้หลัก ๆ เป็น 3 ส่วน ส่วนแรกส าหรับผู้ใช้

ต้องการค้นหาตามความต้องการก็สามารถเลือกช่วงวันที่ต้องการเรียกดูข้อมูลได้และมีช่องค้นหาจะ
กรอกชื่อหรือเลขที่บัตรประชาชนก็ได้แล้วจึงกดปุ่มค้นหา ก็จะมีตารางข้อมูลแสดงขึ้นมาด้านล่าง ถ้า
ผู้ใช้ต้องการกดดูข้อมูลข้อมูลของคนใดอย่างละเอียดก็คลิกที่ปุ่ม select  ประวัติของเด็กคนนั้นก็จะ
แสดงขึ้นมา ซึ่งรายละเอียดที่แสดงจะประกอบด้วย ประวัติมารดา ประวัติบุตร ประวัติการรับวัคซีน 
ดังรูปที่ 4.32  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.32  หน้าจัดการข้อมูลการรับวัคซีนในเด็ก ในกรณีใช้การค้นหา 
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ซึ่งในส่วนของประวัติการรับวัคซีนนั้นจะมีรายชื่อของวัคซีนที่เด็กทุกคนจ าเป็นต้องได้รับตาม
ก าหนด และจะระบบจะมีการค านวณวันที่ของการรับวัคซีนในเข็มต่างๆตามมาตรฐานการรับวัคซีนให้
โดยอัตโนมัติ ส่วนในช่องวันที่มารับวัคซีนนั้นจะเป็นการกรอกแมนนวลตามความเป็นจริงที่มารับวัคซีน 
และจะท าการเช็คเครื่องหมายถูกถ้าได้รับวัคซีนแล้ว ซึ่งในส่วนนี้ผู้ใช้สามารถท าการแก้ไขข้อมูลการรับ
วัคซีนที่เคยท ามาแล้วได้ โดยการกดปุ่ม edit ข้อมูลในบรรทัดนั้นก็จะเปิดให้ท าการแก้ไขได้ ซึ่งเมื่อ
แก้ไขเสร็จก็กดปุ่ม Update ระบบจะท าการบันทึกการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น หรือถ้าไม่ต้องการ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลก็กดปุ่ม Cancle ก็จะยกเลิกการบันทึกข้อมูล ดังรูปที่ 4.33 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.33  ท าการแก้ไขข้อมูลในตารางประวัติการรับวัคซีน 
 

ส่วนที่สองคือ ปุ่มครบก าหนดการรับวัคซีน โดยในปุ่มเนี่ยก็จะแสดงรายชื่อของเด็กที่ต้องมา
รับวัคซีนในวันนั้น ๆ โดยเมื่อกดปุ่มนี้ก็จะแสดงตารางข้อมูล รหัสบัตรประชาชน ชื่อ นามสกุล วันนัด 
และปุ่ม select ส าหรับกดดูข้อมูลของเด็กคนนั้นแบบละเอียด ดังรูปที่ 4.34 โดยเมื่อเจ้าหน้าที่หรือ
ผู้ดูแลระบบจะบันทึกข้อมูลหลังจากท่ีท าการฉีดวัคซีนเสร็จแล้ว ก็ให้กดท่ีปุ่ม select เพ่ือเข้าไปท าการ
บันทึกข้อมูลการรับวัคซีน จากนั้นก็กดปุ่ม Update เพ่ือท าการบันทึกข้อมูลการรับวัคซีนลงใน
ฐานข้อมูล  
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รูปที่ 4.34  หน้าที่แสดงเมื่อกดปุ่มครบก าหนดการรับวัคซีน 
 

ส่วนที่สาม คือ ปุ่มผู้ที่ไม่ได้มารับวัคซีนตามก าหนด ใช้ส าหรับการติดตามผู้ปกครองให้พาเด็ก
มารับวัคซีน ซึ่งเมื่อคลิกแล้วก็จะแสดงรายชื่อของเด็กที่ไม่มารับวัคซีนตามก าหนดเวลาที่ ต้องรับ โดย
ตารางจะแสดงข้อมูล ดังนี้ รหัสบัตรประชาชน ชื่อ นามสกุล วันนัด และปุ่ม select ซึ่งในส่วนนี้ก็
สามารถกดปุ่ม select เพ่ือกดดูข้อมูลอย่างละเอียดได้เหมือนกัน ดังรูปที่ 4.35 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 4.35  หน้าที่แสดงเมื่อกดปุ่มผู้ที่ไม่ได้มารับวัคซีนตามก าหนด 
 

เมนูก าหนดการเบิกวัคซีน เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับแจ้งเตือนให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลบางอ้อทราบว่าต้องท าการเบิกอุปกรณ์เพ่ือมาใช้ในการฉีดวัคซีนจ านวนเท่าไหร่บ้าง ซึ่ง
ระบบจะท าการค านวณจากวันที่เด็กต้องมารับวัคซีนซึ่งจะมีการเตือน 2 ครั้งคือ การเตือนล่วงหน้า 5 
วัน และ การเตือนล่วงหน้า 30 วัน ซึ่งเจ้าหน้าที่สามารถกดปุ่มเลือกว่าจะดูแบบการเตือนแบบไหนได้
เลย ดังรูปที่ 4.36 
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รูปที่ 4.36  หน้าก าหนดการเบิกวัคซีน 

 
เมนูการลบข้อมูลแม่ เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับลบข้อมูลของแม่ออกจากระบบ ซึ่งเมนูนี้ผู้ที่มีสิทธิ

คือผู้ดูแลระบบเท่านั้น ซึ่งเมื่อเปิดเมนูนี้ขึ้นมาจะขึ้นช่องให้กรอกข้อมูล เพ่ือท าการค้นหาแม่ที่ต้องการ
ท าการลบ เมื่อกรอกแล้วกดปุ่มค้นหา จากนั้นจะมีตารางรายชื่อแสดงขึ้นมา ผู้ใช้ต้องกดที่ปุ่ม select 
ที่รายชื่อที่ต้องการลบ เมื่อกด select จะมีรายละเอียดข้อมูลแสดงขึ้นมา พร้อมกับปุ่มลบดังรูปที่ 
4.37 จากนั้นถ้าต้องการลบก็กดปุ่มลบ จะมีหน้าต่างแสดงขึ้นมาว่าลบข้อมูลส าเร็จ ดังรูปที่ 4.38 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.37  หน้าลบข้อมูลแม่ 
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รูปที่ 4.38  หน้าต่างเตือนลบข้อมูลส าเร็จ 

 

เมนูลบข้อมูลลูก เป็นเมนูที่ใช้ส าหรับลบข้อมูลของลูกออกจากระบบ ซึ่งเมนูนี้ผู้ที่มีสิทธิคือ
ผู้ดูแลระบบเท่านั้น ซึ่งเมื่อเปิดเมนูนี้ขึ้นมาจะขึ้นช่องให้กรอกข้อมูล เพ่ือท าการค้นหาแม่ที่ต้องการท า
การลบ เมื่อกรอกแล้วกดปุ่มค้นหา จากนั้นจะมีตารางรายชื่อแสดงขึ้นมา ผู้ใช้ต้องกดที่ปุ่ม select ที่
รายชื่อที่ต้องการลบ เมื่อกด select จะมีรายละเอียดข้อมูลแสดงขึ้นมา พร้อมกับปุ่มลบดังรูปที่ 4.39 
จากนั้นถ้าต้องการลบก็กดปุ่มลบ จะมีหน้าต่างแสดงขึ้นมาว่าลบข้อมูลส าเร็จ ดังรูปที่ 4.38 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.39  หน้าลบข้อมูลลูก 
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 เมนูรายงานข้อมูล มีเมนูย่อย 3 เมนู คือ รายงานครัวเรือน รายงานประชากร และรายงาน
การรักษา ซึ่งผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ สามารถเรียกดู
รายงานเหล่านี้ได้ใน 3 รูปแบบ คือ ไฟล์ PDF ไฟล์ Excel ไฟล์ Word ดังรูปที่ 4.40, 4.41, 4.42 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.40  รายงานครัวเรือน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.41  รายงานประชากร 
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รูปที่ 4.42  รายงานการรักษา 
 

เมนูรายงานบันทึกการท างาน มีเมนูย่อย 5 เมนู คือ บันทึกการจัดการครัวเรือน บันทึกการ
จัดการประชากร บันทึกการจัดการการรักษา บันทึกการจัดการเด็ก บันทึกการจัดการแม่ ซึ่งผู้ดูแล
ระบบและเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ สามารถเรียกดูรายงานเหล่านี้ได้ใน 
3 รูปแบบ คือ ไฟล์ PDF ไฟล์ Excel ไฟล์ Word ดังรูปที่ 4.43, 4.44, 4.45, 4.46, 4.47 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.43  บันทึกการจัดการครัวเรือน 
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รปูท่ี 4.44  บันทึกการจัดการประชากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.45  บันทึกการจัดการการรักษา 
 

 
 

 
 
 
 
 

รูปที่ 4.46  บันทึกการจัดการเด็ก 
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รูปที่ 4.47  บันทึกการจัดการแม่ 
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สรุปผลการวิจัย 
โครงการวิจัย เรื่อง ระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้าน

บางอ้อ  เป็นระบบที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการค้นหาบริเวณที่เกิดการแพร่ระบาดของโรคบน
อินเตอร์เน็ต แสดงให้เห็นบ้านของผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อรวมถึงบ้านอื่น ๆ ที่อยู่ในระยะเฝ้าระวัง กล่าวคือ 
เมื่อมีผู้ป่วยโรคติดต่อเกิดข้ึนในต าบลบางอ้อจะมีการบันทึกข้อมูลการเจ็บป่วย บันทึกการรับวัคซีนของ
เด็กลงในฐานข้อมูล  โดยระบบนี้จะแบ่งเป็น 3  ส่วนคือ ในส่วนของเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้ทั่วไปหรือประชาชนทั่วไป  ซึ่งในส่วนของเจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อและผู้ดูแลระบบจะสามารถค้นหาได้ว่าในช่วงใดมีผู้ป่วย
โรคติดต่อต่าง ๆ อะไรบ้าง ใครที่ก าลังเป็นโรคติดต่อ  อาศัยอยู่บริเวณใด  และบริเวณใกล้เคียงมีผู้
เสี่ยงต่อการเกิดโรคติดต่อนั้นๆเท่าใด ซึ่งเจ้าหน้าที่สามารถดูระยะการเฝ้าระวังได้ในระยะ 100 เมตร 
เช่น  ต้องการค้นหาว่ามีผู้ป่วยโรคเล็ปโตสไปโรซิสในช่วงเดือนพฤศจิกายน  ถึง ธันวาคม 2555  ระบบ
จะท าการดึงข้อมูลจากฐานข้อมูล มาแสดงให้เห็นเป็นรายการบ้านผู้ป่วยให้เลือกดูได้และเมื่อเลือกแล้ว
นั้น  ระบบจะปักหมุดบนแผนที่ดาวเทียมใน Google Map API แสดงต าแหน่งบ้านของผู้ป่วย ชื่อ
ผู้ป่วย และข้อมูลของผู้ป่วยคนนั้น ๆ รวมถึงจะแสดงวงกลมที่เป็นระยะเฝ้าระวังให้สามารถรู้ได้ว่ามีผู้ที่
เสี่ยงต่อการเกิดโรคมากน้อยเพียงใด  แต่ในส่วนของผู้ใช้ทั่วไปจะสามารถเรียกดูข้อมูลได้เพียง
ต าแหน่งบ้านของผู้ป่วยและบริเวณการเฝ้าระวังเท่านั้น  โดยไม่สามารถเรียกดูข้อมูลของผู้ป่วยได้ เพ่ือ
เป็นการรักษาความลับของข้อมูลทางการแพทย์ ส่วนของวัคซีนจะเป็นส่วนที่เจ้าหน้าที่โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อและผู้ดูแลระบบเท่านั้นที่สามารถใช้งานได้โดยสามารถท าการเพ่ิม 
แก้ไขข้อมูลแม่และเด็ก บันทึกการรับวัคซีนของเด็ก ดูรายงานต่าง ๆ ได้ แต่เจ้าหน้าที่โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อจะไม่มีสิทธิในการลบข้อมูลเท่านั้นนอกนั้นก็สามารถท าได้เหมือนกับ
ผู้ดูแลระบบทุกประการ 

 
ปัญหาและอุปสรรค 

1. เนื่องจากในระยะแรกผู้วิจัยยังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ จึงท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างล่าช้า 

2. การเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบเดิมของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 
กับระบบที่จัดท ามีบางข้อมูลที่ไม่สามารถน ามาใช้ร่วมกันได้ 

3. ระบบงานวัคซีนที่ใช้อยู่ภายในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ มีความคลาด
เคลื่อนจากการมารับวัคซีนตามก าหนด ท าให้การวางแผนเพ่ือพัฒนาระบบเป็นไปด้วยความ
ยากล าบาก 

4. ในช่วงการพัฒนาระบบนั้นไม่มีข้อมูลจริงในการทดสอบการท างาน ท าให้ระบบมีความ
คลาดเคลื่อน 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ผู้วิจัยควรมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับงานด้านสาธารณสุขเป็นอย่างดี เพ่ือเป็นข้อมูล

พ้ืนฐานในการออกแบบและพัฒนาระบบด้านสาธารณสุขให้ครอบคลุมในทุกด้าน 
2. ระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 

จ าเป็นต้องใช้สัญญาณอินเตอร์เน็ตในการเชื่อมต่อ หากอยู่ในพ้ืนที่ที่ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตจะไม่
สามารถใช้งานระบบได้ 

3. ผู้วิจัยควรมีการจัดอบรมให้ความรู้และสอนวิธีการใช้งาน ระบบสารสนเทศการเฝ้าระวัง
โรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ ให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ผู้น า
ชุมชนและชาวบ้าน ให้สามารถป้องกันตัวเองและหลีกเลี่ยงพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคได้ 

 
 
 
 

 
 
 


