
บทที่ 2 
ทฤษฏีและเทคโนโลยีที่เกีย่วข้อง 

 
 โครงการวิจัยระบบสารสนเทศการเฝ้าระวังโรคโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ เพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการเฝ้าระวังโรคให้กับเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อและ
ชาวบ้านในต าบลบางอ้อ ที่สามารถได้รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของโรคและหลีกเลี่ยงพ้ืนที่เสี่ยง
ต่อการเกิดโรคระบาดได้ โดยมีข้อมูลพ้ืนฐานโรงพยาบาลส่งเสริมต าบลบ้านบางอ้อและข้อมูลการเฝ้าระวัง
โรค ดังนี้ 
 
ข้อมูลพื้นฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ(ศรีสวัสดิ์  นันทโกวัฒน์ หัวหน้าโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ (สัมภาษณ์), เม่ือวันที่ 27 ธันวาคม 2554) 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้กระทรวง
สาธารณสุข สังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก และส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านนา 
ตั้งอยู่บริเวณหมู่ท่ี 8 บ้านปากคลองวัด ใกล้กับวัดบางอ้อใน มีเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลบ้านบางอ้อที่คอยให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งมีจ านวนที่ไม่เพียงพอต่อประชาชนในต าบลโดยจะ
ให้บริการด้านสาธารณสุขต่าง ๆ เช่น การฝากครรภ์ การให้บริการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรค ฉีดวัคซีน
เด็ก การดูแลโภชนาการเด็ก งานอนามัยโรงเรียน ตรวจสุขภาพเบื้องต้นส าหรับนักเรียน คัดกรอง
ภาวะผิดปกติต่าง ๆ เช่น เบาหวาน ความดันโลหิต มะเร็ง ส าหรับหญิงวัยเจริญพันธุ์ งานฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ และดูแลผู้พิการ ผู้สูงอายุ รวมถึงคนวัยท างาน ตลอดจนการเฝ้าระวังโรคติดต่อต่าง ๆ ที่
จะเกิดขึ้นในพ้ืนที่เขตรับผิดชอบ ซึ่งมีพ้ืนที่เขตรับผิดชอบในต าบลบางอ้อ อ าเภอบ้านนา จังหวัด
นครนายก จ านวนทั้งสิ้น 14 หมู่บ้าน มีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่ใกล้เคียง คือ ทิศเหนือ ติดกับหมู่ที่ 1 
ต าบลทองหลาง อ าเภอบ้านนา  ทิศใต้ ติดกับหมู่ที่ 5 ต าบลดอนยอ อ าเภอเมืองนครนายก  ทิศ
ตะวันออก ติดกับหมู่ที่ 5 ต าบลบ้านพร้าวอ าเภอบ้านนา  ทิศตะวันตก ติดกับหมู่ที่ 8 ต าบลทรายมูล 
อ าเภอองครักษ์  ซึ่งเป็นเขตพ้ืนที่ราบลุ่มแม่น้ า มีทั้งแม่น้ านครนายก คลองบ้านนา คลองทองหลาง
และคลอง 29 ไหลผ่าน อีกทั้งยังมีน้ าท่วมขังในช่วงฤดูฝน ซึ่งในปีนี้ได้เกิดวิกฤตมหาอุทกภัยครั้ ง
ยิ่งใหญ่ของประเทศไทย ที่สร้างความเสียหายเป็นบริเวณกว้าง ซึ่งประชากรที่อยู่อาศัยกว่า 1,121 
หลังคาเรือน หรือจ านวนประชากรประมาณ 4,775 คน ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม  

ด้วยโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ พื้นที่รับผิดชอบในบริเวณกว้าง มีบุคลากร
ที่คอยให้บริการด้านสาธารณสุขไม่เพียงพอต่อความต้องการ รวมทั้งพ้ืนที่มีน้ าท่วมขังในช่วงฤดูฝน อัน
เป็นต้นเหตุของการเกิดโรคติดต่อต่าง ๆ เช่น โรคไข้เลือดออก โรควัณโรคเป็นต้น จึงท าให้ยากต่อการ
ป้องกันและการเฝ้าระวังโรคอย่างทั่วถึง  

 
การเฝ้าระวังโรค (การเฝ้าระวังโรค (ฐานข้อมูลออนไลน์), 2554) 

การเฝ้าระวังโรค หมายถึงกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบในการติดตามการเฝ้าสังเกต
ติดตามศึกษาโรคภัยไข้เจ็บตามหลักวิทยาการระบาดโดยค านึงว่าโรคภัยไข้เจ็บนั้นมีการเปลี่ยนแปลง
อยู่เสมอ ไม่มีลักษณะคงท่ีจะต้องติดตามศึกษาเหตุการณ์เก่ียวกับการเกิดโรคภัยว่าจุดไหนเสี่ยงต่อการ
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เกิดโรคภัยไข้เจ็บนั้นทั้งในคนที่เป็นโรค คนที่ติดเชื้อตลอดจนตัวการก่อโรคนั้นตามลักษณะนิเวศวิทยา
ด้วย 

วัตถุประสงค์ของการเฝ้าระวังโรค 
1. เพ่ือตรวจค้นให้ทราบถึงสถานการณ์ที่เป็นปัญหาทางสาธารณสุขอย่างทันท่วงที 
2. เพ่ือให้ทราบถึงแนวโน้มที่เปลี่ยนแปลงไปของโรคภัยไข้เจ็บหรือสถานการณ์ที่อาจเป็น

ปัญหาด้านสาธารณสุขทั้งท่ีเกิดจากธรรมชาติหรือการกระท าของมนุษย์ 
3. เพ่ือตรวจค้นให้ทราบถึงกลุ่มประชากรที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคภัยไข้เจ็บเป็นพิเศษ เพ่ือหาวิธี

ป้องกันและควบคุมได้ทันท่วงที 
4. เพ่ือติดตามลักษณะทางวิทยาการระบาดของโรคภัยไข้เจ็บว่ามีวิวัฒนาการไปอย่างไรบ้าง 

ตลอดจนค้นหาความรู้ใหม่เพ่ือน าไปใช้และปรับปรุงการควบคุมโรคภัยไข้เจ็บเหล่านั้นด้วย 
5. เพ่ือสร้างระบบเตือน (Alter Message) ก าหนดการรักษาโรค และการฉีดวัคซีนให้กับ

แพทย์ประจ าโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบางอ้อ 
 

ประโยชน์ของการเฝ้าระวังโรคและภัย 
1. สามารถท าให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขค้นพบปัญหาหรือโรคภัยที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของ

ชุมชนได้อย่างทันท่วงที และสามารถด าเนินการป้องกันควบคุม และแก้ไขได้ก่อนที่สถานการณ์จะ
ลุกลามต่อไป 

2. สามารถท าให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขเข้าใจและอธิบายถึงสภาวะสุขภาพของชุมชนที่
รับผิดชอบได้ คือทราบว่าประชาชนที่อยู่ภายใต้การรับผิดชอบเจ็บป่วยด้วยโรคอะไรเป็นส่วนใหญ่มี
การกระจายของการเกิดโรคและภัยเหล่านั้นในท้องถิ่นอย่างไรบ้าง 

3. สามารถช่วยให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขติดตามการเปลี่ยนแปลงแนวโน้มของสถานะสุขภาพ
ของชุมชนที่รับผิดชอบได้ตลอดเวลาเพราะได้มีการบันทึกอุบัติการณ์ของการเกิดโรคภัยในชุมชนไว้
เป็นระยะ ๆ 

4. สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารที่ได้จากข่ายงานการเฝ้าระวังโรคในการเรียบ
เรียงล าดับความส าคัญของปัญหาสาธารณสุขในชุมชนท าให้สามารถวางแผนงานสาธารณสุขได้อย่างมี
หลักเกณฑ์และเหตุผลว่าท าไมจึงต้องเร่งแก้ปัญหาบางปัญหาก่อน 

5. เป็นประโยชน์ในการตรวจพบปัญหาข้อบกพร่องในการป้องกันหรือควบคุมโรคในท้องถิ่นที่
รับผิดชอบซึ่งเป็นเรื่องท่ีวงการสาธารณสุขจ าเป็นจะต้องทราบให้ทันท่วงทีเพราะมีความส าคัญต่อการ
ประเมินผลโครงการควบคุมและป้องกันโรคเป็นอย่างยิ่ง 

6. เป็นประโยชน์ในการชี้แนะหาแนวทางที่ถูกต้องและเหมาะสมในการควบคุมป้องกันโรค 
รวมทั้งการให้วัคซีนอย่างครอบคลุม 

7. เพ่ือให้สามารถค้นพบภาวะการปนเปื้อนของสิ่งแวดล้อม ซึ่งอาจเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ
เกิดโรคในชุมชนได้ทันท่วงที 

8. ประโยชน์ในการชี้แนะแนวทางในการบ าบัดรักษาผู้ป่วยอย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งค้นหา
ภาวะการดื้อยา หรือความล้มเหลวในการรักษาบางอย่าง เช่นยาปฏิชีวนะที่ได้ผลดีที่สุด หรือ
ผลข้างเคียงของยาบางอย่างที่ต้องหลีกเลี่ยง 
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9. เป็นการเร่งรัดการด าเนินงานของวงการสาธารณสุขให้ได้ผลมากที่สุดเพราะข่ายงานเฝ้า
ระวังโรคจะรวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานทั้งในด้านการบริการ รักษา 
ป้องกันและส่งเสริมสุขภาพของหน่วยงานสาธารณสุขทั่วประเทศซึ่งจะมีผลท าให้หน่วยงานต่าง ๆ พา
กันแข่งขันเร่งสร้างผลงานให้ทัดเทียมกัน 

10. ระบบรายงานการรับวัคซีน สามารถอ านวยความสะดวกในตรวจสอบก าหนดการรับ
วัคซีน และเบิกวัคซีนให้กับแพทย์ประจ าโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านบางอ้อ 

 
รูปแบบการเฝ้าระวังโรคและภัย 
1. รูปแบบการเฝ้าระวังโรคแบ่งตามวิวัฒนาการ 

1.1 การเฝ้าระวังส่วนบุคคล (Individual or Personal Surveillance) เป็นการติดตาม
เฝ้าระวังผู้สัมผัสโรค เพื่อให้ค าแนะน าช่วยเหลือและจะทราบได้ทันที เมื่อมีอาการป่วยของโรคที่สัมผัส
มาโดยไม่ต้องจ ากัดการประกอบกิจกรรม หรือ ที่พักอาศัย 

1.2 การเฝ้าระวังโรค (Disease Surveillance) การติดตามเฝ้าระวังในด้านการเกิดและ
การกระจายของโรค ที่เสี่ยงต่อการถ่ายทอดโรคเพ่ิมสูงขึ้นในพ้ืนที่ ๆ ก าหนด 

1.3 การเฝ้าระวังทางระบาดวิทยา (Epidemiologic Surveillance) เป็นการติดตามเฝ้า
ระวังโรคในรายละเอียดของบุคคล สถานที่ และ เวลา ที่เก่ียวข้องกับโรคภัยไข้เจ็บ 

2. รูปแบบการเฝ้าระวังโรคตามลักษณะของกิจกรรม 
2.1 การเฝ้าระวังเชิงรุก (Active Surveillance)  เป็นการด าเนินงานเฝ้าระวังโรค โดยผู้

รวบรวมข้อมูล  จะเข้าไปติดตามค้นหาปัญหาที่ท าการเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิดตลอดเวลา เมื่อพบก็ท า
การบันทึกทันทีวิธีนี้ จะท าให้ทราบถึงปัญหาได้อย่างรวดเร็วและสามารถควบคุมคุณภาพของข้อมูลได้
ด้วยตนเอง  ซึ่งมักจะได้ผลในช่วงระยะเวลาสั้น ๆ  และมีพ้ืนที่ไม่กว้างนักโดยทั่วไปมักใช้กับโรคที่หา
ยาก (Rare disease) แต่มีความส าคัญและต้องการความครบถ้วนสูงหรืออาจใช้การเฝ้าระวังโรคแบบ
นี้กับโรคท่ีเป็นปัญหาใหม่ เช่น กาฬโรควัวบ้า เอดส์ เป็นต้น 

2.2 การเฝ้าระวังเชิงรับ (Passive Surveillance)  เป็นวิธีการด าเนินการเฝ้าระวังโดย
ก าหนดให้ผู้บริการตามสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ  ซึ่งจะมีผู้ป่วยด้วยโรคที่อยู่ในข่ายเฝ้าระวังไป
รับการบริการเป็นผู้บันทึก  และรวบรวมข้อมูลแล้วส่งไปให้ผู้รับผิดชอบ ซึ่งผู้รับผิดชอบจะต้องคอย
ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งต้องคอยควบคุมให้มีการรายงานอย่างสม่ าเสมอ
ด้วยส่วนใหญ่การเฝ้าระวังด้วยวิธีนี้ได้ผลดีกับการติดตามปัญหาสาธารณสุขทั่วไป และกินพ้ืนที่กว้างที่
มีโครงสร้างองค์กรอยู่แล้วจุดอ่อนที่พบบ่อยของวิธีนี้ก็คือ ความไม่สม่ าเสมอและความล่าช้าในการส่ง
รายงาน 

2.3 การเฝ้าระวังเฉพาะพ้ืนที่ (Sentinel Surveillance) เป็นระบบเฝ้าระวังโรคที่มีการ
รวบรวมข้อมูลจากพ้ืนที่ ๆ ก าหนดเอาไว้แล้วเช่น เฝ้าระวังแนวโน้มการเกิดโรคเอดส์ในจังหวัด
กาญจนบุรี เป็นต้น 

2.4 การเฝ้าระวังเฉพาะ (Special System Surveilance) เป็นระบบการเฝ้าระวังโรคที่
สามารถใช้ประโยชน์แน่นอนกับปัญหาที่เฉพาะ เช่นการเฝ้าระวังพฤติกรรมที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคใด
โรคหนึ่ง เช่นการเฝ้าระวังการติดเชื้อโนโรงพยาบาล เป็นต้น 



 
 
 

9 

ในการจัดท าโครงการวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและเทคโนโลยีอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องที่สามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบ ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อหลักต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

1.  ระบบฐานข้อมูล 
2. SQL Server 2008 
3.  ภาษาท่ีใช้ในการพัฒนา มีดังนี้ HTML , XML , ASP.net , JavaScript  
4.  โปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบและสร้างเว็บไซต์ มีดังนี้ Macromedia Dreamweaver,  

Adobe Photoshop 
5.  Google Maps API 3 
6.  Geographic Information System (GIS) 
7.  ประเภทเครื่องรับสัญญาณ GPS 

 
ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูล (วิเชียร, 2546) 

ระบบฐานข้อมูล (Database System) 
ในชีวิตประจ าวันของคนเรามีฐานข้อมูลเข้ามาเกี่ยวข้องอยู่เป็นประจ า แต่อาจจะไม่ได้

สังเกตเห็นและในปัจจุบันเมื่อเทคโนโลยีได้พัฒนา ไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพท าให้เกิดการน า
เครื่องคอมพิวเตอร์มาช่วยในการจัดเก็บฐานข้อมูลหรือที่เรียกว่า ระบบฐานข้อมูล ส่งผลให้การเก็บ
ข้อมูล การค้นหาข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปได้ด้วยความสะดวกรวดเร็ว และแม่นย ายิ่งขึ้น 

ฐานข้อมูลคือแหล่งเก็บข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับข้อมูล อาจจะประกอบด้วยตัว อักษร  
ตัวเลข ยังรวมไปถึงรูปภาพและเสียงต่าง  ๆ และออปเจ็กต์อ่ืน ๆ อีกด้วย ถ้าข้อมูลเหล่านี้มี
ความสัมพันธ์กันก็ถือว่าเป็นฐานข้อมูล 

ฐานข้อมูลไม่จ าเป็นต้องใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการช่วยเก็บเสมอไป เป็นฐานข้อมูลที่เก็บลง
ในหนังสือก็ได้  เช่น สมุดโทรศัพท์ พจนานุกรม เป็นต้น การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นฐานแบบนี้ก็เพ่ือ
ง่ายต่อการค้นหา การเก็บฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์จะท าให้การค้นและการวิเคราะห์ฐานข้อมูลที่มีอยู่
เป็นไปได้อย่างรวดเร็วเป็นที่นิยมกันมากในปัจจุบัน 

1. ความส าคัญของระบบฐานข้อมูล  
    การจัดข้อมูลให้เป็นระบบฐานข้อมูล ท าให้ข้อมูลมีส่วนดีกว่าการเก็บข้อมูลในรูปของ

แฟ้มข้อมูล เพราะการจัดเก็บข้อมูลในระบบฐานข้อมูล จะมีส่วนที่ส าคัญกว่าการจัดเก็บข้อมูลในรูป
ของแฟ้มข้อมูลดังนี้ 

 1. ลดการเก็บข้อมูลที่ซ้ าซ้อน ข้อมูลบางชุดที่อยู่ในรูปของแฟ้มข้อมูลอาจมีปรากฏอยู่
หลายๆแห่งเพราะมีผู้ใช้ข้อมูลชุดนั้นหลายคน เมื่อใช้ระบบฐานข้อมูลแล้วจะช่วยให้ลดความซ้ าซ้อน
ของข้อมูลลดน้อยลง เช่น ข้อมูลอยู่ในแฟ้มข้อมูลของผู้ใช้หลายคน ผู้ใช้แต่ละคนจะมีแฟ้มข้อมูลเป็น
ของตนเอง ระบบฐานข้อมูลจะลดการซ้ าซ้อนของข้อมูลเหล่านี้ให้มากที่สุด โดยจัดเก็บในฐานข้อมูลไว้
ที่เดียวกัน ผู้ใช้ทุกคนที่ต้องการใช้ข้อมูลชุดนี้จะใช้โดยผ่านระบบฐานข้อมูล ท าให้ไม่เปลืองเนื้อที่ใน
การเก็บข้อมูลและลดความซ้ าซ้อนลงได้ 
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 2. รักษาความถูกต้องของข้อมูลเนื่องจากฐานข้อมูลมีเพียงฐานข้อมูลเดียว ในกรณีที่มี
ข้อมลูชุดเดียวกันปรากฏอยู่หลายแห่งในฐานข้อมูล ข้อมูลเหล่านี้จะตรงกันถ้ามีการแก้ไขข้อมูลเหล่านี้
ทุกแห่งที่ข้อมูลปรากฏอยู่จะแก้ไขให้ถูกต้องตามกันหมดโดยอัตโนมัติด้วยระบบจัดการฐานข้อมูล 

 3. การป้องกันและรักษาความปลอดภัยให้กับข้อมูลท าให้สะดวก การป้องกันและรักษา
ความปลอดภัยให้กับข้อมูลระบบฐานข้อมูล จะให้เฉพาะผู้ที่เกี่ยวข้องเท่านั้นจึงจะมีสิทธิ์เข้าไปใช้
ฐานข้อมูลได้เรียกว่า  สิทธิ์ส่วนบุคคล (privacy)  ซึ่งก่อให้เกิดความปลอดภัยของข้อมูลด้วย  ฉะนั้น
ผู้ใดจะมีสิทธิ์ที่จะเข้าถึงข้อมูลได้จะต้องมีการก าหนดสิทธิ์กันไว้ก่อนและเมื่อเข้าไปใช้ข้อมูลนั้น ๆ ผู้ใช้
จะเห็นข้อมูลที่ถูกเก็บไว้ในฐานข้อมูลในรูปแบบที่ผู้ใช้ออกแบบไว้ 

 4. สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้ เนื่องจากระบบฐานข้อมูลจะเป็นที่เก็บรวบรวมข้อมูลทุก
อย่างไว้ ผู้ใช้แต่ละคนจึงสามารถที่จะใช้ข้อมูลในระบบได้ทุกข้อมูลซึ่งถ้าข้อมูลไม่ได้ ถูกจัดเป็นระบบ
ฐานข้อมูลแล้ว ผู้ใช้ก็จะใช้ได้เพียงข้อมูลของตนเองเท่านั้น 

 5. มีความอิสระของข้อมูล เมื่อผู้ใช้ต้องการแลกเปลี่ยนข้อมูลหรือน าข้อมูลมาประยุกต์ใช้
ให้เหมาะสมกับโปรแกรมที่เขียนขึ้นมา จะสามารถสร้างข้อมูลนั้นขึ้นมาใช่ใหม่ได้  โดยไม่มีผลกระทบ
ต่อระบบฐานข้อมูล  เพราะข้อมูลที่ผู้ใช้น ามาประยุกต์ใช้ใหม่นั้นจะไม่กระทบต่อโครงสร้างที่แท้จริง
ของการจัดเก็บข้อมูล นั่นคือ การใช้ระบบฐานข้อมูลจะท าให้เกิดความเป็นอิสระระหว่างการจัดเก็บ
ข้อมูลและการประยุกต์ใช้ 

 6. สามารถขยายงานได้ง่าย เมื่อต้องการจัดเพิ่มเติมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถ เพ่ิมได้อย่าง
ง่ายไม่ซับซ้อน  เนื่องจากความเป็นอิสระของข้อมูล จึงไม่มีผลกระทบต่อข้อมูลเดิมที่มีอยู่ท าให้ข้อมูล
บูรณะกลับสู่สภาพปกติได้เร็วและมีมาตรฐาน  เนื่องจากการจัดพิมพ์ข้อมูลในระบบที่ไม่ได้ใช้
ฐานข้อมูล  ผู้เขียนโปรแกรมแต่ละคนมีแฟ้มข้อมูลของตนเองเฉพาะ  ฉะนั้นแต่ละคนจึงต่างก็สร้าง
ระบบการบูรณะข้อมูลให้กลับสู่สภาพปกติ ในกรณีที่ข้อมูลเสียหายด้วยตนเองและด้วยวิธีการของ
ตนเอง จึงขาดประสิทธิภาพและมาตรฐาน แต่เมื่อมาเป็นระบบฐานข้อมูลแล้วการบูรณะข้อมูลให้กลับ
สู่สภาพปกติจะมีโปรแกรมชุดเดียวกันและมีผู้ดูแลเพียงคนเดียวที่ดูแลทั้งระบบซึ่งย่อมต้องมี
ประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกันแน่นอน 

2. โครงสร้างฐานข้อมูล 
 1. โครงสร้างแบบล าดับชั้น (Hierarchical Data Model)  คิดขึ้นโดยบริษัทไอบีเอ็ม เป็น

ฐานข้อมูลที่น าเสนอข้อมูลและความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลในรูปแบบของโครงสร้ างต้นไม้ (Tree - 
Structure)  เป็นโครงสร้างลักษณะคล้ายต้นไม้เป็นล าดับชั้น  ซึ่งแตกออกเป็นกิ่งก้านสาขา  ผู้ที่คิดค้น
ฐานข้อมูลแบบนี้คือ  North American Rockwell เพ่ือต้องการให้เป็นฐานข้อมูลที่สามารถก าจัด
ความซ้ าซ้อน (Data Redundancy)  โดยใช้แนวคิดของโปรแกรมที่ชื่อว่า Generalized Update 
Access Method (GUAM) ลักษณะโครงสร้างระบบฐานข้อมูลที่ใช้ในรูปแบบนี้จะมีโครงสร้างของ
ข้อมูลเป็นลักษณะความสัมพันธ์แบบพ่อลูก คือ พ่อ (parent) 1 คนมีลูก (child) ได้หลายคน  แต่ลูกมี
พ่อได้คนเดียว  (นั่นคือเป็นความสัมพันธ์แบบ 1 ต่อ n) หรือแบบพ่อคนเดียวมีลูก 1 คน (นั่นคือเป็น
ความสัมพันธ์แบบ 1 ต่อ 1 ) ซึ่งจัดแยกออกเป็นล าดับชั้นโดยในระดับชั้นที่ 1 จะมีเพียงแฟ้มข้อมูล
เดียวนั่นคือมีพ่อคนเดียว  ในระดับที่ 2 จะมีกี่แฟ้มข้อมูลก็ได้  ในท านองเดียวกันระดับ 2  ก็จะมี
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ความสัมพันธ์กันกับระดับ 3 เหมือนกับ ระดับ 1 กับระดับ 2 โดยในโครงสร้างข้อมูลแบบล าดับชั้นแต่
ละกรอบจะมีตัวชี้ (pointes) หรือหัวลูกศรวิ่งเข้าหาได้ไม่เกิน 1 หัวดังรูปที่ 2.1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 รูปที่ 2.1  ฐานข้อมูลแบบล าดับขั้น ( Hierarchical Database) (วิเชียร, 2546) 

 
 2. โครงสร้างระบบฐานข้อมูลแบบเครือข่าย ลักษณะโครงสร้างระบบฐานข้อมูลแบบ

เครือข่ายจะมีโครงสร้างของข้อมูลแต่ละแฟ้มข้อมูลมีความสัมพันธ์คล้ายร่างแหโดยมีลักษณะ
โครงสร้างคล้ายกับโครงสร้างแบบล าดับชั้น  มีข้อแตกต่างที่ว่าโครงสร้างแบบเครือข่ายสามารถ
ยินยอมให้ระดับชั้นที่อยู่เหนือกว่าจะมีได้หลายแฟ้มข้อมูล ถึงแม้ว่าระดับชั้นถัดลงมาจะมีเพียง
แฟ้มข้อมูลเดียว  เปรียบเสมือนมีความสัมพันธ์แบบลูกจ้างกับงานที่ท า  โดยงานชิ้นหนึ่งอาจท าได้โดย
ลูกจ้างหลายคน (m กับ n) ดังรูปที่ 2.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   รูปที ่2.2 ฐานข้อมูลแบบข่ายงาน (วิเชียร, 2546) 

 
โครงสร้างของฐานข้อมูลแบบสัมพันธ์ เป็นการน าเสนอข้อมูลและความสัมพันธ์ระหว่าง

ข้อมูลในรูปรีเลชัน (Relation)  รีเลชันจะถูกเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าตาราง (Table)  โครงสร้างของรีเล
ชันประกอบด้วย แถวของข้อมูล (body) แถวข้อมูล 1 แถว หมายถึงข้อมูล 1 รายการ  ซึ่งแต่ละแถว
ของรีเลชันเรียกว่า “ทูเบิล (Tuple)” ทูเบิล  คือ แถวข้อมูลในตาราง  โดยในแต่ละแถวของข้อมูลจะ
ประกอบไปด้วยหลายแอตทริบิวต์ (Attribute) หรือคอลัมน์ของข้อมูล จ านวนแถวข้อมูลในตาราง

ภาควิชา 
 

รหสัวิชา                      ช่ือวิชา 

ภาควิชา 

 

รหสัวิชา                     ช่ือวิชา 

                     ภาควิชา 

 

รหสัวิชา                    ช่ือวิชา 

ภาควิชา 

 

 รหสัวิชาชื่อวิชา 

ภาควิชา 
 

รหสัวิชา ช่ือวิชา 
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เรียกว่า คาร์ดิเนลิตี้ (Cardinality) และจ านวนแอตทริบิวต์ทั้งหมดในตารางเรียกว่า Degree สดมภ์ 
(Column) แต่ละสดมภ์ของรีเลชันได้แก่คุณลักษณะของข้อมูลในแต่ละแถวซึ่งเรียกว่า“แอตทริบิวต์” 
เช่น  ตัวอย่าง  รีเลชัน S ส าหรับเก็บรายละเอียดของ suppliers  ประกอบด้วย รหัส  ชื่อ  สถานะ
และเมือง  ซึ่งรีเลชันดังกล่าวจะประกอบไปด้วย 5 ทูเบิล  โดยแต่ละทูเบิลประกอบไปด้วย 4 แอตทริ
บิวต์  โดยภายในคอลัมน์จะประกอบด้วย โดเมน (Domain)  เป็นการก าหนดขอบเขตค่าข้อมูลและ
ชนิดข้อมูลแต่ละแอตทริบิวต์ที่เป็นไปได้ทั้งหมด เช่น จากรูปโดเมนของ S#  คือกลุ่มของรหัส 
supplier ทั้งหมด ได้แก่  S1, S2, S3, S4 และ S5  ก าหนดว่า สถานะ (status) ของตาราง  S  
จะต้องมีค่าเป็น 10, 20  และ  30 เท่านั้น หรือ  S#  จะต้องมีค่าเป็น S1, S2, S3, S4 และ S5  
เท่านั้น และ CITY  ของ  supplier  ทั้งหมดจะต้องเป็น ปทุมธานี  นนทบุรี  และกรุงเทพฯเท่านั้น  
คีย์หลัก (Primary key)  เป็นแอตทริบิวต์ที่บ่งบอกว่าข้อมูลจะต้องไม่ซ้ ากันในแต่ละแถวข้อมูลของ
ตาราง 

 
ระบบจัดการฐานข้อมูล (กิตติและจ าลอง, 2544) 

การใช้ฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพตามท่ีต้องการนั้น  เป็นเรื่องที่ยุ่งยากกว่าการใช้แฟ้มข้อมูล
มาก  เพราะจะต้องมีการก าหนดว่า  โครงสร้างในการเก็บข้อมูลควรจะเป็นเช่นใด  จะต้องมีการเขียน
โปรแกรม  เพ่ือสร้างและเรียกใช้ข้อมูลจากโครงสร้างเหล่านี้  และการเขียนโปรแกรมดังกล่าวก็เป็น
เรื่องท่ีซับซ้อนพอสมควร  เพราะหากโปรแกรมเหล่านี้เกิดท างานผิดพลาดในระหว่างการเรียกข้อมูลก็
ดี  การเพ่ิมข้อมูลเข้าไปก็ดี  ก็จะท าให้เกิดความเสียหายต่อโครงสร้างของข้อมูลทั้งหมดได้  ดังนั้นเพ่ือ
เป็นการลดสภาวะการท างานของผู้ใช้  จึงมีซอฟแวร์ตัวหนึ่งท าหน้าที่จัดระบบดังกล่าวเรียกว่า  
ซอฟแวร์ระบบจัดการฐานข้อมูลจะท าหน้าที่ควบคุมดูแลการสร้างและการเรียกใช้ข้อมูล  โดยผู้ใช้ไม่
จ าเป็นต้องรับรู้รายละเอียดภายในโครงสร้างฐานข้อมูล  เพราะซอฟแวร์ระบบจัดการฐานข้อมูล จะ
เป็นซอฟแวร์ที่เป็นตัวกลางระหว่างผู้ใช้กับโปรแกรมต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการใช้ฐานข้อมูล  ปัจจุบัน
ระบบจัดการฐานข้อมูลที่เป็นที่นิยมมีอยู่หลายระบบ เช่น Oracle, Informix,  Ingres, Program, 
Access ฯลฯ  การเลือกซ้ือระบบเหล่านี้จ าเป็นต้องปรึกษาผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคนิคเพ่ือให้ได้ระบบ
ที่ดีและตรงกับความต้องการ 

1.  หน้าที่ของระบบจัดการฐานข้อมูล 
1. ท าหน้าที่ติดต่อกับตัวจัดการระบบไฟล์  เนื่องจากการใช้งานส่วนใหญ่ของระบบ

ฐานข้อมูล  คือลักษณะการใช้งานกับข้อมูลขนาดใหญ่  ซึ่งก็เป็นที่แน่นอนว่าไม่สามารถน าข้อมูล
ทั้งหมดนี้เข้ามาไว้ในหน่วยความจ าหลักพร้อมกันได้  กล่าวคือข้อมูลทั้งหมดจะจัดเก็บอยู่ในดิสก์และ
จะถูกน ามาสู่หน่วยความจ าหลักเฉพาะส่วนที่ต้องการใช้งาน หน้าที่ในการค้นหาว่าข้อมูล ที่เรา
ต้องการนั้นแท็บอยู่ในต าแหน่งดิสก์  เป็นฟังก์ชันการท างานส่วนหนึ่งของระบบด าเนินงาน 
(Operation System) หรือ OS อันได้แก่ส่วนที่เราเรียกว่า ตัวจัดระบบ (File Manage) นั่นก็คือ  
DBMS  จะท าหน้าที่ประสานงานกับตัวจัดการระบบไฟล์ในการจัดเก็บเรียกใช้ และแก้ไขข้อมูลซึ่งเราก็
ทราบอยู่แล้วว่าผู้ที่ใช้สามารถท าดังกล่าวได้โดยการออกค าสั่งด้วยภาษา DML ดังนั้นก็คงจะมองภาพ
กันออกว่า DBMS  จะท าหน้าที่แปลค าสั่งตามที่เขียนด้วยหลักไวยากรณ์ของ DML ที่ใช้อยู่เป็นค าสั่ง
ระดับต่ า ที่ตัวจัดการระบบไฟล์สามารถเข้าใจได้ เพ่ือจะได้ท าการกับข้อมูลตามที่ต้องการ 
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2. การควบคุมความคงสภาพ  เป็นหน้าที่ของ DBMS ที่จะต้องควบคุมค่าของข้อมูลใน
ระบบให้อยู่ในกรอบที่ถูกต้องตามที่ก าหนดไว้ในส่วนของ schema เช่น ยอดเงินในบัญชีเงินฝาก
ประจ าจะต้องไม่น้อยกว่า 100 บาทหรือรหัสของอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาแต่ละคน ต้องเป็น
รหัสที่มีปรากฏอยู่ในเรคอร์ดของอาจารย์ที่ปรึกษา เป็นต้น ดังนั้นในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลทุก
ครัง้  จึงเป็นหน้าที่ของ DBMS ที่จะต้องดูแลให้ผลลัพธ์ถูกต้องเสมอ 

3. การควบคุมระบบความปลอดภัย ได้แก่ การป้องกันไม่ให้ผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาตเข้ามา
เห็นหรือแก้ไขข้อมูลในแต่ละส่วนที่ต้องการปกปิดไว้ 

4. การสร้างระบบส ารองและการฟ้ืนสภาพ  ได้แก่  ฟังก์ชันในการจัดท าข้อมู ลส ารอง  
เมื่อใดก็ตามท่ีมีปัญหาเกิดข้ึนไม่ว่าจะเกิดการขัดข้องของระบบไฟล์หรือเครื่องเกิดความสูญหายDBMS
จะต้องใช้ระบบส ารองในการฟื้นสภาพ ให้ระบบข้อมูลกลับเข้าสู่สภาพที่ถูกต้องสมบูรณ์ได้ 

5. การควบคุมภาวะพร้อมกัน หน้าที่ท่ีส าคัญสุดอีกประการหนึ่งคือการควบคุมล าดับการ
ท างานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง เช่น ระหว่างที่ก าลังแก้ไขข้อมูลส่วนหนึ่งยังไม่เสร็จก็จะไม่อนุญาตให้
ผู้อื่นเข้ามาเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลนั้นได้ เป็นต้น 

จะเห็นว่า DBMS ที่ปรากฏในท้องตลาดปัจจุบัน จะมีหลาย ๆ ตัวมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามนี้ เช่น ถ้าเป็น DBMS ที่ใช้กับเครื่อง PC ที่มีผู้ใช้เพียงคนเดียวก็ไม่จ าเป็นต้องมีคุณสมบัติ
ตามข้อ 5 เป็นต้น ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่ผู้จัดหา DBMS จะต้องพิจารณาว่าฟังก์ชั่นการใช้งานที่ตนต้องการ
นั้นมีอะไรบ้างและตรวจสอบให้แน่ใจว่า DBMS ที่ก าลังใช้นั้นมีความสามารถครบถ้วนตามที่ต้องการ
หรือไม ่

2. องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล 
ระบบฐานข้อมูลโดยทั่วไปจะเก่ียวข้องกับ 4 ส่วนหลัก ๆ ดังนี้ 
  1. ข้อมูล (Data) 

ข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในระบบฐานข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นบนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลไป
จนถึงเครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ อย่างเช่นเครื่อง Mainframe ข้อมูลในแต่ละส่วนจะต้องสามารถ
น าไปใช้ประกอบกันได้ (Data Integrated) เช่น เมื่อแพทย์รักษาผู้ป่วย (Field “RELATIVE_ NAME)ไป
ค้นหาชื่อญาติในทะเบียนผู้ป่วย (PATIENT_PERSONAL) ได้โดยไม่จ าเป็น ต้องเก็บชื่อญาติผู้ป่วยไว้ใน
ประวัติการรักษาพยาบาลแต่อย่างใด ดังรูปที่ 2.3 

 
 
 
 

 
 

 
รูปที่ 2.3 การน าเข้าข้อมูลในฐานข้อมูลมาใช้ร่วมกัน (กิตติและจ าลอง, 2544) 
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นอกเหนือจากลักษณะนี้แล้ว ในเครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่มีผู้ใช้จ านวนมากข้อมูล
ในฐานข้อมูลจะต้องถูกใช้ร่วมกัน (Data SHARING) จากผู้ใช้หลาย ๆ คนได้ เช่น ข้อมูลในการจอง
ห้องพักผู้ป่วย (PATIENT_ADMIT) จะต้องสามารถไปใช้ในการออกแบบใบเสร็จรับเงินเพ่ือเก็บค่ารักษา 
พยาบาลโดยฝ่ายการเงินได้ ดังรูปที่ 2.4 

 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2.4 การใช้ข้อมูลร่วมกันจากผู้ใช้หลายคน (กิตติและจ าลอง, 2544) 
 

  2. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
   อุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูลประกอบไปด้วย 2 ส่วนหลัก 

ดังนี้ 
   - หน่วยความจ าส ารอง ( Secondary Storage) เนื่องจากอุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์ที่ใช้ใน

การจัดเก็บข้อมูลของฐานข้อมูล ดังนั้นสิ่งที่ต้องค านึงถึงส าหรับอุปกรณ์ในส่วนนี้จึง ได้แก่ ความจุของ
หน่วยความจ าส ารอง ที่น ามาใช้จัดเก็บข้อมูลของฐานข้อมูลนั้น 

   - หน่วยประมวลผลและหน่วยความจ าหลัก  เนื่องจากอุปกรณ์ที่ต้องท างานร่วมกันเพ่ือน า
ข้อมูลจากฐานข้อมูลขึ้นมาประมวลผลตามค าสั่งที่ก าหนด ดังนั้นสิ่งที่ต้องค านึงถึงส าหรับอุปกรณ์ในส่วน
นี้ จึงได้แก่ ความเร็วของหน่วยประมวลผลและขนาดของหน่วยความจ าหลักของเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่
น ามาประมวลผลร่วมกับฐานข้อมูลนั้น 

  3. ซอฟต์แวร์ (Software) 
   ในการติดต่อข้อมูลภายในฐานข้อมูลของผู้ใช้ จะต้องกระท าผ่านโปรแกรมที่มีชื่อว่า 

โปรแกรม Database Management System (DBMS) ดังรูปที ่2.5 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.5 การติดต่อข้อมูลภายในฐานข้อมูลของผู้ใช้ (กิตติและจ าลอง, 2544) 

 
หน้าที่หลักของโปรแกรม DBMS ได้แก่การท าให้การเรียกใช้ฐานข้อมูลจากฐานข้อมูล เป็น

อิสระจากส่วนของฮาร์ดแวร์ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า โปรแกรม DBMS จะมีหน้าที่การจัดการความ
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ถูกต้องของข้อมูลความซ้ าซ้อนและความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่าง ๆ ภายในฐานข้อมูลแทน
โปรแกรมเมอร์ ส่งผลให้ผู้ใช้สามารถท่ีจะเรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลได้ โดยไม่จ าเป็นที่จะต้องทราบถึง
โครงสร้างทางกายภาพของข้อมูล ในระดับที่ลึกเช่นเดียวกับ โปรแกรมเมอร์เนื่องจากโปรแกรม DBMS 
นี้จะมีส่วนของ Query Language ซึ่งเป็นภาษาที่ประกอบด้วยค าสั่งต่าง ๆ ที่ใช้ในการจัดการและ
เรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลมาประมวลผล 

4. ผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล (User) 
ผู้ที่เรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลมาใช้งานสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้ ดังนี้ 
4.1 ApplicationProgrammer ได้แก่ ผู้ที่ท าหน้าที่พัฒนาโปรแกรมแอพพลิเคชั่นเพ่ือ

เรียกใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลมาประมวลผล โดยโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นเป็นส่วนใหญ่มักจะใช้ร่วมกับ
ค าสั่งในกลุ่ม Data Manipulation Language (DML) ของ Query Language เพ่ือเรียกใช้ข้อมูลจาก
ฐานข้อมูล 

4.2 End User ได้แก่ ผู้ที่น าข้อมูลจากฐานข้อมูลไปใช้งาน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
- Naive User ได้แก่ผู้ที่เรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลโดยอาศัยโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้น 
- Sophisticated User ได้แก่ผู้ที่เรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลด้วยประโยคค าสั่งของ

Query  Language ซึ่งโดยทั่วไปผลิตภัณฑ์ทางด้านฐานข้อมูลที่จ าหน่ายผู้คนในท้องตลาดจะมีส่วนที่
ยอมให้ผู้ใช้ได้ประโยคค าสั่งของ Query Language เพ่ือเรียกข้อมูลจากฐานข้อมูลได้โดยตรง 

4.3 Database Administrator (DBA) ได้แก่ ผู้บริหารที่ท าหน้าที่ควบคุมและตัดสินใจ
ในการก าหนดโครงสร้างของฐานข้อมูล ชนิดของข้อมูล วิธีการจัดเก็บข้อมูล รูปแบบในการเรียกใช้
ข้อมูล ความปลอดภัยของข้อมูล และกฎระเบียบที่ใช้ควบคุมความถูกต้องของข้อมูลภายในฐานข้อมูล
โดยอาศัยค าสั่งในกลุ่ม Data Definition Language (DDL) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ Query Language 
เป็นตัวก าหนด 

3. ประโยชน์การประมวลผลด้วยฐานข้อมูล 
จากหลักการของระบบฐานข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า ฐานข้อมูลมีประโยชน์ต่อการ

ประมวลผลข้อมูลอย่างมากมาย และซอฟแวร์ระบบจัดการฐานข้อมูลที่ดีก็จะมีผลต้องการใช้งาน
ฐานข้อมูลเป็นอย่างยิ่ง กล่าวโดยสรุประบบฐานข้อมูลมีประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. การลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล การประมวลผลโดยใช้แฟ้มข้อมูลธรรมดานั้น ผู้ใช้  แต่
ละกลุ่มจะต้องมีแฟ้มโดยเฉพาะเอาไว้ใช้งานดังนั้นข้อมูลที่เหมือนกันจึงถูกเก็บไว้ในหลาย แห่งจึงเกิด
ความซ้ าซ้อน ด้วยเหตุนี้การน าข้อมูลเกี่ยวกับหนังสือทั้งหมดมาเก็บไว้ที่เดียวกันในฐาน ข้อมูลจึงเป็น
การลดความซ้ าซ้อนไปได้มาก และหากมีความจ าเป็นที่จะต้องเก็บข้อมูลเหมือนกันไว้มากกว่า 1 แห่ง
นั้น ซอฟแวร์ที่คอยควบคุมดูแลเพราะ DBMS จะรู้ว่าความซ้ าซ้อนอยู่ ณ ที่ใด 

2. การหลีกเลี่ยงความขัดแย้งของข้อมูล การเก็บข้อมูลที่เหมือนกันไว้ทุก ๆ แห่ง ท าให้
เกิดปัญหาว่าหากมีการแก้ไขข้อมูลที่ใดที่หนึ่งอาจหลงลืมแก้ไขไม่ได้ครบทุกแห่งดังนั้น ข้อมูลที่
เหมือนกันอาจมีค่าในแต่ละแห่งไม่ตรงกัน ด้วยเหตุนี้หากใช้ระบบฐานข้อมูล โดยมี DBMS เป็นตัว
ควบคุมดูแลว่า เมื่อเกิดการแก้ไขข้อมูลที่ไหนเมื่อใดก็จะต้องแก้ไขให้เหมือนกันทุกท่ี 
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3. การใช้ข้อมูลได้ร่วมกันดังนี้ มิได้ก าหนดเฉพาะโปรแกรมท่ีใช้ข้อมูลปัจจุบัน  หากต่อไป
มีโปรแกรมประยุกต์ที่จะพัฒนาขึ้นมาใหม่ ก็สามารถใช้ข้อมูลที่มีอยู่ได้เลยโดยไม่จ าเป็นต้องเพ่ิมเติม
ข้อมูลเข้าไปในระบบอีก 

4. การควบคุมมาตรฐานของฐานข้อมูลจากการที่น าข้อมูล   มาเก็บรวมกันไว้ใน
ฐานข้อมูลเช่นนี้ท าให้ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลการใช้ระบบฐานข้อมูลหรือผู้บริหารฐานข้อมูล (Database 
Administrator : DBA) สามารถก าหนดมาตรฐานของข้อมูลขึ้นมาได้ เช่นก าหนดให้รูปแบบหรือ
หน่วยงานในการจัด หรือการวัดข้อมูลเป็นมาตรฐานเดียวกัน ท าให้การแลกเปลี่ยนฐานข้อมูลระหว่าง
ระบบเป็นไปอย่างราบรื่น 

5. การสร้างระบบรักษาความปลอดภัย ระบบจัดการฐานข้อมูลจะสร้างระบบ    การ 
รักษาความปลอดภัยจากข้อมูลภายในฐานข้อมูล   กล่าวคือ   จะป้องกันไม่ให้ผู้ที่ไม่มีสิทธิ์การใช้ข้อมูล
สามารถก าหนดสิทธิ์การใช้ให้แก่ผู้ใช้คนใดก็ได้ตามความเหมาะสม และผู้ใช้แต่ละคนก็อาจจะใช้ข้อมูล
ได้ในระดับท่ีต่างกัน เช่น ผู้ใช้ห้องสมุดโดยทั่วไปจะไม่สามารถเข้าไปดูข้อมูลเกี่ยวกับการจัดหาหนังสือ
หรือไม่สามารถแก้ไขข้อมูลใด ๆ ก็ได้ นอกจากนี้ DBA ยังสามารถก าหนดรหัสลับในการเรียกใช้ข้อมูล
บางส่วนได้อีกด้วย 

6. การควบคุมสภาพความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูล  กรณีนี้หมายความว่าเมื่อใดที่ข้อมูล
ที่ซ้ าซ้อนกันเกิดความขัดแย้งกันขึ้นมา DBA จะควบคุมดูแลแก้ไขให้ถูกต้องเหมือนกันหมด นอกจากนี้
หากมีความผิดพลาดที่เกิดจากผู้ใช้ในการบันทึกข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง DBA ก็จะสร้างระบบตรวจสอบที่
จะแจ้งให้ทราบได้ว่าเกิดความผิดพลาดในการบันทึกข้อมูลดังกล่าว เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับเวลาให้ประมูล
อาจจะก าหนดเวลาในการประมูล 3-7 วัน ดังนั้นหากมีการจัดการประมูลเป็น 60 วัน ระบบก็จะ
ตรวจสอบได้ว่ามีความผิดพลาดและไม่ยอมรับหรือแจ้งให้ทราบ 

7. การสร้างความสมดุลในการใช้งานของผู้ใช้ จากการที่ผู้ใช้ต่าง ๆ กันใช้ข้อมู ลจาก
ฐานข้อมูลร่วมกันเช่นนี้ อาจท าให้เกิดข้อขัดแย้งในหมู่ผู้ใช้เพราะอาจใช้ในเวลาที่ตรงกัน ด้วยเหตุนี้  
DBA จะต้องทราบความต้องการและความส าคัญของผู้ใช้งานทั้งหมด และก าหนดโครงสร้างของ
ฐานข้อมูลเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมมากท่ีสุด เช่น เลือกเก็บข้อมูลที่ต้องการใช้บ่อย ๆ ไว้ในสื่อที่
มีความเร็วพิเศษ เป็นต้น 

8. ด้วยความเป็นอิสระของข้อมูลในการเขียนโปรแกรมประยุกต์บางประเภทอาจ 
จ าเป็นต้องให้เทคนิคการจัดเก็บและเรียกใช้ข้อมูลไว้ในตัวโปรแกรมด้วย ดังนั้นหากต้องการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการจัดเก็บหรือเรียกใช้ข้อมูลผู้ใช้ก็จ าเป็นต้องสร้างวิธีการประยุกต์ขึ้นมาใหม่จึงท าให้
สะดวกและได้มีโอกาสที่จะปรับปรุงโครงสร้างของข้อมูลเพ่ือให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพข้อมูลจึง
ไม่เป็นอิสระ แต่การใช้ระบบฐานข้อมูลจะเกิดความเป็นอิสระระหว่างการจัดเก็บข้อมูลและการ
ประยุกต์ ทั้งนี้เพราะส่วนของการจัดเก็บข้อมูลจริงๆ นั้นได้ถูกซ่อนไว้จากส่วนของการใช้งานด้วย
หลักการของระบบฐานข้อมูลดังกล่าว ฐานข้อมูลของระบบจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์จึงเป็น
ฐานข้อมูลที่เก็บรายละเอียดของสารสนเทศในลักษณะที่เครื่องคอมพิวเตอร์อ่านได้ ฐานข้อมูลจะสร้าง
ระบบการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างเป็นระเบียบและมีเทคนิคการสืบค้นสารสนเทศที่
ต้องการ ได้อย่างตรงตามความถูกต้องมากที่สุด ทันสมัยที่สุดและภายในเวลารวดเร็วที่สุด และ
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ฐานข้อมูลที่หลาย ๆ ฐานข้อมูล อาจเชื่อมโยงเข้าด้วยเครือข่าย เพ่ือประโยชน์ในการเรียกใช้และ
แลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกัน 

4. ข้ันตอนการออกแบบฐานข้อมูล 
การที่จะน าฐานข้อมูลไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่นั้น หัวใจส าคัญอยู่ที่การออกแบบ

ฐานข้อมูล โดยผู้ออกแบบระบบจะต้องสามารถวิเคราะห์หาเอนทิตี้และแอตทริบิวต์ทั้งหมดที่จะต้อง
น ามาใช้ในฐานข้อมูลได้อย่างครบถ้วน รวมทั้งก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี้ได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม  

ในปัจจุบันระบบงานด้านสารสนเทศต่าง ๆ ภายในองค์กร เช่น ระบบการลงทะเบียน
,เว็บไซต์ ระบบงานบัญชีได้ มีการใช้งานระบบฐานข้อมูลในการจัดเก็บข้อมูลแทนระบบไฟล์แบบเดิม 
เป็นผลท าให้ข้อมูลที่กระจัดกระจายอยู่ตามไฟล์ข้อมูลต่างๆในระบบงานอยู่รวมกันเป็นศูนย์กลาง ซึ่ง
ท าให้ประสิทธิภาพในการจัดเก็บ และท างานร่วมกับข้อมูลมีมากขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยเพ่ิมความ
ปลอดภัยและช่วยลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลลงแต่ถึงแม้ว่าระบบฐานข้อมูลนั้นจะได้รับการออกแบบไว้
อย่างดีเพียงใดก็ตาม ถ้าไม่มีซอฟท์แวร์ที่ใช้จัดการระบบฐานข้อมูล (Database Management 
System : DBMS) ที่มีประสิทธิภาพ ระบบฐานข้อมูลนั้นก็ไม่แตกต่างไปจากการจัดเก็บระบบไฟล์
ธรรมดาเลย 
 
Microsoft SQL Server 2005 (ธารินและประชา, 2551) 

เป็นหนึ่งในซอฟท์แวร์จ าพวก DBMS ที่มีประสิทธิภาพสูงตัวหนึ่งในท้องตลาดยิ่งในเวอร์ชั่น
ใหมท่ี่พัฒนามาจากเวอร์ชั่น 2000 นั้นก็ได้เพ่ิมความสามารถใหม่ ๆ และพัฒนาความสามารถเดิม ๆ ที่
มีอยู่แล้วให้สูงยิ่งขึ้นไปอีก เหมาะส าหรับใช้ในการท างานในระบบงานขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ่ 
และคนที่ต้องการศึกษาการท างานของซอฟต์แวร์จ าพวก DBMS อีกด้วย เพราะมีวิธีการใช้งานที่
ค่อนข้างง่าย และมีเครื่องมือต่าง ๆ ช่วยในการท างานค่อนข้างมาก 

1. รู้จักกับ SQL Server 2005 
    ทางบริษัท Microsoft นั้นได้พัฒนาโปรแกรม SQL Server 2005 ซึ่งเป็น DBMS ที่ใช้
จัดการระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database Management System หรือ RDBMS) 
ในท้องตลาดที่มีประสิทธิภาพสูงตัวหนึ่ง  มาถึงตรงนี้คงสงสัยกันว่าโปรแกรม Microsoft Access ซึ่ง
เป็นโปรแกรมจ าพวก RDBMS เหมือนกันนั้นมีความแตกต่างกับ SQL Server 2005 อย่างไร ตรงนี้ก็
ต้องขอตอบว่าแตกต่างกันตรงลักษณะการใช้งาน ซึ่งโปรแกรม Microsoft Access นั้นถูกออกแบบมา
เพ่ือให้ใช้ในงานเดสก์ท็อบดาต้าเบสขนาดเล็ก ๆ มีลักษณะเป็นการใช้งานส่วนบุคคล เช่น การใช้เก็บ
ข้อมูลส่วนตัว แต่ทว่า SQL Server 2005 ถูกออกแบบมาเพ่ือให้ใช้งานในระบบงานใหญ่ ๆ ที่ต้องมี
การใช้งานฐานข้อมูลจากผู้ใช้งานหลาย ๆ คน ดังนั้น SQL Server 2005 จึงต้องมีความสามารถใน
การจัดการฐานข้อมูลที่มากกว่า Microsoft Access ดังต่อไปนี้ 

1.1 เป็น DBMS แบบ Multiuser Client-Server Database Management System ซึ่ง
มาความสามารถในการรองรับผู้ใช้งานที่เข้ามาใช้งานฐานข้อมูลได้หลาย ๆ คนในเวลาเดียวกัน ดังนั้น 
SQL Server 2005 จึงเหมาะกับระบบงานเล็ก ๆ ในองค์กรไปจนถึงระดับใหญ่ โดยขึ้นอยู่กับ
ประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอร์ที่เราใช้ว่าจะสนับสนุนได้ถึงระดับไหน 
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1.2 มีความสามารถส าหรับเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้กับระบบฐานข้อมูลอย่างครบ
ครัน เช่น การสร้างวิว, การสร้างอินเด็กซ์ และการสร้างฟังก์ชั่นเพ่ิมเติม นอกเหนือจากฟังก์ชันที่มีไว้
ให้แล้ว เป็นต้น 

1.3 ระบบความปลอดภัยของ SQL Server 2005 ที่ถูกแบ่งออกเป็นหลายระดับตั้งแต่
ระดับการล็อกอินเข้าใช้งานระบบฐานข้อมูล จนถึงระดับการตรวจสอบสิทธิ์การใช้งานออบเจ็กต์    
ต่าง ๆ ที่อยู่ในระบบฐานข้อมูลท าให้สามารถจัดการความปลอดภัยของระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีความยืดหยุ่น 

1.4 สนับสนุนการท างานแบบมัลติโปรเซสเซอร์ ซึ่งท าให้สามารถจัดการข้อมูลได้รวดเร็วขึ้น 
โดยจะกระจายงานไปให้ซีพียูแต่ละตัว แล้วน าผลลัพธ์ที่ได้มารวมกัน รวมทั้งยังสามารถสร้างระบบการ
ท างานแบบกระจาย (Distributed Query) ได้อีกด้วย โดยการกระจายฐานข้อมูลไปอยู่บนเซิร์ฟเวอร์
หลาย ๆ ตัวได้ 

1.5 มีความสามารถในการส ารองข้อมูล และยังสามารถคืนสภาพฐานข้อมูลได้อย่าง
อัตโนมัติเมื่อระบบท างานล้มเหลว เนื่องจาก SQL Server 2005 จะมีการเก็บประวัติที่เกี่ยวกับการ
แก้ไขข้อมูลนั้นไว้ ท าให้เมื่อแก้ไขข้อมูลแล้วระบบล่ม สามารถคืนสภาพก่อนการแก้ไขได้ ท าให้ข้อมูล
ในระบบมีเสถียรภาพ และน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

1.6 มีเครื่องมือต่าง ๆ ที่ช่วยในการจัดการระบบฐานข้อมูล เช่น Database Manament 
Studio, SQL Profile และ SQL Server Configuration Manager ท าให้การจัดการระบบ
ฐานข้อมูลที่ยุ่งยากซ้ าซ้อนกลายเป็นเรื่องท่ีง่ายขึ้น 

1.7 สนับสนุนรูปแบบการท างานใหม่ ๆ เช่น OLTP (Online Transaction Processing), 
Data Mining, Data Warehousing และ Business Intelligence ที่ก าลังได้รับความนิยมอยู่ใน
ขณะนี้ 

2. ส่วนประกอบต่าง ๆ ของฐานข้อมูล 
ใน SQL Server 2005 นั้นฐานข้อมูลที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลได้ถูกแบ่งออกเป็นสองมุมมอง

ใหญ ่ๆ ดังรูปที่ 2.6 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.6 การแบ่งฐานข้อมูลที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล (ธารินและประชา, 2551) 
 

1.User View หรือ Logical 
Implementation คือส่วนที่เรา
มองเห็นเมื่อเราท างานกับฐานข้อมูล 

2.Physical Implementation เป็น
หน้าตาที่แท้จริงของ Userview ที่
เราเห็นเป็นตารางที่จริงแล้วเก็บเป็น
ไฟล์นั่นเอง 
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2.1 มุมมอง User View หรือ Logical Implementation เป็นส่วนของฐานข้อมูลที่
ผู้ใช้งานฐานข้อมูล หรือผู้ดูแลระบบฐานข้อมูล (DBA : Database Administrator) เห็น และสามารถ
ท างานด้วยได้ เช่น ตารางที่ใช้เก็บข้อมูล, อินเด็กซ์ที่ใช้ช่วยในการค้นหาข้อมูล , วิว, Stored 
Procedure ซึ่งมีลักษณะดังรูปที่ 2.6 โดยรวมแล้วส่วนประกอบต่าง ๆ ในมุมมอง User View นั้นจะ
เป็นลักษณะของออบเจ็กต์ ซึ่งรายละเอียดและการท างานกับออบเจ็กต์  ๆ ต่างเหล่านี้ จะกล่าวถึง
อย่างละเอียดต่อไป 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2.7 มุมมอง User View (ธารินและประชา, 2551) 
 

2.2 มุมมองของ Physical Implementation ซึ่งเป็นส่วนของไฟล์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการ
จัดเก็บฐานข้อมูล ซึ่งผู้ใช้งานหรือ DBA ไม่สามารถมองเห็นได้ว่าในส่วนนี้มีการท างานอย่างไร ท าให้
ผู้ใช้งาน หรือ DBA ไม่ต้องคอยกังวลกับการจัดเก็บไฟล์ของฐานข้อมูล และยังช่วยเพ่ิมความปลอดภัย
ให้กับฐานข้อมูลอีกด้วย เพราะฐานข้อมูลสามารถแบ่งเป็นหลายๆไฟล์แยกเก็บไปในที่ต่าง ๆ กันได้ 

3. รู้จักไฟล์ชนิดต่าง ๆ ในฐานข้อมูล 
ฐานข้อมูลของ SQL Server ถูกจัดเก็บลงไฟล์ ที่แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังรูปที่ 2.8 คือ 

ส่วนที่เป็นไฟล์ข้อมูล (Data File) และไฟล์ทรานแซ็กชั่นล็อก (Transaction Log File) โดยแต่ละส่วน
อาจจะประกอบด้วยไฟล์เพียงไฟล์เดียวหรือไฟล์หลาย ๆ ไฟล์รวมกันก็ได้ แต่โดยทั่วไปฐานข้อมูล
จะต้องมีส่วนที่เป็นไฟล์ข้อมูล และไฟล์ทรานแซ็กชั่นเลือกอย่างน้อยอย่างละ 1 ไฟล์  
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.8 การจัดเก็บข้อมูลของ ฐานข้อมูลของ SQL Server (ธารินและประชา, 2551) 
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3.1 ไฟล์ข้อมูล คือ ส่วนที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลทั้งหมดที่มีอยู่ในฐานข้อมูลจริง ๆ โดย

ไฟล์ข้อมูลประกอบไปด้วย 2 ส่วน ดังรูป 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.9 ส่วนประกอบของไฟล์ข้อมูล (ธารินและประชา, 2551) 

 
- Primary File เป็นไฟล์ที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลที่มีอยู่ในฐานข้อมูลเป็นไฟล์แรก 

และเก็บการอ้างอิงไปยัง Secondary File ในกรณีที่เราต้องการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน โดย
แยกบางออบเจ็กต์ไปเก็นในไฟล์อ่ืน ในฐานข้อมูลจะต้องมี Primary File เพียงไฟล์เดียวเท่านั้น และ
ไฟล์นี้จะถูกสร้างตอนสร้างฐานข้อมูลขึ้นมาครั้งแรก โดย Primary File มีนามสกุลเป็นอะไรก็ได้ แต่
แนะน าว่าควรจะมีนามสกุลเป็น .mdf 

- Secondary File เป็นไฟล์ที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลที่นอกเหนือจาก Primary File 
โดยในฐานข้อมูลอาจจะมีไฟล์นี้อยู่หลาย ๆ ไฟล์ หรือไม่มีก็ได้ ซึ่ง Secondary File มีนามสกุลเป็น
อะไรก็ได้ แต่แนะน าว่าควรจะมีนามสกุลเป็น .ndf 

3.2 ไฟล์ทรานแซ็กชั่นล็อก นอกจากไฟล์ข้อมูลที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลจริง ๆ แล้ว ใน
ฐานข้อมูลยังมีไฟล์ทรานแซ็กชั่นล็อกที่ใช้ร่วมกับฐานข้อมูล ซึ่งมีนามสกุลเป็น .ldf โดยจะต้องมีอย่าง
น้อยหนึ่งไฟล์ในฐานข้อมูลดังรูป และไฟล์นี้จะถูกสร้างขึ้นมาพร้อมกันกับไฟล์ข้อมูล Primary ซึ่งไฟล์ท
รานแซ็กชั่นล็อกใน SQL Server จะท าหน้าที่เก็บเรคอร์ดก่อนที่จะถูกเปลี่ยนแปลงโดยขั้นตอนการ
ท างานต่าง ๆ ในทรานแซ็กชั่น ดังนั้นเมื่อมีขั้นตอนการท างานอันใดอันหนึ่งผิดพลาดไป ก็จะสามารถ
กลับไปยังจุดเริ่มต้นก่อนการท าทรานแซ็กชั่นได้ โดยการน าข้อมูลที่เก็บอยู่ในไฟล์ทรานแซ็กชั่นล็อกมา
คืนสภาพฐานข้อมูลที่ผิดพลาด เราเรียกกระบวนการนี้ว่า Rollback ส าหรับการท างานของไฟล์ทราน
แซ็กชั่นล็อก 

4. การจัดการกับฐานข้อมูลเบื้องต้น ส าหรับการจัดการฐานข้อมูลที่เราใช้ทั่วไปใน SQL 
Server จะมี 2 วิธี คือ 

4.1 ใช้เครื่องมือ SQL Server Management Studio ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการ
จัดการระบบฐานข้อมูลเป็นแบบกราฟิกยูเซอร์อินเตอร์เฟส ท าให้เราสามารถท างานต่าง ๆ ในระบบ
ฐานข้อมูล เช่น การสร้างฐานข้อมูล, การสร้างตารางได้โดยไม่ต้องเรียนรู้ และจดจ าค าสั่ง Transact -
SQL ต่าง ๆ ที่มีอยู่มากมาย แต่ SQL Server Management Studio ก็ยังตต้องแปลงการท างานของ
เรานั้นเป็นค าสั่ง Transact-SQL อยู่ดี ดังนั้น SQL Server Management Studio อาจจะไม่สามารถ
ท าบางสิ่งที่ค าสั่ง Transact-SQL สามารถท าได้ จึงอาจจะต้องท าการสร้าง และจัดการกับฐานข้อมูล 
โดยใช้ค าสั่ง Transact-SQL และ SQL Server Management Studio ควบคู่กันไป 
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4.2 ใช้ค าสั่ง Transact-SQL ซึ่งเป็นชุดค าสั่งที่ทางไมโครซอฟท์สร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการ
ท างานร่วมกับฐานข้อมูลต่าง ๆ ในระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ เช่น การสร้างฐานข้อมูล, การเรียกดู
ข้อมูลในฐานข้อมูล, การลบข้อมูลในฐานข้อมูล เป็นต้น โดย SQL Server นั้นได้เตรียมเครื่องมือ 
Database Engine Query ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ท างานร่วมกับค าสั่ง Transact-SQL ไว้ให้แล้ว 

การออกแบบฐานข้อมูลใน SQL Server จะมีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
1. เก็บรวบรวมข้อมูลรายละเอียดทั้งหมด เป็นขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล และ

รายละเอียดต่าง ๆ ของงาน รวมทั้งความต้องการของผู้ใช้ เช่น 
- ข้อมูลใดบ้างที่เป็นเรื่องเดียวกัน ให้จัดกลุ่มข้อมูลนั้นเป็นเอนทิตี้ 
- ชนิดของข้อมูลเป็นแบบใด ตัวอักษรหรือตัวเลข มีเงื่อนไขหรือข้อก าหนดอย่างไร เช่น 

รหัสพนักงานจะต้องเป็นเลข 4 หลัก อายุพนักงานต้องไม่เกิน 55 ปี วุฒิการศึกษาของพนักงานต้องไม่
ต่ ากว่าระดับ ปวส. 

- มีข้อมูลอะไรบ้างที่จะต้องน ามาค้นหาหรือประมวลผล ผลที่ได้ต้องส่งออกระบบภายนอก
หรือไม ่

- ใครบ้างที่เป็นผู้ใช้ฐานข้อมูลนี้ ใช้บ่อยแค่ไหน มีความส าคัญอย่างไร 
- ลักษณะของรายงาน ประกอบด้วยงานอะไรบ้าง ระยะเวลาในการออกแบบรายงาน 

- ข้อมูลอื่น ๆ ที่สามารถรวบรวมได้โดยพยายามเก็บรายละเอียดให้มากขึ้น 
2. ก าหนดโครงสร้างของเทเบิล 

จากกลุ่มข้อมูลแต่ละเอนทิตี้ที่รวบรวมได้จากเอกสารต่าง ๆ ในขั้นที่ 1 น ามาก าหนด    
แอตทริบิวต์หรือเนื้อหา (subject) ของข้อมูล เพ่ือจะได้ทราบว่าในเอนทิตี้นั้นจะต้องน าข้อมูลอะไรมา
ใช้บ้างหลังจากนั้นน าเอาแอตทริบิวต์นี้ก าหนดโครงสร้างเบื้องต้นของเทเบิลโดยแปลงแอตทริบิวต์เป็น
คอลัมน์ของแต่ละแถวในเทเบิลนั้น พร้อมก าหนดชนิดและขนาดของข้อมูลในแต่ละคอลัมน์ รวมทั้ง
เงื่อนไขและกฎเกณฑ์ท่ีใช้ก าหนดลักษณะข้อมูล 

3. ก าหนดคีย์ 
ขั้นตอนนี้จะพิจารณาว่าคอลัมน์ใดบ้าง ในเทเบิลมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะน ามาเป็นคีย์

ต่าง ๆ เช่น Primary Key , Foreign key หรือ Compound key ถ้าไม่มีคอลัมน์ใดเลยที่เหมาะสม
จะต้องก าหนดคอลัมน์ใหม่เพ่ือใช้เป็นคีย์โดยเฉพาะ เช่น ในเทเบิลลูกค้าจะก าหนดคอลัมน์รหัสลูกค้า
ขึ้นมาใหม่เพ่ือใช้เป็น Primary Key แทนคอลัมน์ชื่อลูกค้า เพราะชื่อลูกค้าอาจซ้ ากันได้ 

4. การท า Normalization 
ถ้าเทเบิลสร้างเป็นขั้นที่ 2 ยังมีความซ้ าซ้อนกันของข้อมูล หรือข้อมูลบางคอลัมน์ไม่

เกี่ยวข้องโดยตรงกับเนื้อหาในเทเบิลนั้น จะต้องน ามาปรับแก้ให้มีโครงสร้างหรือรูปแบบที่เหมาะ สม
ก่อนน าไปประมวลผล ถ้าน าโครงสร้างที่ออกแบบไว้มาใช้โดยไม่ท า Normalization ก่อนอาจเกิด
ปัญหาได้ เช่น ปัญหาการสิ้นเปลืองเนื้อที่เนื่องจากเก็บข้อมูลซ้ าซ้อน ปัญหาความผิดปกติ (Anomaly) 
ของข้อมูลเมื่อมีการแก้ไข , เพ่ิม หรือลบแถว รวมทั้งปัญหาในการก าหนดความสัมพันธ์ขั้นที่ 5 จะท า
ให้ยาก 
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5. ก าหนดความสัมพันธ์ 
น าเทเบิลทั้งหมดที่ได้หลังจากท า Normalization มาสร้างความสัมพันธ์โดยใช้คีย์ที่

ก าหนดในขั้นที่ 3 หรือคีย์ที่เกิดขึ้นใหม่จากการท า Normalization เป็นตัวเชื่อม ซึ่งอาจเป็นแบบ 
One–to-One, One-to-Many หรือ Many-to-Many ขึ้นลักษณะของข้อมูล การก าหนดความ 
สัมพันธ์ระหว่างเทเบิลนี้มีความส าคัญมากผู้ออกแบบจะต้องวิเคราะห์ให้ได้ว่าข้อมูลในเทเบิลต่าง  ๆ 
นั้นมีความสัมพันธ์กันในลักษณะใด 
 
การท า Normalization (กิตติและจ าลอง, 2544) 

ในการออกแบบฐานข้อมูล จะเห็นได้ว่าขั้นตอนแรกนั้นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่
น ามาใช้ในฐานข้อมูล ข้อมูลเหล่านี้อาจอยู่ในรูปของเอกสารต่าง  ๆ ที่เก็บรายละเอียดไว้ด้วยกันซึ่ง
บางครั้งอาจมีข้อมูลที่ซับซ้อนหรือซับซ้อนมากเกินไป จึงเป็นรูปแบบที่ไม่เหมาะสมน ามาใช้งานใน
ระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ซึ่งมีโครงสร้างข้อมูลแบบเทเบิล จึงได้เกิดทฤษฎีการท า Normalization 
เพ่ือปรับโครงสร้างข้อมูลให้อยู่ในรูปปกติ (Normal Form) ที่ง่ายต่อการน าไปใช้งานและมีปัญหาน้อย
ที่สุดไม่ว่าจะเป็นปัญหาการซับซ้อนของข้อมูลหรือปัญหาความผิดปกติที่อาจ เกิดขึ้นเมื่อมีการเปลี่ยน 
แปลงแก้ไขข้อมูล (Update anomaly) 

1. ขั้นตอนการท า Normalization 
ในทางทฤษฎีการท า Normalization  จะท าได้สูงสุด 5 ระดับ แต่ในทางปฏิบัติ ส่วน

ใหญ่พบว่าการท าถึงระดับท่ี 3 ก็เพียงพอที่จะแก้ปัญหาความผิดปกติ ความซ้ าซ้อนของข้อมูล 
1.1 Frirst  Normal  Form (1NF) 
นิยามเทเบิลใดที่อยู่ในรูปแบบ 1NFได้ เทเบิลนั้นจะต้องไม่มีกลุ่มข้อมูลซ้ า  (Repeating 

Group) 
ความหมายของกลุ่มข้อมูลซ้ าหมายความว่า ในคอลัมน์ใดๆ ของเทเบิลนั้นจะต้องไม่มีค่า

ในคอลัมน์นั้นเกินหนึ่งค่าในเรคคอร์ดเดียวกัน ดังนั้นหลักการท า Normalization ในระดับที่ 1 นี้
จะต้องก าจัดความซับซ้อน เนื่องจากเกิดข้อมูลหลายชุดในแถวเดียวกัน วิธีแก้ปัญหาท าได้ 2 ลักษณะ
คือ 

- แยกข้อมูลนั้นออกเป็นแถวใหม่ โดยยังอยู่ในเทเบิลเดิม 
- แยกข้อมูลที่ซ้ ากันออกมาเป็นเทเบิลใหม่ ถ้าในเทเบิลใหม่นี้ไม่มีคอลัมน์ใดที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมที่จะใช้เป็นคีย์แล้ว ให้สร้างคอลัมน์ใหม่เพื่อใช้เป็นคีย์ของเทเบิล 
2. Second Normal Form (2NF) 

นิยาม เทเบิลใดที่อยู่ในรูปแบบ 2NF ได้ เทเบิลนั้นจะต้องเป็น 1NF และทุกคอลัมน์ที่
ไม่ใช่คีย์ (Non-Key Field) ต้องขึ้นกับ Primary Key อย่างแท้จริง ไม่ใช่ขึ้นกับเพียงบางส่วนของ 
Primary Key (ถ้าคอลัมน์นั้นประกอบด้วยคอลัมน์มากกว่า 1 คอลัมน์) การท าให้เทเบิลอยู่ในรูปของ 
2NF จะต้องแยกคอลัมน์ทั้งหมดที่ขึ้นกับบางส่วนของ Primary Key ออกมาสร้างเทเบิลใหม่และ
ก าหนดให้ส่วนของ Primary Key ที่คอลัมน์เหล่านี้ขึ้นด้วยเป็นคีย์ในเทเบิลใหม่ 

3.Third Normal Form (3NF) 
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หลังจากผ่านการท า Normalization ในระดับท่ี 2 แล้วเทเบิลใดที่อยู่ในรูปแบบ 3NF ได้
จะต้องไม่มีแอตทริบิวต์ใดในตารางขึ้นกับแอตทริบิวต์อ่ืนที่ไม่ใช่คีย์หลัก เราสามารถท าให้ตารางผ่าน
กฎข้อที่  3 ด้วยการแยกทางฟิลด์ที่ขึ้นอยู่กับฟิลด์ อ่ืน  ๆ นั้นออกมาเป็นตารางใหม่ปกติการ
Normalization ถึงระดับที่ 3 จะเพียงพอในการขจัดปัญหาความซ้ าซ้อนของข้อมูลและปัญหา 
Update , Insert หรือ Delete anomaly ถ้าพบว่าเทเบิลทั้งหมดที่ได้ไม่มีปัญหาดังกล่าวข้างต้น ให้
ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเทเบิลโดยเชื่อมคีย์ที่อยู่เทเบิลที่มีความสัมพันธ์เข้าด้วยกัน จะเห็นได้   
ดังรูปที่  2.10 
 
2. ประโยชน์ที่ได้รับจากการท า Normalization 

1. ช่วยลดปัญหาการเก็บข้อมูลซ้ าซ้อนกันในหลายเทเบิล ซึ่งท าให้สิ้นเปลืองเนื้อที่โดยไม่
จ าเป็น 

2. ลดปัญหาการเกิด Update anomaly ถ้าข้อมูลที่เก็บไม่ซ้ าซ้อนกัน การแก้ไขเปลี่ยนแปลง
จะกระท าเพียงที่เดียวในฐานข้อมูล  ท าให้ไม่เกิดปัญหาการขัดแย้งกันของข้อมูลที่เนื่องมา จากการ
แก้ไขข้อมูลไม่ตรงกัน รวมทั้งลดปัญหาการเกิดความผิดปกติในลักษณะอ่ืน ๆ ที่เกิดจากการเพ่ิมหรือ
ลบข้อมูล 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.10 ขั้นตอนการท า Normalization (กิตติและจ าลอง, 2544) 
 

3. ท าให้การแก้ไขโครงสร้างของเทเบิลท าได้ง่าย และมีผลกระทบกับเทเบิลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
น้อยที่สุด 
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Web กับ ฐานข้อมูล (กิตติและจ าลอง, 2543) 
ในปัจจุบันเทคโนโลยีทางด้าน Internet ได้ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้มีการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างองค์กรต่าง ๆ ทางระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า web 
กระท าได้ง่ายขึ้น และแพร่หลายมากขึ้น และเป็นผลให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารบน Web ที่แต่
เดิมเป็นแบบ Static ได้ถูกพัฒนามาเป็นแบบ Dynamic ดังนั้นระบบฐานข้อมูล จากเดิมที่ใช้งานกัน
อยู่บนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลหรือที่ใช้งานกันอยู่บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล เช่น LAN
จึงถูกพัฒนาให้มีความสามารถน ามาใช้งานบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์สาธารณะที่เรียกว่า “Web” ตาม
ไปด้วย 

1. แนวความคิดพื้นฐานที่เกี่ยวกับ Web 
Web เป็นเทคโนโลยีทางด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ที่น าเอาเครือข่ายคอมพิวเตอร์

ต่าง ๆ มาเชื่อมต่อกันโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลข่าวสารร่วมกับข้อมูล  ข่าวสารที่
แลกเปลี่ยนระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่ายไม่ได้จ ากัดอยู่ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
กล่าวคืออาจอยู่ในรูปของข้อความโดยทั่วไป ข้อมูลที่เป็นตัวเลข รูปภาพ เสียง หรือข้อมูลที่มีรูปแบบ
ก าหนด ฯลฯ ส าหรับข้อมูลข่าวสารที่ใช้งานบน Web เหล่านี้ จะอยู่ในรูปของเอกสารที่สร้างขึ้นด้วย
ภาษา Hypertext Markup Language (HTML) และจะถูกเรียกว่า Web Document 

Hypertext Markup Language(HTML) เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ชนิดหนึ่ง ที่ใช้สร้าง
เอกสารที่ใช้แสดงผลบนโปรแกรม Web Browser ที่ไม่ขึ้นกับรูปแบบ (Platform) ของเครื่องและ
ระบบปฎิบัติการ (Operating System) ที่ใช้ ค าสั่งต่าง ๆ ที่ปรากฏใน HTML ส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้อง
กับการก าหนดรูปแบบของเอกสาร เช่น การท าอักษรตัวหนา (Bold) ท าตัวอักษรตัวเอียง (Italic) 
ฯลฯ แต่ส าหรับความสมารถหลักของค าลั่งในภาษา HTML ได้แก่การน า Hyperlink ซึ่งเป็นการ
เชื่อมต่อแต่ละWebPage เข้าด้วยกัน 

ในยุคเริ่มต้นเอกสารที่จัดท าขึ้นด้วยภาษาHTML จะอยู่ในรูปของ Static Publishing ที่
ผู้ใช้ไม่สามารถแก้ไขหรือป้อนข้อมูลผ่านทางโปรแกรม Web Brower ได้ดังนั้นผู้ใช้ได้แต่เพียงเรียก
เอกสารต่าง ๆ ขึ้นมาแสดงผลเท่านั้น แต่ต่อมา Internet Engineering Task Force (IETF) ได้เริ่ม
พัฒนาให้เอกสารที่จัดท าขึ้นด้วยภาษา HTML มีการสื่อสารกับ sever ได้ 2 ทาง ส่งผลให้ผู้ใช้
นอกเหนือจากการเรียกเอกสารขึ้นมาแสดงผลแล้ว ยังสามารถที่จะป้อนข้อมูลลงบนเอกสาร HTML 
เพ่ือส่งข้อมูลไปยัง sever ได้ซึ่งต่อมาได้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาฐานข้อมูลบน Web 

ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่าย จะแบ่ง
ออกเป็น 2 ฝั่ง คือฝั่ง “Remote Computer” คอมพิวเตอร์ที่เป็นผู้เรียกใช้ข้อมูลข่าวสาร จะต้อง
อาศัยโปรแกรมที่เรียกว่า Web Client เช่น โปรแกรม Web Browser ต่าง ๆ ในการส่งค าสั่ง 
(Request) ไปยัง Remote Computer ส่วนทางด้าน Remote Computer ก็เช่นเดียวกันจะต้องมี
โปรแกรมท่ีเรียกว่า โปรแกรม Web Server เพ่ือรับ Request ที่ส่งมาจากโปรแกรม Web Client ไป
ประมวลผล ส าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในลักษณะของ Web นี้ อาจเป็นเครือข่ายส่วนบุคคลที่ใช้
ภายในองค์กร เช่น Internet หรืออาจเป็นเครือข่ายสาธารณะที่เชื่อมโยงกับเครือข่ายอ่ืนๆ เช่น 
Internet 
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2. ประเภทของ Web Server 
เมื่อพิจารณาแบ่ง Web Server ตามรูปแบบในการเข้าถึงข้อมูลในฐานข้อมูลสามารถ

แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มได้ดังนี้ 
1. กลุ่มท่ีเป็น Database/Web Server 

ผลิตภัณฑ์ Web Server ในกลุ่มนี้จะมีทั้งส่วนที่เป็นฐานข้อมูลและ Web Server 
รวมทั้งความสามารถในการสร้างเอกสาร HTML จึงสามารถติดต่อกับ Web Client ได้โดยตรง โดยไม่
ต้องอาศัย Database Gateway หรือโปรแกรม CGI แต่อย่างใด กล่าวคือผลิตภัณฑ์นี้จะสามารถรับ 
Request จาก Web Client มาแปลงเป็นค าสั่งที่ใช้ส าหรับเรียกใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลเพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์ตามที่ Web Client ต้องการแล้วน าไปแปลงให้อยู่ในรูปเอกสาร HTML เพ่ือส่งกลับไปยัง 
Web Client ได้ด้วยตัวของผลิตภัณฑ์เอง ส าหรับตัวอย่างของผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนี้ได้แก่ WebDBC2.5 
และ WebBase 4.0 

2. กลุ่มท่ีใช้โปรแกรม CGI 
ผลิตภัณฑ์ Web Serverในกลุ่มนี้จะท างานร่วมกับโปรแกรมที่มีชื่อว่าโปรแกรม 

Common Gateway Interface (CGI) เพ่ือติดต่อกับฐานข้อมูล โปรแกรม CGI นี้จะอยู่ในรูปของ 
Script ที่มีหน้าที่น าเอา Web Document ที่ส่งมาจาก Web Client มาประมวลผล แล้วจึงแปลงค่า
ต่างๆเพ่ือก าหนดเป็นตัวแปรมาตรฐานที่จะใช้ส่งต่อให้กับ  Web  Server  เพ่ือติดต่อกับฐานข้อมูล
ต่อไปนี้ดังรูปที่ 2.11  

การท างานของโปรแกรม CGI จะประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
1. Web Client ส่ง Request ไปยัง Web Server ผ่านทาง Protocol แบบ HTML 
2. Web Server ส่ง Request ที่อยู่ในรูปตัวแปรมาตรฐานไปยังโปรแกรม CGI  
3. โปรแกรม CGI ท าการประมวลผลตาม Request ที่ส่งมา โดยติดต่อไปยัง

ฐานข้อมูลหรือโปรแกรม หรือ Web Client แล้วแต่ค าสั่งในการประมวลผล 
4. โปรแกรม CGI ส่งผลลัพธ์กลับไปยัง Web Server 
5. Web Server แปลงผลลัพธ์ให้อยู่ในรูปของเอกสาร HTML แล้วส่งกลับไปยัง 

Web Client จากนั้นจึงเลิกการติดต่อกับ Web Client 
ข้อดีของการใช้ CGI 
ส าหรับข้อดีของการใช้ CGI ได้แก่ โปรแกรม CGI เป็นโปรแกรมที่มีรูปแบบใน

ลักษณะ Universal ดังนั้นจึงสามารถน าไปใช้ได้กับทุก Web Server ไม่ว่า Web Server นั้นจะ
ท างานอยู่บนระบบปฏิบัติการ (Operating System) ใด เช่น โปรแกรม CGI ที่เขียนขึ้นด้วย
FROTHAN – 90 บน Web Server ที่ท างานอยู่บนระบบปฏิบัติการ Solaris สามารถน าไป 
Compile เพ่ือน าไปใช้บน Web Server ที่ท างานอยู่บนระบบปฏิบัติการ Windows NT ได้โดยไม่
ต้องแก้ไขโปรแกรมแต่อย่างใด 
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 รูปที่ 2.11 การท างาน Web Server ที่ใช้ท างานกับโปรแกรม CGI (กิตติและจ าลอง, 2543) 

 
ข้อเสียของการใช้ CGI 

  ส่วนข้อเสียของการใช้ CGI ได้แก่ ความล่าช้าในการประมวลผล เนื่องจาก แต่ละครั้ง
ที่Web client เรียกใช้โปรแกรม CGI จะถูกมองเป็น 1 การประมวลผล ดังนั้นถึงแม้ว่า การเรียกใช้
ของ Web client จะเป็นการเรียกใช้โปรแกรมเดียวกัน ก็จะท าให้เกิดการประมวลผลเท่ากับจ านวน
ครั้งในการใช้นั้น ส่งผลให้ Web Server มีการประมวลผลที่ไม่จ าเป็นเกิดข้ึน 

3. กลุ่มผู้ใช้  APIs  
    ผลิตภัณฑ์ Web Server ในกลุ่มนี้ถูกพัฒนาขึ้นโดยบริษัท Microsoft และ Netscape 
เพ่ือแก้ปัญหาทางด้านความล่าช้าของการใช้โปรแกรม CGI ด้วยการเพ่ิมเทคนิคแบบ Application 
Programming Interfaces (APIs) ไว้ใน Web Server การใช้ APIs นี้จะแตกต่างจากการใช้โปรแกรม 
CGI เนื่องจาก APIs เป็น Library ที่สามารถน ามาใช้ประกอบ 
    ส าหรับข้อดีของการใช้ APIs คือความรวดเร็วในการประมวลผล เนื่องจากกรณีที่โปรแกรม
ที่ใช้ APIs พัฒนาและถูก Web Client เรียกใช้ซ้ ากัน จะถูกมองเป็นเพียงการประมวลผลเดียว ดังนั้น  

Web Client 

Web Server 

CGI Program 
Other Web 
Resources 

Other Applications 
 

Database 

1. Web Client ส่ง Request 
ไปยัง Web Server ผ่านทาง 
protocol แบบ HTTP 
 
 2. Web Server ส่ง 

Request ที่อยู่ในรูป ตัวแปร
มาตรฐาน 
 

3. โปรแกรม CGI ท าการประมวลผล Request 
ที่ส่งมาโดยติดต่อไปยังฐานข้อมูลหรือโปรแกรม 
หรือ Web Client แล้วแต่ค าสั่ง 
 

4. โปรแกรม CGI ส่งผลลัพธ์
กลับไปยัง Web Server 
 

5. Web Server แปลง
ผลลัพธ์ให้อยู่ในรูปแบบ 
HTML แล้วส่งกลับไปยัง 
Web Client จากนั้นจึง
เลือกการติดต่อกับ Web 
Client 
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Web server จึงเพียงแต่น าแต่ละการเรียกใช้ของ Web Client มาจัดเป็นล าดับเพ่ือเตรียม
ประมวลผลหรืออาจท าให้เร็วขึ้น โดยใช้การประมวลผลแบบขนาน (Parallel Processing) หรือใช้
เทคโนโลยี Multithreading 

4. กลุ่มท่ีใช้ Database Gateway 
     ผลิตภัณฑ์  Web Server ในกลุ่มนี้มีจ าหน่ายอยู่ในท้องตลาดจะท างานอยู่ในหลาย
ระบบปฏิบัติการด้วยกัน แต่ส่วนใหญ่จะแปลง Request ให้อยู่ในรูปของภาษา Perl เช่น  Syperl, 
Oraperl, WDB, GSQL เป็นต้น เพ่ือใช้ในการติดต่อกับฐานข้อมูล ส าหรับตัวอย่างของผลิตภัณฑ์ กลุ่ม
นี้มีดังตารางที่ 2.1  
 
ตารางท่ี 2.1 ผลิตภัณฑ์ Web Server ที่ใช้ Database Gateway (กิตติและจ าลอง, 2543) 

ผลิตภัณฑ์  ฐานข้อมูลที่สนับสนุน 
Web Genera Sybase 

Wora Oracle 

Oraplex Oracle 

Db Web ODBC 

Software Engine Sybase 

Sapphire Sybase , Oracle , Informix 

Web Database ODBC 

A - Xorion ODBC 
 
3. Web Server 

ค าว่า Web Server โดยทั่วไปมักใช้ใน 2 ความหมาย ดังนี้ 
      ความหมายที่ 1 :  หมายถึงโปรแกรมที่ท าหน้าที่รับ Request มาจาก Web Client ผ่าน
ทางProtocol แบบ HTTP ส าหรับตัวอย่างรายชื่อของโปรแกรมในความหมายนี้ จะปรากฏดังตาราง 

ความหมายที่ 2 : หมายถึงเครื่องคอมพิวเตอร์หรือชุดของคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า Cluster 
ที่ท าหน้าที่เป็น Web Server โดยเฉพาะ ในแง่นี้โปรแกรมและตัวเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่เป็น 
Web Server จะหมายถึงสิ่งเดียวกัน เนื่องจากทั้ง 2 ส่วนมีวัตถุประสงค์เพ่ือการท างานอย่างเดียวกัน 
แต่ก็มีบางกรณีโดยเฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีลักษณะเป็นแบบ Desktop ที่ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
เพ่ือท างานอย่างอ่ืนด้วย 

หน้าที่ของ Web Server ได้แก่ การรับแปลงสนองตอบ Request ที่ส่งมาจาก Web 
Client แต่ส าหรับหน้าที่หลักแล้ว ได้แก่ การส่งข้อมูลข่าวสารกลับไปยัง Web Client แต่เนื่องจาก
ต้องการให้มีการติดต่อระหว่าง Web Server กับ  Web Client  ในแบบ 2 ทางซึ่งเป็นการติดต่อใน
แบบ Interactive จึงส่งผลให้ต้องมีการพัฒนาโปรแกรมที่ท างานคู่กับ Web Server เพ่ิมเติมขึ้นโดยมี
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หน้าที่ในการน าข้อมูลใน Web Document มาประมวลผลแล้วจึงก าหนดที่อยู่ของ Web Client ใน
รูป Uniform Resource Locator (URL) เพ่ือส่งข้อมูล ซึ่งโดยทั่วไปอยู่ในรูปของ Web Document 
กลับไปแสดงผลยัง Web Client ต่อไป 
 4. Web Client 

คือ โปรแกรมที่ท างานอยู่บนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่เรียกใช้ข้อมูลจาก Remote 
Computer โปรแกรม Web Client นี้ในบางครั้งอาจเรียกว่า Web Browser เนื่องจาก โปรแกรมที่
นิยมน ามาใช้เป็น Web Client ได้แก่  โปรแกรม  Web Browser ต่าง ๆ  

ในปัจจุบัน เนื่องจากต้องการใช้  Web Document สามารถสื่อสารกับ server ได้ใน
ลักษณะ 2 ทางจึงได้มีการน าเอาภาษา Script เข้ามาใช้ประกอบกับภาษา HTML ในการสร้าง Web 
Document  ต่าง ๆ เช่น JavaScript หรือ VBScript เป็นต้น ภาษา Script เหล่านี้เป็นภาษาที่ใช้
แนวความคิดในการเขียนโปรแกรมแบบ Event – Driven ดังนั้น จึงท าหน้าที่จัดการกับเหตุการณ์ 
(Event) ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ Web Document เช่น การเลื่อนเมาส์ การป้อนข้อมูล การคลิกที่ปุ่ม  
ต่าง ๆ ฯลฯ เป็นต้น เพ่ือส่งการท างานตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ไปยังโปรแกรม Web Browser  เพ่ือ
ประมวลผลต่อไป  

ข้อดีของภาษา Script ได้แก่ ความสามารถในการท าให้ Web Page สามารถเป็น Page 
ในแบบ Dynamic Publishing ที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับ Web Client 
โดยไม่จ าเป็นต้องรอค าสั่งจาก Web Server เนื่องจากภาษา Script  จะท าให้การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ
เกิดขึ้นใน Web Client แทนและท าให้การติดต่อระหว่าง Web Server และ Web Client มีการ
ท างานที่รวดเร็วขึ้น รวมทั้งท าให้ Web Page สามารถแสดงผลได้สมบูรณ์ และหลากหลายมากขึ้น 
โดยไม่ขึ้นกับโปรแกรม  Browser  ที่ใช้อีกต่อไป เนื่องจากค าสั่งของภาษา HTML บางค าสั่งจะไม่
แสดงผลได้ในบางโปรแกรม Browser โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อน ามาใช้กับฐานข้อมูล เช่น การ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ป้อนเข้ามาใน Web Page  ก่อนส่งไปยัง Web Server 
 5. ประเภทของ Web กับฐานข้อมูล 

ในการน าข้อมูลมาใช้งานบน Web มีอยู่หลายลักษณะด้วยกัน แต่สามารถแบ่งออกเป็น 3 
ลักษณะใหญ่ ๆ ดังนี้ 
 5.1 Dynamic Publishing 

เป็นการน าเอาข้อมูลในฐานข้อมูลมาแสดงผลบน Web โดยการจัดเก็บรายละเอียด ของ
จอภาพของแต่ละ Web Page เช่น ข้อความ รูปภาพ ช่องส าหรับข้อมูล ฯลฯ  Tool ต่าง ๆ ที่ใช้
ส าหรับสร้าง Web Page ไว้ในไฟล์ Template ยกตัวอย่างเช่น จอภาพ Web Page ที่ใช้ส าหรับสั่ง 
Pizza เป็นต้น 

รายละเอียดของจอภาพที่จัดเก็บไว้ในไฟล์ Template จะถูกน ามาใช้ประกอบกับข้อมูล
ที่ถูกอ่านขึ้นมาจากไฟล์ฐานข้อมูล โดยการน าข้อมูลเหล่านั้น มาก าหนดลงในส่วนประกอบบนจอภาพ 
ที่ถูกก าหนดไว้ส าหรับแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ เช่น เมื่อน าจอภาพดังรูปข้างต้น มาใช้งานร่วมกับข้อมูลใน
ฐานขอ้มูล 

ข้อมูลที่ปรากฏบน Web Page จะถูกจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นส่วนกลางและจะถูก
แต่ละ Web Page เรียกใช้ข้อมูลร่วมกัน ดังนั้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิม หรือลบข้อมูลที่มีการ
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เปลี่ยนแปลงเหล่านี้ จะมาประกฏบนแต่ละ Web Page ที่เกี่ยวข้องโดยอัตโนมัติซึ่งต่างจาก Web 
Page ในยุคแรก ๆ ที่เป็นแบบ Static Publishing ที่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่ปรากฏบน Web 
Page ได้ นอกจากนี้ Web Page ในแบบ Dynamic Publishing นี้ยังมีการใช้เนื้อที่ในหน่วยความจ า
ส ารองเช่น Disk น้อยกว่า Web Page ในแบบ Static Publishing 

5.2 Information Transactions 
เป็นอีกวิธีหนึ่งในการน าเอาข้อมูลมาปรากฏบน Web Page ซึ่งเหมาะส าหรับ ธุรกรรม

ในลักษณะที่จะต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันเป็นจ านวนมาก เช่น การส่งรายละเอียดสินค้า
ให้กับลูกค้า การส่งใบสั่งซื้อสินค้าของลูกค้า การตรวจสอบยอดสินค้าคงคลัง เป็นต้น ข้อมู ลข่าวสาร
เหล่านี้ ซึ่งโดยปกติอยู่ในรูปของแบบฟอร์ม จะถูกแปลงให้อยู่ในรูปแบบเอกสารที่ใช้งานบน Web 
Page ที่เรียกว่า Web Document ซึ่งเป็นข้อมูลที่ส่วนใหญ่จะมีการใช้งานชั่วคราว ข้อมูลที่ปรากฏ
อาจไม่ใช่ข้อมูลล่าสุด ดังนั้น จึงต้องมีการปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ 

5.3 Data Storage and Analysis 
เป็นการน าเอาข้อมูลที่เก็บอยู่ในฐานข้อมูล มาแสดงผลบน Web Page ในแบบ Static 

Publishing ซึ่งเหมาะกับข้อมูลในอดีตที่ผ่านมา ที่ใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติต่าง  ๆ เช่น ยอด
จ าหน่ายสินค้า ใน 4 ปี ที่ผ่านมา ปริมาณน้ าฝนใน 10 ปี ที่ผ่านมา รายนามผู้โทรศัพท์ เป็นต้น 

6. ส่วนประกอบของฐานข้อมูลบน Web 
สืบเนื่องจากเทคโนโลยีทางด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ได้รับการพัฒนาให้มีขีด

ความสามารถที่เพ่ิมข้ึน จนท าให้การติดต่อระหว่างคอมพิวเตอร์ที่ต่างเครื่องกัน ท าได้ง่าย และรวดเร็ว 
ซึ่งเริ่มต้นจากการส่งถ่ายข้อมูลระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ต่างเครื่องกันในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล 
เพ่ือน าไปประมวลผลบนเครื่องคอมพิวเตอร์อีกเครื่องหนึ่ง จนกระทั่ง ในปัจจุบันที่เทคโนโลยีทางด้าน
ฐานข้อมูล มีการพัฒนาเพิ่มข้ึน จนสามารถที่จะส่งถ่ายข้อมูลระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งแต่เดิมอยู่
ในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล มาอยู่ในรูปแบบของ Record แทน ประกอบกับเทคโนโลยีทางด้าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้รับการพัฒนาจนกระทั่งอยู่ในรูปแบบเครือข่ายแบบ Web จึงส่งผลให้มีความ
ต้องการที่จะน าฐานข้อมูลมาใช้งานบน Web เกิดข้ึน 

6.1 การน าฐานข้อมูลมาใช้บนเครือข่ายแบบ Web  ในการน าฐานข้อมูลมาใช้บนเครือข่าย
แบบ Web จะประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ 

- ส่วนของฐานข้อมูล 
- ส่วนของโปรแกรมที่ท างานอยู่บน  Web ทั้งที่เป็น WebServer และ WebClient 

ส่วนของโปรแกรม Middleware 
6.2 หน้าที่หลัก ๆ ของ WebClient 

 - ท าหน้าที่ติดต่อกับ WebServer ผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่น Internet โดย
ใช้ Protocol แบบ TCP/IP 

- ท าหน้าที่ส่งถ่ายข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในรูป Web Document กับ WebServer  
- ท าหน้าที่แสดงผล WebDocument ให้กับผู้ใช้ 
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7. ขั้นตอนในการประมวลผลบน Web 
ในการประมวลผลบน Web จะเก่ียวข้องกับการส่งถ่ายข้อมูลระหว่าง เครื่องคอมพิวเตอร์ที่

เป็น Remote Computer กับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เป็นฝ่ายเรียกใช้ข้อมูล ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอน
ต่างๆ ดังรูปที่ 2.12 

7.1 ผู้ใช้ส่ง Request ไปยัง Remote Computer ผ่านทาง Web Browser 
7.2 Web Browser ส่ง Request ไปยัง WebServer ผ่านทาง ProtocolแบบTCP/IP 
7.3 WebServer ที ่Remote Computer รับ Request แล้วท าการประมวลผล 
7.4 ถ้าไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ Remote Computer จะส่งข้อมูลตามที่ก าหนดใน

Request  ให้กับ WebServer 
7.5 WebServer ส่งข้อมูลกลับไปยัง Web Browser 
7.6 Web Browser แปลงข้อมูลที่รับมากลับมาให้อยู่ในรูปแบบที่ใช้แสดงผลให้กับผู้ใช้ 

 
 

\

 
 
Window Server 2008 R2 SP1 (ธัญพล , 2555) 

ส าหรับระบบปฏิบัติการ Windows Server 2008 R2 นั้น มุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
ด้านต่าง ๆ ดังรูปที่ 2.13 
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 รูปที่ 2.12 การท างานแบบประมวลผลบน Web (กิตติและจ าลอง, 2543) 
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รูปที่ 2.13 ความสามารถของ Windows Server 2008 R2 (ธัญพล, 2555) 
 

จากรูปที่ 2.13 จะเห็นได้ว่าความสามารถท่ีเพ่ิมขึ้นใน Windows Server 2008 R2 นั้นมีอยู่
ด้วยกันหลากหลายด้าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

Virtualization ใน Windows Server 2008 ได้รับการพัฒนาบทบาท (Role) ชื่อ Hyper – 
V ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ช่วยให้เครื่องเซิร์ฟเวอร์ 1 เครื่อง (เรียกว่า Physical Server, หรือ Host) 
สามารถให้บริการเครื่องเซิร์ฟเวอร์เสมือน (เรียกว่า Virtual Machine : VM) ได้หลาย ๆ VM ใน 1 
Host โดยแต่ละ VM มีการใช้งานทรัพยากรต่าง ๆ  เช่น CPU, RAM, Hard Disk เป็นของตัวเอง ท า
ให้เกิดความยืดหยุ่นในการด าเนินการเพ่ิม/ลดทรัพยากรต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น และยังเป็นการช่วยให้
สามารถใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ลดค่าใช้จ่ายด้านค่ากระแสไฟฟ้าในองค์กร ได้อีกทางหนึ่ง
ด้วย 

การท างานของ Hyper-V เป็นดังแสดงในรูปที่ 2 ซึ่งจะเห็นได้ว่าใน Physical Server หรือ 
Host นั้น จะประกอบด้วย 3 Virtual Machine(VM) คือ Primary Domain Controller, Database 
Server และ Web Server ซึ่งมี CPU, RAM และ Hard disk ตามจ านวนที่ระบุ 
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รูปที่ 2.14 Hyper-V และ Virtual Machine (ธัญพล, 2555) 
 

 นอกจากนี้ในการท างานของ Hyper-V ยังสามารถใช้ท างานร่วมกับ cluster Service (ใน 
Enterprise และ Datacenter Edition) และใน Windows Server 2008 R2 ได้เพ่ิมความสามารถ
ของ Hyper-V และ Cluster Service มากขึ้น โดยเพ่ิมคุณสมบัติพิเศษของ Cluster Disk ที่เรียกว่า 
“Cluster Shared Volume (CSV)” ดังแสดงในรูปที่ 3 โดย CSV จะช่วยให้แต่ละ Node ของ 
Cluster สามารถเข้าใช้งาน Cluster Disk ได้พร้อม ๆ กัน ดังนั้นจึงท าให้สามารถสลับการท างานของ 
VM ไปท างานบน Physical Server อีกเครื่องหนึ่งได้โดยเครื่อง VM ไม่หยุดท างาน เรียกว่าการท า 
“Live Migration” 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.15 การท างานของ Cluster Shared Volume (ธัญพล, 2555) 
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1. Management  
 ใน Windows Server 2008 R2 นั้นมาพร้อมกับเครื่องมือในการบริการจัดการระบบที่
หลากหลาย ซึ่งช่วยอ านวยความสะดวกให้กับผู้ดูแลระบบได้เป็นอย่างดี         
 2. Server Manager  

เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการเครื่องเซิร์ฟเวอร์โดย Server Manager จะช่วยให้ผู้ดูแล
ระบบสามารถตรวจสอบการท างานของบริการ (Services)  ต่าง ๆ ที่อยู่ในเซิร์ฟเวอร์ได้โดยใช้ 
Server Manager เพียงหน้าจอเดียว นอกจากนี้ Server Manager ยังช่วยให้ผู้ดูแลระบบสามารถท า
การตดิตั้งระบบได้ตามวิธีที่ดีที่สุด (Best practice) ของบริการนั้น ๆ ที่ Server Manager ได้รวบรวม
เอาไว้ 
 3. Windows PowerShell 2.0  
 เป็นเครื่องมือในการบริการจัดการ Windows ในรูปแบบบรรทัดค าสั่ง (Command Line) 
สามารถใช้ร่วมกับการเขียนโปรแกรมเล็ก ๆ ที่เรียกว่าสคริปต์ (Script)  ในการจัดการระบบได้ดีใน 
Windows Server 2008 R2 ได้รับการพัฒนา Windows PowerShell เป็นเวอร์ชั่น 2.0 ซึ่งเพ่ิม
คุณสมบัติที่เรียกว่า PowerShell Remoting ท าให้สามารถสั่งงานเครื่องเซิร์ฟเวอร์อีกเครื่องหนึ่งได้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น และมี Best practices ที่จะช่วยเป็นแนวทางในการติดตั้งระบบต่าง ๆ ช่วยให้ผู้ดูแล
ระบบสามารถท างานได้ง่ายขึ้น 

4. Web : ใน Windows Server 2008 R2 ได้ท าการปรับปรุง IIS เป็นเวอร์ชั่น 7.5 และ
สนับสนุนการท างานของ .Net Framework 3.5 ตลอดจนถึง .Net Framwork 4.0 (ยกเว้นการติดตั้ง
แบบ Server Code ซึ่งจะสามารถใช้งาน .Net Framework ได้เพียงบางคุณสมบัติเท่านั้น) 
 5. Enterprise Workload : ในส่วนของการรองรับการท างานในภาระงานหนัก (Enterprise 
Workload) นั้น Windows Server 2008 R2 ยังได้ขยายขีดความสามารถให้มากข้ึน เช่น  
   - รองรับจ านวนหน่วยประมวลผลกลางได้ถึง 256 Logical CPU 
   - สามารถเริ่มต้นระบบ (Boot) จาก SAN ได้ 
   - ส าหรับบริการ File Server นั้นมีบริการชื่อ File Classification Infrastructure (FCI) 
ซึ่งจะช่วยจัดประเภทของแฟ้มข้อมูลต่าง ๆ ที่มีในระบบให้โดยอัตโนมัติ ตามเงื่อนไขที่ผู้ดูแลระบบตั้ง
ไว้ 

คุณสมบัติพื้นฐานของเครื่องเซิร์ฟเวอร์ในการติดตั้ง Windows Server 2008 R2 
 ส าหรับคุณสมบัติของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จะใช้ในการติดตั้ง Windows Server 2008 R2 
ได้นั้น จะเป็นดังแสดงในตารางที่ 2.2  
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ตารางท่ี 2.2 คุณสมบัติของเครื่องเซิร์ฟเวอร์ในการติดตั้ง Windows Server 2008 (ธัญพล, 2555) 

 ความต้องการขั้นต่ า (Minimum Requirements) 

หน่วยประมวลผล(Processor) 1.4 GHz (64 bit CP U) 

หน่วยความจ า(RAM) 512 MB 

พื้นที่ว่างในฮาร์ดดสิก ์
32 GB (เมื่อเครื่องเซิร์ฟเวอร์มี RAM มากขึ้น ก็จ าเป็นจะต้องใช้
พื้นที่ในฮาร์ดดสิก์ในการท าหน่วยความจ าเหมือนเพิ่มขึ้นเช่นกัน) 

ออฟติคัลไดรว์(Optical Drive) DVD-ROM Drive 

แสดงผล (Display) 800 x 600 or higher 

 
รูปแบบ Edition ต่าง ๆ ของ Windows Server 2008 R2 
Windows Server 2008 R2 นั้นได้มีการวางจ าหน่ายให้เลือกใช้ได้หลากหลาย Editions 

ดังต่อไปนี้ 
- Windows Web Server 2008 R2 มีจุดมุ่งหมายส าหรับให้บริการในการท า Web Server 

เป็นหลัก ตัว Windows Web Server 2008 R2 นั้นได้รับการติดตั้งมาพร้อมกับ IIS 7.0, ASP.NET 
และ .NET Framework ซึ่งช่วยให้สามารถท าหน้าที่เป็นเครื่องเซิร์ฟเวอร์ที่ให้บริการกับระบบ
อินเทอร์เน็ตได้ทันท ี
 - Windows Server 2008 R2 Standard สามารถรอบรับการใช้งานในระดับองค์กร 
โดยทั่วไปได้ (ไม่สนับสนุนการท า Clustering) เมื่อซื้อลิขสิทธิ์ของ Windows Server 2008 
Standard R2 จะได้รับสิทธิในการใช้งานของเครื่องลูกข่าย (Client Access License) จ านวน 
5CALs 
 - Windows Server 2008 R2 Standard นั้น สามารถรองรับการให้บริการต่าง ๆ เช่น 
Active Directory, Virtualization หรือแม้กระทั้งการให้บริการต่าง ๆ ส าหรับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
(ซึ่งใน Windows Server 2008 R2 Standard นั้นจะสามารถติดตั้ง Internet Information 
Services หรือ IIS 7.5 เข้ามาให้บริการได้ด้วย ในขณะที่ Web Server 2008 R2 จะติดตั้งมาให้เพียง 
IIS 7.0) เมื่อใช้ Windows Server 2008 R2 Standard ในการท างานรูปแบบ Virtualization จะ
ได้รับสิทธิ์ใช้งาน Virtual Machine ฟรี จ านวน 1 Virtual Machine ( ที่เป็น Windows Server 
2008 R2 Standard) 
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 - Windows Server 2008 R2 Enterprise เป็น Windows Server 2008 ที่เหมาะส าหรับ
องค์กรขนาดใหญ่ สามารถให้บริการได้ครบทุกการท างาน สามารถรรองรับการท างานแบบ Active / 
Standby (คือการให้เซิร์ฟเวอร์สามารถท างานแทนกันได้ ในกรณีที่เครื่องเซิร์ฟเวอร์ เครื่องใดเครื่อง
หนึ่งเกิดปัญหาขึ้น เรียกว่าการท า Clustering) 
 - เมื่อซื้อลิขสิทธิ์ของ Windows Server 2008 R2 Enterprise จะได้รับสิทธิ์ในการใช้งาน
เครื่องลูกข่าย (Client Access License) จ านวน 25 CALs เมื่อใช้ Windows Server 2008 R2 
Enterprise ในการท างานรูปแบบ Virtualization จะได้รับสิทธิ์ใช้งาน Virtual Machine ฟรี จ านวน 
4 Virtual Machine (ที่เป็น Windows Server 2008 R2 Standard หรือ Enterprise) 
 - Windows Server 2008 R2 Datacenter เป็น Windows Server 2008 Edition ที่
เหมาะส าหรับองค์กรขนาดใหญ่มาก สามารถรองรับการท างานในรูปแบบ Clustering ได้ที่จ านวน
เครื่องเซริ์ฟเวอร์สูงว่า Enterprise Edition นอกจากนี้ยังรองรับการท างานแบบ Virtualization โดย
สามารถรองรับจ านวนของ Virtual Machine ได้ไม่จ ากัด (เมื่อมีทรัพยากรของ Physical Server 
เพียงพอ) ส าหรับ Windows Server 2008 R2 Datacenter นั้นจะไม่ต้องเสียค่าลิขสิทธิ์ในส่วนของ 
Client Access License แต่ต้องเสียค่าลิขสิทธิ์ของ Windows Server 2008 R2 Datacenter ตาม
จ านวนของหน่วยประมวลผล (CPU) ที่ติดตั้งไว้ในเครื่องเซิร์ฟเวอร์ เมื่อใช้ Windows Server 2008 
R2 Datacenter ในการท างานในรูปแบบ Virtualization จะได้รับสิทธิใช้งาน Virtual Machine ฟรี 
ไม่จ ากัดจ านวน 
 - Windows Server 2008 R2 Foundation เป็น Windows Server 2008 Edition พิเศษ
ที่เหมาะส าหรับองค์กรที่เพ่ิงเริ่มต้นใช้งาน Windows Server 2008 ในการให้บริการ ซึ่ง Windows 
Server 2008 R2 Foundation นั้นสามารถตอบสนองการใช้งานโดยทั่วไปได้เป็นอย่างดี แต่มี
ข้อจ ากัดในเรื่องการใช้งานบางส่วน เช่น สนับสนุนจ านวนหน่วยประมวลผล 1 หน่วยประมวลผล, 
จ ากัดจ านวนหน่วยความจ า (RAM) สูงสุด 8 GB 

นอกจากนี้ในแต่ละ Edition ต่าง ๆ ยังมีตัวเลือกย่อย ๆ ให้เลือกอีก 2 ทางเลือก คือ 
1. Full Installation เป็นการใช้งานในรูปแบบ Windows โดยมีการใช้งานต่าง ๆ ผ่าน

เครื่องมือในการบริการจัดการที่เป็นกราฟฟิก (Graphic User Interface) 
 2. Server Core Installation เป็นการใช้งาน Windows Server ในรูปแบบบรรทัดค าสั่ง 
(Command line Interface) ซ่ึงจะช่วยประหยัดทรัพยากรของเครื่องเซิร์ฟเวอร์ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น และยังช่วยเป็นการลดช่องโหว่ในการท างานของระบบปฏิบัติการ เกิดความปลอดภัยมากขึ้น 
เหมาะสมกับการใช้งานที่มีความเสี่ยงสูง  
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Active Directory  
ส าหรับการท างานของ Active Directory ใน Windows Server 2008 R2 นั้นโดยพื้นฐาน

แล้วไม่ได้ปรับปรุงจาก Windows Server 2008 มากนัก แต่ได้มีการเพ่ิม Domain Function Level 
และ Forest Functional Level ขึ้นมาเป็น “Windows Server 2008 R2” ซึ่งมีคุณสมบัติใหม่ดังนี้ 

คุณสมบัติใหม่ใน Domain Functioinal Level 
การที่จะใช้คุณสมบัติใหม่นี้ได้ หมายถึงว่าทุก ๆ Domain Controller ที่อยู่ในโดเมน จะต้อง

ใช้ระบบปฏิบัติการ Windows Server 2008 R2 ทั้งหมด มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. รองรับการพิสูจน์ตัวตน (Authentication) ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Smart card หรือการ
ใช้ Username/Password โดยข้อมูลการแสดงตัวตนนี้จะถูกเก็บไว้ภายใน Kerberos ซึ่งท าให้เกิด
ความปลอดภัยในการพิสูจน์ตัวตนมากขึ้น และยังช่วยให้บริการอ่ืน ๆ  เช่น Active Directory 
Federation Services (AD FS) สามารถน าข้อมูลในการพิสูจน์ตัวตนเหล่านี้ไปใช้ได้ 
 2. สามารถเปลี่ยน Service Principle Name (SPN) ได้โดยอัตโนมัติ ในกรณีที่เครื่อง 
Computer Account ของเครื่องนั้นมีการเปลี่ยนแปลง 

คุณสมบัติใหม่ของ Forest Functional Level 
 การที่จะใช้คุณสมบัติใหม่นี้ได้ หมายถึงว่าทุก ๆ Domain Controller ใน Forest จะต้องใช้
ระบบปฏิบัติการ Windows Server 2008 R2 ทั้งหมด 
 - Active Directory Recycle Bin ช่วยให้ผู้ดูแลระบบสามารถกู้คืน Object ที่ถูกลบทิ้งไปให้
กัลบมาใช้งานได้  (ต้องเป็น Object ที่ถูกลบทิ้งภายหลังเปิดการท างานของ Active Directory 
Recycle Bin เท่านั้น) ซึ่งเมื่อเปิดคุณสมบัตินี้แล้วจะสร้างที่เก็บข้อมูล (Container) ชื่อ 
CN=Deleted Objects ขึ้นมาดังรูปที่ 2.16 ด้านซ้ายมือจะเป็นที่เก็บข้อมูลและด้านขวามือเป็นข้อมูล
ของ user01 ที่ถูกลบทิ้งไปซึ่งสามารถกู้คืนมาได้ 
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รูปที ่2.16 Active Directory Recycle Bin (ธัญพล, 2555)   

 
ภาษา SQL (วรรณวิภา, 2551) 
 ในการสอบถามข้อมูลจากฐานข้อมูลนั้น ค าถามของผู้ใช้เรียกว่า “Query” และภาษาที่ใช้ใน
การสอบถามข้อมูลเรียกว่า “Query Language” ซึ่งในปัจจุบันมีอยู่หลายภาษาด้วยกัน โดยแต่ละ
ภาษาได้รับการพัฒนาต่างกันไปตาม DBMS แต่ละตัวแต่อย่างไรก็ตามภาษา SQL (Structured 
Query Language) ซึ่งพัฒนาโดยบริษัท IBM เป็นที่รู้จักและใช้งานกันอย่างแพร่หลาย จึงถือเป็น
มาตรฐานที่ใช้ใน RDBMS หลายตัวที่มีใช้กันอยู๋ในปัจจุบัน  
 SQL เป็นภาษาท่ีท าให้ผู้ใช้สามารถท างานกับข้อมูลที่เก็บบนฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ โดย SQL 
ได้รับการออกแบบให้มีการด าเนินการกับข้อมูลแบบโต้ตอบระหว่างผู้ใช้กับคอมพิวเตอร์โดยตรงด้วย
การพิมพ์ค าสั่ง SQL ผ่านทางคอมพิวเตอร์ และผลลัพธ์ของข้อมูลจากฐานข้อมูลจะปรากฏบนจอภาพ
ได้ทันที นอกจากนี้ Programmer ยังสามารถน าค าสั่ง SQL แทรกเข้าไปในส่วนของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่เขียนขึ้นมา เพ่ือด าเนินการกับข้อมูลบนฐานข้อมูลหรือ อาจกล่าวได้ว่า Programmer 
สามารถใช้ค าสั่ง SQL เป็นส่วนหนึ่งของค าสั่งในโปรแกรมท่ีเรียกว่า  “Embedded SQL” 
 ISO (The International Standards Organization) และ ANSI (The American 
National Standard Institute) เป็นองค์กรที่ก าหนดมาตรฐานของ SQL ที่เรียกว่า ANSI/ISO SQL 
โดยมีการน ามาใช้ครั้งแรกในปีพ.ศ. 2513 บนระบบฐานข้อมูล SystemR ฉบับต้นแบบ(Prototype) 
ในนาม SEQUEL (Structured English QUEry Language) และต่อมาคนได้ไปย่อชื่อของ SEQUEL 
ให้สั้นลงเป็นค าว่า SQL ในปัจจุบัน 
 บริษัท ออราเคิล (Oracle Corporation) นับได้ว่าเป็นบริษัทใหญ่แห่งหนึ่งที่มีบทบาทในการ
พัฒนาและน าภาษา SQL มาใช้งานจริงบนระบบจัดการฐานข้อมูลของ Oracle โดยน ามาใช้ในเชิง
พาณิชย์เป็นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2522 (Mata – Toledo& Cushman, 2000) 
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 1. รูปแบบของการเขียนภาษา SQL แบ่งออกเป็น 2 แบบ ดังนี้ คือ  
1. Interactive SQL เป็นการเรียกใช้ค าสั่ง SQL แบบมีการโต้ตอบกับผู้ใช้ทันที 

(Interactive) โดยการน าค าสั่งภาษา SQL เข้าและเอ็กซีคิวต์เห็นผลลัพธ์ทันที 
2. Embedded SQL เป็นการฝังภาษา SQL แทรกไว้ในโปรแกรมที่เป็นภาษาอ่ืน ๆ เช่น 

C, COBOL, PASCALเป็นต้น 
ในโครงการวิจัยเล่มนี้ ผู้วิจัยได้ใช้ลักษณะการเขียนค าสั่งแบบ Embedded SQL เป็น

ต้น รูปแบบในการเขียนภาษา SQL โดยใช้ร่วมกับภาษา PHP 
2. ประเภทของค าสั่งในภาษา SQL ประกอบด้วยชุดค าสั่งหลัก ๆ 3 ประเภท ได้แก่ 

1. DDL (Data Defintion Language) เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการนิยาม ก าหนด หรือการ
สร้างข้อมูลบนฐานข้อมูล เช่น เทเบิล (table), อินเด็กซ์ (index), วิว (view) ได้แก่ ค าสั่ง CREATE 
TABLE, CREATE VIEW เป็นต้น 

2. DML (Data Manipulation Language) เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการประมวลผลหรือ
จัดการข้อมูลในฐานข้อมูล ได้แก่ ค าสั่ง  SELECT, INSERT, UPDATE 
เป็นต้น 

3.  DCL (Data Control Language) เป็นค าสั่งที่ใช้ในการควบคุมสิทธิ์ของผู้ใช้ในการใช้
ข้อมูลรวมทั้งส่วนที่ใช้ควบคุมการใช้งานฐานข้อมูลจากผู้ใช้หลาย ๆ คนพร้อมกัน ได้แก่ ค าสั่งGRANT, 
REVOKE เป็นต้น 

3. การสร้างเทเบิล(Create Table) 
การสร้างเทเบิลด้วย SQL สามารถท าได้ด้วยค าสั่ง CREATE TABLE ซึ่งจะก าหนดลักษณะ

ของข้อมูลเป็นคอลัมน์ และมีรูปแบบดังนี้ 
CREATE TABLE <table_name> 
(<colum_name_1>) <data_type> [NOT NULL][UNIQUE], 
<colum_name_1> <data_type> [NOT NULL][UNIQUE], 
……………   ……… …………………… 
……………   ……… …………………… 
<colum_name_1> <data_type> [NOT NULL][UNIQUE], 

 [PRIMARY KEY (column_name),] 
 [FOREIGN KEY (column_name),REFERENCEStable_name]; 

- ค าว่า CREATE TABLE เป็นค าสั่งส าคัญหรือคีย์เวิร์ดที่ต้องมีทุกครั้ง และตามด้วยชื่อของ
เทเบิลที่ต้องการสร้าง 

- แต่ละบรรทัดทีเ่หลือในวงเล็บ เป็นการก าหนดชื่อของคอลัมน์ตามด้วยประเภทของข้อมูล 
   - ส าหรับแต่ละเทเบิลต้องมีอย่างน้อย 1คอลัมน์ 

- ทุกค าสั่งใน SQL จะปิดท้ายด้วยเครื่องหมาย ;(SEMICOLON) คล้ายกับการจบประโยค
ในภาษาอังกฤษด้วยเครื่องหมาย . (จุด) 

- PRIMARY KEY หมายถึงการก าหนดคอลัมน์ที่เป็นคีย์หลักของเทเบิลที่สร้างขึ้นมา 
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- FOREIGN KEY หมายถึงการก าหนดคอลัมน์ที่เป็นคีย์นอกเทเบิลที่สร้างขึ้นมา ซึ่งจะมี
ความสัมพันธ์กับหลักของเทเบิลที่อ้างถึง หลังค าว่า REFERENCES 

- ค าว่า NOT NULL ใส่ต่อท้ายคอลัมน์ใดคอลัมน์นั้น ๆ จะต้องมีค่าเสมอ 
- ค าว่า UNIQUE ใส่ท้ายคอลัมน์ในข้อมูลแต่ละแถวของคอลัมน์นั้น ๆ จะต้องไม่ซ้ ากัน 

4. การแก้ไขข้อมูลที่มีอยู่ (Update) 
   หลังจากป้อนข้อมูลเข้าไปในเทเบิลแล้ว ในกรณีที่เราต้องการแก้ไขข้อมูลที่มีอยู่แล้วอาจจะ

เพียง 1 แถว หรือหลายแถวในเทเบิลหนึ่ง ๆ ก็ท าได้โดยใช้ค าสั่ง UPDATE ดังนี้ 
UPDATE <table_name> 
SET    <columnname>=new_value 
[WHERE] <condition> 

5. การลบข้อมูลที่มีอยู่ (Delete) 
    นอกจากการแก้ไขข้อมูลที่มีอยู่ด้วยค าสั่ง UPDATE แล้ว บางครั้งต้องการลบข้อมูลออก 1

แถว หรือหลายแถวจากเทเบิลหนึ่ง ซึ่งสามารถใช้ SQL ด้วยค าสั่ง Deleteโดยมีรูปแบบดังนี้ 
  Delete FROM<table_name> 
  WHERE <condition>; 

6. การลบเทเบิลออกจากฐานข้อมูล (Drop Table) 
 ในการลบเทเบิลที่มีอยู่ออกจากฐานข้อมูล ท าได้โดยใช้ค าสั่ง Drop Table ดังนี้ 

  Drop Table <table_name>; 
7. การป้อนข้อมูลแต่ละแถวลงในเทเบิล 

 จะใช้ค าสั่ง INSERT INTO โดยมีรูปแบบดังนี้ 
  INSERT INTO<table_name> 
  VALUES (<value_1>,<value_2>,…,); 
 
ภาษา HTML (จิตเกษม, 2539) 

การให้บริการบนอินเตอร์เน็ตไม่ว่าจะเป็น E-Mail, FTP, Gopher, Telnet หรือบริการอ่ืน ๆ 
ต้องใช้อุปกรณ์เชื่อมต่อภายในอันซับซ้อนของฮาร์ดแวร์ที่สามารถท างานได้ด้วยโปรแกรมเฉพาะที่
ท างานบนอินเตอร์เน็ตเท่านั้น 

WWW แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนที่เป็น Client และส่วนที่เป็น Sever เหมือนกับที่มีแบ่ง
กันในระบบเครือข่ายทั่วไป ทั้งสองส่วนจะถูกเชื่อมโยงถึงกันผ่านทางอินเตอร์เน็ตโดยมี HTML เป็น
ส่วนฐานข้อมูลส าคัญเมื่อเว็บบราวเซอร์ส่งข้อความร้องขอข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบของไฟล์ HTML จาก
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ เราใช้งานอยู่ผ่านโมเด็มหรืออุปกรณ์สื่อสารข้อมูลอ่ืนไปยังศูนย์บริการ
อินเทอร์เน็ต (ISP) ตามโพรโทคอล (Protocol) ที่ก าหนดไว้ผ่านทาง URLs (Uniform Resource 
Locators) และเมื่อข้อมูลเดินทางมาถึงเว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web Sever) ศูนย์บริการปลายทางที่ผู้ใช้
ต้องการ ณ ที่นี้เครื่องเว็บเซิร์ฟเวอร์ของศูนย์ จะท าการอ่านข้อมูลที่ถูกส่งมาและจะท างานตามค าสั่งที่
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ก าหนด โดยอาจมีการเชื่อมโยงไปยังเว็บเซิร์ฟเวอร์อ่ืนอีก หลังจากจบสิ้น กระบวนการแล้วจ าการ
จัดส่งข้อมูลค าตอบย้อนกลับมายังเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เราใช้งานอยู่โปรแกรมเว็บบราวเซอร์ที่เครื่อง
คอมพิวเตอร์ของเราก็จะแปลงสัญญาณค าสั่งและแสดงผลเป็นข้อความ รูปภาพ เสียง ให้เราได้ใช้งาน
กันต่อไป 

HTML นอกจากใช้ในการสร้างฐานข้อมูลบนอินเตอร์เน็ตแล้ว ยังมีความสามารถทางด้านการ
เชื่อมโยงข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอ่ืนบนอินเตอร์เน็ต ไม่ว่าจะเป็น E-Mail, FTP, Gopher, Telnet หรือ 
News (ขึ้นอยู่กับชนิดของเว็บบราวเซอร์แต่ละชนิดว่ามีความสามารถหรือไม่)  ท าให้เราสามารถ
เรียกใช้บริการเหล่านี้ได้ทันที ต่างจากเม่ือขณะเริ่มแรกท่ีมีการเปิดให้ใช้บริการ จะใช้บริการใดก็ต้องไป
หาโปรแกรมท่ีท างานเฉพาะมาท างาน 

ปัจจุบันเว็บเซิร์ฟเวอร์ที่ให้บริการอยู่ทั่วทุกมุมโลกนั้น ข้อมูลที่บริการส่วนใหญ่ไม่เสีย
ค่าบริการใด ๆ เราเสียเพียงค่าโทรศัพท์เท่านั้น แต่ได้สาระข้อมูลอะไรต่อมิอะไรมากมาย คุ้มค่าจริง ๆ  

ด้วยความสามารถอันยอดเยี่ยมของ HTML ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ จะถูกน ามาแสดงตรงหน้า
ผู้ใช้โดยเครื่องคอมพิวเตอร์ท าหน้าที่ประมวลผลข้อมูลผ่านโพรโทคอล HTTP    เป็นโพรโทคอลหลัก 
ท าให้เราสามารถติดต่อสื่อสารบนอินเทอร์เน็ตได้ 
 ไฟล์ของโปรแกรม HTMLเป็นเท็กซ์ไฟล์ธรรมดาที่ใช้นามสกุลว่า .htm ส าหรับเครื่องที่ใช้
ระบบ DOS หรือ .html ส าหรับเครื่องที่ใช้ระบบ UNIX, Windows95 หรือระบบปฏิบัติการที่
สนับสนุนการตั้งชื่อได้ยาว ๆ (DOS ตั้งชื่อได้ไม่เกิน 8 ตัวอักษร และนามสกุลอีกไม่เกิน 3 ตัวอักษร) 

เราสามารถสร้างไฟล์ HTML จากโปรแกรมเท็กซ์อิดิเตอร์ (Text Editor) ตัวใดก็ได้ที่เก็บ
ข้อมูลเป็นแบบ ASCII ไม่ว่าจะเป็นโปรแกรม Edit.com ของDos เอง หรือโปรแกรม Notepad ของ
ระบบ Windows โปรแกรม vi ของ UNIX โปรแกรม BBEdit ส าหรับเครื่อง Macintosh หรือ 
โปรแกรมอ่ืนที่สามารถน ามาเขียนโปรแกรม HTML ได ้

กรณีที่ผู้อ่านมีความเห็นว่าการเขียนโปรแกรมด้วยเท็กอิดิเตอร์ ดังที่กล่าวมาแล้วไม่อ านวย
ความสะดวกต่อการเขียนโปรแกรม ก็สามารถไปหาโปรแกรมเว็บอิดิเตอร์ (Web Edit) ที่ถูกสร้าง
ขึ้นมาส าหรับใช้สร้างเว็บเพจโดยเฉพาะ ซึ่งก็มีอยู่ด้วยกันหลายโปรแกรม เช่น โปรแกรม HoTMetal
ของบริษัท SofrtQuad,Hotdog ของบริษัท Sausage Software โปรแกรม Adobe PageMill(
ส าหรับเครื่อง Macintosh) หรือ Microsoft Internet Assistant for Word 6.0 ของบริษัท 
Microsoft (เจ้าเก่า) ที่สามารถท าให้โปรแกรม MicrosoftWordforWindows กลายเป็นโปรแกรม
เว็บบราวเซอร์ได้ หรือโปรแกรมอ่ืนที่สามารถหามาใช้งานได้ ซึ่งแต่ละโปรแกรมก็มีจุดดีจุดเด่นแตกต่าง
กันออกไป โปรแกรมบางตัวก็ออกแบบมาให้เป็นแบบ WYSIWYG (What You See Is What You 
Get)คือท าให้เราเห็นรูปร่างข้อความที่จัดตรงกับที่จะถูกน าไปแสดงบนเว็บเซอร์เวอร์ ตัวอย่างของ
โปรแกรมแบบ WYSIWYGที่พบเห็นกันอยู่บ่อย ๆ ก็คือโปรแกรม MicrosoftWordfor Windows 
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ดังนั้นก็คงไม่ต้องบอกให้เสียเวลาว่าโปรแกรม Microsoft Internet Assistant for Word 6.0 จัดอยู่
ในโปรแกรมเว็บประเภทใด โปรแกรมบางตัวก็ออกแบบมาให้ชุดค าสั่งที่สวยงาม เช่น HoTMetal 

การใช้เว็บอิดิเตอร์ที่กล่าวมานั้นจะช่วยให้การสร้างเว็บเพจเป็นไปอย่างง่ายยิ่งขึ้น ผู้เขียนไม่
จ าเป็นที่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในค าสั่งของ HTML เลย เพราะโปรแกรมเว็บอิดิเตอร์ที่กล่าว
มาแล้วทั้งหมดจะท าการแปลงผลที่ปรากฏบนจอภาพไปเป็นไฟล์ HTML โดยอัตโนมัติ แต่จะท าให้ง่าย
ต่อการเขียนโปรแกรมข้ึนอกีสักมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับโปรแกรมแต่ละตัว 

แม้ว่าโปรแกรม HTML ที่เราสร้างข้ึนนั้นจะเป็นเท็กซ์ไฟล์ธรรมดาที่จัดได้ว่าไม่ธรรมดาเพราะ
ภายในตัวโปรแกรมจะต้องมีการก าหนดรหัสพิเศษ (Markup Code) ที่เรียกว่าค าสั่ง (Tags) ตาม
ต าแหน่งที่ต้องการเพื่อให้โปรแกรมเว็บบราวเซอร์ว่าจะต้องแสดงผลออกมาเป็นอย่างไร 

1. โครงสร้างพ้ืนฐาน HTML 
โครงสร้างของ HTML ประกอบไปด้วยส่วนของค าสั่ง 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่เป็นส่วนตัว 

(Head) และเนื้อหา (Body) โดยรูปแบบภาษา ดังรูปที่ 2.17 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่  2.17  โครงสร้าง ของHTML (จิตเกษม, 2539) 
 

เพียงเท่านี้ก็เป็นโปรแกรมที่สามารถท างานได้แล้ว จะเห็นได้ว่าโปรแกรมนี้มีโครงสร้างที่
ง่ายต่อการเขียนจริง ๆ 

3. การแสดงผลท่ีเว็บบราวเซอร์ 
 หลังจากพิมพ์โปรแกรมนี้เสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้บันทึกเป็นไฟล์ที่มีนามสกุลเป็น .html 
จากนั้นให้เรียกโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ที่มีอยู่ขึ้นมาท าการทดสอบโปรแกรม  
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4. ค าสั่งเริ่มต้น 
 ค าสั่งหรือ Tags หรือ Markup Tags ที่ใช้ในภาษา HTMLประกอบไปด้วยเครื่องหมาย
น้อยกว่า < (Left-Angle Bracket)ตามด้วยชื่อค าสั่ง และปิดท้ายด้วยเครื่องหมายมากกว่า > (Right-
Angle Bracket)เป็นส่วนที่ท าหน้าที่ตกแต่งข้อความเพ่ือการแสดงผลข้อมูลโดยทั่วไปค าสั่งของ HTML
ส่วนใหญ่จะอยู่เป็นคู่มีเพียงบางค าสั่งที่มีรูปแบบค าสั่งอยู่เพียงตัวเดียว ในแต่ละค าสั่งจะมีค าสั่งเปิด
และค าสั่งปิด ค าสั่งปิดของแต่ละค าสั่งจะมีรูปแบบเหมือนค าสั่งเปิดเพียงแต่จะเพ่ิมเครื่องหมายทับ 
“/” (slash) น าหน้าค าสั่งปิดให้ดูแตกต่างกันเท่านั้น และในค าสั่งเปิดบางค าสั่งอาจจะมีส่วนขยายอ่ืน
ผสมอยู่ด้วย 
 ในการเขียนค าสั่งจะเขียนด้วยตัวอักษรตัวเล็กหรือตัวใหญทั้งหมดหรือเขียนปนกันก็ได้ 
โปรแกรมจะเข้าใจได้เป็นอย่างดีไม่สับสนค าสั่งต่าง ๆ ทั้งหมดในหนังสือเล่มนี้จะสนับสนุนภาษา 
HTML2.0 และมีเพียงบางส่วนมีคุณสมบัติของ HTML 3.0 และค าสั่งพิเศษเพ่ิมเติมของ Netscape 
(Netscape Extension) ซึ่งอาจจะท าให้ใช้ค าสั่งนั้นเพื่อแสดงผลบนโปรแกรมเว็บบราวเซอร์อื่นไม่ได้ 

ดังนั้นโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ที่สามารถใช้งานกับค าสั่ง (เกือบ) ทั้งหมดของตัวอย่างที่ มี
ในหนังสือเล่มนี้ก็คือ Netscape Navigator 2.0 หรือสูงกว่า 
 โปรแกรมภาษา HTML จะใช้ค าสั่ง<! เป็นค าสั่งเปิด และ > เป็นค าสั่งปิด 
 ข้อความที่เขียนอยู่ระหว่างค าสั่ง<! และ > จะปรากฏอยู่แต่เฉพาะภายในโปรแกรมส่วน
ที่เป็นตัวเอกสาร (Document หรือ Source Code) เท่านั้น ไม่ได้ถูกน าไปแสดงบนจอภาพ แต่อย่าง
ใด 
 เมื่อก าหนดเครื่องหมายเปิดและปิดของหมายเหตุได้ถูกต้องสมบูรณ์ เว็บบราวเซอร์ก็จะ
แสดงผลออกมาได้ตรงตามเป้าหมายที่ต้องการ 

4.1 ค าสั่งเริ่มต้น <HTML>…</HTML> 
ค าสั่ง <HTML> จะถือเป็นค าสั่งเริ่มต้นของการเขียนโปรแกรม และค าสั่ง  

</HTML> จะเป็นจุดสิ้นสุดโปรแกรมเหมือนกับค าสั่ง begin และ end ในภาษา Pascal ถึงแม้ว่าจะ
มีส่วนของโครงสร้างคล้ายกัน แต่ก็ไม่ได้เหมืนกันทั้งหมด เพราะภาษา Pascal มีตัวแปลภาษาเป็น
แบบคอมไพเลอร์ (Compiler) ถ้าการเขียนโปรแกรมไม่สมบูรณ์ เช่นไม่ได้ใส่ค าสั่งเริ่มต้น (begin) 
และสิ้นสุด (end) ในโปรแกรม จะถือว่าโปรแกรมนั้นไม่สมบูรณ์ไม่สามารถที่จะท าการแปลเป็น
โปรแกรมส าหรับการท างานได้ ต่างกับภาษา HTMLที่มีลักษณะเป็นอินเตอร์พรีเตอร์ (interpreter) ที่
สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องเขียนโปรแกรมให้สมบูรณ์ก่อน และสิ่งส าคัญการเขียนค าสั่ง
เริ่มต้นและค าสั่งปิดท้ายหรือไม่ก็ได้ โปรแกรมยังสามารถท างานได้เป็นปกติเหมือนกับว่าการเขียน
โปรแกรมนั้นถูกต้องสมบูรณ์ทุกประการ ดังนั้นความจ าเป็นของค าสั่งนี้จึงมีน้อยกว่าของภาษา Pascal 

ขอแนะน าให้ผู้ที่จะสร้างเว็บเพจควรที่จะเขียนค าสั่ง <HTML>…</HTML> ไว้ทุก
หน้า (ไฟล์) เพราะนอกจากเป็นส่วนที่ช่วยให้การสร้างสมบูรณ์แล้ว ยังท าให้เกิดความเป็นระบบในการ
สร้างและพัฒนาเว็บเพจหน้าต่อ ๆ ไป 
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4.2 ส่วนหัว <HEAD>…</ HEAD > 
ค าสั่ง<HEAD> เป็นค าสั่งที่ใช้ก าหนดข้อความในส่วนที่เป็นชื่อเรื่อง ภายในค าสั่งนี้จะ

มีค าสั่งย่อยอีกหนึ่งค าสั่งคือ <TITLE>เช่นเดียวกัน ค าสั่งทั้งสองก็มีค าสั่งปิดดังนี้ </ HEAD > และ </
TITLE> ค าสั่งปิดตัวไหนจะอยู่ต าแหน่งใด ก็ต้องดูว่าค าสั่งใดซ้อนอยู่ในค าสั่งใด 

4.3 ก าหนดข้อความในไตเติลบาร์<TITLE>…</TITLE> 
ค าสั่ง  <TITLE>…</TITLE> เป็นส่วนแสดงชื่อของเอกสาร  จะปรากฏในขณะที่

ไฟล์  HTML  นั้นท างานอยู่  ข้อความที่ก าหนดในส่วนนี้จะไม่ถูกน าไปแสดงในส่วนแสดงผลของเว็บ
บราวเซอร์แต่จะปรากฏในส่วนไตเติลบาร์  (Title  Bar)  ที่เป็นชื่อของวินโดว์ข้างบน  (ต าแหน่งการ
แสดงผลนี้อาจแตกต่างกันออกไป  ขึ้นอยู่กับโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ที่ใช้) 

เช่นเดียวกับ  <HTML>…</HTML> จะมีค าสั่ง 

<HEAD><TITLE>…</TITLE></HEAD> หรือไม่ก็ได้  และเหมือนเดิม  ผู้เขียนยังคงแนะน าให้สร้าง
ส่วนนี้ไว้ 

 ในแต่ละโปรแกรมควรจะมี  <TITLE>…</TITLE>ได้เพียงจุดเดียว  แต่ก็ไม่ได้มี
กฎเกณฑ์ที่มาบังคับให้เราเขียน  <TITLE>…</TITLE>ได้เพียงต าแหน่งเดียวเราจะเขียนกี่ครั้งกี่
ต าแหน่งก็ย่อมได้  เพียงแต่โปรแกรมจะน าเอา  <TITLE>…</TITLE>ที่อยู่ในต าแหน่งแรกสุด  มา
แสดงบนจอภาพเท่านั้น 

4.4 ส่วนเนื้อหา<BODY>…</BODY> 
เป็นส่วนที่ส าคัญในการแสดงผล  ในการใช้โปรแกรมภาษา  HTML  เราอาจจะไม่

เขียนค าสั่งในส่วนที่ส่วนหัว  <HEAD>…</HEAD>ได้  แต่ถ้าเป็นส่วนเนื้อหาจะไม่เขียนไม่ได้ 
ส่วนที่ เป็นเนื้อหาของโปรแกรมจะเริ่มต้นด้วยค าสั่ง <BODY>และจบลงด้วย  

</BODY>แต่ในความเป็นจริงแล้วการก าหนดค าสั่งนี้ลงไปหรือไม่ก็ไม่มีผลใด ๆ  กับโปรแกรมเพราะ
เว็บบราวเซอร์จะมองส่วนที่อยู่นอกเหนือจากส่วนหัวทั้งหมดว่าเป็นส่วนร่างกายทั้งสิ้น 
 
ภาษา ASP.NET (ศุภชัย, 2553) 

ภาษา ASP.NET เป็นภาษาที่ท างานฝั่งเซิร์ฟเวอร์ เรียกว่า Server Side Script เป็นของ
ไมโครซอฟท์ ในปัจจุบัน คือ ASP.NET 4.0 หมายความว่า เป็นภาษาที่รันบน .NET Framework 4.0 
ซ่ึงมาพร้อมกับ Visual Studio 2010 ซึ่งเราสามารถเขียน ASP.NET 4.0 ได้ 2 ภาษา คือ 
 - ภาษา VB 2010 
 - ภาษา VC# 2010 

เมื่อเราสร้างเว็บไซต์ด้วย ASP.NET แล้ว สคริปต์ของ ASP.NET ถูกส่งไปประมวลผลที่ฝั่ง 
Server ก่อนจากนั้นจะส่งกลับมายังบราวเซอร์ ในรูปแบบของภาษา HTML เพ่ือแสดงให้ผู้อ่านเห็น
เป็นหน้าเว็บเพจ ดังรูปที่ 2.18 
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รูปที่ 2.18 ขั้นตอนการท างานของสคริปต์ ASP.Net (ศุภชัย, 2553) 
 

จากรูป 2.18 เห็นได้ว่าองค์ประกอบของสคริปต์ ASP.NET ประกอบด้วยการท างาน 3 ขั้นตอน คือ 
1. Web Server ที่ท าหน้าที่แปลภาษาสคริปต์ ASP.NET คือ IIS (Internet Information 

Services) 
2. สคริปต์ภาษา ASP.NET (*.aspx) 

 3. บราวเซอร์ท าหน้าที่แสดงผลจากภาษา HTML ที่ได้จากการแปลภาษาสคริปต์ ASP.N 
ถ้ากล่าวในเชิงเทคนิค สามารถสรุปได้ว่า 

   - ผู้ใช้ (ฝั่ง Client) ร้องขอ (Request) เว็บเพจ (*.aspx) ไปยัง Web Server (ฝั่ง Server) 
- Web Server (ฝั่ง Server) แปลสคริปต์ ASP.NET ได้ผลลัพธ์เป็น HTML ตอบสนอง 

(Response) มายังผู้ใช้ (ฝั่ง Client) แสดงผลในบราวเซอร์ 
 
การเขียนโปรแกรมแบบรองรับเหตุการณ์ 

 การเขียนโปรแกรมใน ASP.NET เรียกว่า การเขียนโปรแกรมแบบรองรับเหตุการณ์ หมายถึง 
ต้องเขียนโค้ดรองรับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้เข้าเว็บไซต์ท างานกับเว็บคอนทรลต่าง ๆ ที่แสดงอยู่ในหน้า
เว็บเพจ  ล าดับของโค้ดที่แสดงอยู่ในไฟล์ *.vb  หรือ *.cs ไม่มีผลต่อการท างานซึ่งโค้ดที่เขียนอยู่ในแต่
ละเหตุการณ์จะท างานก็ต่อเมื่อเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวเท่านั้น 
 ในขณะที่โหลดหน้าเว็บเพจข้ึนมา เว็บคอนโทรล  Lable ยังไม่ได้แสดงข้อความตามที่ก าหนด  
แต่เมื่อคลิกปุ่ม Button1  ส่งผลให้เกิดเหตุการณ์ Button1_click() เว็บคอนโทรล  Lable1 ก็จะ
แสดงข้อความตามที่ก าหนดขึ้นมานั่นเอง  การคลิก, การโหลด ฯลฯ ล้วนแล้วแต่เรียกเหตุการณ์  
(Event) ทั้งสิ้น 
 การเพ่ิมเหตุการณ์อ่ืน ๆ ให้กับเว็บไซต์คอนโทรลใน VB และ C# มีขั้นตอนเหมือนกันคือ ใน
โฟกัสเว็บคอนโทรลที่ต้องการเพ่ิมเหตุการณ์ก่อน จากนั้นคลิกปุ่ม ดับเบิ้ลคลิกเหตุการณ์ที่ต้องการเพ่ิม
ให้เว็บคอนโทรลนั้น ๆ 
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รูปที่ 2.19 เหตุการณ์ Init() ของเว็บคอนโทรล Label 1 ของภาษา VC# 2010 (ศุภชัย, 2553) 
 

 เหตุการณ์ Init()  ของเว็บคอนโทรล Lable1 หมายถึง ก่อนที่เว็บคอนโทรล Lable1  
ปรากฎขึ้นมาต้องการให้ท าอะไร  เช่น  ก าหนดข้อความเริ่มต้น  เป็นต้น เหตุการณ์ของเว็บคอนโทรล
แต่ละตัวมีทั้งที่เหมือนกันและแตกต่างกัน  เพราะว่าผู้อ่านสามารถคลิกปุ่มกด (เหตุการณ์  Click()  
ของเว็บคอนโทรล  Button),  สามารถคลิกที่ลิงค์ที่ลิงค์ได้เช่นกัน  (เหตุการณ์  Click()  ของเว็บ
คอนโทรล HyperLink)  
 เมื่อผู้อ่านใช้เว็บคอนโทรล Lable (หรือเว็บคอนดทรลอ่ืน ๆ)  ในสคริปต์ ASP.NET 4.0 แล้ว
รันโปรเจ็กต์ก็จะมีการส่งเว็บเพจ  Default.aspx  และโค้ดการท างาน  Default.aspx.vb หรือ  
ASP.NET Development  Server  เข้ามาท าหน้าที่เป็น Wep Server  แปลสคริปต์ ASP.NET 4.0 
เป็นภาษา HTML  แสดงผลในบราวเซอร์  ซึ่งบราวเซอร์ default  ของผู้อ่านโดยปกติคือ  IE  
 ถ้าผู้อ่านต้องการตรวจสอบว่าภาษา HTML  ที่ได้จากการแปลงสคริปต์ ASP.NET เป็น
อย่างไร  สามารถคลิกขวาในบราวเซอร์  IE  แล้วเลือกค าสั่ง View Source จะได้ผลลัพธ์ดังรูป 
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รูปที่ 2.20 แสดงภาษา HTML ที่ได้จากสคริปต์ Default.aspx (ศุภชัย, 2553) 
 
จากรูปที ่2.20   เว็บคอนโทรล  Lable  ที่ชื่อว่า Lable1  ถูกแปลงเป็นอิลิเมนต์ <span>…</span> 
ที่ชื่อว่า Lable1  (แตทริบิวต์  id เท่ากับ  Lable1)  แสดงข้อความตามที่ผู้อ่านก าหนดไว้ 
 การประกาศตัวแปร 
 การเขียนโปรแกรมที่ดีย่อมส่งผลให้โค้ดมีคุณภาพ  เป็นหลักการพ้ืนฐานที่ผู้เขียนอยากให้
ผู้อ่านที่เป็นมือใหม่ยึดถือไว้เสมอ  ไม่ว่าจะเป็นการเขียนโปรแกรมในระดับใดก็ตาม 
 การใช้งานตัวแปรที่ดีมีหลักคิดง่าย ๆ  ว่า  ตัวแปรควรมีชนิดข้อมูลเดียวกับข้อมูลที่ตัวเอง
จัดเก็บอยู่  เช่น การสร้างตัวแปรมาเก้บเลขจ านวนเต็ม  ตัวแปรก็ควรมีชนิดของข้อมูลเป็น Integer 
(int)  หรือ  Long (long) แต่ถ้าเป็นตัวเลขทศนิยมก็ควรก าหนดให้ตัวแปรมีชนิดข้อมูลเป็น  Double 
(double)  เป็นต้น 
 

ตารางท่ี 2.3 ตารางเปรียบเทียบการประกาศตัวแปร 1 (ศุภชัย, 2553) 
VB 2010 VC# 2010 

Dim x As Integer Int x; 

Dim y As Double = 3.14 Double y = 3.14; 

Dim z As String = “สวัสดีจา้” String z = “สวัสดีจ้า”; 
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 จากโค้ดข้างต้นตัวแปร  x ถูกสร้างข้ึนมาท าหน้าที่เก็บเลขจ านวนเต็ม  Integer (int) ไม่มีการ
ก าหนดค่าเริ่มต้นใด ๆ ทั้งสิ้น ส่วนตัวแปร y มีชนิดข้อมูลเป็น  Double (double)  เก็บเลขทศนิยม 
3.14  ส่วนตัวแปร z ท าหน้าที่เก็บข้อความ String (string) เป็นรูปแบบการประกาศใช้ตัวแปรพ้ืนฐาน
โดยทั่วไป 
 ผู้อ่านยังสามารถอ่านตัวแปรได้อีกลักษณะหนึ่ง โดยใช้ฟีเจอร์ที่เรียกว่า  Type Inference  
เป็นฟีเจอร์ที่อ านวยความสะดวกให้ตัวแปรมีชนิดข้อมูลเดียวกับข้อมูลที่ตัวมันเองเก็บอยู่อัตโนมัติแยก
ออกเป็น  2 กรณ ี
 
ตารางท่ี 2.4 ตารางเปรียบเทียบการประกาศตัวแปร 2 (ศุภชัย, 2553) 

VB 2010 VC# 2010 

Dim x = 5 Var x=5; 

Dim y = 3.14 Var y 3.14; 

Dim z = “สวัสดีจ้า” Var z = “สวัสดีจ้า”; 

  
 1. กรณีภาษา VB 2010  ให้ผู้อ่านใช้ค าสั่ง Dim  โดยไม่มีการระบุชนิดข้อมูล  (ไม่มีการใช้
ค าสั่ง  As)  และให้ก าหนดค่าเริ่มต้นให้กับตัวแปรดังกล่าวเลย  ส่งผลให้ค่าเริ่มต้นเป็นผู้ก าหนดชนิด
ข้อมูลโดยอัตโนมัติ  เช่น 

- ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  x  คือ ตัวเลขจ านวนเต้ม  5  ส่งผลให้ตัวแปร  x  มีชนิดข้อมูลเป็น  
Integer  (int) โดยอัตโนมัติ 

- ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  y  คือ ตัวเลขทศนิยม 3.14  ส่งผลให้ตัวแปร  y  มีชนิดข้อมูลเป็น 
Double  (double) โดยอัตโนมัต ิ

- ค่าเริ่มต้นของตัวแปร z คือ  ข้อความ “สวัสดีจ้า”  ส่งผลให้ตัวแปร  z  มีชนิดข้อมูลเป็น  
String  (string)  โดยอัตโนมัติเช่นกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.21 แสดงชนิดข้อมูลของตัวแปร x ของภาษา VB 2010 (ศุภชัย, 2553) 
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จากรูปที่ 2.21  หมายความว่า  ฟีเจอร์  Type Inference  ถูกสร้างขึ้นมาเพ่ืออ านวยความสะดวกให้
เกิดการเขียนโค้ดท่ีเรียกว่า “การรักษาชนิดของข้อมูล”  (Strong Type  หรือ  Safe  Type)  ให้ง่าย
ที่สุดเท่าที่เป็นไปได้เพ่ือให้ได้โค้ดท่ีมีคุณภาพ 
 2. กรณีภาษา  VC# 2010  ให้ผู้อ่านใช้ค าสั่ง  var  เพ่ือก าหนดให้ค่าเริ่มต้นเป็นผู้ก าหนด
ชนิดของข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2.22 แสดงชนิดข้อมูลของตัวแปร z ของภาษา VB 2010 (ศุภชัย, 2553) 
  

ขอบเขตของตัวแปร 
 ตัวแปรที่ผู้อ่านประกาศข้ึนมาใช้งานทุกตัวมีขอบเขตการเรียกใช้งานแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับว่า
ผู้อ่านประกาศตัวแปรในลักษณะใด   
 ตัวอย่างการทดสอบขอบเขตการท างานของตัวแปร  โดยมีโค้ดดังนี้ 
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รูปที่ 2.23 ตัวอย่างทดสอบขอบเขตการท างานของตัวแปร(ศุภชัย, 2553) 
 

อธิบายการท างานของโปรแกรม  
จากโค้ดข้างต้นตัวแปรขึ้นมา  3 ตัว ในลักษณะที่แตกต่างกันโดยที่ 

 - ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  x  มีขนิดข้อมูลเป็นข้อความ  String (string) ประกาศไว้บริเวณเว็บ
ฟอร์มปัจจุบัน  ส่งผลให้ผู้ อ่านสามารถใช้ตัวแปร x นี้ได้ทุกเหตุการณ์ที่อยู่ในฟอร์มนี้ พบว่ามี
เหตุการณ์  Page_Load()  กับเหตุการณ์  Button1_Click() เรียกใช้ตัวแปร  x เรียกว่า ตัวแปรระดับ
เว็บฟอร์มวึ่งมีขอบเขตการเรียกใช้งานกว้างที่สุด 
 - ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  y  มีชนิดข้อมูลเป็นตัวเลขจ านวนเต็ม  Integer (int)  ประกาศใน
เหตุการณ์  Page_Load()   ส่งผลให้ตัวแปร  y  ใช้ได้แต่ในเฉพาะบางเหตุการณ์  Page_Load()  
เท่านั้นใช้ในเหตุการณ์อ่ืนไม่ได้  รียกว่า  ตัวแปรระดับ Local 

- ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  z  มีชนิดข้อมูลเป็นตัวเลขทศนิยม  Double (double)  ประกาศใน
เหตุการณ์ Botton1_Click()  ส่งผลให้ตัวแปร  z ใช้ได้แต่ในเฉพาะบางเหตุการณ์  Botton1_Click()  
เช่นกันเรียกว่า  ตัวแปรระดับ Local เช่นกัน 

- ค่าเริ่มต้นของตัวแปร  i  มีชนิดข้อมูลเป็นตัวเลขจ านวนเต็ม  Integer (int)  ประกาศใช้ใน
ลูป  For…Next  ส่งผลให้ตัวแปร  i  มีขอบเขตการเรียกใช้งานเฉพาะในลูปนี้เท่านั้นเรียกว่า  ตัวแปร
ในระดับ  Block มีขอบเขตเรียกใช้แคบที่สุด 
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รูปที่ 2.24 ผลการรันโปรแกรม (ศุภชัย, 2553) 
 

ภาษา LINQ (ศุภชัย สมพานิช, 2552) 
 LINQ (อ่านว่า ลิ้ง) ย่อมาจากค าว่า Language Integrated Qurey เป็นภาษาที่ไมโครซอฟท์
สร้างขึ้นมาเพ่ือท าหน้าที่ “สอบถามข้อมูล” ที่ถูกจัดเก็บอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ การสอบถามข้อมูลที่เรา
คุ้นเคยมากท่ีสุดคือ การคิวรีข้อมูลออกมาจากฐานข้อมูลนั่นเอง 
 เมื่อพูดถึงการสอบถามข้อมูลหลายคนคงสงสัยว่าภาษา SQL ไม่ใช้แล้วหรือ ก่อนอ่ืนเราต้อง
เข้าใจว่าภาษา SQL ถูกสร้างข้ึนมาเพ่ือสอบถามข้อมูลที่เก็บอยู่ในรูปแบบของตารางนั่นคือปัญหา 
 ปัญหาที่ว่านี้คือ ในปัจจุบันการเก็บข้อมูลต่าง ๆ ไม่ได้อยู่ในรูปแบบของตารางอีกต่อไป ไม่ว่า
จะเป็นแหล่งข้อมูล XML, ไฟล์แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ หรือแม้กระทั่งคลาสที่เราสร้างขึ้นมาใช้งานเอง ซึ่ง
ถือว่าเป็นหน่วยจัดเก็บข้อมูลเช่นกัน 
 ด้วยเหตุข้างต้นจึงท าให้ไวยากรณ์ของภาษา SQL ไม่สามารถสอบถามข้อมูลที่อยู่
นอกเหนือไปจากรูปแบบของตารางได้ ตัวอย่างเช่น 
 
   
 
 

SELECT ProductID, 
ProductName FROM Products 
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 ชุดค าสั่ง SQL ข้างต้นจะท างานถูกต้องก็ต่อเมื่อในตาราง Products ต้องมีฟิลด์ที่ชื่อว่า 
ProductID และ ProductName เท่านั้นนี่คือ ข้อจ ากัดของภาษา SQL ที่มีต่อรูปแบบการจัดเก็บ
ข้อมูลในปัจจุบัน ซ่ึง LINQ ไม่ได้เข้ามาท าหน้าที่แทนภาษา SQL แต่อย่างใด เพียงแต่ว่า LINQ เข้ามา
เสริมเติมเต็มในส่วนที่ภาษา SQL ไม่สามารถท าได้ โดย LINQ ก็สามารถสอบถามข้อมูลที่เก็บอยู่ใน
รูปแบบของตารางได้เช่นกัน จึงถือว่าเป็นรูปแบบในการจัดเก็บข้อมูลรูปแบบหนึ่งเท่านั้น  
 LINQ แบ่งประเภทการสอบถามออกเป็น 3 กลุ่มใหญ ่ๆ คือ 
 1. LINQ to Object ท าหน้าที่สอบถามข้อมูลที่เก็บอยู่ในรูปแบบของออบเจ็กต์ต่าง ๆ เช่น 
เก็บอยู่ในอาร์เรย์, ในคลาสต่าง ๆ เป็นต้น 
  2. LINQ to SQL ท าหน้าที่สอบถามข้อมูลที่เก็บอยู่ในรูปแบบของด้านฐานข้อมูล
  3. LINQ to XML ท าหน้าที่สอบถามข้อมูลที่เก็บอยู่ในรูปแบบของแหล่งข้อมูล XML 
 
XML (สุวัฒนา สุขสมจินตน์, 2545) 

Extensible Markup Language (XML) เป็นค าที่ก าลังพูดถึงกันอย่างกว้างขวางในแวดวง
อินเทอร์เน็ต   แต่โดยความเป็นจริงแล้วมันเป็นเทคโนโลยีที่ใช้พัฒนาแอปพลิเคชันนอกอินเทอร์เน็ตที่
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการน า Document Object Model (DOM) ที่มีมาตรฐาน
แน่นอน ท าให้ XML เป็นเทคโนโลยีที่ทุก ๆ คนสามารถใช้งานได้ ทั้งในและนอกอินเทอร์เน็ต  
 ข้อมูล ไฟล์ และเท็กซ์ 
 XML เป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวพันกับการก าหนดลักษณะและโครงสร้างของข้อมูล ดังนั้นก่อนที่
เราจะได้เรียนรู้และเข้าใจคอนเซ็ปต์ของ XML เราควรที่จะมาท าความเข้าใจกับการจัดเก็บและเข้าถึง
ข้อมูลในคอมพิวเตอร์เสียก่อน ซึ่งไฟล์สองประเภทที่คอมพิวเตอร์สามารถเข้าใจและใช้งานได้ คือ 
เท็กซ์ไฟล์ และไบนารีไฟล์ 
 ไบนารีไฟล ์
 หากจะกล่าวกันอย่างง่ายแล้ว ไบนารีไฟล์คือไฟล์ที่บรรจุชุดของบิตข้อมูล (เลข 1 และเลข 0) 
ซึ่งจะมีเพียงแอปพลิเคชั่นที่สร้างไบนารีเหล่านั้นเท่านั้นที่จะเข้าใจความหมายของข้อมูลบิตข้อมูลใน
ไฟล์นั้น นั่นคือเหตุผลที่ว่าท าไมไบนารีไฟล์ต่าง ๆ จะถูกอ่านและสร้างได้โดยโปรแกรมที่เขียนขึ้นมา
โดยเฉพาะเท่านั้น 
 ตัวอย่างเช่นเมื่อเราสร้างเอกสารขึ้นมาจากเวิร์กโปรเซสเซอร์ ตัวโปรแกรมจะสร้างไปนารีไฟล์
ในลักษณะเฉพาะของตัวเองขึ้นมา โดยโปรแกรมเมอร์ที่เขียนเวิร์ดโปรเซสเซอร์ขึ้นมาจะท าการ
สอดแทรกไบนารีโค้ดเข้าไปในเอกสารเพื่อแสดงถึงตัวอักษรแบบตัวหนา หรือโค้ดอ่ืนที่แสดงถึงการขึ้น
หน้าใหม่ และโค้ดอ่ืน ๆ อีกมากมายส าหรับข้อมูลต่าง ๆ ที่จ าเป็นส าหรับเอกสารนี้ เมื่อคุณเปิดอ่าน
เอกสารนี้ขึ้นอีกครั้ง เวิร์ดโปรเซสเซอร์จะท าการแปลความหมายของโค้ดเหล่านี้ เพ่ือแสดงผลข้อความ
หรือน าออกเครื่องพิมพ์ต่อไป 
 โค้ดต่าง ๆ ที่อยู่ในเอกสารอาจจะเรียกได้ว่าเป็นเมต้าดาต้า (metadata) หรือข้อมูลของ
ข้อมูล (เช่น “ค านี้จะต้องเป็นตัวหนา” “ประโยคนี้ต้องอยู่ตรงกลาง” เป็นต้น) เมต้าดาต้าเหล่านี้จะท า
ให้ไฟล์แต่ละชนิดแตกต่างกัน เนื่องจากไฟล์แต่ละชนิดย่อมมีเมต้าดาต้าที่แตกต่างกัน 
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 ตัวอย่างเช่นเอกสารของเวิร์กโปรเซสเซอร์ ย่อมมีเมต้าดาต้าที่แตกต่างจากเอกสารของ
โปรแกรมประเภทตารางค านวณ เนื่องจากใช้เพื่อก าหนดคุณสมบัติของข้อมูลที่แตกต่างกัน นอกจากนี้
เอกสารประเภทเวิร์ดโปรเซสเซอร์จากโปรแกรมที่แตกต่างกันยังใช้เมต้าดาต้าที่แตกต่างกันด้วย 
เนื่องจากโปรแกรมที่ใช้ในการสร้างเอกสารนั้น ๆ เป็นคนละโปแกรมกัน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 2.25 แสดงเอกสารซึ่งถูกสร้างจากโปรแกรมเวิร์ดโปรเซสเซอร์โปรแกรมหนึ่ง 
ไม่สามารถเปิดอ่านได้จากโปรแกรมอ่ืน (ศุภชัย, 2553) 

  
จากรูปด้านบน แสดงให้เห็นว่าเอกสารซึ่งถูกสร้างจากโปรแกรมเวิร์ดโปรเซสเซอร์โปรแกรม

หนึ่งไม่สามารถเปิดอ่านได้จากโปรแกรมอ่ืน เพราะว่าบริษัทที่เป็นผู้สร้างโปรแกรมเหล่านี้ต่างมีรูปแบบ
ของเมต้าดาต้าท่ีเป็นของตนเอง ดังนั้นเอกสารเวิร์ดจึงต้องเปิดด้วยไมโครซอฟต์เวิร์ด และเอกสารเวิร์ด
เพอร์เฟ็กซ์จึงต้องเปิดด้วยโปรแกรมเวิร์ดเพอร์เฟ็กซ์ 
 แต่ยังนับว่าเป็นโชคดีของพวกเราที่โปรแกรมเวิร์ดโปรเซสเซอร์เหล่านี้มักมีตัวแปลมาให้ด้วย 
ซึ่งตัวแปลที่ว่านี้จะแปลงเอกสารจากเวิร์กโปรเซสเซอร์หนึ่งให้สามารถเข้าใจได้โดยเวิร์กโปรเซสเซอร์
อ่ืน ๆ ถึงแม้ว่าบางครั้งเราจะพบว่ามีตัวอักขระที่ยังอ่านไม่ออก แทรกอยู่ในเอกสารที่ผ่านการแปลง
แล้ว ซึ่งสาเหตุก็มาจากตัวโปรแกรมท่ีใช้นั้นอาจจะไม่ได้ดีในระดับที่เราต้องการเสมอไป 
 จุดเด่นของไฟล์ประเภทไบนารีคือการที่คอมพิวเตอร์ สามารถท าความเข้าใจกับไฟล์ประเภท
นี้ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนั้นการที่เก็บเมต้าดาต้าแทรกไว้ในไฟล์ยังถือว่าเป็นวิธีการที่มีประโยชน์
มากทีเดียว และจากที่ได้ทราบมาแล้ว จุดด้อยของไฟล์ประเภทนี้คือการที่ไบนารีไฟล์ของแต่ละ
โปรแกรมจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน ท าให้ในบางครั้งคุณอาจจะไม่สามารถเปิดไบนารีไฟล์ใน
แอปพลิเคชันที่แตกต่างหรือแม้กระทั่งในแอปพลิเคชันเดียวกันแต่ใช้ในเครื่องคอมพิวเตอร์คนละระบบ
กัน 
 เท็กซ์ไฟล์ 
 เช่นเดียวกับไบนารีไฟล์ เท็กซ์ไฟล์ก็บรรจุไปด้วยชุดของบิตข้อมูลเช่นเดียวกัน แต่อย่างไรก็ดี 
ในเท็กซ์ไฟล์นั้นบิตข้อมูลที่ว่าจะถูกรวมเข้าเป็นกลุ่มอย่างมีมาตรฐานซึ่งจะท าให้สามารถแปลงค่า
ออกมาเป็นจ านวนหนึ่ง และจ านวนเหล่านั้นจะถูกแทนที่ด้วยอักษร ตัวอย่างเช่นในเท็กซ์ไฟล์บางไฟล์
อาจมีตัวเลขดังนี้ 1100001 
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 กลุ่มของตัวเลขข้างต้นสามารถแปลงเป็นจ านวนเต็มได้เท่ากับ “97” ซึ่งสามารถแปลงต่อไป
ได้ว่ามีความหมายเท่ากับตัว “a” ในภาษาอังกฤษ และจากมาตรฐานที่กล่าวมาท าให้แอป-พลิเคชัน
มากมายสามารถอ่านเท็กไฟล์ได้ นอกจากนี้ยังสามารถใช้งานเท็กซ์ไฟล์ร่วมกับโปรแกรมเท็กซ์เอดิเต
อร์ธรรมดาได้อีกด้วย เช่นหากสร้างเท็กซ์ไฟล์ขึ้นมาสักหนึ่งไฟล์ ไฟล์นี้จะสามารถอ่านได้จากใครก็ได้ใน
โลกนี้ (ตราบใดที่เขาคนนั้นเข้าใจภาษาไทย) ด้วยเท็กซ์อิดิเตอร์ที่เขาใช้งานอยู่ ตรงจุดนี้เองที่จะช่วยให้
สามารถแบ่งปันข้อมูลกันได้ง่ายขึ้น 
 แผนผังข้างล่างนี้แสดง ให้เห็นถึงแอปพลิเคชันในเครื่องของผลที่สามารถเปิดเท็กซ์ไฟล์ได้ ซึ่ง
บางโปรแกรมก็สามารถที่ดูได้ทั้น แต่อีกหลายโปรแกรมจะสามารถแก้ไขไฟล์เหล่านั้นได้ด้วย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.26 แผนผังข้างล่างนี้แสดงให้เห็นถึงแอปพลิเคชันในเครื่องที่สามารถเปิดเท็กซ์ไฟล์ได้ 
(ศุภชัย, 2553) 

 
 ในตอนเริ่มแรก เกือบจะทุกส่วนของอินเทอร์เน็ตมีพ้ืนฐานมาจากเท็กซ์ ซึ่งท าให้พวกเรา
สามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างสะดวกสบาย อันเป็นส่วนช่วยอย่างมากให้อินเทอร์เน็ตเจริญเติบโตได้
อย่างรวดเร็วและมีการใช่งานแอปพลิเคชันจ าพวกอีเมล์ เวิลด์ไวเว็บ หรือนิวส์กรุ๊ป กันอย่างกว้างขวาง 
 จุดด้อยของเท็กซ์ไฟล์คือจะเป็นการยากและท าให้ไฟล์มีขนาดใหญ่โตหากเราต้องการที่จะ
เพ่ิมเติมข้อมูลพิเศษหรือเมต้าดาต้าลงไปในล์ ตัวอย่างเช่น เวิร์กโปรเซสเซอร์เกือบทุกตัวจะอนุญาตให้
คุณบันทึกไฟล์ด้วยรูปแบบจองเท็กซ์ได้แต่เมื่อคุณท าแบบนั้นแล้วจะไม่สามารถท าให้ข้อความเป็น
ตัวหนา หรือจะแทรกรูปภาพลงไปได้เลย แต่สิ่งที่จะได้มาจากการบันทึกไฟล์แบบนี้คือข้อความล้วน ๆ 
ที่ไม่มีการจัดรูปแบบใด ๆ ทั้งสิ้น 

Markup 
Markup เป็นรากฐานการท าอย่างอย่างหนึ่งของโลกงานพิมพ์ ค าว่า Markup คือค าที่มาจาก

การเชื่อมค าว่า Mark up ให้ติดกัน ซึ่ง mark up เป็นวิธีการดั้งเดิมในการจัดรูปแบบเอกสารด้วยการ
ใช้สัญลักษณ์แทนรูปแบบต่าง ๆ ลงไปใบเอกสารที่เกิดขึ้นในโลกของงานพิมพ์และการออกแบบ ส่วน
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ความหมายของค าว่า Markup เป็นส่วนที่การห่อหุ้มเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีจุดประสงค์หนึ่งใน
สองจุดประสงค์ต่อไปนี้ 

1. ปรับแต่งมุมมองและจัดรูปแบบของข้อความ 
  2. สร้างโครงสร้างและสื่อความหมายในแต่ละส่วนของเอสาร ว่าต้องการแสดงผลเอกสารใน
รูปแบบใดด้วยสื่อต่าง ๆ เช่น เครื่องพิมพ์ หรือใน World Wide Web 
 ถ้าคุณเคยใช้งานโปรแกรมสร้างเพจอย่างเช่นโปรแกรม Microsoft FrontPage หรือ
โปรแกรมประเภท Word Processing อย่างเช่นโปรแกรม Microsoft Word มาแล้ว คุณจะต้องเคย
เปลี่ยนรูปแบบข้อความที่มีอยู่ในเอกสารมาบ้าง การเปลี่ยนรูปแบบข้อความเหล่านี้คุณอาจไม่รู้ว่า
โปรแกรมใช้ Markup อย่างไรในการจัดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ซึ่งเราจะมาศึกษาวิธีการท างาน
ดังกล่าวภายหลังจากบทนี้ 

ส าหรับการจัดรูปแบบข้อความ การใช้ Markup สามารถนิยามโครงสร้างและนิยาม
ความหมาย (หรือบริบท) ให้กับข้อความ ตัวอย่างเช่น Markup สามารถสร้างเอกสารให้มีเพียงอิลิ
เมนต์ Name, อิลิเมนต์ Birthday และอิลิเมนต์ Age โดยที่เอกสารจะไม่มีอิลิเมนต์ Birthday และอิลิ
เมนต์ Age เมื่อไม่มีอิลิเมนต์ Name อยู่  นอกจากนี้ Markup ยังสามารถก าหนดให้อิลิเมนต์ Name 
เป็นชนิดข้อมูลชนิดข้อความ อิลิเมนต์ Birthday ต้องเป็นชนิดข้อมูลชนิดวันที่และอิลิเมนต์ Age เป็น
ข้อมูลชนิดตัวเลขได้ ด้วยวิธีการดังกล่าว Markup สามารถสร้างโครงสร้างของเอกสารและนิยามความ
เป็นมาของอิลิเมนต์ต่าง ๆ ได้ หลังจากบทนี้เป็นต้นไป เนื้อหาจะครอบคลุมในแต่ละหัวข้อโดยละเอียด 

วิธีการดั้งเดิมท่ีเป็นอยู่ 
 ก่อนที่จะมีสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ เอกสารที่พิมพ์ด้วยมือจะต้องได้รับการเรียบเรียงและ 
mark up ด้วยมือบนส าเนาร่าง ซึ่งต้องผ่านการเรียบเรียงแก้ไขหลายอย่าง บางครั้งเอกสารฉบับนั้น
อาจจะต้องพิมพ์ใหม่อีกครั้ง และบางครั้งเมื่อผ่านการเรียบเรียงหลายครั้งอาจท าให้มีการท า mark up 
ซ้อนทับกันอยู่บนหน้าเอกสารเดียวกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทของเอกสารด้วย หลังจากนั้นจึง
จัดรูปแบบและสไตล์ที่อยู่ในแต่ละส่วนของเอกสารตามแต่ท่ีผู้เขียนหนังสือหมายเหตุไว้ เสร็จแล้วจึงส่ง
ให้ผู้เรียบเรียงพิมพ์ท าปรู๊ฟ เมื่อเสร็จขั้นตอนนี้แล้วจึงส่งข้อความเข้าเครื่อง 

เข้าสู่สิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ท าให้การท างานด้วยมือไม่จ าเป็นอีกต่อไป การจัดท าและการ

เปลี่ยนแปลงแก้ไของค์ประกอบภายในเอกสารตามขั้ตอนดั้งเดิม ท าได้ง่ายในทุกกระบวนการท างาน
ก่อนส่งเข้าเครื่องพิมพ์ ขึ้นตอนการท าการเรียงพิมพ์แต่เดิมนั้น ไม่ว่าจะเป็นขึ้นตอนการจัดรูปแบบ
ข้อความด้วยฟอนต์, การจัดช่องว่างระหว่างบรรทัด (Leading), การก าหนดของเขตการพิมพ์ 
(Margin) และการขัดข้อความเสมอ หน้าหลัง(Justification) ขั้นตอนเหล่านี้ผู้เรียงพิมพ์จะเป็นผู้ท า 
โดยจัดรูปแบบตามที่ mark up ไว้ตามที่ต่าง ๆ ในเอกสาร หรือตามลักษณะของหน้ากระดาษาที่
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ก าหนดไว้ การด าเนินการต้องคิดค านวณให้เหมาะสมกับหน้ากระดาษ เพ่ือให้สามารถอ่านง่ายและจัด
หน้ากระดาษได้ตามแบบ ขึ้นตอนการด าเนินการเหล่านี้ในโลกของสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ ขะใช้โค้ด
ควบคุมเอกสารด้วยเครื่องมือแสดงผลที่สามารถแสดงโครงร่างและรูปแบบมุมมองของข้อความได้ 
ทั้งหมดนี้เป็นที่มาของการท า mark up แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

Markup วิธีการท างานของ Markup 
Markup ประกอบด้วยโค้ดที่เรียกว่า แท็ก (Tag) (หรืออาจเรียกว่า โทเคน (Token) ก็ได้) 

เป็นพ้ืนฐานส าคัญที่ใช้เพ่ิมเข้าไปในข้อความ ในการกรับเปลี่ยนรูปแบบมุมมองหรือความหมายของ
ข้อความที่แท็กห่อหุ้มอยู่ ข้อความที่แท็กห้อหุ้มอยู่เรียกว่า ซอร์สโค้ด (Source Code) หรือเรียกสั้นๆ 
ว่า โค้ด (Code) ส าหรับเอกสารของโปรแกรมประเภท Word Processer,Desktop Publishing 
System และแม้แต่โปรแกรมพิมพ์งานประเภทแก้ไขข้อความง่ายๆ ต่างก็มีความสามารถในการ
จัดรูปแบบข้อความด้วยภาษา Markup แบบใบแบบหนึ่ง ตัวอย่างเช่น หนังสือเล่มนี้เขียนขึ้นโดยใช้
โปรแกรม Microsoft Word โดยใช้ภาษา Markup แบบ RTF (Rich Text Format) 

Markup ได้ถูกน าไปใช้งานหันแพร่หลายเป็นเรื่องปกติในการปรับเปลี่ยนรูปแบบของ
ข้อความเป็นรูปแบบต่าง ๆ เช่น ฟอนต์ตัวหนา หรือตัวเอียง, ช่องว่างระหว่างข้อความ, ขนาดของ
ฟอนต์ และน้ าหนักของฟอนต์ แท็ก Markup จะปรับเปลี่ยนรูปแบบข้อความ โดยการปรับแต่งค่าใน
แอตทริบิวต์ที่มีอยู่ในแท็กโดยเปิดการท างานตรงต าแหน่งข้อความที่ต้องการและปิดเมือ่ไม่ต้องการ  

ภาษา Markup แบบ Generalized  
ในช่วงปี ค.ศ. 1970 Dr. C. F. Goldfarb ทนายความที่ท างานให้บริษัท IBM และเพ่ือน

ร่วมงานของเขา 2 คน เสนอวิธีการนิยามข้อความโดยไม่ต้องระบุตัวตนของข้อมูลให้กับแอพพลิเคชั้น
หรืออุปกรณ์ วิธีการนี้มีพ้ืนฐาน 2 ส่วนคือ 

- Markup ควรนิยามเพียงโครงสร้างของเอกสาร แต่ไม่ควรนิยามการจัดลักษณะรูปแบบและ
สไตล์ 

- ควรบังคับให้ไวยากรณ์ของ Markup สามารถอ่านได้ง่ายทั้งโดยโปรแกรมและโดยมนุษย์ 
ผลจากค าแนะน านี้ภาษา Document Composition Facility Generalized Markup 

Language (DCF GML หรือ GML) จึงได้รับการพัฒนาเพ่ือใช้กับ IBM โดย GML เป็นจุดเริ่มต้นของ
มาตรฐาน SGML ซึ่งถูกน าไปใช้เป็นมาตรฐานหนึ่งโดยหน่วยงาน International Organization for 
Standardization (ISO) ในปี ค.ศ.1986 

มาตรฐาน SGML สร้างความเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญกับการ Markup ข้อความ และยัง
จัดเตรียมวิธีการร่างโครงสร้างของเอกสาร ซึ่งสิ่งเหล่านี้ SGML เพ่ิมข้ึนมาเพ่ือ 
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- ก าหนดอักขระท่ีใช้ในเอกสาร ท าให้ง่ายต่อโปรแกรมประมวลผลในการท าความเข้าใจทุกสิ่ง
ที่มีอยู่ในเอกสารด้วยการยอมให้เอกสารก าหนดชุดอักขระที่ใช้งานได้(ตัวอย่างเช่น ISO 646 หรือ ISO 
8859) 

-  จัดเตรียมวิธีการท างานร่วมกับข้อมูลภายนอกเพ่ือน าเข้ามาใช้ในเอกสาร ข้อมูลที่อนุญาต
ให้น าเข้ามาอาจไม่ใช่ข้อมูลชนิดข้อความก็ได้ หากแต่เป็นข้อมูลอะไรก็ตามที่ต้องการน ามาใช้ใน
เอกสาร 

เอกสารบันทึกช่วยจ าที่แสดงในรูปแบบเอกสาร SGML 
<! DOCTYPE MEMO PUBLIC “- //BJP//DTD MEMO//EN”> 
<MEMO> 
 <TO>Jodie 
 <FROM>Bill 
 <CC>Philip 
 <SUBJECT>Chapter 1 
<BODY>What do you think of the format so far ? 
</MEMO> 

จะเห็นว่ามีบางอิลิเมนต์ที่มองดูคล้ายและแตกต่างกับ Markup ที่ใช้ในตัวอย่างเอกสารบันทึกช่วยจ า
ของเรา ขั้นแรกเราจะดูในส่วนที่คล้ายกันก่อน 

เอกสารนี้คล้ายกับเอกสารบันทึกช่วยจ าในรูปแบบ HTML ถ้าคุณย้อนกลับไปดู จะเห็นว่ามี
ส่วนการประกาศ DTD เหมือนกันที่ส่วนหัวของเอกสาร และยังใช้รูปแบบแท็กที่เหมือนกัน 
ตัวอย่างเช่น อิลิเมนต์ Memo ประกอบไปด้วยแท็กเปิดและแท็กปิด และในส่วนของเนื้อหา (ข้อความ
ระหว่างแท็ก) ก็คล้ายกับของเอกสาร HTML การที่ทั้ง 2 ส่วนคล้ายกันก็เพราะ HTML เป็น 
แอพพลิเคชั่น ของ SGML นั่นเอง ภาษา HTML ถูกสร้างด้วยการใช้มาตรฐานของ SGML ด้วยเหตุนี้
รายละเอียดต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน SGML จึงมีอยู่ใน HTML เช่นเกดียวกัน แต่ไม่ทั้งหมด ตอนนี้ลองดูสิ่งที่
แตกต่างกันของเอกสารทั้ง 2 

อันดับแรก สังเกตที่อิลิเมนต์ของ SGML นั้นไม่มีแท็กปิด แท็กนี้จะมีหรือไม่มีก็ได้ ซึ่งสามารถ
เพ่ิมเข้าในอิลิเมนต์บางตัวได้โดยง่าย ตัวอย่างเช่น สามารถเพ่ิมแท็กปิดเข้าไปในอิลิเมนต์ Body ได้โดย
ไม่เปลี่ยนความหมายของโค้ด 

 <!DOCTYPE MEMO PUBLIC “-//BJP//DTD MEMO//EN”> 
 <MEMO> 
  <TO>Jodie 
  <FROM>Bill 
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  <CC>Philip 
  <SUBJECT>Chapter1 
  <BODY>What do you think of the format so far?</BODY> 
 </MEMO> 
HTML เองก็สนับสนุน เทคนิคการลดขั้นตอน (Minimization Technique) แบบนี้ เนื้อหานี้

ไม่มีความส าคัญกับคุณมากนักในตอนนี้แต่คุณจะพบมันเมื่อเข้าถึงเนื้อหาในส่วนของ XML 
ข้อแตกต่างอย่างมากของ SGML และ HTML ไม่มีสิ่งใดในเอกสาร SGML ที่แสดงไว้เลยว่า

ข้อความจะแสดงผลอย่างไร สิ่งที่ Markup ท าเพียงแต่ก าหนดโครงสร้างของเอสาร สังเกตว่าเนื้อหา
บางส่วนถูกตัดออกไป โดยเฉพาะข้อมูลทีใช้ระบุต าแหน่ง(To:, From และอ่ืนๆ) สิ่งนี้ถือว่าเป็นการ
ท างานที่ปลอดภัยเพราะว่าตอนนี้ข้อมูลกลายเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างเอกสาร ในข้อทเท็จจริงแล้ว 
DTD จะเป็นตัวก าหนดเค้าโค้งของกฎทั้งหมดให้กับอิลิเมนต์แต่ละตัวตามแต่ชนิดของเอกสาร ซึ่งใช่บ่ง
บอกถึงชนิดของข้อมูลที่ใช้งานอยู่ในเอกสารนั้น  โปรแกรมประมวลผลนี้สามารถอ่านเอกสารและ
ก าหนดโครงสร้างบริบทเพ่ือใช้ในการแสดงผลข้อมูล ตามวิธีการที่ก าหนดไว้ 

ภาพรวมของ Markup  
ถ้าคุณยังใหม่หรืองงกับแนวความคิดบางอย่างที่เราได้อธิบายผ่านมา ลองอ่านข้อความ

ต่อไปนี้ แท็กที่มีอยู่ในเอกสารบันึทกช่วยจ าในเวอร์ชันของ SGML ถูกสร้างขึ้นมาเพ่ือใช้กับเอกสาร
บันทึกช่วยจ าเท่านั้น ที่เป็นเช่นนี้ได้เนื่องจาก SGML เป็นภาษาที่มีความสามารถเสร้มขยาย ซึ่งท าให้
ผู้สร้างก าหนดโครงสร้างพิเศษท่ีมีลักษณะเฉพาะ (อย่างเช่น โครงสร้างของเอกสารบันทึกช่วยจ า) ด้วย
การก าหนดแต่ละส่วน (แท็ก) ให้เหมาะสมกับโครงสร้างนั้น ๆ คุณรู้อยู่แล้วว่า HTML เป็นหนึ่งใน
แอพพลิเคชั่นของ SGML ด้วยความหมายนี้ในกลุ่มผู้ใช้งาน SGML มักจะเกิดมีภาษาใหม่ ที่ใช้ในการ
จัดรูปแบบของเอกสารบน WWW ส่วน HTML ไม่ใช่ภ่ที่เป็นส่วนขยาย มันไม่สามารถสร้างภาษา 
Markup อ่ืนๆได้ ทั้งนี้เนื่องมาจากกฎเกณฑ์และเป้าประสงค์ของมันเอง แต่จากการที่ SGML อนุญาต
ให้มีการสร้างภาษาอ่ืน ๆ ได้ การจะเรียก SGML ว่าเป็นภาษา Markup จึงเป็นความเข้าใจที่
คลาดเคลื่อนไปเล็กน้อย จริง ๆ แล้วมันเป็น Metalanguage ที่สามารถสร้างภาษาอ่ืนได้ 

ณ จุดนี้ คุณอาจจะแปลกใจว่าท าไม SGML จึงมาเก่ียวข้องกับหนังสือเล่มนี้ ซึ่งเป็นหนังสือ
การสอบเกี่ยวกับ XML จากการที่เราได้เกริ่นมาแล้วว่า XML นั้นสืบทอดสายพันธุ์มาจากบรรพบุรุษท่ี
ชื่อ SGML แถมยังไม่เหมือนกับ HTML แม้ว่า XML จะไม่ใช่ภาษาใหม่ และเป็นส่วนหนึ่งของ SGML 
แต่มันก็มีคุณสมบัติของ Metalanguage คุณคงสรุปได้ว่าอะไรที่ XML ท าได้ SGML ก็ท าได้มากกว่า  
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JavaScripts คืออะไร (สมบูรณ์, 2554) 
 JavaScript คือภาษาสคริปท์ที่รันบนเว็บเบราเซอร์ เพ่ือเพ่ิมความสามารถให้กับเว็บเพจ ท า

ให้เว็บเพจสามารถตอบโต้กับผู้ใช้ได้มากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น ใช้ JavaScript เพ่ือสร้างเมนู เมื่อเลื่อน
เมาส์ไปที่เมนูหลัก ก็จะเห็นเมนูย่อยปรากฎขึ้นมา, หรือใช้ JavaScript เพ่ือท า Tool Tips ให้กับ
ฟอร์ม เพื่อใช้อธิบายการกรอกแบบฟอร์ม เป็นต้น ทั้งหมดนี้ HTML เพียงล าพัง ไม่สามารถท าได้ อันที่
จริงแล้ว JavaScript เป็นมากกว่านั้น กล่าวคือ 

- JavaScript คือ ภาษา ECMAScript ชนิดหนึ่ง 
 - เป็นภาษาโปรแกรมมิ่งที่ใช้รันและคอนโทรลออบเจ็กต์ต่าง ๆ ใน Host Environtment 
เช่น รันบนเว็บเบราว์เซอร์, รันบนเว็บเซิร์ฟเวอร์, รันบนโปรแกรมกราฟฟิก เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตาม JavaScript นั้นถูกใช้งานหลัก ๆ บนเว็บเบราว์เซอร์หรือที่เรามักเรียกกันว่า 
Client-side JavaScript (Server-side Script ก็ได้แก่ JSP] PHP  เป็นต้น) จึงท าให้เราเข้าใจว่า 
JavaScript ท างานได้แค่บนเว็บเท่านั้น (ซึ่งไม่ใช่) 
 นอกจากนี้ JavaScript ยังมีคุณสมบัติและลักษณะทางภาษา ดังต่อไปนี้ 
 - เป็นภาษาสคริปท์ (ใช่การ Interpret เทนการ Compile นั่นคือรันโค้ดโดยตรงได้เลยโดยที่
ไม่ต้องคอมไพล์ก่อนรันดังเช่นในภาษา C) 
 - เป็นภาษา Object-oriented ชนิดหนึ่ง (เป็น OO แบบ Prototype-based ไม่ใช่ Class-
based) 
 - เป็นภาษา Dynamic-typing กล่าวคือชิดของตัวแปรเปลี่ยนแปลงได้ 
 - เป็นภาษา Functional-oriented ด้วย เพราะฟังก์ชันถือได้ว่าเป็น Value ไม่ได้เป็นเพียง 
Syntax อย่างเดียวเท่านั้น 

JavaScript นั้นไม่ใช่ Java ทั้งสองภาษามีความแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง เพียงแต่ JavaScript 
และ Java นั้นใช้ Syntax ที่ใกล้เคียงกัน คือรับอิทธิพลมาจากภาษา C นอกจากนี้ JavaScript ยังได้
ใช้สไตล์การตั้งชื่อ (ตัวแปร, ฟังก์ชันก์...) แบบเดียวกับ Java ด้วย และยังใช่ชื่อภาษาที่พ้องกันอีก (ดู
ความเป็นมาได้ที่หัวข้อถัดไป) สุดท้ายหากคุณสงสัยว่า JavaScript โดยมากใช้ท าเว็บ ซึ่ง Java ก็ใช้ท า
เว็บได้เช่นกัน แล้วทั้งสองภาษาแตกต่างกันอย่างไร ก็ขอตอบดังนี้ JavaScript รันบนเว็บเบราว์เซอร์ 
(Client-side) ส่วน Java รันบนเว็บเซิร์ฟเวอร์ (Server-side) จึงท าให้ใช้งานทั้งคู่ไปพร้อมๆกันได้ 
ไม่ใช่เลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่ทั้งสองภาษาท างานคนละส่วนกัน 

Client - side JavaScript 
JavaScript เป็นเพียงแค่ภาษาเท่านั้น ดังนั้นเราจึงต้องการตัวรัน JavaScript หรือ 

JavaScript Engine เนื่องจาก JavaScript Engine ถูกรวมเป็นส่วนหนึ่งของเว็บบราวเซอร์อยู่แล้ว 
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(ส่วนใหญ่) ที่ได้ก็คือเราสามารถเขียน JavaScript และรันบนเว็บเบราว์เซอร์ได้นั้นเอง และเรามัก
เรียกกันว่า Client-side JavaScript  

Clint-side JavaScript คือผลจากการรวมกันของภาษา JavaScript และออบเจ็กต์ต่างๆที่
เว็บบราวเซอร์เตรียมไว้ให้ ท าให้เราสามารถเขียน JavaScript เพ่ือคอนโทรลออบเจบต์ต่าง ๆ  หรือ
แม่เต่ตัวเอกสาร HTML ได้ ยกตัวอย่างเช่น เขียน JavaScript เพ่ือควบคุมตัวตั้งเวลา (ออบเจกต์ 
Timer) เพ่ือให้ท างานตามช่วงเวลาที่เราต้องการ, เขียน JavaScript เพ่ือสั่งเปิดหน้าต่างใหม่ (ออบ
เจกต์ Window), เขียน JavaScript เพ่ือเปลี่ยนแปลงข้อความบนเว็บเพจ(ออกเจกต์ Node) เป็นต้น 
ออกเจกต์เหล่านี้มีอยู่บน Host Environtment ที่เป็นเว็บบราวเซอร์เท่านั้น เราไม่สามารถไปควบคุม
การกดปุ่ม Back บน Environtments อ่ืน ๆ ถ้าเรารัน JavScript บน Environtment อ่ืน เราก็ไม่
เรียกมันว่า Client-side JavaScript 

ด้วยเทคนิคการเขียน Client-side JavaScript นี้ ท าให้เราสามารถสร้างเว็บเพจแบบ 
Dynamic ได้ กล่าวคือเว็บเพจสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ JavaScript จึงเป็น
หัวใจหลักของการท า Dynamic HTML (DHTML) และ AJAX นั่นเอง และจากนี้ไปจะขอเรียก 
Client-side JavaScript สั้น ๆ ว่า JavaScript  เพราะหนังสือเล่มนี้เน้นใช้งานบนเว็บเบราว์เซอร์
เท่านั้น 

ความสามารถของ JavaScript 
JavaScript สามารถท าดังต่อไปนี้ได้ 
- สามารถแทรกข้อความลงไปในเว็บเพจได้ 
- สามารถตอบโต้กับเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ เช่น เมื่อมีการขยับเมาส์ 
- สามารถเปลี่ยนแปลงส่วนต่าง ๆ ของเว็บเพจได้ 
- ใช้เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์มได้ 
- ใช้ตรวจสอบชนิดของเว็บเบราว์เซอร์ได้ 
อันที่จริงแล้ว JavaScript ท าได้มากมาย ซึ่งคงไม่สามารถบรรยายได้หมด เอาเป็นว่าเว็บไซต์

ใหญ ่ๆ ที่เราเข้าใช้งานกันในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น Google Map, Gmail, Facebook หรืออ่ืน ๆ ต่าง
ก็มีการน า JavaScript มาประยุกต์ใช้อย่างมากมายมหาศาล รองปิด JavaScript ในเว็บเบราว์เซอร์ที่
ใช้อยู่ดูนะครับ แล้วจะเห็นว่าไม่สามารถเข้าใช้งานบาเว็บไซต์ได้เลย 

ตัวอย่างแรกของ JavaScript  
ในหัวข้อนี้เราลองดูตัวอย่าง JavaScript แบบง่าย ๆ กัน เพ่ือให้เห็นภาพว่ามันมีหน้าตาเป็น

อย่างไรบ้าง ก่อนที่เราจะไปเจาะลึกกัน ตัวอย่างที่ 1-1 (JS_Example.html) เป็นตัวอย่าง 
JavaScript ที่แสดงวันวันเวลาของการเปิดเว็บเพจ ดังแสดงในรูปที่ 2.27 
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รูปที่ 2.27 ผลลัพธ์การรัน JS_Example.html บนเว็บบราวเซอร์ (สมบูรณ์, 2554) 

 
จากตัวอย่างข้างต้นมีจุดที่น่าสนใจดังต่อไปนี้ 

 1. ตัวอย่างข้างต้นนี้แสดงข้อความ “Welcome…” พร้อมทั้งวันเวลาที่มีการเปิดเว็บเพจ 
2. โค้ด JavaScript ถูกเขียนอยู่ภายในไฟล์ HTML ด้วย Syntax ดังต่อไปนี้ 

  <script type=“text/JavaScript”> 
  //for most browser 
  </script> 

หรืออีกรูปแบบหนึ่ง คือ 
 <script language= “JavaScript”> 
 //for very old browser 
 </script> 

ในปัจจุบันนี้เรานิยมเขียนแบบแรกมากกว่า อันที่จริงแล้วเราสามารถเขียนสั้น ๆ ดังต่อไปนี้ก็
ได้ 

 <script> 
    . . .  
 </script> 

3. โปรดสังเกตว่านามสกุลของไฟล์ยังคงเป็น .html ทั้งนี้เพราะเราเขียน JavaScript แทรก
ลงไปในแท็ก HTML 

4. ตัวอย่างข้างต้นแสดงให้เห็นถึงสองสิ่งที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ JavaScript นั่นคือ ตัวภาษา 
JavaScript เอง และออบเจกต์จากเว็บเบราว์เซอร์ 

5. ภาษา JavaScript และออบเจกต์ส าเร็จรูป (Date) ทีม่ากับตัวภาษา 
5.1 var today = new Date(); 
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5.2 เป็นการประกาศตัวแปร today เพ่ือใช้อ้างอิงออบเจกต์ Date และออบเจกต์ 
Date จะเก็บค่าวันเวลาที่ถูกรันโดยอัตโนมัติ 

5.3 ออบเจกต์จากเว็บเบราว์เซอร์(Document) 
5.4 document.write(today); 
5.5 document คือตัวแปรที่ใช้อ้างอิงออบเจกต์ Document และเป็นตัวแปรที่มีให้

ใช้ใน Client-side JavaScript โดยอัตโนมัติ (Implicit Variable) ไม่เหมือนกับตัวแปร today ที่ต้อง
ประกาศข้ึนเอง 

5.6 เมธอด document.write() ใช้ส าหรับแทรกข้อความเข้าไปในเว็บเพจ 
5.7 เมื่อเราส่งตัวแปรชนิด Date เป็นพารามิเตอร์ไปยังเมธอด document.write() 

ออบเจกต์ Date จะถูกแปลงเป็นตัวอักษร(string) ให้โดยอัตโนมัติ 
 - Javascript เป็น Case-sensitive ดังนั้นอักษรพิมพ์เล็กหรือพิมพ์ใหญ่ถือว่าแตกต่างกัน
 - เครื่องหมาย Semicolon “:” ถูกใช้เพ่ือจบ Statement ซึ่งใน JavaScript จะเขียน
หรอืไม่ก็ได้  
 - เครือ่งหมาย “//” ใช้ส าหรบัใส่คอมเม้นท์แบบบรรทัดเดียว คือจนจบบรรทัด 
 - เครื่องหมาย “/* . . . */”  ใช้ส าหรับใส่คอมเมินท์แบบหลายบรรทัด คือ ตั้งแต่ตัวเปิด “ /* 
” ไปจนกระทั่งเจอตัวปิด “*/” หากคุณไม่สามารถเจ้าใจโค้ดได้ทุกบรรทัด ก็ไม่ต้องกังวล เพราะว่าเรา
จะค่อย ๆ เรียนกันไปในแต่ละบท 

สิ่งท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการเขียน JavaScript 
 ในการเขียน JavaScript นั้น มีความต้องการเพียงแค่สองอย่างเท่านั้นคือเว็บเบราว์เซอร์ ซึ่ง
จะเป็น Firefox, Chrome, Safari, Opera, Internet Explorer หรืออะไรก็ได้ที่รองรับ JavaScript 
  - Text Editor จะเป็น Text Editor อะไรก็ได้ แต่ขอให้เป็น Text Editor ที่เข้าใจโค้ด 
HTML และ JavaScript ซึ่งจะท าให้สามารถแบ่งสีสันตาม Syntax ต่างๆได้ท าให้ง่ายต่อการเขียนมาก
ขึ้นเราไม่ต้องการเว็บเซิร์ฟเวอร์แต่ประการใด เราใช้เพียงแค่เว็บเบราว์เซอร์ในการรันตัวอย่างเท่านั้น 
ยกเว้นในบทที่ 14 “AJAX” ที่เราต้องการเว็บเซิร์ฟเวอร์ และหากคุณยังไม่มี Text Editor ที่ถูกใจ ก็
ลองพิจารณาสองตัวต่อไปนี้ 

- Komodo Edit สามารถดาวน์โหลดฟรีได้ที่ www.activestate.com Komodo Edit เป็น
มากกว่า Text Editor คือมีความสามารถกึ่ง IDE นั่นคือมีฟีเจอร์ที่ส าคัญอย่าง Code Auto-
complete ด้วย ซึ่งจะช่วยลดปัญหาการสะกดค าได้ นอกจากนี้เรายังสามารถเลือกดาวน์โหลดตัว
ติดตั้งได้ทั้งบน Window, Mac และ Linux รูปที่ 2.28 แสดงตัวอย่าง Komodo Edit 

- JEdit สามารถดาวน์โหลดได้ที่ www.jedit.org JEdit เป็น Text Editor แบบโอเพ่นซอร์
สที่รองรับหลากหลายโปรแกรมม่ิง ซึ่งแน่นอนว่ารวม HTML และ JavaScript ด้วย เนื่องจากJEdit 

http://www.activestate.com/
http://www.jedit.org/
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ถูกพัฒนาขึ้นด้วย Java จังท าให้สามารถใช้ JEdit ได้บน Window, Mac, Linux และ Unix ได้ รูปที่ 
2.29 แสดงตัวอย่าง JEdit 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
รูปที่ 2.28 ตัวอย่าง Komodo Edit (สมบูรณ์, 2554) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.29 ตัวอย่าง JEdit (สมบูรณ์, 2554) 
 

Roadmap ของการเรียน  
การเรียนรู้ JavaScript นั้นก็ไม่ต่างไปจากการเรียนรู้ภาษาโปรแกรมมิ่งอ่ืน ๆ กล่าวคือ เรา

จะต้องเรียนรู้สองสิ่งหลัก ๆ ดังนี้ 
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- ตัวภาษา  อันได้แก่ Syntax และกฎข้อบังคับทางภาษาต่าง ๆ เช่นการประกาศตัวแปร, 
การสร้างฟังก์ชัน เป็นต้น เนื้อหาที่เกี่ยวข้องจะอยู่ในบทเรียนต่าง ๆ ในภาคที่ 1 “Core JavaScript 
Language” 

- ไลบรารี เมื่อเรียนรู้โครงสร้างทางภาษาแล้ว ก็ต้องเรียนรู้ไลบรารี มิเช่นนั้นแล้วล าพังแค่
ภาษาคงจะท าอะไรมากไม่ได้ ไลบรารีในที่นี้ก็คือออบเจกต์ต่าง ๆ  ที่สามารถเรียกใช้บนเว็บบราวเซอร์
ได้นั่นเอง เนื้อหาที่เก่ียวข้องจะอยู่ในบทเรียนบทต่าง ๆ ในภาคท่ี 2 “Client-side JavaScript” 
 
Macromedia  Dreamweaver (ประภาพร, 2550) 

โปรแกรม Macromedia  Dreamweaver  เป็นโปรแกรมที่สร้างเอกสารเว็บที่ท างานใน
ลักษณะ  HTML  Generator  คือ  โปรแกรมจะสร้างรหัสค าสั่ง  HTML  ให้อัตโนมัติ  โดยผู้ใช้ไม่
ต้องศึกษาภาษา  HTML  หรือป้อนรหัสค าสั่ง  HTML  ลักษณะการท างานคล้าย ๆ  กับการพิมพ์
เอกสารด้วย  Word  Processor  อาศัยปุ่มเครื่องมือ  (Toolbars)  หรือแถบค าสั่ง  (Menu-  Bar)  
ควมคุมการท างานเพ่ือให้ง่ายต่อการใช้งานสะดวกและรวดเร็ว ดังรูป  2.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.30 หน้าต่างการท างานของ Macromedia Dreamweaver (ประภาพร, 2550)  
 
Adobe Photoshop CS5 (ปิยะบุตร, 2549) 

Adobe Photoshop ถูกเปิดตัวเวอร์ชั่นแรกในปี 1990 โดยเป็นผลงานของบริษัท Adobe 
System Incroporated ประเทศสหรัฐอเมริกา และพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนมาเป็นเวอร์ชั่น 9 ในปี 
2007 โดยเปลี่ยนชื่อจากการเรียกเวอร์ชั่นต่าง ๆ มาเป็น PhotoshopCS ดังรูปที ่2.31 
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รูปที่ 2.31 หน้าต่างการท างานของ Adobe Photoshop CS5 (ปิยะบุตร, 2549) 
 
 1. ลักษณะการท างานของ Photoshop 

   หลักการท างานง่าย ๆ ของ Photoshop  นั้นคือ ให้เราสามารถสร้างภาพโดยเริ่มต้นจาก
หน้ากระดาษเปล่า ๆ เหมือนกับจิตรกรที่เขียนภาพลงบนผืนผ้าใบ โดยใน Photoshop จะมีทั้งพู่กัน 
ดินสอและอุปกรณ์การวาดภาพอ่ืน ๆ ซึ่ งขั้นตอนการวาดภาพนั้นเป็นการท างานบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ทั้งหมด 

การท างานที่โดดเด่นอีกรูปแบบหนึ่งของ Photoshop นั้น คือการตกแต่งภาพต้นฉบับให้เกิด
สีสัน แสงเงา รวมทั้งสร้างความแปลกใหม่ให้กับภาพ โดยใช้เครื่องมือส าหรับการตกแต่งภาพใน 
Photoshop เปลี่ยนแปลงภาพให้เป็นไปตามที่เราต้องการ 

2. ความสามารถโดยรวมของ Photoshop 
   ความสามารถหลักของ Photoshop นั้น จะเน้นการตกแต่งภาพต้นฉบับให้เกิดสีสัน แสง

เงา รวมทั้งสร้างความแปลกใหม่ให้กับภาพ โดยใช้เครื่องมือส าหรับการตกแต่งภาพใน Photoshop 
ถูกน าไปใช้ในงานตกแต่งภาพในหลาย ๆ ด้าน ดังต่อไปนี้ 

2.1 งานตกแต่งภาพถ่าย  เป็นการตกแต่งรูปถ่ายเก่า ๆ ให้คมชัดเหมือนใหม่ หรือ ท าการ
แก้ไขรูปถ่ายที่มืดไป สว่างไป มีเงาด า ให้ภาพมีสีสดใส สมจริง นอกจากนั้นยังสามารถสร้างภาพ
ล้อเลียน เช่น เอาใบหน้าของคนหนึ่งไปวางบนตัวคนอีกหนึ่งคน น าบุคคลไปวางบนฉากหลัง ฉากอ่ืน 
เป็นต้น 

2.2 งานสิ่งพิมพ์ไม่ว่าจะเป็นหนังสือนิตยสาร โฆษณา เรียกได้ว่าเกือบทุกงานทีต้องใช้รูป 
สามารถใช้ Photoshop รังสรรค์ภาพให้เป็นไปตามไอเดียที่เราวางแผนไว้ได้ 
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2.3 งานเว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ต   ใช้สร้างภาพเพ่ือตกแต่งเว็บไซต์   ไม่ว่าจะเป็นแบ็ค
กราวด์ ปุ่มโต้ตอบ แถบหัวเรื่อง ตลอดจนภาพประกอบต่าง ๆ นอกจากนั้นยังสามารถออกแบบหน้า
เว็บ Photoshop ได้ 

2.4 งานออกแบบทางกราฟิก ใช้ Photoshop ช่วยในการสร้างภาพสามมิติ การออกแบบ
ปกหนังสือและผลิตภัณฑ์ การออกแบบการ์ดอวยพร เป็นต้น 

 
Google Maps (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 

เมื่อยุคสมัยเปลี่ยนไป ทุกวันนี้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้นได้เข้ามามีบทบาทและมีส่วนช่วย
อย่างมากในการท างาน รวมถึงการใช้ชีวิตประจ าวันของเราสะดวกมากขึ้น เช่น ในการท่องเที่ยวนั้น
แต่เดิมเราอาจจะใช้แผนที่ ปัจจุบันเมื่อเทคโนโลยีสะดวกต่อการใช้งานขึ้น เราอาจจะหาข้อมูลผ่าน 
Internet จาก PC ที่บ้าน เพื่อค้นหาสถานที่ที่น่าสนใจและเพ่ือส ารวจการเดินทางล่วงหน้าและท าการ
พิมพ์ออกมา แต่ในปัจจุบันเมื่อโทรศัพท์เคลื่อนที่ของเราพัฒนามากขึ้น โทรศัพท์เคลื่ อนที่มี
ความสามารถมากขึ้น สามารถเล่น Internet ได้เหมือนเครื่อง PC เราจึงนิยมใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ใน
การหาข้อมูลต่าง ๆ เนื่องด้วยเราสามารถเข้าใช้งานInternet ได้ตลอดเวลาไม่ว่าอยู่ที่ใดก็ตาม 

1. Google Maps คืออะไร 
 Google Maps   เป็นบริการใหม่ของ Google ที่ให้บริการข้อมูลแผนที่ทั่วโลกที่ผู้ใช้สามารถ

ใช้บริการได้ฟรีผ่านเว็บไซต์ http://map .google.com ความสามารถของ Google Maps คือการ
ออกแบบและพัฒนาเว็บให้เป็น Rich Internet Application ที่มี User Interface ที่ใช้งานง่ายโดย
ผู้ใช้เพียง mouse ในการควบคมการแสดงผลของแผนที่ นอกจากนี้ Google Maps ยังถูกพัฒนาขึ้น
โดยใช้หลัก Lightweight Programming Model ที่ท าให้ผู้ใช้โหลดได้เร็วและยังอนุญาตให้เจ้าของ 
website น าโปรแกรม Google Maps ไปติดตั้งไว้ใน website ของตนเองและพัฒนาต่อยอดได้ง่าย 
โดยใช้ Google MapsAPI ดังนั้นด้วยบริการที่ให้ข้อมูลแผนที่ฟรี ท าให้บุคคลทั่วไปรวมทั้งธุรกิจต่าง ๆ 
น ามาประยุกต์ใช้เพื่อสร้างรายได้เพ่ิมและลดต้นทุนการด าเนินการด าเนินงานลงได้ด้วย  

2. ประวัติความเป็นมาของ Google Maps 
   ในปี 2547 นั้น Google ได้เข้าซื้อกิจการบริษัท Keyhole, Inc.   ซึ่งเป็นบริษัทที่พัฒนา 

Software Earth Viewer ซึ่งถูกเปลี่ยนมาเป็น Google Earth ภายหลัง Google Earth นั้นเป็น 
Softweareที่ผู้ใช้โหลดมาใช้งานได้ฟรีเพ่ือให้ผู้คนทั้งโลกได้เห็นภาพถ่ายดาวเทียมของพ้ืนที่ในโลก แต่ 
Google Earth นั้นมีข้อเสียบางประการนั่น คือ 

2.1 ผู้ใช้จ าเป็นจะต้องโหลดโปรแกรมที่มีขนาดมากกว่า 10 เมกะไบต์  มาติดตั้งในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ก่อนใช้งาน 

2.2 โปรแกรมค่อนข้างสิ้นเปลืองทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ 
2.3 การใช้ Google Earth อาจไม่เหมาะสมส าหรับมือสมัครเล่นที่เพียงต้องการค้นหา

สถานที่ที่ตัวเองต้องการจะไป 
ดังนั้นเมื่อทาง Google รู้สึกถึงข้อด้อยของ Google Earth  จึงได้ออกบริการตัวหนึ่งชื่อ 

Google Maps เพ่ือบริการคล้ายคลึงกับ Google Earth มาโดยแก้ข้อเสีย คือ ไม่ต้องโหลดโปรแกรม
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ก่อนใช้งาน นอกจากนี้ผู้เป็นเจ้าของ Website หรือ Blog สามารถน า Google Maps ไปใส่ไว้ใน 
web ตัวเองและยังสามารถพัฒนาเป็น web application ต่าง ๆ ได้อีกด้วย 

3. พื้นฐาน Google Maps 
ส าหรับผู้ที่ต้องการสร้าง  Application โดยใช้จ าเป็นต้องมี Google MapsAPI ที่ซึ่งเป็น

ระบบบริการข้อมูลแผนที่ผ่านอินเตอร์เนต ที่นักพัฒนาน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนา Application ใน
รูปแบบ Web bases ต่อยอดได ้

3.1 ทักษะพ้ืนฐาน 
ผู้ที่ต้องการพัฒนา Application ควรมีทักษะความรู้ ดังนี้ 
 - Java Script OOP 
 - AJAX 
 - XML (DOM) 
 - HTML 

3.2 การลงทะเบียน 
เราสามารถลงทะเบียนเพ่ือสร้าง API Key ได้โดยใช้ website URL ของผู้ที่ต้องการ 

น าไปใช้หรือใช้  Blog สามารถลงทะเบียนได้ที่  http://code.google.com/apis/maps/ 
signup.html ซึ่งเมื่อ Sign เรียบร้อยแล้วจะได้ 

- KEY เพ่ือที่ไว้ใช้ในการดึงข้อมูลบริการของ Google Maps 
- ตัวอย่าง HTML Code ที่น าไปใช้ได้หรือน าไปพัฒนาต่อ ดังรูปที่ 2.32 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.32 ตัวอย่างหน้าลงทะเบียน (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 
 

http://code.google.com/apis/maps/%20signup.html
http://code.google.com/apis/maps/%20signup.html
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รูปที่ 2.33 ตัวอย่างหลังจากลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 
   

3.3 Static Map 
 การใช้บริการ Static Map นั้น เพ่ือเป็นการให้ผู้ใช้สามารถดึงรูปเพ่ือไว้ใช้ใน Application 
ของผู้ใช้อย่างง่าย โดยรูปแบบภาพที่บริการของ Static Map ให้บริการนั่น คือ (png32,gif,jpg) 
นอกจากนี้เรายังสามารถแก้ไขรูปภาพที่ดึงขึ้นมาได้ตามที่เราต้องการ 

สมมุติว่าผู้ใช้ต้องการดึงภาพที่ต าแหน่ง 
 ละติจูด : 13.757327 
 ลองติจูด: 100.502008 

 ผู้ใช้สามารถท าการดึงข้อมูลส่วนนี้โดยส่ง  HTTP GET request  ดังนี้ 
http://maps.google.com/ststicmap?center=13.757327,100.502008&format=png&zoom
=8&size=240x320&kkey=<API_KEY> 
 วิธีนี้ผู้ใช้ได้ท าการดึงรูปแบบ PNG32 ด้วยความกว้างที่ 240 pixels และความสูงที่ 320 
pixels โดยต าแหน่งจุดศูนย์กลางอยู่ที่ (13.757327, 100.502008) และระดับการ zoom อยู่ระดับที่ 
8 ซึ่งเราสามารถเลือกระดับการ zoom ได้ตั้งแต่ 0 - ระดับสูงสุดที่ 19 
(4) Geocode 

http://maps.google.com/ststicmap?center=13.757327,100.502008&format=png&zoom=8&size=240x320&kkey=%3cAPI_KEY
http://maps.google.com/ststicmap?center=13.757327,100.502008&format=png&zoom=8&size=240x320&kkey=%3cAPI_KEY
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 กระบวนการ Geocoding เป็นกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงที่อยู่ (Bangkok, Thailand) ให้
อยู่ในรูปแบบพิกัดทางภูมิศาสตร์ (ละติจูด 13.757327, ลองติจูด 100.502008) เพ่ือที่เมื่อเราสร้าง 
Application ผู้ใช้จะเป็นผู้กรอกค่าที่อยู่และกระบวนการจะแปลงที่อยู่ของผู้ใช้ให้อยู่ในแบบเลขทาง
ภูมิศาสตร์เพ่ือดึงรูปมาให้ผู้ใช้ต่อไป ซึ่งรูปแบบของกระบวนการ Geocoding ที่รองรับ 
 - Xml 
 - Kml 
 - Json 
 - Csv 

ตัวอย่างการใช้ Geocoding เพ่ือให้ได้ค่าละติจูด ลองติจูด 
http://maps.google.com/maps/geo?q=Bangkok,Thailand&output=csv&key=<API KEY> 
 ผลที่ได้ 
  200,4,13.757327,100.502008 
 ความหมายของผลลัพธ์ที่ได้ คือ 

- เลขตัวแรกนั่นจะหมายถึง กระบวนการท า Geocoding นั่นสมบูรณ ์
- เลขตัวที่สอง    หมายถึง   มาตรวัดความแม่นย าของ   Geocoding   ซึ่งมีระดับตั้งแต่ 0-9  

 - เลขล าดับที่ 3 และ   4   แสดงถึงต าแหน่งละติจูดและลองติจูดของ Geocoded Address 
เพ่ือส าหรับดึงภาพในบริการ Static Map Service 
 4. อธิบาย Code ที่ได้หลังจากลงทะเบียน 
 ตัวอย่าง Code ดังรูปที ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.34 ตัวอย่าง Code ที่ได้หลังการลงทะเบียน (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 
 
โหลดโปรแกรมหลักในการท างาน Loading Google Map API 
<scripsrc=http://maps.google.com/maps?file=api&amp;v=2&amp;key=ABQIAAAA2VOE
MR5aVcNQ13JRiK_ThBSqRPgd1ijkILhwBdpVvtt1vmLYvhSUDUZLgXqMWvnYb2Kw9J68vL
Ojsa type=text/javascript></script> 
GMap2 เป็นวัตถุพ้ืนฐานในการสร้างแผนที่ 
var map = new GMap2 (document.getElementByld(map)); 

http://maps.google.com/maps/geo?q=Bangkok,Thailand&output=csv&key=%3cAPI
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ก าหนดละติจูด ลองติจูด และระดับการย่อขยายแผนที่ 
Map.setCenter(new GLatLng(13.42, 100.48), 9); 
 5. การเพิ่มวัตถุซ้อนทับ (Map Overlay) ลงใน Google Maps 
  ตัวอย่าง Code  ดังรูปที ่2.35 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.35 ตัวอย่าง Code การเพ่ิมวัตถุซ้อนทับ (Map Overlay) ลงใน Google Maps 
(มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 

 
 function สร้าง marker 
functioncreateMarker (lating1,number) { 
var marker = new GMarker(latling1); 
return marker; } 
 ก าหนดตัวแปร latlng1 ให้มีค่าละติจูด ลองจิจูดที่ต้องการ 
Var latlng1= new GLatLng(13.750557034664737, 100.49207210540771); 
 สร้างหมุดปัก 
Map.addOverlay(createMarker(latlng1, 1)); 
 6. การสร้างให้ marker สามารถตอบโต้กับผู้ใช้ 
  ตัวอย่าง Code ดังรูปที ่2.36 
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รูปที่ 2.36  ตัวอย่าง Code การสร้างให้ marker สามารถตอบโต้กับผู้ใช้  
(มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 

 
 ประกาศตัวแปร varให้เก็บข้อความแสดง 
Var message = [This is a grand palace...+<a href=+test.txt+>view more </a>]; 
 ก าหนด info window ให้ show เมื่อ click ที่ marker 
GEvent.addListener(marker,click,function(){ 
....................... 
}); 
ประกาศตัวแปร myHtml1 ให้เรียกรูปจาก wiki และดึงค่าข้อความที่เก็บในตัวแปร message 
Var myHtml1 = <b># + number + </b><imgsrc= + 
http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev
=1; 
filename=01.jpg/><br /> + message[number -1] 
 7. การก าหนด marker เป็น icon ที่ต้องการและสร้างตัวควบคุมแผนที่ 
  ตัวอย่าง Code ดังรูปที ่2.37 
 
 
 
 
 

http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev=1
http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev=1
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รูปที่ 2.37 ตัวอย่าง Code การก าหนด marker เป็น icon ที่ต้องการและสร้างตัวควบคุมแผนที่ 
(มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2551) 

 
 สร้างตัวควบคุมแผนที่ เลือกเอาแบบดาวเทียมและแบบแผนที่ 
Map.removeMapType(G_HYBRID_MAP); 
VarmapControl = new GMapTypeControl(); 
Map.addControl(mapControl); 
Map.appControl(new GSmallMapControl()); 
สร้างตัวแปร เพื่อท า marker 
Varcation = new Glcon (G_DEFAULT_ICON); 
ก าหนดตัวแปรที่ท า marker ให้เป็นรูปที่ต้องการ 
Catlcon.image = 
http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev
=1; 
filename=cat.gif; 
 สร้าง marker ตามที่ก าหนด 
  markerOption = {icon : catIcon} ; ดังนั้นนักพัฒนาสามารถที่จะพัฒนา Web 
Application ของตนเพ่ือเฝ้าระวังโรคได้ง่าย ไม่เพียงแต่ท า link เพ่ือบริการข้อมูล หรือให้แสดงรูป
ผู้ป่วยเท่านั้น ผู้พัฒนาสามารถที่จะน าไฟล์วีดีโอต่าง ๆ ที่ เก็บไว้ภายใน Website ของตัวเอง หรือ 
Google Video หรือ Youtube ขึ้นมาแสดงได้อีก 
 
 

http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev=1
http://wiki.nectec.or.th/buwiki/bin/viewfile/ITM532Students_2008/ModHomepage?rev=1
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ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) (สุพรรณ, 2534) 
ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เป็นระบบโปรแกรมที่สามารถน าไปใช้ในการสร้างและ

วิเคราะห์ข้อมูลรูปทรงสัณฐานของวัตถุทุกอย่างบนพ้ืนผิวโลก (Spatial) เกี่ยวกับระบบแผนที่ 
ภาพถ่ายทางอากาศและแผนผังต่าง ๆ ของลักษณะภูมิประเทศทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และ
มนุษย์สร้างขึ้นสิ่งเหล่านี้สามารถแปลความออกมาเป็นรหัสอิเลคโทรนิค ซึ่งเรียกออกมาใช้งาน แก้ไข
และวิเคราะห์ข้อมูลได ้

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.38 องค์ประกอบของ GIS (สพุรรณ, 2534) 
 

1. ประวัติความเป็นมา 
GIS เริ่มมีการพัฒนาเมื่อตอนต้นปี ค.ศ.1960 ด้วยการเข้าสู่ความจุในการเก็บข้อมูลได้

มากกว่ามีการปรับปรุงส่งเสริมสมรรถภาพของการจัดเก็บระบบข้อมูลทางภูมิศาสตร์ให้ดีขึ้นและใน
ระยะเวลา 20 ปีที่ผ่านมา จากการมีเครื่อง minicomputer การพัฒนาระบบข้อมูล GIS เพ่ือท าการ
รวบรวม จัดเก็บ วิเคราะห์ เรียกค้นข้อมูล และการแสดงผลข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ จะท าให้ง่ายต่อ
การค้นข้อมูลและการประมวลผลข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ส าหรับประเทศไทยได้มีการ
ศึกษาวิจัยในรูปของ GIS มาหลายปีแล้วเพียงแต่ไม่ได้เรียกว่า GIS อาทิเช่น การศึกษาทางธรณีวิทยา 
(Geology) ข้อมูลเหล่านี้จะจัดอยู่ในรูปของแผนที่ซึ่งจัดว่าเป็นGIS อย่างหนึ่ง ดังนั้น GIS จึงเป็นเรื่องที่
เกี่ยวกับแผนที่นั่นเอง (ครรชิต, 2547) และก่อนที่จะใช้ GIS กับเครื่องคอมพิวเตอร์ก็ได้มีการใช้
คอมพิวเตอร์ในการท า Map Processing เวลาที่มองบนกระดาษก็เห็นเป็นเส้นเป็นแนวเป็นตัวอักษร
แสดงชื่อสถานที่และเป็นเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์แสดงลักษณะต่างๆของภูมิศาสตร์ แต่เมื่อ
พิจารณาดูให้ดีจะเห็นว่าข้อมูลบนแผนที่นั้นคือ Location Index อย่างเช่น ลองจิจูด และละติจูด 
นั่นเอง ดังนั้นการท า Map Processing ก็คือการเปลี่ยนระบบพิกัดแบบหนึ่งไปเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง
รวมทั้งการย่อขยายหรือเปลี่ยนสเกลแผนที่ด้วย ต่อมาจึงได้มีการใช้คอมพิวเตอร์ในการ ท า GIS ใน
เรื่องเก่ียวกับแผนที่นั้นมี 2 อย่างคือการสร้างแผนที่และการเรียกค้นหาข้อมูลที่อยู่ในแผนที่ 
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การสร้างแผนที่นั้นท าได้ง่ายเพราะมีวิธีการต่างๆมากมายแต่การเรียกค้นแผนที่ไม่ใช่ง่ายและ
ส่วนใหญ่ยังต้องท าด้วยมือแต่เรื่องที่ยุ่งยากที่สุดส าหรับงานแผนที่ และ GIS ก็คือปริมาณข้อมูลที่มีมาก
เหลือเกิน เพราะข้อมูลแสดงต าแหน่งในแผนที่ซึ่งเรียกว่า Spatial Data ที่ใช้นั้นมีมาก (ครรชิต, 
2547) 

ระบบ GIS เป็นระบบที่ออกแบบเพ่ือแสดงลักษณะของข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งสรุปได้
ดังนี้คือ 

- Environmental Information ได้แก่ ข้อมูลดิน ธรณีวิทยา แหล่งน้ าและพืชพันธุ์ 
- Infrastructure Information ได้แก่ อาคารสิ่งปลูกสร้าง สิ่งอ านวยความสะดวกระบบ 

สื่อสารและคมนาคม เป็นต้น 
-  Cadastral Information ได้แก่ กรรมสิทธิ์และการควบคุมการใช้ที่ดิน เป็นต้น 
-  Socio-Economic Information ได้แก่ การกระจายตัวของประชากร และสาธารณูปโภค

ต่าง ๆ เป็นต้น 
         2. กระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลในระบบ GIS แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบคือ 

2.1 Manual Approach   
เป็นการน าข้อมูลในรูปแบบของแผนที่หรือ ลายเส้นต่างๆถ่ายลงบนแผ่นใส แล้ว

น ามาซ้อนทับกัน หรือที่เรียกกันว่า "Overlay Techniques"แต่วิธีการนี้ยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของ
จ านวนแผ่นใสที่จะน ามาซ้อนทับกันทั้งนี้เนื่องจากความสามารถในการวิเคราะห์ด้วยสายตา (Eyes 
Interpretation) จะกระท าได้ในจ านวนของแผ่นใสที่ค่อนข้างจ ากัดและจ าเป็นต้องใช้เนื้อที่และวัสดุ
ในการจัดเก็บข้อมูลค่อนข้างมาก ดังรูปที่ 2.39 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
  
 

 
 

รูปที่ 2.39 ManualApproach โดยใช้ Transparent maps (สพุรรณ, 2534) 
 
 



 
 

 
74 

2.2 Computer Assisted Approach 
 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปของตัวเลขหรือดิจิตอล (Digital) โดยการเปลี่ยนรูปแบบของ
ข้อมูลแผนที่หรือลายเส้นให้อยู่ในรูปของตัวเลขแล้วท าการซ้อนทับกันโดยการน าหลักคณิตศาสตร์และ
ตรรกศาสตร์เข้ามาช่วยวิธีการนี้จึงช่วยลดเนื้อที่ในการเก็บข้อมูลลงและสามารถเรียกมาแสดง หรือท า
การวิเคราะห์ซ้ า ๆ ได้โดยง่ายดังรูปที่ 2.40 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.40 Computer Assisted Approach (สพุรรณ, 2534) 

ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์สามารถจัดการกับข้อมูลเชิงภูมิศาสตร์ได้ใน 4 รูปแบบ ดังนี้ 
1. การน าเข้าข้อมูล(Data input) คือการป้อนข้อมูลให้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ข้อมูลที่ป้อน

แล้วสามารถจะเก็บไว้ในฐานข้อมูลซึ่งเรียกว่า Geographic Database ซึ่งสามารถแก้ไขปรับปรุงให้
ทันสมัยอยู่เสมอ 

Geographic Database เป็นฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลไว้ข้อมูลในทางภูมิศาสตร์ที่จัดเก็บใน
เครื่องคอมพิวเตอร์สามารถแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้2 ประเภท คือ 

1.1 Spatial Data ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ คือ ข้อมูลที่ทราบต าแหน่งทางพ้ืนดินสามารถอ้างอิงทาง
ภูมิศาสตร์ได้ (Geo reference)  

1.2 Non Spatial Data ข้อมูลที่ไม่อยู่ในรูปเชิงพ้ืนที่คือข้อมูลที่เกี่ยวกับคุณลักษณะต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่นั้น ๆ (Associated Attributes) เช่น ข้อมูลผู้ถือครองที่ดิน ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะ
เศรษฐกิจ เป็นต้น 

2. การจัดการข้อมูล (Data Management) หมายถึงการเก็บข้อมูลและแก้ไขข้อมูลเชิง
ภูมิศาสตร์ในฐานข้อมูลมีการจัดการโครงสร้างข้อมูล และการเชื่อมโยงแฟ้มข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล (Transformation หรือ Data Analysis) คือการวิเคราะห์ข้อมูลโดย
การน าข้อมูล Spatial Data มาซ้อนกัน (Overlay) ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ โดยให้สัมพันธ์กับข้อมูล 
Non-Spatial Data เพ่ือให้ได้ค าตอบหรือข้อมูลสารสนเทศ (information) ที่ผู้ใช้ต้องการ 

4. การแสดงผล (Data Display) คือการแสดงผลข้อมูลซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของตัวเลขหรือ
ข้อมูลภาพ (Graphic) ซึ่งอาจจะแสดงผลทาง Printer หรือ Plotter 
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3. องค์ประกอบของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์(Components of Geographic 
Information Systems) 

องค์ประกอบหลักของระบบ GIS จัดแบ่งออกเป็น 5 ส่วนใหญ่ ๆ คือ  
1. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  คือ เครื่องคอมพิวเตอร์รวมไปถึง อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ  

 2. โปรแกรมคือชุดของค าสั่งส าเร็จรูป ประกอบด้วยฟังก์ชั่น การท างานและเครื่องมือที่
จ าเป็นต่าง ๆ 

3. ข้อมูล คือข้อมูลต่าง ๆ ที่จะใช้ในระบบ GIS และถูกจัดเก็บในรูปแบบของฐานข้อมูลโดย
ได้รับการดูแล 

4. บุคลากรคือผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ บุคลากรจะเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในระบบ  
 5. วิธีการหรือข้ันตอนการท างานคือวิธีการที่องค์กรนั้น ๆ น าเอาระบบ GIS ไปใช้งาน 
 
          4. ลักษณะของข้อมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Characteristics of GIS 
Information) ประเภทข้อมูลในระบบ GIS 

ข้อมูล (DATA) หมายถึง ค่าสังเกตค่าจากการจัดการบันทึกคุณสมบัติของวัตถุค่าต่าง  ๆ 
ข้อมูลที่ได้แปลความหมายแล้วเรียกว่า information หรือสารสนเทศ ความส าคัญของสารสนเทศท า
ให้ผู้บริหารเข้าใจในการด าเนินงานของตนเองในทางภูมิศาสตร์แบ่งประเภทข้อมูลออกเป็น 2 ประเภท
คือ (สุพรรณ, 2534) 
  1. ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatialdata) ข้อมูลที่สามารถอ้างอิงกับต าแหน่งทางภูมิศาสตร์  (Geo—
referenced) ทางภาคพ้ืนดิน 

2.  ข้อมูลที่ไม่อยู่ในเชิงพ้ืนที่ (Non-spatial data) เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะ   
ต่าง ๆ ในพ้ืนที่นั้น ๆ (Attributes) ได้แก่ข้อมูลการถือครองที่ดิน ข้อมูลปริมาณธาตุอาหารในดินและ
ข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น 

4.1 ลักษณะข้อมูลเชิงเฉพาะ (Attribute Characteristics) 
ลักษณะข้อมูลเชิงเฉพาะ หมายถึง ลักษณะประจ าตัวหรือลักษณะที่มีความแปรผันใน

การชี้วัดปรากฏการณ์ต่าง ๆ ตามธรรมชาติโดยจะระบุถึงสถานที่ท่ีท าการศึกษา ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 
ๆ ลักษณะข้อมูลเชิงเฉพาะ (Attribute) อาจมีลักษณะที่ต่อเนื่องกัน หรือเป็นลักษณะที่ไม่ต่อเนื่อง ค่า
ความแปรผันของลักษณะข้อมูลเชิงเฉพาะนี้ จะท าการชี้วัดออกมาในรูปของตัวเลข (Numeric) โดย
ก าหนดเกณฑ์การวัดออกเป็น 3 ระดับคือ 

- Nominal Level เป็นระดับที่มีการวัดข้อมูลอย่างหยาบๆโดยจะก าหนดตัวเลข
หรือสัญลักษณ์ เพ่ือจ าแนกลักษณะของสิ่งต่างๆ เท่านั้น  

- Ordinal Level หรือ Ranking Level เป็นการเปรียบเทียบลักษณะในแต่ละ
ปัจจัยว่ามีขนานเล็กกว่า เท่ากัน หรือ ใหญ่กว่า 

- Interval - Ratio Level เป็นการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ในระหว่างแต่ละปัจจัย
ของ Ordinal Level ว่ามีความแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด  
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รูปที ่2.41 ระดับในการวัดส าหรับวัตถุท่ีแสดงในการท าแผนที่ (สพุรรณ, 2534) 
Source : Michael N. Demers, Fundamentals of Geographic Information System, John 

Wiley & Sons, Inc., 1997, Figure 2.4, Page 30. 

4.2  ลักษณะข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial Characteristics) ตัวแทนในการจัดเก็บข้อมูลใน
เชิงภูมิศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ประเภท 

- Vector representation ตัวแทนของเวกเตอร์นี้อาจแสดงด้วย จุด เส้นหรือพ้ืนที่
ซึ่งถูกก าหนดโดยจุดพิกัด  

- Raster or grid representation คือ จุดของเซลที่อยู่ในแต่ละช่วงสี่เหลี่ยม (grid) 
โครงสร้างของ Raster ประกอบด้วยชุดของ Grid cell แต่ละ cell อ้างอิงโดยแถวและสดมภ์ภายใน 
grid cell จะมีตัวเลขหรือภาพข้อมูล Raster หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Tassellatated 

ลักษณะข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial Features) จะมีลักษณะและรูปแบบ ต่าง ๆ 
กันพอสรุปได้ดังนี้ คือ 

- รูปแบบของจุด (Point Features) เป็นลักษณะของจุดในต าแหน่งใดๆอธิบายถึง
ต าแหน่งที่ตั้งของข้อมูล  

- รูปแบบของเส้น (Linear Features) ประกอบไปด้วยลักษณะของเส้นตรงเส้นหัก
มุม และเส้นโค้ง ในทางการท าแผนที่รวมทั้งระบบ GIS นั้น รูปแบบของเส้น หมายถึงเส้นหักมุมที่มี
ความกว้างเฉพาะในความยาวที่ก าหนด 

- รูปแบบของพ้ืนที่ (Area Features)เป็นลักษณะขอบเขตพ้ืนที่ ที่เรียกว่า โพ-ลีกอน 
(Polygon) ซึ่งจะประกอบด้วยลักษณะแบบต่าง ๆ คือ Convex, concave, Area with a Hole  

 
 
 
 
 

           
 
             ก) ขนาดและต าแหน่งที่ต่างๆ กันของจุด (points)        ข) ชนิดของเส้น (lines) 
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ค) รูปร่างของโพลีกอน (area) 

รูปที่ 2.42 รูปแบบของข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (สพุรรณ, 2534) 
 

ลักษณะข้อมูล Attribute และ Spatial นี้จะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันโดยความสัมพันธ์
ดังกล่าวเป็นไปได้ทั้งในแบบต่อเนื่อง  (Continuous) และไม่ต่อเนื่อง (Discrete) โดยจะแปรผันไป
ตามปัจจัยและสภาพแวดล้อม ที่เอ้ืออ านวยต่อการด ารงชีวิตเท่านั้น เป็นต้นรูปแบบของความสัมพันธ์
ระหว่างลักษณะข้อมูล Attribute และ Spatial ดังแสดงในรูปที่ 2.26 

 

 

 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2.43 รูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะข้อมูลเชิงเฉพาะและลักษณะข้อมูลเชิงพ้ืนที่ 
(สพุรรณ, 2534) 

 
 ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการ 
 1. มีความถูกต้อง (Precision) เชื่อถือได้ต้องมีการระบุรายละเอียดความถูกต้องในหน่วยที่ ๆ 
เหมาะสม เช่นมาตราส่วนที่เหมาะสมกับลักษณะงาน เป็นต้น 
 2. มีความเท่ียงตรง (Accuracy) 
 3. มีความทันสมัย (Currency)  มีการปรับเปลี่ยนให้ทันสมัย 
 4. มีความน่าเชื่อถือ (Credibility) 
 5. เหมาะสมกับความต้องการ (Appropriateness to Need) 
 6. สามารถเข้าถึง (Accessibility) 
 7. ใช้ได้ทันการณ์ (Timeliness) 
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 8. รายละเอียดถูกต้อง สมบูรณ์ (Comprehensibility) 
 9. ต้นทุน ค่าใช้จ่าย (Cost) ในการจัดเก็บต้องไม่แพงมาก 
 
 ประโยชน์ที่ได้จากการใช้  GIS 

1. สามารถผสมผสานข้อมูลหลายรูปแบบ (กราฟฟิก ตัวอักษร ตัวเลข ภาพ) จากแหล่งต่าง ๆ
ในการวิเคราะห์ นอกจากนี้ยังสามารถท าการปรับเปลี่ยนมาตราส่วน เส้นโครงแผนที่การเชื่อมต่อ
ระวางของแผนที่ และการผสมผสานข้อมูลส ารวจจากระยะไกล (Remote Sensing) ได ้

2. เพ่ิมความสามารถในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆที่เก่ียวข้อง 
3. การประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น สามารถเชื่อมโยงข้อมูลด้าน

สังคมเศรษฐกิจ การซ้อนทับของข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Overlay)  
4. สามารถสร้างแบบจ าลอง (Model) ทดสอบและเปรียบเทียบทางเลือกก่อนที่จะมีการ

น าเสนอยุทธวิธีในการปฏิบัติจริง 
5. การปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้ทันสมัยได้ง่าย 
6. สามารถจัดการกับระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
รูปที่ 2.44 การจัดการสารสนเทศภูมิศาสตร์ด้วย GIS เปรียบเทียบกับแผนที่บนกระดาษ  

(สพุรรณ, 2534) 
 
 ตัวอย่างการใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ โดยใช้ GIS 

GIS ได้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในสาขาหรือหน่วยงานด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวางที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้ข้อมูลเชิงพ้ืนที่พอสรุปได้ดังนี้ 
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1. การอนุรักษ์ และจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Management, Conservation) 
การจัดการทางพืชและสัตว์ในดิน (Flora and Fauna) สัตว์ป่า (Wild Life) อุทยานแห่งชาติ 
(National Park) การควบคุมและติดตามมลภาวะ (Pollution Control and Monitoring) และ
แบบจ าลองด้านนิเวศวิทยา (Ecological Modeling)  

2. การจัดการด้านทรัพยากร/การเกษตร (Resources Management / Agriculture) การ
จัดการระบบชลประทาน การพัฒนาและจัดการที่ดินเพ่ือการเกษตร การอนุรักษ์ดินและน้ าการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม้ และการท าไม้ ฯ 

3. การวางแผนด้านสาธารณภัย (Disaster Planning) การบรรเทาสาธารณะภัย การติดตาม
การปนเปื้อนของสารพิษและแบบจ าลองผลกระทบอุทกภัย (Modelling Flood Impacts) 

4. ด้านผังเมือง (Urban GIS) การวางแผนผังเมือง การวิเคราะห์ด้านอาชญา กรรม ที่ดินและ
ภาษีท่ีดินระบบการระบายน้ าเสีย โครงการพัฒนาที่อยู่อาศัย 

5. การจัดการสาธารณูปโภค (Facilities Management)    การจัดการด้านไฟฟ้า ประปา 
ท่อส่งก๊าซหน่วยดับเพลิงระบบจราจรและโทรคมนาคม 

6. ด้านโบราณคดี (Archeology) ค้นหาบริเวณท่ีตั้งของแหล่งโบราณคดี 
7. ด้านการสาธารณสุข (Health )  การค้นหาพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดโรค  เพ่ือจะได้หาแนวทาง

ป้องกัน 
8. การวิเคราะห์ด้านตลาด (Marketing Analysis) การหาท าเลที่เหมาะสมในการขยายสาขา 

ส านักงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.45 ความสัมพันธ์กับการพัฒนาวิทยาการ GIS (สพุรรณ, 2534) 
 

ลักษณะการน า GIS มาใช้ประโยชน์มีความสัมพันธ์กับความก้าวหน้าหรือการพัฒนา
วิทยาการด้าน GIS โดยตรงกล่าวคือในช่วงแรกการใช้ประโยชน์ส่วนใหญ่จะเป็นการใช้ในการส ารวจ
จัดเก็บข้อมูลด้านทรัพยากรธรรมชาติ (Inventory Application) ในระยะต่อมามีการน า GIS มาใช้
ประโยชน์ทางด้านการวิเคราะห์ (Analysis Application) และการวางแผนจัดการในด้านต่าง ๆ 
(Management Application) มากขึ้น ดังภาพแสดงการน าเอา GIS ไปใช้ในสาขางานต่าง ๆ 
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 ประเภทเครื่องรับสัญญาณ GPS 
เครื่องรับแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ เครื่องประเภทที่สามารถรับดาวเทียมได้ 4 ดวง หรือ

มากกว่าได้พร้อมกันทีเดียว กับเครื่องที่มีการรับดาวเทียมโดยการเรียงล าดับ และแต่ละกลุ่มยัง
แบ่งย่อยได้อีกคือ 

1. เครื่องรับแบบเรียงล าดับสัญญาณดาวเทียม ปกติเครื่องรับ GPS จะต้องมีข้อมูลจาก
ดาวเทียมอย่างน้อย 4 ดวง จึงสามารถค านวณหาต าแหน่งที่ได้ เครื่องรับที่ใช้เรียงล าดับใช้ช่องรับ
สัญญาณเพียงช่องเดียว รับข้อมูลจากดาวเทียมดวงหนึ่งระยะหนึ่งแล้วเปลี่ยนไปยังอีกดวงหนึ่ง เครื่อง
ประเภทนี้จะมีแผงวงจรเล็ก ดังนั้นจึงมีราคาถูกกว่าและใช้ก าลังน้อยกว่า ข้อเสียของการเรียงล าดับ
สัญญาณอาจเกิดขาดตอนและท าให้มีผลต่อความถูกต้องของผลที่ได้ ในกลุ่มนี้จะมี "Starved Power" 
Single-Channel Receivers, Two Chanel Receivers, และเครื่องแบบเก่า Fast-Multiplexing 
Single Receivers   

1.1 Starved-Power Single Receivers    เครื่องแบบนี้ออกแบบให้พกพาได้และสามารถ
ท างานได้ด้วยถ่านไฟฉายขนาดเล็ก การจ ากัดการใช้กระแสไฟโดยให้ปิดการท างานตัวเองโดยอัตโนมัติ 
เมื่อแสดงต าแหน่งครั้งสองครั้งใน 1 นาที   เหมาะส าหรับใช้งานบอกต าแหน่งส่วนตัว เช่น นักไต่เขา
หรือแล่นเรือในเวลากลางวัน โดยไม่ต้องมีถ่านไฟฉายหลายก้อน นับว่าเป็นเครื่องที่ใช้การได้ สามารถ
ให้ความถูกต้องที่ดีกว่าระบบ LORAN และท างานได้ทุกที่บนโลก ข้อเสียคือ ความถูกต้องของ GPS 
ไม่ดี และต่อเชื่อมกับอุปกรณ์อ่ืนไม่ได้ และไม่ สามารถใช้วัดหาความเร็วได้ การที่หาความเร็วไม่ได้ 
เนื่องจากต้องปิดเครื่องเองในระหว่างการวัด   เพราะว่าเครื่องใช้แผงวงจรนาฬิกาที่กินไฟน้อย 
(นาฬิกาจะต้องเดินอยู่ตลอดเวลา) นาฬิกาที่ใช้จึงไม่ให้ความถูกต้องเท่าท่ีควร    

1.2 Single Channel Receivers   เหมือนกับแบบค่าข้างบน เป็นเครื่องรับสัญญาณห้อง
เดียวใช้ท างานหาระยะจากดาวเทียมทุกดวง แต่ที่ไม่เหมือนคือเครื่องรับช่องเดียวแบบมาตรฐานไม่
จ ากัดที่ก าลังไฟ ดังนั้นจึงท าการรับต่อเนื่องได้ มีผลท าให้ความถูกต้องสูงกว่า และใช้วัดหาความเร็วได้
จากที่มีเพียงช่องเดียวที่ต้องใช้ทั้งการรับข้อมูลดาวเทียมและค านวณหาระยะ จึงไม่สามารถหา
ต าแหน่งต่อเนื่องได้ ยิ่งกว่านั้นตามเหตุผลของวิชาการ ความไม่เที่ยงตรงของนาฬิกามีผลโดยตรงต่อ
ความถูกต้องของการวัดหาความเร็ว เครื่องราคาถูกบางชนิดใช้นาฬิการาคาถูกเพ่ือให้ราคาเครื่อง
ลดลง จึงท าให้ค่าความเร็วที่แสดงมาเชื่อถือไม่ได ้   

1.3 Fast-Multiplexing Single Receivers   เครื่องประเภทนี้เหมือนกับเครื่องทั้งสอง
ประเภทข้างบนซึ่งรับช้า แต่เครื่องรับนี้สามารถเปลี่ยนดาวเทียมได้เร็วกว่ามาก ข้อดีคือ สามารถท า
การวัดได้ในขณะที่ก าลังรับข้อมูลจากดาวเทียม ดังนั้นเครื่องท างานได้อย่างต่อเนื่อง และการที่มี
นาฬิกาไม่เที่ยงจึงมีผลต่อเครื่องประเภทนี้น้อย เครื่องแบบนี้ต้องการใช้แผงวงจรที่ค่อนข้างซับซ้อน
และราคาพอ ๆ กับเครื่องแบบสองช่องรับสัญญาณที่ใช้เครื่องซึ่งให้ความถูกต้องสูงกว่าและมีลักษณะ
การยืดหยุ่นการใช้งานได้ดีกว่า 

1.4 Two-Channel Sequencing Receivers  การเพ่ิมช่องรับสัญญาณขึ้นอีกหนึ่งช่อง
ช่วยให้เครื่องเพ่ิมขีดความสามารถขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ข้อหนึ่งความแรงสัญญาณ Signal-to-Noise 
เป็นสองเท่าทันที หมายถึงสามารถจับสัญญาณภายใต้สภาวะที่ไม่ดีได้และสามารถรับดาวเทียมดวงที่
อยู่ระดับต่ าใกล้เส้นขอบฟ้าได้จากการที่ช่องหนึ่งสามารถรับข้อมูลต าแหน่งอย่างต่อเนื่องได้ในขณะที่
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อีกช่องหนึ่งค้นหาดาวเทียมดวงต่อไป เครื่องแบบสองช่องนี้จะท างานแบบน าร่องได้โดยไม่ต้องมีการ
ขาดตอน และความเร็วก็จะมีค่าที่ถูกต้องขึ้น ความจริงเครื่องรับสองช่องที่มีคุณภาพดีก็สามารถใช้
ค านวณหาและตัดค่าท่ีเวลาของนาฬิกาเครื่องรับไม่ดีทิ้งเพ่ือใช้ในการวัดหาความเร็ว ข้อเสียของเครื่อง 
แบบสองช่อง คือ มีราคาสูงกว่าและกินไฟมากกว่า ในเครื่องรับรุ่นใหม่บ้างก็มักใช้แบบ IC ที่สามารถ
เพ่ิมช่องรับสัญญาณที่สองในราคาที่ไม่ต่างกับราคานาฬิกาดี ๆ หนึ่งเรือน แต่กระนั้นเครื่องแบบสอง
ช่องยังมีราคาแพงกว่าเครื่องแบบช่องเดียวมาก ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ใช้สองช่องมักต้องการความถูกต้อง 
และต้องการเครื่องที่แข็งแรงและสามารถควบคุมสังเกตการณ์แสดงผลที่ดีกว่า 
 2. Continuous Receivers ได้แก่ เครื่องรับที่สามารถรับสัญญาณดาวเทียมพร้อมกันได้
ต้ังแต่ 4 ดวงขึ้นไป และสามารถแสดงผลค่าต าแหน่งและความเร็วได้ทันที การรับดาวเทียมได้ทั้ง 4 
ดวง พร้อมกับที่มีค่าในการวัดหาในขณะที่มีการเปลี่ยนต าแหน่งรวดเร็วหรือต้องการความถูกต้องสูง 
ดังนั้นเครื่องแบบนี้จึงน ามาใช้ในงานรังวัดและทางด้านวิทยุ ซึ่งจะพบว่าจะมีช่องรับสัญญาณทั้ง 4,5,8 
10 และ 12 ช่อง   นอกจากข้อดีที่ใช้วัดต าแหน่งอย่างต่อเนื่องได้แล้ว เครื่องรับ GPS แบบหลายช่อง
สามารถช่วยขจัดปัญหา GDoP ได้อีกด้วย คือ แทนที่จะรับดาวเทียม 4 ดวงใดก็ได้ จะค านวณหาค่า 
GDoP ดาวเทียม 4 ดวงของกลุ่มดาวเทียมที่ขึ้นอยู่ และท าการวัดจากดาวกลุ่มที่มีค่าGDoP
ต่ าสุด   เครื่องรับ 4 ช่องสัญญาณ สามารถให้ค่า Signal to Noise Ratio เพ่ิมขึ้นเป็นสองเท่าของ
เครื่อง 2 ช่อง และเป็นสี่เท่าของเครื่องรับแบบช่องเดียว และโดยการเปรียบเทียบค่าการรับของแต่ละ
ช่อง เครื่องสามารถปรับตั้งค่าพิกัดเทียมระหว่างช่องรับสัญญาณ ซึ่งช่วยท าให้การวัดมีความถูกต้อง
ยิ่งขึ้น  นอกเหนือจากข้อดี ข้อเสียที่กล่าวแล้ว ยังมีข้ออ่ืนมาพิจารณาอีกคือ มีเครื่องแบบใหม่สามารถ
ได้ค่าความถูกต้องสูงมาก โดยการใช้ทั้งรหัส Pseudo Random ที่กล่าวมาแล้ว และใช้ความถี่ของ
คลื่นพาห์ (Carrier Frequency) ซ่ึงท าให้เครื่องรับท างานมีความเที่ยงสูง ที่รหัส Pseudo Random 
ไม่สามารถให้ได้ และใช้ในการวัดหาเวลาได้แม่นย ามากขึ้น ซึ่งช่วยในการบอกต าแหน่งได้ดีขึ้นด้วย 
และมีบางเครื่องที่ไม่ต้องใส่ค่าประมาณต าแหน่งและเวลา โดยประมาณให้เครื่องก่อนท าการวัด 
เครื่องรับแบบนี้ใช้ตัวเองใส่ค่าเริ่มต าแหน่งได้โดยตัวมันเอง ข้อที่ควรพิจารณาคือ การต่อเชื่อมกับ
อุปกรณ์อ่ืนและความสะดวกบางเครื่องแสดงได้เฉพาะพิกัดภูมิศาสตร์ บางเครื่องไม่สามารถต่อเข้ากับ
เครื่องมืออ่ืนหรือคอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก (PC) ได้  และข้อใหญ่ที่ต้องพิจารณา ความแข็งแรงทนทาน
ถ้าต้องใช้เครื่องท างานในพ้ืนที่ทะเล   หรือในพ้ืนที่ป่าเขา การใช้ไฟและความร้อนที่เกิดขึ้นเป็นตัวชี้
ส าคัญที่จะต้องเอาใจใส่ ทางสถิติแสดงให้เห็นว่าอัตราของค่าความผิดพลาดจะเพ่ิมเป็นสองเท่าของ
ความร้อนในเครื่องเพ่ิมทุก 7 องศาฟาเรนไฮต์   เครื่องรับรุ่นใหม่ปัจจุบันได้เพ่ิมคุณค่าให้แก่เครื่องรับ 
GPS อีกหลายประการ เช่น ใช้การประมวลผลที่ซับซ้อน แสดงผลด้วยจอภาพรายละเอียด เครื่องรับ 
GPS อาจแสดงจุดต าแหน่งบนแผนที่ที่ได้วาดไว้แล้วให้เห็นทันที 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยเรื่อง การประยุกต์ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพ่ือการวางแผนจัดการน้ า เพ่ือการ
อุปโภคบริโภคในพ้ืนที่ต าบลสุรนารี อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา (สุพรรษา, 2553) 
ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับการวางแผนจัดการน้ า โดยได้จัดท าที่อ าเภอเมืองนครราชสีมา ซึ่งอ าเภอเมือง
ราชสีมาเป็นหนึ่งใน 32 อ าเภอ ของจังหวัดนครราชสีมา มี 24 ต าบล 234 หมู่บ้าน เป็นอ าเภอที่เป็น
ศูนย์กลางของจังหวัด กิจกรรมต่าง ๆ ส่วนใหญ่เกิดขึ้นที่อ าเภอเมืองนครราชสีมา ได้แก่ การศึกษา 
อาชีพ แรงงาน การคมนาคมขนส่ง การค้า และธุรกิจต่าง ๆ ท าให้มีจ านวนประชากรอาศัยอยู่อย่าง
หนาแน่น จึงเกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรต่าง ๆ มากขึ้นตามไปด้วย โดยเฉพาะน้ าที่มีปริมาณ
การใช้จ านวนมากจนเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าในช่วงฤดูแล้ง โดยต าบลสุรนารีมีหมู่บ้านที่เสี่ยง
ต่อการเกิดภัยแล้งระดับความรุนแรงปานกลาง และความรุนแรงสูงที่สุดอยู่ในระดับสูงมากกว่าต าบล
อ่ืน ๆ ในอ าเภอเมืองนครราชสีมา จึงควรมีมาตรการป้องกัน และแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพ่ือป้องกัน
ผลกระทบ และความเสียหายที่จะเกิดขึ้นตามมา ด้วยความประสงค์ที่จะแก้ไขปัญหาภัยแล้งดังกล่าว 
องค์การบริหารส่วนต าบลสุรนารี จึงได้มีการจัดท าระบบประปาหมู่บ้าน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ
แก้ปัญหาการขาดแคลนน้ า และหากมีปริมาณการใช้น้ ามากข้ึนเรื่อย ๆ ตามจ านวนประชากรที่เพ่ิมขึ้น 
อาจส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดแคลนน้ าได้ จึงมีมาตรการป้องกันหาแนวทาง และวางแผนจัดการน้ า
เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่มีน้ าส าหรับอุปโภคบริโภคได้อย่างยั่งยืน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะน า
เทคโนโลยีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) ศึกษา รวบรวม 
จัดการ วิเคราะห์ และแสดงผลข้อมูลเชิงพ้ืนที่ของสถานภาพของทรัพยากรน้ า ปัจจัยต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับแหล่งน้ า รวมทั้งความต้องการน้ าเพ่ืออุปโภคบริโภคของประชากรในพ้ืนที่ต าบลสุรนารี 
โดยใช้กระบวนการทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มาช่วยในการวางแผนจัดการน้ าอุปโภคบริโภค
การวิเคราะห์หาพ้ืนที่ที่เหมาะสมในการขุดบ่อน้ าผิวดิน เพ่ือเป็นการเก็บกักน้ าส าหรับอุโภคบริโภค 
รวมทั้ง เพื่อป้องกันและลดปัญหาการขาดแคลนน้ า ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งในการวางแผนจัดการน้ าเพ่ือ
อุปโภคบริโภคในพ้ืนที่ต าบลสุรนารีให้เหมาะสมกับลักษณะของพ้ืนที่ เพ่ือชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชากรดีขึ้น และเป็นการพัฒนาท้องถิ่นในระดับต าบล ซึ่งเป็นองค์กรขนาดเล็กให้เป็นชุมชนที่
เข้มแข็ง และจะเป็นแนวทางการจัดการน้ าในต าบลอ่ืน ๆ หรือ ระดับอ าเภอ และจังหวัดได้อย่าง
เหมาะสมและยั่งยืน 
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส าหรับการจัดการข้อมูลทางด้านเทคนิค
สถานีวิทยุโทรทัศน์ (กนกวรรณ, 2545) มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเอาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
(Geographic Information System : GIS) เข้าช่วยจัดการข้อมูลของสถานีวิทยุโทรทัศน์ทางด้าน
เทคนิค เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษา ได้ใช้ข้อมูลของสถานีวิทยุโทรทัศน์ไอทีวีเป็นกรณีศึกษา ซึ่ง
ได้รับสัมปทานจากส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี โดยมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องคือ ข้อมูลสถานี ข้อมูล
สัญญาณ ข้อมูลการตรวจวัดสัญญาณ ข้อมูลอุปกรณ์แพร่สัญญาณ ข้อมูลคณะกรรมการทางด้าน
เทคนิค ข้อมูลเจ้าหน้าที่ที่ดูแล ข้อมูลทางด้านเทคนิค และข้อมูลแผนที่ประเทศไทย มาตราส่วน 1 : 
250,000 ระบบนี้ช่วยให้เจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่ดูแลข้อมูลทางด้านเทคนิคจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระเบียบ
มากขึ้น ช่วยให้การค้นหาข้อมูลท าได้ง่าย รวดเร็ว และประมาณค่าจ านวนประชากรที่อาศัยอยู่ ในเขต
พ้ืนที่ให้บริการของแต่ละสถานี ประมาณค่าพ้ืนที่ในเขตให้บริการของแต่ละสถานี เพ่ือน าข้อมูลไปช่วย



 
 
 

83 

ในการวิเคราะห์ วางแผนพัฒนาระบบสัญญาณให้มีประสิทธิภาพ จากกระบวนการทดสอบ
ประสิทธิภาพของระบบโดยผู้ เชี่ยวชาญด้วยการใช้แบบประเมินที่สร้างขึ้น พบว่าระบบนี้มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี และสามารถน าไปใช้ในการจัดการข้อมูลสถานีวิทยุโทรทัศน์ทางด้าน
เทคนิคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการเฝ้าระวัง 
โรคเบาหวาน ที่สถานีอนามัยสีสุก อ าเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา (ไชยณรงค์ , 2551) 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส าหรับการเฝ้าระวังผู้ที่มี
ปัจจัยเสี่ยงต่อโรคเบาหวานในประชากรที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป ของสถานีอนามัยสีสุก อ าเภอแก้งสนาม
นาง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งจะช่วยอ านวยความสะดวกในการบันทึก จัดเก็บ น า เสนอ การสอบถาม
ข้อมูล รายงาน โดยแสดงในรูปแบบของตัวอักษรและข้อมูลด้านแผนที่ การออกแบบฐานข้อมูลในการ
วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ข้อมูลเชิงพ้ืนที่และข้อมูลเชิงบรรยาย หลังจากออกแบบฐานข้อมูลแล้วได้
ท าการสร้างฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ด้วยโปรแกรม ArcView 3.2a และฐานข้อมูลเชิงบรรยายที่ได้จาก
โปรแกรม HCIS แล้วท าการพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงทั้ง 2 ส่วนเข้าด้วยกัน โดยใช้ภาษา Microsoft 
Visual Basic 6 และ MapObjects 2.2 โปรแกรมวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงโรคเบาหวาน (Gis_kang) 
สามารถวิเคราะห์ ผู้ที่มีปัจจัยเสี่ยงต่อโรคเบาหวานได้ 3 ระดับ คือ ผู้ที่มีปัจจัยเสี่ยงระดับสูง ร้อยละ 
12 ระดับปานกลาง ร้อยละ 79.6 ระดับต่ า ร้อยละ 8.4 และผลจากการทดสอบโปรแกรมโดย
ผู้เชี่ยวชาญพบว่า มีความพึงพอใจในด้านการเลือกใช้เครื่องมือให้เหมาะสมกับขนาดของข้อมูล การ
น าเสนอข้อมูลอยู่ในระดับมาก ในส่วนของผู้ใช้งานพบว่า ผู้ใช้งานมีความสะดวกในการค้นหาข้อมูลที่
ต้องการอยู่ในระดับมาก ส่วนการแก้ไขเพ่ิมเติมข้อมูลอยู่ในระดับปานกลาง 
 งานวิจัยเรื่อง เว็บไซต์สารสนเทศเชิงภูมิศาสตร์เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว และผลิตภัณฑ์
ชุมชน ต าบลนานกกก อ าเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ (กิติมา , วิไลลักษณ์ , วราภรณ์ , 2551) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างเว็บไซต์สารสนเทศภูมิศาสตร์  (GIS-Web) เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวและ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลนานกกก ประกอบด้วยฐานข้อมูล 2 ระบบ คือฐานข้อมูลอรรถาธิบายหรือ
ฐานข้อมูลเชิงบรรยายและฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ของแผนที่ภายในขอบเขตของต าบลนานกกก  โดยมี
รายละเอียดดังนี้คือ 1) ระบบฐานข้อมูลเชิงบรรยาย เป็นข้อมูลแสดงรายละเอียดของสถานที่ส าคัญ
และผลิตภัณฑ์ชุมชนต่างๆ ได้แก่ ชื่อสถานที่ท่องเที่ยว ชื่อสถานที่ส าคัญ ชื่อผลิตภัณฑ์ชุมชน 2) ระบบ
ฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เป็นข้อมูลแผนที่แสดงรายละเอียดพ้ืนฐานภายในต าบลนานกกก ได้แก่ ถนน 
เส้นทาง ระยะทาง เป็นต้น ในส่วนของแผนที่ จะมีการแบ่งเป็นชั้นของแผนที่ (Layer) ได้แก่ เขตของ
ต าบลนานกกก สถานที่ส าคัญ ผลิตภัณฑ์ชุมชน ถนน ระยะทาง เป็นต้น ระบบนี้ครอบคลุมถึงการ
บันทึก เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ชุมชนของต าบลนานกกกและผลการศึกษาครั้งนี้ 
ได้จัดเก็บข้อมูลเชิงบรรยายของสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ส าคัญ รวมทั้งผลิตภัณฑ์ชุมชน ในต าบล
นานกกก อ าเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ เพ่ือช่วยประกอบการวางแผนการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ได้อย่างถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว และผลิตภัณฑ์ชุมชนของเจ้าหน้าที่ ให้ใช้งานได้ง่าย ถูกต้องและมี
ความทันสมัยอยู่ เสมอ รวมทั้งผู้ประกอบการการะท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์สามารถน าข้อมูล
สารสนเทศสถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ส าคัญ และผลิตภัณฑ์ชุมชนในต าบลนานกกก ไปใช้ในกิจกรรม
การท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์สามมิติ 
กับ กูเกิลโดยใช้กระบวนการการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเร่งด่วน (กรรณิการ์, 2552) ปัจจุบันการ
บริหารงานระหว่างการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System) เริ่ม
มีความซับซ้อนของขั้นตอนการท างานมากขึ้น เนื่องจากจ านวนแหล่งข้อมูลมีมากมายและหลากหลาย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นที่ของจังหวัด เชียงใหม่ เชียงราย ล าพูน พะเยา แพร่ น่าน ล าปาง แม่ฮ่องสอน จึงท า
ให้การบริหารงานและรวบรวมข้อมูลมีความซับซ้อนและล่าช้าอีกทั้งการแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ยังตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้ไม่ทั่วถึง เพราะผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร์ต้องการใช้ข้อมูลจากทั่วโลก และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้โดยตรง 
เนื่องจากปัญหาขั้นต้น ท าให้เกิดแนวคิดที่จะเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารงานระหว่างการพัฒนา
ระบบ GIS จากเดิมที่ไม่ยืดหยุ่นส าหรับการพัฒนาระบบที่มีขั้นตอนการท างานในส่วนของความ
หลากหลายของพ้ืนที่การเก็บรวบรวมข้อมูล และใช้ระยะเวลามากในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการ
พัฒนาระบบดังกล่าว จึงได้ท าการศึกษา หลักการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเร่งด่วน (Rapid Application 
Development) ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบใหม่ที่เน้นความรวดเร็วและความยืดหยุ่น
ของการเปลี่ยนแปลง (Rapid and flexible response to change) ท าให้การพัฒนาซอฟต์แวร์
รวดเร็วและจ านวนงานสั้นลง ด้วยเทคนิดการพัฒนาแบบเร่งด่วนนั้นใช้เวลาอันสั้น ด้วยการมุ่งเน้น
ด้านการลดต้นทุนและระยะเวลาในการพัฒนา ซึ่ งจะส่งผลให้เป็นระบบที่สามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพช่วยให้ผู้ใช้สามารถบริหารจัดการโครงการพัฒนาระบบ GIS แผนแม่บทโครงข่ายการ
ท่องเที่ยวภาคเหนือ ดังนั้นจึงได้พัฒนาระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์กับกูเกิล เพ่ือ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้งานที่หลากหลาย โดยขยายกลุ่มผู้ใช้งานทั้งผู้ใช้ข้อมูลสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์เพ่ือการเดินทาง และผู้ต้องการแลกเปลี่ยนข้อมูลบนกูเกิล รวมทั้งการสร้างเครื่องช่วยใน
การจัดการข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์บนกูเกิล เพ่ือให้รวดเร็วและง่ายต่อการใช้งานตลอดจนข้อมูลที่
ได้มามีความถูกต้องน่าเชื่อถือ ถูกน าไปใช้ในการวางแผนโครงการแผนแม่บทโครงข่ายการท่องเที่ยว
ภาคเหนือตอนบนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

 


