
 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

   ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมเป็นปัจจยัสําคญัในความอยู่รอดและ

การเติบโตขององค์การและประเทศ งานวิจัยน้ีจึงสนใจศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความคิดสร้างสรรค์นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั คือ 

 1. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์ข อ ง นัก ศึ ก ษ า ร ะ ดับ ป ริ ญ ญ า ต รี  

มหาวทิยาลยัศิลปากร  วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรค์กับประสิทธิภาพ

ภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์การรับรู้การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั  

เชาวน์อารมณ์  (EQ) และเชาวน์ทางจิต  (SQ) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

มหาวทิยาลยัศิลปากร  วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 3. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์

และความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัศิลปากร  วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  

 

สรุปผลการวจิยั 

 

ประชากรและตัวอย่าง 

 ประชากรของการวจิยัน้ี คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี จาํนวน 4,805 คน จาก 3 คณะวิชา คือ คณะสัตวศาสตร์

และเทคโนโลยกีารเกษตร จาํนวน 977 คน คณะวทิยาการจดัการ จาํนวน 2,845 คน และ



 

 

117 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จาํนวน 983 คน (เฉพาะท่ีวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรีไม่รวมท่ีวทิยาเขตบางรัก) 

 ตวัอย่างของการวิจยัน้ี  ผูว้ิจยักาํหนดขนาดตวัอย่างตามตารางการคาํนวณ

ของ Yamane (1967,  p.1088-1089) ซ่ึงกาํหนดขนาดของตวัอยา่งไม่นอ้ยกว่า 400 คน ณ 

ค่าความคลาดเคล่ือน 5% ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ผูว้ิจยัเก็บตวัอย่างเพิ่มข้ึนเพื่อ

ประโยชน์ในการวิจยัและการวิเคราะห์ขอ้มูล  ตวัอย่างของการวิจยัน้ี จาํนวน 525 คน  

การเก็บขอ้มูลโดยการสุ่มตวัอย่างตามหลกัความน่าจะเป็น ประกอบดว้ย   คณะสัตว

ศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร จาํนวน 135 คน คณะวิทยาการจดัการ จาํนวน 280 คน

และคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร จาํนวน 110  คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัผ่านการ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา การ

วิเคราะห์ขอ้คาํถามเป็นรายขอ้โดยการหาค่าอาํนาจจาํแนกและการหาความเช่ือถือได ้

ประกอบดว้ย  แบบประเมินความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล มีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 

.790 แบบประเมินประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์มีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 

.708  แบบประเมินการรับรู้การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั มีค่า

ความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั .804  แบบประเมินเชาวนอ์ารมณ์ (EQ) มีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 

.816  และแบบประเมินเชาวนท์างจิต (SQ) มีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั .917 

 

การรายงานผลเชิงพรรณนา 

 การรายงานผลเชิงพรรณนาโดยพิจารณาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงมาตรฐาน

ความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษา พบวา่  ความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบัปริญญา

ตรี มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง    

มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.63 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .47 หากพิจารณาจาํแนก

ตามคณะวชิา พบวา่ คณะวทิยาการจดัการอยูใ่นระดบัสูง    
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มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.70 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .49 รองลงมา คือ คณะ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร

อยู่ในระดบัปานกลาง   มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 และ 3.53 ตามลาํดบั   ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั .44 และ .41 ตามลาํดบั 

 

การรายงานผลการเปรียบเทยีบความแตกต่าง 

 การศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยพิจารณาคณะวิชาและ

คุณสมบติัส่วนบุคคลกบัความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  

การเปรียบเทยีบความแตกต่างของความคดิสร้างสรรค์ของบุคคล 

 1. การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์ของบุคคลโดย

พิจารณาจาํแนกตามคณะวิชา พบว่า นกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการ มีค่าเฉล่ียความคิด

สร้างสรรค์สูงกว่านักศึกษาคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร เท่ากบั 0.17   

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และนกัศึกษาคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสารเท่ากบั 0.14 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 2. การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์ของบุคล โดย

พิจารณาจาํแนกตามคุณสมบติัส่วนบุคคล พบว่า อาย ุชั้นปีและผลการศึกษาแตกต่างกนั 

มีความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลไม่แตกต่างกนั ยกเวน้เพศ พบวา่ นกัศึกษาชายมีความคิด

สร้างสรรคสู์งกวา่นกัศึกษาหญิงเท่ากบั .11 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

การรายงานผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปร 

 การรายงานผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์โดยใชค่้าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

ของ Pearson’s correlation coefficient เพื่อหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ พบว่า 

ความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั .001 ระดบัปาน

กลางเชิงแปรผนัตามกบัประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์การรับรู้การสนบัสนุน
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ความคิดสร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั  เชาวน์อารมณ์ (EQ)  และเชาวน์ทางจิต (SQ)  มีค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (rxy) เท่ากบั .576,  .255, .378 และ .553 ตามลาํดบั 

 

การรายงานผลการวิเคราะห์ปัจจัยทีมี่อิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิง

สร้างสรรค์   

 การรายงานผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเอง

เชิงสร้างสรรค ์ โดยการใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน พบว่า   เชาวน์

ทางจิต (SQ) โดยรวมและเชาวนอ์ารมณ์ (EQ) โดยรวมเป็นตวัแปรหรือปัจจยัท่ีมีอิทธิพล

ต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ โดยสามารถอธิบายความผนัแปรหรือมี

อาํนาจพยากรณ์หรือมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ถึงร้อยละ 

25.3 หรือมีค่า R2 เท่ากบั .253 อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 สามารถแสดง

สมการการพยากรณ์ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ไดด้งัน้ี 

 ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์=   1.179 + .369(เชาวน์ทางจิต

โดยรวม) + .481(เชาวนอ์ารมณ์โดยรวม) 

 

การรายงานผลการวิเคราะห์ปัจจัยทีมี่อิทธิพลต่อความคดิสร้างสรรค์ของบุคคล   

 การรายงานผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของ

บุคคล  โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน พบว่า  ประสิทธิภาพ

ภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์  เชาวน์ทางจิต (SQ) โดยรวมและเชาวน์อารมณ์ (EQ) 

โดยรวมเป็นตัวแปรหรือปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล  โดย

สามารถอธิบายความผนัแปรหรือมีอาํนาจพยากรณ์หรือมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์

ของบุคคลไดถึ้งร้อยละ 47.7 หรือมีค่า R2 เท่ากบั .447 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01  สามารถแสดงสมการการพยากรณ์ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  ไดด้งัน้ี 

 ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  =   .080 + .427(ประสิทธิภาพภายในตนเอง

เชิงสร้างสรรค)์ + .367(เชาวนท์างจิตโดยรวม) + .221(เชาวนอ์ารมณ์โดยรวม) 
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อภปิรายผล 

 

  1. การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคแ์รกเพื่อการตรวจสอบความคิดสร้างสรรค์

ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัศิลปากร  วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี

พบว่า ความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัศิลปากร  วิทยา

เขตสารสนเทศเพชรบุรีอยู่ในระดบัปานกลาง  หากพิจารณาจาํแนกตามคณะวิชาพบว่า 

ความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการอยู่ในระดับสูง  ส่วนคณะ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร

อยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล จาํแนก

ตามคณะวิชา พบว่า ความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการมีค่าเฉล่ีย

มากกว่านักศึกษาคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร  และคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  ผลการศึกษาน้ีไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของเฉลิมชัย  

กิตติศกัด์ินาวิน (2554ค) เก็บขอ้มูลจากนักศึกษาปริญญาโท คณะวิทยาการจดัการ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประกอบดว้ย  นักศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขา

การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน (MPPM)  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิตสาขาการ

ประกอบการ (MBA)และรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (MPA) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบ

ความคิดสร้างสรรคก์บัหลกัสูตรวิชา  พบว่า  นกัศึกษาหลกัสูตรวิชาต่างกนั มีความคิด

สร้างสรรคไ์ม่แตกต่างกนั   

  ความแตกต่างความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาจาํแนกตามคณะวิชาจาก

ผลการศึกษาน้ี หากพิจารณาความเป็นศาสตร์หรือศิลป์ของคณะวิชา ผูว้ิจยัมีขอ้สังเกตว่า   

อาจจะด้วยศาสตร์ท่ีนักศึกษาคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร  และคณะ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นการศึกษาท่ีเป็นวิทยาศาสตร์  ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์

ท่ีแน่นอนตายตวั มีความเป็นศาสตร์มากกว่าศิลป์  ทาํให้นักศึกษาถูกหล่อหลอมด้วย

ศาสตร์ทางวิทยาศาสตร์อาจจะเป็นเหตุให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์จาํกัดกว่า

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการท่ีวิชาความรู้ท่ีศึกษามีความเป็นศิลป์มากกว่าศาสตร์ 

กล่าวคือ  ในสถานการณ์หรือปรากฏการณ์หน่ึงๆไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยหลกัเกณฑท่ี์



 

 

121 

แน่นอนดงัเช่นทางวิทยาศาสตร์  แต่สามารถแปรเปล่ียนตามสถานการณ์หรือเหตุการณ์ 

ทาํใหน้กัศึกษาตอ้งหาสาเหตุหรือคิดหาแนวทางในการรับมือหรือแกไ้ขตามสถานการณ์

หรือเหตุการณ์ท่ีไม่แน่นอนตายตัวนั้น  จึงอาจจะเป็นสาเหตุให้นักศึกษามีความคิด

สร้างสรรค์มากกว่านักศึกษาอีกสองคณะวิชา  ความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์

จาํแนกตามคณะวิชาจากผลการศึกษาน้ีมีความน่าสนใจอย่างมาก  แต่จกัไร้ประโยชน์

ทนัทีหากมองเพียงว่าฉันดีกว่าเธอหรือเธอดีกว่าฉัน  หากพิจารณาลงอย่างละเอียดจาก

ตาราง 43 จะพบว่า  มีความแตกต่างไม่มากนักและเม่ือพิจารณาโดยภาพรวมพบว่า  

ความคิดสร้างสรรค์ของนกัศึกษาในวิทยาเขตน้ีอยู่เพียงระดบัปานกลางเท่านั้น จึงเป็น

ประเด็นสําคญัท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ีและขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีน่าสนใจ  เพื่อหาแนวทางการ

พฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาท่ีศึกษาทางดา้นมนุษยศ์าสตร์ ดา้นสังคมศาสตร์

และโดยเฉพาะทางดา้นวทิยาศาสตร์ของมหาวทิยาลยั 

 การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล โดย

พิจารณาจาํแนกตามคุณสมบติัส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ชั้นปีและผลการศึกษา  พบว่า 

การวิเคราะห์จาํแนกตามอายุ และผลการศึกษาไม่พบความแตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของวิไลลกัษณ์ พงษเ์ทศและคณะ (2556)  ส่วนวิเคราะห์จาํแนกตามเพศ พบว่า 

นกัศึกษาชายมีความคิดสร้างสรรค์สูงกว่านักศึกษาหญิง     สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

วิไลลกัษณ์ พงษเ์ทศและคณะ (2556) ศึกษาความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาสาขาวิชา       

รัฐประศาสนศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร  พบว่า นกัศึกษาชายมี

ความคิดสร้างสรรคสู์งกว่านกัศึกษาหญิง  สาํหรับการวิเคราะห์จาํแนกตามชั้นปีกไ็ม่พบ

ความแตกต่างกนั ไม่สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของวิไลลกัษณ์ พงษเ์ทศและคณะ (2556) ท่ี

พบว่า นักศึกษาชั้ นปีต่างกันมีความคิดสร้างสรรค์ต่างกัน  คือ นักศึกษาชั้นปีท่ีส่ีมี

ความคิดสร้างสรรคสู์งกว่านกัศึกษาชั้นปีหน่ึง สองและสาม ส่วนชั้นปีอ่ืนๆมีความคิด

สร้างสรรคไ์ม่ต่างกนัและงานวิจยั ของเฉลิมชยั  กิตติศกัด์ินาวิน (2554ค) กแ็สดงขอ้มูล

ยืนยนัเช่นกันว่า  นักศึกษาชั้นปีต่างกันมีความคิดสร้างสรรค์ต่างกัน  คือ นักศึกษา

ปริญญาโท คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร ชั้นปีท่ี 2 มีความคิดสร้างสรรค์

ของบุคคลสูงกวา่นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
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 ขอ้คน้พบท่ีไดจ้าการการศึกษาน้ีมีประเด็นท่ีน่าสนใจมากว่า  เหตุใดชั้นปีท่ี

แตกต่างกนัของนกัศึกษาจึงมีความคิดสร้างสรรคไ์ม่แตกต่างกนั  ทั้งท่ีขอ้มูลจาการศึกษา

ก่อนหนา้น้ีพบว่า นกัศึกษาท่ีชั้นปีสูงกว่าจะมีความคิดสร้างสรรคสู์งกว่าชั้นปีตน้ (เฉลิม

ชยั  กิตติศกัด์ินาวิน, 2554ค; วิไลลกัษณ์ พงษเ์ทศและคณะ, 2556) เพราะความแตกต่าง

จาํแนกตามชั้นปีน้ี น่าจะเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นว่าการศึกษาในมหาวิทยาลยั

สามารถสร้างสรรคห์รือพฒันาความคิดสร้างสรรคแ์ก่ผูศึ้กษาหรือผูเ้รียนไดห้รือไม่ตาม

เป้าหมายของมหาวิทยาลัย   ดังนั้ น ผลการศึกษาน้ีจึงอาจจะต้องมีการศึกษาเพื่อ

ตรวจสอบหรือยืนยนัผลการศึกษาต่อไปในอนาคต เพื่อหาแนวทางการพฒันาความคิด

สร้างสรรคข์องนกัศึกษา 

 2. การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความคิด

สร้างสรรคก์บัประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์การรับรู้การสนบัสนุนความคิด

สร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั เชาวน์อารมณ์ (EQ) และเชาวน์ทางจิต (SQ) ของนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัศิลปากร  วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ผลการศึกษาน้ี

แสดงขอ้มูลยนืยนัวา่  ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรคก์บัประสิทธิภาพภายใน

ตนเองเชิงสร้างสรรค ์  การรับรู้การสนับสนุนความคิดสร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั  

เชาวน์อารมณ์ (EQ) และเชาวน์ทางจิต (SQ)  มีความสัมพนัธ์แปรผนัตามระหว่างกนัซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผ่านมา (Amabile, 1983; Locke et al, 1984; Amabile,1988;  

Mumford and Gustafson, 1988; Woodman et al.,1993; Ford, 1996; Bandura, 1997; 

Tierney and Farmer, 2002; Binnewies et al, 2009; Liao et al, 2010; Houghton and 

Diliello, 2010; Diliello, Houghton and Dawley, 2011; Choi, 2012; Wang et al, 2014; 

เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2554ก,ข,ค,ง; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2555ก,ข;  ดวงกมล 

เป่ียมศุภทรัพยแ์ละเฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2555; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2556; 

เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวนิและรัชนิภา สายอุบล , 2556)   

 ขอ้คน้พบน้ียนืยนัความสัมพนัธ์ระหว่างเชิงแปรผนัตามตวัแปรต่างๆท่ีศึกษา

กบัความคิดสร้างสรรค ์ซ่ึงตวัแปรต่างๆท่ีศึกษาน้ีสามารถจาํแนกไดเ้ป็นสองกลุ่ม  คือ 

กลุ่มท่ีเป็นปัจจัยภายในของนักศึกษาประกอบด้วย  ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิง
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สร้างสรรค ์  เชาวน์อารมณ์(EQ)และเชาวน์ทางจิต (SQ)  ปัจจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นท่ี

ยอมรับในแวดวงนกับริหารและนกัวจิยัว่าเป็นปัจจยัสาํคญัต่อความสาํเร็จของบุคคลและ

องคก์าร (Amabile, 1983; Bar-on, 1992; Ford, 1996; Mayer and Salovey, 1997;  

Bandura, 1997; Cooper and Sawaf, 1997; Goleman, 1998; Emmons, 2000; Zohar and 

Marshall ,2000; Tierney and Farmer, 2002; MacHovec, 2002 ; King ,2008; Bradberry 

and Greaves, 2009; Fry, 2010; Wang et al., 2014; วรีะวฒัน ์ ปันนตัามยั, 2546; เฉลิมชยั 

กิตติศกัด์ินาวนิ , 2554จ)  ดงันั้น หากผูบ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งร่วมกนัพฒันาปัจจยัต่างๆ

ดงักล่าวแก่นักศึกษา  นอกจากจะส่งผลดีแก่ความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาแลว้ยงั

ส่งผลดีดา้นอ่ืนๆแก่นกัศึกษาท่ีจกัเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์สําคญัของสังคมและประเทศ

ดว้ย  สําหรับกลุ่มท่ีสองเป็นกลุ่มปัจจยัภายนอกคือ การรับรู้การสนบัสนุนความคิด

สร้างสรรคจ์ากมหาวิทยาลยั  ปัจจยัน้ีเป็นการรับรู้ของนกัศึกษาต่อส่ิงท่ีมหาวิทยาลยัจดั

ให้เพื่อกระตุน้หรือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ เช่น สภาพแวดลอ้มท่ีดีท่ี และการให้

รางวลั การสนบัสนุนทรัพยากรและการปฏิบติัจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งส่งผลต่อตนเอง ในการ

สร้างหรือพฒันาความคิดสร้างสรรค(์Eisenberger et al., 1986; 2001; Rhoades & 

Eisenberger, 2002;  Shore & Tetrick, 1991) เป็นตน้ เป็นปัจจยัสาํคญัอีกหน่ึงปัจจยัท่ีผูท่ี้

เก่ียวขอ้งพึงส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้กิดข้ึนในมหาวทิยาลยั 

 3. วตัถุประสงคถ์ดัไปเพื่อตรวจสอบ เชาวน์อารมณ์(EQ) และเชาวน์ทางจิต 

(SQ) ว่ามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีหรือไม่ อย่างไร          

ผลการศึกษาน้ีพบว่า เชาวน์ทางจิต (SQ) โดยรวม  เป็นปัจจยัแรกท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด

และเชาวน์อารมณ์(EQ)โดยรวม  เป็นปัจจยัถดัมาท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายใน

ตนเองเชิงสร้างสรรคแ์ต่เชาวน์ทางจิต (SQ) รายดา้นและเชาวน์อารมณ์ (EQ) รายดา้นไม่

มีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์สอดคลอ้งกบังานวิจยั

อ่ืนๆ (เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2554,ค,ง; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2555ก; เฉลิมชยั 

กิตติศกัด์ินาวนิ , 2556ข )  แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีในส่วนของเชาวน์อารมณ์ (EQ) 

ท่ีเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะวิทยาการ
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จดัการ มหาวิทยาลัยศิลปากรพบว่า เชาวน์อารมณ์ (EQ) โดยรวมไม่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์  แต่พบว่าเชาวน์อารมณ์ (EQ) รายดา้นคือ 

เชาวน์อารมณ์ด้านความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น (EQ5) และเชาวน์อารมณ์ด้านการสร้าง

แรงจูงใจของตนเอง (EQ3) เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิง

สร้างสรรค ์(เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2556ค)  แมว้่าจะมีงานวิจยัของเฉลิมชยั กิตติศกัด์ิ

นาวิน (2556ค) ท่ีไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัน้ี เป็นเพียงงานวิจยัเดียวเท่านั้นเม่ือเทียบกบั

ผลงานวิจยัจาํนวนมากท่ีสนับสนุนงานวิจยัน้ี  รวมทั้งความไม่สอดคลอ้งดงักล่าวก็ไม่

ขดัแยง้เพราะ  เชาวน์อารมณ์ (EQ) ทั้งสองดา้นเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของเชาวน์อารมณ์

(EQ)โดยรวม แต่ประเดน็ท่ีสาํคญักว่าคือ  เชาวน์อารมณ์ (EQ) เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลและ

ร่วมกบัเชาวน์ทางจิต (SQ) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรคซ่ึ์ง

เป็นปัจจยัท่ีสําคญัมากท่ีส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค ์ ดงันั้น หากมหาวิทยาลยัตอ้งการ

สร้างหรือพฒันาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาให้สูงยิ่งข้ึนอนัเป็นเป้าหมายสําคญั

ของมหาวิทยาลยัในการกา้วสู่มหาวิทยาลยัสร้างสรรค ์ และผลิตทรัพยากรมนุษยผ์ูเ้ป่ียม

ดว้ยความคิดสร้างสรรค์เพื่อรับใช้สังคมและพฒันาประเทศแลว้  สองปัจจยัสําคญัท่ี

มหาวิทยาลยัจกัตอ้งเสริมสร้างใหแ้ก่นกัศึกษาคือ เชาวน์ทางจิต (SQ)และเชาวน์อารมณ์

(EQ) นั่นเอง  ท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์และ

ความคิดสร้างสรรค ์ ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการพฒันาเชาวน์ทางจิต (SQ) และเชาวน์

อารมณ์ (EQ) นอกจากเป็นผลดีต่อความคิดสร้างสรรค์แลว้  ปัจจยัทั้งสองยงัเป็นท่ี

ยอมรับอย่างกวา้งขวา้งว่า  บุคคลผูป้ระสบความสาํเร็จในการทาํงานและการดาํรงชีวิต

อยา่งมีความสุขลว้นแลว้แต่เป็นผูมี้เชาวนท์างจิต (SQ) และเชาวน์อารมณ์ (EQ) สูงทั้งส้ิน

การพฒันาเร่ืองดงักล่าวจึงเป็นการทาํนอ้ยแต่ไดม้าก  

  4. วตัถุประสงค์สุดทา้ยเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพภายในตนเองเชิง

สร้างสรรค ์การรับรู้การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคข์องมหาวิทยาลยั เชาวนอ์ารมณ์ 

(EQ) และเชาวน์ทางจิต (SQ)   ว่ามีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบั

ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีหรือไม่ อย่างไร  ผล

การศึกษาน้ีพบวา่ มีเพียงสามปัจจยัคือ ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ เชาวน์
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ทางจิต (SQ) โดยรวมและเชาวน์อารมณ์ (EQ) โดยรวม มีอิทธิพลหรืออาํนาจพยากรณ์

ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลไดถึ้งร้อยละ 47.7 

  ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรคเ์ป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลลาํดบัแรกท่ี

มีต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลสอดคลอ้งกบังานวิจยัอ่ืนๆท่ีระบุว่า  ประสิทธิภาพ

ภายในตนเองเชิงสร้างสรรค์มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล(Amabile, 

1983;Amabile,1988;  Mumford and Gustafson, 1988; Woodman et al.,1993; Ford, 

1996; Bandura, 1997; Tierney and Farmer, 2002; Choi, 2012; Houghton and Diliello, 

2010;  Diliello, Houghton and Dawley, 2011; Wang et al, 2014; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ิ

นาวนิ , 2554ก,ค,ง;เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2555ก,ข ;เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2556 ; 

เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวนิและรัชนิภา สายอุบล , 2556)   

  เชาวน์ทางจิต (SQ) โดยรวม เป็นปัจจยัลาํดบัท่ีสองท่ีมีอิทธิพลต่อความคิด

สร้างสรรคข์องบุคคลสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน (2554ข)  ท่ีระบุ

วา่ เชาวน์ทางจิต (SQ)  มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  แต่ไม่สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ดวงกมล เป่ียมศุภทรัพยแ์ละเฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน (2555) พบว่า  เชาวน์

ทางจิตดา้นการมีเป้าหมายในชีวิต (SQ2)  และเชาวน์ทางจิตดา้นการเขา้สู่ภาวะการมีสติ 

(SQ4) มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลแต่เชาวน์ทางจิต (SQ)โดยรวมไม่มี

อิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล  แม้ว่างานวิจัยดังกล่าวแสดงความไม่

สอดคลอ้งก็ไม่ขดัแยง้เพราะเชาวน์ทางจิต (SQ) ทั้งสองดา้นเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของ

เชาวนท์างจิต (SQ)โดยรวม ยงัมีงานวิจยัท่ีพบว่าเชาวน์ทางจิต (SQ)โดยรวมไม่มีอิทธิพล

ต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล  แต่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล

ทางออ้มโดยส่งผา่นประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค(์เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน, 

2554ค,ง)  

  เชาวน์อารมณ์ (EQ) โดยรวมเป็นปัจจยัลาํดบัสุดทา้ยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิด

สร้างสรรคข์องบุคคลสอดคลอ้งกบังานวจิยัอ่ืนๆระบุวา่ เชาวนอ์ารมณ์(EQ) มีอิทธิพลต่อ

ความคิดสร้างสรรค์ของบุคคลสอดคลอ้งกับแนวคิดและงานวิจยัท่ีผ่านมาว่า เชาวน์

อารมณ์ (EQ) โดยรวมมีอิทธิพลหรืออาํนาจพยากรณ์ความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล   
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(ทศพร ประเสริฐสุข, 2542; ผ่องพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2542; เฉลิมชยั  กิตติศกัด์ินาวนิ, 

2554ข; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน, 2556ค)  แต่ไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Goleman 

(1995) เสนอว่า องคป์ระกอบหน่ึงของเชาวน์อารมณ์ดา้นการสร้างแรงจูงใจของตนเอง 

(EQ3) เป็นองคป์ระกอบท่ีก่อให้เกิดความคิดและการกระทาํอย่างสร้างสรรค ์ และไม่

สอดคลอ้งกบังานวิจยับางงานท่ีพบว่า เชาวน์อารมณ์ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นหรือ

ทกัษะทางสังคม (EQ5) (ดวงกมล เป่ียมศุภทรัพยแ์ละเฉลิมชยั  กิตติศกัด์ินาวิน, 2555)  

เชาวน์อารมณ์ดา้นการจดัการอารมณ์ตนเอง (EQ2)  (เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน, 2556ข)  

และเชาวน์อารมณ์ดา้นการตระหนกัรู้อารมณ์ตนเอง (EQ1) (เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 

2556ค)  มีอิทธิพลหรืออาํนาจพยากรณ์ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  นอกจากน้ีใน

บริบทของไทยมีงานวิจยับางผลงานช้ีว่าเชาวน์อารมณ์(EQ)โดยรวม ไม่มีอิทธิพลต่อ

ความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลโดยตรงแต่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล

ทางออ้มโดยส่งผา่นประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์(เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน, 

2554ค,ง)  ความไม่สอดคลอ้งดงักล่าวกไ็ม่ขดัแยง้เพราะเชาวนอ์ารมณ์ (EQ) รายดา้นเป็น

องคป์ระกอบหน่ึงของเชาวนอ์ารมณ์ (EQ)โดยรวม 

 โดยสรุปผลการวิจัยน้ี พบว่า ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ 

เชาวน์ทางจิต (SQ)โดยรวมและเชาวน์อารมณ์ (EQ) โดยรวม มีอิทธิพลหรืออาํนาจ

พยากรณ์ความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล เป็นขอ้คน้พบท่ีสําคญัอย่างยิ่งต่อผูบ้ริหาร 

คณาจารยแ์ละผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกท่านว่า หากมหาวิทยาลยัหรือคณะวิชา  ตอ้งการพฒันา

หรือเสริมสร้างความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษาให้เพิ่มมากข้ึนหรือสูงข้ึน  จาํเป็นตอ้ง

พฒันาปัจจยัทั้งสามใหแ้ก่นกัศึกษาดว้ยเพราะ ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์ 

เชาวน์ทางจิต (SQ)โดยรวมและเชาวน์อารมณ์(EQ)โดยรวม มีอิทธิพลต่อความคิด

สร้างสรรคข์องบุคคลเกือบถึงร้อยละหา้สิบ การพฒันาปัจจยัต่างๆดงักล่าวนอกจากส่งผล

ดีต่อความคิดสร้างสรรคแ์ลว้ยงัส่งผลดีต่อปัจจยัอ่ืนๆดงัท่ีกล่าวมาแลว้ดว้ย  

 สาํหรับงานวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็นว่า  การรับรู้การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรค์

ของมหาวิทยาลยัไม่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์ของบุคคล แมว้่าการรับรู้การ

สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์จากมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  



 

 

127 

มหาวิทยาลยัศิลปากร  วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีอยู่ในระดบัสูงก็ตาม  ซ่ึงโตแ้ยง้กบั

แนวคิดและงานวิจยัท่ีทบทวนวรรณกรรม(Amabile,1988;  Mumford and Gustafson, 

1988; Woodman et al.,1993; Amabile, 1983; Bandura, 1997; Ford, 1996; Tierney and 

Farmer, 2002;เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน, 2554 ก,ง) แต่สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีทบทวน

วรรณกรรมบางงานวิจยัท่ีศึกษากบัองค์การหรือหน่วยงานภาครัฐ (Houghton and 

Diliello, 2010; Diliello, Houghton and Dawley,2011; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2554ค; 

เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2555ก; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2556 ; เฉลิมชยั กิตติศกัด์ิ

นาวินและรัชนิภา สายอุบล , 2556)  และองคก์ารท่ีเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่ม (เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน ,2554ง)   หากพิจารณาผลงานวิจยัท่ีไม่สอดคลอ้งกนัจะ

พบว่างานวิจยักลุ่มน้ีเกือบทั้ งหมดเป็นการศึกษาจากองค์การภาครัฐและมีเพียงหน่ึง

งานวิจยัท่ีเป็นการศึกษาจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  ซ่ึงองคก์ารภาครัฐส่วน

ใหญ่การทาํงานยดึกฎระเบียบเป็นหลกั   การทาํงานไม่ค่อยมีปัจจยัท่ีเอ้ือหรือสนบัสนุน

ต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลากร   สําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มส่วน

ใหญ่ยงัไม่เห็นความสาํคญัของปัจจยัดงักล่าวยงัมองว่าปัจจยัน้ีเป็นภาระหรือค่าใชจ่้ายท่ี

ไม่ก่อให้เกิดผลดีแก่องค์การหรือกิจการ  จึงเป็นผลให้องค์การทั้งสองรูปแบบมีผล

การศึกษาว่า  ปัจจยัน้ีไม่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคน์ัน่เอง มหาวิทยาลยัศิลปากร

เป็นมหาวิทยาลยัของรัฐรูปแบบหน่ึงจึงหลีกเล่ียงสภาพปัญหาต่างๆดงัท่ีกล่าวมาแลว้

ไม่ได ้ ดงันั้น มหาวิทยาลยัและคณะวิชาสมควรคน้หาและปรับปรุงเง่ือนไขตามปัจจยัน้ี

เพื่อใหเ้ก้ือหนุนหรือส่งเสริมต่อความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษา ดงัท่ีจกัเสนอแนะใน

ขอ้เสนอแนะต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะในการพฒันาความคดิสร้างสรรค์  

 จากผลการวิจัยน้ีผู ้วิจัยจึงเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาความคิด

สร้างสรรคข์องนกัศึกษา ดงัน้ี 

 1. ผลการวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็นว่า  ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรค์

กบัปัจจยัต่างๆมีความสัมพนัธ์เชิงบวกหรือแปรผนัตามกนั  และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรคคื์อ  เชาวน์ทางจิต (SQ) โดยรวมและเชาวน์

อารมณ์ (EQ) โดยรวม  รวมทั้งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคลคือ 

ประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์เชาวนท์างจิต (SQ)โดยรวมและเชาวน์อารมณ์ 

(EQ) โดยรวม  ผลการศึกษาน้ีเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีสาํคญัมากท่ีผูบ้ริหาร คณาจารยแ์ละผู ้

ท่ีเก่ียวข้องในการศึกษาการเรียนการสอน ต้องส่งเสริมและค้นหาแนวทางในการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพภายในตนเองเชิงสร้างสรรค ์เชาวน์ทางจิต (SQ) และเชาวน์

อารมณ์ (EQ) ใหแ้ก่นกัศึกษาเพราะเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลต่อความคิดสร้างสรรคข์อง

นกัศึกษา 

 2. สาํหรับผลการวจิยัท่ีพบวา่ การรับรู้การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคข์อง

มหาวิทยาลัยของนักศึกษามีความสัมพันธ์ เชิงบวกหรือแปรผันตามกับความคิด

สร้างสรรค์แต่ไม่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์นั้น  แม้ว่าการรับรู้การสนับสนุน

ความคิดสร้างสรรค์จากมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย

ศิลปากร  วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีอยู่ในระดบัสูงก็ตาม  ผลการวิจยัน้ีน่าสนใจมาก

ว่ามีทั้งสอดคลอ้งและโตแ้ยง้กบังานวิจยัท่ีผ่านมา  หากพิจารณาผลงานวิจยัท่ีสอดคลอ้ง

กนัจะพบว่า  งานวิจยักลุ่มน้ีเกือบทั้งหมดเป็นการศึกษาจากองค์การภาครัฐ (เฉลิมชัย 

กิตติศกัด์ินาวนิ , 2555ก,ข ;เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน , 2556 ;เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวินและ

รัชนิภา สายอุบล , 2556) และมีเพียงหน่ึงงานวิจยัท่ีเป็นการศึกษาจากวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่ม (เฉลิมชยั กิตติศกัด์ินาวิน ,2554ง)   น่าจะสะทอ้นใหเ้ห็นว่าองคก์าร

ภาครัฐท่ีเนน้การทาํงานตามกฎระเบียบ (ชูทิศ รัตนทศันีย,์ 2525; มณีมยั รัตนมณีและ
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อนนัต ์เกตุวงศ,์ 2526; สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2531, 2538, 2539, 

2550; สาํนกังานคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ, 2548, 2550) ทาํให้ละเลยหรือ

มองขา้มความสําคญัของปัจจยัน้ี  ทั้งๆท่ีมีงานวิจยัจาํนวนมากแสดงใหเ้ห็นว่า  การรับรู้

การสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคข์องมหาวิทยาลยั(องคก์าร)เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลท่ีสุด

ต่อความคิดสร้างสรรค์  แม้บางท่านอาจจะแย้งว่าองค์การภาครัฐหลายแห่งให้

ความสาํคญักบัปัจจยัน้ี  กท็าํใหเ้กิดคาํถามว่าทาํไมปัจจยัน้ีจึงไม่มีสัมฤทธ์ิผล  อาจจะเป็น

เพราะวา่การจดัปัจจยัน้ีไม่เป็นปัจจยัท่ีสร้างแรงจูงใจเพียงพอต่อความคิดสร้างสรรค ์ ซ่ึง

เป็นประเด็นสาํคญัท่ีผูบ้ริหาร คณาจารยแ์ละผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการศึกษาพึงสนใจ ส่งเสริม

หรือจดัให้มีปัจจยัน้ีให้เกิดข้ึนในองค์การ  ซ่ึงการสนับสนุนขององค์การท่ีส่งผลต่อ

ความคิดสร้างสรรค์ของบุคคลและนวตักรรมสามารถดาํเนินการได้  เช่น  การจดั

ส่ิงแวดลอ้มในมหาวทิยาลยัท่ีสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคท่ี์มีมากพอ (Amabile, 1988; 

Woodman et al., 1993; Mumford and Gustafson, 1998)  รวมถึงการใหร้างวลัท่ีมีคุณค่า  

การให้อิสระในการคิดและเรียนรู้  การปฏิบติังานหรือจดักิจกรรมท่ีมีความทา้ทายและ

การเผชิญความเส่ียง  (Amabile, 1988; Mumford and Gustafson, 1998)  หรือสร้างหรือ

พฒันาผูน้าํมีความเป็นประชาธิปไตยและเป็นผูน้าํแบบมีส่วนร่วมให้แก่นกัศึกษา  จดั

กลุ่มทีมงานของนกัศึกษาประกอบดว้ยบุคคลท่ีหลากหลายหรือมีกิจกรรมท่ีแลกเปล่ียน

หรือทาํงานของนกัศึกษาต่างคณะวชิาหรือต่างสถาบนั (Woodman et al., 1993)  และการ

ฝึกอบรมท่ีเน้นการเสนอความคิดใหม่ๆ และทักษะการแก้ปัญหาสําหรับความคิด

สร้างสรรคแ์ก่นกัศึกษา  (Amabile, 1988; Woodman et al., 1993)  เป็นตน้ 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  1.จากผลการวิจยัเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดสร้างสรรคจ์าํแนกตาม

ชั้นปีหรือดา้นอ่ืนๆท่ีไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผ่านมา  โดยเฉพาะงานวิจยัท่ีศึกษาจาก

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งน้ี  จึงสมควรมีการวิจัยเพื่อตรวจสอบหรือยืนย ัน

ผลการวจิยัต่อไปในอนาคต  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์อนัจกัเป็นประโยชน์อยา่ง

ยิ่งแก่ผูบ้ริหาร คณาจารย ์บุคลากรหรือบุคคลอ่ืนๆผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาความคิด



 

 

130 

สร้างสรรค์ของนักศึกษา  ให้บรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยในการสร้างสรรค์

ทรัพยากรมนุษยผ์ูท่ี้เป่ียมดว้ยคามคิดสร้างสรรคเ์พื่อรับใชส้ังคมและประเทศ 

  2.จากผลการวิจยัน้ีพบว่า การรับรู้การสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ของ

มหาวทิยาลยัไม่มีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรคข์องบุคคล  ซ่ึงมีผลงานวิจยัท่ีสอดคลอ้ง

และโตแ้ยง้กบัแนวคิดและงานวจิยัท่ีทบทวนวรรณกรรมเป็นขอ้มูลท่ีน่าสนใจในการวิจยั

ในคร้ังต่อไป เพื่อการศึกษาเชิงยนืยนัวา่  ทาํไมปัจจยัน้ีจึงไม่สัมฤทธ์ิผลและจะทาํอยา่งไร

ใหปั้จจยัน้ีสัมฤทธ์ิผล สามารถส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค ์

  3. การสร้างหรือพฒันาความคิดสร้างสรรคแ์ก่นกัศึกษาและการกา้วสู่การ

เป็นมหาวิทยาลยัสร้างสรรค์ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลยันั้น นอกจากการพฒันา

ความคิดสร้างสรรค์แก่นักศึกษาแล้ว  สมควรมีการศึกษาความคิดสร้างสรรค ์ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรคก์บัปัจจยัต่างๆ รวมถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความคิดสร้างสรรคข์องบุคลากรในมหาวิทยาลยัเช่น คณาจารย ์บุคลากรสายสนบัสนุน

วชิาการ เป็นตน้   

  4. การวิจยัปัจจยัอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความคิดสร้างสรรคข์องนกัศึกษา 

เช่น บุคลิกภาพ แรงจูงใจภายใน ฯลฯ และขยายการศึกษาใหค้รอบคลุมทั้งมหาวิทยาลยั

อนัจกัเป็นประโยชน์ในการวางแผนและพฒันาความคิดสร้างสรรค ์อนัจกันาํไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล รวมถึงสามารถ

สร้างสรรคแ์ละพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องชาติท่ีมีคุณภาพและศกัยภาพ เพื่อการพฒันา

ประเทศอยา่งมัน่คงและยัง่ยนื 

  5. ควรมีการพฒันาแบบประเมินความคิดสร้างสรรคใ์หเ้ป็นมาตรฐานและ

สร้างเกณฑ์มาตรฐาน (norms) เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัองคก์ารและการบริหาร-

ทรัพยากรมนุษย์ รวมทั้ งเพื่อประโยชน์ในการบริหารมหาวิทยาลัยและการพัฒนา

ความคิดสร้างสรรคแ์ก่นกัศึกษาและบุคลากร 
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