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 การวิจัย “การประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์เชิงลําดับชั้นเพ่ือศึกษาปัจจัยความพึงพอใจต่อ การจัดการ
แข่งขันว่ิงมาราธอน” เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม การสํารวจเพื่อเก็บข้อมูลในสนามแข่งขันว่ิงมาราธอนจากแบบสอบถาม
ด้วยการสัมภาษณ์ โดยมีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มผสม
ระหว่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) แบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) และแบบอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) จากผู้เข้าร่วมการแข่งขัน จํานวน 2,632 คน จํานวน 55 สนาม ใน 38 จังหวัด 6 ภูมิภาค และ
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากการสุ่มเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling Method) จากนักกีฬา จํานวน 30 คน ผู้ดําเนินการบริหารจัดการแข่งขัน 
จํานวน 20 คน และผู้ให้การสนับสนุนการแข่งขัน จํานวน 15 คน รวมเป็นจํานวนท้ังหมด 65 คน จากผลการศึกษา
พบว่า การให้ความสําคัญของปัจจัย เป็น 7.395 ส่วนความพึงพอใจในปัจจัย เป็น 6.901 ส่งผลให้ดัชนีความพึง
พอใจของการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในปัจจุบนั เป็นร้อยละ 69.44 ส่วนลําดับชั้นความสําคัญของปัจจัยในปัจจัย
ความพึงพอใจต่อการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอน ท้ัง 7 ปัจจัยหลักของสามส่วนผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ดําเนินการจัดการ
แข่งขัน นักกีฬา และผู้ให้การสนับสนุนการแข่งขันพบว่าผู้ให้การสนับสนุนและผู้ดําเนินการจัดการแข่งขันให้ลําดับ
ชั้นความสําคัญด้านงบประมาณการลงทุนมากท่ีสุดเป็น 0.32, 0.25 ตามลําดับ ส่วนนักกีฬาและในภาพรวมให้ลําดับ
ชั้นความสําคัญด้านระบบแข่งขันมากท่ีสุดเป็น 0.23, 0.25 ตามลําดับ และเม่ือพิจารณาปัจจัยในระดับรองของ
ปัจจัยหลักด้านระบบแข่งขันพบว่า ผู้ให้การสนับสนุนให้ให้ลําดับชั้นความสําคัญด้านการแข่งขันประเภทมินิมาราธอน 
10.550-15.0 กิโลเมตร เป็น 0.301 ผู้ดําเนินการจัดการแข่งขันให้ด้านการแข่งขันประเภทมาราธอน 42.195 
กิโลเมตร เป็น 0.342 ส่วนนักกีฬาให้ด้านการแข่งขันประเภทฮาล์ฟมาราธอน 21.1-32.0 กิโลเมตร เป็น 0.332 และ
ในภาพรวมของสามส่วนผู้เกี่ยวข้องให้ลําดับชั้นความสําคัญของระบบแข่งขันในด้านการแข่งขันประเภทฮาล์ฟ
มาราธอน มินิมาราธอน มาราธอน และฟันรัน 3.0-7.5 กิโลเมตร เป็น 0.285, 0.281, 0.263 และ 0.171 ตามลําดับ 
อย่างไรก็ตามเม่ือนําแบบจําลองของระบบแข่งขันท่ีได้จากการวิเคราะห์นี้ไปจัดการแข่งขันในสนามจริง ผลของ      
การประเมินพบว่าความพึงพอใจในปัจจัยต่าง ๆ และดัชนีความพึงพอใจเพ่ิมมากข้ึน  
 
 ดังนั้นการนําผลการวิจัยนี้ไปใช้ในการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
ในแต่ละสนาม ควรคํานึงถึงความแตกต่างของวัตถุประสงค์ของการจัดการแข่งขันสนามนั้น  ๆ เป็นสําคัญ  โดยจะต้อง
คัดเลือกและปรับใช้ปัจจัยความพึงพอใจในการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนในแต่ละปัจจัยให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานและองค์กรท่ีต้องการจัดการแข่งขันว่ิงมาราธอนต่อไป 
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