
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาขอมูลกอนที่จะทําการวิจัย  โดยอาศัยพ้ืนฐาน

จากแนวความคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับเน้ือหาของงานวิจัย  เพ่ือใชประกอบการทํางาน

ชวยช้ีนําแนวทางในการทําวิจัย เรื่อง การศึกษาความพรอมการเขาสูประชาคมอาเซียนของบุคลากร

คณะวิศวกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตามหัวขอ ดังน้ี 

 2.1  ความหมายและความสําคัญของประชาคมอาเซียน 

2.2  วัตถุประสงคในการกอต้ังอาเซียน 

2.3  ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญของประชมคมอาเซียน 

2.4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม 

2.5  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 

2.6  เศรษฐกิจอาเซียน 

2.7  การเมืองในกลุมประเทศอาเซียน 

2.8  สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

2.9  ทักษะกระบวนการอาเซียน 

2.10  เจตคติอาเซียน 

2.11  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1  ความหมายและความสําคัญของประชาคมอาเซียน 

“ประชาคมอาเซียน” เปนเปาหมายของการรวมตัวกันของประเทศสมาชิกอาเซียน เพ่ือเพ่ิม

อํานาจตอรองและขีดความสามารถการแขงขันของอาเซียนในเวทีระหวางประเทศในทุกดาน รวมถึง

ความสามารถในการรับมือกับปญหาใหมๆ ในระดับโลกที่สงผลกระทบมาถึงภูมิภาคอาเซียน เชน    

ภาวะโลกรอนการกอการราย หรือกลาวอีกนัยหน่ึง คือ การเปนประชาคมอาเซียน คือการทําใหประเทศ

สมาชิกอาเซียนเปน “ครอบครัวเดียวกัน” ที่มีความแข็งแกรงและมีภูมิตานทานที่ดีโดยสมาชิกใน

ครอบครัวมีสภาพความเปนอยูที่ ดี ปลอดภัย และสามารถทํามาคาขายไดอยางสะดวกมากย่ิงขึ้น

แรงผลักดันสําคัญที่ทําใหผูนํา ประเทศสมาชิกอาเซียนตกลงกันที่จัดต้ังประชาคมอาเซียน อันถือเปน  
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การปรับปรุงตัวครั้งใหญและวางรากฐานของการพัฒนาของอาเซียน คือ สภาพแวดลอมระหวาง

ประเทศเปลี่ยนแปลงไปทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ที่ทําใหอาเซียนตองเผชิญกับความ   

ทาทายใหมๆ เชน โรคระบาด อาชญากรรมขามชาติ ภัยพิบัติธรรมชาติ และปญหาสิ่งแวดลอม      

ภาวะโลกรอนและความเสี่ยง ที่อาเซียนอาจจะไมสามารถแขงขันทางเศรษฐกิจไดกับประเทศอ่ืนๆ 

โดยเฉพาะจีนและอินเดียซึ่งมีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางกาวกระโดดประชาคมอาเซียนถือ

กําเนิดขึ้นอยางเปนทางการเมื่อเดือนตุลาคม 2546 จากการที่ผูนําอาเซียนไดรวมลงนามในปฏิญญาวา

ดวยความรวมมืออาเซียนที่เรียกวา “ขอตกลงบาหลี 2” เพ่ือเห็นชอบใหจัดต้ังประชาคมอาเซียน ภายใน

ป 2563 แตตอมาไดตกลงรนระยะเวลาจัดต้ังใหเสร็จในป 2558 

ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 ประชาคมยอย ซึ่งเปรียบเสมือนสามเสาหลักซึ่งเกี่ยวของ

สัมพันธกันไดแก 

1. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน มุงใหประเทศในภูมิภาคอยูรวมกันอยางสันติมี

ระบบแกไขความขัดแยงระหวางกันไดดวยดี มีเสถียรภาพอยางรอบดาน มีกรอบความรวมมือเพ่ือรับมือ

กับภัยคุกคามความมั่นคงทั้งรูปแบบเดิมและรูปแบบใหมๆ เพ่ือใหประชาชนมีความปลอดภัยและมั่นคง 

2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มุงใหเกิดการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจ และการอํานวยความ

สะดวกในการติดตอคาขายระหวางกัน อันจะทําใหภูมิภาคมีความเจริญมั่งคั่ง และสามารถแขงขันกับ

ภูมิภาคอ่ืนๆไดเพ่ือความอยูดีกินดีของประชาชนในประเทศอาเซียน 

3. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน เพ่ือใหประชาชนแตละประเทศอาเซียนอยูรวมกัน

ภายใตแนวคิดสังคมที่เอ้ืออาทร มีสวัสดิการทางสังคมที่ดี และมีความมั่นคงทางสังคมในตอนน้ี ประเทศ

สมาชิกอาเซียนกําลังอยูระหวางการดําเนินการใหบรรลุการเปนประชาคมอาเซียนภายในป เปาหมาย 

2558 โดยในการประชุมสุดยอดอาเซียน ครั้งที่ 14 ที่ไทยจะเปนเจาภาพในชวงปลายเดือน ก.พ.2552 น้ี 

ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียนจะรับรองแผนงานหรือแผนกิจกรรมการจัดต้ังประชาคม การเมืองและ

ความมั่นคงอาเซียนและประชาคมสงัคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

ดังน้ันอาจสรุปไดวา ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) คือการใหอาเซียนรวมตัวเปน

ชุมชนหรือประชาคมเดียวกันมีจํานวน 10 ประเทศและรวมพัฒนาใน3 ดานไดแกดานการเมืองและ

ความมั่นคงดานเศรษฐกิจและดานสังคมและวัฒนธรรม 

 

2.2  วัตถุประสงคในการกอต้ังอาเซียน 
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อาเซียนมี เป าหมายจะกาวไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป  2558 (ค .ศ . 2015) ที่

ประกอบดวยสามเสาหลัก ไดแกการเมืองและความมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคมและวัฒนธรรม โดยมี

วิสัยทัศน รวมของผูนําอาเซียน คือ การสรางประชาคมอาเซียนที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูง   

มีกฎเกณฑกติกาที่ชัดเจน และมีประชาชนเปนศูนยกลาง โดยเมื่อป 2551 ไดมีการจัดทํากฎบัตร

อาเซียนหรือ ธรรมนูญอาเซียน เพ่ือวางกรอบทางกฎหมายและโครงสรางองคกร และแผนงานการจัดต้ัง

ประชาคมอาเซียน (Blueprints) ในทั้งสามเสาหลัก ทั้งน้ี เปาหมายหลักของการรวมตัวเปนประชาคม

อาเซียน คือ การสรางประชาคมที่มีความแข็งแกรง สามารถสรางโอกาสและรับมือสิ่งทาทายทั้งดาน

การเมืองความมั่นคง เศรษฐกิจ และภัยคุกคามรูปแบบใหม โดยใหประชาชนมีความเปนอยูที่ดี สามารถ

ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดอยางสะดวกมากย่ิงขึ้น และประชาชนในอาเซียนมีความรูสึกเปน

อันหน่ึงอันเดียวกัน 

ตอมาในป 2553 ไทยไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความเช่ือมโยงในภูมิภาคอาเซียน (ASEAN 

Connectivity) เพ่ือเสริมสรางความเปนปกแผนของประชาคมอาเซียน และนําไปสูการเปนประชาคม

อาเซียน ในป พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) อีกทั้งเพ่ือสงเสริมความสามารถในการแขงขันของอาเซียน       

ในเวทีโลก 

นอกจากการสรางประชาคมอาเซียนที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูง และมีประชาชนเปน

ศูนยกลางแลว อาเซียนยังใหความสําคัญกับการสรางความสัมพันธกับนอกภูมิภาค โดยมีเปาหมายที่จะ

รักษาความเปนศูนยกลางของอาเซียนในสถาปตยกรรมในภูมิภาค และเพ่ิมบทบาทของอาเซียนในเวที

โลก รวมทั้งการมีทาทีรวมกันในเวทีโลกในป 2565 (ค.ศ. 2022) 

จากคําแถลงนโยบายรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีตอรัฐสภา หน่ึงในจุดมุงหมายของนโยบาย

รัฐบาล คือ “เพ่ือนําประเทศไทยไปสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางสมบูรณ โดยสราง

ความพรอมและความเขมแข็ง ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และการเมืองและความ

มั่นคง” โดยนโยบายเรงดวนที่จะเริ่มดําเนินการในปแรกยังรวมถึงการเรงดําเนินการตามขอผูกพัน       

ในการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง ตลอดจน  

การเช่ือมโยงเสนทางคมนาคมขนสงภายในและภายนอกภูมิภาค นอกจากน้ียังมีนโยบายดานเศรษฐกิจ 

และ สังคมอีกหลายประการเพ่ือรองรับการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียนโดยมี กลไกในระดับชาติดังน้ี 

1. คณะกรรมการอาเซียนแหงชาติ ซึ่งมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการตางประเทศเปนประธาน 

เปนกลไกตัดสินใจและประสานงานระดับนโยบาย เพ่ือบูรณาการการดําเนินการของหนวยงานไทยและ

เตรียมความพรอมเพ่ือกาวสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 อยางเปนเอกภาพและมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ี ไดมีการจัดต้ังคณะอนุกรรมการวาดวยความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนเพ่ือประสานงาน
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และติดตามใหมีการดําเนินการตามแผนแมบทวาดวยความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนที่สอดคลอง

กับผลประโยชนของไทยและคณะอนุกรรมการประชาสัมพันธเพ่ือบูรณาการงานการเผยแพรความรู

ความเขาใจและการสรางความตระหนักรูเรื่องอาเซียนแกทุกภาคสวนของสังคม เพ่ือใหประชาชนไทยมี

สวนรวมกับการสรางประชาคมอาเซียนและสามารถใชโอกาสจากประชาคมอาเซียนไดอยางเต็มที่ 

2. คณะกรรมการ/อนุกรรมการสําหรับการดําเนินการตามแผนงานการจัดต้ังประชาคมอาเซียน

ในแตละเสา โดยหนวยงานที่เปนผูประสานงานหลักของแตละเสาเปนประธาน ไดแก กระทรวง         

การตางประเทศ – เสาการเมืองและความมั่นคง กระทรวงพาณิชย -เสาเศรษฐกิจ และกระทรวง     

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย–เสาสังคมและวัฒนธรรม 

3. สํานักเลขาธิการอาเซียนแหงชาติ จัดต้ังขึ้นตามขอ 13 ของกฎบัตรอาเซียน โดยมีกรม

อาเซียน กระทรวงการตางประเทศทําหนาที่ดังกลาว เพ่ือเปนผูประสานงานกลางแหงชาติในเรื่อง      

การอนุวัติขอตัดสินใจของอาเซียนและเตรียมการระดับชาติของการประชุมอาเซียน รวมทั้งใหมีสวนรวม

ในการสรางประชาคมอาเซียนและเก็บรักษาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวกับอาเซียน 

ประชาคมอาเซียน กอต้ังขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเริ่มแรกเพ่ือสรางสันติภาพในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต อันนํามาซึ่งเสถียรภาพทางการเมือง และความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรม และเมื่อการคาระหวางประเทศในโลกมีแนวโนมกีดกันการคารุนแรงขึ้นทําใหอาเซียนได

หันมามุงเนนกระชับและขยายความรวมมือดานเศรษฐกิจการคาระหวางกันมากขึ้น 

ดังน้ันสรุปไดวาวัตถุประสงคหลักที่กําหนดไวในปฏิญญาอาเซียน (The ASEAN Declaration) 

มี 7 ประการดังน้ี 

1. สงเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจความกาวหนาทางสังคมและวัฒนธรรม 

2. สงเสริมการมีเสถียรภาพสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค 

3. สงเสริมความรวมมือทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิชาการ วิทยาศาสตร และ           

ดานการบริหาร 

4. สงเสริมความรวมมือซึ่งกันและกันในการฝกอบรมและการวิจัย 

5. สงเสริมความรวมมือในดานเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม การคา การคมนาคม การสื่อสาร

และปรับปรุงมาตรฐานการดํารงชีวิต 
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6. สงเสริมการมีหลักสูตรการศึกษาเอเชียตะวันออกเฉยีงใต 

7. สงเสริมความรวมมือกับองคกรระดับภูมิภาคและองคกรระหวางประเทศ 

2.3  ปญหาและอุปสรรคทีส่ําคัญของประชาคมอาเซียน 

 ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญของประชาคมอาเซียนมีดังน้ี 

 1. ประเทศสมาชิกอาเซียน มีสภาพภูมิศาสตรคลายคลึงกัน จึงมีสินคาเกษตรหรือแรธาตุที่

คลายคลึงกัน บางครั้งจึงมีการแยงตลาดกันเอง และสินคาสวนใหญเปนผลผลิตทางการเกษตรที่ยังไมได

แปรรูป ทําใหราคาสินคาตกตํ่า นโยบายเขตการคาเสรีในภูมิภาคน้ีจึงดําเนินไปอยางชามากจะแกไข

ปญหาน้ีไดจะตองมีการแบงการผลิตตามความถนัดของ แตละประเทศแลวนํามาแลกเปลี่ยนกัน        

จึงจะเกิดการรวมกลุมกันได แตถาตางคนตางผลิตโดยไมมีการกําหนดมาตรฐานรวมกันในการวาง

แผนการผลิตก็ถือวาเปนปญหาใหญในการรวมกลุม 

 2. สินคาอุตสาหกรรมในกลุมอาเซียนน้ันก็เปนอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันแตละประเทศตาง

ก็มุงจะพัฒนาประเทศใหเปนประเทศทีพั่ฒนาแลวตามแบบอยางตะวันตก จึงตองมีการจัดซื้อเทคโนโลยี

ช้ันสูง ประเทศในกลุมอาเซียนที่พอจะผลิตสินคาเทคโนโลยีได ก็คือ สิงคโปร แตประเทศสมาชิกก็    

เกี่ยงวายังไมมีคุณภาพ จึงจําเปนที่จะตองพ่ึงพาสินคาจากประเทศอุตสาหกรรมนอกกลุมอาเซียน ทําให

การคาขายระหวางกันในกลุมอาเซียนทําไดยาก วิธีการแกไขจะตองมีการแบงงานกันทําและยอมรับ

สินคาประเทศในภูมิภาคเดียวกัน รวมทั้งจะตองมีการพัฒนาคุณภาพสินคาภายในกลุมประเทศอาเซียน

ใหดีขึ้น 

 3. ประเทศในอาเซียนพยายามพัฒนาอุตสาหกรรมภายในประเทศเพ่ือทดแทนการนําเขา     

แตละประเทศพยายามสงเสริม พัฒนา และคุมครองอุตสาหกรรมในประเทศตน โดยการใชกําแพงภาษี 

หรือกําหนดโควตา ซึ่งสวนทางกับหลักการในการรวมกลุม และตลาดการคาเสรี ซึ่งเปนประเทศสมาชิก

มารวมกลุมกันตองยกเลิกขอเลือกปฏิบัติทางการคาระหวางประเทศเพ่ือกอใหเกิดการคาเสรี         

(Free Trade) ดังน้ันขอตกลงใน AFTA ของอาเซียนหลายขอจึงยังไมไดรับการปฏิบัติ 

 4. ประเทศสมาชิกยังคงปกปองผลประโยชนแหงชาติของตนเปนหลัก และการหารายไดเขา

ของรัฐประเทศในอาเซียนมีลักษณะเหมือนกัน คือรายไดหลักของประเทศมาจากการเก็บภาษีศุลกากร

สินคาขาเขาและขาออก ซึ่งการรวมกลุมเปนประชาคมอาเซียนใหยกเลิกการเก็บภาษีระหวางกันหรือ

เก็บภาษีใหนอยลง แตประเทศสมาชิกไมสามารถสละรายไดในสวนน้ีได เน่ืองจากเปนเงินที่ตองนํามา

พัฒนาประเทศ การรวมกลุมเพ่ือใหเกิดการคาเสรีระหวางประเทศในภาคีจึงยังทําไดยาก 
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 5. ความแตกตางกันทางการเมืองและการปกครอง กฎบัตรอาเซียนไดกําหนดไวชัดเจนถึง

หลักการประชาธิปไตยและใหประเทศสมาชิกยึดมั่น ตอรัฐบาลที่มาจากวิถีทาง รัฐธรรมนูญ การสราง

ประชาคมความมั่นคงอาเซียนก็จะชวยยกระดับความรวมมือในการสงเสริมประชาธิปไตยของแตละ

ประเทศ อันมีผลตอความสงบเรียบรอยทางการเมืองในภูมิภาคดวย แตการปกครองของประเทศสมาชิก

อาเซียนมีหลากหลายรูปแบบประกอบดวย 

 5.1 แบบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา มี 4 ประเทศ คือ ไทย กัมพูชา สิงคโปร และมาเลเซีย 

 5.2 ประชาธิปไตยในระบบประธานาธิบดี 2 ประเทศ คือ อินโดนีเซีย และฟลิปปนส 

 5.3 เผด็จการสังคมนิยมคอมมิวนิสต 2 ประเทศ คือ ลาวและเวียดนาม 

 5.4 เผด็จการทหาร 1 ประเทศ คือ เมียนมาร หรือพมา 

 5.5 สมบูรณาญาสิทธิราชย 1 ประเทศ คือ บรูไน 

 สมาชิกในกลุมอาเซียนมีความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด สมาชิกบางประเทศยังมีปญหาดาน

ความเปนประชาธิปไตย และยังปกครองในรูปแบบเผด็จการและตองการรักษาอํานาจของตนไวทําให

อาเซียนพัฒนาไดอยางยากลําบาก 

 6. ความขัดแยงระหวางประเทศอาเซียน ประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียนยังมีปญหาความ

ขัดแยงระหวางประเทศอยู เชน ปญหาพรมแดนระหวางประเทศไทย – กัมพูชา ปญหาพรมแดน

ระหวาง มาเลเซีย – ฟลิปปนส – อินโดนีเซีย 

 7. ความแตกตางดานสังคมและวัฒนธรรม ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนดินแดนซึ่งมี

ความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา โดยสามารถแบงกลุมประเทศตามศาสนาที่ประชากรสวนใหญ

ของประเทศนับถือได ดังน้ี 

 - ประเทศที่ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม คือ บูรไน อินโดนีเซีย และมาเลเซีย 

 - ประเทศที่ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ คือ กัมพูชา ลาว พมา เวียดนาม สิงคโปร

และประเทศไทย 

 - สวนในฟลิปปนสประชากรสวนใหญนับถือศาสนาคริสต 
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 นอกเหนือจากความแตกตางทางศาสนาแลว ปญหาชนกลุมนอยที่มีจํานวนมาก ซึ่งแนนอนวา

ยอมจะมีความแตกตางทางความเช่ือ วิถีชีวิต ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมก็เปน

อุปสรรคตอการหลอมรวมสรางความเปนหน่ึงเดียว 

 

2.4  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเตรียมความพรอม 

 คําวา “พรอม” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ไดใหคําจํากัดความไววาเปนคําวิเศษณ

ที่มีความหมายวา ครบถวน สวนคําวา “ความพรอม” เปนคํานามซึ่งจะมีความหมายวาความครบครัน 

หรือมีทุกอยางครบแลว ดังน้ันหากจะแปลความหมายในการปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาแลว        

ก็นาจะไดความหมาย วา สภาพที่มีทุกสิ่งทุกอยางครบครันที่จะปฏิบัติหนาที่ได (อางใน อางถึงใน สมใจ 

กงเติม, 2555) 

 ความหมายของความพรอม 

 ครอนบาค (Cronbach, 1963 อางถึงใน สมใจ กงเติม, 2555) ใหความหมายของความพรอม

วา หมายถึง วุฒิภาวะ อารมณ และความสามารถในการเรียนรู 

 พรรณี ช. เจนจิต (2545, หนา 47) ใหความหมายของความพรอมวา เปนสภาวะของบุคคลที่

จะเรียนรูสิ่งใดสิ่งหน่ึงอยางบังเกิดผลซึ่งขึ้นอยูกับวุฒิภาวะ การไดรับการฝกฝน การเตรียมความสนใจ 

และแรงจูงใจ ซึ่งแตละคนมีพรอมแตกตางกัน 

 อัญชลี มุละดา (2541, หนา 43) ใหความหมายความพรอมวา สภาพของบุคคลที่มีความ

กระตือรือรน มีความต้ังใจที่จะปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ใหสําเร็จลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพอันเปนผลมา

จากการเตรียมตัวทางดานรางกายและจิตใจ 

 กฤษดา ทองสังวร (2540, หนา 17) กลาวถึงความหมายความพรอม คือ คุณสมบัติหรือสภาวะ

ของบุคคลที่พรอมที่จะทํางาน หรือทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงอยางมีแนวโนมที่ประสบผลสําเร็จอยาง

มีประสิทธิภาพ ซึ่งขึ้นอยูกับการเตรียมตัวสําหรับการทํากิจกรรมน้ันๆอยางพรอมมูลทั้งดานรางกาย 

จิตใจ อุปกรณ และสิ่งแวดลอม ซึ่งการเตรียมใหพรอมยอมจะชวยใหการดําเนินการไดดวยดี 

 ธอรน ไดด (Thorndike, 1913 อางถึงใน สมใจ กงเติม , 2555) ไดกลาวเก่ียวกับกฎของ     

ความพรอม (The Law of Readiness) ซึ่งแบงไดเปน 3 ประเด็น คือ 

 1. ขณะที่หนวยปฏิบัติการพรอมที่จะปฏิบัติน้ันตองเกิดจากความพึงพอใจ 
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 2. การปฏิบัติของหนวยปฏิบัติการตองไมเปนการสรางความรําคาญยุงยากใจ 

 3. ถาหนวยงานไมมีความพรอมที่จะปฏิบัติแตโดยยัดเหยียด หรือบังคับบีบเคนการปฏิบัติน้ันๆ 

ก็จะเปนสาเหตุใหเกิดความรําคาญยุงยากใจ 

 Barrow and Milburn (1990:259) กลาววา ความพรอม หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจ

และเริ่มตนที่จะกระทําบางสิ่งบางอยาง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพรอม คือ สภาพจิตใจ กายวิภาค 

และสรีรวิทยา 

 Good (1973 อางถึงใน สมใจ กงเติม , 2555) ใหคํานิยามเกี่ยวกับความพรอมวา เปน

ความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา และความสามารถที่จะเขารวมกิจกรรม ความเกิดจากลักษณะ

วุฒิภาวะ ประสบการณและอารมณ ความพรอมจึงเปนการพัฒนาคนใหมีความสามารถทํากิจกรรมน้ันๆ 

Sinclair and Hanks (1987:1995) กลาววา ความพรอมหมายถึง การที่บุคคล 1) ไดการเตรียมตัว     

เพ่ือกระทํากิจกรรมบางอยางใหสําเร็จตามเปาหมาย 2) ความเต็มใจ ความกระตือรือรนที่จะกระทํา

กิจกรรมบางอยาง 

 กมลรัตน หลาสุวงค (2540:15) ใหความหมายไววา ความพรอม หมายถึง สภาพความสมบูรณ 

ทั้งรางกายและจิตใจ ที่พรอมจะตอบสนองสิ่งใดสิ่งหน่ึงทางดานรางกาย ไดแก วุฒิภาวะ (Maturity)    

ซึ่งหมายถึง การเติบโตอยางเต็มที่ของอวัยวะรางกาย ทางดานจิตใจ ไดแก ความพอใจที่จะตอบสนองตอ 

สิ่งเรา หรือพอใจที่จะกระทําสิ่งตางๆ 

 พรรณี ชูชัย (สมใจ กงเติม, 2555) กลาววา ความพรอม หมายถึง สภาวะของบุคคลที่จะเรียนรู

สิ่งหน่ึงสิ่งใด 

 วิชุดา หรรษาจารุพันธ (2540:26) กลาววา ความพรอม หมายถึง สภาพที่ เตรียมพรอม        

ในการปฏิบัติหรือการดําเนินกิจกรรมน้ัน ใหสามารถสําเร็จลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพอันเปนผล      

มาจากการเตรียมไวแลวสําหรับกิจกรรมน้ันๆ 

 ศรีสุกาญจน บิณฑาประสิทธ์ิ (2540:69) กลาววา ความพรอม หมายถึง ภาวะที่บุคคลมีวุฒิ

ภาวะทางดานรางกาย จิตใจและประสบการณการเรียนตลอดจนสามารถทํากิจกรรมตางๆใหบรรลุผล

สําเร็จได 

 วิชญาพร สุวรรณแทน (2541:30) กลาววา ความพรอม หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจมี

ความเต็มใจและมีความกระตือรือรนที่จะกระทําบางสิ่งบางอยางใหสําเร็จลุลวงโดยไดเตรียมการไว

ลวงหนา 
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 องคประกอบความพรอม 

 ดาวน่ิง และแธคเครย (Downing & Thackrey, 1971, pp.14-16) ไดแบงองคประกอบความ

พรอมไว 4 ดาน ดังน้ี 

 1. องคประกอบทางกายภาพ (Physical Factors) ไดแก ความพรอมทางดานรางกาย จิตใจ

และสังคม 

 2. องคประกอบทางดานสติปญญา (Intellectual Factors) ไดแก ความพรอมทางสติปญญา

และความสามารถในการรับรูปรากฏการณตางๆ ที่ เกิดขึ้น ในการแยกแยะการเห็น การฟงและ

ความสามารถในการตัดสินใจและคิดแกปญหา 

 3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม (Environmental Factors) ไดแก สภาพทางเศรษฐกิจ   

ความพอเพียง โอกาสในการหาประสบการณทางสังคม 

 4. องคประกอบดานอารมณ แรงจูงใจและบุคลิกภาพ (Emotional Factor, Motivation and 

Personality Factors) ไดแก ความมั่นคงทางอารมณ จิตใจ และความตองการที่จะเรียนรู เมื่อพิจารณา

ความหมายจากความพรอมและแนวคิดเก่ียวกับความพรอมขางตนแลวเราสามารถกลาวโดยสรุปไดวา

การเตรียมพรอม หมายถึง การดําเนินกิจกรรมของกระทําบางสิ่งบางอยางที่ไดถูกเตรียมพรอม เพ่ือให

เกิดความมั่นใจและต้ังใจในการที่จะปฏิบัติกิจกรรมน้ันๆใหสามารถสําเร็จลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดจนคุณสมบัติหรือสภาวะที่พรอมจะทํางานหรือกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงอยางแนวโนม   

จะประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 

 

2.5  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความคิดเห็น 

  ความหมายของความคิดเห็น  

ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หนา 231) ไดใหความหมายไววาความคิดเห็นหมายถึงเปน 

ขอพิจารณาเห็นวาเปนจริงจากการใชปญญาและความคิดประกอบถึงแมวาจะไมไดอาศัยหลักฐาน 

พิสูจนยืนยันไดเสมอไปก็ตาม  

วิภาพร ตรัยสิงหพิทักษ (2545 อางถึงใน สินี เสารอง, 2557) ไดใหความหมายของ ความ

คิดเห็น หมายถึง ความคิดเห็นเปนการแสดงออกของแตละคนทางดานความรูสึกของแตละบุคคลในสิ่งที่

จะพิจารณาถึงขอเท็จจริงอยางใดอยางหน่ึงตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงดวยการพูดการเขียนโดย อาศัยพ้ืน
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ฐานความรูประสบการณและสภาพแวดลอมของแตละบุคคลเปนสวนประกอบในการ พิจารณา         

ซึ่งความคิดเห็นน้ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดหากมีหลักฐานขอเท็จจริงอ่ืน ๆ ใดปรากฏ 

 

 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543 อางถึงใน สินี เสารอง, 2557) ใหความหมายวาความคิดเห็น คือ

การแสดงออกซึ่งมีวิจารณญาณที่มีตอเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะความคิดเห็นมีความหมายแคบกวา  

เจตคติ (Attitude) เพราะความคิดเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปตามขอเท็จจริง (Fact) และเจตคติ 

(Attitude) ของบุคคลความคิดเห็นเปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใดโดยเฉพาะ 

สรุปไดวา ความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางดานความรูสึกของแตละบุคคล จากเหตุการณ 

หลักฐาน และสภาพแวดลอมตางๆ 

องคประกอบดานความคิดเห็น 

ความคิดเห็นมีองคประกอบที่สาคัญอยู 3 ประการ คือ (ไพวรรณ อุปลี, 2552) 

1. องคประกอบดานความคิด (Cognitive component) คือ สวนที่เปนความรู ความคิด และ

ความเช่ือของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง 

2. องคประกอบดานความรูสึกที่มีตอกลุมคน (Affective component) บุคคลและเหตุการณ 

คือ สภาพทางอารมณที่เปนความรูสึกชอบ ไมชอบ รัก กลัว ไมพอใจ เปนตน 

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral component) คือ แนวโนมของบุคคลที่แสดงถึง

พฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งเราในวิถีทางเขาหรือถอยหนี ขึ้นอยูกับวามีความรูสึกนึกคิดตอสิ่งเราใน

ลักษณะใด 

สรุปไดวา องคประกอบของความคิดเห็น ประกอบไปดวย องคประกอบดานความคิด

องคประกอบดานความรูสึกที่มีตอกลุมคน และองคประกอบดานพฤติกรรม 

 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็น  

Oskamp (1977 อางถึงใน สินี เสารอง, 2557) กลาววา ปจจัยที่ทาใหเกิดความ คิดเห็นมีดังน้ี  

1. ปจจัยทางพันธุกรรมและรางกาย (Gene and physiological factors) เปนปจจัยตัวแรก   

ที่ไมคอยจะพูดถึงมากนัก โดยมีการศึกษาพบวา ปจจัยดานพันธุกรรมจะมีผลตอระดับความกาวราว   
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ของบุคคล ซึ่งจะมีผลตอการศึกษาเจตคติ หรือความคิดเห็นของบุคคลน้ัน ๆ ได ปจจัยทางรางกาย เชน 

อายุ ความเจ็บปวย และผลกระทบจากการใชยาเสพติดจะมีผลตอความคิดเห็นและเจตคติของบุคคล 

ยกตัวอยางเชน คนที่มีความคิดอนุรักษนิยมมักจะเปนคนที่มีอายุมาก เปนตน  

2. ประสบการณ โดยตรงของบุคคล  (Direct personal experience) คือ  บุคคลได รับ 

ความรูสึกและความคิดตาง ๆ จากประสบการณโดยตรงเปนการกระทําหรือไดพบเห็นตอสิ่งตาง ๆ    

โดยตนเองทําใหเกิดเจตคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณที่ตนเองไดรับ เชน เด็กทารกที่แมไดปอน

นาสมคั้นใหทาน เขาจะมีความรูสึกชอบ เน่ืองจากนาสมหวาน เย็น หอมช่ืนใจ ทาใหเขามี ความสุขตอ

นํ้าสมที่ไดรับประทานเปนครั้งแรก เปนประสบการณโดยตรงที่เขาไดรับ  

3. อิทธิพลจากครอบครัว (Parental influence) เปนปจจัยที่ บุคคลเมื่อเปนเด็กจะไดรับ 

อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูของพอแมและครอบครัวทั้งน้ีเมื่อตอนเด็กเล็ก ๆ จะไดรับการอบรมสั่งสอน

ทั้งในดานความคิด การตอบสนองความตองการทางดานรางกาย การใหรางวัลและการลงโทษ ซึ่งเด็ก  

จะไดรับจากครอบครัวและจากประสบการณที่ไดรับมา  

4. เจตคติและความคิดเห็นของกลุม (Group determinants of attitude) เปนปจจัยที่ม ี

อิทธิพลอยางมากตอความคิดเห็นหรือเจตคติของแตละบุคคล เน่ืองจากบุคคลจะตองมีสังคม และ  

อยูรวมกันเปนกลุม ดังน้ัน ความคิดเห็นและเจตคติตาง ๆ จะไดรับการถายทอดและมีแรงกดดันจาก 

กลุมไมวาจะเปนเพ่ือนในโรงเรียนกลุมอางอิงตาง ๆ ซึ่งทาใหเกิดความคลอยตาม เปนไปตามกลุมได  

5. สื่อมวลชน (Mass media) เปนสื่อตาง ๆ ที่บุคคลไดรับ สื่อตาง ๆ เหลาน้ี ไมวาจะเปน 

หนังสือพิมพ ภาพยนตร วิทยุ โทรทัศน จะมีผลทาใหบุคคลมีความคิดเห็น มีความรูสึกตาง ๆ เปนไป 

ตามขอมูลขาวสารที่ไดรับจากสื่อ 

โสภา พิสมัย (2543 อางถึงใน สินี เสารอง, 2557) ไดสรุปปจจัยพ้ืนฐานที่มีอิทธิพล ตอความ

คิดเห็นไวดังน้ี  

1. ปจจัยสวนบุคคลไดแก  

 1.1 ปจจัยทางพันธุกรรม และรางกาย คือ เพศ ความครบถวนสมบูรณของอวัยวะตาง ๆ 

คุณภาพของสมอง  

 1.2 ระดับการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลตอการแสดงออกซึ่งความคิดเห็น และ การศึกษา

ทําใหบุคคลมีความรูในเรื่องตาง ๆ มากขึ้น และคนที่มีความรูมากมักจะมีความคิดเห็นใน เรื่องตาง ๆ 

อยางมีเหตุผล  
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 1.3 ความเช่ือ คานิยม และเจตคติของบุคคลตอเรื่องราวตาง ๆ ซึ่งอาจจะไดจากการ เรียนรู

จากกลุมบุคคลในสังคมหรือจากการอบรมสั่งสอนของครอบครัว  

 1.4 ประสบการณ เปนสิ่งที่กอใหเกิดการเรียนรู ทาใหมีความรูความเขาใจในหนาที ่     

ความรับผิดชอบตองานซึ่งสงผลตอความคิดเห็น  

 2. ปจจัยสิ่งแวดลอม ไดแก  

 2.1 สื่อมวลชน ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ฯลฯ สิ่งตาง ๆ เหลาน้ีมี อิทธิพล       

อยางมากตอความคิดเห็นของบุคคล เปนการไดรับขาวสาร ขอมูลตาง ๆ ของแตละบุคคล  

 2.2 กลุมและสังคมที่เก่ียวของ อิทธิพลตอความคิดเห็นของบุคคลเพราะเมื่อบุคคลอยู       

ในกลุมใดหรือสังคมใด ก็จะตองยอมรับและปฏิบัติตามกฎเกณฑของกลุมหรือสังคมน้ัน ซึ่งทาใหบุคคล

น้ันมีความคิดเห็นไปตามกลุมหรือสังคมที่อยู 

 2.3 ขอเท็จจริงในเรื่องหรือสิ่งตาง ๆ ที่บุคคลแตละคนไดรับ ทั้งน้ีเพราะขอเท็จจริงที่ แตละ

บุคคลไดรับแตกตางกันก็จะสงผลตอการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางกัน 

 จากขางตน กลาวโดยสรุปไดวา ปจจัยที่กอใหเกิดอิทธิพลความคิดเห็น คือ สิ่งตาง ๆ ที่ 

บุคคลแตละบุคคลที่เกิดจาดประสบการณทั้งทางตรงและทางออม ปจจัยสวนบุคคล การเรียนรู คานิยม 

หรือการไดรับอิทธิพลความเช่ือจากบุคคลรอบขาง หรือบุคคล ที่ช่ืนชอบ ซึ่งสิ่งเหลาน้ีลวนมีอิทธิพลตอ

ความคิดเห็นในแตละบุคคล ในเรื่องราวตาง ๆ ที่แตกตางกัน ทําใหการแสดงความคิดเห็นของแตละ

บุคคลมีความแตกตางกัน แมเปนเรื่องเดียวกัน ไมจาเปนตองเหมือนกันเสมอไปและอาจแตกตางกัน

ออกไป ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ ปจจัยพ้ืนฐานของแตละบุคคลที่ไดรับมาจนมีอิทธิพลตอการแสดงความคิดเห็น 

 

2.6  เศรษฐกิจอาเซียน 

 สมาคมเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียนกอต้ังขึ้น โดยปฏิญญากรุงเทพฯ ซึ่งลงนาม       

โดยรัฐมนตรีของ 5 ประเทศ ไดแก อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย เมื่อวันที่ 8 

สิงหาคม 2510 ตอมามีสมาชิกเพ่ิมอีก 5 ประเทศ ไดแก บรูไน ดารุสซาลาม เวียดนาม ลาว พมา และ

กัมพูชา รวมเปน 10 ประเทศ อาเซียนมีประชากรรวมกันถงึ 500 ลานคนโดยประมาณ ครอบคลุมพ้ืนที่ 

4.5 ลานตารางกิโลเมตร ซึ่งถือเปนตลาดที่มีขนาดใหญและมีความรอนแรงที่สุดแหงหน่ึงของระบบ

เศรษฐกิจการคาโลก 
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 ป พ.ศ. 2535 ที่ประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งที่ 4 ณ ประเทศสิงคโปรมีมติจัดต้ังเขตการคาเสรี

อาเซียน หรือ AFTA ขึ้น AFTA มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอาเซียนใน

ฐานะที่เปนฐานการผลิตที่สําคัญเพ่ือปอนสินคาสูตลาดโลก โดยการเปดเสรีทางการคา การลดภาษีและ

อุปสรรคขอกีดขวางทางการคาที่มิใชภาษีระหวางกันภายในภูมิภาค รวมทั้งการปรับเปลี่ยนโครงสราง

ดานภาษีศุลกากรที่จะอํานวยตอการคาเสรี การสงออกภายในภูมิภาคอาเซียนมีมูลคา 9,970 ลาน

ดอลลารสหรัฐในป 2546 และมีมูลคาการสงออกสูภายนอกภูมิภาค (สวนใหญสงไปที่ตลาดสหรัฐ ญี่ปุน 

อียู จีน และเกาหล) ี สูงถึง 330,690 ลานดอลลารสหรัฐ ในปเดียวกันน้ีมูลคาการนําเขาภายในภูมิภาค

อาเซียน 74,490 ลานดอลลารสหรัฐ สวนการนําเขาจากนแกมีมูลคา 284,830 ลานดอลลารสหรัฐ 

 ความเจริญเติบโตของอาเซียน ยอมเกิดขึ้นไมไดหากปราศจากซึ่งคนงานอาเซียน พวกเขาคือคน

ที่สรางตึกรามถนนหนทาง คือพนักงานที่น่ังอยูหนาคอมพิวเตอรปรับแกตัวเลข ติดตามความเคลื่อนไหว

ของกระแสการเงินและ การคา คือคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมผูสรางผลผลิตนานาชนิดใหชาวโลก 

คือผูขนถายสินคาตามทาเรือ คือพนักงานขายในหางสรรพสินคา คือคนงานในโรงสี คือผูรับงานไปทําที่

บาน คือชาวประมง คือคนงานในเรือกสวนไรนา คือ แรงงานขามชาติที่ยอมทํางานทุกชนิด หนักเอา  

เบาสู พวกเขาคอืผูขับเคลื่อนกระแสเศรษฐกิจของอาเซียนอยางแทจริง 

 

 

 คนงานในอาเซียนแมคนงานอาเซียนจะมีบทบาทและความสําคัญเพียงน้ี แตกลับไมไดรับ     

การพิจารณาในบริบทของ AFTA วันน้ียังไมมีพ้ืนที่ใหกับประเด็นแรงงานในประชาคมอาเซียนแมใน

ชวงเวลาที่เศรษฐกิจเฟองฟูคนงานอาเซียนสวนใหญก็มีรายไดเพียงแคพอประทังชีพ แตเมื่อเศรษฐกิจ

ฟองสบูแตกในป 2540 คนรวยลมบนฟูก คนงานคือผูรับรับเคราะหกรรมอยางแทจริง มีคนตกงาน

รวมกันเปนลาน ๆ คนในอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส และประเทศไทย และอีกหลายสิบลานคน

สูญเสียรายไดที่แทจริงในภูมิภาคน้ี แรงงานตางชาติตองบากหนากลับบานโดยไมมีเงินติดกระเปา      

แมแตนอย ไมมีความคุมครองหรือความชวยเหลือใด ๆ ทางสังคม 

 ภายใตกระแสโลกาภิวัฒนที่นําสูการควบรวมกิจกรรมและการปรับโครงสรางบรรษัททั่วทั้ง

ภูมิภาคขณะน้ี ทําใหตําแหนงงานถูกลดทอนลงอยางมากมาย คนงานคนแลวคนเลาถูกปลดออกจากงาน

อยางตอเน่ือง มีการขยายตัวของการเกษียรกอนวัย ทั้งที่คนเหลาน้ันกําลังอยูในวัยที่แข็งแกรงที่สุด

สําหรับการทํางาน การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจและโครงสรางองคกรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใน

การแขงขันทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก ถูกหยิบยกมาเปนขออางเพ่ือปดความรับผิดชอบเรื่อง  
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ความมั่นคงในการทํางาน การกระจายการผลิตออกนอกโรงงาน การจางงานแบบเหมาชวงและ      

เหมาคาแรง การลิดรอนสิทธิของคนงานในการเขารวมเปนสมาชิกสหภาพและการเจรจาตอรองรวม   

นักลงทุนทั้งทองถิ่นและบรรษัทขามชาติรายใหญตางพากันฉกฉวยโอกาสจากการเปดเสรีของตลาดทุน 

ทําการโยกยายฐานการผลิตจากประเทศน้ีไปประเทศน้ันอยางงายดาย เพ่ือแสวงหาแรงงานราคาถูกและ

หลีกเลี่ยงพันธะทางกฎหมาย สิ่งเหลาน้ีกําลังเปนโรครายที่แพรระบาดไปทั่วทั้งภูมิภาคกลาวโดยสรุป

การคาเสรีในภูมิภาคกําลังนํามาซึ่งความหายนะสูคนงานและสังคมอาเซียนโดยสวนรวมสมาคมสงเสริม

การประชุมนานาชาติ (ไทย) หรือ TICA ไดจัดสัมมนา หัวขอ “ASEAN Economic Community 2015 

: Will this impact you?” โดยมีนักวิชาการผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวและธุรกิจโรงแรมรวมเปน

วิทยากร 

 ปติ ศรีแสงนาม รองผูอํานวยการศูนยอาเซียนศึกษาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วิเคราะหวา

ขณะน้ีภาคธุรกิจทองเที่ยวไทยมีปญหาใหญ 3 เรื่อง 

 1. ขาดฐานขอมูลระดับมหภาคไทยกําลังจะเดินหนาเขาสูอาเซียน แตกลับยังไมมีแมกระทั่ง

ฐานขอมูล จํานวนหองพักในโรงแรมทั่วประเทศวามกีี่หองและยังไมมีใครคิดจะทํา 

 2. ขาดความรวมมือกันในเชิงนโยบายแตละหนวยงาน แตละบริษัท มีแตแผนจะดําเนินงานของ

ตัวเองแตไมรวมมือกับภาคอ่ืน 

 3. ภาคการศึกษาและภาครัฐไมรูจริงจากการเดินสายไปบรรยายใหหลายหนวยงานทั่วประเทศ

ฟง พบวามีหนวยงานจํานวนนอยมากที่พรอมจะใหบรรยายในเรื่องลึกๆ เจาหนาที่ของรัฐบางหนวยงาน

ในตางจังหวัดยังบอกอยางมั่นใจวาญี่ ปุนเปนหน่ึงในชาติสมาชิกอาเซียน สะทอนภาพตอเน่ืองวา        

เมื่อภาคการศึกษาและภาครัฐไมรูจริงเวลาเกิดปญหาก็ไมสามารถชวยเหลือภาคเอกชนได 

 นอกจากน้ี จากการสํารวจของศูนยอาเซียนศึกษาเมื่อปลายป 2555 พบวา ความตระหนักรู

และความเขาใจของคนไทยเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแบงออกเปน 3 กลุม 

 1. กลุมภาคเอกชน คอนขางต่ืนเตนและต่ืนตัวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และมี

ความพรอมมากที่สุด แตกลุม SMEs อาจยังไมคอยไดเตรียมตัวมากนัก 

 2. กลุมประชาชน กลุมน้ี ตอบวา ทราบเรื่องอาเซียน 46% แตพอถามเชิงลึกวารูจักดีแคไหน

เหลือผูที่รูจักดีเพียงแค 2% เทาน้ัน 
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 3. กลุมภาครัฐ กลุมน้ีต่ืนตระหนก ดูเหมือนจะมีโครงการเพ่ือเตรียมความพรอมโดยใส

วัตถุประสงคโครงการตางๆ ใหเกี่ยวของกับอาเซียน แตเอาเขาจริงก็ยังมีหนวยงานไมมากนักที่        

“คนขางใน” ตระหนักรูเรื่องอาเซียน 

 ดังน้ัน หนวยงานที่เกี่ยวของหรือภาครัฐจึงตองชวยกันจัดทําฐานขอมูล ทองเที่ยวที่ เปน

ประโยชนตอประเทศ นอกจากน้ีตองรวมมือกันออกนโยบายและแคมเปญที่จะชวยบูมธุรกิจทองเที่ยว

ของไทยให เปนที่ สนใจในสายตาชาวตางชาติและท ายที่ สุดตองเพ่ิมพูนความรู ให ตัวเองรับ              

ความเปลีย่นแปลงดวย 

 พรทิพย หิรัญเกตุ (2554) กรรมการผูจัดการ บริษัท เดสทิเนช่ัน เอเซีย (ประเทศไทย) กลาววา

เมื่อเปดประชาคมอาเซียนแลว การทองเที่ยวภายในอาเซียนดวยกันเองนาจะเติบโตขึ้น เน่ืองจาก

เศรษฐกิจของแตละประเทศจะดีขึ้น เมื่อเศรษฐกิจดี ประชาชนมีรายได ทุกคนก็อยากไปเที่ยว         

การทองเที่ยวประเทศใกลๆ ก็นาจะเปนจุดหมายหน่ึงผูประกอบการไทยจึงตองเรงสรางพันธมิตรทั้งใน

กลุมโรงแรมและกลุมเอเยนซีทองเที่ยวในประเทศอาเซียน แมอาจจะไมใชเชนโรงแรมเดียวกัน แตก็ตอง

มีเครือขายเพ่ือสงตอนักทองเที่ยวหรือมีแพ็กเกจที่เหมาะสม ตลอดจนใหโรงแรมของตัวเองและโรงแรม

ในอาเซียนเปน Refer Business ซึ่งกันและกัน สําหรับผูที่ทําธุรกิจทัวรก็ตองจัดทําแพ็กเกจขึ้นมาขาย

อยางสรางสรรค แปลกใหม และมีเอกลักษณ จะเจาะทัวรแบบใดก็ตองเจาะดานน้ันใหเดนกอนจึงคอย

ขยายดานอ่ืนๆ ใหหลากหลายตอไป 

 ปฐม ศิริวัฒนประยูร (2555) ผูอํานวยการฝายการตลาดโรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ 

กลาววา คนไทยตองเขาใจวัฒนธรรมของชาวตางชาติใหมากขึ้นและตองปรับภาพลักษณของตัวเอง

นอกจากน้ี กลุมผูบริหารในธุรกิจโรงแรมของไทยตองกลับมาถามวา ตัวเองมีความพรอมมากแคไหนใน

การปรับตัว ปจจุบันแรงงานทั่วไปในภาคทองเที่ยวของเรามีภาพลักษณคอนขางดี เพราะมีจิตใจรัก

บริการแตสําหรับกลุมผูบริหารน้ันยังอยูภายใตเครื่องหมายคําถาม ( http://www.thai-aec.com/

สืบคนเมื่อ 8 สิงหาคม 2555  

 

 

 

 

2.7  การเมืองในกลุมประเทศอาเซียน 

 ระบบการเมืองการปกครองของประเทศสมาชิกในอาเซียนมีความนาสนใจเปนอยางย่ิงระบบ

การเมืองมีความหลากหลายอยางมาก บางประเทศปกครองดวยระบอบสมบูรณอาญาสิทธิราชย (บรูไน) 

http://www.thai-aec.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%208%20%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202555
http://www.thai-aec.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%208%20%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202555
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ในขณะที่บางประเทศปกครองดวยระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข 

(กัมพูชา มาเลเซีย และไทย) สวนบางประเทศปกครองดวยระบอบประธานาธิบดี (อินโดนีเซีย ลาว 

เมียนมาร สิงคโปร ฟลิปปนส และเวียดนาม) ความหลากหลายของระบบการเมืองกลับไมเปนอุปสรรค

ตอการพัฒนาความรวมมือระหวางประเทศในกลุมอาเซียนพัฒนาการของระบบการเมืองการปกครอง

ของประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียนก็มีความนาสนใจไมแพกัน ในขณะที่บางประเทศมีความมั่นคง

ทางการเมืองสูงอยาง (มาเลเซียและสิงคโปร) บางประเทศกลับประสบปญหาสงครามกลางเมืองและ

การกอการราย โครงการวิจัยของ The Polity IV วิเคราะหระบบการเมืองการปกครองในประเทศตางๆ 

และกลุมประเทศอาเซียนเพ่ือใหเห็นแนวโนมของสถาบันทางการเมืองและความมั่นคงทางการเมือง 

 ปจจุบัน สภาพแวดลอมทางการเมืองระหวางประเทศที่ปรับเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ไดนํามาซึ่ง

ทั้งโอกาสและความทาทายที่อาเซียนตองเผชิญ ไมวาจะเปนโอกาสในการเสริมสรางความรวมมือดาน

การเมืองและความมั่นคงของ อาเซียนใหแข็งแกรงยิ่งขึ้น หรือการเผชิญกับภัยคุกคามที่มาในรูปแบบ

ใหม อาทิ การกออาชญากรรมและการกอการรายขามชาติ ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียนจึงไดเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง “ประชาคมอาเซียน” ภายในป 2558 เพ่ือสรางความเปนปกแผนของประเทศสมาชิกอาเซียน 

โดยมีการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความมั่นคงของอาเซียน เปนหน่ึงในสามเสาความรวมมือสําคัญ

ของประชาคมอาเซียน 

 การเปนประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ซึ่งจะชวยเสริมสรางสันติภาพและความมี

เสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาคอันถือเปนพ้ืนฐานสําคัญของการพัฒนา มีวัตถุประสงค หลักเพ่ือ

สรางคานิยมและแนวปฏิบัติรวมกันของอาเซียนในดาน ตางๆ เสริมสรางขีดความสามารถของอาเซียน

ในการเผชิญกับภัยคุกคามความมั่นคงทั้งใน รูปแบบเดิมและรูปแบบใหม บนพ้ืนฐานของหลักการวาดวย

ความมั่นคงของมนุษย และใหประชาคมอาเซียนมีปฏิสัมพันธที่แนนแฟนและสรางสรรคกับประชาคม

โลก โดยใหอาเซียนมีบทบาทนําในภูมิภาค กระบวนการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความมั่นคง

อาเซียน มีรากฐานมาจากการนําความรวมมือและความตกลงของอาเซียนดานการเมืองและความมั่นคง

ที่ไดดําเนินการมาระยะหน่ึงแลว มาตอยอดใหมีผลเปนรูปธรรมและมีความแบบแผนมากย่ิงขึ้น อาทิ  

ขอบทตางๆ ภายใตสนธิสัญญาไมตรีและความรวมมือกันในเอเชียตะวันออกเฉียงใตสนธิสัญญาวาดวย

การทําใหภูมิภาคอาเซียนเปนเขตแหงสันติภาพ เสรีภาพและความเปนกลางและสนธิสัญญาเขตปลอด

อาวุธนิวเคลียรในภูมิภาคเอเชีย ตะวันออกเฉียงใต รวมถึงการประชุมอาเซียนวาดวยความรวมมือดาน

การเมืองและความมั่นคงใน ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ซึ่งมีสมาชิกเขารวมการประชุมกวา 25 ประเทศ 

รวมถึงสหรัฐอเมริกา รัสเซีย จีน และสหภาพยุโรปดวย 
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 นอกจากการมีเสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาคแลว ผลลัพธประการสําคัญที่จะเกิดขึ้น   

จากการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความมั่นคง อาเซียน ก็คือ การที่ประเทศสมาชิกอาเซียนจะมีกลไก

และเครื่องมือที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพในการแกไขปญหาที่เกี่ยวกับความมั่นคงตางๆ ไมวาจะ

เปนปญหาความขัดแยงดานการเมืองระหวางรัฐสมาชิกกับรัฐสมาชิกดวยกันเอง ซึ่งจะตองแกไขโดยสันติ

วิธี หรือปญหาภัยคุกคามรูปแบบใหมๆ ซึ่งประเทศใดประเทศหน่ึงไมสามารถแกไขไดโดยลําพัง เชน   

การกอการราย การลักลอบคายาเสพติด ปญหาโจรสลัด และอาชญากรรมขามชาติ เปนตน 

 ในการประชุมสุดยอดอาเซียนที่ อ. ชะอํา อ. หัวหิน  เมื่อเดือนกุมภาพันธ ที่ประชุมผูนํา

ประเทศสมาชิกอาเซียนไดรับรองพิมพเขียวหรือแผนงานการจัดต้ัง ประชาคมการเมืองความมั่นคง

อาเซียน ซึ่งกําหนดกรอบและกิจกรรมที่จะทําใหอาเซียนบรรลุเป าหมายการเปนประชาคมการเมือง

ความมั่นคงที่เนนความสําคัญของความปลอดภัยของประชาชนภายในป 2558 โดยในปจจุบัน ประเทศ

สมาชิกอาเซียนกําลังอยูในระหวางการปฏิบัติตามพิมพเขียวดังกลาว 

 ทั้งน้ี ในการประชุมสุดยอดอาเซียนครั้งน้ี จะมีการประกาศจัดต้ัง “คณะกรรมาธิการระหวาง

รัฐบาลอาเซียนวาดวยสิทธิมนุษยชน” อยางเปนทางการ ซึ่งคณะกรรมาธิการฯ ที่จัดต้ังขึ้น จะทําหนาที่

เปนหนวยงานหลักในการประสานความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกอา เซียนกับองคการระหวาง

ประเทศและภาคประชาสังคมตางๆ  ที่เกี่ยวของ ซึ่งจะมีสวนสําคัญในการสงเสริมและคุมครองสิทธิ

เสรีภาพ ตลอดจนชีวิตความเปนอยูของคนไทยและประชาชนอาเซียนโดยรวม นอกจากน้ีการมีกลไก

ทางดานสิทธิมนุษยชนอยางเปนรูปธรรมจะทําใหอาเซียนเปนที่ยอมรับ ของนานาประเทศมากขึ้นอันจะ

สงผลทางออมตอความรวมมือกับประเทศและองคการระหวางประเทศนอกอาเซียนในทุกๆ ดาน 

 บทบาทของไทยในดานการเมืองและความมัน่คง 

 1. เรงใหกฎบัตรอาเซียนมีผลบังคับใชในชวงที่ไทยเปนประธานอาเซียน (ธันวาคม 2551) 

 2. จัดต้ังและผลักดันการดําเนินการของคณะกรรมาธิการระหวางรัฐบาลอาเซียนวาดวย สิทธิ

มนุษยชน (ASEAN Intergovernmental Commission on Human Rights - AICHR) 

 3. รับรองและผลักดันการปฏิบัติตามแผนการจัดต้ังประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

 4. สงเสริมใหคณะมนตรีของประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนมีผลงานเปน รูปธรรม 

เชนการสงเสริมความรวมมือดานการรักษาสันติภาพในภูมิภาค 
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 5. ยกระดับบทบาทของรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียนในดานการจัดการภัยพิบัติ และความรวมมือ

กับภาคประชาสังคมในการแกไข Non-Traditional Security Threats 

 6. ผลักดันใหสหรัฐฯ เขาเปนภาคีสนธิสัญญามิตรภาพและความรวมมือในเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต (Treaty of Amity and Cooperation in Southeast Asia - TAC) 

 7. ผลักดันใหเขตปลอดอาวุธนิวเคลียรในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Southeast Asia 

Nuclear Weapon-Free Zone - SEANWFZ) มีบทบาทมากย่ิงขึ้นในเวทีระหวางประเทศ และสราง

เสถียรภาพในอาเซียน 

 8. สงเสริมใหอาเซียนเปนเขตปลอดอาวุธที่มีอํานาจทําลายลางสูง 

 9. สงเสริมใหมีความโปรงใสดานนโยบายและขอมูล ทางทหารในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 10. สงเสริมมาตรการสรางความไวเน้ือเช่ือใจ (Confidence Building Measures -CBMs) 

และการทูตเชิงปองกัน (Preventive Diplomacy) ในกรอบการประชุมอาเซียนวาดวยความรวมมือ  

ดานการเมอืงและความมั่นคงใน ภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก (ASEAN Regional Forum - ARF) 

 11.สงเสริมใหภาคประชาสังคมมีสวนรวมในกระบวนการอาเซียน (กรมอาเซียน กระทรวง   

การตางประเทศ, 2556) 

2.8  สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

 ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนคืออะไรและมีเปาหมายอยางไรอาเซียนมุงหวัง

ประโยชนจากการรวมตัวกันเปนประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนเพ่ือใหประชาชนมีความอยูดีกิน

ดีปราศจากโรคภัยไขเจ็บ มีสิ่งแวดลอมที่ดีและมีความรูสึกเปนหน่ึงเดียวกันโดยเนนการสงเสริมความรู

ความเขาใจระหวางประเทศสมาชิกในดานความเช่ือมโยงทางประวัติศาสตร มรดกทางวัฒนธรรมและอัต

ลักษณระดับภูมิภาครวมกัน ทั้งน้ีการเสริมสรางรากฐานและความเช่ือมโยงระหวางกันที่แข็งแกรง

นําไปสูความเขาใจของการเปนเพ่ือนบานที่ดีการรูเขารูเรา และมีความรับผิดชอบรวมกันระหวาง

ประเทศสมาชิกภายใตสังคมที่เอ้ืออาทรโดยแผนปฏิบัติการเพ่ือนําไปสูการจัดต้ังประชาคมสังคมและ

วัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community–ASCC) ไดกําหนดกิจกรรมความรวมมือที่มี

ประชาชนเปนศูนยกลางโดยเนนความรวมมือในดานตางๆ ไดแก 

 1. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Development) 
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 2. การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and Protection) 

 3. สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) 

 4. ความย่ังยืนดานสิ่งแวดลอม (Ensuring Environmental Sustainability) 

 5. การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building ASEAN Identity) 

 6. การลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap) 

 

 และเนนใหมีการสงเสริมปฏิสัมพันธระหวางนักเขียนนักคิดและศิลปนในภูมิภาคตลอดจน    

การเสริมสรางความตระหนักรูเก่ียวกับอาเซียนในภูมิภาคโดยเฉพาะในระดับประชาชน ทั้งน้ีไทยจะได

ประโยชนอยางมากจากการที่รากฐานสําคัญของประชาคมอาเซียนที่ประชาชนมีความเขาใจซึ่งกันและ

กันและเขาใจถึงผลประโยชนที่มีรวมกันซึ่งจะมีสวนชวยใหการสรางประชาคมอาเซียนสามารถประสบ

ความสําเร็จดวย (กรมอาเซียน, กระทรวงการตางประเทศ, 2556) 

 ตัวอยางวัฒนธรรมบรูไน 

 บรูไน ดารุสซาลาม (Negara Brunei Darussalam) อยูบนเกาะบอรเนียว พ้ืนที่ 5,769 ตร.กม. 

ต้ังอยูใน เขตรอน ฝนตกเกือบตลอดปอุณหภูมิประมาณ 24 -32 องศาเซลเซียส พ้ืนที่สวนใหญเปนปาไม

เขตรอน อุดมดวยนํ้ามันและกาซธรรมชาติ ประชากร มีประมาณ 330,700 คน คนเช้ือชาติมาลายู 

67.2% คนจีน 15% และคนพ้ืนเมืองด้ังเดิม 6% ชนพ้ืนเมืองในประเทศบรูไน ประกอบดวย 7 ชนเผา

ดวยกัน แตเพ่ือใหความเปนหน่ึงเดียว ดานการเมืองการปกครอง ทั้ง 7 ชนเผา โดยภาพรวมจะใชช่ือ

เรียกวา มลายู หรือ มาเลย สําหรับสําหรับคน ภายในประเทศบรูไนเอง จะแบงออกเปนชนเผาตาม

สภาพความเปนจริง ชนชาวบรูไน ประกอบดวยชนเผา ตางๆ ดังน้ี Melayu Brunei, Kedayan, 

Tutong, Dusun, Belait, Murut, Bisaya วัฒนธรรมของประเทศบรูไน สตรีชาวบรูไนจะแตงกายมิดชิด 

นุงกระโปรงยาว เสื้อแขนยาว และมีผาโพกศีรษะ คนตางชาติ จึงไมควรนุงกระโปรงสั้น และใสเสื้อไมมี

แขน ควรหลีกเลี่ยงเสื้อผาสีเหลือง เพราะถือเปนสีของพระมหากษัตริย การทักทายจะจับมือกันเบา ๆ

และสตรีจะไมยื่นมือใหบุรุษจับ การช้ีน้ิวไปที่คนหรือสิ่งของถือวาไมสุภาพ แตจะใชหัวแมมือช้ีแทนและ

จะไมใชมือซายในการสงของใหผูอ่ืน สตรีเวลาน่ังจะไมใหเทาช้ีไปทางผูชาย และไมสงเสียงหรือหัวเราะ

ดังภาษาที่ใชในการติดตอสื่อสาร ภาษาราชการของบรูไนคือภาษามาเลย ซึ่งเปนภาษาที่ชาวบรูไนใชกัน 

มากเน่ืองจากชาวบรูไนรอยละ 66 มีเช้ือสายมาเลย อยางไรก็ตาม ชาวบรูไนสวนใหญสามารถพูด

ภาษาอังกฤษได และสามารถใชภาษาอังกฤษในการติดตอธุรกิจไดเชนกัน รวมไปถึงภาษาจีนซึ่งเปน
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ภาษาที่มีการใชกันมาก เน่ืองจากมีชาวบรูไนเช้ือสายจีนอยูถึงรอยละ 11 การเรียนรูภาษามาเลยจะชวย

สรางความประทับใจใหคูเจรจาชาวบรูไนไดวัฒนธรรมของประเทศฟลิปปนส ชนเผาเด็กๆ ในในชนเผา

Negritos มีลักษณะคลายพวกเงาะปาในประเทศตอนใต ปจจุบันไดมีการผสมเผาพันธุอ่ืนๆ จนมีเหลือที่

เปน Negritos แทมีไมมากนัก ปจจุบันมีเหลือไมเกิน 30,000 คน สวนพวกประชากรลูกประสมที่

เรียกวา Mestizo มีอยูรอยละ 2 แตมีอิทธิพลตอเศรษฐกิจของประเทศอยางมาก จากการศึกษาเผาพันธุ 

Stan for Genetic Study ชาวฟลิปปนสมีเลือดผสมที่มาจากยุโรปประมาณรอยละ 3.6 สําหรับ

ชาวตางชาติที่ไดเขามาอยูในฟลิปปนสและกลายเปนชนกลุมนอยที่มีมากที่สุดคือชาวจีน มีเปนรอยละ 3 

ของประชากรที่ เหลือ นอกน้ันมีกระจัดกระจาย เชน อเมริกาเหนือ (North Americans) สเปน 

(Spaniards) และพวกชาวยุโรป (Europeans) เม็กซิกันจากทวีปอเมริกาตอนกลาง (Mexicans) และ

จากทางประเทศทางอเมริกาใต (Latin Americans) มีบางสวนจากอาหรับ (Arabs) จากเอเซียใต 

(South Asians) ประเทศอินโดนิเซีย (Indonesians) เกาหลี (Koreans) ญี่ปุน (Japanese) เวียดนาม 

(Vietnamese) และผูอพยพจากเอเชียอ่ืนในลักษณะดังกลาวน้ีจึงจัดไดวาประเทศฟลิปปนสเปนประเทศ

ที่มีชนกลุมตางๆ หลากหลายมากที่สุดประเทศหน่ึงในเอเซีย ในชวงหลายทศวรรษหลัง รัฐบาลพยายาม

ทําใหประเทศมีความเปนหน่ึงเดียวทางวัฒนธรรมมากขึ้น แตก็ไดรับการตอตานจากกลุมชนตางๆ ใน

ประเทศที่ตองการสงวนวัฒนธรรมและฐานรากทางภาษาของตนไว โดยมองวารัฐบาลพยายามทําให

ความหลากหลายน้ันถูกครอบงําโดยวัฒนธรรมกระแสหลักของชาติที่เปนพวกพูดภาษาตากาล็อก 

(Tagalog) ดานภาษา Languages ประเทศฟลิปปนสมีการใชการพูดมากกวา 170 ภาษา เกือบทั้งหมด

เป น กลุ ม ภ าษ าที่ เรี ย ก ว า  Western Malayo-Polynesian Language ภ าษ าตาก าล็ อ ก  และ

ภาษาอังกฤษ คือภาษาของทางราชการ และมีภาษาถิ่นอีก 12 ภาษา อันมีการพูดที่แตกตางกันไป

ตามแตละภูมิภาค ภาษาเหลาน้ี ไดแก Tagalog, Cebuano, llokano, Hiligaynon, Waray-Waray, 

Bikol, Kapampangan, Pangasinan, Kinaray-a, Maranao, Maguindanao, และ Tausug ภาษา 

ตากาล็อก (Tagalog) เปนภาษาถิ่นที่มีการใชมากทีสุ่ดดานศาสนา ประเทศฟลิปปนสจัดเปนประเทศที่มี

คนนับศาสนาคริสตนิกายคาอธอลิกที่ใหญเปนอันดับ 4 ของโลกมีคนนับถือนิกายโปรเตสแตนทมากเปน

อันดับ 13 ของโลก นับถืออิสลามมากเปนอันดับที่ 40 เปนพวกนับถือฮินดูมาเปนอันดับที่ 7 และนับถือ

พุทธศาสนามากเปนอันดับที่ 17 ของโลกแตโดยสวนใหญจัดวาเปนพวกนับถือ คริสศาสนา รอยละ 92 

ของชาวฟลิปปนสเปนชาวคริสเตียน และรอยละ 83 เปนโรมันแคธอลิก และรอยละ 9 เปนชาวโปร

แตนท แมชาวฟลิปปนสจะไดรับอิทธิพลดานศาสนาจากตะวันตกมาก แตก็ยังมีพวกนับถือประเพณี

ทองถิ่นเดิมดานวัฒนธรรม ไดรับอิทธิพลวัฒนธรรมจากสเปนและเม็กซิโก เรียกวา Hispanic 

Influences ที่มีมากกวา 300 ป ในชวงการปกครองแบบอาณานิคม จะเห็นไดจากความเช่ือในศาสนา

คาธอลิกงานประเพณีทางศาสนาในทุกป ฟลิปปนสจะมีงานรื่นเริง เรียกวา Barrio Fiesta เปนการฉลอง
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นักบุญของเมือง หมูบานและเขตการปกครองตาง ๆ มีการประกอบพิธีทางศาสนา การเดินขบวนใน

เมืองฉลองนักบุญ การจุดพลุไฟ การประกวดความงามและการเตนรํารวมทั้งมกีารตีไก 

 สรุปไดวา การรวม 10 ประเทศอาเซียนในกรอบของประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน       

ไมเพียงแตจะนํามาซึ่งการเผยแพรวัฒนธรรมระหวางกันทั้งยังทําใหเกิดการนําเอาวัฒนธรรมมา

ผสมผสานกันในแตละประเทศซึ่งจะกอใหเกิดวัฒนธรรมแบบใหมๆ ที่อาจคาดไมถึงในปจจุบันประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนของประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนจะนํามาซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตเปนอยางมากในภูมิภาคกลุมประเทศอาเซียนที่ไมเพียงแตนํามาซึ่งการขยายตัว

และความผูกพันทางเศรษฐกิจเทาน้ัน แตยังนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตและน่ัน คือ จุดเปลี่ยน

ประเทศไทยที่สําคัญ (สมชาย ภคภาสนวิวัฒน, 2556 หนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจ AEC world ปที่ 33 

(1) ฉบับที ่2,859 (19) วันที่ 7 - 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2556) 

 

2.9  ทักษะกระบวนการอาเซียน 

 หากผลกพิจารณาการประเมินนานาชาติของไทยพบวาไทยอยูลําดับที่ 50 ของการประเมิน 

PISA ซึ่งประเมินศักยภาพ และการใชความรู ทักษะที่ เรียนมาใชในชีวิตจริงไดมากนอยเพียงใด         

ซึ่งใชการประเมิน 3 ดาน คือ การอาน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ซึ่งพบวาไทยอยูลําดับ 50 จาก 65 

ประเทศทักษะอาเซียนมุงพัฒนาทักษะ 5 ดานดังน้ี 

 

 

 1. การพัฒนาทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) ในที่ น่ีหมายถึงการสื่อสารกับ

ชาวตางชาติ ซึ่งจะตองใชในกรอบดานการเมือง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานวัฒนธรรม และดาน

การศึกษา ก็คือภาษาอังกฤษ ผูเขียนเปนครู และผูบริหารมานานรวม 40 ป มีขอเสนอแนะวา ควรเริ่มที่

การบริหารจัดการดานการเรียน การสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนเสียใหม เนนไปที่การสอนของคร ู 

โดยใหเนนการปฏิบัติการทางภาษาใหเขมขน คือ ฝกพูด ฝกปฏิบัติ และโตตอบทางภาษากับครูไทยกับ

ครูตางชาติ หรือกับนักเรียนดวยกัน เมื่อนักเรียนกลาที่จะพูดสื่อสารแลว ปญหาการเรียนภาษาอังกฤษ

นาจะลดลง ถาพูดภาษาเพ่ือนบานอ่ืนๆ ย่ิงนาหวง อยาลืมวาประชากรของอาเซียนรวมแลวประมาณ 

600 ลานคน พูดภาษามลายูราวๆ 300 ลานคน ครึ่งหน่ึงของประชากร แตนอยนักในโรงเรียน และ

มหาวิทยาลัยตางๆ เปดสอนภาษามลายูอยางจริงจัง สาเหตุหลักๆ นาจะอยูที่คนไทยอคติกับภาษา

ประเทศเพ่ือนบาน นอกจากน้ี ภาษาลาว เขมร พมา ที่อยูติดชายแดนไทย คนของประเทศเหลาน้ีมา
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ทํางานในไทยนับลานคน เราก็สื่อสารไมได แตเขากลับสื่อสารกันคนไทยได คิดแกไขปญหาดังกลาว

นาจะแกได คือ ลดอคติ หยุดหลงตนเอง ผูที่ เกี่ยวตองเปดใจ เปดตาและเปดหู เปลี่ยนวิธีสอนใน

หองเรียนของครู เนนสอนนอกหองเรียน ทํากิจกรรมกับนักเรียนประเทศเพ่ือนบานใหมากขึ้น           

ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีมีโรงเรียนหลายโรงทําอยูแลว และทําไดดีทีเดียว ซึ่งสํานักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

ก็สนับสนุนเต็มที่ แตผูเขียนคิดวาอยูที่ผูบริหารโรงเรียนบางโรงยังไมเห็นความสําคัญของทักษะดานน้ี 

 2. การพัฒนาทักษะการคิด (Thinking Skill) การสงเสริมทักษะการคิด ถาดูหลักสูตรป 2551 

เปนหลักสูตรที่สงเสริมการคิด และวิเคราะหใหผูเรียนมากที่สุดหลักสูตรหน่ึง แตปญหาอยูวาครูผูสอนได

นําไปประยุกตใชมากนอยแคไหน มีผูใหญทางการศึกษาหลายทานใหขอคิดวา ควรลดช่ัวโมงเรียนลง   

ลดการเรียนในหองเรียน และใหเวลาที่เหลือเด็กไดเรียนรูนอกหองเรียน ทํากิจกรรม ทําโครงงานตางๆ 

กิจกรรมเหลาน้ีสามารถสงเสริมทักษะการคิดของผูเรียนไดดี (ภาวิช ทองโรจน, 2556 ) และทุกวันน้ี

เด็กไทยเรียนในช้ันเรียนมากเกินไป จึงไมมีเวลาเรียนรูทักษะอ่ืนๆ ปญหาซ้ําซอนผลสัมฤทธ์ิตํ่า เด็กไม

กลาคิด กลาแสดงออก กลาแสดงความคิดเห็น มีมหาวิทยาลัย และโรงเรียนหลายแหงเนนการสอน     

ในหองเรียนเหมือนประถม มัธยม อาจารยยืนหนาหอง และบอกใหผูเขียนจดทีละวรรคหามถาม      

หามเถียงและหามคิดตางจากครู-อาจารย (สมพงษ  จิตระดับ, 2555) ถายอนไปดูทักษะที่เกี่ยวของกับ

การคิดมากที่สุด คือ ทักษะการอาน ทักษะคณิตศาสตร และทักษะวิทยาศาสตร 3 ทักษะน้ี PISA นํามา

ประเมินนักเรียนระดับนานาชาติ พบวา การอานของเด็กไทยคะแนนเฉลี่ย 421 อยูลําดับที่ 47-51    

จาก 65 ประเทศ เด็กไทยนําทักษะการอานไปใชในชีวิตจริงรอยละ 43 อยูลําดับ 59 ดานคณิตศาสตร

คะแนนเฉลี่ยนานาชาติ 496 ของเด็กไทยอยูที่รอยละ 52.5 ตํ่ากวาระดับพ้ืนฐาน อยูลําดับที่ 50 และ    

มีนักเรียนจากโรงเรียนสาธิตตางๆ ที่มีคะแนนเทียบเคียงกับนานาชาติ ศธ.ลองใหครูตางๆ ไปดูงานสอน

คณิตศาสตรในโรงเรียนสาธิตบางนาจะดี เผื่อผลสัมฤทธ์ิดานวิชาคณิตศาสตรไดดีขึ้น สุดทายดาน

วิทยาศาสตร พบวา เด็กไทยตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยนานาชาติ อยูลําดับที่ 47-49 และการนําไปใชในชีวิต

จริงอยูลําดับที่ 51 และยังพบวานักเรียนจากโรงเรียนสาธิตมีคะแนนเฉลี่ยเทากับนานาชาติ จะเห็นไดวา

ทักษะใน 3 วิชาที่มีสวนในการสงเสริมการคิดของนักเรียนในไทยตํ่ากวาสเกลทั้งสิ้น ผูเขียนขอเสนอแนะ

วาควรเอาจริงเอาจังกับ 3 วิชาน้ี และควรมีโครงงานตางๆ ใหเด็กไดคิด ไดทํา เด็กก็จะมีประสบการณ  

ในการคิดสรางสรรคงาน หลังจากน้ันแลวนักเรียนก็จะคิดวิเคราะหผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการคิด 

 

 3. การพัฒนาทักษะการมีสวนรวม (Participation Skill) ทักษะการมีสวนรวม คือ รวมคิด   

รวมทํา รวมภูมิใจ คนไทย สังคมไทยมักจะมีปญหามาโดยตลอด ซึ่งตามโครงสรางของหลักสูตร

การศึกษาของไทยนอกจากในกลุมสาระทั้ง 8 สาระแลว แตกลุมของกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เปนกลุมหน่ึง

ที่เอ้ือกับผูเรียนเน่ืองจากขาดกําลังครู หรือปจจัยอ่ืนๆ ในการพัฒนาทักษะการมีสวนรวมของผูเรียนน้ัน 

ครูจะตองเขาใจกอนวา เปนการเรียนรูจากการกระทํา (Learning by Doing) ซึ่งเปนพ้ืนฐานการพัฒนา
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ผูเรียน ดานการเรียนรูที่ ดึงความสามารถของผูเรียนออกมา (Active Learning) ผูเรียนมีสวนรวม       

ในการจัดกิจกรรมการสอนมากขึ้น ครูจะตองกระตุนใหผูเรียนแกปญหามากขึ้น เนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง เรียกการเรียนรูแบบน้ีวาการเรียนรูโดยการแกปญหา (Problem Solving) และเรียนรูโดย

การรวมมือกัน(Cooperative Learning) สรุปวาการพัฒนาทักษะการมีสวนรวม เปนการเรียนรูที ่       

ผูเกี่ยวกับของควรขับเคลื่อนใหเปนจริงเปนจังมากกวาน้ี เพราะเปนการพัฒนาคนดานความรู ทัศนคติ 

และทักษะไดเปนอยางดี เพราะทักษะการมีสวนรวมเปนการฝกผูเรียนไดปฏิบัติจริง และทักษะน้ีเปน

ทักษะที่เปนประโยชนตอสังคมเปนอยางมาก 

 4. การพัฒนาทักษะในการแกปญหา (Problem solving Skill) ดานทักษะการแกปญหา

ผูเขียนคิดวาเปนทักษะที่สําคัญมากทักษะหน่ึงของนักเรียนไทย เรามักจะไดยินไดทราบตามขาวตาง ๆ

วาเด็กไทยประสบปญหาทั้งในดานครอบครัว ดานสวนตัว ดานการเรียน แลวนักเรียนเหลาน้ันตัดสินใจ

ทํารายตนเองอยูเสมอ ซึ่งที่จริงแลวทุกคนมีปญหาทั้งสิ้น แตขึ้นอยูวาแตละคนจะนําปญหาเหลาน้ันมา

แกปมอยางไร เด็กไทย หรือคนไทยพรอมแลวหรือยังที่เผชิญปญหา และโดยเฉพาะพรอมที่จะแกปญหา

ที่เกิดขึ้น ฉะน้ันสถานศึกษาตางๆ หรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรกําหนดหลักสูตร หรือกิจกรรมที่ใช

กระบวนการการแกปญหาสอดแทรก หรือบูรณาการในเน้ือหา และเนนยํ้าครูผูสอนใหเพ่ิมทักษะ      

การแกปญหาใหเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ของนักเรียนดวย ทักษะการแกปญหา มี 2 แบบ 

ผูเขียนขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 4.1 ปญหาระยะสั้น คือ ปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหนา ตองอาศัยความสามารถ ไหวพริบ และ 

การตัดสินใจที่แนวแน ถูกตองแมนยํา ซึ่งครูจะตองกําหนดปญหาแลวใหนักเรียนคิดแกปญหาดังกลาว

โดยใชกระบวนการกลุม หรือเด่ียวก็ได 

 4.2 ปญหาระยะยาว คือ ปญหาที่ตองอาศัยหลักการ หรือรูปแบบแนวทางในการแกปญหาควร

ใชกระบวนการกลุมในการจัดการเรียนรูใชการมีสวนรวมในการแกไข และเวลาในการแกไขหรือตัดสินใจ

ก็จะใชเวลามากขึน้ 

 ดังน้ันทักษะอาเซียนควรมี 3 ทักษะ คือ 1) ทักษะในการคนหาขอมูลทักษะน้ีนักเรียนจะตอง

อานเปนหลัก ซึ่งการอานของเด็กไทย คนไทยอยูในระดับตํ่ามาก ครูจะตองปลูกฝงใหนักเรียนมี

พฤติกรรมอยากรู อยากเห็นปรารถนาจะเรียนรูสิ่งตางๆ ที่หลากหลาย 2) ทักษะในการคิดเชิงวิเคราะห 

ผูเรียนจะตองเขาใจสถานการณดวยการแยกสวนประกอบออกมาเปนสวน มีการเรียบเรียงที่มาของ

ปญหา หรือสถานการณอยางมีระบบ สามารถเปรียบเทียบคุณลักษณะ และองคประกอบที่แตกตางได 

ลําดับความสําคัญกอน และหลังไดอยางมีเหตุมีผล 3) ทักษะการคิดเชิงหลักการเปนทักษะ ในการ
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วิเคราะหปญหา สามารถบอกถึงรูปแบบของการเกิดปญหา หรือการเช่ือมโยงระหวางสถานการณกับ

ปญหาผูเรียนจะตองใชเหตุและผลที่สรางสรรคมีหลักการ 

 5. การพัฒนาทักษะจิตสาธารณะ (Public mind Skill) ดวยสภาพทางสังคมที่สับสนยุงเหยิง

สลับซับซอน ผูคนนิยมฟุงเฟอ เห็นแกตัว ยึดวัตถุนิยมเปนปจจัยในการดํารงชีวิต จนลืมสายใยของ

วัฒนธรรม และประเพณี ด้ังเดิม ฉะน้ัน การสงเสริมและพัฒนาทักษะดานจิตสาธารณะ ซึ่ ง

กระทรวงศึกษาธิการตระหนักดานน้ีมาโดยตลอด ผูเขียนคิดวาผูบริหาร และครูยังเปนบุคคลสําคัญ     

ในการสงเสริมทักษะน้ี ครูตองสอดแทรกทักษะน้ีในเน้ือหา และกิจกรรมทุกช่ัวโมงเรียนของเด็กอยาง

จริงจัง ถาทําได เพราะทักษะจิตสาธารณะเปนพฤติกรรมของนักเรียนที่ทําใหมีคุณธรรม จริยธรรมที่ดี

งามมีนํ้าใจพรอมที่จะแบงปนความสุขใหกับผูอ่ืนโดยไมหวังสิ่งตอบแทน 

 การปลูกฝงทักษะจิตสาธารณะผูเขียนขอเสนอแนวทางการประเมินผูเรียนใหกับครู-อาจารย

นําไปใชกับผูเรียนดังน้ี 

 1. ตองเปนผูที่ปฏิบัติตนเปนประโยชนตอผูอ่ืน ไมน่ิงดูดาย 

 2. เปนผูไมเห็นแกตัว ไมมีผลประโยชนแอบแฝง ไมเอาเปรียบผูอ่ืน พรอมเคารพสิทธิเสรีภาพ

ผูอ่ืน 

 3. เปนผูที่เขาใจผูอ่ืน ไมดูถูก และทับถมผูอ่ืน ไมซ้ําเติมผูอ่ืน 

 4. เปนผูมีใจกวาง ยอมรับผูฟงผูอ่ืน และแสวงหาความรูใหมๆ อยางเสมอ 

 5. เปนผูที่คาดการณปญหาที่เกิดขึ้น และสามารถหาแนวทางการแกปญหาที่เกิดขึ้นได ทายสุด

น้ี ผูเขียนมั่นใจวาการพัฒนาคนใน 5 ทักษะขางตน จะเปนรากฐานสําคัญในการสรางคนรุนใหม เพ่ือ

รองรับการเปลี่ยนแปลงกอนเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 และเขาสูมาตรฐานสากล (ที่มา: มติชน

รายวัน 4 สิงหาคม 2556) 

 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ไมไดมีไวสําหรับนักเรียนนักศึกษาเทาน้ัน แต

เอาไวพัฒนาบุคลากรดวย เปาหมายเพ่ือสรางคนใหมีคุณภาพ มีคุณคาเปนที่ยอมรับสามารถทํางานและ

ใชชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไดโดยไมตกยุค ลักษณะของคนเชนน้ัน เปนอยางไร นอกจากการมีความรู      

ในวิชาหลัก (Core Subjects) แลว จะตองรูในลักษณะสหวิทยาการ (Interdisciplinary) และตองมี

ความรูรอบตัวอ่ืนๆ ดวย เชน Global Awareness เศรษฐกิจ การเงิน การประกอบธุรกิจ หนาที่

พลเมือง สุขภาพ และสิ่งแวดลอม เปนตน นอกจากน้ีตองมีทักษะชีวิต และทักษะอาชีพดวย (Life and 

Career Skills) เชน ทักษะการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล ซึ่งตองมีทั้งศาสตรและศิลป ทักษะทาง
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สังคม การมองโลกในแงดี การควบคุมอารมณ ทําประโยชนเพ่ือผูอ่ืนมีภาวะผูนํา รูจักการให ทําดี     

โดยไมหวังผลตอบแทนการเรียนรู ตองเรียนกันตลอดชีวิต ดังน้ัน ตองมีทักษะการเรียนรูและสราง

นวัตกรรมใหม  (Learning and Innovation Skills) มั่นฝกฝน พัฒนาตัวเองเรียนให เกิดทักษะ       

เรียนโดยการปฏิบัติ (learning by doing) การคิดวิเคราะห เรียนรู วิ ธีการแกปญหามีความคิด

สรางสรรค มีทักษะในการสื่อสาร และทักษะแหงความรวมมือ หรือเรียกงายๆวา ตองมี 4C คือ 

Communication, Collaboration, Creativity และ Critical Thinking และที่ขาดไมได คือ ทักษะ

ดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology Skills) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.1 Twenty-First Century Student Outcomes and Support Systems, 2555) 

 

 จากการศึกษาบทความ เรื่อง Twenty-First Century Student Outcomes and Support 

Systems ทําใหทราบถึงองคประกอบของลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งแสดงโมเดลเปนรูป 

“รุง”ดังภาพขางตน ไดแก ความรู ทักษะ ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือการกาวสูความสําเร็จ      

ในการทํางานและชีวิต ดังน้ันครูควรจัดการศึกษาอยางไรเพ่ือรองรับในยุคแหงศตวรรษน้ี ปจจุบัน     

พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) โลกกําลังกาวสูยุคศตวรรษที่ 22 แตทวากระแสการจัดการเรียนรูเพ่ือรองรับ

ศตวรรษที่ 21 ยังเปนสิ่งที่นิยม ทันสมัย และใหความสําคัญอยู ณ ขณะน้ี ไมนอยไปกวาการขับเคลื่อน
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สถานศึกษาสูประชาคมอาเซียนและการศึกษาระดับสากล (World Class Education) บทความเรื่อง 

“Twenty-First Century Student Outcomes and Support Systems” สะทอนใหเห็นวาเด็กใน

ศตวรรษที่ 21 น้ีควรมีความรู ความสามารถ และทักษะจําเปนอะไรบาง ตลอดจนสิ่งตางๆ ที่เปนปจจัย

สนับสนุนที่จะทําใหเกิดการเรียนรูดังกลาว ดังน้ันจึงเปนแนวคิดมาสูครูผูปฏิบัติที่จะตองปฏิรูปหลักสูตร

ใหสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎี ดังจะกลาวตอไปน้ี 

 องคความรูหลัก (Core Subjects) ที่มีความสําคัญในการจัดการเรียนรูในยุคศตวรรษที่ 21  

ประกอบไปดวย ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาแม (English) ทักษะการอาน (Reading) เพ่ือใหเกิด      

การเรียนรูและไดรับความรูตางๆ มากมายเพ่ิมเติม โดยเช่ือวาการอานเปนทักษะพ้ืนฐานในการเรียนรู  

สิ่ งต างๆ  ทั กษะการใชภ าษาอ่ืนๆ  (Language Arts) ได แก  การฟ ง การพู ด  และการเขี ยน

ภาษาตางประเทศ(World Language) ศิลปะ (Arts) คณิตศาสตร (Mathematics) เศรษฐศาสตร 

(Economics) วิ ท ย าศ าส ต ร  (Science) ภู มิ ศ าส ต ร  (Geography) ป ระ วั ติ ศ าส ต ร  (History)             

การปกครองและหนาที่พลเมือง (Government and Civics) สาขาวิชาในกลุมสังคมศาสตร (Social 

Science) ดังกลาวมาน้ีแตกตางจากวิชาสังคมศึกษา (Social Studies) ซึ่งวาดวยเรื่องวิถีการดําเนินชีวิต 

(Way of Life) ของมนุษย สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม 

 นอกจากน้ียังมีประเด็นสําคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ที่จําเปนตองบูรณาการในการจัดการเรียน

การสอนโดยถักทอหรือประสานไปพรอมกับองคความรูหลัก จําแนกออกเปน 5 ดาน ไดแก              

1) ความตระหนักเก่ียวกับโลก (Global Awareness) 2) ความรูความเขาใจดานการเงิน เศรษฐกิจ 

ธุร กิจ  และการเป นผู ป ระกอบการ (Financial, Economics, Business and Entrepreneurial 

Literacy) 3) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหนาที่พลเมือง (Civic Literacy) 4) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

สุขภาพ (Health Literacy) และ 5) ความรูความเขาใจดานสิ่งแวดลอม (Environmental Literacy) 

นอกจากน้ียังมีทักษะที่ตองบูรณาการผสานในการเรียนการสอนในองคความรูวิชาหลักควบคูไปกับ      

5 ประเด็นสําคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ดังน้ี 

 1. ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (Learning and Innovation) ในศตวรรษที่ 21 ไดแก     

1) นวัตกรรมและการสรางสรรค (Creativity and Innovation) ประกอบดวย การคิดอยางสรางสรรค 

การทํางานรวมกับผู อ่ืนอยางสรางสรรค และการนํานวัตกรรมไปใช 2)การคิดเชิงวิพากษและ          

การแกปญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ประกอบดวย การมี เหตุผล การคิด     

อยางเปนระบบ  การตัดสินใจ / ตัดสิน และการแกปญหา 3)การสื่อสารและการรวมมือกัน 

(Communication and Collaborative) ประกอบดวย การสื่อสารที่ชัดเจน และการรวมมือกับผูอ่ืน 

 2. ทักษะดานขอมูลขาวสาร สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology 
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Skills)ประกอบด วย  การอ านออก เขี ยน ได ด านข อมู ลข าวสาร สื่ อ  และ  ICT(Information, 

Communications and Technology) 

 3. ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ (Life and Career Skills) เด็กในศตวรรษที่ 21 ควรมี

ทักษะที่ยืดหยุน และสามารถปรับตัวได ริเริ่มและเรียนรูไดดวยตนเอง มีทักษะทางสังคมและกาวขาม

วัฒนธรรม มีความรับผิดชอบ และสามารถผลิตสรางสรรคงานได ตลอดจนมีความเปนผูนําและ

รับผิดชอบตอสังคม: ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (http://www.addkutec3.com/wpcontent/ 

uploads/2012/11/สืบคนเมื่อ 25 กันยายน 2554) 

 สรุปไดวา เยาวชนไทยตองมีทักษะ 2 ประการ ไดแก ทักษะพ้ืนฐานสื่อสารอยางนอย 2 ภาษา

(ภาษาอังกฤษ + ภาษาอาเซียนอ่ืนๆ) มีทักษะการใชเทคโนโลยี (ดํารงชีวิตและทํางาน สามารถทํางาน

และอยูรวมกับผูอ่ืน มีทักษะในการแกปญหาอยางสันติวิธี และทักษะทางการเรียนรูและพัฒนาตน ไดแก 

มีทักษะในการแสวงหาความรู และเรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะการคิด (วิเคราะห สังเคราะห วิจารณญาณ 

และสรางสรรค มีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรู และนํา เสนอผลงาน 

 

2.10 เจตคติอาเซียน 

 ดานเจตคติควรมีลักษณะ 3 ประการไดแก ยอมรับความแตกตางหลากหลาย มีความภาคภูมิใจ

ในความเปนไทย และ ภูมิปญญาอาเซียน ตระหนักและรับผิดชอบรวมกันในฐานะพลเมืองอาเซียน    

การเตรียมความพรอมของภาคราชการ วิสัยทัศน คือ ระบบราชการไทยมีความเปนสากลในการสงเสริม 

สนับสนุนการเขาสูประชาคมอาเซียนดวยความเปนมืออาชีพ กลาวคือ เรื่อง ความเปนสากล เรื่องของ

การสนับสนุน เรื่องของความเปนมืออาชีพจากวิสัยทัศนดังกลาวน้ัน ก็นํามาสูพันธกิจ 9 ดาน ดังน้ี 

 - การเตรียมความพรอมในดานบุคลากร ทั้งทักษะ ทัศนคติ และสมรรถนะ 

 - การเตรียมความพรอมในดานงบประมาณ 

 - การเตรียมความพรอมในดานองคกร 

 - การเตรียมความพรอมในการจัดทํายุทธศาสตร 

 - การจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือแปลง ยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 

 - การเตรียมพรอมโดยมีกลไกควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผล 
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 - มีความคืบหนาในการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ที่รับผิดชอบในแผนงานของประชาคม

อาเซียน 

 - การประชาสัมพันธ การเปดโอกาสใหภาคสวนตางๆ ไดเขามามีสวนรวมในการเตรียม     

ความพรอม 

 - การประสานงานกันระหวางหนวยงานตางๆ ในการเตรียมความพรอมอยางมีเอกภาพ และ

บูรณาการ 

 จาก 9 พันธกิจหลัก แปลงมาเปนยุทธศาสตร 9 ยุทธศาสตรดวยกัน คือ 

 1. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมดานบุคลากรจะมีกลยุทธทั้งดานทักษะ ดานภาษา      

ดานการเจรจาตอรอง ดานการดําเนินการประชุม ดานกฎหมายระหวางประเทศ ดานการทํางานเปนทีม 

ดานองคความรูเกี่ยวกับอาเซียน และดานการทํางานเปนทีมดานองคความรูเก่ียวกับอาเซียน และดาน

การสรางและกําหนดมาตรฐานกลางระหวางประเทศ ยุทธศาสตรในการเตรียมคน มีการเตรียมความ

พรอมในดานทัศนคติ โดยมีกลยุทธ 3 ดานดวยกัน 

 

 

 - ทัศนคติตอประชาคมอาเซียน ในเชิงบวก เราตองการใหขาราชการน้ันมองประชาคมอาเซียน

ในเชิงบวก 

 - ตองการใหขาราชการน้ันมีทัศนคติตอประเทศสมาชิกในเชิงบวก อันน้ีตองมีการปรับทัศนคติ 

 - ทัศนคติในการทํางาน ยุทธศาสตรสวนการเตรียมความพรอมในดานสมรรถนะ เปนไปตาม

มาตรฐาน 

 กลาวโดยสรุป การเตรียมความพรอมดานบุคลากร จะตองมี 3 ดานดวยกัน คือ ตองม ี     

ความเปนมืออาชีพ มีความเปนนานาชาติ และมีความเปนผูสนับสนุน และนอกจากน้ัน จะมีแผนยอย ๆ 

ลงไปอีก คือ เรื่องการพัฒนาบุคลากรรับผิดชอบภารกิจดานประชาคมอาเซียนโดยตรง มีระบบ

ฐานขอมูล มีแผนพัฒนาบุคลากร มีการเพ่ิมสัดสวนบุคลากรที่รูเกี่ยวกับอาเซียน เรื่องการถายถอดองค

ความรูทั้งกับเพ่ือนรวมงานและบุคลากรตางหนวยงาน มีความเปนมืออาชีพที่ชัดเจนสําหรับบุคลากร 

และมีแผนจัดฝกอบรม 
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 2. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมในดานงบประมาณ 

 3. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมในดานองคกร โดยมี 5 เรื่องหลักดวยกัน คือตองมีกลไก

ระบบเตรียมความพรอม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร มีระบบการบริหารจัดการที่ดี 

ในลักษณะธรรมาภิบาลที่ดี มีการจัดต้ังหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องอาเซียนโดยตรง มีวางแผนอัตรากําลัง

และจัดโครงสรางองคกรเพ่ือรองรับภารกิจประชาคมอาเซียน 

 4. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนซึ่งแบงเปนยุทธศาสตรในเชิงรับ     

เปนยุทธศาสตรที่ถามีประชาคมอาเซียนแลวจะมีผลกระทบ แลวเราจะรองรับอยางไรในเรื่องของคน    

ในเรื่องขององคกรตางๆ สวนยุทธศาสตรในเชิงรุก หมายความวา นอกจากเราจะตองเตรียมคน เราควร

จะตองบุกดวย บุกในที่น้ี หมายถึงวา เราควรจะตองเขาไปมีสวนรวมในฐานะขาราชการน้ัน เขาไป       

มีสวนรวมในประชาคมอาเซียนดวย ไมใชปลอยให 9 ประเทศเขาสรางประชาคมอาเซียนแลวเราคอยมา

ต้ังรับ เราควรจะเขาไปมีสวนรวมในการสรางดวย นอกจากน้ันแลว แตละหนวยงานก็มีภารกิจของ

ตัวเองในการไปผลักดันประเด็นตางๆ ยุทธศาสตรในเชิงรุก หมายความวา หนวยงานจะตองทําการบาน 

คิดดูวาประเด็นไหนที่เราตองไปผลักดัน เราตองไปริเริ่ม ไปเสนอ ใหเปนความคิดริเริ่มของฝายไทย      

ในเวทีอาเซียนตางๆ อันน้ีตองมกีารทําการบาน และผลักดันประเด็นที่ไทยจะไดประโยชนสูงสุด 

 5. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมในการจัดทําแผนปฏิบัติการ เพ่ือแปลงยุทธศาสตรไปสู  

การปฏิบัติ 

 6. ยุทธศาสตร ที่เปนกลไกควบคุมตรวจสอบ 

 7. ยุทธศาสตรเรื่องความคืบหนาในการดําเนินงานตางๆ ในแผนงานของการจัดต้ังประชาคม

อาเซียน 

 8. ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธและเปดโอกาสใหภาคสวนตางๆ เขามามีสวนรวม 

 9. ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมอยางมีเอกภาพและมีบูรณาการ 

ปญหาการเตรียมความสูประชาคมอาเซียนของไทย 

ไทยมีปญหาหลายเรื่องในการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน โดยเรื่องสําคัญ คือ 

อาเซียนไดตกลงที่จะจัดต้ังประชาคมอาเซียนต้ังแตป พ.ศ. 2546 ในการประชุมสุดยอดที่บาหลี       

เมื่อเกือบสิบปมาแลวที่ไทยรูวาจะมีประชาคมอาเซียนเกิดขึ้น แตจะเห็นไดวาหนวยงานตาง ๆ ของไทย 

ก็เพ่ิงจะมาต่ืนตัวในเรื่องการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนเมื่อไมกี่ปน้ี  ไทยจึงคอนขางจะชาใน 
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เรื่องการเตรียมความพรอม หลายสิ่งหลายอยางที่ เราควรจะจัดทําแตก็ยังไมมี เชน แผนแมบท         

การเตรียมความพรอมของประเทศก็ยังไมมี ซึ่งทําใหเกิดปญหาในการเตรียมความพรอมของหนวยงาน 

ตาง ๆ กระทรวงตาง ๆ หรือหนวยงานตาง ๆ เมื่อไมมีแผนแมบทก็ไมมีแนวทางในการจัดทํายุทธศาสตร

การเตรียมความพรอมของกระทรวง แตกระทรวงและหนวยงานตาง ๆ ก็จําเปนตองทํายุทธศาสตร    

การเตรียมความพรอมของตนเองขึน้มา จึงเกิดเปนปญหาวา การเตรียมความพรอมของสวนราชการตาง 

ๆ จึงมีลักษณะ “ตางคนตางทํา” ขาดการประสานงานกันอยางมีเอกภาพและบูรณาการ ดังน้ัน ปญหา

สําคัญของไทยขณะน้ีก็คือจะทําอยางไรที่จะทําใหประเทศรวมทั้งระบบราชการมีการเตรียมความพรอม

ไปในทิศทางเดียวกัน และมีเอกภาพ และมีบูรณาการ 

2.11  งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 สมใจ  กงเดิม (2555) ไดทําวิจัยเรื่อง การศึกษาความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียนของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ จําแนกตามความคิดเห็นของนักศึกษาตามคณะตางๆ จํานวน 

5 คณะ กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ จํานวน 1,540 คน เครื่องมือที่

ใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน จําแนกเปน 3 ดาน 

ไดแก ความพรอมดานความรู ความพรอมดานทักษะกระบวนการ ความพรอมดานเจตคติ ซึ่งมีลักษณะ

เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบทีแบบอิสระ (t-test independent) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One – Way ANOVA) ดวยสถิติทดสอบเอฟ (F-test) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีของเชฟ

เฟ (Scheffe’s) ผลการวิจัย พบวา 1) ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามรอยละ 100 จําแนกตาม

คณะจําแนกวิชาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รอยละ 22.14 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รอยละ 20.30 คณะครุศาสตร รอยละ 20.13 คณะวิทยาการจัดการ รอยละ 18.90 และคณะเทคโนโลยี

เกษตร รอยละ 18.51 ความคิดเห็นเรื่องความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรู และ    

ดานทักษะกระบวนการอยูในระดับปานกลาง ความพรอมดานเจตคติอยูในระดับมาก ผลการทดสอบ

ความแตกตางของนักศึกษาแตละคณะ มีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน      

แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาตางคณะกันมีความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน

ดานทักษาและกระบวนการ ดานเจตคติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 สินี เสารอง (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาตอการเตรียม  

ความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน (AEC) ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอบอไร จังหวัดตราด   

มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม
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อาเซียน (AEC) ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอบอไร จังหวัดตราด และเพ่ือเปรียบเทียบ     

ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน (AEC) ของโรงเรียน 

ประถม ศึกษาในเขตอําเภอบอไร จังหวัดตราดจาแนกตาม เพศ อายุ ตาแหนง ประสบการณปฏิบัติงาน 

และวุฒิการศึกษา โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง จานวน 130 คน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเพ่ือ

การวิจัยในครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห

ขอมูลโดยการใชสถิติ t-test และเปรียบเทียบโดยใชสถิติ One-way ANOVA ผลการวิจัยพบวา         

1) บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอําเภอบอไร จังหวัดตราด  มีความคิดเห็นตอ

การเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน (AEC) โดยรวมและรายดานรวมอยูในระดับมาก        

เมื่อพิจารณารายดานเรียงลาดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา ดานงานวิชาการ มีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด รองลงมาคือดานการบริหารงานบุคคล ดานบริหารงานทั่วไป และดานงานงบประมาณ มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา บุคลากรทางการศึกษาที่ เพศ  อายุ ตาแหนง 

ประสบการณปฏิบัติงาน และการศึกษาที่แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการเตรียมความพรอมเขา

สูประชาคมอาเซียน (AEC) ไมแตกตางกัน 


