
บทที่ 5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ผูวิจัยขอ
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1. ความมุงหมายในการวิจัย 
2. สมมติฐานในการวิจัย 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 
4. สรุปผลการวิจัย 
5. อภิปรายผล 
6. ขอเสนอแนะ 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยกําหนดความมุงหมายในการวิจัยไวดังนี้ 
1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี จําแนกตาม
เพศ อายุ ตําแหนง วุฒิการศึกษา ประสบการณการในการปฏิบัติหนาที่ สังกัด และขนาดของ
โรงเรียน 

 
สมมติฐานการวิจัย 

สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา 
และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีแตกตางกัน เม่ือจําแนกตามเพศ 
อายุ ตําแหนง วุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ สังกัด และขนาดของโรงเรียน  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม เร่ือง สมรรถนะการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
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2. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชเครื่องมือที่เปน
แบบสอบถาม (questionnaire) ประเภทปลายปด (closed form) แบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิคเคิรท (Likert) จํานวน 52 ขอ ที่มีคาความเที่ยงตรงของ
ขอคําถามตามรายขอระหวาง 0.80-1.00 และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.963 ดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และขอรับแบบสอบถามคืนในระยะเวลาที่กําหนดแลวนํามาตรวจนับ 
และตรวจหาความสมบูรณของแบบสอบถาม จํานวน 361 ฉบับ 

3. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดรับ
กลับคืนมา พิจารณาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม ลงรหัส และวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือหาความถี่ (frequence) คารอยละ (percentage) คาเฉลี่ย 
(mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) โดยใชสถิติทดสอบเอฟ (F-test) ถาพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการเชฟเฟ (Scheffe’s 
method) 

 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ผูวิจัย
สรุปผล ดังนี้ 

1. สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี พบวาเมื่อจําแนก
ตามสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดาน
การบริการที่ดี ดานการพัฒนาตนเอง ดานการทํางานเปนทีม ดานการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห ดานการสื่อสารและการจูงใจ ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ดานการมีวิสัยทัศน 
และดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง อยูในระดับมาก 

2. ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี ไดผลการทดสอบดังนี้ 

 2.1 จําแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  

 2.2 จําแนกตามอายุ ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

 2.3 จําแนกตามตําแหนง ตําแหนง ในภาพรวม พบวา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ และการคิด



 

121 

วิเคราะหและสังเคราะหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการบริการที่ดี      
ดานการพัฒนาตนเอง ดานการทํางานเปนทีม ดานการสื่อสารและการจูงใจ ดานการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร ดานการมีวิสัยทัศน และดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ไมแตกตางกัน 

 2.4 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ดานการบริการที่ดี และดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการพัฒนาตนเอง ดานการทํางานเปนทีม 
ดานการสื่อสารและการจูงใจ ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ดานการมีวิสัยทัศน และดาน
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน 

 2.5 จําแนกตามประสบการณการในการปฏิบัติหนาที่ ในภาพรวมและรายดาน       
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 2.6 จําแนกตามสังกัด ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการพัฒนาตนเอง ดานการทํางาน
เปนทีม และดานการมีวิสัยทัศนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการ
บริการที่ดี ดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ดานการสื่อสารและการจูงใจ ดานการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร และดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน 

 2.7 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี มีประเด็นที่
ควรนํามาอภิปรายดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
นําเสนอเปนรายดานไดดังนี้ 

 1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้ เ น่ืองจากผูบริหาร
สถานศึกษามีความรูความสามารถในการวางแผนปฏิบัติงานใหสอดคลองกับนโยบายและ
ภารกิจขอสถานศึกษา มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน มีความมุงม่ันและกระตือรือรนในการปฏิบัติงานใหดี หรือเกินมาตรฐานที่มีอยู และ
สามารถปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบ
ของอนุสรณ ไชโย (2553, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องสมรรถนะการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัย พบวา 1) สมรรถนะการปฏิบัติงานของผูบริหาร
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ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามความคิดเห็นของครู 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับ
มากไปหานอยดังน้ี ดานการบริการที่ดี ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการพัฒนาตนเอง และดาน
การทํางานเปนทีม  

 1.2 การบริการที่ ดี  ในภาพรวมอยู ในระดับมาก  ทั้ งนี้ เนื่องจากผูบ ริหาร
สถานศึกษาไดมีการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ เพ่ือนําผลมาปรับปรุง และพัฒนาการ
ใหบริการแจงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกผูรับบริการ สามารถแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นให
ผูรับบริการดวยความเต็มใจ สํารวจความตองการของผูรับบริการ เพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุง และ
พัฒนาระบบการใหบริการ ใหบริการที่เปนมิตร มีอัธยาศัยไมตรี สุภาพกับทุกคนที่มา
ประสานงาน ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของไมตรี หาญแกว (2552, บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง
สมรรถนะที่สงผลตอความสําเร็จของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาแมฮองสอนเขต 1 ผลการศึกษาสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาด
เล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแมฮองสอนเขต 1 พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความรูความ
เขาใจในการปฏิบัติหนาที่การบริหารสถานศึกษาและความสามารถ แสดงพฤติกรรมในการ
บริหารสถานศึกษาสูงกวาเปาหมายที่กําหนดในดานการบริการที่ดี ดานจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน ดานการทํางานเปนทีม สวนดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานความเชี่ยวชาญใน การ
บริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษามีความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่การบริหาร 
สถานศึกษาและสามารถแสดงพฤติกรรมในการบริหารสถานศึกษาตามเปาหมายที่กําหนด
สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาที่เปนปจจัยสงผลตอความสําเร็จของผูบริหารสถานศึกษาไดแก
สมรรถนะผูบริหาร สถานศึกษาทั้ง 5 ดานคือ ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการบริการที่ดี ดาน
ความเชี่ยวชาญในการบริหารการศึกษา ดานจริยธรรมในการปฏิบัติงาน และดานการทํางาน
เปนทีม สําหรับสมรรถนะที่ควรไดรับการพัฒนาของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาแมฮองสอนเขต 1 ตามความคิดเห็นของครู ไดแก สมรรถนะดาน
การมุงผลสัมฤทธิ์เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนงานที่กําหนดโดยการจัดระบบการบริหาร
องคกรอยางมุงประสิทธิภาพและนําเสนอผลการบริหารจัดการตามแผนการปฏิบัติงานและ
สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาดานการบริการที่ดี เกี่ยวกับความสามารถในการบริการและมี
ระบบการใหบริการที่ดี 

 1.3 การพัฒนาตนเอง  ภาพรวมอยู ในระดับมาก  ทั้ ง น้ี เนื่องจากผูบ ริหาร
สถานศึกษามีการเขารวมประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนาเพื่อพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
พัฒนาบุคลิกภาพทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยูเสมอ สามารถเลือกใชแหลง
เรียนรูที่หลากหลายและเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ สามารถนําวิชาการ ความรู หรือเทคโนโลยี
ใหมๆ มาประยุกตใชในการปฏิบัติงานได ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของวีระเชษฐ ฮาดวิเศษ 
(2551, หนา47-49) ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาหนองคาย เขต 3 ผลการศึกษาพบวาครูและผูบริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นตอ
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 3 โดย 
ภาพรวมอยูในระดับ มาก และมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สมรรถนะ
ของผูบริหารสถานศึกษาเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยตามความคิดเห็นของครูและผูบริหาร
สถานศึกษาไดดังนี้ สมรรถนะการพัฒนาตนเอง สมรรถนะการทํางานเปนทีม สมรรถนะการมี
วิสัยทัศน สมรรถนะการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะการคิด
วิเคราะหและสังเคราะห สมรรถนะการบริการที่ดี และสมรรถนะการสื่อสารและจูงใจ 

 1.4 การทํางานเปนทีม ภาพรวมอยู ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาสามารถทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน
ไดทุกกลุมอยางมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายตามบทบาทหนาที่ของตน
ใหสําเร็จลุลวง แสดงบทบาทผูนําหรือผูตามในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเหมาะสมกับโอกาสและ
สถานการณ มีสวนรวมในการวางแผนเพื่อแกปญหาในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน ซึ่งสอดคลอง
กับขอคนพบของพรนิภา อวมเดช (2555, บทคัดยอ) ศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 3 
พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยมากไปหานอย ดังน้ี ดานการทํางานเปน
ทีม ดานบริการที่ดี ดานการพัฒนาตนเอง และดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 

 1.5 การคิดวิเคราะหและสังเคราะห ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูบริหารสถานศึกษาสามารถรวบรวมขอมูล สารสนเทศเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อวางแผน
พัฒนาสถานศึกษา สามารถแยกแยะสภาพแวดลอมสถานการณปจจุบัน ปญหา และความ
ตองการขององคกร เพ่ือจัดทํานโยบายและวางแผนการปฏิบัติงาน สามารถเชื่อมโยงอยางเปน
เหตุเปนผลเกี่ยวกับปจจัยกระบวนการและผลผลิตในการพัฒนาการศึกษา สามารถจัดระบบ
แผนงานและออกแบบแผนการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับขอมูลและจุดมุงหมายที่วางไว ซึ่ง
สอดคลองกับขอคนพบของศิริจันทร พลอยกระโทก (2551, หนา 61-65) ศึกษาสมรรถนะ
ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 ผล
การศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นตอสมรรถนะทางการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่
ผูบริหารสถานศึกษาที่ผูบริหารสถานศึกษาและครูเห็นวามีการปฏิบัตินอยกวาสมรรถนะอื่น ๆ 
คือ การคิดวิเคราะหและสังเคราะห สวนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กพบวาควรสงเสริมการพัฒนาความรูในเชิงบริหารแบบ
โรงเรียนเปนฐานที่มุงเนนการกระจายอํานาจการบริหารจัดการใหสถานศึกษาอยางตอเน่ืองเพ่ือ
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารการศึกษาควรสงเสริมดานการมุงผลสัมฤทธิ์ในการ
บริหารงานโดยการวางแผนจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาของหนวยงานในสังกัดและมีการบูรณาการ แผนพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีการกําหนดตัวชี้วัด
และเปาหมายการพัฒนาอยางชัดเจน และมีการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานเปนระยะๆ 
สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหกับผูบริหารและครูใหมีความสามารถในการนํานวัตกรรม
เทคโนโลยีมาพัฒนาการบริการจัดการและการจัดการเรียนการสอน พัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
ใหมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหองคกรและยกยองใหรางวัลผูบริหาร
สถานศึกษาที่สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 

 1.6 การสื่อสารและการจูงใจ ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหาร
สถานศึกษาสามารถพูดใหกําลังใจผูปฏิบัติงานที่ปฏิบัติงานไมประสบผลสําเร็จ สามารถพูดโนม
นาว จูงใจ ใหผูอ่ืนคลอยตาม เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสารทุกสถานการณ สามารถ
สื่อสารในโอกาสตางๆ ไดเหมาะสมกับสถานการณ กาลเทศะ และตัวบุคคล สามารถพูดยกยอง
ชูเกียรติผูปฏิบัติงานที่ปฏิบัติงานไดดี ประสบผลสําเร็จ สรางชื่อเสียง เพ่ือสรางขวัญกําลังใจ 
สามารถเสนอหรือแจงขอมูลขาวสารใหกับผูปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน ถูกตอง และมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของซูลลีแวน (Sullivan, 1994, p.163-A) ไดศึกษา
ลักษณะของครูใหญการใช สมรรถภาพตามเกณฑของรัฐฟลอลิดา ระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยและ,วัฒนธรรมการทํางานของโรงเรียนในทองถิ่น โดยอาศัยการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยการใชแบบสอบการสัมภาษณเชิงลึก และระบบตรวจสอบรายการ ผลการศึกษาพบวา 
ครูใหญโรงเรียนมีการปฏิบัติงานอยูในระดับสูงกวาเกณฑปกติในดานการจัดองคกร การ
วางแผนงานและการพัฒนาตามเปาหมายและมีความสามารถอยูสูงกวาระดับปกติในเรื่องการ
เขียนเพื่อการสื่อสาร การใสใจ ตอภาพลักษณ การเปนตัวแทนตลอดจนการทุมเทการทํางาน
ใหกับโรงเรียนตามภารกิจที่ กําหนดไว นอกจากนี้ยังพบวา ครูใหญควรจะสามารถทํางานได
หลายแนวทางตองพัฒนา สมรรถนะภาพเฉพาะอยางในการเปนผูนํา ตลอดจนตองกําหนด
บทบาทและความรับผิดชอบใน ตําแหนงหนาที่ในดานวัฒนธรรมการทํางานในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา พบวาสูงกวาในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 1.7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้ เ น่ืองจาก
ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุนและ
ใหโอกาสผูรวมงานไดพัฒนาในรูปแบบตางๆ สามารถใหคําปรึกษา และชวยแกปญหาแกเพ่ือน
รวมงานและผูเกี่ยวของ นําผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรมาใชในการวางแผน เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง
ตอเน่ืองและเปนระบบ ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของจารุณี ดวงแกว (2553, บทคัดยอ) ศึกษา
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักเกณฑของคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 
การศึกษาพบวา มีคุณลักษณะอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เรียงลําดับดานที่มี
คาเฉลี่ยระดับคุณลักษณะสูงสุด 3 อันดับแรกคือ ดานการทํางานเปนทีม รองลงมาเปนดานการ
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บริการที่ดี และดานการสื่อสารและการจูงใจ สวนดานการพัฒนาบุคลากรมีคาเฉลี่ยระดับ
คุณลักษณะต่ําสุดตามลําดับ 

 1.8 การมีวิสัยทัศน ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามี
การเปดโอกาสใหเพ่ือนรวมงานหรือผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน หรือทิศทาง
การพัฒนาองคกร รวบรวมความรู แนวคิด คานิยม ประสบการณ และสภาพปจจุบันเพ่ือกําหนด
วิสัยทัศนขององคกร สามารถกําหนดวิสัยทัศนทิศทางหรือแนวทางในการพัฒนาองคกรที่ชัดเจน 
กวางไกล ทันสมัยและเปนไปได ทันตอความเปลี่ยนแปลงไมยึดติดอยูกับขอมูลหรือความคิด 
ความเชื่อเดิมๆ สามารถประเมินทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ในอนาคตซึ่งมีผล
เปนทั้งโอกาสและภัยอันตรายตอองคกร วิเคราะห ทบทวน ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนใหมีความ
ชัดเจนทันสมัยสอดคลองกับนโยบายขององคกร ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของพรพิศ อินทะสุระ
(2551, หนา 74-77) ไดศึกษา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 
ผล การศึกษาพบวาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นตอสมรรถนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีสมรรถนะ
อยูในระดับมากในทุกดานโดยดานการมีวิสัยทัศนมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือดานการทํางาน
เปนทีม ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร และดานการสื่อสารและการจูงใจ ตามลําดับ สวนดาน
ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานการพัฒนาตนเอง ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ตําแหนงหนาที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตาม
ตําแหนงหนาที่โดยภาพรวมพบวามีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวามีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ยกเวนดานการทํางานเปนทีมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และดานการมีวิสัยทัศนมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่อยูโรงเรียนที่มีขนาดตางกันมีความ
คิดเห็นตอสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 1.9 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหาร
สถานศึกษามีการสามารถทําตัวใหเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานแกผูตาม มีความเชื่อม่ัน
ในตนเองสูง กลาแสดงออก ตัดสินใจและมีความถูกตอง สามารถทําใหบรรลุได มีความสามารถ
ในการกระตุนการใชปญญาของผูอ่ืน เพ่ือใหไดงานที่มีคุณภาพ สามารถสรางวิสัยทัศนในองคกร 
กําหนดวิสัยทัศน หรือทิศทางการพัฒนาองคกร มีความรับรูตอสถานการณเร็ว ประเมิน
สถานการณไดถูกตองตามความเปนจริง มีการรับรูในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลงรูทันตอ
เหตุการณตางๆ ตัดสินใจไมผิดพลาด ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของนพพงศ เกิดแจง (2545, 
บทคัดยอ) ไดศึกษาภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
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สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองบทบาทและหนาที่ตอองคกรในฐานะเปน
ผูบริหารสถานศึกษาตองรูขาวสารและเขาใจองคกรเปนอยางดี ผูบริหารสถานศึกษาจะทําหนาที่
รับผิดชอบสําเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุประสิทธิผลดวยความรวมมือรวมใจของ
ผูใตบังคับบัญชาจนเปนที่พึงพอใจในหมูคณะที่เกี่ยวของ 

2. ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีนําเสนอเปนรายดานไดดังนี้ 

 2.1 จําแนกตามเพศ ในภาพรวมไมแตกตาง ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานอาจ
เน่ืองมาจากผูบริหารสถานศึกษาและครูที่มีเพศตางกัน ใหความสําคัญเกี่ยวกับสมรรถนะการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเทากัน ทั้งน้ีเนื่องจากวาการกําหนดความสามารถของ
ผูบริหารสถานศึกษาทั้งในแบบรูปธรรมไดแก ทักษะ ความรูและนามธรรม ไดแก อัตมโนทัศน 
ลักษณะนิสัย แรงจูงใจ ทําใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถสรางผลงานไดอยางโดดเดน ทั้งใน
ปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงการบริหารงานในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาตองใชความรู
ความสามารถในการปรับปรุงประสิทธิภาพและสรางประสิทธิผลขององคกร เพ่ือทําให
ผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกไววางใน ยินดี ยอมรับนับถือทําใหผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มี
ศักยภาพ เปนนักพัฒนา สามารถสรางผลงานไดโดนเดนในองคกร ซึ่งไมสอดคลองกับไพบูลย 
ไชยเสนา (2550, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนฝก
อาชีพกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวาความ
คิดเห็นของครูเพศหญิง กับครูผูสอนเพศชายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทุกดาน โดยครูผูสอนเพศหญิง มีความคิดเห็นตอแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมสูงกวาครูผูสอนเพศชายสําหรับสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนฝก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครูผูสอนจําแนกตามอายุ และประเภทของ
ครูผูสอน ทั้งโดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

 2.2 จําแนกตามอายุ ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานอาจ
เน่ืองมาจากผูบริหารสถานศึกษาที่มีอายุแตกตางกันไดรับการพัฒนาการบริหารงานและ
นโยบายจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในรูปแบบเดียวกัน มีการพัฒนาดาน
ความคิดการมีสวนรวม จึงใหผูบริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับบทบาท
หนาที่และในขณะเดียวกันตองทําใหสมาชิกในสถานศึกษาปฏิบัติงานรวมกันมีความสามัคคี
เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายรวมกัน ซึ่งสอดคลองกับยุพิน สุขมา (2550, บทคัดยอ) 
ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพื้นที่การศึกษาตากเขต 2 
ผลการวิจัยพบวา เปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับ
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สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพื้นที่การศึกษาตากเขต 2 จําแนกตามอายุ 
ไมแตกตางกัน  

 2.3 จําแนกตามจําแนกตามตําแหนง ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานอาจเนื่องมาจากในการจัดการศึกษาของประเทศ
ไทยในปจจุบันไดมีการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งผูที่เปนผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญเปนอยาง
ยิ่งที่ตองพยายามพัฒนาตนเองโดยการเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน นอกจากนี้แลวยัง
ตองมีการปรับปรุงวิธีการบริหารงานของตนเอง โดยพยายามโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาให
ความรวมมือในการทํางานมีการเสริมแรงและใหกําลังใจแกผูปฏิบัติงานสรางความเชื่อม่ันและ
ความไววางใจใหกับครูในโรงเรียน การประพฤติปฏิบัติตนของผูบริหารมีการอุทิศเวลา เสียสละ 
มีจิตสาธารณะ แตในสวนของครูบางครั้งไมเขาใจในหลักการบริหารจึงใหมีความคิดเห็นแตกตาง
กัน รับทราบถึงการปฏิบัติงานของผูบริหารไมเหมือนกันจึงทําใหมีทัศนะเกี่ยวกับสมรรถนะการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับพรพิศ อินทะสุระ (2551, 
บทคัดยอ) สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 ผลการศึกษาพบวา
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตําแหนงหนาที่ตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามตําแหนงหนาที่โดยภาพรวม พบวา มีความ
คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.4 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานอาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี        
มีวุฒิการศึกษาที่สูง มีการพัฒนาตนเองโดยการเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 
นอกจากนี้แลวยังตองมีการปรับปรุงวิธีการบริหารงานของตนเอง ซึ่งไมสอดคลองกับกัญญาณัฐ 
จันทรเสน, วิษณุ มีมุงธรรม, และอรอนงค กอวงษ (2552, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครกลุมกรุงเทพเหนือ ผลการศึกษา
พบวา การเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครกลุมกรุงเทพ
เหนือจําแนกตามระดับการศึกษาพบวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

 2.5 จําแนกตามประสบการณการในการปฏิบัติหนาที่ ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
ทั้งน้ีเน่ืองจากในปจจุบันผูบริหารสถานศึกษามีศักยภาพในการทํางานสูง ใชหลักการและทฤษฎี
การบริหารที่ไมตางกันมากนัก สวนใหญแลวผูบริหารสถานศึกษาจะมีการศึกษาที่สูงยอมรับ
แนวคิดริเร่ิมสรางสรรครูจักปรับปรุงแกไขวิธีปฏิบัติงานของตนใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูรวมงานไดเปนอยางดี มีความมุงม่ันพฤติกรรมเหมาะสมกับความเปนผูนํากลาคิดกลา
แสดงออกมีความมั่นใจในตนเอง สรางความเชื่อม่ันยอมรับและไดรับความไววางใจจากครู
สามารถดําเนินภารกิจในการาบริหารงานในสถานศึกษา โดยใชภาวะผูนําในสถานการณตางๆ
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ไดอยางเหมาะสม ตรงใจผูรวมงานจึงทําใหสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาใน
ดานประสบการณการในการปฏิบัติหนาที่ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับขุนวัง ณุวงศศรี. 
(2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสุรินทร เขต 2 ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร เขต 2 จําแนกตาม
ประสบการณ พบวา ในภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.6 จําแนกตามสังกัด ในภาพรวมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานอาจ
เน่ืองมาจากสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีไดรับวิสัยทัศน 
พันธกิจ นโยบาย และเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในการจัดการเรียนการสอนจาก
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งการบริหารงานในสถานศึกษาของแตละเขต
พ้ืนที่การศึกษามีรูปแบบเดียวกัน มีการประเมินภายนอก และประเมินภายในสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคลองกับอารีวรรณ นอยดี (2553, บทคัดยอ) ทําการศึกษาสมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 
ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 มีความเหมาะสมและเปนไปได ประกอบดวย 8 
ดาน ดังน้ี 1) ดานหลักและกระบวบการบริหาร การศึกษา 2) ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 3) ดาน
ความสามารถบริหารงานวิชาการ 4) ดานความสามารถ การบริหารงบประมาณ 5) ดาน
ความสามารถบริหารงานบุคคล 6) ดานความสามารถบริหารทั่วไป 7) ดานคุณธรรมและ
จริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา และ 8) ดานสรางความเปนผูนํา 

 2.7 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ในภาพรวมไมแตกตางกัน ทั้งน้ีเนื่องจาก
ผูบริหารสถานศึกษาขนาดตางๆ ตองบริหารจัดการศึกษา การประเมินตรวจสอบกิจกรรมอื่นๆ
ทั้งภายในและภายนอกเหมือนกัน จึงทําใหสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาไม
แตกตางกันซึ่งไมสอดคลองกับวันชัย บุญทอง (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองความ
ตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบ
ราชการและการปฏิรูปการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานีเขต 4 ผลการวิจัยพบวาการเปรียบเทียบความตองการในการพัฒนา
สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการรายสาระความรู 
จําแนกตามขนาดของโรงเรียนพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
 
 
 



 

129 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 สมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี แตกตางกันตาม
ตําแหนง และสังกัด เปนที่สังเกตไดวา เพศ อายุ วุฒิการศึกษา  ประสบการณในการปฏิบัติ
หนาที่ และขนาดสถานศึกษาจะไมแตกตางกัน ผลจากการวิจัยนี้สามารถใชเปนขอมูลสําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษา สามารถนําไปใชในการพัฒนาตนเองใหมีการใชอํานาจการบริหารที่
เหมาะสมกับเกียรติและศักดิ์ศรีของตําแหนง  ซึ่งจะทําใหครูผูสอนมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดวยความเต็มใจสงผลใหงานมีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับและศรัทธาของคณะ
ครูผูสอนและผูเกี่ยวของหรือผูพบเห็นทั่วไป  และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตางๆ สามารถ
นําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสม สงผลให
การบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นๆ และตัวแปร
ดานอ่ืนๆ ที่แตกตางออกไปจากการทําวิจัยในครั้งนี้ 

 2.2 ควรทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลใหสมรรถนะการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 


