
บทท่ี 3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 

 การวิจยัในครัง้น้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาตามความคดิเหน็ของบุคลากรในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย โดยใชก้าร

วจิยัเชงิสาํรวจ (survey research) โดยดาํเนินการศกึษาวจิยัตามขัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 3.  ขัน้ตอนในการสรา้งเครือ่งมอื 

 4.  การหาคุณภาพของเครือ่งมอื 

 5.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 6.  การวเิคราะหข์อ้มลู 

 7.  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ี ได้แก่ บุคลากรฝ่ายปฏิบัติการสอนและฝ่าย

สนบัสนุนในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย ปีการศกึษา 2556 จาํนวน 13 โรงเรยีน โดย

จาํแนกเป็นฝ่ายปฏบิตักิารสอน 185 คน ฝ่ายสนับสนุน 154 คน รวมทัง้สิน้ 339 คน (โรงเรยีน

สอนคนตาบอดในประเทศไทย, 2556, หน้า 1) 

 2. กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ บุคลากรฝ่ายปฏบิตักิารสอน จํานวน 110

คน และฝ่ายสนับสนุน จาํนวน 73 คน รวมจาํนวนทัง้สิน้ 183 คน โดยมขีัน้ตอนการสุ่มตวัอย่าง

ดงัต่อไปน้ี 

  ขัน้ที ่1 คํานวณขนาดตวัอย่างโดยใชสู้ตรยามาเน่ (Yamane) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่

ร้อยละ 95 และยอมให้มีความคลาดเคลื่อน .05 ในการคํานวณขนาดตัวอย่าง (สุวรีย ์ 

ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 445) แทนค่าตามสตูร ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทัง้สิน้ 183 คน  
 

  ขัน้ที ่2 ทําการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิ(stratified random sampling) การ

สุ่มตัวอย่างแต่ละชัน้ ใช้วิธสีุ่มแบบเน้นความเป็นตวัแทน โดยกําหนดให้กลุ่มตวัอย่างเป็น

บุคลากรฝ่ายปฏบิตักิารสอน รอ้ยละ 60 ของกลุ่มตวัอย่างทัง้หมด และกลุ่มตวัอย่างเป็นฝ่าย

สนบัสนุน รอ้ยละ 40 ของกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด  

   ในการวจิยัครัง้น้ี จํานวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยั มรีายละเอยีด

ปรากฏ  ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ที ่ โรงเรยีน 

ประชากร (N) กลุ่มตวัอยา่ง (n) 

ฝา่ย

ปฏบิตักิาร

สอน 

ฝา่ย

สนบัสนุน 
รวม 

ฝา่ย

ปฏบิตักิาร

สอน 

ฝา่ย

สนบัสนุน 
รวม 

1 โรงเรยีนการศกึษา 

คนตาบอดขอนแก่น   10 12 22  5 5 10 

2 โรงเรยีนการศกึษา 

คนตาบอดรอ้ยเอด็ 17 13 30 12 6 18 

3 โรงเรยีนการศกึษา 

คนตาบอด 

นครราชสมีา 10 15 25  5 7 12 

4 โรงเรยีนการศกึษา 

คนตาบอดลาํปาง 14  7 21  8 4 12 

5 โรงเรยีนสอน 

คนตาบอดภาคเหนือ 

จงัหวดัเชยีงใหม ่ 16  9 25 10 4 14 

6 โรงเรยีนสอนคน 

ตาบอดสนัตจินิตนา 

จงัหวดัแพร ่  7  7 14  4 4 8 

7 โรงเรยีนสอน 

คนตาบอด 

กรงุเทพมหานคร 28 10 38 18 5 23 

8 โรงเรยีนธรรมกิวทิยา  9 11 20  5 5 10 

9 โรงเรยีนบา้นเดก็ 

รามอนิทรา  7 22 29  4 10 14 

10 โรงเรยีนการศกึษาคน

ตาบอดและคนตาบอด

พกิารซํ้าซอ้น ลพบุร ี 13 20 33  7 10 17 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรยีน 

ประชากร (N) กลุ่มตวัอยา่ง (n) 

ฝา่ย

ปฏบิตักิาร

สอน 

ฝา่ย

สนบัสนุน 
รวม 

ฝา่ย

ปฏบิตักิาร

สอน 

ฝา่ย

สนบัสนุน 
รวม 

11 โรงเรยีนการศกึษา 

คนตาบอดธรรมสากล

หาดใหญ่   10 10 20  5 5 10 

12 โรงเรยีนสอน 

คนตาบอดพระมหาไถ่

พทัยา   25  9 34 15 4 19 

13  โรงเรยีนสอน 

คนตาบอดภาคใต ้

จงัหวดัสุราษฎรธ์านี 19  9 28 12 4 16 

รวม 185 154 339 110 73 183 

 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้น้ีเป็นแบบสอบถาม (questionnaires) 

ประเภทปลายปิด (closed form) ซึง่ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้เอง โดยศกึษาจากแนวคดิต่างๆ ขอ้มลูจาก

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง นํามาสงัเคราะห์เข้าด้วยกัน จากนัน้ได้ขอรบัคําแนะนําจาก

อาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ์ เพื่อนํามาประกอบในการสรา้งแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน 

ประกอบดว้ย 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (check list) 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศึกษาตาม

ความคดิเหน็ของบุคลากรในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย ประกอบด้วย 6 ดา้น คอื  

1) ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 2) ด้านการจดัระบบ 3) ด้านวิชาการ 4) ด้านการบรหิารจดัการ  

5) ดา้นสงัคมและชุมชน และ 6) ดา้นการพฒันาตนเองเชงิบรหิาร มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (rating scale) (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 139-140) ม ี5 ระดบั คอื 
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  5  หมายถงึ  มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัมากทีสุ่ด 

  4  หมายถงึ  มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัมาก 

  3  หมายถงึ  มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัปานกลาง 

  2  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศกึษาอยูใ่น

ระดบัน้อย 

  1  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนในการสรา้งเครือ่งมอืและหาคุณภาพเครือ่งมอื ดงัน้ี 

 1.  ศกึษาเอกสาร ตํารา วารสารต่างๆ และงานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัคุณลกัษณะอนัพงึ

ประสงคข์องผูบ้รหิารสถานศกึษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเขยีนขอ้คาํถาม 

  2.  กําหนดกรอบแนวคดิเพื่อสรา้งข้อคําถามให้ครอบคลุมคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์

ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ทัง้ 6 ดา้น คอื 1) ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 2) ดา้นการจดัระบบ 3) ดา้น

วชิาการ 4) ด้านการบรหิารจดัการ 5) ด้านสงัคมและชุมชน และ 6) ด้านการพฒันาตนเองเชงิ

บรหิาร 

 3.  สร้างแบบสอบถามโดยกําหนดประเด็นให้ครอบคลุมขอบเขตที่กําหนดในกรอบ

แนวคดิ จากนัน้เสนอขอคาํแนะนําจากอาจารยท์ีป่รกึษาพจิารณาเพื่อปรบัปรุงแก้ไขใหส้อดคลอ้ง

และเหมาะสมกับขอบเขตที่กําหนดไว้ เพื่อนําแบบสอบถามไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มลู 

 

การหาคณุภาพของเคร่ืองมือ 

 ในการหาคุณภาพของเครือ่งมอื ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

 1. เสนอแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงด้าน

เน้ือหา (content validity) และนํามาหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัเน้ือหา

(Index of Item - Objective Congruence : IOC) (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 445) มคี่า

ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัเน้ือหาอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 และปรบัปรุงแก้ไขตาม

คาํแนะนําของผูเ้ชีย่วชาญ  

 2.  นําแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช ้(try out) กบับุคลากรในโรงเรยีน

สอนคนตาบอดในประเทศไทย ทีไ่มใ่ช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน แลว้นํามาหาค่าความเชื่อมัน่ 
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(reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรการหาค่าสมัประสิทธิแ์อลฟา (alpha coefficient 

method) ตามวธิกีารของครอนบาค (Cronbach, 1990, p.160) ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.936 

 3. จดัพมิพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบรูณ์ เพื่อนําไปใชเ้กบ็ขอ้มลูในการวจิยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอนดงัน้ี 

 1. ผูว้จิยัทําหนังสอืเสนอคณบดคีณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใหอ้อก

หนังสอืถงึผู้อํานวยการโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ

เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากบุคลากรฝ่ายปฏบิตักิารสอนและฝ่ายสนับสนุนในโรงเรยีนสอนคนตาบอด

ในประเทศไทย ซึง่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. ผู้วจิยันําแบบสอบถามพรอ้มหนังสอืขอความร่วมมอืส่งให้ผู้อํานวยการ บุคลากร

ฝ่ายปฏบิตัิการสอนและฝ่ายสนับสนุนในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย ซึ่งเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งทุกคนดว้ยตนเองและขอรบัแบบสอบถามกลบัคนืภายใน 1 เดอืน ไดค้นืจาํนวน 183 ชุด 

คดิเป็นรอ้ยละ 100 

 3. ตรวจสอบจํานวนของแบบสอบถามที่ผูว้จิยัได้รบักลบัคนืมาจากกลุ่มตวัอย่าง และ

ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามทุกฉบบั 

 

การวิเคราะหข้์อมลู 

 ผู้วจิยัได้นําแบบสอบถามที่ได้รบักลบัคนืมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูป 

ซึง่มขี ัน้ตอนการวเิคราะห ์ดงัน้ี 

 ตอนที ่1  วเิคราะหส์ถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม นํามาแจกแจงความถี่ (frequency) 

หาค่ารอ้ยละ (percentage) และนําเสนอในรปูตารางประกอบความเรยีง 

 ตอนที ่2  วิเคราะห์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม 

ความคดิเหน็ของบุคลากรในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย โดยหาค่าเฉลี่ย (mean) 

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) และนําเสนอในรปูตารางประกอบความเรยีง การ

แปลความหมายของผลการวเิคราะหข์อ้มลูใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี (ประคอง กรรณสตู, 2542, หน้า 108)  

 4.50 - 5.00 หมายถงึ  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 

 3.50 - 4.49 หมายถงึ  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก 

 2.50 - 3.49 หมายถงึ  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 1.50 - 2.49 หมายถงึ  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยูใ่นระดบัน้อย 

 1.00 - 1.49 หมายถงึ  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 

 ตอนที่ 3 วิเคราะห์เปรยีบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของ

ผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคดิเห็นของบุคลากรในโรงเรยีนสอนคนตาบอดในประเทศไทย  

ใชส้ถติทิดสอบท ี(t-test) สําหรบักลุ่มตวัอย่างทีจ่าํแนกเป็น 2 กลุ่ม คอื เพศและตําแหน่ง และใช้

การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (one - way ANOVA) โดยการทดสอบเอฟ (F-test) 

สําหรบักลุ่มตวัอย่างที่จําแนกเป็น 3 กลุ่มขึน้ไป คอื อายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ใน

การทํางาน เมื่อมนีัยสําคญัทางสถติจิงึเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ โดยใชก้ารทดสอบของ

เชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 1. การคํานวณหาขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) ที่ระดบัความ

เชื่อมัน่ รอ้ยละ 95 และยอมใหม้คีวามคลาดเคลื่อนได้ .05 (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 

445) 

 

       n      =    
2Ne1

N

+
 

 

  เมือ่  n     แทน   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีต่อ้งการ 

      N    แทน   ขนาดของประชากร 

      e     แทน   ความคลาดเคลื่อนทีย่อมใหเ้กดิขึน้ได ้

 

 2. การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัเน้ือหา หรอืลกัษณะเฉพาะกลุ่ม

พฤติกรรม โดยนําเครื่องมอืที่สรา้งขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญในเน้ือหา จํานวน 5 คน ในแต่ละคน

พจิารณาลงความเหน็และใหค้ะแนนดงัน้ี 

  +1  เมือ่แน่ใจว่าขอ้คาํถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 

   0  เมือ่ไมแ่น่ใจว่าขอ้คาํถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 

   -1  เมือ่แน่ใจว่าขอ้คาํถามไมเ่ป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 

  แลว้นําคะแนนมาแทนค่าในสตูร (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย ์, 2546, หน้า 243-244) 
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      IOC    =    
N

R∑  

  เมือ่  IOC   แทน   ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัเน้ือหาหรอื 

                 ลกัษณะพฤตกิรรม 

     ∑R    แทน   ผลรวมของคะแนนของผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 

      N     แทน   จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 
 

 3.  ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา (alpha coefficient method) ตามวธิกีารของครอนบาค 

(Cronbach) คาํนวณจากสตูร (Cronbach,1990, p.160) 
 

      α     =    







−

−
∑

2

t

2

i

S

S
1

1n

n
 

 

  เมือ่  α     แทน   สมัประสทิธิข์องความเชื่อมัน่ 

      n      แทน   จาํนวนขอ้ 

      
2
iS    แทน   คะแนนความแปรปรวนแต่ละขอ้ 

      
2
tS    แทน   คะแนนความแปรปรวนทัง้ฉบบั 

 

 4.  ค่ารอ้ยละ (percentage) คาํนวณจากสตูร (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 95)  

 

        P      =     

 

  เมือ่  P     แทน   รอ้ยละ 

      F     แทน   ความถีท่ีต่อ้งการแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ 

      n     แทน   จาํนวนความถีท่ ัง้หมด 

 

 5.  ค่าเฉลีย่ (mean) คาํนวณจากสตูร (วไิล ทองแผ่, 2542, หน้า 181)  

 

      X      =    
n

X∑
 

 

 

100x
n

F
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  เมือ่  X     แทน   คะแนนเฉลีย่ 

      ∑ X   แทน   ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

       n    แทน   จาํนวนหน่วยในกลุ่มตวัอยา่ง 
 

 6.  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) คํานวณจากสูตร (วไิล ทองแผ่, 

2542, หน้า 184) 

 

      S.D.    =    
( )

)1n(n

XXn
22

−
− ∑∑

 

 

  เมือ่  S.D.   แทน   ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

      ∑ 2X   แทน   ผลรวมทัง้หมดของคะแนนแต่ละตวัยกกําลงัสอง 

      ∑ 2)X(  แทน   ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลงัสอง 

      n     แทน   จาํนวนหน่วยในกลุ่มตวัอยา่ง 
 

 7.  การวเิคราะห์ความแตกต่างค่าเฉลี่ยของประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั และ

ความแปรปรวนของประชากรทัง้ 2 กลุ่ม โดยการทดสอบค่าท ี(t - test) คํานวณจากสูตร (วไิล 

ทองแผ่, 2542, หน้า 227) 
 

 

   F =          , df1 = n1-1, df2 = n2-1  

 

 

 - กรณคีวามแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่มไมเ่ท่ากนั (t - test) ที ่( 22 σσ ≠ )  
 

 

 

      t     =          df       =   
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  - กรณคีวามแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่มเท่ากนั (t - test) ที ่( 22 σσ = )  

 

      t      =    









+

−+
−+−

−

2121

2
22

2
11

21

n

1

n

1

2nn

S)1n(S)1n(

XX , df=n1+n2-2 

 
  เมือ่   t     แทน   ค่าสถติทิ ี(t-statistic) 

        X     แทน   คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มที ่1 

        X     แทน   คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มที ่2 

       S
2 
   แทน   ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที ่1 

       S
2
   แทน   ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที ่2 

       df    แทน   ระดบัชัน้ของความเป็นอสิระ 

       n1    แทน   จาํนวนหน่วยในกลุ่มที ่1 

       n2      แทน   จาํนวนหน่วยในกลุ่มที ่2 

 

 8. การทดสอบค่าคะแนนเฉลีย่รายคู่ กรณวีเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว  

(one-way ANOVA) ดว้ยการทดสอบเอฟ (F-test) (Best, & Kahn, 1998, p.406) คํานวณจาก

สตูร 

 

 

      F      =     

 

 
  เมือ่   F     แทน   ค่าสถติเิอฟ (F-statistic) 

      MSb   แทน   ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (mean square  

                between groups) 

      MSw   แทน   ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม (mean square within  

                groups) 
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b
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 9. การทดสอบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉลี่ย โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

method) คาํนวณจากสตูร (ประคอง กรรณสตู, 2542, หน้า 195) 

 

      F      =    

)1k(
n

1

n

1
MS

)XX(

21
w

2
21

−



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


+
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  เมือ่  X     แทน   ค่าเฉลีย่ 

      k     แทน   จาํนวนกลุ่ม 

      n     แทน   จาํนวนในกลุ่มตวัอยา่ง 

      MSw   แทน   ความแปรปรวน (mean square) ภายในกลุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 


