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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธการตลาดของผูจําหนายรถยนต
ประเภทกระบะบรรทุกสวนบุคคล ศึกษาลักษณะองคกร ลักษณะสวนบุคคลของผูตัดสินใจซ้ือ
พฤติกรรมการซ้ือขององคกรเอกชน และศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือรถยนตประเภทกระบะ
บรรทุกสวนบุคคลของผูมีสวนครองตลาดอันดับ 1 และอันดับ 2 ขององคกรเอกชนในภาคตะวันออก 
เคร่ืองมือและตัวอยางท่ีใชในการทําวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก สําหรับฝายการตลาดหรือ
ผูจัดการของผูจัดจําหนายรถยนตประเภทกระบะบรรทุก จํานวน 14 คน และแบบสอบถามสําหรับ
องคกรเอกชนผูซ้ือรถยนตประเภทกระบะบรรทุกสวนบุคคลของผูมีสวนครองตลาดอันดบั 1 และ
อันดับ 2 ในภาคตะวันออก จํานวน 352 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลเคร่ืองมือโดยใชแบบสอบถาม 
ไดแก คาเฉล่ีย คารอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และความแปรปรวนทางเดียว (One way 
ANOVA) 
 

 ผลการวิจัยพบวา ลักษณะสวนบุคคลของผูตัดสินใจซ้ือขององคกร และลักษณะขององคกร
เอกชนผูซ้ือรถกระบะดานประเภทธุรกิจขององคกรท่ีแตกตางกัน จะมีระดับความคิดเห็นในเร่ือง
ปจจัยทางดานสวนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกตรารถกระบะท่ีองคกรใช แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสวนใหญมีลักษณะการซ้ือรถกระบะขององคกรคือ เปน
การซื้อซํ้าโดยการเปลี่ยนตราสินคาไปเรื่อยๆและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกตรารถกระบะท่ี
องคกรใช พบวา ดานผลิตภัณฑ (Product) ผูตัดสินใจซ้ือขององคกรมีระดับความคิดเห็นตอสวนประสม
การตลาด มากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการจัดจําหนายและบริการ (Place, Service) ดานการสงเสริม
การตลาด (Promotion) และดานราคา (Price) ตามลําดับ 
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