
บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “ภาวะผูน้าํของหัวหนา้งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล : ศึกษา
กรณีจงัหวดันครศรีธรรมราช”  คร้ังน้ีเป็นการศึกษาท่ีใช้รูปแบบการวิจยัเชิงสํารวจตามระเบียบ
วิธีการวิจยั  มีวิธีดาํเนินการวิจยัดงัน้ี 
 

1. รูปแบบการวจิยั 
 

รูปแบบการวิจยัท่ีใชเ้ป็นการวิจยัแบบไม่ทดลอง โดยเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ท่ีเนน้การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํของหวัหนา้งาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขตจงัหวดันครศรีธรรมราช  ณ ช่วงเวลาหน่ึง โดยเนน้การวดัคร้ังเดียว 
(one – shot descriptive Study) โดยการสาํรวจความคิดเห็นจากตวัแทนขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล และใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการวิเคราะห์จากแบบสอบถามท่ีเป็นคาํถามปลายเปิด 
 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

2.1 ประชากร  ไดแ้ก่  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช  จาํนวน 
154 แห่ง  จดักลุ่มตามขนาดขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็น 3 ขนาด คือ องคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลขนาดใหญ่ จาํนวน 3 แห่ง  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดกลาง จาํนวน 150 แห่ง และ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดเลก็ จาํนวน 1 แห่ง 
 2.2  กลุ่มตัวอย่าง  ในการวิจยัคร้ังน้ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีนาํมาศึกษา คือ องคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช  โดยเกบ็แบบสอบถามจากตวัแทนประชากร ไดแ้ก่ พนกังานส่วน
ตาํบล  ลูกจา้งประจาํ  พนักงานจา้งตามภารกิจ และพนักงานจา้งทัว่ไปท่ีไม่ใช่หัวหน้างานและ
ปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลของจงัหวดันครศรีธรรมราช  โดยใชห้ลกัการคาํนวณตาม
แนวคิดของ Yamane (จิตราภา  กุณฑลบุตร 2550: 120 – 121) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 0.05  ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง จาํนวน 110 แห่ง  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ขนาด อบต. 
จาํนวนประชากรทั้งหมด ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวนประชากร ตวัแทนประชากร จาํนวนประชากร ตวัแทนประชากร 
(อบต.)  (อบต.)  

ขนาดใหญ่ 3 292 2 23 

ขนาดกลาง 150 4,488 107 346 

ขนาดเลก็ 1 17 1 1 

รวม 154 4,797 110 370 

 
2.2.1 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขององค์การบริหารส่วนตําบล 

เน่ืองจากได้มีการจัดทาํขอ้มูลจาํนวนขององค์การบริหารส่วนตาํบลใน
จงัหวดันครศรีธรรมราช ไวเ้ป็นสถิติอย่างชัดเจน ดังนั้น ผูว้ิจยัจึงเลือกใช้หลกัการคาํนวณตาม
แนวคิดของ Yamane ดงัสูตรต่อไปน้ี  

 
 

สูตร       n      =              
 

 
โดย     n   คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (แห่ง) 
 N  คือ จาํนวนประชากร (154 แห่ง) 
 e คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้กาํหนดใหร้้อยละ 5 
 
 

แทนค่า     n   =  = 111.19   แห่ง 
 

 
ดงันั้น  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชท้ั้งหมด 110 แห่ง  สามารถจาํแนกการ

คาํนวณ  ไดด้งัน้ี 
 

จาํนวนตวัอยา่ง = 
 
 

          154 
1+ 154 x (0.05)2 

      N 
   1+Ne2 

 จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด x จาํนวน อบต. ของแต่ละขนาด 

         จาํนวนองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทั้งหมด 
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(ก)  อบต. ขนาดใหญ่ =       = 2.14 แห่ง   ปรับเป็น 2 แห่ง 
 

(ข)  อบต. ขนาดกลาง =       = 107.14 แห่ง  ปรับเป็น 107 แห่ง 
 

(ค)  อบต. ขนาดเลก็ =       = 0.71 แห่ง   ปรับเป็น 1 แห่ง 
 

รวมกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร   =   2 + 107 + 1   =   110 แห่ง 
2.2.2  ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่จะเป็นตัวแทนขององค์การบริหารส่วนตําบลแต่ละ

ขนาด  เน่ืองจากประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลซ่ึงไม่สามารถตอบ
แบบสอบถามได้ จึงได้ทาํการศึกษาจากตวัแทนของประชากร ได้แก่ พนักงานส่วนตาํบล  
ลูกจา้งประจาํ  พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไปท่ีไม่ใช่หัวหนา้งานและปฏิบติังาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลของจงัหวดันครศรีธรรมราช  ซ่ึงเป็นตวัแทนขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล จาํนวนทั้งส้ิน 154 แห่ง ประมาณ 4,797 คน ตามแนวคิดของ Yamane  
 

สูตร       n      =              
 

 
โดย     n   คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (ราย) 
 N  คือ จาํนวนประชากร (4,797 ราย) 
 e คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้กาํหนดใหร้้อยละ 5 

 
แทนค่า     n   =  =  369.21   ราย 

 
 

ดงันั้น กลุ่มตวัอย่างท่ีจะเป็นตวัแทนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลแต่ละ
ขนาด มีจาํนวนทั้งส้ิน 370 ราย  สามารถจาํแนกการคาํนวณ  ไดด้งัน้ี 

 
 

กลุ่มตวัอยา่งจากตวัแทนประชากร = 
 

 
 
 

          4,797 
1+ 4,797 x (0.05)2 

110 x 3 
   154 
110 x 150 
    154 
  110 x 1 
   154 

      N 
   1+Ne2 

จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด x จาํนวนบุคลากรสงักดั อบต.แต่ละขนาด 

                     จาํนวนบุคลากรสงักดั อบต.ทั้งหมด 
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(ก)  อบต. ขนาดใหญ่ =       = 22.52 ราย ปรับเป็น 23 ราย 
 

(ข)  อบต. ขนาดกลาง =       = 346.17 ราย   ปรับเป็น 346 ราย 
 

(ค)  อบต. ขนาดเลก็ =       = 1.31 ราย  ปรับเป็น 1 ราย 
 

รวมกลุ่มตวัอยา่งจากตวัแทนประชากร   =   23 + 346 + 1   =   370 ราย 
2.2.3  การสุ่มตัวอย่าง  จะทาํการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้

ขนาดขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นตวัแบ่ง หรือเป็นชั้นภูมิ จากนั้นจึงทาํการสุ่มตวัอย่างของ
ทุก ๆ ชั้นภูมิ  โดยการสุ่มอยา่งง่ายในการหาตวัอยา่ง  ซ่ึงแสดงการสุ่มตวัอยา่งไดด้งัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.1  แผนภูมิการสุ่มตวัอยา่ง 

ประชากร อบต. ในจงัหวดันครศรีธรรมราช  154 แห่ง 

 
 

อบต. ขนาดใหญ่ 
3 แห่ง 

ชั้นภูมิท่ี 1  
 

อบต. ขนาดกลาง 
150 แห่ง 

ชั้นภูมิท่ี 2  
 

อบต. ขนาดเลก็ 
1 แห่ง 

ชั้นภูมิท่ี 3 

สุ่มอยา่งง่าย สุ่มอยา่งง่าย สุ่มอยา่งง่าย 

อบต.ขนาดใหญ่  2 แห่ง อบต.ขนาดกลาง 107 แห่ง อบต.ขนาดเลก็ 1 แห่ง 

สุ่มอยา่งง่าย 

บุคลากรท่ีปฏิบติังานใน 
อบต.ขนาดใหญ่ 
23 คน 

สุ่มอยา่งง่าย 

บุคลากรท่ีปฏิบติังานใน 
อบต.ขนาดกลาง 
346 คน 

สุ่มอยา่งง่าย 

บุคลากรท่ีปฏิบติังานใน 
อบต.ขนาดเลก็ 
1 คน 

370 x 292 
    4,797 
370 x 4,488 
   4,797 
370 x 17 
   4,797 
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3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
3.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด  สร้างข้ึนโดยศึกษาจากแนวคิด 
ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ี เ ก่ียวข้องแล้วนํามาปรับปรุงเ พ่ือให้เหมาะสมกับการวิจัยในคร้ังน้ี  
ประกอบดว้ย  2  ลกัษณะ  ดงัน้ี 

3.1.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ  
ตอนที่ 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ เป็นคาํถามชนิดเลือกตอบ 

(checklist) ประกอบดว้ย  เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได ้ประสบการณ์การทาํงาน และ
ระดบัการศึกษาของหวัหนา้งาน 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ําของหัวหน้างาน  
ประกอบดว้ย  (1) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ  (2) ปัจจยัดา้นสมรรถนะ (3) ปัจจยัดา้นการบริหารเชิงกลยทุธ์  
และ (4) ปัจจยัดา้นการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  

ตอนที ่3  ระดบัภาวะผูน้าํตามทฤษฎีความเป็นผูน้าํตามเสน้ทางสู่เป้าหมายของ 
House ไดแ้ก่ (1) ผูน้าํแบบบงการ (2) ผูน้าํแบบใหก้ารสนบัสนุน (3) ผูน้าํแบบมีส่วนร่วม  และ (4) ผูน้าํ
แบบท่ีมุ่งความสาํเร็จ   

3.1.2  ข้อมูลเชิงคุณภาพ  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นคาํถามปลายเปิด  
เพื่อให้ผูต้อบสามารถเขียนอธิบายหรือแสดงความคิดเห็นโดยตอบคาํถามได้โดยเสรี (Free 
response) ประกอบดว้ย 

ตอนที ่4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาความเป็นผูน้าํของหัวหนา้งานใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

3.2 การสร้างและพฒันาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
ผู ้วิจัยได้ดํา เ นินการสร้างเคร่ืองมือและพัฒนาคุณภาพในลักษณะการใช้

แบบสอบถาม  โดยมีขั้นตอนการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 
3.2.1  ศึกษาค้นคว้าทฤษฎี  และแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้ นําของหัวหน้างาน

จากหนังสือ  และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง  เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการกาํหนดขอบเขตของเน้ือหา  นาํมา
สร้างแบบสอบถามใหค้ลอบคลุมเน้ือหาและรายละเอียดท่ีจะศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 

3.2.2  ยกร่างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับเน้ือหา  โดยพิจารณาให้สอดคลอ้งกบั
รายละเอียดท่ีกาํหนดไว ้ รวมทั้งตรวจสอบแกไ้ขความถูกตอ้งของการใชภ้าษาและความเท่ียงตรง
ตามเน้ือหา  
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3.2.3  ตรวจสอบความเที่ยงตรงกับเน้ือหา (Content Validity) ในแบบสอบถาม 
หลังจากร่างแบบสอบถามเสร็จแล้ว  นําแบบสอบถามไปปรึกษาผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจ
แบบสอบถาม  และอาจารยท่ี์ปรึกษาดา้นงานวิจยัตรวจสอบ  ปรับปรุง  แกไ้ข  ตรวจดูความชดัเจน  
ความถูกตอ้งของการใชภ้าษา  เม่ือพบขอ้บกพร่องผูศึ้กษาจะไดป้รับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้
สมบูรณ์และมีความเท่ียงตรงมากยิง่ข้ึน 

3.2.4  นําแบบสอบถามไปทดสอบเพื่อวัดความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม  ก่อน
ทาํการเก็บขอ้มูลจริง นาํแบบสอบถามท่ีไดแ้กไ้ขเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรท่ีใชศึ้กษา  โดยทดสอบจากประชากรจาํนวน  30  ราย  นาํผลจาก
การสอบถามไปทดสอบหาความเช่ือถือได ้(reliability consistency) ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (coefficient of alpha) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป (วรรณ์ดี  แสงประทีปทอง  
2551: 143) คาํนวณไดจ้ากสูตร 
 

  หรือ  r  =  
  

เม่ือ    หรือ  r  =   ค่าความเช่ือถือได ้  
  n =   จาํนวนขอ้คาํถาม 
 si

2 =   ความแปรปรวนของคะแนนขอ้คาํถามท่ี  i 
 s2 =   ความแปรปรวนของคะแนนขอ้คาํถามทั้งหมด 
 i =   1, 2,................, n 

ทั้งน้ี  เม่ือคาํนวณตามสูตรดงักล่าวตอ้งไดค่้าสมัประสิทธ์ิแอลฟามีค่ามากกวา่  0.70  
ข้ึนไป  จึงจะถือว่าแบบสอบถามดงักล่าวมีความเช่ือถือได ้ พร้อมท่ีจะนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้  โดยนําแบบสอบถามตอนท่ี 2  และ 3  มาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาในแต่ละส่วน  
กาํหนดให้การให้คะแนนระดบัความคิดเห็นและระดบัความสาํเร็จมี  5  ระดบั ผลการทดสอบค่า
ความเช่ือถือไดพ้บว่า  ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํของหัวหนา้งานใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจงัหวดันครศรีธรรมราช  มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟารวมทุกปัจจยัเท่ากบั  
0.9771 สามารถจาํแนกเป็น 

1)  ปัจจัยด้านแรงจูงใจ  มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9464 
2)  ปัจจัยด้านสมรรถนะ  มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9019 
3)  ปัจจัยด้านการบริหารเชิงกลยทุธ์  มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9617 
4)  ปัจจัยด้านการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี   มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา 0.9718  

        n 
     n - 1 

   1 -  si
2 

          s2 
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ผลการทดสอบค่าความเช่ือถือไดต้อนท่ี 3  ระดบัภาวะผูน้าํของหวัหนา้งาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจงัหวดันครศรีธรรมราช มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟารวมเท่ากบั  0.9701
สามารถจาํแนกเป็น 

1)  ภาวะผู้นาํแบบบงการ  มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.8315 
2)  ภาวะผู้นาํแบบให้การสนับสนุน  มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9668 
3)  ภาวะผู้นาํแบบมีส่วนร่วม มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9758 
4)  ภาวะผู้นาํแบบมุ่งความสาํเร็จ มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  0.9800 
สรุปเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของตวัแปรดงักล่าวขา้งตน้ทั้งหมด  

พบวา่ มีค่าท่ีอยูใ่นเกณฑสู์งมากกวา่ 0.70 ข้ึนไป จึงสามารถนาํไปใชเ้กบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
ในการวดัคาํถามแต่ละขอ้เป็นแบบมาตรประมาณค่ารวม (Summative scale) 

ซ่ึงเป็นเทคนิคของ  Rensis A. Likert ท่ีใชว้ดัเป็นมาตรประเมินค่า (Rating scale) โดยใหเ้ลือกตอบ  
5  ระดบั  ดงัน้ี 

มากท่ีสุด ใหค้ะแนน 5  คะแนน 
มาก ใหค้ะแนน 4  คะแนน 
ปานกลาง ใหค้ะแนน 3  คะแนน 
นอ้ย ใหค้ะแนน 2  คะแนน 
นอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนน 1  คะแนน 
การแปรผลเพ่ืออธิบายตวัแปร  ทาํโดยการแบ่งช่วงค่าคะแนนเฉล่ีย (Class 

Interval) จากสูตร 
 

 ช่วงห่างของค่าคะแนนเฉล่ีย =      
                                          
ช่วงห่างของค่าคะแนนเฉล่ีย =     =   0.8 

             
คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง   มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง   มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบันอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดหรือไม่มีเลย 
 

5 – 1 
   5 

คะแนนมาก – ค่าคะแนนนอ้ย 

จาํนวนชั้น 
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3.3 รายละเอยีดของเคร่ืองมือ  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดใ้ชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลซ่ึงมี

แนวทางการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2  การวิเคราะห์แนวทางการสร้างแบบสอบถาม 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย ปัญหาการวจิัย แนวทางการสร้างแบบสอบถาม 

1. เพ่ือศึกษาภาวะผูน้าํของหวัหนา้
งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ของจงัหวดันครศรีธรรมราช 

ระดบัภาวะผูน้าํของหวัหนา้งาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
จงัหวดันครศรีธรรมราช   อยูใ่น
ระดบัใด 

วดัระดบัความเป็นผูน้าํของหวัหนา้
งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
จงัหวดันครศรีธรรมราช 

2.  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบภาวะผูน้าํ
ของหวัหนา้งานในองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลจงัหวดันครศรีธรรมราช  
ตามระดบัการศึกษา 

ภาวะผูน้าํของหวัหนา้งานใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จงัหวดันครศรีธรรมราช ตาม
ระดบัการศึกษา มีความแตกต่าง
กนัหรือไม่ 

เปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของ
หวัหนา้งาน ตามระดบัการศึกษา
ของหวัหนา้งานในองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลจงัหวดันครศรีธรรมราช  

3. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ภาวะผูน้าํของหัวหนา้งานใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลของ
จงัหวดันครศรีธรรมราช 

ปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อความ
เป็นผูน้าํท่ีสูงข้ึนของหวัหนา้งาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จงัหวดันครศรีธรรมราช 

วดัระดบัความคิดเห็นของพนกังาน
ส่วนตาํบล ลกูจา้งประจาํ พนกังาน
จา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้ง
ทัว่ไปท่ีไม่ใช่หวัหนา้งานและ
ปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล จงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีมี
ต่อปัจจยั 4 ปัจจยั ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความเป็นผูน้าํของหวัหนา้งาน 

 

4.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

4.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary  Data) รวบรวมขอ้มูลดา้นภาวะผูน้าํของหวัหนา้งาน
ในองค์การบริหารส่วนตาํบล จากเอกสารขององค์การบริหารส่วนตาํบล แนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวกบัภาวะผูน้าํ และปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อความเป็นผูน้าํของหัวหนา้งาน   และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํ   
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4.2  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เกบ็รวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็น
พนกังานส่วนตาํบล ลูกจา้งประจาํ พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไปท่ีไม่ใช่หัวหนา้
งานและปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จงัหวดันครศรีธรรมราช จาํนวน 110 แห่ง ท่ีไดรั้บ
คืนมา 
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูศึ้กษานาํแบบท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายมาทาํการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล  
หลงัจากนั้นนาํขอ้มูลทั้งหมดมาเขา้รหัส (coding) แลว้นาํไปวิเคราะห์ประเมินผลดว้ยคอมพิวเตอร์  
โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปช่วยในการวิเคราะห์  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล มีดงัน้ี  

5.1  การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 
รายได ้ประสบการณ์การทาํงาน และระดบัการศึกษาของหัวหนา้งาน ใชส้ถิติเชิงบรรยาย  โดยการ
แจกแจงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)    

5.2  การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นผู้นําของ
หัวหน้างานองค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการจดัอนัดบั 

5.3  การวิเคราะห์ระดับความเป็นผู้นําของหัวหน้างานในองค์การบริหารส่วนตําบล 
จังหวดันครศรีธรรมราช โดยใชส้ถิติวิเคราะห์  One – sample t – test 

5.4  การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความเป็นภาวะผู้นําของหัวหน้างานในองค์การ
บริหารส่วนตําบล  ตามระดับการศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความเป็นภาวะผูน้าํของหัวหนา้งาน
ในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามระดบัการศึกษา ทั้ง 110 แห่ง เป็นการวิเคราะห์ตวัแปรระหว่าง
กลุ่มตวัอยา่งมากกว่า 2 กลุ่ม  โดยใชส้ถิติ F – test  ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
– way Analysis of Variance : ANOVA) และการวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe's Test) โดยมีภาวะผูน้ําของหัวหน้างานในองค์การบริหารส่วนตาํบล จังหวัด
นครศรีธรรมราช จาํนวน 4 แบบ คือ (1) ผูน้าํแบบบงการ  (2) ผูน้าํแบบใหก้ารสนบัสนุน  (3) ผูน้าํแบบ
มีส่วนร่วม และ (4) ผูน้าํแบบท่ีมุ่งความสาํเร็จ  

5.5  การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อความเป็นผู้นําของหัวหน้างานในองค์การบริหาร
ส่วนตําบลจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยศึกษาหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรใชส้ถิติ F – test  ดว้ย
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) หาความสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรต่าง ๆ โดยสมการวิเคราะห์มีดงัน้ี 
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    Y  =  a  +  b1X1  +  b2X2  + ………..bnXn  +  e 
 
  โดยท่ี  Y  =  ตวัแปรตาม 
    Xi  =  ตวัแปรอิสระท่ี i 
    a   =  ค่าคงท่ี (Constant) หรือส่วนตดัแกน  Y   
              b1  b2 …bn =  ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอย (Regression coefficient)   
    e   =  ความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม 

    i   =  1, 2, 3, ..................., n 
5.6  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  จะมีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา จากการคน้ควา้

เอกสาร รวมทั้งขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้าํของหัวหนา้งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
จงัหวดันครศรีธรรมราชให้เพิ่มสูงข้ึน โดยผูว้ิจยัจะทาํการแยกแยะคาํตอบท่ีได ้มาทาํการจดักลุ่มคาํ
ตอบและวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ ใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา 


