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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา  (1) ภาวะผูน้าํของหวัหนา้งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ของจังหวดันครศรีธรรมราช(2) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํของหัวหน้างานในองค์การบริหารส่วนตาํบลจังหวดั
นครศรีธรรมราช ตามระดบัการศึกษา(3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํของหัวหนา้งานในองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลของจงัหวดันครศรีธรรมราช และ (4) เสนอแนะแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํที่ความเหมาะสมสําหรับ
หัวหนา้งานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลของจงัหวดันครศรีธรรมราช 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  พนักงานส่วนตาํบล ลูกจา้งประจาํ  พนักงานจา้งตามภารกิจ  
และพนกังานจา้งทัว่ไปท่ีไม่ใช่หวัหนา้งานและปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลของจงัหวดันครศรีธรรมราช  
ซ่ึงเป็นตวัแทนขององค์การบริหารส่วนตาํบล จาํนวนทั้งส้ิน 154แห่ง จาํนวน 4,797 ราย โดยสุ่มแบบชั้นภูมิได้
กลุ่มตวัอย่าง 370 รายจากองค์การบริหารส่วนตาํบล 110 แห่งเคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม  สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ (1)  ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั (2)  วิเคราะห์
ระดบัความเป็นผูน้าํของหัวหน้างานใช ้ การทดสอบค่าที(3)  วิเคราะห์ความแตกต่างใชก้ารวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  และหาความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟและ (4)  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีถดถอย
เชิงพหุแบบขั้นตอน   

ผลการวิจยั พบวา่ (1) ภาวะผูน้าํแบบบงการ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ภาวะผูน้าํแบบให้การสนบัสนุน 
ภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม และภาวะผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จ  อยูใ่นระดบัมาก (2) การเปรียบเทียบความแตกต่าง
ภาวะผูน้าํของหวัหนา้งานตามระดบัการศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้าํแบบบงการ ไม่มีความแตกต่างกนั  ส่วนภาวะผูน้าํ
แบบใหก้ารสนบัสนุน ภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม และภาวะผูน้าํแบบท่ีมุ่งความสาํเร็จ มีความแตกต่างกนั โดยผูน้าํ
ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีภาวะผูน้าํมากท่ีสุด (3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํ พบว่า ไม่มีปัจจยัใดท่ีมี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้าํแบบบงการ  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํแบบใหก้ารสนบัสนุน ไดแ้ก่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
ปัจจยัดา้นสมรรถนะ และปัจจยัดา้นการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ปัจจยัดา้นการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และปัจจยัดา้นสมรรถนะ  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อภาวะผูน้าํแบบท่ีมุ่งความสําเร็จ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ และปัจจยัดา้นการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี(4) 
ขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้าํของหัวหน้างานให้เพ่ิมสูงข้ึน  พนักงานในองค์การบริหารส่วนตาํบล  ได้
เสนอแนะหัวหนา้งานควรตอ้งทาํความรู้จกักบัพนกังานแต่ละคนให้มากท่ีสุดเพ่ือนาํคุณสมบติัของแต่ละคนมา
เป็นขอ้มูลประกอบในการบริหารงาน  ควรมีการศึกษาไม่ตํ่ากวา่ปริญญาตรี  ควรจบการศึกษาดา้นการบริหารงาน
โดยตรงและควรมีการฝึกอบรมเก่ียวกบัทกัษะความเป็นผูน้าํเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงาน 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to 1) study the leadership of 
department heads at Sub-district Administrative Organizations in Nakhon Si Thammarat 
province, 2) compare the leadership of department heads based on educational levels 
3) study the factors influencing the leadership of these department heads,  and 4)  
suggest the guidelines for developing the appropriate leadership for these 
department heads. 

Population in this research consisted of 4,797 employees who were not 
department heads  from 154 Sub-district Administrative Organizations in Nakhon Si 
Thammarat province including sub-district officers, permanent employees, contracted 
employees and general workers. Method of stratified sampling was applied  so 
consequently samples comprised 370 persons from 110 Sub-district Administrative 
Organizations. Instrument for this research was questionnaire. Statistical tools 
employed were frequency, percentage, mean, standard deviation, ranking, t-test, One-
way ANOVA with the application of Scheffé's method for multiple comparison, and 
Stepwise Multiple Regression. 

It was found from the study that: (1) directive leadership was at  moderate 
level, supportive leadership, participative leadership and achievement-oriented 
leadership were at high level, (2) when compared the leadership  based on educational 
level, there was no difference on directive leadership, while differences were found on 
supportive, participative and achievement-oriented leadership, of which Bachelor’s 
degree holders had highest level of leadership, (3) there was no factor influencing 
directive leadership, while motivation, competency and good governance were the 
factors influencing the supportive and participative leadership, achievement-oriented 
leadership was influenced by factors of motivation and good governance, (4) 
guidelines proposed by the officers at Sub-district Administrative Organizations to 
enhance department heads’ leadership were:  the department heads should make 
themselves acquainted with their subordinates as much as they could so consequently 
they could delegate right man to the right job, they should have at least  Bachelor’s 
degrees majoring in administration or management and, they should be trained in 
leadership skill so to enhance the effectiveness of their work. 
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