
บทที่ 5 
 

วิเคราะหการคุมครองแรงงานผูสูงอายใุนการทํางานในตางประเทศกับการคุมครอง
แรงงานผูสงูอายุในการทํางานในประเทศไทย 

 

 กฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน เปนกฎหมาย

ที่มีแนวทางการแกปญหาการจางงานผูสูงอายุโดยวัตถุประสงคของการออกกฎหมายในประเทศ

เหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางทัศนคติทางบวกตอแรงงานสูงอายุ การสรางวัฒนธรรมในสถานที่

ทํางาน ที่สนับสนุนใหเกิดการยอมรับแรงงานสูงอายุและมีมาตรการทางกฎหมายเพ่ือคุมครอง

การทํางานของลูกจางสูงอายุ ซึ่งชวยลดการกีดกันและการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุในการ

ทํางานใหไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันกับแรงงานอื่น ๆ เชน การประกาศรับสมัครงาน ตอง

ไมมีลักษณะของการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุ โดยระบุขอความหรือเนื้อหาที่เปนการแสดง

ถึงการเลือกปฏิบัติ หรือเปนกฎหมายที่คุมครอง สภาพการจางและการเลิกจางของลูกจาง  เชน 

กฎหมายการกําหนดเงื่อนไขของการไดรับสิทธิประโยชนหรือสวัสดิการ การไดรับการฝกอบรม

ตองเทาเทียมกับลูกจางอ่ืนๆ หรือการเลิกจางลูกจางสูงอายุจะตองกระทําอยางเปนธรรม รวมถึง

สภาพบังคับหรือบทลงโทษตอนายจางที่ฝาฝนกฎหมาย พรอมทั้งใหสิทธิลูกจางสูงอายุที่จะ

เรียกรองหรือรองทุกขตอหนวยงานที่เกี่ยวของได 

 สําหรับในประเทศไทย นายจางยังมีทัศนคติทางลบกับแรงงานสูงอายุ โดยมีทัศนคติวา 

แรงงานสูงอายุเปนแรงงานที่ขาดสมรรถภาพในการทํางาน ความสามารถในการผลิตไมได

มาตรฐานมีจํานวนการผลิตลดลงหรือนอยลงเมื่อเปรียบเทียบกับแรงงานวัยหนุมสาวและแรงงาน

สูงอายุยังเปนการเพิ่มภาระเร่ืองการรักษาพยาบาลของนายจาง มากกวาที่นายจางจะคํานึงถึง

เร่ืองความหลากหลายของอายุในการทํางาน หรือประสบการณการทํางานหรือความชํานาญใน

การทํางานซ่ึงเปนขอดีของแรงงานสูงอายุ  

 ปจจุบันกฎหมายที่ใชคุมครองแรงงานสูงอายุในประเทศไทยคือประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชย มาตรา 575-586 เร่ืองการจางแรงงาน ซึ่งปรากฏมาตราที่สําคัญที่นํามาใชเพื่อคุมครอง

แรงงานสูงอายุไดคือ มีมาตรา 14/1 ที่กําหนดเรื่องการทําสัญญาจางระหวางนายจางกับลูกจาง 

การทําขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบหรือคําส่ังของนายจางที่ทําใหนายจางไดเปรียบ

ลูกจางเกินสมควรตามมาตรา 15 เร่ือง ความเสมอภาคระหวางชายและหญิงโดยบัญญัติให

นายจาง ปฏิบัติตอลูกจางชายและหญิงโดยเทาเทียมกันในการจางงาน หรือตามมาตรา 53         
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บัญญัติในกรณีที่งานมีลักษณะและคุณภาพอยางเดียวกันและปริมาณเทากันใหนายจางกําหนด

คาจาง คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุดและคาลวงเวลาในวันหยุดใหแกลูกจางเทาเทียมกันไมวา

ลูกจางนั้นจะเปนชายหรือหญิง แตการบังคับใชกฎหมายนั้นเปนการใชกฎหมายท่ัวไปสําหรับ

แรงงานทุกประเภท ซึ่งสามารถใชบังคับเพื่อคุมครองแรงงานสูงอายุไดในระดับหนึ่ง แตอยางไรก็

ตามการใชการตีความกฎหมายในมาตราดังกลาว ยังไมครอบคลุมถึงการที่นายจางเลือกปฏิบัติ

ระหวางลูกจางที่แตกตางกัน ซึ่งการเลือกปฏิบัติของนายจาง จะทําใหลูกจางสูงอายุ ไมไดรับ

ประโยชนเทาเทียมกับแรงงานอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังขาดในสวนการใหความคุมครองแรงงานผูสูงอายุ

ที่มีลักษณะเปนการเฉพาะ  

 จากการที่ผูเขียนไดศึกษาจากกฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย 

เยอรมัน และญ่ีปุน แลวพบวาแรงงานสูงอายุในประเทศไทยยังไดรับการคุมครองนอยกวาใน 

ประเทศดังกลาว ทั้งนี้เพราะในประเทศนั้น ๆ ปญหาประชากรคนสูงอายุมีเพิ่มมากข้ึนและจํานวน

คนสูงอายุที่ทํางานอยูในระบบแรงงานนั้นมีคอนขางมากและมีปญหาดานการจางงานผูสงอายุใน

ประเทศเหลานั้นมีมานานกอนประเทศไทย ประกอบกับในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ 

ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุนใหความสําคัญกับผูสูงอายุในเร่ืองสวัสดิการข้ันพื้นฐานสําหรับคน

สูงอายุอยางมาก ซึ่งนอกจากรัฐจะใหสวัสดิการแลวรัฐยังมีการสงเสริมการทํางานใหคนสูงอายุ

ทํางานไดยาวนานยิ่งข้ึน ทําใหประเทศตางๆเหลานั้นตองมีการบัญญัติกฎหมายที่มุงคุมครองการ

ทํางาน การจางงาน และการเลิกจางของลูกจางสูงอายุไว 

 สําหรับประเทศไทยปจจุบันไดเขาสูภาวะประชากรผูสูงอายุ1  ทําใหเห็นไดวาประเทศไทย

กําลังมีประชากรผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึนในลักษณะเดียวกับประเทศอุตสาหกรรม จึงเห็นไดวาใน

อนาคตอันใกลนี้แรงงานสูงอายุจะมีความสําคัญตอตลาดแรงงานอยางมาก เพื่อเปนการรองรับ

การเพิ่มข้ึนของคนสูงอายุในตลาดแรงงาน จึงเห็นควรมีกฎหมายหรือมาตรการตางๆ ที่ใหความ

คุมครองแรงงานสูงอายุในการทํางาน แตเนื่องจากประเทศไทยยังขาดกฎหมายและมาตรการตางๆ 

ที่จะชวยสงเสริมหรือคุมครองการทํางานของผูสูงอายุในเร่ืองตางๆ ดังตอไปนี้ 

 

                                                  
1 ภาวะประชากรผูสูงอายุ หมายถึง จํานวนผูสูงอายุมีอัตรามากกวารอยละ 10 ของ

ประชากรทั้งประเทศ,รายงานการสํารวจประชากรผูสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2550 ,สํานักงาน

สถิติแหงชาติ 
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5.1 ปญหาการกําหนดคําจํากัดความของแรงงานผูสูงอายุ 
 
 กฎหมายในประเทศไทยท่ีบัญญัติเกี่ยวกับการคุมครองผูสูงอายุมีจํานวนหลายฉบับ เชน 

ประมวลกฎหมายอาญา   หมวด 4 วาดวยความผิดฐานทอดทิ้งเด็ก คนปวยเจ็บ หรือคนชรา 

มาตรา 32 แหงพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 2 และมาตรา 59 แหงพระราชบัญญัติ

การรถไฟขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ.2543 3 มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.

2546 4 เปนตน กฎหมายเหลานี้มีการใชถอยคําเกี่ยวกับผูสูงอายุแตกตางกันไปในการส่ือถึง

ผูสูงอายุ ซึ่งไดแกคําวา ผูสูงอายุ คนสูงอายุ และคนชรา  แตไมมีกฎหมายฉบับใดที่ใหความหมาย

ของผูสูงอายุไวเปนการเฉพาะ จะมีปรากฏอยูในกฎหมายเพียงฉบับเดียวที่กําหนดบทนิยามของ

คําวาผูสูงอายุไว คือ ตามมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 บัญญัติวา 

“ผูสูงอายุ” หมายความวา บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย 

  ความหมายของผูสูงอายุตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุเปนการใหนิยามของผูสูงอายุที่

สอดคลองกับนานาประเทศท่ีไดตกลงรวมกัน จากการประชุมเพื่อรับรองแผนปฏิบัติการระหวาง

ประเทศ วาดวยการดําเนินงานดานผูสูงอายุ ณ กรุงแมดริด ประเทศสเปน ไดตกลงรวมกันโดยให

คําจํากัดความของผูสูงอายุ (Older Person) หมายถึงบุคคลที่มีอายุ 60 ปข้ึนไป  

การกําหนดอายุของผูสูงอายุตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุเปนการใหความหมายในทาง

สังคม แตคําจํากัดความของผูสูงอายุตามความหมายของพระราชบัญญัติผูสูงอายุ จะนํามาใชใน

                                                  
2มาตรา 32 บัญญัติวา ในการใชทางเดินรถผูขับข่ีตองใชความระมัดระวังไมใหรถชนหรือ

โดนคนเดินเทาไมวาจะอยู ณ สวนใดของทาง และตองใหสัญญาณเตือนคนเดินเทาใหรูตัวเมื่อ

จําเปน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เด็ก คนชรา หรือคนพิการที่กําลังใชทาง ผูขับข่ีตองใชความระมัดระวัง

เปนพิเศษในการควบคุมรถของตน 

3 มาตรา 59  บัญญัติวา ให รฟม. มีหนาที่จัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกแกคนโดยสาร

โดยเฉพาะคนทุพพลภาพ คนสูงอายุ และเด็ก ใหมีความสมบูรณและเหมาะสมแกการใชบริการ

กิจการรถไฟฟา 
4 มาตรา 3 บัญญัติวา ผูสูงอายุ หมายความวา บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไป

และมีสัญชาติไทย 
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 ผูเขียนไดศึกษาจากกฎหมายในตางประเทศ เชนประเทศสหรัฐอเมริกา และญ่ีปุน แลว

เห็นวาประเทศดังกลาวไดมีการกําหนดอายุของลูกจางสูงอายุที่กฎหมายคุมครองไวเฉพาะ 

กลาวคือ ประเทศสหรัฐอเมริกาจะคุมครองลูกจางสูงอายุที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป สวนประเทศญ่ีปุนจะ

คุมครองลูกจางสูงอายุที่มีอายุ 55 ปข้ึนไป  

สําหรับประเทศไทย ผูเขียนเห็นวาควรมีการกําหนดอายุของลูกจางสูงอายุโดยใหลูกจาง

สูงอายุไวที่อายุ 45 ป เพราะ โดยทั่วไปแลวคนเราจะมีสมรรถภาพรางกายสูงสุดที่อายุประมาณ 

25 ป และจะคงตัวอยูชวงระยะเวลาหนึ่ง จนกระท่ังเส่ือมถอยลงโดยมักจะเร่ิมเห็นการ

เปล่ียนแปลงรางกายท่ีอายุประมาณ 40 - 50 ป อยางไรก็ดีการเปล่ียนแปลงบางอยางก็เร่ิม

เกิดข้ึนไดต้ังแตอายุ 20-25 ปแลว ดังนั้นการกําหนดวาอายุเทาใดจึงจะเรียกไดวา สูงอายุ จึงไมมี

การกําหนดเปนเกณฑชัดเจน หากจะยึดตามความเส่ือมของสภาพรางกายแลว ซึ่งอาจประมาณ

การไดวาคนเราเร่ิมเขาสูวัยสูงอายุเมื่ออายุไดประมาณ 45 ปข้ึนไป5  

เมื่อคนทํางานสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายที่เส่ือมถอยลง จึงถูกมองวาเปน

แรงงานที่ไมมีประสิทธิภาพในทํางาน ไมมีความคลองแคลงในการทํางาน หรือไมสามารถเรียนรู

ทักษะใหมๆ ไดเชนเดียวกับคนหนุมสาว และตองใชเวลาเรียนรูและฝกฝนเปนเวลานาน จึงเปน

สาเหตุที่ทําใหนายจางมีทัศนคติทางลบกับแรงงานสูงอายุ และตัดสินใจเลือกที่จะจางงานคน

หนุมสาวมากกวาคนสูงอายุ สงผลใหลูกจางที่มีอายุ 45 ป ข้ึนไปมีความยากลําบากในการหางาน

                                                  
5นพ.ววิัฒน เอกบูรณะวัฒน “แรงงานสูงอายุ” สมาคมโรคจากการประกอบอาชีพและ

ส่ิงแวดลอมแหงประเทศไทย<http://www.thaioccmed.org/indexarticle_elderly_worker.htm> 

http://www.thaioccmed.org/indexarticle_elderly_worker.htm
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ขอเสนอเพิ่มคําจํากัดความของแรงงานสูงอายุในมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 เพิ่มเติมดังนี้ ลูกจางสูงอายุ หมายความวา ผูซึ่งมีอายุ 45 ป ขึ้นไปและตกลง

ทํางานใหนายจางโดยรับคาจางไมวาจะเรียกช่ืออยางไร 

 
5.2 ปญหาการกําหนดประเภทของลูกจางที่ไดรับความคุมครอง 
 
 การคุมครองแรงงานสูงอายุตองมีการกําหนดประเภทของลูกจางที่จะไดรับความคุมครอง

ใหชัดเจน ทั้งนี้ก็เพื่อแรงงานสูงอายุจะไดรูถึงสิทธิหรือประโยชนของตนที่จะไดรับจากการคุมครอง

ตามกฎหมาย และนายจางจะไดทราบถึงประเภทของคนสูงอายุที่ตนมีหนาที่จะตองปฏิบัติตามที่

กฎหมายกําหนดอยางไรดวย  จากการศึกษาในกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา  อังกฤษ 

ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน พบวาลูกจางสูงอายุที่กฎหมายคุมครอง  มีดังนี้ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงหรือผูสมัครงานท่ีมีอายุ อยางนอย 40 

ป ในสถานประกอบการ ที่มีลูกจาง ต้ังแต 20 คนข้ึนไป 7 

ประเทศอังกฤษ คือ ลูกจางและผูสมัครงาน ที่มีอายุในชวง 50-69 ป ไมวาสถาน

ประกอบการจะมีจํานวนลูกจางจํานวนเทาไร 

ประเทศญ่ีปุน คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงที่มีอายุ 55 ปข้ึนไป 8 

ประเทศเยอรมัน คือ ลูกจางและผูสมัครงาน  ผูประกอบการอิสระ ลูกจางทดลองงานและ

รวมถึงลูกจางที่ทํางานที่บาน ที่มีอายุระหวาง 50-64 ป 

ประเทศออสเตรเลีย คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงและผูสมัครงานที่มีอายุในชวงอายุ    

50- 69 ป 

สําหรับในประเทศไทยผูเขียนเห็นวานอกจากลูกจางที่ไดตกลงทํางานใหนายจางแลว การ

คุมครองควรครอบคลุมถึงผูสมัครงานและลูกจางทดลองงานท่ีมีอายุ 45 ปข้ึนไปดวยเพื่อใหทั้ง

                                                  

 6 พรทิพย ชุมวัฒนะ,”การเลิกจางโดยไมเปนธรรมเกิดข้ึนเมื่ออายุ 40 ป”,  วารสารศาล

แรงงาน ปที่ 1 ฉบับที่ 9 (มีนาคม 2524),น. 45-50. 
7 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC. 630 (b). 
8 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971,มาตรา 2   
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5.3 ปญหาการขาดกฎหมายในการจางงานแรงงานผูสูงอาย ุ
 
   ปจจุบันปญหาการสมัครงานของคนสูงอายุในประเทศไทยมีความจําเปนที่ตองไดรับการ

ดูแลจากรัฐ เนื่องจากจํานวนคนสูงอายุที่ตองการทํางานไดมีอัตราเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ แตลูกจาง

สูงอายุยังมีอุปสรรคในการเขาถึงการจางงานอยู ซึ่งมีสาเหตุจากนายจางยังมีทัศนคติในแงลบกับ

ลูกจางสูงอายุ วาการรับคนสูงอายุเขาทํางานหรือการมีคนสูงอายุในที่ทํางานเปนภาระของ

นายจางมากกวาประโยชนที่จะไดรับ  สงผลใหแรงงานสูงอายุยังไมไดรับการยอมรับในการทํางาน

เทาที่ควร      

                ปญหาการเขาถึงการจางงานของลูกจางสูงอายุในประเทศไทย เมื่อพิจารณา

เปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน แลวเห็น

วาประเทศไทยยังไมมีกฎหมาย ที่ใหความคุมครองการเขาทํางานของผูสมัครงานสูงอายุ อยางใน

ประเทศทั้งหลายเหลานั้น ซึ่งประเทศที่กลาวมานั้นมีการใหความคุมครองลูกจางสูงอายุในการ

ทํางานโดยไมใหถูกเลือกปฏิบัติในการจางงานหรือการรับเขาทํางาน โดยเห็นวาการจางงาน

ผูสูงอายุควรต้ังอยูบนพื้นฐานในเร่ืองความสามารถมากกวาเร่ืองอายุ   เชน  

 ประเทศสหรัฐอเมริกา หามการประกาศโฆษณาในการรับสมัครงาน หากในประกาศ

ดังกลาวมีการจํากัดขอบเขตอายุของผูสมัครงาน หรือระบุรายละเอียดโดยเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับ

อายุ ในประกาศรับสมัครงานตางๆ ถือวาเปนการเลือกปฏิบัติทางอายุ เวนแตถามีเหตุผลอัน

สมควรโดยสุจริต9 ในการที่จะตองประกาศรับสมัครงานโดยการจํากัดอายุ เพื่อใหมีความ

เหมาะสมกับตําแหนงดังกลาว ซึ่งเหตุผลดังกลาวอาจเปนเหตุผลทางธุรกิจ หรือเพื่อประโยชน

ในทางธุรกิจจะไดรับยกเวนโดยไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติที่ผิดกฎหมาย และการสอบถามหรือ

สัมภาษณถึงอายุของผูสมัครงานหรือถามวันเกิด การสอบถามหรือสัมภาษณดังกลาวอาจถือวา

เปนการเลือกปฏิบัติตาม ได หากการสอบถามเปนการคุกคามสิทธิของผูสมัครงานที่มีอายุมาก   

                                                  
9 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC.630 (e). 
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 ประเทศอังกฤษ  ขอบังคับความเทาเทียมทางอายุในการจางงาน เปนการคุมครอง

ผูสมัครงาน กรณีที่ผูสมัครงานถูกปฏิเสธการรับเขาทํางาน และถาผูสมัครงานคิดวาการปฏิเสธ

รับเขาทํางานเกิดจากการเลือกปฏิบัติทางอายุ ผูสมัครสามารถเรียกรองการกระทํานั้นได ผูสมัคร

อาจจะนําไปเรียกรองที่ศาลแรงงาน เพราะการกระทําดังกลาว ถือวาเปนการกระทําที่ไมชอบดวย

กฎหมาย  แตอยางไรก็ตามกฎหมายกําหนดขอยกเวนไวสําหรับนายจางสามารถที่จะเลือกปฏิบัติ

ทางอายุตอลูกจางสูงอายุไดถานายจางสามารถแสดงใหเห็นวาการกระทํานั้นกระทําไปเพื่อเหตุ

แหงความยุติธรรม หรือเพื่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจางหรือลูกคาหรือเปนความ

ตองการหรือความจําเปนทางอาชีพอยางแทจริง 

 ประเทศออสเตรเลีย ไดบัญญัติความผิดเฉพาะเก่ียวกับโฆษณาซึ่งเปนบทบัญญัติที่ชวย

ลดการกีดกันการเขาถึงการจางงานของคนสูงอายุไวดวย ถานายจางเผยแพรหรือแสดง การ

ตีพิมพหรือการโฆษณาหรือการกอใหเกิดหรืออนุญาตใหมีการตีพิมพหรือการโฆษณาใด ๆ ใน

หนังสือพิมพ หรือส่ิงพิมพอ่ืน ๆ หรือการโฆษณา การประกาศทางโทรทัศน วิทยุ ซึ่งเปนการแสดง

ใหเห็นวานายจางจงใจทําผิดกฎหมายโดยการเลือกปฏิบัติบนพื้นฐานแหงอายุทางการจางงาน

กับคนสูงอายุ ใหถือวาการกระทําของนายจางไมชอบดวยกฎหมาย10 

 ประเทศเยอรมัน มีบทบัญญัติที่ลดการกีดกันการเขาถึงการจางงานสําหรับแรงงาน

สูงอายุ คือการรับสมัครงาน เชน การโฆษณาหางานโดยระบุวาตองการลูกจางหนุมสาว หรือ

ขอความวาตองการทีมงานวัยหนุมสาวที่เต็มไปดวยพลังและความคิดสรางสรรคขอความหรือการ

โฆษณาหางานเชนนี้เปนพฤติกรรมที่ชี้ใหเห็นถึงการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงาน  เมื่อมี

ความเสียหายเกิดข้ึนในกรณีนายจางไมรับเขาทํางาน  ไมไดรับบรรจุเขาทํางาน เนื่องจากการ

คัดเลือกที่เกิดข้ึนโดยปราศจากมาตรการที่เทาเทียม และความเสียหายนั้นไมใชความเสียหาย

ทางเศรษฐกิจ หากลูกจางตองการคาชดเชยเปนจํานวนเงิน คาชดเชยที่นายจางตองจายจะไมเกนิ

คาจาง  3 เดือน  นอกจากนี้รัฐยังมีมาตรการสงเสริมการจางงานสําหรับลูกจางสูงอายุ และให

สิทธิประโยชนแกนายจาง เชน ใหสิทธิประโยชนแกบริษัทที่ทําการจางงานแรงงานสูงอายุสําหรับ

บริษัทที่มีคนงานมากกวา 100 คน ถานายจางรับสมัครลูกจางที่มีอายุมากกวา 55 ป ไดรับการ

ยกเวนสําหรับการจายเงินซึ่งนายจางตองกระทําในการประกันการวางงาน  

                                                  
10 Age Discrimination Act 2004 มาตรา 50. 
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สําหรับในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน เห็นไดวาการรับคนสูงอายุ

เขาทํางานหรือผูสมัครงานสูงอายุจะไดรับความคุมครองไมใหถูกเลือกปฏิบัติในการจางงานดวย 

ซึ่งในกรณีเชนนี้ สําหรับในประเทศไทยยังไมมีกฎหมายที่ใหความคุมครองการสมัครงานหรือการ

รับสมัครงานสําหรับผูสมัครสูงอายุในลักษณะที่หามกําหนดหรือการจํากัดหรือการเลือกรับสมัคร

งานโดยกําหนดอายุของผูสมัคร หรือการสอบถามหรือสัมภาษณถึงอายุของผูสมัครงานอยางใน

ตางประเทศ    

กรณีปญหาการกีดกันหรือการเลือกปฏิบัติตอผูสมัครงานสูงอายุขางตนนั้น กฎหมาย

คุมครองแรงงานของไทยยังไมใหความคุมครองครอบคลุมถึงผูสมัครงานที่สูงอายุ  ผูเขียนเห็นวา

กฎหมายคุมครองแรงงานของไทยเปนกฎหมายที่กําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าเกี่ยวกับการจางงานท่ี

นายจางพึงปฏิบัติตอลูกจางเพื่อใหลูกจางทํางานดวยความปลอดภัย ไดรับคาจางคาตอบแทน

และมีหลักประกันการทํางานที่เหมาะสม ซึ่งเกิดจากหลักพื้นฐานของกฎหมายที่มีวัตถุประสงค

ไมใหนายจางเอารัดเอาเปรียบลูกจาง เพื่อสรางความเปนธรรมในสังคมอันเกิดจากความไมเทา

เทียมกันในทางเศรษฐกิจของระหวางลูกจางและนายจาง และมุงคุมครองและอํานวยความ

ประโยชนแกลูกจาง เนื่องจากลูกจางมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดอยกวานายจาง การคุมครองทาง

กฎหมายเพ่ือใหลูกจางสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดเปนสําคัญ แตเนื่องจากผูสมัครงานซึ่งยัง

มิไดเปนลูกจาง ตามความหมายในมาตรา  5 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 254111 

การที่กฎหมายไมไดมุงคุมครองผูสมัครงานที่ถูกนายจางปฏิเสธรับเขาทํางาน เพราะผูสมัครงาน

ยังไมไดมีนิติสัมพันธทางการจางงานกับนายจาง กลาวคือ ผูสมัครงานยังมิไดตกลงทํางานใหแก

นายจางโดยรับคาจางแตอยางไร  

อํานาจแหงการจางงานถือวาเปนอํานาจหรือดุลพินิจของนายจาง นายจางมีสิทธิทําการ

คัดเลือกหรือสรรหาบุคคลที่จะเขาทํางานเปนลูกจางของตนไดตามหลักเสรีภาพในการทําสัญญา 

แตอยางไรก็ตามหลักเสรีภาพในการทําสัญญาก็มีขอยกเวน ถาการทําสัญญามีผลกระทบตอ

สังคม เชน การทําสัญญาเก่ียวกับสาธารณูปโภค  ไฟฟา ประปา การขนสงตางๆ ที่รัฐตองเขามา

ควบคุมดูแล ซึ่งแมเร่ืองแรงงานจะเปนเร่ืองของเอกชนกับเอกชน กลาวคือเปนเร่ืองระหวาง

นายจางและลูกจาง ที่ตกลงทําสัญญาในการจางงานกันเองก็ตาม แตการทําสัญญาดังกลาว

ลูกจางมีฐานะในการตอรองนอยกวานายจาง ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันระหวางลูกจางกับ

                                                  
11 มาตรา  5 บัญญัติวา ลูกจาง หมายความวา ผูซึ่งตกลงทาํงานใหนายจางโดยรับ

คาจางไมวาจะเรียกช่ืออยางไร 
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ผูเขียนจึงเห็นวาสําหรับกฎหมายไทยในการคุมครองสิทธิผูสมัครงานสูงอายุที่ถูกเลือก

ปฏิบัติในการเขาทํางานหรือการสอบถามหรือการสัมภาษณงานโดยถามถึงอายุนั้น สภาพการ

บังคับของกฎหมายแรงงานยังไมครอบคลุมถึง  ผูเขียนเห็นวาในปจจุบันผูสมัครงานสูงอายุเมื่อ

ถูกปฏิเสธการจางงาน ดวยสาเหตุมาจากอายุหรือการถูกสอบถามหรือสัมภาษณงานเกี่ยวกับ

อายุของผูสมัครงาน ผูสมัครงานสูงอายุดังกลาวไมสามารถทําการเรียกรองตอนายจางหรือตอ

ศาลแรงงานไดโดยตรง ผูเขียนเห็นวาถาผูสมัครงานสูงอายุรูสึกวาตนถูกเลือกปฏิบัติไมใหไดรับ

การจางงานโดยอาศัยเหตุจากอายุของตนแลว ผูสมัครงานควรดําเนินการยื่นคํารองทุกขตอ

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ  ซึ่งเปนหนวยงานที่มีหนาที่ตรวจสอบการละเมิดสิทธิข้ัน

พื้นฐานทางรัฐธรรมนูญ ใหดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงและรายงานผลใหหนวยงานท่ี

เกี่ยวของดําเนินตอไป  

ปจจุบันการสมัครงานของคนสูงอายุมีความจําเปนที่ตองไดรับการดูแลจากรัฐ เนื่องจาก

จํานวนคนสูงอายุไดมีอัตราเพิ่มมากข้ึน ประกอบกับปญหาดังกลาวเปนปญหาที่เกี่ยวของกับการ

จางงานโดยตรง ผูเขียนจึงเห็นวาควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความคุมครองครอบคลุมถึง

ผูสมัครงานเพื่อเปนการลดระเบียบกีดกันการเขาทํางานของผูสูงอายุ เชน การหามประกาศ

โฆษณาในการรับสมัครงาน หากในประกาศดังกลาวมีการจํากัดขอบเขตอายุของผูสมัครงาน 

หรือระบุรายละเอียดโดยเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับอายุ ในประกาศรับสมัครงานตางๆ หรือการ

สัมภาษณหรือสอบถามเร่ืองอายุของลูกจางซึ่งถานายจางกระทําการดังกลาวถือเปนการเลือก

ปฏิบัติทางอายุสําหรับลูกจางสูงอายุ อยางในประเทศตางๆเหลานั้น ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติม

กฎหมายใหมีความคุมครองครอบคลุมถึงผูสมัครงาน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับผูสมัครงานไวโดยเฉพาะในหมวดที่ 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 
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มาตรา 52/112 หามมิใหผูใดเลือกปฏิบัติตอคนสูงอายุในการรับสมัครงาน ดวยเหตุแหง

อายุของผูสมัครงาน เวนแตจะกระทําเพื่อความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหง

ลักษณะงาน สภาพงานเปนการเฉพาะและไดกระทําอยางเหมาะสม 

 ผูใดฝาฝนตามวรรคแรกใหมีหนาที่จายคาเสียหายแกผูสมัคร 

การที่นายจางมีสิทธิทําการคัดเลือกหรือสรรหาบุคคลใดเขาทํางานเปนลูกจางของตนได

นั้น เกิดจากอํานาจแหงการจางที่ถือเปนอํานาจหรือดุลพินิจของนายจางโดยตรง นายจางมีสิทธทิี่

จะพิจารณาถึงคุณสมบัติหรือความเหมาะสมทางตําแหนงงานของผูที่จะมาเปนลูกจางไดตาม

ความตองการ การจะออกกฎหมายบังคับเพื่อใหนายจางรับบุคคลใดเขาทํางาน ยอมขัดตอหลัก

ความเปนอิสระในการทําสัญญาและขัดตอธรรมชาติของการดําเนินธุรกิจของนายจางได 

ตัวอยาง นายจางทําธุรกิจขายเสื้อผาสําหรับวัยรุน  นายจางก็ยอมตองการพนักงานขาย

ที่เปนวัยรุน เพื่อใหพนักงานขายสามารถนําเสนอหรือใหคําแนะนําในเร่ืองเส้ือผาที่เหมาะกับกลุม

ลูกคาที่เปนวัยรุนได   หรือนายจางประกอบกิจการสถานเสริมความงาม นายจางก็ยอมตองการ

พนักงานที่ดูหนุมดูสาวและมีอายุไมมากนัก เพื่อแสดงใหเห็นถึงภาพลักษณะแหงความสวยงาม  

ซึ่งเห็นไดวาธุรกิจบางประเภทคุณสมบัติของลูกจางก็มีความจําเปนตอการดําเนินธุรกิจของ

นายจาง การจะบังคับใหนายจางรับลูกจางที่มีอายุมากเขาทํางาน ยอมขัดตอธรรมชาติในการ

ประกอบธุรกิจของนายจางได  

กรณีปญหาดังกลาวผูเขียนเห็นวา การคุมครองการจางงานของคนสูงอายุนั้นนอกจาก

ออกเปนกฎหมายแลว ควรออกเปนมาตรการจูงใจใหหนวยงานตางๆ สนใจและสนับสนุนที่จะรับ

ผูสูงอายุเขาทํางาน มาตรการจูงใจที่สงเสริมการรับผูสูงอายุเขาทํางาน เชน ภาครัฐควรสนับสนุน

ใหผูประกอบการภาคเอกชน รับคนสูงอายุเขาทํางาน โดยมีมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ

กําหนดผลประโยชนในทางภาษีใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการเพ่ือเปนแรงจูงใจใน

การจางแรงงานคนสูงอายุ โดยอาจกําหนดระบบโควตาสําหรับสถานประกอบการขนาดกลาง

หรือขนาดใหญ13 ที่มีลูกจาง  200 คน และรับคนสูงอายุเขาทํางานในอัตรารอยละ 3  มีสิทธิไดรับ

                                                  
12 โปรดดูหนา 128. 
13 ระบบโควตาสําหรับสถานประกอบการขนาดกลางหรือขนาดใหญที่รับคนสูงอายุเขา

ทํางาน เปนแนวคิดมาจากประเทศเยอรมันที่รัฐจะใหสิทธิประโยชนแกบริษัทที่มีคนงานมากกวา 

100 คน และทําการจางแรงงานสูงอายทุีม่ีอายุมากกวา 55 ป จะไดรับยกเวนการจายเงนิการ

ประกันการวางงานที่นายจางตองจายใหรัฐ 
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ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/8 14นายจางหรือเจาของสถานประกอบการใดมีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไป 

และรับคนสูงอายุเขาทํางานในอัตรารอยละ3 ใหมีสิทธิไดรับการยกเวนภาษีเงินได ตาม

หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไขที่กําหนดในประมวลรัษฎากร 

 
5.4 ปญหาการขาดกฎหมายในการคุมครองแรงงานผูสูงอายุในการทํางาน 
 
 ประเทศไทย ไดเร่ิมใหความสนใจกับคนสูงอายุมากข้ึนโดยมีมองวากลุมคนสูงอายุควร

ไดรับการทดแทนและความชวยเหลือจากสังคม เชนเดียวกับ เด็ก หรือคนพิการ โดยมีการ

ดําเนินการตางๆ เกี่ยวกับคนสูงอายุโดยเนนการสงเคราะห หรือใหความคุมครองแรงงานสูงอายุ   

รัฐไดออกกฎหมายหลายฉบับ เพื่อใหความคุมครองสิทธิของผูสูงอายุ เชน  รัฐธรรมนูญ มาตรา 

30 ที่รับรองความเสมอภาคของบุคคล ที่จะเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหง

ความแตกตางในเร่ืองอายุ จะกระทํามิได หรือพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 เปนตนนั้น แต

การคุมครองตามรัฐธรรมนูญนั้นเปนการคุมครองความเสมอภาคโดยทั่วไปๆ สวนพระราชบัญญัติ

ผูสูงอายุ เปนการคุมครองผูสูงอายุในหลาย ๆ ดานเชน ดานการรักษาพยาบาล คมนาคม รวมถึง

ดานแรงงานดวยก็ตาม แตเปนการคุมครองในลักษณะกวางไมไดมุงเนนดานแรงงานโดยเฉพาะ  

สวนการคุมครองแรงงานสูงอายุนั้น ตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

ปรากฏการใหความคุมครองแรงงานเด็ก ตามมาตรา 44 ถึง 52  แรงงานหญิง ตามมาตรา 38 ถึง 

43  และในมาตรา 14/1 ที่กําหนดเร่ืองการทําสัญญาจางระหวางนายจางกับลูกจาง การทํา

                                                  
14 โปรดดูหนา 129. 
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  ปญหาที่ไดกลาวไปนั้น ทําใหเห็นวาการขาดมาตรการทางกฎหมายท่ีจะคุมครอง

แรงงานการทํางานของลูกจางสูงอายุ  ที่จะชวยลดการกีดกัน หรือเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติของ

นายจางที่มีตอลูกจางสูงอายุโดยอาศัยจากเหตุแหงอายุของบุคคลเหลานั้น ซึ่งสงใหลูกจาง

สูงอายุขาดโอกาสหรือไดรับความยากลําบากในการประกอบอาชีพ การใหความคุมครองลูกจาง

สูงอายุนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพื่อใหลูกจางสามารถประกอบอาชีพอยูในตลาดแรงงานได

อยางเทาเทียมกับแรงงานอ่ืน ๆ   
5.4.1 ลักษณะการทํางาน 
จากการศึกษากฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน 

แลวเห็นวามาตรการในการสงเสริมการทํางานของคนสูงอายุ ลักษณะการทํางานของผูสูงอายุใน

ตางประเทศที่ใชกันโดยทั่วไปคือการจางงานแบบยืดหยุน กลาวคือ แรงงานสูงอายุอาจตกลงกับ

นายจางเพื่อเปล่ียนแปลงสภาพการจางโดยกําหนดใหการทํางานนอยลงวันละหลายช่ัวโมง หรือไม

ตองทํางานเต็มวันเต็มสัปดาหก็ได เพราะลักษณะและเงื่อนไขการทํางานที่ยืดหยุนนั้นเหมาะกับ

สภาวะของลูกจางสูงอายุ โดยลักษณะงานแบบยืดหยุนในตางประเทศจะเปนในลักษณะของการ

ทําเปนขอตกลงท่ีสามารถกําหนดประเภทงานที่ผูสูงอายุสามารถทําได มีการกําหนดสภาพการจาง



 99 

สําหรับประเทศไทยนั้น ยังไมมีกฎหมายที่คุมครองการทํางานในลักษณะนี้ ผูเขียนเห็นวา

เพื่อใหการทํางานของลูกจางสูงอายุเหมาะสมกับสภาพของตัวลูกจาง ควรมีกฎหมายที่ใหสิทธิแก

ลูกจางที่จะรองขอการทํางานแบบยืดหยุนอยางในประเทศอังกฤษ เพราะการทํางานแบบยืดหยุน

เปนลักษณะการทํางานที่ไมเครงครัดเหมาะกับสภาพรางกายของลูกจางสูงอายุ โดยลูกจาง

สูงอายุที่มีความประสงคทํางานแบบยืดหยุนสามารถยื่นคํารองตอนายจาง เพื่อขอทํางานแบบ

ยืดหยุน โดยคํารองควรทําในลักษณะขอตกลงระหวางนายจางเปนรายๆไป โดยอาจตกลงเพื่อลด

ชั่วโมงหรือวันการทํางานหรือกําหนดวันหยุด ทั้งนี้นายจางอาจลดคาจางลงตามวัน เวลาการ

ทํางานได ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความคุมครองเกี่ยวกับรูปแบบการทํางาน

ของลูกจางสูงอายุใหยืดหยุนมากข้ึน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/3 16 ลูกจางสูงอายุอาจทําหนังสือรองขอตอนายจาง เพื่อทําขอตกลงเกี่ยวกับ

สภาพการทํางาน เปล่ียนรูปแบบการทํางาน โดยอาจกําหนดลักษณะงาน เวลาการทํางานให

เหมาะสมกับลูกจาง และใหนายจางพิจารณาคํารองขอของลูกจาง นายจางอาจจะปฏิเสธไม

รับคํารองขอจากลูกจางก็ได ถามีเหตุดังตอไปนี้ 

(ก) รับภาระคาใชจายเพิ่มมากข้ึน 

(ข) มีผลเสียเกิดข้ึนหากตองทําความตองการของลูกจาง 
(ค) ไมอาจที่จะปรับปรุงโครงสรางการทํางานในกลุมลูกจางได  
(ง) ไมอาจที่จะรับลูกจางเพิ่มได 
(จ) เกิดผลกระทบที่เสียหายตอคุณภาพงาน 

(ฉ) มีผลกระทบที่เสียหายตอประสิทธิภาพงาน 

(ช) ปริมาณงานไมเพียงพอในระหวางที่ลูกจางเสนอที่จะทํางาน  

(ซ) มีแผนที่จะปรับโครงสรางใหม 

                                                  
15 The Employment Right Act 1996,Section 80G (1)(b) 

 
16 โปรดดูหนา 128. 
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 5.4.2 การใชแรงงานสูงอายุ 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน การใชแรงงานสูงอายุซึ่งลูกจางจะ

กฎหมายคุมครองในการทํางาน  ดังนี้  

ประเทศสหรัฐอเมริกา ตามกฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงาน (The 

Age Discrimination in Employment Act of 1967) คุมครองลูกจางสูงอายุในการทํางานโดย 

หามนายจางกระทําตอลูกจางสูงอายุ โดยละเลยหรือปฏิเสธที่จะจางหรือเลิกจางแรงงาน หรือทํา

ดวยวิธีใด ๆ ที่เปนการเลือกปฏิบัติทางอายุ เกี่ยวกับคาชดเชย เงื่อนไข สิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

จางงาน เนื่องจากเหตุแหงอายุ หรือจํากัด แบงแยก หรือจัดประเภทลูกจางดวยวิธีการใด ๆ ซึ่ง

เปนการลดสิทธิหรือเจตนาลดสิทธิของลูกจางหรือบุคคลใดที่จะทํางาน หรือจํากัดโอกาสทาง

อาชีพ ซึ่งกระทบตอสถานะของลูกจางหรือผูสมัคร เนื่องจากเหตุแหงอายุ ลดคาจางของลูกจาง 

ใด ๆ ตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ ถือเปนการไมชอบดวยกฎหมาย17 เมื่อลูกจางหรือ

บุคคลใดไดรับการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงานตามพระราชบัญญัตินี้สามารถรองทุกขไป

ยังคณะคณะกรรมการเพื่อความเทาเทียมทางโอกาสในการจางงาน( The Equal Employment 

Opportunity Commission) หรือถาคณะกรรมการไมสามารถแกไขปญหาใหไดตามที่รองทุกข

นั้น ลูกจางหรือบุคคลที่ไดรับการเลือกปฏิบัติทางอายุมีสิทธิที่จะรองทุกขดวยตัวเองโดยย่ืนฟอง

เปนคดีตอศาลที่มีเขตอํานาจตามกฎหมายหรือศาลที่มีอํานาจในการบรรเทาใหเกิดความเปน

ธรรมได 

ประเทศอังกฤษ ตามขอบังคับความเทาเทียมทางอายุในการจางงาน The Employment 

Equality(Age) Regulations 2006 ซึ่งเปนกฎหมายลําดับรองที่ออกภายใตกฎหมายแรงงาน

ด้ังเดิมเชน The Employment Right Act 1996 ,The Employment Act 2002, The Equality Act 

2006เปนกฎหมายคุมครองการทํางานของลูกจางสูงอายุที่หามนายจางใหขอตกลงหรือสภาพการ

จางที่แตกตางกันระหวางลูกจางหนุมสาวและลูกจางสูงอายุ ปฏิเสธการจางงาน เล่ือนตําแหนง 

หรือปฏิเสธการจัดการฝกอบรมตอลูกจาง 

ประเทศออสเตรเลีย มีกฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุ ( Age Discrimination 

Act 2004 ) นอกจากมีวัตถุประสงคเพื่อเปนหลักประกันวาบุคคลทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันตาม

กฎหมาย โดยไมคํานึงถึงอายุ พรอมทั้งสงเสริมใหมีการรับรองหรือยอมรับในสังคมวาบุคคลทกุวยั

มีสิทธิข้ันพื้นฐานที่เทาเทียมกัน และเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติตอบุคคล บนพื้นฐานแหงอายุใน

                                                  
17 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC. 623 
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 ประเทศเยอรมัน กฎหมาย General Equal Treatment Act  2006(AGG, Allgemeines 

Gleichbehandlungsgesetz) มีเนื้อหาสวนหนึ่งของกฎหมายที่สําคัญคือการหามเลือกปฏิบัติ

ทางอายุในการจางงานซึ่งใชครอบคลุมถึงการคุมครองการทํางานหรือการจางงานของลูกจาง

สูงอายุดวย กฎหมายหามนายจางกําหนดเงื่อนไขเฉพาะสําหรับการรับเขาทํางานและการอบรม

วิชาชีพ การฝกงาน เงื่อนไขการทํางาน หรือเงื่อนไขการส้ินสุดการจางงาน นายจางมีหนาที่

สงเสริมและคุมครองการกําหนดเงื่อนไขข้ันตํ่าเกี่ยวกับอายุ ประสบการณทางอาชีพ หรือความ

อาวุโส สําหรับการเขาถึงการจางงานหรือผลประโยชนที่เกี่ยวของกับการจางงาน  และหาม

นายจางกําหนดอายุข้ันสูงสําหรับการรับสมัครซึ่งอยูบนพื้นฐานของความตองการของตําแหนง

นั้นจะตองไดรับการอบรมเฉพาะมากอน หรือหามนายจางกําหนดอายุเนื่องจากตองการ

ระยะเวลาอันควรกอนที่จะเกษียณอายุ เปนตน20  

ประเทศญ่ีปุน กฎหมายวาดวยการจางงานผูสูงอายุ 1971 (Law Concerning 

Stabilization of Employment of Older Person.1971) ไดกําหนดหนาที่ของนายจางและรัฐที่ตอง

ทําการชวยเหลือนายจางเกี่ยวกับการทํางานของลูกจางสูงอายุ ตองพยายามคุมครองลูกจาง

                                                  
18 Age Discrimination Act 2004  มาตรา 3 . 
19 Age Discrimination Act 2004 มาตรา 18. 
20 General Equal Treatment Act (AGG) 2006 ,มาตรา 8. 
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 ความชวยเหลือของรัฐสําหรับนายจางเกี่ยวกับการสงเสริมความมั่นคงของการจางงาน

และสวัสดิการของผูสูงอายุ รัฐตองมีมาตรการตามที่กําหนดและมาตรการอ่ืนที่ชวยเหลือนายจาง 

คนทํางานและบุคคลที่เกี่ยวของกับนโยบายพื้นฐานของมาตรการเพื่อกําหนดความม่ันคงการจาง

งานของผูสูงอายุ   

สําหรับประเทศญ่ีปุนการคุมครองแรงงานสูงอายุจะเปนในรูปแบบของมาตรการที่สงเสริม

หรือเปนการเพิ่มโอกาสในการทํางานของลูกจางสูงอายุ แตกฎหมายไมไดบัญญัติเกี่ยวกับลักษณะ

การกระทําของนายจางหรือสิทธิของลูกจาง หรือขอหามการกระทําที่เปนลักษณะของการเลือก

ปฏิบัติในการทํางานหรือการใชแรงงานตอแรงงานสูงอายุเหมือนในประเทศอ่ืน 

 ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุน บัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองเปนการ

เฉพาะสําหรับแรงงานสูงอายุ สวนประเทศอังกฤษ ประเทศเยอรมัน และออสเตรเลีย แมจะไมไดมี

การบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองแรงงานสูงอายุไวเปนการเฉพาะก็ตาม แตจาก

การศึกษาเห็นวาประเทศอังกฤษไดบัญญัติกฎหมายที่คุมครองการปฏิบัติทางอายุในการจางงาน

ซึ่งจะคุมครองแรงงานทุกชวงอายุ ซึ่งรวมถึงลูกจางสูงอายุดวย ประเทศออสเตรเลียไดบัญญัติ

                                                  
21 ณัฐภัทร ถวัลยโพธ,ิ”การจางงานผูสูงอายใุนประเทศญ่ีปุน” ,สํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา,เมษายน,2551.น 5. 
22 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 5. 
23 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 

55. 
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สําหรับในประเทศไทยการคุมครองแรงงานสูงอายุกฎหมายท่ีนํามาใชคือประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และพระราชบัญญัติ

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งการคุมครองแรงงานสูงอายุของไทยยังมิไดมีกฎหมายเพ่ือ

คุมครองเฉพาะอยางการใชแรงงานเด็ก หญิง หรือคนพิการ ผูเขียนเห็นวา เม่ือคนสูงอายุไดเขาไป

ทํางานในสถานประกอบการแลว อาจประสบปญหาการเลือกปฏิบัติในการทํางานจากนายจางได 

ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเสมอภาคทางโอกาสในการทํางานของคนสูงอายุอยางแทจริง ควรมีการออก

กฎหมายหรือมีการกําหนดมาตรการพิเศษทางกฎหมายบางประการ สําหรับการใหความคุมครองคน

สูงอายุในการทํางานในสถานประกอบการ โดยหามนายจางเลือกปฏิบัติตอลูกจางสูงอายุในการ

ทํางาน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/224 หามมิใหนายจางเลือกปฏิบัติตอลูกจางสูงอายุ ดวยเหตุแหงอายุ   ของ

ลูกจาง ในการทํางานโดยการกําหนดเงื่อนไขการทํางาน โยกยาย เล่ือนตําแหนง อันทําใหลูกจาง

ไดรับความเสียหาย เวนแตจะกระทําเพื่อความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหง

ลักษณะงาน สภาพงานเปนการเฉพาะและไดกระทําอยางเหมาะสม25 

 5.4.3 การจัดและการใหสวัสดิการในการทํางาน 
 การทํางานของผูสูงอายุตองมีความปลอดภัย นายจางตองสรางมาตรการเพื่อการพัฒนา

ความสามารถในการประกอบอาชีพใหแกลูกจาง ปรับปรุงเคร่ืองมือหรืออุปกรณในการทํางาน 

การจัดวางรูปแบบของที่ทํางานและอุปกรณสํานักงานใหเหมาะสม การใหบริการแกผูสูงอายุดาน  

อาชีวอนามัย ที่มีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพเพื่อใหมั่นใจวานายจางจะไมมอบหมายใหทํางาน

หนัก หรืองานซึ่งไมเหมาะสมกับวัย  

                                                  
24 โปรดดูหนา 128. 
25 เพิง่อาง. 



 104 

 ประเทศญ่ีปุน มีการกําหนดหนาที่ของนายจางที่ตองใหความชวยเหลือที่จําเปนเพื่อให

การทํางานของผูสูงอายุใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ที่แตกตางไปตามชนิดของงานไวเฉพาะ 

เชน มีการปรับปรุงสถานที่ทํางาน   

สําหรับในประเทศไทยการจัดสวัสดิการ การปรับและเตรียมสภาพแวดลอมที่ทํางาน นั้น

มีกฎหมายที่บัญญัติคุมครองตามหมวด 7 และหมวด 8 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 ซึ่งใชบังคับไดเปนอยางดีอยูแลว แตผูเขียนเห็นวาสําหรับแรงงานสูงอายุการให

สวัสดิการ ความปลอดภัยดวยสุขภาพ อาชีวอนามัยแกลูกจางควรกําหนดเปนการเฉพาะเชน 

อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใหเหมาะกับลักษณะทางกายภาพของผูสูงอายุ  

นายจางควรจัดสวัสดิการแรงงานใหแกลูกจางสูงอายุโดยบริการความสะดวกสบายและ

ความนาพึงพอใจ ซึ่งอาจจัดข้ึนภายในหรือบริเวณที่ใกลเคียงสถานที่ทํางาน เพื่อใหคนงานไดมี

สภาพแวดลอมที่สะดวกสบาย  โดยการจัดพื้นฐานในการจัดสวัสดิการแรงงาน การปรับปรุง

สภาพการทํางาน จะตองมีการจัดสวัสดิการแรงงานข้ึนในสถานประกอบการของลูกจางในขณะที่

ทํางาน และนอกเวลาทํางานแตยังอยูภายในที่ทํางาน เพื่อใหลูกจางไดทํางานอยางสะดวกสบาย 

มีความปลอดภัย   

กรณีสุขภาพอนามัยของนายจางจะตองดูแลสุขภาพของลูกจางสูงอายุสําหรับเร่ืองการ

จัดใหมีการตรวจสุขภาพแกลูกจางใหมากกวาลูกจางในวัยอ่ืนๆ เนื่องจากลูกจางสูงอายุเปนวัยที่

ผานการทํางานมานาน ซึ่งถาในธุรกิจบางประเภท เชน โรงงานทอผา หรือโรงงานเกี่ยวกบัสารเคมี

ตางๆ เมื่อลูกจางทํางานมานานอาจมีการสะสมฝุนละอองหรือสารพิษไวในรางกาย ซึ่งเส่ียงตอ

การเปนโรคตางๆ ไดมากกวาลูกจางวัยอ่ืนๆ การตรวจสุขภาพของลูกจางจึงมีความจําเปนสําหรับ

ลูกจาง ผูเขียนเห็นวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจางจํานวนต้ังแต 200 คนข้ึนไป ควรมีการออก

กฎหมายเพ่ิมเติมตามมาตรา 626 ประกอบมาตรา 9527 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 

2541 โดยกําหนดใหนายจางที่มีจัดใหมีการตรวจสุขภาพแกลูกจางสูงอายุเพิ่มเติมเปนป 2 คร้ัง 

                                                  
26 มาตรา 6 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้และให

มีอํานาจแตงต้ังพนักงานตรวจแรงงาน กับออกกฎกระทรวงและประกาศเพ่ือปฏิบัติการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
27 มาตรา 95 ใหรัฐมนตรีมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนดใหนายจางตองจัดสวัสดิการ

ในเร่ืองใด หรือกําหนดใหการจัดสวัสดิการในเร่ืองใดตองเปนไปตามมาตรฐานได 



 105 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/428   ในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไปและมีลูกจาง

สูงอายุในอัตรารอยละ 3  ใหนายจางจัดใหมีการตรวจสุขภาพของลูกจางสูงอายุปละ 2 คร้ัง และ

สงผลการตรวจดังกลาวแกพนักงานตรวจแรงงาน ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ และวิธีการที่กําหนดใน

กฎกระทรวง 
 
5.5 ปญหาการขาดกฎหมายในการคุมครองแรงงานผูสูงอายุในการเลิกจาง 
 
 เมื่อลูกจางสูงอายุถูกเลิกจาง ผลที่เกิดตามมาก็คือ ลูกจางตองสูญเสียรายได สูญเสีย

ความมั่นคงในการทํางาน  สูญเสียโอกาสในการจะไดรับบํานาญ  และเกิดความยากลําบากใน

การหางานทําใหม29 ดังนั้นการเลิกจางลูกจางสูงอายุควรกระทําดวยความจําเปนและมีเหตุผลอัน

ควรไมเปนการเลือกปฏิบัติตอลูกจาง จากการศึกษาในกฎหมายตางประเทศคุมครองการเลิกจาง  

มีดังนี้ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา กฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงานไดบัญญัติ

หามนายจางหรือองคกรแรงงานหรือสํานักงานจัดหางานเลือกปฏิบัติตอลูกจางในการเลิกจางโดย

อาศัยเหตุอายุ ถาเลิกจางเพราะเหตุแหงอายุ ถือเปนการเลิกจางที่ไมชอบดวยกฎหมาย  แตถา

นายจาง สํานักงานจัดหางาน หรือองคกรแรงงาน เลิกจางลูกจางดวยเหตุผลอันสมควร สามารถ

กระทําไดโดยชอบดวยกฎหมาย 

 ประเทศอังกฤษ ในปจจุบันไดมีการกําหนดอายุเกษียณแหงชาติหรือายุเกษียณปกติที่ 65 

ป ถานายจางกําหนดการเกษียณอายุหรือเลิกจางลูกจางตํ่ากวา 65 ป จะถือเปนการกระทําไม

ชอบดวยกฎหมาย เวนแตนายจางจะมีเหตุผลที่เหมาะสมสําหรับการปฏิบัติ ซึ่งนายจางจะตอง

พิจารณาถึงความจําเปนและสิทธิของลูกจางแตละคนใหมีความสมดุลตอวัตถุประสงคของธุรกิจ

ของนายจางดวย  

                                                  
28 โปรดดูหนา 128. 
29 พรทิพย ชุมวัฒนะ,อางแลว เชิงอรรถที่ 4 ,น, 39-41. 
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ประเทศออสเตรเลีย ถานายจางหรือตัวแทนของนายจางกระทําการเลือกปฏิบัติโดยไล

ออกหรือ ปลดลูกจางออกจากตําแหนง โดยอาศัยเหตุแหงอายุของลูกจาง เวนแตการไลออกหรือ

การปลดลูกจางออกจากตําแหนง เปนความตองการทางอาชีพเฉพาะ ไมถือวาเปนการกระทําผิด

กฎหมาย 

ประเทศเยอรมัน นายจางไมมีสิทธิเลิกจางลูกจางที่อายุครบ 65 ปดวยเหตุผลครบอายุ

เกษียณ เวนแตเปนความตองการเกี่ยวกับอาชีพที่มีเหตุผลอันสมควรเทานั้นและสําหรับกลุม

ลูกจางบางประเภทเชน นักบิน ผูควบคุมการบินทางอากาศ พนักงานขับรถไฟและรถประจําทาง 

สามารถกระทําได ถานายจางเลิกจางลูกจางโดยการเลือกปฏิบัติทางอายุ ถือเปนการเลิกจางไม

เปนธรรม 

ประเทศญ่ีปุน ในกรณีการจางงานที่นายจางกําหนดอายุการเกษียณอายุ กฎหมาย

กําหนดวาการเกษียณอายุจะตองกําหนดอายุไมตํ่ากวาอายุ  60 ป  ซึ่งนายจางจะเลิกจางลูกจาง

กอนอายุ 60 ปไมได แตการกําหนดอายุเชนนี้จะไมนําใชกับอาชีพที่รัฐมนตรีกําหนดซ่ึงออกเปน

กฎระเบียบเกี่ยวกับอาชีพที่ยากแกผูสูงอายุจะปฏิบัติได  ในกรณีนายจางจางงานผูสูงอายุใน

จํานวนเทากับหรือมากกวาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสุขภาพแรงงาน และสวัสดิการสังคมกําหนด 

และเลิกจางลูกจางผูสูงอายุโดยไมแจงใหหัวหนาสํานักงานความม่ันคงการจางงานสาธารณะ

ทราบลวงหนา นายจางตองรับโทษปรับไมเกินหนึ่งแสนเยน30  

สําหรับในประเทศไทยแรงงานสูงอายุถือเปนกลุมลูกจางที่นายจางจะเลือกใหเลิกจาง

มากกวาลูกจางในกลุมอ่ืนเพราะนายจางมองวาแรงงานสูงอายุเปนแรงงานที่ไมมีประสิทธิภาพใน

การทํางาน มีกําลังในการผลิตลดต่ําลงการทํางานไมตรงเปาหมายที่นายจางกําหนด จากปญหา

การเลิกจางที่นายจางมักจะเลือกเลิกจางลูกจางสูงอายุกอน จึงมีขอพิจารณาวาการเลิกจางลูกจาง

สูงอายุดวยเหตุอายุถือเปนการเลิกจางไมเปนธรรมตามมาตรา 49 หรือไม 

ความหมายของการเลิกจางไมเปนธรรมตามมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติจัดต้ังศาล

แรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ.2522 หมายถึง การเลิกจางใด ๆ โดยไมมีสาเหตุหรือไมมี

เหตุอันสมควรหรือแมจะมีสาเหตุอยูบางแตก็ไมใชสาเหตุที่จําเปนหรือสมควรจนถึงกับตองเลิกจาง

ลูกจางนั้น   การพิจารณาวาการเลิกจางใดเปนการเลิกจางที่เปนธรรมหรือไมเปนธรรมนั้นเปนการ

ใหอํานาจศาลในการที่จะพิจารณาคดีในกรณีที่นายจางเลิกจางลูกจางเปนธรรมหรือไม 

                                                  
30 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 

57.  
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 ในเร่ืองนี้ผูเขียนมีความเห็นวา การที่นายจางจะเลิกจางลูกจางสูงอายุไดโดยไมถือเปนการ

เลิกจางที่ไมเปนธรรมไดนั้น นายจางมีภาระการพิสูจนโดยตองพิสูจนใหไดดังนี้  

 1.นายจางจะตองพิสูจนใหเห็นไดวาการเลิกจางลูกจางสูงอายุไดนั้น นายจางไดกระทํา

อยางมีเหตุผลและกระทําดวยความจําเปนตอลักษณะงานและอาชีพนั้นๆ การพิจารณาเหตุผล

และความจําเปนนั้นตองพิจารณาวาการเลิกจางตองถึงขนาดหรือสมควรเหมาะสมหรือไม ที่จะมี

การกระทําอันเปนการเลิกจางลูกจาง หรือนายจางจะมีหนทางอ่ืนใดหรือไมที่ทําใหลูกจาง

สามารถทํางานอยูกับนายจางตอไปได  

 เหตุผลและความจําเปน เชน ความปลอดภัยของตัวลูกจางเอง หรือความปลอดภัยของ

บุคคลภายนอก หรือเพื่อนรวมงาน การเลิกกิจการ การปรับปรุงกิจการ การใชอํานาจทางบริหาร

ของนายจางการเลิกจางถือวาเปนสิทธิหรือดุลพินิจของนายจางที่จะกระทําตอลูกจางอยางไรก็ได 

ถาหากวาในสัญญาจางแรงงานนั้นไมมีกฎหมายหรือขอกําหนดขอยกเวนเอาไววานายจางมีหนาที่

จะตองปฏิบัติอยางไรบางกอนการเลิกจาง ดังนั้นหากนายจางไมตองการที่จะใหลูกจางทํางาน

ตอไปโดยไมมีขอยกเวนใด ๆ เปนเงื่อนไขในการเลิกจางแลว นายจางยอมมีสิทธิและสามารถเลิก

จางลูกจางไดเสมอ การใชอํานาจทางบริหารของนายจางในการเลิกจางลูกจางนั้นจะเปนไปโดย

สุจริตหรือไม เชน การเลิกจางลูกจางเพราะความเหมาะสม หรือการเลิกจางลูกจางเพราะตองการ

กล่ันแกลง เปนตน  ก็ตองพิจารณาเปนอีกกรณีแยกจากกันจากการใชอํานาจทางบริหารของ

นายจางในการเลิกจางลูกจาง  

 กรณีการใชอํานาจทางบริหารของนายจางนี้ นายจางยอมมีสิทธิหรือดุลพินิจที่จะเลิกจาง

ลูกจางนั้นได โดยถือวาเปนเหตุผลและความจําเปนของนายจางในการเลิกจางลูกจางอยางหนึ่ง 

แตเหตุผลและความจําเปนดังกลาวนี้จะถูกตองเปนธรรมและชอบดวยกฎหมายตอลูกจางหรือไมก็

ตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป ความประพฤติ ความสามารถ ความผิดปกติทางรางกายหรือจิตใจ

ของลูกจาง การขาดความสามารถของลูกจางในการปฏิบัติหนาที่การงานควรที่จะตองมีการ

กําหนดข้ันตอนกอนการเลิกจางนั้นเอาไวดวย เพื่อใหโอกาสแกลูกจางไดแสดงความสามารถหรือ

คุณสมบัติที่ตนมีอยู หรือปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่การงานที่บกพรองหรือผิดพลาดนั้นเสียกอน 

 2.นายจางตองพิสูจนใหเห็นไดวาการจางงานลูกจางสูงอายุนั้นเปนความไมสะดวกที่

ลูกจางสูงอายุจะทํางานตอไปหรือลูกจางสูงอายุนั้นไมสามารถทํางานตอไปไดแลว   

  กรณีที่นายจางจะเลิกจางสูงอายุที่ไมมีความผิดนั้น นายจางจะตองพิสูจนใหเหน็ไดวาการ

จางงานลูกจางสูงอายุนั้นเปนความไมสะดวกที่ลูกจางสูงอายุจะทํางานตอไปหรือลูกจางสูงอายุนั้น

ไมสามารถทํางานตอไปได ประกอบกับนายจางมีความจําเปนเพื่อความปลอดภัยของตัวลูกจาง
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 ผูเขียนมีความเห็นวายังมีลักษณะงานบางอยางซึ่งนายจางอาจเลิกจางลูกจางไดแมอายุ

ของลูกจางจะยังไมมากก็ตาม เชน การทําสัญญาของนักกีฬาอาชีพตาง ๆ ไมวาจะเปนนักฟุตบอล 

นักบาสเกตบอล ซึ่งนักกีฬาอาชีพเหลานี้จะมีสภาพรางกายที่เหมาะสมและมีความพรอม ความ

สมบูรณของรางกายในการเลนกีฬาอยูในชวงอายุประมาณไมเกิน 35 ป  หรือกรณีนักบิน พนักงาน

ขับรถโดยสารสาธารณะ ซึ่งเปนอาชีพบริการสาธารณะหรือเปนการใชบริการตอประชาชนจํานวน

มากจึงเปนอาชีพที่ตองการความปลอดภัยสําหรับผูโดยสาร นายจางจึงทําสัญญาเลิกลูกจางไดแม

อายุของลูกจางจะไมมากก็ตาม กรณีดังกลาวผูเขียนเห็นวา นายจางสามารถเลิกจางลูกจางแม

ลูกจางจะยังมีอายุไมมากได ซึ่งการกระทําของนายจางถือวาชอบดวยกฎหมายเพราะถือวามี

เหตุผลและความจําเปนเพื่อธุรกิจของนายจางและเพื่อความปลอดภัยของตัวลูกจาง หรือความ

ปลอดภัยของบุคคลภายนอก 

กรณีการเลิกจางเพราะเหตุแหงการเกษียณอายุของลูกจางเอกชนในประเทศไทย เปน

เร่ืองที่ไมมีกฎหมายบัญญัติไวโดยเฉพาะ จึงเปนเร่ืองที่นายจางและลูกจางสามารถตกลงกันเอง 

หรือนายจางเปนผูกําหนดฝายเดียววา ใหลูกจางเกษียณอายุ เมื่อใด ซึ่งข้ึนอยูกับความตองการ

และความจําเปนของนายจางวาตองการใหลูกจางเกษียณอายุที่เกณฑอายุเทาใด ปญหาของการ

ไมมีการกําหนดเกษียณอายุของลูกจางคือ 

 1.ลูกจางตองทํางานกับนายจางจนวันที่ลูกจางชรา ไมมีกําลังที่จะทํางานใหกับนายจาง

ไดอีกตอไป ลูกจางตองลาออก จากงานทําใหลูกจางไมมีสิทธิไดรับเงินชวยเหลือใดๆ เพราะ

กฎหมายไมไดบังคับใหนายจางใดๆใหกับลูกจางในกรณีที่ลูกจางลาออกจากงานเอง 

 2.เกิดความไมแนนอนในการทํางานของลูกจาง เพราะนายจางสามารถเลิกจางลูกจาง

เมื่อใดก็ไดโดยอางการหยอนสมรรถภาพการทํางาน เพราะสูงอายุซึ่งนายจางเพียงบอกกลาว

ลวงหนาใหลูกจางทราบลวงหนาในเมื่อถึงหรือกอนจะถึงกําหนดจายสินจางคราวใดคราวหนึ่ง 

เพื่อใหเปนผลเลิกสัญญาเม่ือถึงกําหนดจายสินจางคราวถัดไป ทําใหลูกจางไมมีความมั่นคงใน

การทํางาน เนื่องจากนายจางอาจเลิกจางลูกจางเมื่อใดก็ได ซึ่งถานายจางเลิกจางลูกจางที่มีอายุ

มากๆ แลวยอมสงผลเสียทางดานรายไดตอลูกจาง 

 3.นายจางอาจกําหนดอายุเกษียณของลูกจางตามอําเภอใจหรือกําหนดอายุเกษียณที่ไม

สูงมากนัก ยอมเกิดความยุงยากในการใชมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและ

วิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ.2522 ซึ่งอาจจะมีผลเสียตอลูกจางได กลาวคือ ถานายจาง
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 ผูเขียนจึงเห็นวากรณีปญหาดังกลาวควรมีการกําหนดกฎหมายที่กําหนดเกณฑอายุ

เกษียณอายุของลูกจางใหแนนอน เพื่อคุมครองสิทธิใหและผลประโยชนของลูกจางสูงอายุ

แตกตางไปจากสิทธิของลูกจางอ่ืนทั่ว ๆ ไป  และเพื่อความมั่นคงในการทํางานของลูกจางที่จะไม

ถูกเลิกจางกอนที่จะครบกําหนดเกษียณอายุ ซึ่งเมื่อมีขอกําหนดการเกษียณอายุแลว และจะถือ

วาขอกําหนดดังกลาวเปนสัญญาจางที่มีกําหนดระยะเวลาจางที่แนนอน หากครบกําหนด

ระยะเวลาที่ตกลงกันไว สัญญายอมส้ินสุดลง โดยอัตโนมัติ เมื่อเกิดการเลิกจางลูกจางที่มีอายุ

มาก ๆ แลว จะไดไมเปนภาระของนายจางในการพิสูจนการเลิกจางตนไดกระทําอยางเปนธรรม

แลวหรือไมและยังเปนผลดีสําหรับลูกจางกลาวคือ นายจางจะไมสามารถเลิกจางลูกจางกอนครบ

กําหนดเกษียณอายุได ซึ่งถานายจางเลิกจางลูกจาง ถือวาเปนการเลิกจางไมเปนธรรม ตาม

พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน 

สวนการที่นายจางกําหนดการเกษียณอายุที่ไมสูงมาก เชน นายจางกําหนดเกษียณอายุ

ที่อายุ  35 ป หรือ 45 ป นั้นผูเขียนเห็นวา การกําหนดเกษียณอายุสําหรับกรณีดังกลาวนั้น 

นายจางสามารถกระทําได แตทั้งนี้ตองดูลักษณะงานเปนสําคัญ หากสภาพของงานเปนงานที่

ตองใชกําลังคนที่อายุนอยๆ หรือสภาพของงานไมเหมาะสมกับลูกจางสูงอายุ เชน อาชีพนักกีฬา 

หรืออาชีพที่ทํางานเกี่ยวกับนั่งรานที่สูงมากหรือทํางานเกี่ยวกับความรอนในอุโมงค ใตดิน หรือใต

น้ํา การที่นายจางกําหนดการเกษียณอายุที่ไมสูง ถือวามีความเหมาะสมและมีเหตุอันสมควร 

ทั้งนี้เนื่องจากสภาพรางกายและความปลอดภัยของลูกจางเอง สวนในกรณีที่นายจางกําหนดการ

เกษียณอายุไวต่ํา สําหรับตําแหนงพนักงานบางประเภทท่ีมีลักษณะงานเปนงานทั่ว ๆ ไป เชน

พนักงานบริษัทซึ่งมีลักษณะการทํางานธุรการ กําหนดอายุเกษียณไวที่ 35 ป หรือ 45 ป เห็นวา

การกําหนดอายุเกษียณของนายจางนั้นไมสัมพันธกับประเภทของงาน หากนายจางเลิกจางตาม

กําหนดอายุเกษียณดังกลาว อาจถือเปนเลิกจางที่ไมเปนธรรมตามมาตรา 49 ตาม

พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงานได เพื่อเปนการแกปญหาของการ

ไมมีการกําหนดเกษียณอายุของลูกจาง ควรมีการกําหนดการเกษียณอายุที่แนนอน เพื่อความ

มั่นคงในการทํางานของลูกจาง อยางในประเทศอังกฤษ หรือประเทศญี่ปุน ผูเขียนเห็นควรมีการ

เพิ่มเติมกฎหมายเกี่ยวกับการกําหนดอายุเกษียณที่แนนอน 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 
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มาตรา 52/531 หามมิใหนายจางกําหนดการเกษียณอายุของลูกจางตํ่ากวา 60 ป เวนแต

การกําหนดนั้นจะกระทําดวยความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหงลักษณะงาน 

สภาพงานเปนการเฉพาะ  

ใหรัฐมนตรีออกกฎกระทรวงกําหนดอาชีพเฉพาะแกลูกจางสูงอายุที่สามารถกําหนดอายุ

เกษียณที่แตกตางจากวรรคแรก 

 การเลิกจางตามกฎหมายไทยกําหนดใหนายจางจะตองขออนุญาตศาลแรงงานกอนเลิก

จางลูกจางเพียงกรณีเดียว คือ การเลิกจางกรรมการลูกจาง ซึ่งเปนการกําหนดข้ึนมาเพื่อคุมครอง

การทํางานของกรรมการลูกจางใหทํางานเพื่อลูกจางไดอยางเต็มที่ มิใหถูกรบกวนจากการใช

อํานาจของนายจาง เนื่องจากลักษณะหนาที่ของกรรมการลูกจางยอมมีโอกาสที่จะสรางความไม

พอใจใหแกนายจางไดงาย  สวนการเลิกจางลูกจางอ่ืนๆ นายจางไมมีหนาที่ตองขออนุญาต จึงเปน

ปญหาสําหรับกรณีการเลิกจางลูกจางสูงอายุ เพราะลูกจางสูงอายุถือเปนวัยที่นายจางมักจะเลิก

จางกอนแรงงานอ่ืนๆ เนื่องจากเปนแรงงานท่ีนายจางตองรับภาระในการจางงานมากกวาแรงงาน

ในวัยอ่ืนๆ ดังนั้นการเลิกจางลูกจางสูงอายุควรมีกระบวนการเฉพาะ โดยนายจางอาจกําหนด

หลักเกณฑมาตรฐานในการคัดเลือกลูกจางสูงอายุที่จะเลิกจาง หรือถาจะทําการเลิกจางควรให

ตัวแทนลูกจางเขามีสวนรวมในการพิจารณาเลือกคัดเลือกลูกจางเพื่อการเลิกจางดวย  โดยอาจจะ

ใหตัวแทนลูกจางเขารวมการพิจารณาคัดเลือกโดยตรง หรือผานการปรึกษาหารือกับตัวแทน

ลูกจางกอนมีการเลิกจางก็ได และควรมีหนวยงานของรัฐเขามากับกับดูแลการเลิกจางแรงงาน

สูงอายุในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป โดยใหสถานประกอบการหรือนายจางที่

ตองการเลิกจางแรงงานสูงอายุใหนายจางมีหนาที่ตองแจงตอหนวยงานที่เกี่ยวของเชน กระทรวง

แรงงาน หรือพนักงานตรวจแรงงานใหทราบลวงหนาอยางในประเทศญ่ีปุน การเลิกจางลูกจาง

สูงอายุนั้น ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายเพื่อใหมีความคุมครองเกี่ยวกับการเลิกจาง

ลูกจางสูงอายุมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/732 การเลิกจางคนสูงอายุไมวาสถานประกอบการจะมีลูกจางสูงอายุจํานวน

เทาใดก็ตาม การพิจารณาการเลิกจางนายจางตองใหตัวแทนลูกจางเขารวมการพิจารณา  

                                                  
31 โปรดดูหนา 129. 

  32 เพิง่อาง 
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           ตัวแทนลูกจางในวรรคแรกหมายถึงกรรมการลูกจาง ถาไมมีกรรมการลูกจางใหแจงตอ

สหภาพแรงงาน กรณีไมมีสหภาพแรงงานใหแจงตอเพื่อนรวมงานของลูกจาง กรณีไมมีเพื่อน

รวมงาน นายจางไมมีหนาที่ตองแจง   

การเลิกจางคนสูงอายุในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป นายจางมี

หนาที่แจงใหพนักงานตรวจแรงงานทราบถึงการเลิกจางอยางนอย 30 วัน กอนเลิกจางลูกจาง

สูงอายุ  

 การแจงการเลิกจางตอพนักงานตรวจแรงงานนั้น นายจางตองทําเปนหนังสือพรอม

แสดงเหตุผลและความจําเปนแหงการเลิกจางตอพนักงานตรวจแรงงานแหงทองทีท่ีลู่กจางทาํงาน

อยู 

            นายจางผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม ตองระวางโทษปรับไมเกินสองหม่ืนบาท 

 กรณีที่ลูกจางสูงอายุถูกเลิกจางกอนที่จะมีอายุถึงวัยที่จะมีสิทธิรับบํานาญจากกองทุน

บํานาญลูกจางหรือบําเหน็จลูกจางตามมาตรา 77 ทวิ33 แหงพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 

2533 กลาวคือ ลูกจางถูกใหออกจากงานโดยมิใชความผิดของลูกจางกอนอายุ 55 ป นายจางตอง

จัดทํามาตรการใหความชวยเหลือในการหางานใหมแกลูกจาง อยางในประเทศญ่ีปุน เพื่อให

ลูกจางยังคงสภาพการทํางานตอไปไดและจะไดไมเสียสิทธิการสะสมเงินบํานาญชราภาพ นายจาง 

ควรชวยเหลือลูกจางสูงอายุที่ถูกเลิกจาง โดยการหางานใหมที่เหมาะสมโดยอาจชวยเหลือในการ

ติดตอโดยตรงกับนายจางอ่ืนๆ ที่ตองการลูกจางเทาที่จะกระทําได 

 ปกติสวนใหญลักษณะการทํางานของลูกจางสูงอายุในประเทศไทยจะปรากฏในลักษณะ

ที่นายจางไดกําหนดขอตกลงเก่ียวกับการเกษียณอายุของลูกจางไว และเมื่อครบกําหนดการ

เกษียณอายุของลูกจางสูงอายุ และนายจางสามารถใหลูกจางออกจากงานเนื่องจากเกษียณอายุ 

 

 

                                                  
33 มาตรา 77 ทวิ ในกรณีที่ผูประกันตนจายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวาหนึ่งรอยแปดสิบ

เดือนใหมีสิทธิไดรับเงินบํานาญชราภาพต้ังแตเดือนถัดจากเดือนที่อายุครบหาสิบหาปบริบูรณ 

เวนแตเมื่อมีอายุครบหาสิบหาปบริบูรณและความเปนผูประกันตนยังไมส้ินสุดลงตามมาตรา 38 

หรือมาตรา 41ใหผูนั้นมีสิทธิไดรับต้ังแตเดือนถัดจากเดือนที่ความเปนผูประกันตนส้ินสุดลง 

ในกรณีที่ ผูประกันตนจายเงินสมทบไมครบหนึ่งรอยแปดสิบเดือนและความเปน

ผูประกันตนไดส้ินสุดลงตามมาตรา 38 หรือมาตรา 41 ใหผูนั้นมีสิทธิไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ 
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ไดโดยชอบดวยกฎหมาย ซึ่งในบางครั้งลูกจางสูงอายุที่ถูกเลิกจาง เนื่องจากครบกําหนดขอตกลง

เกษียณอายุเมื่อถูกบอกเลิกสัญญาจางแลว แตยังมีความตองการทํางานอยู ลูกจางตองไปหา

งานใหมซึ่งเปนเร่ืองที่ยากลําบากสําหรับลูกจางสูงอายุเนื่องจากมีอายุมาก นายจางหรือสถาน

ประกอบการใดๆ ยอมไมประสงคที่จะรับลูกจางที่มีอายุมาก ๆ ใหทํางาน ดังนั้นลูกจางสูงอายุจึง

มักไมไดรับการจางงานใหมหลังจากการเกษียณอายุแลว  แตจะเปนการดีสําหรับลูกจางถา

ลูกจางไดทํางานตอไปกับนายจางเดิม เพราะลูกจางไมตองปรับตัวหรือเรียนรูการทํางานใน

สถานที่ทํางานใหม  สําหรับประเทศไทยยังไมมีกฎหมายเฉพาะสําหรับลูกจางสูงอายุในการใช

สิทธิรองขอทํางานภายหลังการครบกําหนดอายุเกษียณอายุ   หรือมีมาตรการใหความชวยเหลือ

ในการหางานใหมแกลูกจางภายหลังเลิกจางอยางในประเทศอังกฤษหรือญ่ีปุน  กลาวคือ 

 ประเทศอังกฤษ The Employment Equality (Age) Regulation  2006 บัญญัติใหสิทธิ

ลูกจางสูงอายุที่จะรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุ โดยมีการกําหนดกระบวนการไวเปน

การเฉพาะ กลาวคือ ลูกจางสูงอายุสามารถย่ืนคํารองขอทํางานตอไปได ถาลูกจางไมตองการ

เกษียณอายุ โดยทําคํารองเปนลายลักษณอักษร และจะตองดําเนินการภายในเวลา 3-6 เดือน 

กอนที่จะถึงวันที่นายจางกําหนดใหเกษียณอายุ โดยนายจางมีหนาที่จะตองพิจารณาคํารองโดย

นายจางจะตองจัดเตรียมการประชุมกับลูกจางสูงอายุเพื่อพิจารณาการรองขอ  ลูกจางสูงอายุมี

สิทธินําเพื่อนรวมงานหรือตัวแทนสหภาพแรงงาน เขารวมในการประชุม ตัวแทนสหภาพแรงงาน

ตองเปนเพื่อนรวมงานของลูกจางดวย ลูกจางสูงอายุตองบอกเหตุผลทั้งหมดในการรองขอทํางาน 

และนายจางตองแจงผลการตัดสินใหลูกจางทราบภายในเวลาที่เร็วที่สุดเทาที่จะทําได หาก

นายจางตกลงตามคํารองขอ นายจางจะตองยืนยันวาจะจางตอแบบไมมีกําหนดระยะเวลาหรือมี

ระยะเวลา หากนายจางปฏิเสธคํารองขอ นายจางจะตองยืนยันวันที่จะเกษียณอายุและสิทธิที่

ลูกจางจะอุทธรณ ถาคํารองของลูกจางไดรับการปฏิเสธ หรือ นายจางตกลงที่จะจางงานตอ แต

ในระยะเวลาที่นอยกวาในคํารองขอ ลูกจางมีสิทธิที่จะอุทธรณ โดยนายจางจะตองแจงใหลูกจาง

ทราบถึงสิทธิอุทธรณดวยในเวลาที่แจงใหทราบผลคําตัดสิน ถาลูกจางอุทธรณตอนายจางใหมอีก

คร้ังลูกจางจะตองดําเนินการโดยเร็วที่สุด เทาที่จะทําได นับแตไดรับแจงผลคําตัดสินของนายจาง 

นายจางจะตองจัดใหมีการประชุมภายในเวลาที่สมควร ซึ่งลูกจางมีสิทธิที่จะเขารวมประชุมพรอม

กับเพื่อนรวมงานที่เลือก คําตัดสินสุดทายของนายจางจะตองกระทําโดยเร็วที่สุดทําที่จะทําได นับ

จากการประชุมอุทธรณ นายจางจะตองสงหนังสือแจงคําตัดสิน ถานายจางไมดําเนินการตาม

ข้ันตอน จะถือเปนการเลิกจางไมเปนธรรมและเปนการเลือกปฏิบัติทางอายุได  



 113 

 ประเทศญ่ีปุน กฎหมายวาดวยการจางงานผูสูงอายุ ไดบัญญัติใหรัฐ กระทรวงสุขภาพ 

แรงงาน และสวัสดิการสังคมและภาคเอกชน สนับสนุนใหนายจางจางลูกจางเกษียณใหมีงานทํา

ภายหลังเกษียณอายุ  โดยรัฐตองใหความชวยเหลือ ลูกจาง พรอมลดภาระของนายจางในการจาง

งานลูกจางเกษียณอายุหรือหางานใหมใหแกลูกจางเกษียณ ดังนี้ 

           (1) ใหสิทธิประโยชนแกนายจางที่จัดทํามาตรฐานสงเสริมใหผูสูงอายุมีงานทํา ไดแก การ

ปรับเพดานอายุเกษียณอายุใหสูงข้ึน การนําระบบการจางงานตอเนื่องมาใชในสถานประกอบการ 

หรือการใหความชวยเหลือแกลูกจางสูงอายุใหไดรับการจางงานใหม 

           (2) ใหคําปรึกษาและความชวยเหลืออ่ืน ๆ ดานเทคนิค แกนายจางในเร่ืองที่เกี่ยวกับการ

จางงานผูสูงอายุ 

           (3) ใหคําแนะนําที่จําเปนแกลูกจางในการเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูงานอาชีพใน

วัยสูงอายุ  

 ระบบการจางงานตอเนื่องในประเทศญ่ีปุนมีลักษณะคลายกับการรองขอทํางานตอของ

ประเทศอังกฤษ คือเปนระบบสําหรับลูกจางที่กําลังเกษียณอายุและมีความตองการที่จะทํางานกับ

นายจางเดิมตอไป และนายจางตองการจางลูกจาง และลูกจางตองมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ

ผานมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานของนายจางกอน  

 ผูเขียนเห็นวา มาตรการการรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุของลูกจางสูงอายุของ

ประเทศอังกฤษ และมาตรการใหรัฐและนายจางใหความชวยเหลือแกลูกจางสูงอายุที่มีความ

ประสงคจะทํางานตอไปในระบบการจางงานตอเนื่องในประเทศญ่ีปุน เปนมาตรการทางกฎหมาย

ที่ควรนํามาปรับใชสําหรับการจางงานตอเนื่องในประเทศไทยไดเปนอยางยิ่ง เพราะสังคมไทยใน

ปจจุบัน คนสูงอายุยังมีความตองการทํางานตอไปแมจะเกษียณอายุแลวก็ตาม ทั้งนี้เพราะลูกจาง

สูงอายุบางคนยังตองการรายไดเพื่อเล้ียงดูครอบครัว อีกทั้งระบบการจางงานตอก็มิใชระบบที่เปน

การบังคับนายจางวาจะตองรับลูกจางสูงอายุ แตเปนระบบท่ีนายจางสามารถสรางมาตรฐานดาน

ความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานเพื่อทดสอบลูกจางสูงอายุกอนได นายจางจึงยังคงได

ลูกจางที่มีมาตรฐานและประสิทธิภาพตามที่นายจางตองการได ดังนั้นการสงเสริมใหลูกจาง

สูงอายุไดทํางานตอไป โดยใหมีระบบการจางงานตอหรือมาตรการชวยเหลือใหลูกจางสูงอายุมี

งานทํา ยอมเปนผลดีตอระบบเศรษฐกิจและสังคม ผูเขียนเห็นวา ในสถานประกอบการที่มีขนาด

กลางหรือขนาดใหญซึ่งมีลูกจางจํานวนมาก ควรสงเสริมใหมีระบบการทํางานตอของลูกจาง 

เพราะในธุรกิจขนาดใหญเพื่อใหมีความหลากหลายทางอายุ ซึ่งจะสงผลดีสําหรับนายจางและ

ลูกจางที่จะแลกเปล่ียนความรูและประสบการณการทํางานซ่ึงกันและกันไดเปนอยางดี 
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กรณีลูกจางถูกเลิกจางเพราะเกษียณอายุนั้นมีความประสงคจะทํางานกับนายจางตอไป 

นายจางควรใหโอกาสลูกจางไดทํางานตอไป อาจใหสิทธิลูกจางในการรองขอทํางานตอไป

ภายหลังเกษียณอายุอยางในประเทศอังกฤษ หรือนายจางอาจมีการกําหนดมาตรฐานดาน

ความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานเพื่อใชเปนเกณฑทดสอบสําหรับลูกจางสูงอายุ ซึ่งถา

ลูกจางสูงอายุผานเกณฑตามมาตรฐานตามที่นายจางกําหนดแลว ก็ใหสิทธิลูกจางที่จะไดทํางาน

ตอไป โดยใหขอกําหนดมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางาน ทําข้ึนจาก

สหภาพแรงงานหรือจากตัวแทนนายจางและตัวแทนลูกจาง อยางในประเทศญ่ีปุนก็ได 

ดังนั้นการนํามาตรการการรองขอทํางานตอของประเทศอังกฤษและระบบการจางงาน

ตอเนื่องของประเทศญ่ีปุน เปนมาตรการท่ีชวยสงเสริมการมีงานทําของคนสูงอายุ สามารถลด

ปญหาการหางานใหมสําหรับลูกจางสูงอายุไดเปนอยางดี จึงเห็นควรใหมีการกําหนดมาตรการ

สงเสริมสําหรับนายจาง เพื่อใหมีการจางงานตอโดยใหสิทธิประโยชนแกนายจางที่จัดทํา

มาตรการที่สงเสริมการจางงานลูกจางสูงอายุ ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายเพื่อใหสิทธิ

แกลูกจางสูงอายุในการรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุ 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/634   สถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป ลูกจางเกษียณอายุที่

ประสงคจะทํางานตอไปกับนายจางเดิมภายหลังจากเกษียณอายุ อาจรองขอตอนายจางเพื่อ

ทํางานตอไป โดยนายจางอาจกําหนดมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางาน

เพื่อใชเปนมาตรฐานทดสอบสําหรับลูกจางสูงอายุ 35 

การรองขอทํางานตอ ลูกจางตองทําเปนหนังสือกอนถึงวันเกษียณอายุอยางนอย 90 วัน 

เมื่อนายจางไดรับหนังสือแลว ใหนายจางพิจารณาคํารองขอของลูกจาง  

กฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน เปนกฎหมาย

ที่มีแนวทางการแกปญหาการจางงานผูสูงอายุโดยวัตถุประสงคของการออกกฎหมายในประเทศ

เหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางทัศนคติทางบวกตอแรงงานสูงอายุ การสรางวัฒนธรรมในสถานที่

ทํางาน ที่สนับสนุนใหเกิดการยอมรับแรงงานสูงอายุและมีมาตรการทางกฎหมายเพ่ือคุมครอง

การทํางานของลูกจางสูงอายุ ซึ่งชวยลดการกีดกันและการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุในการ

                                                  
34 โปรดดูหนา 129 
35 เพิง่อาง. 
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