
บทที่ 5 
 

วิเคราะหการคุมครองแรงงานผูสูงอายใุนการทํางานในตางประเทศกับการคุมครอง
แรงงานผูสงูอายุในการทํางานในประเทศไทย 

 

 กฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน เปนกฎหมาย

ที่มีแนวทางการแกปญหาการจางงานผูสูงอายุโดยวัตถุประสงคของการออกกฎหมายในประเทศ

เหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางทัศนคติทางบวกตอแรงงานสูงอายุ การสรางวัฒนธรรมในสถานที่

ทํางาน ที่สนับสนุนใหเกิดการยอมรับแรงงานสูงอายุและมีมาตรการทางกฎหมายเพ่ือคุมครอง

การทํางานของลูกจางสูงอายุ ซึ่งชวยลดการกีดกันและการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุในการ

ทํางานใหไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันกับแรงงานอื่น ๆ เชน การประกาศรับสมัครงาน ตอง

ไมมีลักษณะของการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุ โดยระบุขอความหรือเนื้อหาที่เปนการแสดง

ถึงการเลือกปฏิบัติ หรือเปนกฎหมายที่คุมครอง สภาพการจางและการเลิกจางของลูกจาง  เชน 

กฎหมายการกําหนดเงื่อนไขของการไดรับสิทธิประโยชนหรือสวัสดิการ การไดรับการฝกอบรม

ตองเทาเทียมกับลูกจางอ่ืนๆ หรือการเลิกจางลูกจางสูงอายุจะตองกระทําอยางเปนธรรม รวมถึง

สภาพบังคับหรือบทลงโทษตอนายจางที่ฝาฝนกฎหมาย พรอมทั้งใหสิทธิลูกจางสูงอายุที่จะ

เรียกรองหรือรองทุกขตอหนวยงานที่เกี่ยวของได 

 สําหรับในประเทศไทย นายจางยังมีทัศนคติทางลบกับแรงงานสูงอายุ โดยมีทัศนคติวา 

แรงงานสูงอายุเปนแรงงานที่ขาดสมรรถภาพในการทํางาน ความสามารถในการผลิตไมได

มาตรฐานมีจํานวนการผลิตลดลงหรือนอยลงเมื่อเปรียบเทียบกับแรงงานวัยหนุมสาวและแรงงาน

สูงอายุยังเปนการเพิ่มภาระเร่ืองการรักษาพยาบาลของนายจาง มากกวาที่นายจางจะคํานึงถึง

เร่ืองความหลากหลายของอายุในการทํางาน หรือประสบการณการทํางานหรือความชํานาญใน

การทํางานซ่ึงเปนขอดีของแรงงานสูงอายุ  

 ปจจุบันกฎหมายที่ใชคุมครองแรงงานสูงอายุในประเทศไทยคือประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชย มาตรา 575-586 เร่ืองการจางแรงงาน ซึ่งปรากฏมาตราที่สําคัญที่นํามาใชเพื่อคุมครอง

แรงงานสูงอายุไดคือ มีมาตรา 14/1 ที่กําหนดเรื่องการทําสัญญาจางระหวางนายจางกับลูกจาง 

การทําขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ระเบียบหรือคําส่ังของนายจางที่ทําใหนายจางไดเปรียบ

ลูกจางเกินสมควรตามมาตรา 15 เร่ือง ความเสมอภาคระหวางชายและหญิงโดยบัญญัติให

นายจาง ปฏิบัติตอลูกจางชายและหญิงโดยเทาเทียมกันในการจางงาน หรือตามมาตรา 53         
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บัญญัติในกรณีที่งานมีลักษณะและคุณภาพอยางเดียวกันและปริมาณเทากันใหนายจางกําหนด

คาจาง คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุดและคาลวงเวลาในวันหยุดใหแกลูกจางเทาเทียมกันไมวา

ลูกจางนั้นจะเปนชายหรือหญิง แตการบังคับใชกฎหมายนั้นเปนการใชกฎหมายท่ัวไปสําหรับ

แรงงานทุกประเภท ซึ่งสามารถใชบังคับเพื่อคุมครองแรงงานสูงอายุไดในระดับหนึ่ง แตอยางไรก็

ตามการใชการตีความกฎหมายในมาตราดังกลาว ยังไมครอบคลุมถึงการที่นายจางเลือกปฏิบัติ

ระหวางลูกจางที่แตกตางกัน ซึ่งการเลือกปฏิบัติของนายจาง จะทําใหลูกจางสูงอายุ ไมไดรับ

ประโยชนเทาเทียมกับแรงงานอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังขาดในสวนการใหความคุมครองแรงงานผูสูงอายุ

ที่มีลักษณะเปนการเฉพาะ  

 จากการที่ผูเขียนไดศึกษาจากกฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย 

เยอรมัน และญ่ีปุน แลวพบวาแรงงานสูงอายุในประเทศไทยยังไดรับการคุมครองนอยกวาใน 

ประเทศดังกลาว ทั้งนี้เพราะในประเทศนั้น ๆ ปญหาประชากรคนสูงอายุมีเพิ่มมากข้ึนและจํานวน

คนสูงอายุที่ทํางานอยูในระบบแรงงานนั้นมีคอนขางมากและมีปญหาดานการจางงานผูสงอายุใน

ประเทศเหลานั้นมีมานานกอนประเทศไทย ประกอบกับในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ 

ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุนใหความสําคัญกับผูสูงอายุในเร่ืองสวัสดิการข้ันพื้นฐานสําหรับคน

สูงอายุอยางมาก ซึ่งนอกจากรัฐจะใหสวัสดิการแลวรัฐยังมีการสงเสริมการทํางานใหคนสูงอายุ

ทํางานไดยาวนานยิ่งข้ึน ทําใหประเทศตางๆเหลานั้นตองมีการบัญญัติกฎหมายที่มุงคุมครองการ

ทํางาน การจางงาน และการเลิกจางของลูกจางสูงอายุไว 

 สําหรับประเทศไทยปจจุบันไดเขาสูภาวะประชากรผูสูงอายุ1  ทําใหเห็นไดวาประเทศไทย

กําลังมีประชากรผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึนในลักษณะเดียวกับประเทศอุตสาหกรรม จึงเห็นไดวาใน

อนาคตอันใกลนี้แรงงานสูงอายุจะมีความสําคัญตอตลาดแรงงานอยางมาก เพื่อเปนการรองรับ

การเพิ่มข้ึนของคนสูงอายุในตลาดแรงงาน จึงเห็นควรมีกฎหมายหรือมาตรการตางๆ ที่ใหความ

คุมครองแรงงานสูงอายุในการทํางาน แตเนื่องจากประเทศไทยยังขาดกฎหมายและมาตรการตางๆ 

ที่จะชวยสงเสริมหรือคุมครองการทํางานของผูสูงอายุในเร่ืองตางๆ ดังตอไปนี้ 

 

                                                  
1 ภาวะประชากรผูสูงอายุ หมายถึง จํานวนผูสูงอายุมีอัตรามากกวารอยละ 10 ของ

ประชากรทั้งประเทศ,รายงานการสํารวจประชากรผูสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2550 ,สํานักงาน

สถิติแหงชาติ 
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5.1 ปญหาการกําหนดคําจํากัดความของแรงงานผูสูงอายุ 
 
 กฎหมายในประเทศไทยท่ีบัญญัติเกี่ยวกับการคุมครองผูสูงอายุมีจํานวนหลายฉบับ เชน 

ประมวลกฎหมายอาญา   หมวด 4 วาดวยความผิดฐานทอดทิ้งเด็ก คนปวยเจ็บ หรือคนชรา 

มาตรา 32 แหงพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 2 และมาตรา 59 แหงพระราชบัญญัติ

การรถไฟขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ.2543 3 มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.

2546 4 เปนตน กฎหมายเหลานี้มีการใชถอยคําเกี่ยวกับผูสูงอายุแตกตางกันไปในการส่ือถึง

ผูสูงอายุ ซึ่งไดแกคําวา ผูสูงอายุ คนสูงอายุ และคนชรา  แตไมมีกฎหมายฉบับใดที่ใหความหมาย

ของผูสูงอายุไวเปนการเฉพาะ จะมีปรากฏอยูในกฎหมายเพียงฉบับเดียวที่กําหนดบทนิยามของ

คําวาผูสูงอายุไว คือ ตามมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 บัญญัติวา 

“ผูสูงอายุ” หมายความวา บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย 

  ความหมายของผูสูงอายุตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุเปนการใหนิยามของผูสูงอายุที่

สอดคลองกับนานาประเทศท่ีไดตกลงรวมกัน จากการประชุมเพื่อรับรองแผนปฏิบัติการระหวาง

ประเทศ วาดวยการดําเนินงานดานผูสูงอายุ ณ กรุงแมดริด ประเทศสเปน ไดตกลงรวมกันโดยให

คําจํากัดความของผูสูงอายุ (Older Person) หมายถึงบุคคลที่มีอายุ 60 ปข้ึนไป  

การกําหนดอายุของผูสูงอายุตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุเปนการใหความหมายในทาง

สังคม แตคําจํากัดความของผูสูงอายุตามความหมายของพระราชบัญญัติผูสูงอายุ จะนํามาใชใน

                                                  
2มาตรา 32 บัญญัติวา ในการใชทางเดินรถผูขับข่ีตองใชความระมัดระวังไมใหรถชนหรือ

โดนคนเดินเทาไมวาจะอยู ณ สวนใดของทาง และตองใหสัญญาณเตือนคนเดินเทาใหรูตัวเมื่อ

จําเปน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เด็ก คนชรา หรือคนพิการที่กําลังใชทาง ผูขับข่ีตองใชความระมัดระวัง

เปนพิเศษในการควบคุมรถของตน 

3 มาตรา 59  บัญญัติวา ให รฟม. มีหนาที่จัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกแกคนโดยสาร

โดยเฉพาะคนทุพพลภาพ คนสูงอายุ และเด็ก ใหมีความสมบูรณและเหมาะสมแกการใชบริการ

กิจการรถไฟฟา 
4 มาตรา 3 บัญญัติวา ผูสูงอายุ หมายความวา บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไป

และมีสัญชาติไทย 
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 ผูเขียนไดศึกษาจากกฎหมายในตางประเทศ เชนประเทศสหรัฐอเมริกา และญ่ีปุน แลว

เห็นวาประเทศดังกลาวไดมีการกําหนดอายุของลูกจางสูงอายุที่กฎหมายคุมครองไวเฉพาะ 

กลาวคือ ประเทศสหรัฐอเมริกาจะคุมครองลูกจางสูงอายุที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป สวนประเทศญ่ีปุนจะ

คุมครองลูกจางสูงอายุที่มีอายุ 55 ปข้ึนไป  

สําหรับประเทศไทย ผูเขียนเห็นวาควรมีการกําหนดอายุของลูกจางสูงอายุโดยใหลูกจาง

สูงอายุไวที่อายุ 45 ป เพราะ โดยทั่วไปแลวคนเราจะมีสมรรถภาพรางกายสูงสุดที่อายุประมาณ 

25 ป และจะคงตัวอยูชวงระยะเวลาหนึ่ง จนกระท่ังเส่ือมถอยลงโดยมักจะเร่ิมเห็นการ

เปล่ียนแปลงรางกายท่ีอายุประมาณ 40 - 50 ป อยางไรก็ดีการเปล่ียนแปลงบางอยางก็เร่ิม

เกิดข้ึนไดต้ังแตอายุ 20-25 ปแลว ดังนั้นการกําหนดวาอายุเทาใดจึงจะเรียกไดวา สูงอายุ จึงไมมี

การกําหนดเปนเกณฑชัดเจน หากจะยึดตามความเส่ือมของสภาพรางกายแลว ซึ่งอาจประมาณ

การไดวาคนเราเร่ิมเขาสูวัยสูงอายุเมื่ออายุไดประมาณ 45 ปข้ึนไป5  

เมื่อคนทํางานสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายที่เส่ือมถอยลง จึงถูกมองวาเปน

แรงงานที่ไมมีประสิทธิภาพในทํางาน ไมมีความคลองแคลงในการทํางาน หรือไมสามารถเรียนรู

ทักษะใหมๆ ไดเชนเดียวกับคนหนุมสาว และตองใชเวลาเรียนรูและฝกฝนเปนเวลานาน จึงเปน

สาเหตุที่ทําใหนายจางมีทัศนคติทางลบกับแรงงานสูงอายุ และตัดสินใจเลือกที่จะจางงานคน

หนุมสาวมากกวาคนสูงอายุ สงผลใหลูกจางที่มีอายุ 45 ป ข้ึนไปมีความยากลําบากในการหางาน

                                                  
5นพ.ววิัฒน เอกบูรณะวัฒน “แรงงานสูงอายุ” สมาคมโรคจากการประกอบอาชีพและ

ส่ิงแวดลอมแหงประเทศไทย<http://www.thaioccmed.org/indexarticle_elderly_worker.htm> 

http://www.thaioccmed.org/indexarticle_elderly_worker.htm
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ขอเสนอเพิ่มคําจํากัดความของแรงงานสูงอายุในมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 เพิ่มเติมดังนี้ ลูกจางสูงอายุ หมายความวา ผูซึ่งมีอายุ 45 ป ขึ้นไปและตกลง

ทํางานใหนายจางโดยรับคาจางไมวาจะเรียกช่ืออยางไร 

 
5.2 ปญหาการกําหนดประเภทของลูกจางที่ไดรับความคุมครอง 
 
 การคุมครองแรงงานสูงอายุตองมีการกําหนดประเภทของลูกจางที่จะไดรับความคุมครอง

ใหชัดเจน ทั้งนี้ก็เพื่อแรงงานสูงอายุจะไดรูถึงสิทธิหรือประโยชนของตนที่จะไดรับจากการคุมครอง

ตามกฎหมาย และนายจางจะไดทราบถึงประเภทของคนสูงอายุที่ตนมีหนาที่จะตองปฏิบัติตามที่

กฎหมายกําหนดอยางไรดวย  จากการศึกษาในกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา  อังกฤษ 

ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน พบวาลูกจางสูงอายุที่กฎหมายคุมครอง  มีดังนี้ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงหรือผูสมัครงานท่ีมีอายุ อยางนอย 40 

ป ในสถานประกอบการ ที่มีลูกจาง ต้ังแต 20 คนข้ึนไป 7 

ประเทศอังกฤษ คือ ลูกจางและผูสมัครงาน ที่มีอายุในชวง 50-69 ป ไมวาสถาน

ประกอบการจะมีจํานวนลูกจางจํานวนเทาไร 

ประเทศญ่ีปุน คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงที่มีอายุ 55 ปข้ึนไป 8 

ประเทศเยอรมัน คือ ลูกจางและผูสมัครงาน  ผูประกอบการอิสระ ลูกจางทดลองงานและ

รวมถึงลูกจางที่ทํางานที่บาน ที่มีอายุระหวาง 50-64 ป 

ประเทศออสเตรเลีย คือ ลูกจางชาย ลูกจางหญิงและผูสมัครงานที่มีอายุในชวงอายุ    

50- 69 ป 

สําหรับในประเทศไทยผูเขียนเห็นวานอกจากลูกจางที่ไดตกลงทํางานใหนายจางแลว การ

คุมครองควรครอบคลุมถึงผูสมัครงานและลูกจางทดลองงานท่ีมีอายุ 45 ปข้ึนไปดวยเพื่อใหทั้ง

                                                  

 6 พรทิพย ชุมวัฒนะ,”การเลิกจางโดยไมเปนธรรมเกิดข้ึนเมื่ออายุ 40 ป”,  วารสารศาล

แรงงาน ปที่ 1 ฉบับที่ 9 (มีนาคม 2524),น. 45-50. 
7 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC. 630 (b). 
8 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971,มาตรา 2   
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5.3 ปญหาการขาดกฎหมายในการจางงานแรงงานผูสูงอาย ุ
 
   ปจจุบันปญหาการสมัครงานของคนสูงอายุในประเทศไทยมีความจําเปนที่ตองไดรับการ

ดูแลจากรัฐ เนื่องจากจํานวนคนสูงอายุที่ตองการทํางานไดมีอัตราเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ แตลูกจาง

สูงอายุยังมีอุปสรรคในการเขาถึงการจางงานอยู ซึ่งมีสาเหตุจากนายจางยังมีทัศนคติในแงลบกับ

ลูกจางสูงอายุ วาการรับคนสูงอายุเขาทํางานหรือการมีคนสูงอายุในที่ทํางานเปนภาระของ

นายจางมากกวาประโยชนที่จะไดรับ  สงผลใหแรงงานสูงอายุยังไมไดรับการยอมรับในการทํางาน

เทาที่ควร      

                ปญหาการเขาถึงการจางงานของลูกจางสูงอายุในประเทศไทย เมื่อพิจารณา

เปรียบเทียบกับกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน แลวเห็น

วาประเทศไทยยังไมมีกฎหมาย ที่ใหความคุมครองการเขาทํางานของผูสมัครงานสูงอายุ อยางใน

ประเทศทั้งหลายเหลานั้น ซึ่งประเทศที่กลาวมานั้นมีการใหความคุมครองลูกจางสูงอายุในการ

ทํางานโดยไมใหถูกเลือกปฏิบัติในการจางงานหรือการรับเขาทํางาน โดยเห็นวาการจางงาน

ผูสูงอายุควรต้ังอยูบนพื้นฐานในเร่ืองความสามารถมากกวาเร่ืองอายุ   เชน  

 ประเทศสหรัฐอเมริกา หามการประกาศโฆษณาในการรับสมัครงาน หากในประกาศ

ดังกลาวมีการจํากัดขอบเขตอายุของผูสมัครงาน หรือระบุรายละเอียดโดยเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับ

อายุ ในประกาศรับสมัครงานตางๆ ถือวาเปนการเลือกปฏิบัติทางอายุ เวนแตถามีเหตุผลอัน

สมควรโดยสุจริต9 ในการที่จะตองประกาศรับสมัครงานโดยการจํากัดอายุ เพื่อใหมีความ

เหมาะสมกับตําแหนงดังกลาว ซึ่งเหตุผลดังกลาวอาจเปนเหตุผลทางธุรกิจ หรือเพื่อประโยชน

ในทางธุรกิจจะไดรับยกเวนโดยไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติที่ผิดกฎหมาย และการสอบถามหรือ

สัมภาษณถึงอายุของผูสมัครงานหรือถามวันเกิด การสอบถามหรือสัมภาษณดังกลาวอาจถือวา

เปนการเลือกปฏิบัติตาม ได หากการสอบถามเปนการคุกคามสิทธิของผูสมัครงานที่มีอายุมาก   

                                                  
9 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC.630 (e). 
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 ประเทศอังกฤษ  ขอบังคับความเทาเทียมทางอายุในการจางงาน เปนการคุมครอง

ผูสมัครงาน กรณีที่ผูสมัครงานถูกปฏิเสธการรับเขาทํางาน และถาผูสมัครงานคิดวาการปฏิเสธ

รับเขาทํางานเกิดจากการเลือกปฏิบัติทางอายุ ผูสมัครสามารถเรียกรองการกระทํานั้นได ผูสมัคร

อาจจะนําไปเรียกรองที่ศาลแรงงาน เพราะการกระทําดังกลาว ถือวาเปนการกระทําที่ไมชอบดวย

กฎหมาย  แตอยางไรก็ตามกฎหมายกําหนดขอยกเวนไวสําหรับนายจางสามารถที่จะเลือกปฏิบัติ

ทางอายุตอลูกจางสูงอายุไดถานายจางสามารถแสดงใหเห็นวาการกระทํานั้นกระทําไปเพื่อเหตุ

แหงความยุติธรรม หรือเพื่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจางหรือลูกคาหรือเปนความ

ตองการหรือความจําเปนทางอาชีพอยางแทจริง 

 ประเทศออสเตรเลีย ไดบัญญัติความผิดเฉพาะเก่ียวกับโฆษณาซึ่งเปนบทบัญญัติที่ชวย

ลดการกีดกันการเขาถึงการจางงานของคนสูงอายุไวดวย ถานายจางเผยแพรหรือแสดง การ

ตีพิมพหรือการโฆษณาหรือการกอใหเกิดหรืออนุญาตใหมีการตีพิมพหรือการโฆษณาใด ๆ ใน

หนังสือพิมพ หรือส่ิงพิมพอ่ืน ๆ หรือการโฆษณา การประกาศทางโทรทัศน วิทยุ ซึ่งเปนการแสดง

ใหเห็นวานายจางจงใจทําผิดกฎหมายโดยการเลือกปฏิบัติบนพื้นฐานแหงอายุทางการจางงาน

กับคนสูงอายุ ใหถือวาการกระทําของนายจางไมชอบดวยกฎหมาย10 

 ประเทศเยอรมัน มีบทบัญญัติที่ลดการกีดกันการเขาถึงการจางงานสําหรับแรงงาน

สูงอายุ คือการรับสมัครงาน เชน การโฆษณาหางานโดยระบุวาตองการลูกจางหนุมสาว หรือ

ขอความวาตองการทีมงานวัยหนุมสาวที่เต็มไปดวยพลังและความคิดสรางสรรคขอความหรือการ

โฆษณาหางานเชนนี้เปนพฤติกรรมที่ชี้ใหเห็นถึงการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงาน  เมื่อมี

ความเสียหายเกิดข้ึนในกรณีนายจางไมรับเขาทํางาน  ไมไดรับบรรจุเขาทํางาน เนื่องจากการ

คัดเลือกที่เกิดข้ึนโดยปราศจากมาตรการที่เทาเทียม และความเสียหายนั้นไมใชความเสียหาย

ทางเศรษฐกิจ หากลูกจางตองการคาชดเชยเปนจํานวนเงิน คาชดเชยที่นายจางตองจายจะไมเกนิ

คาจาง  3 เดือน  นอกจากนี้รัฐยังมีมาตรการสงเสริมการจางงานสําหรับลูกจางสูงอายุ และให

สิทธิประโยชนแกนายจาง เชน ใหสิทธิประโยชนแกบริษัทที่ทําการจางงานแรงงานสูงอายุสําหรับ

บริษัทที่มีคนงานมากกวา 100 คน ถานายจางรับสมัครลูกจางที่มีอายุมากกวา 55 ป ไดรับการ

ยกเวนสําหรับการจายเงินซึ่งนายจางตองกระทําในการประกันการวางงาน  

                                                  
10 Age Discrimination Act 2004 มาตรา 50. 
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สําหรับในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน เห็นไดวาการรับคนสูงอายุ

เขาทํางานหรือผูสมัครงานสูงอายุจะไดรับความคุมครองไมใหถูกเลือกปฏิบัติในการจางงานดวย 

ซึ่งในกรณีเชนนี้ สําหรับในประเทศไทยยังไมมีกฎหมายที่ใหความคุมครองการสมัครงานหรือการ

รับสมัครงานสําหรับผูสมัครสูงอายุในลักษณะที่หามกําหนดหรือการจํากัดหรือการเลือกรับสมัคร

งานโดยกําหนดอายุของผูสมัคร หรือการสอบถามหรือสัมภาษณถึงอายุของผูสมัครงานอยางใน

ตางประเทศ    

กรณีปญหาการกีดกันหรือการเลือกปฏิบัติตอผูสมัครงานสูงอายุขางตนนั้น กฎหมาย

คุมครองแรงงานของไทยยังไมใหความคุมครองครอบคลุมถึงผูสมัครงานที่สูงอายุ  ผูเขียนเห็นวา

กฎหมายคุมครองแรงงานของไทยเปนกฎหมายที่กําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าเกี่ยวกับการจางงานท่ี

นายจางพึงปฏิบัติตอลูกจางเพื่อใหลูกจางทํางานดวยความปลอดภัย ไดรับคาจางคาตอบแทน

และมีหลักประกันการทํางานที่เหมาะสม ซึ่งเกิดจากหลักพื้นฐานของกฎหมายที่มีวัตถุประสงค

ไมใหนายจางเอารัดเอาเปรียบลูกจาง เพื่อสรางความเปนธรรมในสังคมอันเกิดจากความไมเทา

เทียมกันในทางเศรษฐกิจของระหวางลูกจางและนายจาง และมุงคุมครองและอํานวยความ

ประโยชนแกลูกจาง เนื่องจากลูกจางมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดอยกวานายจาง การคุมครองทาง

กฎหมายเพ่ือใหลูกจางสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดเปนสําคัญ แตเนื่องจากผูสมัครงานซึ่งยัง

มิไดเปนลูกจาง ตามความหมายในมาตรา  5 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 254111 

การที่กฎหมายไมไดมุงคุมครองผูสมัครงานที่ถูกนายจางปฏิเสธรับเขาทํางาน เพราะผูสมัครงาน

ยังไมไดมีนิติสัมพันธทางการจางงานกับนายจาง กลาวคือ ผูสมัครงานยังมิไดตกลงทํางานใหแก

นายจางโดยรับคาจางแตอยางไร  

อํานาจแหงการจางงานถือวาเปนอํานาจหรือดุลพินิจของนายจาง นายจางมีสิทธิทําการ

คัดเลือกหรือสรรหาบุคคลที่จะเขาทํางานเปนลูกจางของตนไดตามหลักเสรีภาพในการทําสัญญา 

แตอยางไรก็ตามหลักเสรีภาพในการทําสัญญาก็มีขอยกเวน ถาการทําสัญญามีผลกระทบตอ

สังคม เชน การทําสัญญาเก่ียวกับสาธารณูปโภค  ไฟฟา ประปา การขนสงตางๆ ที่รัฐตองเขามา

ควบคุมดูแล ซึ่งแมเร่ืองแรงงานจะเปนเร่ืองของเอกชนกับเอกชน กลาวคือเปนเร่ืองระหวาง

นายจางและลูกจาง ที่ตกลงทําสัญญาในการจางงานกันเองก็ตาม แตการทําสัญญาดังกลาว

ลูกจางมีฐานะในการตอรองนอยกวานายจาง ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันระหวางลูกจางกับ

                                                  
11 มาตรา  5 บัญญัติวา ลูกจาง หมายความวา ผูซึ่งตกลงทาํงานใหนายจางโดยรับ

คาจางไมวาจะเรียกช่ืออยางไร 
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ผูเขียนจึงเห็นวาสําหรับกฎหมายไทยในการคุมครองสิทธิผูสมัครงานสูงอายุที่ถูกเลือก

ปฏิบัติในการเขาทํางานหรือการสอบถามหรือการสัมภาษณงานโดยถามถึงอายุนั้น สภาพการ

บังคับของกฎหมายแรงงานยังไมครอบคลุมถึง  ผูเขียนเห็นวาในปจจุบันผูสมัครงานสูงอายุเมื่อ

ถูกปฏิเสธการจางงาน ดวยสาเหตุมาจากอายุหรือการถูกสอบถามหรือสัมภาษณงานเกี่ยวกับ

อายุของผูสมัครงาน ผูสมัครงานสูงอายุดังกลาวไมสามารถทําการเรียกรองตอนายจางหรือตอ

ศาลแรงงานไดโดยตรง ผูเขียนเห็นวาถาผูสมัครงานสูงอายุรูสึกวาตนถูกเลือกปฏิบัติไมใหไดรับ

การจางงานโดยอาศัยเหตุจากอายุของตนแลว ผูสมัครงานควรดําเนินการยื่นคํารองทุกขตอ

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ  ซึ่งเปนหนวยงานที่มีหนาที่ตรวจสอบการละเมิดสิทธิข้ัน

พื้นฐานทางรัฐธรรมนูญ ใหดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงและรายงานผลใหหนวยงานท่ี

เกี่ยวของดําเนินตอไป  

ปจจุบันการสมัครงานของคนสูงอายุมีความจําเปนที่ตองไดรับการดูแลจากรัฐ เนื่องจาก

จํานวนคนสูงอายุไดมีอัตราเพิ่มมากข้ึน ประกอบกับปญหาดังกลาวเปนปญหาที่เกี่ยวของกับการ

จางงานโดยตรง ผูเขียนจึงเห็นวาควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความคุมครองครอบคลุมถึง

ผูสมัครงานเพื่อเปนการลดระเบียบกีดกันการเขาทํางานของผูสูงอายุ เชน การหามประกาศ

โฆษณาในการรับสมัครงาน หากในประกาศดังกลาวมีการจํากัดขอบเขตอายุของผูสมัครงาน 

หรือระบุรายละเอียดโดยเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับอายุ ในประกาศรับสมัครงานตางๆ หรือการ

สัมภาษณหรือสอบถามเร่ืองอายุของลูกจางซึ่งถานายจางกระทําการดังกลาวถือเปนการเลือก

ปฏิบัติทางอายุสําหรับลูกจางสูงอายุ อยางในประเทศตางๆเหลานั้น ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติม

กฎหมายใหมีความคุมครองครอบคลุมถึงผูสมัครงาน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับผูสมัครงานไวโดยเฉพาะในหมวดที่ 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 
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มาตรา 52/112 หามมิใหผูใดเลือกปฏิบัติตอคนสูงอายุในการรับสมัครงาน ดวยเหตุแหง

อายุของผูสมัครงาน เวนแตจะกระทําเพื่อความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหง

ลักษณะงาน สภาพงานเปนการเฉพาะและไดกระทําอยางเหมาะสม 

 ผูใดฝาฝนตามวรรคแรกใหมีหนาที่จายคาเสียหายแกผูสมัคร 

การที่นายจางมีสิทธิทําการคัดเลือกหรือสรรหาบุคคลใดเขาทํางานเปนลูกจางของตนได

นั้น เกิดจากอํานาจแหงการจางที่ถือเปนอํานาจหรือดุลพินิจของนายจางโดยตรง นายจางมีสิทธทิี่

จะพิจารณาถึงคุณสมบัติหรือความเหมาะสมทางตําแหนงงานของผูที่จะมาเปนลูกจางไดตาม

ความตองการ การจะออกกฎหมายบังคับเพื่อใหนายจางรับบุคคลใดเขาทํางาน ยอมขัดตอหลัก

ความเปนอิสระในการทําสัญญาและขัดตอธรรมชาติของการดําเนินธุรกิจของนายจางได 

ตัวอยาง นายจางทําธุรกิจขายเสื้อผาสําหรับวัยรุน  นายจางก็ยอมตองการพนักงานขาย

ที่เปนวัยรุน เพื่อใหพนักงานขายสามารถนําเสนอหรือใหคําแนะนําในเร่ืองเส้ือผาที่เหมาะกับกลุม

ลูกคาที่เปนวัยรุนได   หรือนายจางประกอบกิจการสถานเสริมความงาม นายจางก็ยอมตองการ

พนักงานที่ดูหนุมดูสาวและมีอายุไมมากนัก เพื่อแสดงใหเห็นถึงภาพลักษณะแหงความสวยงาม  

ซึ่งเห็นไดวาธุรกิจบางประเภทคุณสมบัติของลูกจางก็มีความจําเปนตอการดําเนินธุรกิจของ

นายจาง การจะบังคับใหนายจางรับลูกจางที่มีอายุมากเขาทํางาน ยอมขัดตอธรรมชาติในการ

ประกอบธุรกิจของนายจางได  

กรณีปญหาดังกลาวผูเขียนเห็นวา การคุมครองการจางงานของคนสูงอายุนั้นนอกจาก

ออกเปนกฎหมายแลว ควรออกเปนมาตรการจูงใจใหหนวยงานตางๆ สนใจและสนับสนุนที่จะรับ

ผูสูงอายุเขาทํางาน มาตรการจูงใจที่สงเสริมการรับผูสูงอายุเขาทํางาน เชน ภาครัฐควรสนับสนุน

ใหผูประกอบการภาคเอกชน รับคนสูงอายุเขาทํางาน โดยมีมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ

กําหนดผลประโยชนในทางภาษีใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการเพ่ือเปนแรงจูงใจใน

การจางแรงงานคนสูงอายุ โดยอาจกําหนดระบบโควตาสําหรับสถานประกอบการขนาดกลาง

หรือขนาดใหญ13 ที่มีลูกจาง  200 คน และรับคนสูงอายุเขาทํางานในอัตรารอยละ 3  มีสิทธิไดรับ

                                                  
12 โปรดดูหนา 128. 
13 ระบบโควตาสําหรับสถานประกอบการขนาดกลางหรือขนาดใหญที่รับคนสูงอายุเขา

ทํางาน เปนแนวคิดมาจากประเทศเยอรมันที่รัฐจะใหสิทธิประโยชนแกบริษัทที่มีคนงานมากกวา 

100 คน และทําการจางแรงงานสูงอายทุีม่ีอายุมากกวา 55 ป จะไดรับยกเวนการจายเงนิการ

ประกันการวางงานที่นายจางตองจายใหรัฐ 
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ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/8 14นายจางหรือเจาของสถานประกอบการใดมีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไป 

และรับคนสูงอายุเขาทํางานในอัตรารอยละ3 ใหมีสิทธิไดรับการยกเวนภาษีเงินได ตาม

หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไขที่กําหนดในประมวลรัษฎากร 

 
5.4 ปญหาการขาดกฎหมายในการคุมครองแรงงานผูสูงอายุในการทํางาน 
 
 ประเทศไทย ไดเร่ิมใหความสนใจกับคนสูงอายุมากข้ึนโดยมีมองวากลุมคนสูงอายุควร

ไดรับการทดแทนและความชวยเหลือจากสังคม เชนเดียวกับ เด็ก หรือคนพิการ โดยมีการ

ดําเนินการตางๆ เกี่ยวกับคนสูงอายุโดยเนนการสงเคราะห หรือใหความคุมครองแรงงานสูงอายุ   

รัฐไดออกกฎหมายหลายฉบับ เพื่อใหความคุมครองสิทธิของผูสูงอายุ เชน  รัฐธรรมนูญ มาตรา 

30 ที่รับรองความเสมอภาคของบุคคล ที่จะเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหง

ความแตกตางในเร่ืองอายุ จะกระทํามิได หรือพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 เปนตนนั้น แต

การคุมครองตามรัฐธรรมนูญนั้นเปนการคุมครองความเสมอภาคโดยทั่วไปๆ สวนพระราชบัญญัติ

ผูสูงอายุ เปนการคุมครองผูสูงอายุในหลาย ๆ ดานเชน ดานการรักษาพยาบาล คมนาคม รวมถึง

ดานแรงงานดวยก็ตาม แตเปนการคุมครองในลักษณะกวางไมไดมุงเนนดานแรงงานโดยเฉพาะ  

สวนการคุมครองแรงงานสูงอายุนั้น ตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

ปรากฏการใหความคุมครองแรงงานเด็ก ตามมาตรา 44 ถึง 52  แรงงานหญิง ตามมาตรา 38 ถึง 

43  และในมาตรา 14/1 ที่กําหนดเร่ืองการทําสัญญาจางระหวางนายจางกับลูกจาง การทํา

                                                  
14 โปรดดูหนา 129. 
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  ปญหาที่ไดกลาวไปนั้น ทําใหเห็นวาการขาดมาตรการทางกฎหมายท่ีจะคุมครอง

แรงงานการทํางานของลูกจางสูงอายุ  ที่จะชวยลดการกีดกัน หรือเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติของ

นายจางที่มีตอลูกจางสูงอายุโดยอาศัยจากเหตุแหงอายุของบุคคลเหลานั้น ซึ่งสงใหลูกจาง

สูงอายุขาดโอกาสหรือไดรับความยากลําบากในการประกอบอาชีพ การใหความคุมครองลูกจาง

สูงอายุนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพื่อใหลูกจางสามารถประกอบอาชีพอยูในตลาดแรงงานได

อยางเทาเทียมกับแรงงานอ่ืน ๆ   
5.4.1 ลักษณะการทํางาน 
จากการศึกษากฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน 

แลวเห็นวามาตรการในการสงเสริมการทํางานของคนสูงอายุ ลักษณะการทํางานของผูสูงอายุใน

ตางประเทศที่ใชกันโดยทั่วไปคือการจางงานแบบยืดหยุน กลาวคือ แรงงานสูงอายุอาจตกลงกับ

นายจางเพื่อเปล่ียนแปลงสภาพการจางโดยกําหนดใหการทํางานนอยลงวันละหลายช่ัวโมง หรือไม

ตองทํางานเต็มวันเต็มสัปดาหก็ได เพราะลักษณะและเงื่อนไขการทํางานที่ยืดหยุนนั้นเหมาะกับ

สภาวะของลูกจางสูงอายุ โดยลักษณะงานแบบยืดหยุนในตางประเทศจะเปนในลักษณะของการ

ทําเปนขอตกลงท่ีสามารถกําหนดประเภทงานที่ผูสูงอายุสามารถทําได มีการกําหนดสภาพการจาง
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สําหรับประเทศไทยนั้น ยังไมมีกฎหมายที่คุมครองการทํางานในลักษณะนี้ ผูเขียนเห็นวา

เพื่อใหการทํางานของลูกจางสูงอายุเหมาะสมกับสภาพของตัวลูกจาง ควรมีกฎหมายที่ใหสิทธิแก

ลูกจางที่จะรองขอการทํางานแบบยืดหยุนอยางในประเทศอังกฤษ เพราะการทํางานแบบยืดหยุน

เปนลักษณะการทํางานที่ไมเครงครัดเหมาะกับสภาพรางกายของลูกจางสูงอายุ โดยลูกจาง

สูงอายุที่มีความประสงคทํางานแบบยืดหยุนสามารถยื่นคํารองตอนายจาง เพื่อขอทํางานแบบ

ยืดหยุน โดยคํารองควรทําในลักษณะขอตกลงระหวางนายจางเปนรายๆไป โดยอาจตกลงเพื่อลด

ชั่วโมงหรือวันการทํางานหรือกําหนดวันหยุด ทั้งนี้นายจางอาจลดคาจางลงตามวัน เวลาการ

ทํางานได ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความคุมครองเกี่ยวกับรูปแบบการทํางาน

ของลูกจางสูงอายุใหยืดหยุนมากข้ึน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/3 16 ลูกจางสูงอายุอาจทําหนังสือรองขอตอนายจาง เพื่อทําขอตกลงเกี่ยวกับ

สภาพการทํางาน เปล่ียนรูปแบบการทํางาน โดยอาจกําหนดลักษณะงาน เวลาการทํางานให

เหมาะสมกับลูกจาง และใหนายจางพิจารณาคํารองขอของลูกจาง นายจางอาจจะปฏิเสธไม

รับคํารองขอจากลูกจางก็ได ถามีเหตุดังตอไปนี้ 

(ก) รับภาระคาใชจายเพิ่มมากข้ึน 

(ข) มีผลเสียเกิดข้ึนหากตองทําความตองการของลูกจาง 
(ค) ไมอาจที่จะปรับปรุงโครงสรางการทํางานในกลุมลูกจางได  
(ง) ไมอาจที่จะรับลูกจางเพิ่มได 
(จ) เกิดผลกระทบที่เสียหายตอคุณภาพงาน 

(ฉ) มีผลกระทบที่เสียหายตอประสิทธิภาพงาน 

(ช) ปริมาณงานไมเพียงพอในระหวางที่ลูกจางเสนอที่จะทํางาน  

(ซ) มีแผนที่จะปรับโครงสรางใหม 

                                                  
15 The Employment Right Act 1996,Section 80G (1)(b) 

 
16 โปรดดูหนา 128. 
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 5.4.2 การใชแรงงานสูงอายุ 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน การใชแรงงานสูงอายุซึ่งลูกจางจะ

กฎหมายคุมครองในการทํางาน  ดังนี้  

ประเทศสหรัฐอเมริกา ตามกฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงาน (The 

Age Discrimination in Employment Act of 1967) คุมครองลูกจางสูงอายุในการทํางานโดย 

หามนายจางกระทําตอลูกจางสูงอายุ โดยละเลยหรือปฏิเสธที่จะจางหรือเลิกจางแรงงาน หรือทํา

ดวยวิธีใด ๆ ที่เปนการเลือกปฏิบัติทางอายุ เกี่ยวกับคาชดเชย เงื่อนไข สิทธิประโยชนเกี่ยวกับการ

จางงาน เนื่องจากเหตุแหงอายุ หรือจํากัด แบงแยก หรือจัดประเภทลูกจางดวยวิธีการใด ๆ ซึ่ง

เปนการลดสิทธิหรือเจตนาลดสิทธิของลูกจางหรือบุคคลใดที่จะทํางาน หรือจํากัดโอกาสทาง

อาชีพ ซึ่งกระทบตอสถานะของลูกจางหรือผูสมัคร เนื่องจากเหตุแหงอายุ ลดคาจางของลูกจาง 

ใด ๆ ตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ ถือเปนการไมชอบดวยกฎหมาย17 เมื่อลูกจางหรือ

บุคคลใดไดรับการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงานตามพระราชบัญญัตินี้สามารถรองทุกขไป

ยังคณะคณะกรรมการเพื่อความเทาเทียมทางโอกาสในการจางงาน( The Equal Employment 

Opportunity Commission) หรือถาคณะกรรมการไมสามารถแกไขปญหาใหไดตามที่รองทุกข

นั้น ลูกจางหรือบุคคลที่ไดรับการเลือกปฏิบัติทางอายุมีสิทธิที่จะรองทุกขดวยตัวเองโดยย่ืนฟอง

เปนคดีตอศาลที่มีเขตอํานาจตามกฎหมายหรือศาลที่มีอํานาจในการบรรเทาใหเกิดความเปน

ธรรมได 

ประเทศอังกฤษ ตามขอบังคับความเทาเทียมทางอายุในการจางงาน The Employment 

Equality(Age) Regulations 2006 ซึ่งเปนกฎหมายลําดับรองที่ออกภายใตกฎหมายแรงงาน

ด้ังเดิมเชน The Employment Right Act 1996 ,The Employment Act 2002, The Equality Act 

2006เปนกฎหมายคุมครองการทํางานของลูกจางสูงอายุที่หามนายจางใหขอตกลงหรือสภาพการ

จางที่แตกตางกันระหวางลูกจางหนุมสาวและลูกจางสูงอายุ ปฏิเสธการจางงาน เล่ือนตําแหนง 

หรือปฏิเสธการจัดการฝกอบรมตอลูกจาง 

ประเทศออสเตรเลีย มีกฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุ ( Age Discrimination 

Act 2004 ) นอกจากมีวัตถุประสงคเพื่อเปนหลักประกันวาบุคคลทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันตาม

กฎหมาย โดยไมคํานึงถึงอายุ พรอมทั้งสงเสริมใหมีการรับรองหรือยอมรับในสังคมวาบุคคลทกุวยั

มีสิทธิข้ันพื้นฐานที่เทาเทียมกัน และเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติตอบุคคล บนพื้นฐานแหงอายุใน

                                                  
17 Age Discrimination in Employment Act of 1967, SEC. 623 
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 ประเทศเยอรมัน กฎหมาย General Equal Treatment Act  2006(AGG, Allgemeines 

Gleichbehandlungsgesetz) มีเนื้อหาสวนหนึ่งของกฎหมายที่สําคัญคือการหามเลือกปฏิบัติ

ทางอายุในการจางงานซึ่งใชครอบคลุมถึงการคุมครองการทํางานหรือการจางงานของลูกจาง

สูงอายุดวย กฎหมายหามนายจางกําหนดเงื่อนไขเฉพาะสําหรับการรับเขาทํางานและการอบรม

วิชาชีพ การฝกงาน เงื่อนไขการทํางาน หรือเงื่อนไขการส้ินสุดการจางงาน นายจางมีหนาที่

สงเสริมและคุมครองการกําหนดเงื่อนไขข้ันตํ่าเกี่ยวกับอายุ ประสบการณทางอาชีพ หรือความ

อาวุโส สําหรับการเขาถึงการจางงานหรือผลประโยชนที่เกี่ยวของกับการจางงาน  และหาม

นายจางกําหนดอายุข้ันสูงสําหรับการรับสมัครซึ่งอยูบนพื้นฐานของความตองการของตําแหนง

นั้นจะตองไดรับการอบรมเฉพาะมากอน หรือหามนายจางกําหนดอายุเนื่องจากตองการ

ระยะเวลาอันควรกอนที่จะเกษียณอายุ เปนตน20  

ประเทศญ่ีปุน กฎหมายวาดวยการจางงานผูสูงอายุ 1971 (Law Concerning 

Stabilization of Employment of Older Person.1971) ไดกําหนดหนาที่ของนายจางและรัฐที่ตอง

ทําการชวยเหลือนายจางเกี่ยวกับการทํางานของลูกจางสูงอายุ ตองพยายามคุมครองลูกจาง

                                                  
18 Age Discrimination Act 2004  มาตรา 3 . 
19 Age Discrimination Act 2004 มาตรา 18. 
20 General Equal Treatment Act (AGG) 2006 ,มาตรา 8. 
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 ความชวยเหลือของรัฐสําหรับนายจางเกี่ยวกับการสงเสริมความมั่นคงของการจางงาน

และสวัสดิการของผูสูงอายุ รัฐตองมีมาตรการตามที่กําหนดและมาตรการอ่ืนที่ชวยเหลือนายจาง 

คนทํางานและบุคคลที่เกี่ยวของกับนโยบายพื้นฐานของมาตรการเพื่อกําหนดความม่ันคงการจาง

งานของผูสูงอายุ   

สําหรับประเทศญ่ีปุนการคุมครองแรงงานสูงอายุจะเปนในรูปแบบของมาตรการที่สงเสริม

หรือเปนการเพิ่มโอกาสในการทํางานของลูกจางสูงอายุ แตกฎหมายไมไดบัญญัติเกี่ยวกับลักษณะ

การกระทําของนายจางหรือสิทธิของลูกจาง หรือขอหามการกระทําที่เปนลักษณะของการเลือก

ปฏิบัติในการทํางานหรือการใชแรงงานตอแรงงานสูงอายุเหมือนในประเทศอ่ืน 

 ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุน บัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองเปนการ

เฉพาะสําหรับแรงงานสูงอายุ สวนประเทศอังกฤษ ประเทศเยอรมัน และออสเตรเลีย แมจะไมไดมี

การบัญญัติกฎหมายเพื่อใหความคุมครองแรงงานสูงอายุไวเปนการเฉพาะก็ตาม แตจาก

การศึกษาเห็นวาประเทศอังกฤษไดบัญญัติกฎหมายที่คุมครองการปฏิบัติทางอายุในการจางงาน

ซึ่งจะคุมครองแรงงานทุกชวงอายุ ซึ่งรวมถึงลูกจางสูงอายุดวย ประเทศออสเตรเลียไดบัญญัติ

                                                  
21 ณัฐภัทร ถวัลยโพธ,ิ”การจางงานผูสูงอายใุนประเทศญ่ีปุน” ,สํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา,เมษายน,2551.น 5. 
22 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 5. 
23 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 

55. 
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สําหรับในประเทศไทยการคุมครองแรงงานสูงอายุกฎหมายท่ีนํามาใชคือประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และพระราชบัญญัติ

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งการคุมครองแรงงานสูงอายุของไทยยังมิไดมีกฎหมายเพ่ือ

คุมครองเฉพาะอยางการใชแรงงานเด็ก หญิง หรือคนพิการ ผูเขียนเห็นวา เม่ือคนสูงอายุไดเขาไป

ทํางานในสถานประกอบการแลว อาจประสบปญหาการเลือกปฏิบัติในการทํางานจากนายจางได 

ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเสมอภาคทางโอกาสในการทํางานของคนสูงอายุอยางแทจริง ควรมีการออก

กฎหมายหรือมีการกําหนดมาตรการพิเศษทางกฎหมายบางประการ สําหรับการใหความคุมครองคน

สูงอายุในการทํางานในสถานประกอบการ โดยหามนายจางเลือกปฏิบัติตอลูกจางสูงอายุในการ

ทํางาน  

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/224 หามมิใหนายจางเลือกปฏิบัติตอลูกจางสูงอายุ ดวยเหตุแหงอายุ   ของ

ลูกจาง ในการทํางานโดยการกําหนดเงื่อนไขการทํางาน โยกยาย เล่ือนตําแหนง อันทําใหลูกจาง

ไดรับความเสียหาย เวนแตจะกระทําเพื่อความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหง

ลักษณะงาน สภาพงานเปนการเฉพาะและไดกระทําอยางเหมาะสม25 

 5.4.3 การจัดและการใหสวัสดิการในการทํางาน 
 การทํางานของผูสูงอายุตองมีความปลอดภัย นายจางตองสรางมาตรการเพื่อการพัฒนา

ความสามารถในการประกอบอาชีพใหแกลูกจาง ปรับปรุงเคร่ืองมือหรืออุปกรณในการทํางาน 

การจัดวางรูปแบบของที่ทํางานและอุปกรณสํานักงานใหเหมาะสม การใหบริการแกผูสูงอายุดาน  

อาชีวอนามัย ที่มีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพเพื่อใหมั่นใจวานายจางจะไมมอบหมายใหทํางาน

หนัก หรืองานซึ่งไมเหมาะสมกับวัย  

                                                  
24 โปรดดูหนา 128. 
25 เพิง่อาง. 
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 ประเทศญ่ีปุน มีการกําหนดหนาที่ของนายจางที่ตองใหความชวยเหลือที่จําเปนเพื่อให

การทํางานของผูสูงอายุใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ที่แตกตางไปตามชนิดของงานไวเฉพาะ 

เชน มีการปรับปรุงสถานที่ทํางาน   

สําหรับในประเทศไทยการจัดสวัสดิการ การปรับและเตรียมสภาพแวดลอมที่ทํางาน นั้น

มีกฎหมายที่บัญญัติคุมครองตามหมวด 7 และหมวด 8 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 ซึ่งใชบังคับไดเปนอยางดีอยูแลว แตผูเขียนเห็นวาสําหรับแรงงานสูงอายุการให

สวัสดิการ ความปลอดภัยดวยสุขภาพ อาชีวอนามัยแกลูกจางควรกําหนดเปนการเฉพาะเชน 

อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใหเหมาะกับลักษณะทางกายภาพของผูสูงอายุ  

นายจางควรจัดสวัสดิการแรงงานใหแกลูกจางสูงอายุโดยบริการความสะดวกสบายและ

ความนาพึงพอใจ ซึ่งอาจจัดข้ึนภายในหรือบริเวณที่ใกลเคียงสถานที่ทํางาน เพื่อใหคนงานไดมี

สภาพแวดลอมที่สะดวกสบาย  โดยการจัดพื้นฐานในการจัดสวัสดิการแรงงาน การปรับปรุง

สภาพการทํางาน จะตองมีการจัดสวัสดิการแรงงานข้ึนในสถานประกอบการของลูกจางในขณะที่

ทํางาน และนอกเวลาทํางานแตยังอยูภายในที่ทํางาน เพื่อใหลูกจางไดทํางานอยางสะดวกสบาย 

มีความปลอดภัย   

กรณีสุขภาพอนามัยของนายจางจะตองดูแลสุขภาพของลูกจางสูงอายุสําหรับเร่ืองการ

จัดใหมีการตรวจสุขภาพแกลูกจางใหมากกวาลูกจางในวัยอ่ืนๆ เนื่องจากลูกจางสูงอายุเปนวัยที่

ผานการทํางานมานาน ซึ่งถาในธุรกิจบางประเภท เชน โรงงานทอผา หรือโรงงานเกี่ยวกบัสารเคมี

ตางๆ เมื่อลูกจางทํางานมานานอาจมีการสะสมฝุนละอองหรือสารพิษไวในรางกาย ซึ่งเส่ียงตอ

การเปนโรคตางๆ ไดมากกวาลูกจางวัยอ่ืนๆ การตรวจสุขภาพของลูกจางจึงมีความจําเปนสําหรับ

ลูกจาง ผูเขียนเห็นวา ในสถานประกอบการที่มีลูกจางจํานวนต้ังแต 200 คนข้ึนไป ควรมีการออก

กฎหมายเพ่ิมเติมตามมาตรา 626 ประกอบมาตรา 9527 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 

2541 โดยกําหนดใหนายจางที่มีจัดใหมีการตรวจสุขภาพแกลูกจางสูงอายุเพิ่มเติมเปนป 2 คร้ัง 

                                                  
26 มาตรา 6 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้และให

มีอํานาจแตงต้ังพนักงานตรวจแรงงาน กับออกกฎกระทรวงและประกาศเพ่ือปฏิบัติการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
27 มาตรา 95 ใหรัฐมนตรีมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนดใหนายจางตองจัดสวัสดิการ

ในเร่ืองใด หรือกําหนดใหการจัดสวัสดิการในเร่ืองใดตองเปนไปตามมาตรฐานได 
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ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

มาตรา 52/428   ในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 200 คนข้ึนไปและมีลูกจาง

สูงอายุในอัตรารอยละ 3  ใหนายจางจัดใหมีการตรวจสุขภาพของลูกจางสูงอายุปละ 2 คร้ัง และ

สงผลการตรวจดังกลาวแกพนักงานตรวจแรงงาน ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ และวิธีการที่กําหนดใน

กฎกระทรวง 
 
5.5 ปญหาการขาดกฎหมายในการคุมครองแรงงานผูสูงอายุในการเลิกจาง 
 
 เมื่อลูกจางสูงอายุถูกเลิกจาง ผลที่เกิดตามมาก็คือ ลูกจางตองสูญเสียรายได สูญเสีย

ความมั่นคงในการทํางาน  สูญเสียโอกาสในการจะไดรับบํานาญ  และเกิดความยากลําบากใน

การหางานทําใหม29 ดังนั้นการเลิกจางลูกจางสูงอายุควรกระทําดวยความจําเปนและมีเหตุผลอัน

ควรไมเปนการเลือกปฏิบัติตอลูกจาง จากการศึกษาในกฎหมายตางประเทศคุมครองการเลิกจาง  

มีดังนี้ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา กฎหมายวาดวยการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจางงานไดบัญญัติ

หามนายจางหรือองคกรแรงงานหรือสํานักงานจัดหางานเลือกปฏิบัติตอลูกจางในการเลิกจางโดย

อาศัยเหตุอายุ ถาเลิกจางเพราะเหตุแหงอายุ ถือเปนการเลิกจางที่ไมชอบดวยกฎหมาย  แตถา

นายจาง สํานักงานจัดหางาน หรือองคกรแรงงาน เลิกจางลูกจางดวยเหตุผลอันสมควร สามารถ

กระทําไดโดยชอบดวยกฎหมาย 

 ประเทศอังกฤษ ในปจจุบันไดมีการกําหนดอายุเกษียณแหงชาติหรือายุเกษียณปกติที่ 65 

ป ถานายจางกําหนดการเกษียณอายุหรือเลิกจางลูกจางตํ่ากวา 65 ป จะถือเปนการกระทําไม

ชอบดวยกฎหมาย เวนแตนายจางจะมีเหตุผลที่เหมาะสมสําหรับการปฏิบัติ ซึ่งนายจางจะตอง

พิจารณาถึงความจําเปนและสิทธิของลูกจางแตละคนใหมีความสมดุลตอวัตถุประสงคของธุรกิจ

ของนายจางดวย  

                                                  
28 โปรดดูหนา 128. 
29 พรทิพย ชุมวัฒนะ,อางแลว เชิงอรรถที่ 4 ,น, 39-41. 
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ประเทศออสเตรเลีย ถานายจางหรือตัวแทนของนายจางกระทําการเลือกปฏิบัติโดยไล

ออกหรือ ปลดลูกจางออกจากตําแหนง โดยอาศัยเหตุแหงอายุของลูกจาง เวนแตการไลออกหรือ

การปลดลูกจางออกจากตําแหนง เปนความตองการทางอาชีพเฉพาะ ไมถือวาเปนการกระทําผิด

กฎหมาย 

ประเทศเยอรมัน นายจางไมมีสิทธิเลิกจางลูกจางที่อายุครบ 65 ปดวยเหตุผลครบอายุ

เกษียณ เวนแตเปนความตองการเกี่ยวกับอาชีพที่มีเหตุผลอันสมควรเทานั้นและสําหรับกลุม

ลูกจางบางประเภทเชน นักบิน ผูควบคุมการบินทางอากาศ พนักงานขับรถไฟและรถประจําทาง 

สามารถกระทําได ถานายจางเลิกจางลูกจางโดยการเลือกปฏิบัติทางอายุ ถือเปนการเลิกจางไม

เปนธรรม 

ประเทศญ่ีปุน ในกรณีการจางงานที่นายจางกําหนดอายุการเกษียณอายุ กฎหมาย

กําหนดวาการเกษียณอายุจะตองกําหนดอายุไมตํ่ากวาอายุ  60 ป  ซึ่งนายจางจะเลิกจางลูกจาง

กอนอายุ 60 ปไมได แตการกําหนดอายุเชนนี้จะไมนําใชกับอาชีพที่รัฐมนตรีกําหนดซ่ึงออกเปน

กฎระเบียบเกี่ยวกับอาชีพที่ยากแกผูสูงอายุจะปฏิบัติได  ในกรณีนายจางจางงานผูสูงอายุใน

จํานวนเทากับหรือมากกวาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสุขภาพแรงงาน และสวัสดิการสังคมกําหนด 

และเลิกจางลูกจางผูสูงอายุโดยไมแจงใหหัวหนาสํานักงานความม่ันคงการจางงานสาธารณะ

ทราบลวงหนา นายจางตองรับโทษปรับไมเกินหนึ่งแสนเยน30  

สําหรับในประเทศไทยแรงงานสูงอายุถือเปนกลุมลูกจางที่นายจางจะเลือกใหเลิกจาง

มากกวาลูกจางในกลุมอ่ืนเพราะนายจางมองวาแรงงานสูงอายุเปนแรงงานที่ไมมีประสิทธิภาพใน

การทํางาน มีกําลังในการผลิตลดต่ําลงการทํางานไมตรงเปาหมายที่นายจางกําหนด จากปญหา

การเลิกจางที่นายจางมักจะเลือกเลิกจางลูกจางสูงอายุกอน จึงมีขอพิจารณาวาการเลิกจางลูกจาง

สูงอายุดวยเหตุอายุถือเปนการเลิกจางไมเปนธรรมตามมาตรา 49 หรือไม 

ความหมายของการเลิกจางไมเปนธรรมตามมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติจัดต้ังศาล

แรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ.2522 หมายถึง การเลิกจางใด ๆ โดยไมมีสาเหตุหรือไมมี

เหตุอันสมควรหรือแมจะมีสาเหตุอยูบางแตก็ไมใชสาเหตุที่จําเปนหรือสมควรจนถึงกับตองเลิกจาง

ลูกจางนั้น   การพิจารณาวาการเลิกจางใดเปนการเลิกจางที่เปนธรรมหรือไมเปนธรรมนั้นเปนการ

ใหอํานาจศาลในการที่จะพิจารณาคดีในกรณีที่นายจางเลิกจางลูกจางเปนธรรมหรือไม 

                                                  
30 Law Concerning Stabilization of Employment of Older Person.1971, มาตรา 

57.  
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 ในเร่ืองนี้ผูเขียนมีความเห็นวา การที่นายจางจะเลิกจางลูกจางสูงอายุไดโดยไมถือเปนการ

เลิกจางที่ไมเปนธรรมไดนั้น นายจางมีภาระการพิสูจนโดยตองพิสูจนใหไดดังนี้  

 1.นายจางจะตองพิสูจนใหเห็นไดวาการเลิกจางลูกจางสูงอายุไดนั้น นายจางไดกระทํา

อยางมีเหตุผลและกระทําดวยความจําเปนตอลักษณะงานและอาชีพนั้นๆ การพิจารณาเหตุผล

และความจําเปนนั้นตองพิจารณาวาการเลิกจางตองถึงขนาดหรือสมควรเหมาะสมหรือไม ที่จะมี

การกระทําอันเปนการเลิกจางลูกจาง หรือนายจางจะมีหนทางอ่ืนใดหรือไมที่ทําใหลูกจาง

สามารถทํางานอยูกับนายจางตอไปได  

 เหตุผลและความจําเปน เชน ความปลอดภัยของตัวลูกจางเอง หรือความปลอดภัยของ

บุคคลภายนอก หรือเพื่อนรวมงาน การเลิกกิจการ การปรับปรุงกิจการ การใชอํานาจทางบริหาร

ของนายจางการเลิกจางถือวาเปนสิทธิหรือดุลพินิจของนายจางที่จะกระทําตอลูกจางอยางไรก็ได 

ถาหากวาในสัญญาจางแรงงานนั้นไมมีกฎหมายหรือขอกําหนดขอยกเวนเอาไววานายจางมีหนาที่

จะตองปฏิบัติอยางไรบางกอนการเลิกจาง ดังนั้นหากนายจางไมตองการที่จะใหลูกจางทํางาน

ตอไปโดยไมมีขอยกเวนใด ๆ เปนเงื่อนไขในการเลิกจางแลว นายจางยอมมีสิทธิและสามารถเลิก

จางลูกจางไดเสมอ การใชอํานาจทางบริหารของนายจางในการเลิกจางลูกจางนั้นจะเปนไปโดย

สุจริตหรือไม เชน การเลิกจางลูกจางเพราะความเหมาะสม หรือการเลิกจางลูกจางเพราะตองการ

กล่ันแกลง เปนตน  ก็ตองพิจารณาเปนอีกกรณีแยกจากกันจากการใชอํานาจทางบริหารของ

นายจางในการเลิกจางลูกจาง  

 กรณีการใชอํานาจทางบริหารของนายจางนี้ นายจางยอมมีสิทธิหรือดุลพินิจที่จะเลิกจาง

ลูกจางนั้นได โดยถือวาเปนเหตุผลและความจําเปนของนายจางในการเลิกจางลูกจางอยางหนึ่ง 

แตเหตุผลและความจําเปนดังกลาวนี้จะถูกตองเปนธรรมและชอบดวยกฎหมายตอลูกจางหรือไมก็

ตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป ความประพฤติ ความสามารถ ความผิดปกติทางรางกายหรือจิตใจ

ของลูกจาง การขาดความสามารถของลูกจางในการปฏิบัติหนาที่การงานควรที่จะตองมีการ

กําหนดข้ันตอนกอนการเลิกจางนั้นเอาไวดวย เพื่อใหโอกาสแกลูกจางไดแสดงความสามารถหรือ

คุณสมบัติที่ตนมีอยู หรือปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่การงานที่บกพรองหรือผิดพลาดนั้นเสียกอน 

 2.นายจางตองพิสูจนใหเห็นไดวาการจางงานลูกจางสูงอายุนั้นเปนความไมสะดวกที่

ลูกจางสูงอายุจะทํางานตอไปหรือลูกจางสูงอายุนั้นไมสามารถทํางานตอไปไดแลว   

  กรณีที่นายจางจะเลิกจางสูงอายุที่ไมมีความผิดนั้น นายจางจะตองพิสูจนใหเหน็ไดวาการ

จางงานลูกจางสูงอายุนั้นเปนความไมสะดวกที่ลูกจางสูงอายุจะทํางานตอไปหรือลูกจางสูงอายุนั้น

ไมสามารถทํางานตอไปได ประกอบกับนายจางมีความจําเปนเพื่อความปลอดภัยของตัวลูกจาง



 108 

 ผูเขียนมีความเห็นวายังมีลักษณะงานบางอยางซึ่งนายจางอาจเลิกจางลูกจางไดแมอายุ

ของลูกจางจะยังไมมากก็ตาม เชน การทําสัญญาของนักกีฬาอาชีพตาง ๆ ไมวาจะเปนนักฟุตบอล 

นักบาสเกตบอล ซึ่งนักกีฬาอาชีพเหลานี้จะมีสภาพรางกายที่เหมาะสมและมีความพรอม ความ

สมบูรณของรางกายในการเลนกีฬาอยูในชวงอายุประมาณไมเกิน 35 ป  หรือกรณีนักบิน พนักงาน

ขับรถโดยสารสาธารณะ ซึ่งเปนอาชีพบริการสาธารณะหรือเปนการใชบริการตอประชาชนจํานวน

มากจึงเปนอาชีพที่ตองการความปลอดภัยสําหรับผูโดยสาร นายจางจึงทําสัญญาเลิกลูกจางไดแม

อายุของลูกจางจะไมมากก็ตาม กรณีดังกลาวผูเขียนเห็นวา นายจางสามารถเลิกจางลูกจางแม

ลูกจางจะยังมีอายุไมมากได ซึ่งการกระทําของนายจางถือวาชอบดวยกฎหมายเพราะถือวามี

เหตุผลและความจําเปนเพื่อธุรกิจของนายจางและเพื่อความปลอดภัยของตัวลูกจาง หรือความ

ปลอดภัยของบุคคลภายนอก 

กรณีการเลิกจางเพราะเหตุแหงการเกษียณอายุของลูกจางเอกชนในประเทศไทย เปน

เร่ืองที่ไมมีกฎหมายบัญญัติไวโดยเฉพาะ จึงเปนเร่ืองที่นายจางและลูกจางสามารถตกลงกันเอง 

หรือนายจางเปนผูกําหนดฝายเดียววา ใหลูกจางเกษียณอายุ เมื่อใด ซึ่งข้ึนอยูกับความตองการ

และความจําเปนของนายจางวาตองการใหลูกจางเกษียณอายุที่เกณฑอายุเทาใด ปญหาของการ

ไมมีการกําหนดเกษียณอายุของลูกจางคือ 

 1.ลูกจางตองทํางานกับนายจางจนวันที่ลูกจางชรา ไมมีกําลังที่จะทํางานใหกับนายจาง

ไดอีกตอไป ลูกจางตองลาออก จากงานทําใหลูกจางไมมีสิทธิไดรับเงินชวยเหลือใดๆ เพราะ

กฎหมายไมไดบังคับใหนายจางใดๆใหกับลูกจางในกรณีที่ลูกจางลาออกจากงานเอง 

 2.เกิดความไมแนนอนในการทํางานของลูกจาง เพราะนายจางสามารถเลิกจางลูกจาง

เมื่อใดก็ไดโดยอางการหยอนสมรรถภาพการทํางาน เพราะสูงอายุซึ่งนายจางเพียงบอกกลาว

ลวงหนาใหลูกจางทราบลวงหนาในเมื่อถึงหรือกอนจะถึงกําหนดจายสินจางคราวใดคราวหนึ่ง 

เพื่อใหเปนผลเลิกสัญญาเม่ือถึงกําหนดจายสินจางคราวถัดไป ทําใหลูกจางไมมีความมั่นคงใน

การทํางาน เนื่องจากนายจางอาจเลิกจางลูกจางเมื่อใดก็ได ซึ่งถานายจางเลิกจางลูกจางที่มีอายุ

มากๆ แลวยอมสงผลเสียทางดานรายไดตอลูกจาง 

 3.นายจางอาจกําหนดอายุเกษียณของลูกจางตามอําเภอใจหรือกําหนดอายุเกษียณที่ไม

สูงมากนัก ยอมเกิดความยุงยากในการใชมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและ

วิธีพิจารณาคดีแรงงาน พ.ศ.2522 ซึ่งอาจจะมีผลเสียตอลูกจางได กลาวคือ ถานายจาง
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 ผูเขียนจึงเห็นวากรณีปญหาดังกลาวควรมีการกําหนดกฎหมายที่กําหนดเกณฑอายุ

เกษียณอายุของลูกจางใหแนนอน เพื่อคุมครองสิทธิใหและผลประโยชนของลูกจางสูงอายุ

แตกตางไปจากสิทธิของลูกจางอ่ืนทั่ว ๆ ไป  และเพื่อความมั่นคงในการทํางานของลูกจางที่จะไม

ถูกเลิกจางกอนที่จะครบกําหนดเกษียณอายุ ซึ่งเมื่อมีขอกําหนดการเกษียณอายุแลว และจะถือ

วาขอกําหนดดังกลาวเปนสัญญาจางที่มีกําหนดระยะเวลาจางที่แนนอน หากครบกําหนด

ระยะเวลาที่ตกลงกันไว สัญญายอมส้ินสุดลง โดยอัตโนมัติ เมื่อเกิดการเลิกจางลูกจางที่มีอายุ

มาก ๆ แลว จะไดไมเปนภาระของนายจางในการพิสูจนการเลิกจางตนไดกระทําอยางเปนธรรม

แลวหรือไมและยังเปนผลดีสําหรับลูกจางกลาวคือ นายจางจะไมสามารถเลิกจางลูกจางกอนครบ

กําหนดเกษียณอายุได ซึ่งถานายจางเลิกจางลูกจาง ถือวาเปนการเลิกจางไมเปนธรรม ตาม

พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงาน 

สวนการที่นายจางกําหนดการเกษียณอายุที่ไมสูงมาก เชน นายจางกําหนดเกษียณอายุ

ที่อายุ  35 ป หรือ 45 ป นั้นผูเขียนเห็นวา การกําหนดเกษียณอายุสําหรับกรณีดังกลาวนั้น 

นายจางสามารถกระทําได แตทั้งนี้ตองดูลักษณะงานเปนสําคัญ หากสภาพของงานเปนงานที่

ตองใชกําลังคนที่อายุนอยๆ หรือสภาพของงานไมเหมาะสมกับลูกจางสูงอายุ เชน อาชีพนักกีฬา 

หรืออาชีพที่ทํางานเกี่ยวกับนั่งรานที่สูงมากหรือทํางานเกี่ยวกับความรอนในอุโมงค ใตดิน หรือใต

น้ํา การที่นายจางกําหนดการเกษียณอายุที่ไมสูง ถือวามีความเหมาะสมและมีเหตุอันสมควร 

ทั้งนี้เนื่องจากสภาพรางกายและความปลอดภัยของลูกจางเอง สวนในกรณีที่นายจางกําหนดการ

เกษียณอายุไวต่ํา สําหรับตําแหนงพนักงานบางประเภทท่ีมีลักษณะงานเปนงานทั่ว ๆ ไป เชน

พนักงานบริษัทซึ่งมีลักษณะการทํางานธุรการ กําหนดอายุเกษียณไวที่ 35 ป หรือ 45 ป เห็นวา

การกําหนดอายุเกษียณของนายจางนั้นไมสัมพันธกับประเภทของงาน หากนายจางเลิกจางตาม

กําหนดอายุเกษียณดังกลาว อาจถือเปนเลิกจางที่ไมเปนธรรมตามมาตรา 49 ตาม

พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลแรงงานและวิธีพิจารณาคดีแรงงานได เพื่อเปนการแกปญหาของการ

ไมมีการกําหนดเกษียณอายุของลูกจาง ควรมีการกําหนดการเกษียณอายุที่แนนอน เพื่อความ

มั่นคงในการทํางานของลูกจาง อยางในประเทศอังกฤษ หรือประเทศญี่ปุน ผูเขียนเห็นควรมีการ

เพิ่มเติมกฎหมายเกี่ยวกับการกําหนดอายุเกษียณที่แนนอน 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 



 110 

มาตรา 52/531 หามมิใหนายจางกําหนดการเกษียณอายุของลูกจางตํ่ากวา 60 ป เวนแต

การกําหนดนั้นจะกระทําดวยความจําเปนหรือเปนความตองการทางอาชีพหรือแหงลักษณะงาน 

สภาพงานเปนการเฉพาะ  

ใหรัฐมนตรีออกกฎกระทรวงกําหนดอาชีพเฉพาะแกลูกจางสูงอายุที่สามารถกําหนดอายุ

เกษียณที่แตกตางจากวรรคแรก 

 การเลิกจางตามกฎหมายไทยกําหนดใหนายจางจะตองขออนุญาตศาลแรงงานกอนเลิก

จางลูกจางเพียงกรณีเดียว คือ การเลิกจางกรรมการลูกจาง ซึ่งเปนการกําหนดข้ึนมาเพื่อคุมครอง

การทํางานของกรรมการลูกจางใหทํางานเพื่อลูกจางไดอยางเต็มที่ มิใหถูกรบกวนจากการใช

อํานาจของนายจาง เนื่องจากลักษณะหนาที่ของกรรมการลูกจางยอมมีโอกาสที่จะสรางความไม

พอใจใหแกนายจางไดงาย  สวนการเลิกจางลูกจางอ่ืนๆ นายจางไมมีหนาที่ตองขออนุญาต จึงเปน

ปญหาสําหรับกรณีการเลิกจางลูกจางสูงอายุ เพราะลูกจางสูงอายุถือเปนวัยที่นายจางมักจะเลิก

จางกอนแรงงานอ่ืนๆ เนื่องจากเปนแรงงานท่ีนายจางตองรับภาระในการจางงานมากกวาแรงงาน

ในวัยอ่ืนๆ ดังนั้นการเลิกจางลูกจางสูงอายุควรมีกระบวนการเฉพาะ โดยนายจางอาจกําหนด

หลักเกณฑมาตรฐานในการคัดเลือกลูกจางสูงอายุที่จะเลิกจาง หรือถาจะทําการเลิกจางควรให

ตัวแทนลูกจางเขามีสวนรวมในการพิจารณาเลือกคัดเลือกลูกจางเพื่อการเลิกจางดวย  โดยอาจจะ

ใหตัวแทนลูกจางเขารวมการพิจารณาคัดเลือกโดยตรง หรือผานการปรึกษาหารือกับตัวแทน

ลูกจางกอนมีการเลิกจางก็ได และควรมีหนวยงานของรัฐเขามากับกับดูแลการเลิกจางแรงงาน

สูงอายุในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป โดยใหสถานประกอบการหรือนายจางที่

ตองการเลิกจางแรงงานสูงอายุใหนายจางมีหนาที่ตองแจงตอหนวยงานที่เกี่ยวของเชน กระทรวง

แรงงาน หรือพนักงานตรวจแรงงานใหทราบลวงหนาอยางในประเทศญ่ีปุน การเลิกจางลูกจาง

สูงอายุนั้น ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายเพื่อใหมีความคุมครองเกี่ยวกับการเลิกจาง

ลูกจางสูงอายุมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/732 การเลิกจางคนสูงอายุไมวาสถานประกอบการจะมีลูกจางสูงอายุจํานวน

เทาใดก็ตาม การพิจารณาการเลิกจางนายจางตองใหตัวแทนลูกจางเขารวมการพิจารณา  

                                                  
31 โปรดดูหนา 129. 

  32 เพิง่อาง 
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           ตัวแทนลูกจางในวรรคแรกหมายถึงกรรมการลูกจาง ถาไมมีกรรมการลูกจางใหแจงตอ

สหภาพแรงงาน กรณีไมมีสหภาพแรงงานใหแจงตอเพื่อนรวมงานของลูกจาง กรณีไมมีเพื่อน

รวมงาน นายจางไมมีหนาที่ตองแจง   

การเลิกจางคนสูงอายุในสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป นายจางมี

หนาที่แจงใหพนักงานตรวจแรงงานทราบถึงการเลิกจางอยางนอย 30 วัน กอนเลิกจางลูกจาง

สูงอายุ  

 การแจงการเลิกจางตอพนักงานตรวจแรงงานนั้น นายจางตองทําเปนหนังสือพรอม

แสดงเหตุผลและความจําเปนแหงการเลิกจางตอพนักงานตรวจแรงงานแหงทองทีท่ีลู่กจางทาํงาน

อยู 

            นายจางผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม ตองระวางโทษปรับไมเกินสองหม่ืนบาท 

 กรณีที่ลูกจางสูงอายุถูกเลิกจางกอนที่จะมีอายุถึงวัยที่จะมีสิทธิรับบํานาญจากกองทุน

บํานาญลูกจางหรือบําเหน็จลูกจางตามมาตรา 77 ทวิ33 แหงพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 

2533 กลาวคือ ลูกจางถูกใหออกจากงานโดยมิใชความผิดของลูกจางกอนอายุ 55 ป นายจางตอง

จัดทํามาตรการใหความชวยเหลือในการหางานใหมแกลูกจาง อยางในประเทศญ่ีปุน เพื่อให

ลูกจางยังคงสภาพการทํางานตอไปไดและจะไดไมเสียสิทธิการสะสมเงินบํานาญชราภาพ นายจาง 

ควรชวยเหลือลูกจางสูงอายุที่ถูกเลิกจาง โดยการหางานใหมที่เหมาะสมโดยอาจชวยเหลือในการ

ติดตอโดยตรงกับนายจางอ่ืนๆ ที่ตองการลูกจางเทาที่จะกระทําได 

 ปกติสวนใหญลักษณะการทํางานของลูกจางสูงอายุในประเทศไทยจะปรากฏในลักษณะ

ที่นายจางไดกําหนดขอตกลงเก่ียวกับการเกษียณอายุของลูกจางไว และเมื่อครบกําหนดการ

เกษียณอายุของลูกจางสูงอายุ และนายจางสามารถใหลูกจางออกจากงานเนื่องจากเกษียณอายุ 

 

 

                                                  
33 มาตรา 77 ทวิ ในกรณีที่ผูประกันตนจายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวาหนึ่งรอยแปดสิบ

เดือนใหมีสิทธิไดรับเงินบํานาญชราภาพต้ังแตเดือนถัดจากเดือนที่อายุครบหาสิบหาปบริบูรณ 

เวนแตเมื่อมีอายุครบหาสิบหาปบริบูรณและความเปนผูประกันตนยังไมส้ินสุดลงตามมาตรา 38 

หรือมาตรา 41ใหผูนั้นมีสิทธิไดรับต้ังแตเดือนถัดจากเดือนที่ความเปนผูประกันตนส้ินสุดลง 

ในกรณีที่ ผูประกันตนจายเงินสมทบไมครบหนึ่งรอยแปดสิบเดือนและความเปน

ผูประกันตนไดส้ินสุดลงตามมาตรา 38 หรือมาตรา 41 ใหผูนั้นมีสิทธิไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ 
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ไดโดยชอบดวยกฎหมาย ซึ่งในบางครั้งลูกจางสูงอายุที่ถูกเลิกจาง เนื่องจากครบกําหนดขอตกลง

เกษียณอายุเมื่อถูกบอกเลิกสัญญาจางแลว แตยังมีความตองการทํางานอยู ลูกจางตองไปหา

งานใหมซึ่งเปนเร่ืองที่ยากลําบากสําหรับลูกจางสูงอายุเนื่องจากมีอายุมาก นายจางหรือสถาน

ประกอบการใดๆ ยอมไมประสงคที่จะรับลูกจางที่มีอายุมาก ๆ ใหทํางาน ดังนั้นลูกจางสูงอายุจึง

มักไมไดรับการจางงานใหมหลังจากการเกษียณอายุแลว  แตจะเปนการดีสําหรับลูกจางถา

ลูกจางไดทํางานตอไปกับนายจางเดิม เพราะลูกจางไมตองปรับตัวหรือเรียนรูการทํางานใน

สถานที่ทํางานใหม  สําหรับประเทศไทยยังไมมีกฎหมายเฉพาะสําหรับลูกจางสูงอายุในการใช

สิทธิรองขอทํางานภายหลังการครบกําหนดอายุเกษียณอายุ   หรือมีมาตรการใหความชวยเหลือ

ในการหางานใหมแกลูกจางภายหลังเลิกจางอยางในประเทศอังกฤษหรือญ่ีปุน  กลาวคือ 

 ประเทศอังกฤษ The Employment Equality (Age) Regulation  2006 บัญญัติใหสิทธิ

ลูกจางสูงอายุที่จะรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุ โดยมีการกําหนดกระบวนการไวเปน

การเฉพาะ กลาวคือ ลูกจางสูงอายุสามารถย่ืนคํารองขอทํางานตอไปได ถาลูกจางไมตองการ

เกษียณอายุ โดยทําคํารองเปนลายลักษณอักษร และจะตองดําเนินการภายในเวลา 3-6 เดือน 

กอนที่จะถึงวันที่นายจางกําหนดใหเกษียณอายุ โดยนายจางมีหนาที่จะตองพิจารณาคํารองโดย

นายจางจะตองจัดเตรียมการประชุมกับลูกจางสูงอายุเพื่อพิจารณาการรองขอ  ลูกจางสูงอายุมี

สิทธินําเพื่อนรวมงานหรือตัวแทนสหภาพแรงงาน เขารวมในการประชุม ตัวแทนสหภาพแรงงาน

ตองเปนเพื่อนรวมงานของลูกจางดวย ลูกจางสูงอายุตองบอกเหตุผลทั้งหมดในการรองขอทํางาน 

และนายจางตองแจงผลการตัดสินใหลูกจางทราบภายในเวลาที่เร็วที่สุดเทาที่จะทําได หาก

นายจางตกลงตามคํารองขอ นายจางจะตองยืนยันวาจะจางตอแบบไมมีกําหนดระยะเวลาหรือมี

ระยะเวลา หากนายจางปฏิเสธคํารองขอ นายจางจะตองยืนยันวันที่จะเกษียณอายุและสิทธิที่

ลูกจางจะอุทธรณ ถาคํารองของลูกจางไดรับการปฏิเสธ หรือ นายจางตกลงที่จะจางงานตอ แต

ในระยะเวลาที่นอยกวาในคํารองขอ ลูกจางมีสิทธิที่จะอุทธรณ โดยนายจางจะตองแจงใหลูกจาง

ทราบถึงสิทธิอุทธรณดวยในเวลาที่แจงใหทราบผลคําตัดสิน ถาลูกจางอุทธรณตอนายจางใหมอีก

คร้ังลูกจางจะตองดําเนินการโดยเร็วที่สุด เทาที่จะทําได นับแตไดรับแจงผลคําตัดสินของนายจาง 

นายจางจะตองจัดใหมีการประชุมภายในเวลาที่สมควร ซึ่งลูกจางมีสิทธิที่จะเขารวมประชุมพรอม

กับเพื่อนรวมงานที่เลือก คําตัดสินสุดทายของนายจางจะตองกระทําโดยเร็วที่สุดทําที่จะทําได นับ

จากการประชุมอุทธรณ นายจางจะตองสงหนังสือแจงคําตัดสิน ถานายจางไมดําเนินการตาม

ข้ันตอน จะถือเปนการเลิกจางไมเปนธรรมและเปนการเลือกปฏิบัติทางอายุได  
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 ประเทศญ่ีปุน กฎหมายวาดวยการจางงานผูสูงอายุ ไดบัญญัติใหรัฐ กระทรวงสุขภาพ 

แรงงาน และสวัสดิการสังคมและภาคเอกชน สนับสนุนใหนายจางจางลูกจางเกษียณใหมีงานทํา

ภายหลังเกษียณอายุ  โดยรัฐตองใหความชวยเหลือ ลูกจาง พรอมลดภาระของนายจางในการจาง

งานลูกจางเกษียณอายุหรือหางานใหมใหแกลูกจางเกษียณ ดังนี้ 

           (1) ใหสิทธิประโยชนแกนายจางที่จัดทํามาตรฐานสงเสริมใหผูสูงอายุมีงานทํา ไดแก การ

ปรับเพดานอายุเกษียณอายุใหสูงข้ึน การนําระบบการจางงานตอเนื่องมาใชในสถานประกอบการ 

หรือการใหความชวยเหลือแกลูกจางสูงอายุใหไดรับการจางงานใหม 

           (2) ใหคําปรึกษาและความชวยเหลืออ่ืน ๆ ดานเทคนิค แกนายจางในเร่ืองที่เกี่ยวกับการ

จางงานผูสูงอายุ 

           (3) ใหคําแนะนําที่จําเปนแกลูกจางในการเตรียมความพรอมสําหรับการเขาสูงานอาชีพใน

วัยสูงอายุ  

 ระบบการจางงานตอเนื่องในประเทศญ่ีปุนมีลักษณะคลายกับการรองขอทํางานตอของ

ประเทศอังกฤษ คือเปนระบบสําหรับลูกจางที่กําลังเกษียณอายุและมีความตองการที่จะทํางานกับ

นายจางเดิมตอไป และนายจางตองการจางลูกจาง และลูกจางตองมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ

ผานมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานของนายจางกอน  

 ผูเขียนเห็นวา มาตรการการรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุของลูกจางสูงอายุของ

ประเทศอังกฤษ และมาตรการใหรัฐและนายจางใหความชวยเหลือแกลูกจางสูงอายุที่มีความ

ประสงคจะทํางานตอไปในระบบการจางงานตอเนื่องในประเทศญ่ีปุน เปนมาตรการทางกฎหมาย

ที่ควรนํามาปรับใชสําหรับการจางงานตอเนื่องในประเทศไทยไดเปนอยางยิ่ง เพราะสังคมไทยใน

ปจจุบัน คนสูงอายุยังมีความตองการทํางานตอไปแมจะเกษียณอายุแลวก็ตาม ทั้งนี้เพราะลูกจาง

สูงอายุบางคนยังตองการรายไดเพื่อเล้ียงดูครอบครัว อีกทั้งระบบการจางงานตอก็มิใชระบบที่เปน

การบังคับนายจางวาจะตองรับลูกจางสูงอายุ แตเปนระบบท่ีนายจางสามารถสรางมาตรฐานดาน

ความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานเพื่อทดสอบลูกจางสูงอายุกอนได นายจางจึงยังคงได

ลูกจางที่มีมาตรฐานและประสิทธิภาพตามที่นายจางตองการได ดังนั้นการสงเสริมใหลูกจาง

สูงอายุไดทํางานตอไป โดยใหมีระบบการจางงานตอหรือมาตรการชวยเหลือใหลูกจางสูงอายุมี

งานทํา ยอมเปนผลดีตอระบบเศรษฐกิจและสังคม ผูเขียนเห็นวา ในสถานประกอบการที่มีขนาด

กลางหรือขนาดใหญซึ่งมีลูกจางจํานวนมาก ควรสงเสริมใหมีระบบการทํางานตอของลูกจาง 

เพราะในธุรกิจขนาดใหญเพื่อใหมีความหลากหลายทางอายุ ซึ่งจะสงผลดีสําหรับนายจางและ

ลูกจางที่จะแลกเปล่ียนความรูและประสบการณการทํางานซ่ึงกันและกันไดเปนอยางดี 
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กรณีลูกจางถูกเลิกจางเพราะเกษียณอายุนั้นมีความประสงคจะทํางานกับนายจางตอไป 

นายจางควรใหโอกาสลูกจางไดทํางานตอไป อาจใหสิทธิลูกจางในการรองขอทํางานตอไป

ภายหลังเกษียณอายุอยางในประเทศอังกฤษ หรือนายจางอาจมีการกําหนดมาตรฐานดาน

ความสามารถและสมรรถภาพในการทํางานเพื่อใชเปนเกณฑทดสอบสําหรับลูกจางสูงอายุ ซึ่งถา

ลูกจางสูงอายุผานเกณฑตามมาตรฐานตามที่นายจางกําหนดแลว ก็ใหสิทธิลูกจางที่จะไดทํางาน

ตอไป โดยใหขอกําหนดมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางาน ทําข้ึนจาก

สหภาพแรงงานหรือจากตัวแทนนายจางและตัวแทนลูกจาง อยางในประเทศญ่ีปุนก็ได 

ดังนั้นการนํามาตรการการรองขอทํางานตอของประเทศอังกฤษและระบบการจางงาน

ตอเนื่องของประเทศญ่ีปุน เปนมาตรการท่ีชวยสงเสริมการมีงานทําของคนสูงอายุ สามารถลด

ปญหาการหางานใหมสําหรับลูกจางสูงอายุไดเปนอยางดี จึงเห็นควรใหมีการกําหนดมาตรการ

สงเสริมสําหรับนายจาง เพื่อใหมีการจางงานตอโดยใหสิทธิประโยชนแกนายจางที่จัดทํา

มาตรการที่สงเสริมการจางงานลูกจางสูงอายุ ผูเขียนเห็นควรมีการเพิ่มเติมกฎหมายเพื่อใหสิทธิ

แกลูกจางสูงอายุในการรองขอทํางานตอภายหลังเกษียณอายุ 

ขอเสนอเพิ่มบทการคุมครองสําหรับแรงงานสูงอายุไวโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4/1 การใช

แรงงานสูงอายุ ในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ดังนี้ 

 มาตรา 52/634   สถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป ลูกจางเกษียณอายุที่

ประสงคจะทํางานตอไปกับนายจางเดิมภายหลังจากเกษียณอายุ อาจรองขอตอนายจางเพื่อ

ทํางานตอไป โดยนายจางอาจกําหนดมาตรฐานดานความสามารถและสมรรถภาพในการทํางาน

เพื่อใชเปนมาตรฐานทดสอบสําหรับลูกจางสูงอายุ 35 

การรองขอทํางานตอ ลูกจางตองทําเปนหนังสือกอนถึงวันเกษียณอายุอยางนอย 90 วัน 

เมื่อนายจางไดรับหนังสือแลว ใหนายจางพิจารณาคํารองขอของลูกจาง  

กฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน และญ่ีปุน เปนกฎหมาย

ที่มีแนวทางการแกปญหาการจางงานผูสูงอายุโดยวัตถุประสงคของการออกกฎหมายในประเทศ

เหลานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางทัศนคติทางบวกตอแรงงานสูงอายุ การสรางวัฒนธรรมในสถานที่

ทํางาน ที่สนับสนุนใหเกิดการยอมรับแรงงานสูงอายุและมีมาตรการทางกฎหมายเพ่ือคุมครอง

การทํางานของลูกจางสูงอายุ ซึ่งชวยลดการกีดกันและการเลือกปฏิบัติตอแรงงานสูงอายุในการ

                                                  
34 โปรดดูหนา 129 
35 เพิง่อาง. 
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