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ภาคผนวก  ง 

 
ตัวอยางแบบตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับตัวชี้วัดความเปน 
องคการแหงการเรียนรู 
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คําชีแ้จง  ผูวิจยัไดแบงการดาํเนินการวิจยัออกเปน 2 ข้ันตอน ดังนี ้
  

ตอนท่ี 1 รางตัวช้ีวดั การพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหงการเรยีนรู โดยผูวิจยัไดศกึษา
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของ ตลอดจนทําการรางตวัช้ีวดัการพัฒนาตัวช้ีวัดความเปน
องคการแหงการเรียนรู                                                                                                   
 ตอนท่ี 2 ศกึษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหง
การเรยีนรู  โดยผูวิจยันาํรางตวัช้ีวัดเสนอตอผูทรงคณุวุฒิ เพื่อตรวจสอบและประเมินความตรงเชิง
เนื้อหา หรือคําสอดคลอง   กบัคํานิยามศัพทที่กําหนดไว 
 ขอใหทานพิจารณาตวัช้ีวัดแตละตวัโดยละเอียด พรอมใสเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงตาม
นิยามศัพท      การพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหงการเรยีนรู ทั้ง 5 ดาน โดยใชเกณฑการให
คะแนนดังนี ้
 + 1     หมายถงึ  แนใจวาขอความที่กําหนดสามารถเปนตวัชีว้ัดได 

0 หมายถึง  ไมแนใจหรอืตดัสนิใจไมได 
- 1      หมายถงึ  แนใจวาขอความท่ีกําหนดมาไมสามารถเปนตัวชีว้ัดได 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 มุงสูความเปนเลิศ (Personal Mastery) หมายถึง การที่องคการใหความสําคัญ กําหนดแนวทาง
ในการพัฒนาดานตางๆ เพือ่เอ้ือตอการเรยีนรูอยางตอเนื่อง และสามารถปรับตวัใหทันกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกแหงความเปนจริง โดยที่บุคลากรเปนแรงขับเคลื่อนสําคัญทีจ่ะนําพาองคการไปสู
เปาหมาย ซึ่งบุคลากรจะตองมีความกระตือรือรนใฝหาความรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ    และองคการใหความ
สนับสนุน โดยตอบแทนความคิดริเริ่มสรางสรรคท่ีเปนประโยชนตอองคการ เพื่อสรางขวญั และกาํลังใจ
ในการพัฒนาผลงานอยางมีคุณภาพและสรางสรรคเพื่อมุงสูความเปนเลิศ และตั้งอยูบนพื้นฐานของความ
เปนไปไดจริง                                                    

 

แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับตัวช้ีวัด                
การพัฒนาตัวชี้วัดความเปนองคการแหงการเรียนรู 
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การมีแบบแผนทางความคิด (Mental Models) หมายถึง ความเขาใจและสามารถจําแนก
แยกแยะความถูกตอง ในการมองโลกและปรากฏการณตางๆทีเ่กิดขึน้ และพรอมที่จะปรับเปลี่ยน
รูปแบบวธิีการคิดใหสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงอยางเหมาะสม โดยไมยึดตดิกับรปูแบบเดิม 

 

การมีวิสัยทัศนรวมกนั (Shared Vision) หมายถึง การที่องคการสรางแนวคดิ ทัศนคติ เพ่ือเปน
แนวทางในการวางแผน และปฏิบัติงานในทิศทางที่ชัดเจน ใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการและ
แนวโนมของสถานการณในปจจุบัน โดยมีมุมองรวมกันกับบุคลากรขององคการ ในการกําหนดและ
รับรู พันธกจิ เปาหมาย นโยบายรวมกนั 

 

การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) หมายถึง การที่องคการสงเสริม และสนับสนุนให
บุคลากรเกดิการเรียนรู ทํากิจกรรมรวมกนั เพ่ือนําทักษะ ความรู ความคิดเห็น ประสบการณ มา
แลกเปลี่ยนกนั เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาความสามารถของทีม ลดอิทธิพลการครอบงําทางความคิด 
พัฒนาความสมัพันธ สรางความสามัคคี เปดใจยอมรบัความคิดเห็นของสมาชิกในทีม นําพาองคการ
ไปสูเปาหมาย 
 

การคิดอยางเปนระบบ (Systems Thinking) หมายถึง บุคลากรในองคการ วธิกีารคดิ อธิบาย   
ทําความเขาใจในปรากฏการณตางๆทีเ่กิดขึน้ จัดลําดับความสําคัญ มองเห็นความสัมพันธ ระหวางเหตุ
และผลโดยอาศัยความรู ขอมูล สถิติ เชื่อมโยงเรื่องราวตางๆในการคิด ปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบตาม
ขอบเขตเวลา ที่กําหนดเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
 
 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง 
กรรณิการ  พุมเจรญิ 

นักศึกษาปรญิญาโท สาขาวชิาหลักสูตรและการสอนอาชีวศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
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ระดับความ
คิดเห็น 1. มุงสูความ เปนเลิศ 

+1 0 -1 
 
1. องคการกําหนดแนวทาง วธิกีารพฒันาผลงาน เพื่อใหบรรลเุปาหมายท่ีตั้งไว…. 
2.  องคการมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย กลยทุธอยางชดัเจน……….. 
3.  องคการกําหนดแนวทาง การปรับปรุงงาน เพ่ือใหผลงานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว.. 
4.  องคการสงเสริมการเรียนรูเพื่อเพ่ิมความสามารถ และศักยภาพในการปฏิบตัิงาน   
     ทําใหเกิดผลงานที่ตองการไดจริง…………………………………………….. 
5.  บุคลากรเรยีนรู ใฝหาความรู  เพื่อนํามาปรับตัวใชในการทํางานอยางสรางสรรค. 
6.  บุคลากรเรยีนรูนวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อนํามาประยกุตใชพัฒนางาน 
     ที่รับผิดชอบ........................................................................................................ 
7.  บุคลากรกระตือรือรนใฝเรียนรูนวตักรรม จากสื่อ แหลงความรูตางๆ   
     อยางตอเนือ่ง.……………………………………….......................................... 
8.  องคการมีการเรียนรูความเปลี่ยนแปลงของสิ่งรอบดาน เชนเทคโนโลยี           
     และเตรียมพรอมรับกับสถานการณ..................................................................... 
9.  บุคลากรมคีวามสามารถในการจดัการความรู และประยุกตใชเทคโนโลย ี
     ในการทํางาน..................................................................................................... 
10. องคการมกีารสงเสริมบคุลากรเขารวมกิจกรรม การพัฒนาทักษะ ความรู  
      เชน  ฝกอบรม เรียนเพิ่มเติม............................................................................. 
11. องคการ มกีารวางแผนกาํลังคนเพื่อใหมีการใชกําลังคนในองคการ 
      อยางเกิดประโยชนสูงสุด................................................................................. 
12. มีการใหรางวัลหรือใหผลตอบแทนแกพนักงานที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ...     
13. มีการสรางวัฒนธรรมองคการใหเอ้ือตอการเรียนรู……………………………. 
14. มีการประเมินผลงานเพื่อการพฒันาอยางตอเนื่อง…………………………….. 
15. เทคโนโลยีตองทันสมัย รองรับการทํางานที่ดี.................................................. 
16. งบประมาณที่เอ้ือตอการพัฒนาองคการ............................................................ 
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ระดับความ
คิดเห็น 2. การมีแบบแผนทางความคดิ 

+1 0 -1 
 

1.  บุคลากรมกีระบวนการคิด การตัดสินใจ โดยใชขอมลูขอเท็จจริง............... 
2.  บุคลากรมกีระบวนการคิด โดยกําหนดทางเลือกสําหรับการเปรียบเทียบ.... 
3.  บุคลากรไมยึดติดกับรูปแบบวธิีการคิดแบบเดิมๆ ซึ่งเปนอุปสรรคตอ  
     ความคิดริเริ่มสรางสรรคใหมๆ ………………………………………….. 
4.  บุคลากรมกีารปรับรูปแบบวิธกีารคิด ความเชื่อ ทําใหเกิดวธิีการปฏิบัติงาน   
     รูปแบบใหมๆ …………………………………………………………… 
5.  บุคลากรมกีารปรับมุมมอง  วิธีปฏิบัติงานใหทันสมัยอยูเสมอ โดยสอดคลอง 
     กับเปาหมายขององคการ........................................................................... 
6.  บุคลากรมกีารฝกทกัษะการคิด ทักษะการตั้งประเด็นคําถามทําใหเกิด 
     รูปแบบวธิกีารคิดใหมๆ …………………………………………………. 
7.  บุคลากรพรอมรับขอมูล  แสวงหาประสบการณใหมๆ   เพื่อนํามาพัฒนา       
     วิธกีารคิดสรางสรรคของตนเอง ……………………………………….. 
8.  บุคลากรมกีารพฒันาความคิดใหสอดคลองกับสถานการณที่เปนจรงิโดย  
     สามารถจําแนกแยกแยะ เหตุการณตางๆได.............................................. 
9.  บุคลากรมกีารพฒันาวิธกีารคิด การตีความ เพื่อนํามาประยุกตใชในองคการ 
     ไดอยางเหมาะสม ..................................................................................... 
10. ผูบริหารใหอิสระทางความคิด เคารพในสิทธิการแสดงความคิดเห็น 
      ของบุคลากรอยางเทาเทยีมกัน.................................................................. 
11. ผูบริหารใหโอกาส ตะหนักถึงความแตกตางในการเรยีนรูของบุคลากร 
      แตละคน วาสามารถเรียนรู และพัฒนาดวยเทคนิค วธิีการท่ีแตกตางกัน… 
12. องคการมกีารวางแผนเพือ่เปนพ้ืนฐานของการดําเนนิงานในทกุดาน 
     โดยแผนสามารถปรับและยืดหยุนใหสอดคลองกับสถานการณได…….. 
13. องคการใหความสําคัญกับความรอบรูของบุคลากรมากกวาความรู  
      ที่ไดรับตามวุฒิการศึกษาเทานั้น………………………………………… 
14. องคการเพิม่ชองทางการสื่อสาร การแสดงความคิดเห็น ไดแก ทําแบบ   
      สํารวจแสดงความคิดเหน็......................................................................... 
15. สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น.................. 
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ระดับความ
คิดเห็น 3. การมวีิสัยทัศนรวมกัน 

+1 0 -1 
 
1.  วิสัยทัศนขององคการเปนสภาพการคาดหวังในอนาคตของบุคลากรทุกคน  
     ที่เกิดจากการวเิคราะหสภาพความเปนจริงขององคการในปจจุบนั………… 
2.  ผูบริหารตองเปนแบบอยางที่ดี มีวิสัยทัศนกวางไกล ทันเหตุการณ ใจกวาง   
     แบงปน มทีิศทางการดําเนินงานชัดเจน.......................................................... 
3.  สรางศรัทธาในวิสยัทัศนขององคการ เพื่อมุงมั่นในการปฏิบตัิงานให 
     บรรลุตามวสิัยทัศนนั้น……………………………………………………… 
4.  วิสัยทัศนขององคการสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน……………… 
5.  มีการพัฒนาวิสัยทัศนของบุคลากรใหสอดคลองกับวสิัยทัศนขององคการ  
     อันเปนการรวมพลังใหเกดิการพัฒนาตอไป………………………………. 
6.  มีการสรางความเขาใจ เพือ่ใหบุคลากรตระหนกัการรับรู จุดมุงหมาย  
     การคาดหวงัขององคการ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกนั................................ 
7.  มีการกําหนดงาน แผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับวสิัยทัศนขององคการ… 
8.  เปดโอกาสใหบุคลากรมสีวนรวมในการกําหนด นโยบาย วิสัยทัศน   
     ขององคการ……………………………………………………………… 
9.  มีการช้ีแจง ประชาสัมพนัธ เผยแพร แนวคิด ทัศนคติ เพื่อสรางความเขาใจ   
     สามารถนําไปปฏิบัติเปนแนวทางเดยีวกัน……………………………….. 
10.  มีการปลกูฝงทัศนคติ แนวคิด ในการมองภาพรวมกวางกวาหนาที่เฉพาะ 
       ของตนเอง และปรับการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการทํางานนั้น…. 
11.  บุคลากรรบัรูการปรับคานิยม ใหสอดคลองกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง… 
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ระดับความ
คิดเห็น 4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม 

+1 0 -1 
 
1.  บุคลากรไดรับการสงเสรมิ  สนับสนุนเรื่องการพัฒนาทางดานทักษะ  
     ความรูในลกัษณะการเรยีนรูรวมกัน………………………………........... 
2. มีการสงเสรมิการทํางานรวมกันเปนทีม เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู  
     และเรียนรูงาน………………………………………………………….. 
3.  มีการกระตุนใหบุคลากรแลกเปลีย่นสิ่งท่ีตนรูกับผูรวมงานอยาง 
     เปนทางการและไมเปนทางการ………………………………………… 
4.  บุคลากรนําความรูหรือทกัษะตางๆท่ีไดจากการอบรม การศกึษาเพิ่มเติม 
    มาเผยแพร แลกเปลีย่นความคิดเห็นกับเพื่อนรวมงาน ในทีมและองคการ.. 
5.  บุคลากรมกีารสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ เพื่อลด  
     อิทธิพลการครอบงําทางความคิด................................................................ 
6.  เมื่อเกิดการขัดแยง ตองหลีกเลี่ยงท่ีจะตาํหนิกัน......................................... 
7.  บุคลากรมกีารประชุมปรกึษาหารือกนั เพื่อเสนอและแลกเปลีย่นความ   
     คิดเห็น รวมทั้งการตดัสินใจหาขอสรปุที่เปนที่ยอมรับ…………………. 
8.  บุคลากรไดรวมระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางแกไขปญหาในทีม  
     และเพ่ือกําหนดแนวทางปฏิบัติงานรวมกัน............................................... 
9.  บุคลากรเปดใจ ซื่อสัตยตอกันในการอภิปรายถึงสาเหตุ วิธีการแกไข 
     ในการปฏบิัติงานรวมกนั………………………………………………… 
10.  เมื่อมีขอผดิพลาดเกดิขึ้นในการทํางาน ขอผิดพลาดนัน้จะไดรับการปรับ 
       ใหเปนประสบการณการเรยีนรูที่สรางสรรค…………………………… 
11. บุคลากรไดรับการเอื้ออํานวยและประสานงานกับทมีงานเปนอยางดี  
      เพ่ือความคลองตัวในการปฏิบัติงาน.......................................................... 
12. องคการมกีารวัดผลงาน โดยดูจากภาพรวมของทีมงาน    และผลงาน 
      สวนตัวอยางเปนสัดสวนที่เหมาะสม……………………………………..  
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ระดับความ
คิดเห็น 5. การคดิอยางเปนระบบ 

+1 0 -1 
  
1.  องคการมีระบบบริหาร ระบบการปฏิบตัิงานที่มีมาตรฐานสราง  
    ความกาวหนาใหแกทกุคน……………………………………………….. 
2.  มีการกําหนดขอบเขตของระบบงาน กิจกรรมตางๆ เพ่ือใหงาน  
     บรรลุเปาหมายตามระยะเวลาทีก่ําหนด....................................................... 
3.  บุคลากรมกีารตระหนักวาเมื่อลงมือปฏบัิติกิจกรรมใดๆ ตองคิดคํานงึถึง   
     คุณภาพรวมทั้งระบบกอน แลวจึงคดิถงึภาพยอยที่เกีย่วเนื่องกัน............... 
4.  บุคลากรเปนผูมองกวางไกล คือ การหาภาพรวมทีก่วางและสมบูรณจาก  
     ความคิดเห็นของแตละคน........................................................................ 
5.  บุคลากรมกีารปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอน จัดลําดับความสําคัญอยางเปน  
     ระบบ สามารถตรวจสอบรายละเอียดได……………………………….. 
6.  บุคลากรมองปญหาขององคการโดยเชือ่มโยงเหตผุลและผลของ         
     กิจกรรมตางๆไดอยางชัดเจน…………………………………………… 
7.  บุคลากรสามารถปฏิบัติงานหรือกิจกรรมที่ซับซอนไดอยางเปนระบบ… 
8.  บุคลากรสามารถจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ  สามารถนําขอมลูมาใชใน  
     การวางแผนการปฏิบัติงานไดอยางถกูตองเหมาะสม ……………………. 
9. บุคลากรไดรับการสนับสนุน นําเสนอโครงการเกี่ยวกบักระบวนการพัฒนา 
     กระบวนการเรียนรูภายในองคการ.............................................................. 
10. บุคลากรใชขอมูลสถิต ิมาเปนแนวทางในการตัดสินใจ สรางสรรค 
      โครงการผลงานใหมๆ อยางตอเนื่อง ……………………………………… 
11. บุคลากรใชวิจารณญาณและใชหลกัของเหตุผล  มกีารตรวจสอบใชขอมูล 
       ยอนกลับในการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ................................................... 
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