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ภาคผนวก  ง 

 
ตัวอยางแบบตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับตัวชี้วัดความเปน 
องคการแหงการเรียนรู 
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คําชีแ้จง  ผูวิจยัไดแบงการดาํเนินการวิจยัออกเปน 2 ข้ันตอน ดังนี ้
  

ตอนท่ี 1 รางตัวช้ีวดั การพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหงการเรยีนรู โดยผูวิจยัไดศกึษา
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของ ตลอดจนทําการรางตวัช้ีวดัการพัฒนาตัวช้ีวัดความเปน
องคการแหงการเรียนรู                                                                                                   
 ตอนท่ี 2 ศกึษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับการพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหง
การเรยีนรู  โดยผูวิจยันาํรางตวัช้ีวัดเสนอตอผูทรงคณุวุฒิ เพื่อตรวจสอบและประเมินความตรงเชิง
เนื้อหา หรือคําสอดคลอง   กบัคํานิยามศัพทที่กําหนดไว 
 ขอใหทานพิจารณาตวัช้ีวัดแตละตวัโดยละเอียด พรอมใสเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงตาม
นิยามศัพท      การพัฒนาตัวช้ีวัดความเปนองคการแหงการเรยีนรู ทั้ง 5 ดาน โดยใชเกณฑการให
คะแนนดังนี ้
 + 1     หมายถงึ  แนใจวาขอความที่กําหนดสามารถเปนตวัชีว้ัดได 

0 หมายถึง  ไมแนใจหรอืตดัสนิใจไมได 
- 1      หมายถงึ  แนใจวาขอความท่ีกําหนดมาไมสามารถเปนตัวชีว้ัดได 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 มุงสูความเปนเลิศ (Personal Mastery) หมายถึง การที่องคการใหความสําคัญ กําหนดแนวทาง
ในการพัฒนาดานตางๆ เพือ่เอ้ือตอการเรยีนรูอยางตอเนื่อง และสามารถปรับตวัใหทันกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกแหงความเปนจริง โดยที่บุคลากรเปนแรงขับเคลื่อนสําคัญทีจ่ะนําพาองคการไปสู
เปาหมาย ซึ่งบุคลากรจะตองมีความกระตือรือรนใฝหาความรูสิ่งใหมๆ อยูเสมอ    และองคการใหความ
สนับสนุน โดยตอบแทนความคิดริเริ่มสรางสรรคท่ีเปนประโยชนตอองคการ เพื่อสรางขวญั และกาํลังใจ
ในการพัฒนาผลงานอยางมีคุณภาพและสรางสรรคเพื่อมุงสูความเปนเลิศ และตั้งอยูบนพื้นฐานของความ
เปนไปไดจริง                                                    

 

แบบตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับตัวช้ีวัด                
การพัฒนาตัวชี้วัดความเปนองคการแหงการเรียนรู 
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การมีแบบแผนทางความคิด (Mental Models) หมายถึง ความเขาใจและสามารถจําแนก
แยกแยะความถูกตอง ในการมองโลกและปรากฏการณตางๆทีเ่กิดขึน้ และพรอมที่จะปรับเปลี่ยน
รูปแบบวธิีการคิดใหสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงอยางเหมาะสม โดยไมยึดตดิกับรปูแบบเดิม 

 

การมีวิสัยทัศนรวมกนั (Shared Vision) หมายถึง การที่องคการสรางแนวคดิ ทัศนคติ เพ่ือเปน
แนวทางในการวางแผน และปฏิบัติงานในทิศทางที่ชัดเจน ใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการและ
แนวโนมของสถานการณในปจจุบัน โดยมีมุมองรวมกันกับบุคลากรขององคการ ในการกําหนดและ
รับรู พันธกจิ เปาหมาย นโยบายรวมกนั 

 

การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) หมายถึง การที่องคการสงเสริม และสนับสนุนให
บุคลากรเกดิการเรียนรู ทํากิจกรรมรวมกนั เพ่ือนําทักษะ ความรู ความคิดเห็น ประสบการณ มา
แลกเปลี่ยนกนั เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาความสามารถของทีม ลดอิทธิพลการครอบงําทางความคิด 
พัฒนาความสมัพันธ สรางความสามัคคี เปดใจยอมรบัความคิดเห็นของสมาชิกในทีม นําพาองคการ
ไปสูเปาหมาย 
 

การคิดอยางเปนระบบ (Systems Thinking) หมายถึง บุคลากรในองคการ วธิกีารคดิ อธิบาย   
ทําความเขาใจในปรากฏการณตางๆทีเ่กิดขึน้ จัดลําดับความสําคัญ มองเห็นความสัมพันธ ระหวางเหตุ
และผลโดยอาศัยความรู ขอมูล สถิติ เชื่อมโยงเรื่องราวตางๆในการคิด ปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบตาม
ขอบเขตเวลา ที่กําหนดเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 
 
 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง 
กรรณิการ  พุมเจรญิ 

นักศึกษาปรญิญาโท สาขาวชิาหลักสูตรและการสอนอาชีวศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
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ระดับความ
คิดเห็น 1. มุงสูความ เปนเลิศ 

+1 0 -1 
 
1. องคการกําหนดแนวทาง วธิกีารพฒันาผลงาน เพื่อใหบรรลเุปาหมายท่ีตั้งไว…. 
2.  องคการมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย กลยทุธอยางชดัเจน……….. 
3.  องคการกําหนดแนวทาง การปรับปรุงงาน เพ่ือใหผลงานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว.. 
4.  องคการสงเสริมการเรียนรูเพื่อเพ่ิมความสามารถ และศักยภาพในการปฏิบตัิงาน   
     ทําใหเกิดผลงานที่ตองการไดจริง…………………………………………….. 
5.  บุคลากรเรยีนรู ใฝหาความรู  เพื่อนํามาปรับตัวใชในการทํางานอยางสรางสรรค. 
6.  บุคลากรเรยีนรูนวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อนํามาประยกุตใชพัฒนางาน 
     ที่รับผิดชอบ........................................................................................................ 
7.  บุคลากรกระตือรือรนใฝเรียนรูนวตักรรม จากสื่อ แหลงความรูตางๆ   
     อยางตอเนือ่ง.……………………………………….......................................... 
8.  องคการมีการเรียนรูความเปลี่ยนแปลงของสิ่งรอบดาน เชนเทคโนโลยี           
     และเตรียมพรอมรับกับสถานการณ..................................................................... 
9.  บุคลากรมคีวามสามารถในการจดัการความรู และประยุกตใชเทคโนโลย ี
     ในการทํางาน..................................................................................................... 
10. องคการมกีารสงเสริมบคุลากรเขารวมกิจกรรม การพัฒนาทักษะ ความรู  
      เชน  ฝกอบรม เรียนเพิ่มเติม............................................................................. 
11. องคการ มกีารวางแผนกาํลังคนเพื่อใหมีการใชกําลังคนในองคการ 
      อยางเกิดประโยชนสูงสุด................................................................................. 
12. มีการใหรางวัลหรือใหผลตอบแทนแกพนักงานที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ...     
13. มีการสรางวัฒนธรรมองคการใหเอ้ือตอการเรียนรู……………………………. 
14. มีการประเมินผลงานเพื่อการพฒันาอยางตอเนื่อง…………………………….. 
15. เทคโนโลยีตองทันสมัย รองรับการทํางานที่ดี.................................................. 
16. งบประมาณที่เอ้ือตอการพัฒนาองคการ............................................................ 

 
… 
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ระดับความ
คิดเห็น 2. การมีแบบแผนทางความคดิ 

+1 0 -1 
 

1.  บุคลากรมกีระบวนการคิด การตัดสินใจ โดยใชขอมลูขอเท็จจริง............... 
2.  บุคลากรมกีระบวนการคิด โดยกําหนดทางเลือกสําหรับการเปรียบเทียบ.... 
3.  บุคลากรไมยึดติดกับรูปแบบวธิีการคิดแบบเดิมๆ ซึ่งเปนอุปสรรคตอ  
     ความคิดริเริ่มสรางสรรคใหมๆ ………………………………………….. 
4.  บุคลากรมกีารปรับรูปแบบวิธกีารคิด ความเชื่อ ทําใหเกิดวธิีการปฏิบัติงาน   
     รูปแบบใหมๆ …………………………………………………………… 
5.  บุคลากรมกีารปรับมุมมอง  วิธีปฏิบัติงานใหทันสมัยอยูเสมอ โดยสอดคลอง 
     กับเปาหมายขององคการ........................................................................... 
6.  บุคลากรมกีารฝกทกัษะการคิด ทักษะการตั้งประเด็นคําถามทําใหเกิด 
     รูปแบบวธิกีารคิดใหมๆ …………………………………………………. 
7.  บุคลากรพรอมรับขอมูล  แสวงหาประสบการณใหมๆ   เพื่อนํามาพัฒนา       
     วิธกีารคิดสรางสรรคของตนเอง ……………………………………….. 
8.  บุคลากรมกีารพฒันาความคิดใหสอดคลองกับสถานการณที่เปนจรงิโดย  
     สามารถจําแนกแยกแยะ เหตุการณตางๆได.............................................. 
9.  บุคลากรมกีารพฒันาวิธกีารคิด การตีความ เพื่อนํามาประยุกตใชในองคการ 
     ไดอยางเหมาะสม ..................................................................................... 
10. ผูบริหารใหอิสระทางความคิด เคารพในสิทธิการแสดงความคิดเห็น 
      ของบุคลากรอยางเทาเทยีมกัน.................................................................. 
11. ผูบริหารใหโอกาส ตะหนักถึงความแตกตางในการเรยีนรูของบุคลากร 
      แตละคน วาสามารถเรียนรู และพัฒนาดวยเทคนิค วธิีการท่ีแตกตางกัน… 
12. องคการมกีารวางแผนเพือ่เปนพ้ืนฐานของการดําเนนิงานในทกุดาน 
     โดยแผนสามารถปรับและยืดหยุนใหสอดคลองกับสถานการณได…….. 
13. องคการใหความสําคัญกับความรอบรูของบุคลากรมากกวาความรู  
      ที่ไดรับตามวุฒิการศึกษาเทานั้น………………………………………… 
14. องคการเพิม่ชองทางการสื่อสาร การแสดงความคิดเห็น ไดแก ทําแบบ   
      สํารวจแสดงความคิดเหน็......................................................................... 
15. สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น.................. 
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ระดับความ
คิดเห็น 3. การมวีิสัยทัศนรวมกัน 

+1 0 -1 
 
1.  วิสัยทัศนขององคการเปนสภาพการคาดหวังในอนาคตของบุคลากรทุกคน  
     ที่เกิดจากการวเิคราะหสภาพความเปนจริงขององคการในปจจุบนั………… 
2.  ผูบริหารตองเปนแบบอยางที่ดี มีวิสัยทัศนกวางไกล ทันเหตุการณ ใจกวาง   
     แบงปน มทีิศทางการดําเนินงานชัดเจน.......................................................... 
3.  สรางศรัทธาในวิสยัทัศนขององคการ เพื่อมุงมั่นในการปฏิบตัิงานให 
     บรรลุตามวสิัยทัศนนั้น……………………………………………………… 
4.  วิสัยทัศนขององคการสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน……………… 
5.  มีการพัฒนาวิสัยทัศนของบุคลากรใหสอดคลองกับวสิัยทัศนขององคการ  
     อันเปนการรวมพลังใหเกดิการพัฒนาตอไป………………………………. 
6.  มีการสรางความเขาใจ เพือ่ใหบุคลากรตระหนกัการรับรู จุดมุงหมาย  
     การคาดหวงัขององคการ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกนั................................ 
7.  มีการกําหนดงาน แผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับวสิัยทัศนขององคการ… 
8.  เปดโอกาสใหบุคลากรมสีวนรวมในการกําหนด นโยบาย วิสัยทัศน   
     ขององคการ……………………………………………………………… 
9.  มีการช้ีแจง ประชาสัมพนัธ เผยแพร แนวคิด ทัศนคติ เพื่อสรางความเขาใจ   
     สามารถนําไปปฏิบัติเปนแนวทางเดยีวกัน……………………………….. 
10.  มีการปลกูฝงทัศนคติ แนวคิด ในการมองภาพรวมกวางกวาหนาที่เฉพาะ 
       ของตนเอง และปรับการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการทํางานนั้น…. 
11.  บุคลากรรบัรูการปรับคานิยม ใหสอดคลองกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง… 
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ระดับความ
คิดเห็น 4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม 

+1 0 -1 
 
1.  บุคลากรไดรับการสงเสรมิ  สนับสนุนเรื่องการพัฒนาทางดานทักษะ  
     ความรูในลกัษณะการเรยีนรูรวมกัน………………………………........... 
2. มีการสงเสรมิการทํางานรวมกันเปนทีม เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู  
     และเรียนรูงาน………………………………………………………….. 
3.  มีการกระตุนใหบุคลากรแลกเปลีย่นสิ่งท่ีตนรูกับผูรวมงานอยาง 
     เปนทางการและไมเปนทางการ………………………………………… 
4.  บุคลากรนําความรูหรือทกัษะตางๆท่ีไดจากการอบรม การศกึษาเพิ่มเติม 
    มาเผยแพร แลกเปลีย่นความคิดเห็นกับเพื่อนรวมงาน ในทีมและองคการ.. 
5.  บุคลากรมกีารสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ เพื่อลด  
     อิทธิพลการครอบงําทางความคิด................................................................ 
6.  เมื่อเกิดการขัดแยง ตองหลีกเลี่ยงท่ีจะตาํหนิกัน......................................... 
7.  บุคลากรมกีารประชุมปรกึษาหารือกนั เพื่อเสนอและแลกเปลีย่นความ   
     คิดเห็น รวมทั้งการตดัสินใจหาขอสรปุที่เปนที่ยอมรับ…………………. 
8.  บุคลากรไดรวมระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางแกไขปญหาในทีม  
     และเพ่ือกําหนดแนวทางปฏิบัติงานรวมกัน............................................... 
9.  บุคลากรเปดใจ ซื่อสัตยตอกันในการอภิปรายถึงสาเหตุ วิธีการแกไข 
     ในการปฏบิัติงานรวมกนั………………………………………………… 
10.  เมื่อมีขอผดิพลาดเกดิขึ้นในการทํางาน ขอผิดพลาดนัน้จะไดรับการปรับ 
       ใหเปนประสบการณการเรยีนรูที่สรางสรรค…………………………… 
11. บุคลากรไดรับการเอื้ออํานวยและประสานงานกับทมีงานเปนอยางดี  
      เพ่ือความคลองตัวในการปฏิบัติงาน.......................................................... 
12. องคการมกีารวัดผลงาน โดยดูจากภาพรวมของทีมงาน    และผลงาน 
      สวนตัวอยางเปนสัดสวนที่เหมาะสม……………………………………..  
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ระดับความ
คิดเห็น 5. การคดิอยางเปนระบบ 

+1 0 -1 
  
1.  องคการมีระบบบริหาร ระบบการปฏิบตัิงานที่มีมาตรฐานสราง  
    ความกาวหนาใหแกทกุคน……………………………………………….. 
2.  มีการกําหนดขอบเขตของระบบงาน กิจกรรมตางๆ เพ่ือใหงาน  
     บรรลุเปาหมายตามระยะเวลาทีก่ําหนด....................................................... 
3.  บุคลากรมกีารตระหนักวาเมื่อลงมือปฏบัิติกิจกรรมใดๆ ตองคิดคํานงึถึง   
     คุณภาพรวมทั้งระบบกอน แลวจึงคดิถงึภาพยอยที่เกีย่วเนื่องกัน............... 
4.  บุคลากรเปนผูมองกวางไกล คือ การหาภาพรวมทีก่วางและสมบูรณจาก  
     ความคิดเห็นของแตละคน........................................................................ 
5.  บุคลากรมกีารปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอน จัดลําดับความสําคัญอยางเปน  
     ระบบ สามารถตรวจสอบรายละเอียดได……………………………….. 
6.  บุคลากรมองปญหาขององคการโดยเชือ่มโยงเหตผุลและผลของ         
     กิจกรรมตางๆไดอยางชัดเจน…………………………………………… 
7.  บุคลากรสามารถปฏิบัติงานหรือกิจกรรมที่ซับซอนไดอยางเปนระบบ… 
8.  บุคลากรสามารถจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ  สามารถนําขอมลูมาใชใน  
     การวางแผนการปฏิบัติงานไดอยางถกูตองเหมาะสม ……………………. 
9. บุคลากรไดรับการสนับสนุน นําเสนอโครงการเกี่ยวกบักระบวนการพัฒนา 
     กระบวนการเรียนรูภายในองคการ.............................................................. 
10. บุคลากรใชขอมูลสถิต ิมาเปนแนวทางในการตัดสินใจ สรางสรรค 
      โครงการผลงานใหมๆ อยางตอเนื่อง ……………………………………… 
11. บุคลากรใชวิจารณญาณและใชหลกัของเหตุผล  มกีารตรวจสอบใชขอมูล 
       ยอนกลับในการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ................................................... 
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