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การศึกษาฉบบันีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ 1) ศึกษากระบวนการฝึกอบรมของพนักงาน และ 2) 

ศึกษาผลของการปฏิบัติตามกระบวนการฝึกอบรมทีÉ มีต่อผลการปฎิบัติงานของพนักงาน โดย

การศึกษากระบวนการฝึกอบรมใชว้ิธีการเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์พนักงานทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้ง

กบัการจดัหลกัสูตรการฝึกอบรม และการศึกษาผลการปฏิบติังานของพนกังานใชว้ิธีการเชิงปริมาณ

ดว้ยการแจกแบบสอบถามใหก้บัพนกังาน บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จาํกดั (มหาชน) ในธุรกิจ

การเลีÊยงสตัวปี์กทีÉเขา้รับการฝึกอบรมของศนูยก์ารเรียนรู้สีคิ Êว จาํนวน 200 คน การวิเคราะห์ขอ้มูล

ทาํโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา  สถิติทดสอบ t และ ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ทีÉระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  
 

ผลการศึกษาพบว่ากระบวนการฝึกอบรมเป็นกระบวนการของ ADDIE Model 

ประกอบดว้ย 5 ขัÊนตอน ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์ความจาํเป็นในการฝึกอบรม 2) การออกแบบการ

ฝึกอบรม 3) การพฒันา 4) การดาํเนินการฝึกอบรม และ 5) การประเมินผลการฝึกอบรม และจาก

ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นของพนักงานเกีÉยวกับผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูง 

นอกจากนีÊผลการประเมินการฝึกอบรมในระดบัการตอบสนอง ระดบัการเรียนรู้ และ ระดบัความ

คิดเห็นของพนกังานเกีÉยวกบัผลการปฏิบติังานยงัมีความสมัพนัธก์นัอีกดว้ย 

  

ขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษา คือ หากองค์กรตอ้งการผลการปฏิบติังานของพนักงานทีÉ

ผา่นการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัสูง ควรให้ความสาํคญักบัการวิเคราะห์ความจาํเป็นในการฝึกอบรม 

ควรออกแบบหลกัสูตรการฝึกอบรมตามความจาํเป็นทีÉวิเคราะห์ได้จากขัÊนตอนแรก โดยให้มี

โครงสร้างทีÉชดัเจน มีเนืÊอหาทีÉสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การฝึกอบรม ควรเลือกสืÉอและวิธีการทีÉ

เหมาะกบัเนืÊอหาของหลกัสูตรเพืÉอให้ผูเ้รียนเข้าใจและไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรม ควรเลือก

ครูผูส้อนทีÉมีความชาํนาญและมีประสบการณ์ในการสอนและมีเจา้หนา้ทีÉคอยตรวจสอบบรรยากาศ

ในการเรียนรู้รวมทัÊงประเมินผลทุกครัÊ ง 
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