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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1  
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80  2) เพ่ือเปรียบเทียบ
คะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง 
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 3) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีมีต�อ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
 

ประชากรท่ีใชTในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
อําเภอเมือง จังหวัดพังงา ท่ีจัดการเรียนตามแนวทางหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล ภาคเรียนท่ี 1 
ป)การศึกษา 2556 จํานวน 21 คน เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัยไดTแก� หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง 
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 แบบประเมินคุณภาพหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� แบบทดสอบก�อนเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� สถิติท่ีใชTในการวิเคราะห�ขTอมูลไดTแก�  รTอยละ ค�าเฉลี่ย  
ค�าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Wilcoxon Signed Ranks Test 

 
ผลการวิจัยพบว�า 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 มีคุณภาพอยู�ในระดับดี และประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
เท�ากับ 88.82/82.34 ซ่ึงเปmนไปตามเกณฑ�ท่ีกําหนดไวT 2) คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนมี
ความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส�อยู�ในระดับมาก 
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The purposes of this research were: 1) to develop an electronic book on 
Computer Components based on World-class Standard School Curriculum for 
Matthayomsuksa 1 students of DeebukPhangngaWittayayon School which has 
standard quality as 80/80 criteria; 2) to compare pre-test scores and achievement 
test scores of the students who studied with the electronic book on Computer 
Components, 3) to study the satisfaction of the students  towards the electronic 
book on Computer Components. 

 
The population consisted of 21 students of Matthayomsuksa 1 who with 

learning management based on World-class Standard School Curriculum for the first 
semester of the 2013 academic year at DeebukPhangngaWittayayon School.  
The research tools were the electronic book on Computer Components for 
Matthayomsuksa 1 students, the quality assessment questionnaire of the electronic 
book, the pre-test and the achievement test, and the satisfaction questionnaire of 
the students with regards to the electronic book. The data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation and Wilcoxon Signed Ranks Test. 

  
The research results show that 1) the electronic book on Computer 

Components based on World-class Standard School Curriculum for 
Matthayomsuksa 1 students of Deebuk Phangnga Wittayayon School had a good 
quality and the efficiency was at 88.82/82.34; 2) the student's learning achievement 
test score was significantly higher than the pre-test score at the level of .05 and 3) 
the students were highly satisfied with the electronic book. 

     /  /  
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ผูTอํานวยการโรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ผูTอํานวยการโรงเรียนตะก่ัวปzาเสนานุกูล ท่ีอํานวยความ
สะดวก และอนุญาตใชTสถานท่ี ตลอดจนคณะครู และนักเรียนทุกท�าน ซ่ึงใหTความร�วมมือเปmนอย�างดี
ในการเก็บขTอมูลเพ่ือทําวิจัยในครั้งนี้ 
 
 สิ่งสําคัญยิ่ง ผูTวิจัยขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ครอบครัวสุวรรณมณี คอยเปmนกําลังใจ 
ใหTความรัก ความห�วงใย อบรมสั่งสอน และใหTการสนับสนุนทางดTานการศึกษา ขอบคุณเพ่ือนๆ พ่ีๆ 
นTองๆ ตลอดจนเจTาหนTาท่ีประจําสาขาภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษาทุกท�านท่ีคอยอํานวยความสะดวก 
และช�วยเหลือมาโดยตลอด รวมถึงโรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน คณะครูทุกท�าน โดยเฉพาะอย�างยิ่ง 
ครูกลุ�มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี (กลุ�มงานคอมพิวเตอร�) ท่ีใหTโอกาสผูTวิจัยไดTลาศึกษาต�อ 
จนสําเร็จลุล�วงไปดTวยดี  
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ท่ีมีส�วนทําใหTวิทยานิพนธ�เล�มนี้สําเร็จลงไดTดTวยดี 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของป"ญหา 
 

ปyจจุบันเทคโนโลยีไดTเขTามามีบทบาทอย�างมากในการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ช�วยในการเรียนรูT
ในรูปแบบต�างๆ และเทคโนโลยีมีบทบาทต�อชีวิต และการศึกษาของมนุษย�ทําใหTแนวคิดการเรียนรูT
เปลี่ยนไป ไม�ยึดติดกับรูปแบบการสอนเดิมท่ีตTองมีชั้นเรียน มีครู เปmนปyจจัยสําคัญ และผูTเรียนสามารถ
ปรับวิธีเรียนใหTเขTากับวิถีชีวิตของตนเองไดTอย�างสะดวก และปyจจุบันมีการนําคอมพิวเตอร�มาใชTใน
สถานศึกษามากข้ึน เพราะวิวัฒนาการของคอมพิวเตอร�ส�งผลใหTมีสมรรถนะและศักยภาพการทํางาน
สูงข้ึนและครอบคลุมการใชTงานทุกดTานในลักษณะเอนกประสงค� ท้ังการประมวลผล จัดเก็บ คTนคืน 
สื่อสาร และเปmนอุปกรณ�เพ่ือความบันเทิงพรTอมในตัว รวมถึงรูปทรงและขนาดใหTเลือกอย�างหลากหลาย 
จึงทําใหTคอมพิวเตอร�กลายเปmนสื่อท่ีใชTแพร�หลายทุกวงการและเปmนสื่อจําเปmนท่ีขาดไม�ไดTในการใชTงาน
ในชีวิตประจําวันของคนเรา โดยเฉพาะอย�างยิ่งในวงการศึกษาท่ีจําเปmนตTองใชTสื่อเพ่ือถ�ายทอดเนื้อหา
ความรูTแก�ผูTเรียนใหTเกิดการเรียนรูTอย�างเต็มประสิทธิภาพและประสิทธิผล (กิดานันท�  มลิทอง, 2548) 
 

อีกท้ังตามความมุ�งหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 แกTไขเพ่ิมเติม
(ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 กล�าวว�า “การจัดการศึกษาตTองเปmนไป
เพ่ือพัฒนาคนไทยใหTเปmนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�ท้ังร�างกาย จิตใจ และสติปyญญา ความรูT และคุณธรรมใน
การดํารงชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผูTอ่ืนไดTอย�างมีความสุข” และมาตรา 7 “ในกระบวนการเรียนรูT 
ตTองมุ�งปลูกฝyงจิตสํานึกท่ีถูกตTองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย�ทรงเปmนประมุข รูTจักรักษาและส�งเสริมสิทธิ หนTาท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย 
ความเสมอภาค และศักด์ิศรีความเปmนมนุษย� มีความภาคภูมิใจในความเปmนไทย รูTจักรักษา
ผลประโยชน�ส�วนรวม และของประเทศชาติ รวมท้ังส�งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ  
การกีฬา ภูมิปyญญาทTองถ่ิน ภูมิปyญญาไทย และความรูTอันเปmนสากล ตลอดจนอนุรักษ�ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลTอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูTจักพ่ึงตนเอง มีความริเริ่ม
สรTางสรรค� ใฝzรูTและเรียนรูTดTวยตนเองอย�างต�อเนื่อง” (กรมวิชาการ, 2546) 
 

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหลักสูตรสถานศึกษา มุ�งส�งเสริมใหT
ผูTเรียนเรียนรูTดTวยตนเอง เรียนรูTอย�างต�อเนื่องตลอดชีวิตและใชTเวลาอย�างสรTางสรรค�รวมท้ังมี 



2 

 

 

ความยืดหยุ�น สนองความตTองการของผูTเรียน ชุมชน สังคมและประเทศชาติ ผูTเรียนสามารถเรียนรูTไดT
ทุกเวลา ทุกสถานท่ี และเรียนรูTไดTจากสื่อการเรียนรูT และแหล�งเรียนรูTทุกประเภท รวมท้ังเครือข�าย 
การเรียนรูTต�างๆ ท่ีมีอยู�ในทTองถ่ินชุมชนและแหล�งอ่ืนๆ เนTนสื่อท่ีผูTเรียนและผูTสอนใชTศึกษาคTนควTา
ความรูTดTวยตนเอง ผูTเรียน ครูผูTสอนสามารถจัดทําและพัฒนาสื่อการเรียนรูTข้ึนเองหรือนําสื่อต�างๆ  
ท่ีมีอยู�รอบตัว และในระบบสารสนเทศมาใชTในการเรียนรูTโดยใชTวิจารณญาณในการเลือกใชTสื่อ  
และแหล�งความรูT โดยเฉพาะหนังสือเรียน ควรมีเนื้อหาสาระครอบคลุมตลอดช�วงชั้น สื่อสิ่งพิมพ�ควร
จัดใหTมีอย�างเพียงพอ ท้ังนี้ควรใหTผูTเรียนสามารถยืมไดTจากศูนย�สื่อ หรือหTองสมุดของสถานศึกษา  
ร�วมท้ังหลักสูตรแกนกลางข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 กลุ�มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
คุณภาพของผูTเรียนจบระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 เขTาใจหลักการเบื้องตTนของการสื่อสารขTอมูล 
เครือข�ายคอมพิวเตอร� หลักการและวิธีแกTปyญหา หรือการทําโครงการดTวยกระบวนการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศมีทักษะการคTนหาขTอมูล และการติดต�อสื่อสารผ�านเครือข�ายคอมพิวเตอร�อย�างมีคุณธรรม
จริยธรรม การใชTคอมพิวเตอร�แกTปyญหา สรTางชิ้นงานหรือโครงงานจากจิตนาการและการใชTเทคโนโลยี
สารสนเทศนําเสนอผลงาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 

ดTวยเหตุผลดังกล�าว ทําใหTครูผูTสอนไดTเล็งเห็นถึงความสําคัญในการเพ่ิมแหล�งการเรียนรูTท่ีมี
ความหลากหลายมากข้ึน เพ่ือใหTตอบสนองต�อความแตกต�างระหว�างบุคคล จึงไดTนําเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร�มาใชTในการเรียนการสอน เพราะทําใหTผูTเรียนเรียนรูTตามความตTองการของแต�ละบุคคล 
เรียนรูTไดTตลอดเวลาตามความสนใจของผูTเรียน และหนังสืออิเล็กทรอนิกส� จัดว�าเปmนนวัตกรรมรูปแบบ
หนึ่งของสื่อการเรียนการสอนในปyจจุบัน ซ่ึงเปmนรูปแบบของสื่อการเรียนการสอนท่ีนําคอมพิวเตอร� 
เขTามามีส�วนร�วมในการเรียนการสอน เปmนการเพ่ิมแรงจูงใจใหTแก�ผูTเรียนจากการนําเสนอท่ีหลากหลาย 
สรTางความสนใจท่ีดีใหTกับผูTเรียน และเปmนการส�งเสริมการเรียนการสอนใหTมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
เนื่องจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เปmนหนังสือหรือเอกสารขTอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส� ท่ีนําเสนอ
ขTอมูลไดTหลายมิติ เช�น ขTอความท่ีเปmนตัวอักษร หรือตัวเลขเรียกว�า ไฮเปอร�เท็กซ� (Hypertext)  
และขTอมูลนั้นรวมท้ังภาพนิ่ง เสียงและรวมถึงภาพเคลื่อนไหวเรียกว�า ไฮเปอร�มีเดีย (Hypermedia) 
นําเสนอผ�านหนTาจอคอมพิวเตอร� รวมท้ังมีการเชื่อมโยงขTอมูลต�างๆ ท้ังแฟ�มเดียวกันและคนละแฟ�ม 
เพ่ือใหTผูTเรียนสามารถคTนหาขTอมูลไดTอย�างรวดเร็วและตลอดมา ไม�จํากัดเวลาและสถานท่ี  
ทําใหTสามารถคTนหาขTอมูลไดTอย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (ณรงค�  ศรีทTวม, 2551)  ร�วมท้ัง 
การเรียนจากสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ช�วยลดภาระของครูผูTสอนท่ีจะอธิบายเพ่ิมเติม และสนับสนุน 
ใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูTตลอดเวลา และตามความถนัดของผูTเรียน 
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 นอกจากนี้นโยบายของรัฐมนตรีว�าการกระทรวงศึกษาธิการท่ีมีความมุ�งม่ันต�อการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา โดยยกระดับโรงเรียนชั้นนําท่ีมีความพรTอมสู�โรงเรียนดีมีมาตรฐานสากล
เพ่ือใหTเปmนโรงเรียนท่ีมีระบบการพัฒนาผูTเรียน สถานศึกษา แหล�งเรียนรูT สภาพแวดลTอม หลักสูตร 
และการจัดการเรียนรูTท่ีเอ้ืออํานวยใหTผูTเรียนสามารถเรียนรูTดTวยตนเองอย�างต�อเนื่องตลอดชีวิตมีนิสัย
ใฝzเรียนรูTมีความสามารถคิด วิเคราะห� แกTปyญหา มีความคิดริเริ่มสรTางสรรค� มีคุณธรรมนําความรูT  
รักความเปmนไทยและมีความสามารถกTาวไกลในระดับสากลร�วมท้ังในปyจจุบัน ระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรูT ความกTาวหนTาทางดTานวิทยาศาสตร�เทคโนโลยี และการสื่อสารทําใหTสังคมโลกมี 
การลื่นไหลระหว�างวัฒนธรรมมากข้ึน การเมืองแบบเสรีประชาธิปไตยเปmนท่ีนิยมยอมรับกันท่ัวโลก 
ประเทศไทยจะมีความสัมพันธ�กับชุมชนโลกบนพ้ืนฐานของศักด์ิศรีและความเท�าเทียมกันจะมี
ความสามารถในการแข�งขัน และร�วมมือกับประชาคมโลกไดT ต�อเม่ือเรามีการปรับเปลี่ยนแนวทาง 
จัดการศึกษาใหTสามารถพัฒนาคน และสังคมไทยใหTมีสมรรถนะในการแข�งขันท่ีคุณภาพสูงข้ึน  
รูTจักเลือกท่ีจะรับกระแสของวัฒนธรรมต�างชาติ ปลูกจิตสํานึกและความภูมิใจในความเปmนคนไทย 
รวมถึงการกระจายอํานาจสู�ทTองถ่ินในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูTเรียน ใหTทันต�อ
สภาวการณ�โลก (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) 
 
 ดTวยเหตุนี้ทําใหTผูTบริหาร และครูผูTมีบทบาทสําคัญในการปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียน
การสอน และพัฒนากระบวนการสอนใหTกับผูTเรียนเกิดการเรียนรูT สนับสนุน และสนองต�อนโยบาย
ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล ใหTทันต�อสภาวการณ�โลกในปyจจุบัน ร�วมท้ังผูTเรียนมีทักษะ
สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดTอย�างมีประสิทธิภาพ  
 

จากเหตุผลดังกล�าวขTางตTนนี้ ผูTวิจัยมีความสนใจในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  เพ่ือใชT
ในการสอนเสริมรายวิชาคอมพิวเตอร�เบื้องตTน โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายนมีการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวทางหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยบูรณาการภาษาอังกฤษ ท่ีช�วยยกระดับการเรียนสอน
ใหTสอดคลTองกับนโยบายตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมุ�งใหTผูTเรียนมีศักยภาพพลโลก  
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน เพ่ือหาคุณภาพ ประสิทธิภาพ การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� และเปmนแนวทางในการพัฒนาสื่อการเรียนรูTในอนาคตต�อไป 
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วัตถุประสงค%การวิจัย 
 

1. เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 

 
2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก

หนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
 

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 

 
ประโยชน%ท่ีได�รับ 

 
1. ไดTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน

มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ท่ีมีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 สามารถนําไปใชTในการเรียนการสอนไดT 

 
2. เปmนแนวทางสําหรับครูผูTสอนในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ตามหลักสูตรโรงเรียน

มาตรฐานสากลเรื่องอ่ืน ๆ ต�อไป  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูTวิจัยไดTกําหนดขอบเขตการวิจัยไวTดังนี้ 
 

1. ประชากรท่ีใชTในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน อําเภอเมือง จังหวัดพังงา ท่ีจัดการเรียนตามแนวทางหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ภาคเรียนท่ี 1 ป)การศึกษา 2556 มี 1 หTองเรียน จํานวน 21 คน  
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2. เนื้อหาเรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ท่ีนํามาพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล ใชTเนื้อหาท่ีจัดการเรียนการสอน
ตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบไปดTวยเนื้อหาดังต�อไปนี้ 

  
2.1 หน�วยรับขTอมูล (Input Unit) 

 
2.2 หน�วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) 

 
2.3 หน�วยความจําหลัก (Primary Storage) 

 
2.4 หน�วยแสดงผล (Output Unit) 

 
2.5 หน�วยความจําสํารอง (Secondary Storage) 

 
2.6 การดูแลรักษาอุปกรณ�คอมพิวเตอร� 

 
3. สิ่งท่ีศึกษา 
 

3.1 ตัวจัดกระทํา ไดTแก� การเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบ 
คอมพิวเตอร�  

 
3.2 ผลของตัวจัดกระทํา ไดTแก� ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูTเรียนหลังจาก 

เรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
  
 4. ระยะเวลาท่ีใชTในการวิจัย เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึง เดือนเมษายน พ.ศ. 2557 

 
นิยามศัพท%เฉพาะ 

 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส% (Electronic BooK) หมายถึง เอกสารท่ีสรTางข้ึนดTวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร� มีรูปแบบการนําเสนอในลักษณะสื่อประสม เปmนเอกสารคลTายหนTากระดาษ สามารถเป�ด
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พลิกหนTากระดาษไดTโดยใหTความรูTสึกใกลTเคียงกับการเป�ดหนังสือท่ีเปmนรูปเล�ม ประกอบดTวย ขTอความ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน� โดยนําเสนอเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
ขTอความ วีดิทัศน� และเสียงประกอบบรรยายเปmนภาษาอังกฤษ การเชื่อมโยงท่ีมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียน 
แสดงผ�านทางจอคอมพิวเตอร� 

 
หลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการเรียนรูTใหTผูTเรียนมีคุณลักษณะ 

เปmนพลโลก เทียบเคียงมาตรฐานสากล ปรับปรุงรายวิชาหลักสูตรสถานศึกษาใหTเกิดความเหมาะสม
และความเปmนสากล โดยจัดการรายวิชาพ้ืนฐานหรือรายวิชาเพ่ิมเติมปรับเนื้อหาสาระการเรียนรูT หรือ
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเปmนรายวิชาเก่ียวกับ ทฤษฎีความรูT การเขียนเรียงความชั้นสูง 
การสรTางโครงงาน โลกศึกษา และปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาต�างประเทศ โดย
มุ�งเนTนใหTผูTเรียนสามารถสื่อสารไดTท้ังภาษาอังกฤษหรือภาษาต�างประเทศท่ี 2 
 

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% หมายถึง ค�ารTอยละท่ีแสดงประสิทธิภาพจากผล
การเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยคํานวณจากคะแนนท่ีไดTจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
โดยกําหนดเกณฑ�การประเมินประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 (เปรื่อง  กุมุท, 2519 อTางใน มนตรี  
แยTมกสิกร, 2549) ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 

 
80 ตัวแรก หมายถึง รTอยละของคะแนนเฉลี่ยของผูTเรียนท้ังกลุ�มท่ีไดTจากการทดสอบ 

หลังเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
   
  80 ตัวหลัง หมายถึง รTอยละของจํานวนผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�าน 
ตามเกณฑ�วัตถุประสงค� ทุกวัตถุประสงค�หลังจากเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนท่ีไดTจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนท่ีวัดความรูT 

ความเขTาใจ ความจํา การนําไปใชT เม่ือเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน 
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ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูTสึกชอบของนักเรียนหลังจากเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน โดยตอบแบบสอบถามความพึงพอใจออกมาเปmนระดับมากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นTอย และนTอยท่ีสุด 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูTวิจัยไดTศึกษาคTนควTาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขTองและไดTรวบรวมไวT
ตามลําดับหัวขTอดังต�อไปนี้ 
 

1. เอกสารเก่ียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
   
 2. เอกสารเก่ียวกับการหาประสิทธิภาพสื่อการสอน 
 
 3. เอกสารท่ีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
 
 4. เอกสารท่ีเก่ียวกับหลักสูตร 
 

5. เอกสารเก่ียวกับเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
 
 6. เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขTองกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

เอกสารเก่ียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 
ความหมายของหนังสืออิเล็กทรอนิกส%  

 
 นักการศึกษาและนักเทคโนโลยีทางการศึกษาไดTใหTความหมายและคําจํากัดความของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� (Electronic Book) ไวTดังนี้ 
 

ครรชิต  มาลัยวงศ� (2540) ไดTใหTความหมายว�า รูปแบบการจัดเก็บและนําเสนอขTอมูลหลาย
รูปแบบ ท้ังเปmนขTอความ ตัวเลข ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงต�างๆ มีวิธีเก็บในลักษณะพิเศษ 
นั่นคือจากแฟ�มขTอมูลหนึ่งผูTอ�านสามารถเรียกดูขTอมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขTองไดTทันที โดยท่ีขTอมูลนั้นอาจจะ
อยู�แฟ�มเดียวกัน หรืออาจจะอยู�ในแฟ�มอ่ืนๆ ท่ีอยู�ห�างไกลก็ไดTหากขTอมูลท่ีกล�าวมานี้เปmนขTอความท่ี
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เปmนตัวอักษรหรือตัวเลข เรียกว�าขTอความหลายมิติ (hypertext) และหากขTอมูลนั้นรวมถึงเสียงและ
ภาพเคลื่อนไหวดTวย ก็เรียกว�าสื่อประสมหรือสื่อหลายมิติ (hypermedia)  

 
กิดานันท�  มลิทอง (2548) กล�าวว�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส� หมายถึง สื่อประเภทหนึ่งในกลุ�ม

สิ่งพิมพ�อิเล็กทรอนิกส� ซ่ึงมีท้ังวารสาร หนังสือพิมพ� สารานุกรม ฯลฯ โดยการแปลงเนื้อหาพิมพ�ดTวย
ซอฟแวร�โปรแกรมประมวลผลทําใหTเปmนรูปแบบ pdf (portable document file) เพ่ือสะดวกใน 
การอ�านดTวยโปรแกรมสําหรับอ�านหรือส�งผ�านบนอินเทอร�เน็ตลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�จะมี
ท้ังรูปแบบธรรมดา คือมีขTอความและภาพเหมือนหนังสือท่ัวไปและแบบสื่อหลายมิติโดยการเชื่อมโยง
ไปยังขTอความหนTาอ่ืนๆ หรือเชื่อมโยงกับเว็บไซด�บนอินเทอร�เน็ตทําใหTสะดวกในการใชTงานเพราะมีท้ัง
เนื้อหาท่ีเปmนขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และแบบวีดีทัศน�และเสียงประเภทต�าง ๆ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�สามารถบันทึกลงแผ�นซีดี-รอมหรือดาวน�โหลดจากอินเทอร�เน็ตก็ไดTและใชTอ�านบน
จอคอมพิวเตอร�หรืออุปกรณ�สําหรับอ�านหนังสืออิเล็กทรอนิกส�โดยเฉพาะ 
 

วิไลรักษ�  บุญงาม (2550) ไดTใหTความหมายไวTว�า หนังสือหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส�จัดทํา
ข้ึนอยู�ในรูปของแผ�นซีดี – รอมท่ีสามารถอ�านไดTจากหนTาจอคอมพิวเตอร�เหมือนเป�ดอ�านจากหนังสือ
โดยตรงท่ีเปmนกระดาษแต�ไม�มีการเขTาเล�มเหมือนหนังสือท่ีเปmนกระดาษ โดยมีคู�มือประกอบการใชTเปmน
แนวทาง สามารถเรียกผ�านทางคอมพิวเตอร�มีเนื้อหาและแบบทดสอบท่ีเปmนขTอความและภาพ 
  

ณรงค�  ศรีทTวม (2551) หนังสืออิเล็กทรอนิกส� หมายถึง หนังสือหรือ เอกสาร ขTอมูลใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส� ท่ีนําเสนอขTอมูลไดTหลายมิติ เช�นขTอความท่ีเปmนตัวอักษรหรือตัวเลขเรียกว�า 
ไฮเปอร�เท็กซ� (Hypertext) และขTอมูลนั้นรวมท้ังภาพนิ่ง เสียง และรวมถึงภาพเคลื่อนไหวเรียกว�า 
ไฮเปอร�มีเดีย (Hypermedia) นําเสนอผ�านหนTาจอคอมพิวเตอร� รวมท้ังมีการเชื่อมโยงขTอมูลต�างๆ  
ท้ังแฟ�มเดียวกัน และคนละแฟ�มเพ่ือใหTผูTเรียนสามารถคTนหาขTอมูลไดTอย�างรวดเร็วและตลอดมา  
ไม�จํากัดเวลาและสถานท่ี ทําใหTสามารถคTนหาขTอมูลไดTอย�างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  

ไพฑูรย�  ศรีฟ�า (2551) ไดTกล�าวไวTว�า “อีบุ�ค” (e-book, e-Book, eBook, Ebook)  
เปmนคําภาษาต�างประเทศ ย�อมาจากคําว�า electronic book คือ หนังสือท่ีสรTางข้ึนดTวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร�มีลักษณะเปmนเอกสารอิเล็กทรอนิกส� โดยปกติมักจะเปmนแฟ�มขTอมูลท่ีสามารถอ�านเอกสาร
ผ�านทางหนTาจอคอมพิวเตอร�ท้ังในระบบออฟไลน�และออนไลน� คุณลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
สามารถเชื่อมโยงจุดไปยังส�วนต�างๆ ของหนังสือ เว็บไซด�ต�างๆ ตลอดจนมีปฏิสัมพันธ�และโตTตอบกับ
ผูTเรียนไดT นอกจากนั้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถแทรกภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ 
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และสามารถสั่งพิมพ�เอกสารท่ีตTองการออกทางเครื่องพิมพ�ไดT อีกประการหนึ่งท่ีสําคัญก็คือ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�สามารถปรับปรุงขTอมูลใหTทันสมัยไดTตลอดเวลา ซ่ึงคุณสมบัติเหล�านี้จะไม�มีในหนังสือ
ธรรมดาท่ัวไป 

 
ปณิตา  วรรณพิรุณ (2553) กล�าวว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� (Electronic Book, e-Book) 

หมายถึง หนังสือหรือเอกสารหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีสรTางข้ึนดTวยโปรแกรมคอมพิวเตอร� ผูTอ�าน
สามารถอ�านเอกสารผ�านทางหนTาจอคอมพิวเตอร�ท้ังในระบบออนไลน�และออฟไลน� คุณลักษณะของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถเชื่อมโยงจุดไปยังส�วนต�างๆ ของหนังสือ เว็บไซด�ต�างๆ ตลอดจนมี
ปฏิสัมพันธ�และโตTตอบกับผูTเรียนไดT นอกจากนั้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถแทรกภาพ เสียง 
ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ สามารถสั่งพิมพ�เอกสารท่ีตTองการออกทางเครื่องพิมพ�ไดT  

 
วัชรี  ไกรการ (2553) กล�าวว�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส�หมายถึง การนําหนังสือหนึ่งเล�มหรือ

หลาย ๆ เล�ม มาออกแบบใหม�ใหTอยู�ในรูปของอิเล็กทรอนิกส�โดยปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงขTอมูล
เหล�านั้นใหTอยู�ในรูปของตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ลักษณะท่ีตอบโตTกันไดT (Interactive) 
และในการเชื่อมโยงแบบไฮเปอร�เท็กซ� สามารถทําบุ�คมาร�ค (Book mark) และหมายเหตุประกอบ
ตามท่ีผูTใชTตTองการใชT โดยอาศัยพ้ืนฐานของหนังสือเล�มเปmนหลัก 

 
จากความหมายดังกล�าว สรุปไดTว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� หมายถึง เอกสารท่ีสรTางข้ึนดTวย

โปรแกรมคอมพิวเตอร� มีรูปแบบการนําเสนอในลักษณะสื่อประสม เปmนเอกสารคลTายหนTากระดาษ 
สามารถเป�ดพลิกหนTากระดาษไดT โดยใหTความรูTสึกใกลTเคียงกับการเป�ดหนังสือท่ีเปmนรูปเล�ม ประกอบดTวย 
ขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน� โดยนําเสนอเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
ขTอความ วีดิทัศน� และเสียงประกอบบรรยายเปmนภาษาอังกฤษ มีการเชื่อมโยงท่ีมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียน
แสดงผ�านทางจอคอมพิวเตอร� 
 
รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 

 
 รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� สามารถจําแนกประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไดTหลาย
รูปแบบดังนี้ 
 
 1. รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบ�งตามลักษณะการเขTาถึงขTอมูลและการอ�าน  
แบ�งออกเปmน 2 รูปแบบ (Collis, 1991 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) ดังนี้ 
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 1.1 หนังสืออTางอิงอิเล็กทรอนิกส� (Automated Reference Books) ใชTการเขTาถึงขTอมูล
ในลักษณะสุ�ม ผูTอ�านจะคTนหาคําท่ีตTองการทราบและอ�านจนจบเนื้อหานั้น จากนั้นจึงคTนหาท่ีตTองการ
ทราบต�อไป หนังสืออิเล็กทรอนิกส�อTางอิงสามารถดูภาพจากฐานขTอมูลสารานุกรมออนไลน� จัดเปmนแหล�ง
ทรัพยากรซ่ึงผูTใชTสามารถคTนหาหรือเลือกอ�านหนังสือท่ีมีอยู�ไดTง�ายมาก ในอนาคตหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
ประเภทนี้จะมีการเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็วมาก ไม�ว�าจะเปmนดTานคุณภาพหรือปริมาณในการบรรจุ
ของฐานขTอมูล และทางผูTอ�านสามารถคTนหาและใชTข�าวสาร แต�ท้ังนี้ท้ังนั้นก็ตTองคงไวTซึ่งโมเดล 
การอTางอิงอยู� 
 
 1.2 หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส� (Automated Textbook Books) มีลักษณะการเขTาถึง
ขTอมูลส�วนใหญ�แบบอ�านไปตามลําดับ จากนั้นก็จะมีการอ�านเนื้อหาเหล�านั้นไปเรื่อย ๆ จนจบบท และ
อาจอ�านบทต�อไปตามลําดับหรือเลือกหัวขTอใหม�ตามความสนใจของผูTอ�าน หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส�
จะแตกต�างจากหนังสืออTางอิงอิเล็กทรอนิกส�ตรงท่ีผูTอ�านจะมีความคาดหวังท่ีจะไดTรับความรูTจากการอ�าน
หนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส�รูปแบบนี้จะเปmนตัวเสริมคํานิยามของหนังสือเรียนโดยจะขยายความรูT
ความเขTาใจใหTกับผูTเรียนทางอTอมโดยใชTสื่อหลายหลายชนิด 
 
 2. รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบ�งตามช�องทางการสื่อสาร 2 ประเภท  
(Barker, 1993 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) ดังนี้ 
 
 2.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีใชTช�องทางการสื่อสารทางเดียว เปmนหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
ท่ีผูTอ�านสามารถรับสารไดTเพียงช�องทางเดียว เช�น ใชTตาดูหรือใชTหูฟyงแต�เพียงอย�างใดอย�างหนึ่งเท�านั้น 
ไดTแก� หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส� (Text Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ภาพนิ่ง (Picture Books) 
และหนังสืออิเล็กทรอนิกส�หลายภาษา (Talking Books) เปmนตTน 
 
 2.2 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีใชTช�องทางการสื่อสารหลายทาง เปmนหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
ท่ีผูTอ�านสามารรับข�าวสารไดTหลายช�องทาง เช�น ใชTตาดู ใชTหูฟyง ใชTมือสัมผัสหนTาจอไดTแก� หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม/มัตติมีเดีย (Multimedia Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส�รวมสื่อ  
(Poly Media Books) และหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไฮเปอร�มีเดีย (Hypermedia Books) 
  
 3. รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบ�งตามหนTาท่ีแบ�งออกเปmน 4 ประเภท   
(Barker, 1993 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) ดังนี้ 
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 3.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�สําหรับเก็บเอกสารสําคัญ (Archival) จะมีท่ีเก็บขTอมูลข�าวสาร
ขนาดใหญ�ในรูปแบบของฐานขTอมูล วิธีใชTงานผูTใชTข้ันปลาย สามารถใชTงานไดTหลากหลายรูปแบบ 
ตัวอย�างหนังสือ ไดTแก� สารานุกรมโกรเลียร� (Grolier Encyclopedia) สารานุกรมมัตติมีเดียคอมพ�ตัน 
(Compton’s Multimedia Encyclopedia) เปmนตTน 
 
 3.2 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ใหTข�าวสารความรูT (Information) จะมีลักษณะคาบเก่ียวกับ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส�รูปแบบแรก แต�ข�าวสารจะกินความแคบกว�าแบบแรก และมีลักษณะเฉพาะ
มากกว�า มีความสัมพันธ�กับหัวเรื่องใดหัวเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ ตัวอย�างเช�น หนังสือเรียนแพทยศาสตร�
ออกซฟอร�ดบนซีดีรอม หนังสือรายชื่อเพลงนิมบัส (Minbus Music Catalogue) เปmนตTน 
 
 3.3 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�เพ่ือการสอน (Instructional) เปmนหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีประโยชน�อย�างมากในการถ�ายถอดความรูTความชํานาญ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรูT
และการอบรม ผูTเรียนจะไดTรับความรูTและทราบความกTาวหนTาในการเรียนของตน หนังสือประเภทนี้
บางส�วนจะมีการประเมินและประยุกต�ตามรูปแบบการเรียนรูTของแต�ละคน จะมีการนําเสนอใหT
เหมาะสมกับผูTเรียนแต�ละคน ตัวอย�างไดTแก� หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีมีการออกแบบหนTาจอสําหรับ
คอมพิวเตอร�พ้ืนฐานการอบรม (Computer-based Training) 
 
 3.4 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบบต้ังคําถาม (Interrogational) มีจุดมุ�งหมายเพ่ือ 
การทดสอบ สอบย�อย และประเมินผลกิจกรรม โดยวัดจากความรูTท่ีไดTจากการศึกษาหัวขTอท่ีเก่ียวขTอง 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบบต้ังคําถามจะประกอบดTวย 3 ลักษณะท่ีสําคัญคือ การต้ังคําถามหรือ
แบบฝ�กหัด ขTอสอบ ลักษณะการประเมินผลและระบบผูTเชี่ยวชาญ จะมีการวิเคราะห�ผลท่ีไดTจาก 
การเรียน มีการแข�งขันและพิจารณาใหTระดับท่ีเหมาะสมกับความสามารถของผูTเรียน 
 
 4. รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบ�งตามชนิดของขTอมูลข�าวสารและเครื่องอํานวย 
ความสะดวกแบ�งออกเปmน 10 ประเภท (Barker, 1993 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) 
 

 4.1 หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส� (Text books) หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส�ในระยะแรก
จะมีลักษณะเปmนเสTนตรง มีโครงสรTางเปmนตัวอักษร (Text) ต�อมาจะมีลักษณะเปmนมัลติมีเดียมากข้ึน
โดยใชTคุณสมบัติของไฮเปอร�เท็กซ�ในการนําเสนอ 
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 4.2 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ภาพเคลื่อนไหว (Moving Picture Books) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�ภาพเคลื่อนไหว มีโครงสรTางจากภาพเคลื่อนไหวสั้นๆ (Animation Clips) หรือ 
ภาพวิดีโอ (Motion Video Segment) หรือท้ังสองอย�างรวมกัน 

 
 4.3 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�หลายภาษา (Talking Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

หลายภาษา จะมีลักษณะเปmนเนื้อหาประกอบคําบรรยาย เพ่ือใหTง�ายต�อการรับรูTของผูTอ�าน 
 
 4.4 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ภาพนิ่ง (Static Picture Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ภาพนิ่ง

ประกอบดTวยภาพนิ่งหลายๆ ชนิดรวมกัน ภาพแต�ละภาพจะมีคุณภาพท่ีแตกต�างกันไปตาม 
ความเหมาะสมของงาน 

 
 4.5 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม/มัลติมีเดีย (Multimedia Books) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม/มัลติมีเดีย เปmนการรวมช�องทางการสื่อสารสองทางหรือมากกว�านั้น 
เขTาดTวยกันเพ่ือเขTารหัสข�าวสาร เปmนการรวมตัวอักษร ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวมารวมไวTดTวยกัน
ตามโครงสรTางแบบเนTนตรง เม่ือผลิตเสร็จสื่อจะออกมาในรูปแบบสื่อเดียว ไดTแก� จานแม�เหล็ก 
หรือ ซีดีรอม 

 
 4.6 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�รวมสื่อ (Poly Media Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส�รวมสื่อ  

มีลักษณะตรงกันขTามกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม โดยใชTการรวมสื่อท่ีแตกต�างกัน ไดTแก� 
ซีดีรอม จานแม�เหล็ก กระดาษ เครือข�ายคอมพิวเตอร�และอ่ืนๆ เพ่ือส�งขTอมูลข�าวสารไปยังผูTใชT  
 
 4.7 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไฮเปอร�มีเดีย (Hypermedia Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส�
ไฮเปอร�มีเดีย มีลักษณะคลTายกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม คือใชTการสื่อสารหลายช�องทาง  
แต�จะมีโครงสรTางเปmนแบบนอนลีเนียร� โดยมีโครงสรTางแบบใยแมงมุม 
 
 4.8 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�อัจฉริยะ (Intelligent Electronic Books) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�อัจฉริยะ มีการบรรจุเทคนิคปyญญาเทียม เช�น ระบบผูTเชี่ยวชาญ (Expert System) 
และระบบเครือข�ายประสาทเทียม (Neural Networks) ซ่ึงสามารถทําใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูT 
และประยุกต�ใหTเขTากับพฤติกรรมของผูTเรียนแต�ละคนท่ีมีความแตกต�างกัน 
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 4.9 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ทางไกล (Telemedia Electronic Books) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�ทางไกล ตTองอาศัยการสื่อสารทางไกลช�วยในการนําเสนอเนื้อหา เช�นการเรียนการสอน
ในระบบการประชุมทางไกล (Teleconference) การส�งขTอความทางอีเมล� ตลอกจนเปmนทรัพยากร 
ในการสอนทางไกล เช�น ในหTองสมุดดิจิทัล 
 
 4.10 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไซเบอร�บุ�ค (Cyberbook Books) หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
ไซเบอร�บุ�ค ใชTเทคนิคของความจริงเสมือนในการสรTางสถานการณ�จําลองเพ่ือใหTผูTเรียนรูTสึกเหมือน 
ไดTเขTาไปอยู�ในประสบการณ�จริง 

 
จากการศึกษารูปแบบ และประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สรุปไดTว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

ท่ีผูTวิจัยจะจัดทําข้ึนอยู�ในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม 
ท่ีเนTนการนําเสนอขTอมูลเนื้อหาในลักษณะขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดีทัศน� และเสียง และ
การเชื่อมโยงท่ีมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียนไดT ทําใหTผูTเรียนมีความอิสระในการเรียนรูT เพ่ือตอบสนองต�อ
ความตTองการของผูTเรียน และสื่อประสม/มัลติมีเดีย เปmนสื่อเรTาความสนใจใหTกับผูTเรียน และช�วยใหT
ผูTเรียนเกิดการเรียนรูTดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายนไดT 
 
โครงสร�างของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 
 ทิศนา  แขมมณี (2553) ไดTกล�าวถึงการจัดการเรียนการสอนโดยใชTบทเรียนแบบโปรแกรม
โดยท่ัวไปมี 3 ลักษณะ คือ บทเรียนโปรแกรมชนิดเสTนตรง (Linear program) เปmนบทเรียนท่ีนําเสนอ
เนื้อหาสาระไปทีละข้ันหรือทีละเฟรม ผูTเรียนทุกคนจะเรียนรูTไปตามลําดับเฟรมเหมือนกันหมด
บทเรียนอีกชนิดหนึ่งเรียกว�าบทเรียนแบบโปรแกรมชนิดแยกสาขา (Branching program) บทเรียน
แบบนี้จะมีคําถามใหTผูTเรียนตอบสนอง และคําตอบของผูTเรียนจะนําผูTเรียนไปสู�เฟรมต�อไป ดังนั้นหาก
ผูTเรียนตอบสนองไม�เหมือนกัน ผูTเรียนจะกTาวไปสู�เฟรมต�างกัน ทําใหTการเรียนรูTของผูTเรียนดําเนินไป
ตามลําดับไม�เหมือนกัน บทเรียนอีกแบบหนึ่งมีลักษณะการนําเสนอในรูปแบบขTอความบรรยาย
ต�อเนื่องกันไป ไม�อยู�ในรูปของเฟรม และอาจใชTเทคนิคท้ังแบบเสTนตรง และแบบสาขาผสมกันไป 
 
 จากลักษณะโครงสรTางดังกล�าว ผูTวิจัยสามารถนําลักษณะโครงสรTางบทเรียนโปรแกรม  
มาประยุกต�ใชTกับโครงสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ท่ีสามารถการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในรูปแบบ 
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ท่ีมีการสรTางทางเลือกใหTแก�ผูTเรียน โดยเริ่มตTนท่ีหนTาเอกสารหลักหรือกรอบหลัก ซ่ึงทําหนTาท่ีเหมือน
สารบัญ หรือจุดเริ่มตTนสําหรับการเชื่อมโยงไปยังขTอมูลต�างๆ ท่ีใหTผูTเรียนสามารถกําหนดเสTนทางเลือก
เดินไปตามความรูTพ้ืนฐานความตTองการและความสามารถ บทเรียนจะมีลักษณะโตTตอบกับผูTเรียน 
หรือมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียน ผูTเรียนสามารถคลิกเลือกขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดีทัศน� หรือ 
เสียงท่ีถูกเชื่อมโยง (Hypermedia) อยู�ในตําแหน�งต�างๆ ของเอกสารนั้น ช�วยในการแสดงในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งท่ีตTองการไดT นอกจากนี้ยังสามารถกระโดดขTามหนTา หรือแยกไปในหนTาเรื่องย�อยแลTวกลับมา
ท่ีเดิมไดT เสTนทางเดินของผูTเรียนจึงมีไดTหลายเสTนทาง และผูTเรียนมีอิสระในการกําหนดเสTนทางไดTดTวย
ตัวของผูTเรียนเอง ข้ึนอยู�กับผูTเรียนสามารถเขTาใจเนื้อหาในหนTาแต�ละหนTามากนTอยเพียงใด และหนTาท่ี
เพ่ิมข้ึนแต�ละเรื่องจะเปmนการใหTเนื้อหาจากละเอียดนTอยไปสู�มากตามลําดับ 
 

ไพฑูรย�  ศรีฟ�า (2551) ไดTกล�าวถึงลักษณะโครงสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีความคลTายคลึง
กับหนังสือท่ัวไปท่ีพิมพ�ดTวยกระดาษ หากจะมีความแตกต�างท่ีเห็นไดTชัดเจนคือ กระบวนการผลิต 
รูปแบบ และวิธีการอ�านหนังสือ ซ่ึงโครงสรTางท่ัวไปของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ประกอบดTวย 7  
องค�ประกอบดังนี้ 
 
 1. หนTาปก (Front Cover) ปกดTานหนTาของหนังสือซ่ึงจะมีอยู�ส�วนแรก เปmนตัวบ�งบอกว�า
หนังสือเล�มนี้มีอะไรบTาง ใครเปmนผูTแต�ง 
 
 2. คํานํา (Introduction) คําบอกกล�าวของผูTเขียน เพ่ือสรTางความรูT ความเขTาใจ เก่ียวกับ
ขTอมูล และเรื่องราวต�างๆของหนังสือเล�มนี้ 
 
 3. สารบัญ (Contents) ตัวบ�งบอกหัวเรื่องสําคัญท่ีอยู�ภายในเล�มว�าประกอบดTวยอะไรบTาง 
อยู�ท่ีหนTาใดของหนังสือ สามารถเชื่อมโยงไปสู�หนTาต�างๆภายในเล�มไดT 
 
 4. สาระของหนังสือแต�ละหนTา (Pages Contents) สาระของหนังสือแต�ละหนTา หมายถึง 
ส�วนประกอบสําคัญในแต�ละหนTา ท่ีปรากฏภายในเล�ม ประกอบดTวย 
 
 4.1 หนTาหนังสือ (Page Number) 
 
 4.2 ขTอความ (Text) 
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 4.3 ภาพประกอบ (Graphic) .jpg, .gif, .bmp, .png, .tiff 
 
 4.4 เสียง (Sound) .mp3, .wav, .mid 
 
 4.5 ภาพเคลื่อนไหว (Video Clips Flash) .mpeg, .wav, .avi 
 
 4.6 จุดเชื่อมโยง (Links) 
 
 5. อTางอิง (Reference) แหล�งขTอมูลท่ีใชTนํามาอTางอิงอาจเปmนเอกสาร ตํารา หรือเว็บไซต�ก็ไดT 
 
 6. ดัชนี (Index) การระบุคําสําคัญหรือคําหลักต�างๆท่ีอยู�ภายในเล�ม โดยเรียงลําดับตัวอักษร
ใหTสะดวกต�อการคTนหา พรTอมระบุเลขหนTาและจุดเชื่อมโยง 
 
 7. ปกหลัง (Back Cover) ปกดTานหลังของหนังสือ ซ่ึงจะอยู�ส�วนทTายเล�ม 
 
องค%ประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 
 กฤษมันต�  วัฒนาณรงค� (2549) ไดTกล�าวถึงส�วนประกอบมัลติมีเดีย นําไปใชTเพ่ือจุดประสงค�
ต�างๆ และระดับความเขTาใจเก่ียวกับมัลติมีเดีย และสามารถนําส�วนประกอบมัลติมีเดียมาประยุกต�ใชT
ในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม/มัลติมีเดียของผูTวิจัยในครั้งนี้ และส�วนประกอบของ
มัลติมีเดีย (Multimedia Elements) ท่ีเปmนส�วนประกอบพ้ืนฐานยังไม�เปลี่ยนแปลง ไดTแก� 
 
 1. ส�วนประกอบดTานมองภาพ (Visual Elements) การมองเห็นเปmนช�องทางการรับรูTมาก
ท่ีสุด การใชTภาพนิ่ง ภาพเคลื่อน ภาพกราฟ�ก และตัวอักษรท่ีมีขนาด ความคมชัด สี และรูปแบบ 
การนําเสนอท่ีเพ่ิมข้ึนท้ังปริมาณและคุณภาพ เพ่ือมุ�งหวังใหTไดTรับเนื้อหาสาระ ตลอดจนสุนทรียะ 
จากการเห็นมากท่ีสุด จําเปmนตTองใชTความสามารถหรือประสิทธิภาพของสื่อท่ีจะนําเสนอมากข้ึน 
พัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร�ในดTานการสรTางภาพกราฟ�ก ตัวอักษร และรวบรวมเอา
ภาพถ�าย ภาพยนตร� และภาพวีดีทัศน� ใหTสามารถนําเสนอบนจอภาพคอมพิวเตอร�ไดTท้ังหมด  
โดยไม�ตTองแยกอุปกรณ�ท่ีจะใชTประกอบการมองเห็นภาพจากสื่อท่ีแตกต�างกัน ทําใหTส�วนประกอบ 
ดTานการมองเห็นสะดวกข้ึน 
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 2. ส�วนประกอบดTานการรับฟyงเสียง (Audio Elements) ถึงแมTว�าการรับรูTการไดTยิน 
จะเปmนการรับรูTดTวยการมองเห็น แต�การใชTเสียงเปmนสื่อหลักอีกอย�างหนึ่งในการสื่อความหมาย  
และในการเรียนการสอน พฤติกรรมทางวาจาของครูเปmนพฤติกรรมจํานวนมากท่ีสุดของครู และ
ผูTเรียนใชTเวลาส�วนมากในชั้นเรียนรับรูTผ�านทางการฟyงเสียง การใชTเสียงจึงเปmนส�วนประกอบท่ีสําคัญ
อย�างยิ่งของมัลติมีเดีย ซ่ึงมักจะขาดไม�ไดT ถTาขาดเสียงจะทําใหTความหมายมัลติมีเดียขาดส�วนประกอบ
ท่ีสําคัญไป 
 
 3. ส�วนประกอบดTานการจัดการ (Organizational Elements) การจัดการนําสื่อแต�ละชนิด
มาเรียงลําดับของการนําเสนอ เปmนการจัดการมัลติมีเดียในระยะท่ียังไม�นําคอมพิวเตอร�มาใชT
องค�ประกอบดTานการจัดการในสมัยนั้น จึงเนTนเรื่องของลําดับข้ันตอนการนําเสนอ ในช�วงจังหวะ 
และเวลาท่ีเหมาะสมเปmนสําคัญ แต�เม่ือมีการนําคอมพิวเตอร�มาใชT ส�วนประกอบดTานการจัดการของ
มัลติมีเดีย นอกจากจะเปmนการจัดการลําดับของการนําเสนอแลTวยังเปmนการจัดการกับการปฏิสัมพันธ�
ของผูTใชTอีกดTวย เช�น การเป�ดโอกาสใหTผูTใชTมัลติมีเดียไดTเลือกรายการ (Menu) การมีกรอบภาพเล็ก
แสดงคําอธิบายซTอนข้ึนบนจอภาพ รวมท้ังการโตTตอบกับโปรแกรมในเครื่องคอมพิวเตอร� และ 
การโตTตอบกับผูTอ่ืนในเครือข�ายสารสนเทศ เปmนส�วนประกอบดTานการจัดการเพ่ิมข้ึน 
 
 การนําเอาส�วนประกอบดTานต�างๆ เหล�านี้มาบูรณาการเพ่ือนําเสนอจะทําใหTเกิดการนําเสนอ
แบบมัลติมีเดียข้ึนโดยผ�านไฮเปอร�ลิงค� (Hyperlinks) ซ่ึงจะเปmนตัวเชื่อมต�อของส�วนประกอบต�างๆ 
เขTาดTวยกัน ไฮเปอร�ลิงค� (Hyperlinks) อาจจะมีลักษณะเปmนรูปภาพเล็กๆ ท่ีเรียกว�า ไอคอน (Icon) 
เปmนแถบสีหรือขTอความขีดเสTนใตT ซ่ึงเม่ือผูTใชTคอมพิวเตอร�เลื่อนเคอร�เซอร� (Cursor) ไปบริเวณนั้นแลTว
กดปุzมท่ีเมาส� (Mouse) จะทําใหTเกิดการเชื่อมต�อระหว�างองค�ประกอบต�างๆ ท่ีไดTมีการจัดการไวTแลTว 
 
 ดังนั้นผูTวิจัยจะสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สื่อประสม/มัลติมีเดีย จะตTองคํานึงถึงส�วนประกอบ
ต�างๆ คือ ขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน� การนําเสนอชัดเจน เขTาใจง�าย  
การจัดลําดับเนื้อหาใหTสัมพันธ�กัน โดยมีการเชื่อมโยงท่ีมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียน เพ่ือใหTผูTเรียนมีความ
เปmนอิสระต�อการเรียน ร�วมท้ังเรTาความสนใจใหTกับผูTเรียน ทําใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูT และมีความ
สนใจอยากเรียนมากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 



18 

 

 

หลักการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 
 หลักการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส� นั้นข้ึนอยู�กับการออกแบบปกหนังสือ เนื้อหา วิธีการ 
ว�าทําใหTผูTอ�านเขTาใจไดTหรือไม� และผูTออกแบบตTองหาหนทางใหTผูTเรียนสามารถเรียนรูTไดTอย�างรวดเร็ว 
และถูกตTองตรงตามวัตถุประสงค�ของการใชTงาน การออกแบบท่ีดีคือ การเนTนในเรื่องความสําคัญของ
การใชTภาพ เพ่ือเปmนสื่อกลางในการออกแบบ และเนTนถึงการใชTคําท่ีสั้น และสื่อความหมายไดTดี ดังนั้น
ส�วนใหญ�จึงมีการผสมผสานของกราฟ�ก สี ภาพเคลื่อนไหว การเปรียบเทียบ การใหTตัวอย�างท่ีเปmน
รูปธรรม และการใหTขTอมูลยTอนกลับท่ีภาพ 
 
 การออกแบบกระบวนการเรียนการสอนของกาเย� 9 ข้ันตอน ไดTอธิบายถึงข้ันตอน 
การออกแบบเว็บช�วยสอน (Gagne’ et al, 1988 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553)  โดยสามารถ
นํามาประยุกต�ดัดแปลงใชTในการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไดTดังนี้ 
 
 1. ข้ันเร�งเรTาความสนใจ (Gain Attention) เพ่ือเปmนการกระตุTนและจูงใจใหTผูTเรียนมี 
ความตTองการท่ีจะเรียน ควรเริ่มดTวยการใชTภาพ แสง สี เสียง หรือสื่อประกอบกันหลายๆ อย�าง และ
ตTองเก่ียวขTองกับเนื้อหาและน�าสนใจ การเร�งเรTาความสนใจในข้ันตอนแรกคือ การนําเสนอบทนําเรื่อง 
ควรใหTผูTเรียนควรใชTสายตาอยู�ท่ีจอภาพ โดยไม�พะวงอยู�ท่ีแป�นพิมพ�หรือส�วนอ่ืนๆ แต�ถTาบทนําเรื่อง
ตTองการตอบสนองจากผูTเรียนโดยการปฏิสัมพันธ� ก็ควรเปmนการตอบสนองง�ายๆ  มีสิ่งท่ีตTองพิจารณา
เพ่ือเร�งเรTาความสนใจของผูTเรียนมีดังนี้ 
 
 1.1 เลือกใชTภาพกราฟ�กท่ีเก่ียวขTองกับเนื้อหา เพ่ือเร�งเรTาความสนใจในส�วนนําบทเรื่อง 
โดยมีขTอพิจารณา ดังนี้ 
 
  1.1.1 การใชTภาพกราฟ�กท่ีมีขนาดใหญ�ชัดเจน ง�าย และไม�ซับซTอน 
 
  1.1.2 ใชTเทคนิคการนําเสนอท่ีปรากฏภาพไดTเร็ว เพ่ือไม�ใหTผูTเรียนเบื่อ 
 
  1.1.3 เลือกใชTภาพกราฟ�กท่ีเก่ียวขTองกับเนื้อหา ระดับความรูT และความเหมาะสม 
กับวัยของผูTเรียน 
 
 1.2 ใชTภาพเคลื่อนไหวหรือใชTเทคนิคการนําเสนอภาพพิเศษเขTาช�วย เพ่ือแสดง 
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การเคลื่อนไหวของภาพ แต�ควรใชTเวลาสั้นๆ และง�าย 
 
 1.3 เลือกใชTสีท่ีตัดกันกับฉากหลังอย�างชัดเจน โดยเฉพาะสีเขTม  
 
 1.4 เลือกใชTเสียงท่ีสอดคลTองกับภาพกราฟ�ก และเหมาะสมกับเนื้อหา 
 
 1.5 ควรบอกชื่อเรื่องไวTในส�วนของบทนําเรื่อง 
 

2. ข้ันบอกวัตถุประสงค� (Specify Objective) เพ่ือใหTผูTเรียนทราบถึงเป�าหมายในการเรียน 
ท่ีผูTเรียนสามารถทําไดTหลังจากไดTเรียนจบ วัตถุประสงค�ของจําแนกออกเปmน 2 ชนิด ไดTแก� 
วัตถุประสงค�ท่ัวไป และวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรม การบอกวัตถุประสงค�มักกําหนดเปmนวัตถุประสงค�
เชิงพฤติกรรม เนื่องจากเปmนวัตถุประสงค�ชี้เฉพาะ สามารถวัดและสังเกตไดT ซ่ึงง�ายต�อการตรวจวัด
ผูTเรียน ในข้ันสุดทTาย อย�างไรก็ตามวัตถุประสงค�ท่ัวไปก็มีความจําเปmนท่ีจะตTองแจTงใหTผูTเรียนทราบถึง
เคTาโครงเนื้อหาในแนวกวTางๆ ดTวย เช�นกัน สิ่งท่ีตTองพิจารณาในการบอกวัตถุประสงค� คือ 

 
 2.1 บอกวัตถุประสงค�โดยเลือกใชTประโยคสั้นๆ แต�ไดTใจความ อ�านแลTวเขTาใจ ไม�ตTองแปล 
ความอีกครั้ง 
  
 2.2 หลีกเลี่ยงการใชTคําท่ียังไม�เปmนท่ีรูTจัก และเปmนท่ีเขTาใจของผูTเรียนโดยท่ัวไป 

 
2.3 ไม�ควรกําหนดวัตถุประสงค�หลายขTอเกินไปในเนื้อหาแต�ละส�วนๆ ซ่ึงจะทําใหTผูTเรียน 

เกิดความสับสน หากมีเนื้อหามาก ควรแบ�งบทเรียนออกเปmนหัวเรื่องย�อยๆ 
 

2.4 ควรบอกการนําไปใชTงานใหTผูTเรียนทราบดTวย ว�าหลังจากเรียนแลTวจะสามารถ 
นําไปประยุกต�ใชTทําอะไรไดTบTาง 

 
2.5 ถTาหัวขTอใหญ�นั้นมีย�อยหลายหัวเรื่อง ควรบอกวัตถุประสงค�ท่ัวไป และวัตถุประสงค� 

เชิงพฤติกรรมโดยบอกวัตถุประสงค�ท่ัวไปในหัวขTอหลัก และตามดTวยรายการใหTเลือก หลังจากนั้นจึง
บอกวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรมของแต�ละหัวเรื่องย�อยๆ 
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3. ข้ันทบทวนความรูTเดิม (Activate Prior Knowledge) การทบทวนความรูTเดิมก�อนท่ีจะ
นําเสนอความรูTใหม�ใหTแก�ผูTเรียน มีความจําเปmนอย�างยิ่งท่ีจะตTองหาวิธีการประเมินความรูTท่ีจําเปmน
สําหรับบทเรียนใหม� เพ่ือไม�ใหTผูTเรียนเกิดปyญหาในการเรียนรูT โดยท่ัวไปคือ การทดสอบก�อนเรียน 
(Pre-test) ซ่ึงเปmนการประเมินความรูTของผูTเรียน เพ่ือทบทวนเนื้อหาเดิมท่ีเคยศึกษามาแลTว และ 
เพ่ือเตรียมความพรTอมในการรับเนื้อหาใหม� นอกจากจะเปmนการตรวจวัดความรูTพ้ืนฐานแลTว เรื่องบาง
เรื่องอาจใชTผลการทดสอบก�อนเรียน มาเปmนเกณฑ�จัดระดับความสามารถของผูTเรียน เพ่ือตอบสนอง
ต�อระดับความสามารถของผูTเรียนแต�ละคน อย�างไรก็ตามข้ันความรูTเดิมไม�จําเปmนตTองเปmนการทดสอบ
เสมอไป อาจอยู�ในรูปแบบการกระตุTนใหTผูTเรียนยTอนหลังถึงสิ่งท่ีไดTเรียนรูTก�อนหนTานี้ก็ไดT การกระตุTน
อาจเปmนดTวยคําพูด คําเขียน ภาพ หรือผสมผสานกันข้ึนอยู�กับเนื้อหาและความเหมาะสม สิ่งท่ีควรจะ
พิจารณาในการทบทวนความรูTเดิมมีดังนี้ 
 

3.1 ควรมีการทดสอบความรูTพ้ืนฐานหรือนําเสนอเนื้อหาเดิมท่ีเก่ียวขTอง เพ่ือเตรียม 
ความพรTอมของผูTเรียนในการเขTาสู�เนื้อหาใหม� โดยไม�ตTองคาดเดาผูTเรียนมีพ้ืนฐานความรูTเท�ากัน 

 
3.2 แบบทดสอบตTองมีคุณภาพ สามารถแปลผลไดT โดยวัดความรูTพ้ืนฐานท่ีจําเปmนกับ 

การศึกษาเนื้อหาใหม�เท�านั้น มิใช�แบบทดสอบเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแต�อย�างใด 
 
3.3 การทบทวนเนื้อหาหรือการทดสอบ ควรใชTเวลาสั้นๆ กระชับ และตรงตาม 

วัตถุประสงค�ของการเรียนมากท่ีสุด 
 
3.4 ควรเป�ดโอกาสใหTผูTเรียนออกจากเนื้อหาใหม�หรือออกจากการทดสอบ เพ่ือไปศึกษา 

ทบทวนไดTตลอดเวลา 
 

3.5 ถTาไม�มีการทดสอบความรูTพ้ืนฐานเดิม บทเรียนตTองนําเสนอวิธีการกระตุTนใหT 
ผูTเรียนยTอนกลับไปคิดถึงสิ่งท่ีศึกษาผ�านมาแลTว หรือสิ่งท่ีมีประสบการณ�ผ�านมาแลTว โดยอาจใชT
ภาพประกอบในการกระตุTนผูTเรียนใหTยTอนคิด สิ่งท่ีศึกษาผ�านมาแลTว หรือสิ่งท่ีมีประสบการณ�ผ�าน
มาแลTว โดยอาจใชTภาพประกอบในการกระตุTนผูTเรียนยTอนคิด จะทําใหTมีความน�าสนใจมากยิ่งข้ึน 
 
 4. ข้ันการนําเสนอเนื้อหาใหม� (Present New Information) หลักสําคัญในการนําเสนอ
เนื้อหาก็คือ การนําเสนอภาพท่ีเก่ียวขTองกับเนื้อหา ประกอบคําอธิบายสั้นๆ ง�าย และไดTใจความ  
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การใชTภาพประกอบ จะทําใหTผูTเรียนเขTาใจไดTง�ายข้ึน มีความคงทนในการจําไดTดีกว�าการใชTคําอธิบาย
เพียงอย�างเดียว การเลือกภาพท่ีใชTในการนําเสนอเนื้อหา ตTองพิจารณาในการเลือกภาพท่ีใชTใน 
การนําเสนอ ดังนี้ 
 

4.1 เลือกใชTภาพประกอบการนําเสนอเนื้อหาใหTมากท่ีสุด โดยเฉพาะอย�างยิ่งในส�วนท่ีเปmน 
เนื้อหาสําคัญๆ 

 
4.2 เลือกใชTภาพเคลื่อนไหว สําหรับเนื้อหาท่ียากและซับซTอนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเปmน 

ลําดับข้ัน หรือเปmนปรากฏการณ�ท่ีเกิดข้ึนอย�างต�อเนื่อง 
 
4.3 ใชTแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณ� หรือภาพเปรียบเทียบ ในการนําเสนอ 

เนื้อหาใหม� แทนขTอความอธิบาย 
 
4.4 การเสนอเนื้อหาท่ียากและซับซTอน ใหTเนTนส�วนของขTอความสําคัญ ซ่ึงอาจใชTการขีด 

เสTนใตT การตีกรอบ การกระพริบ การเปลี่ยนสีพ้ืน การโยงลูกศร การใชTสี หรือการชี้แนะดTวยคําพูด 
เช�น สังเกตท่ีดTานขวาของภาพเปmนตTน 

 
4.5 ไม�ควรใชTกราฟ�กท่ีเขTาใจยากและไม�เก่ียวขTองกับเนื้อหา 
 
4.6 จัดรูปแบบของคําอธิบายใหTน�าอ�าน หากเนื้อหายาว ควรจัดแบ�งกลุ�มคําอธิบาย 

ใหTจบเปmนตอนๆ 
 
4.7 คําอธิบายท่ีใชTในตัวอย�าง ควรกระชับและเขTาใจง�าย 
 
4.8 ควรเสนอกราฟ�กเท�าท่ีจําเปmนเท�านั้น 
 
4.9 ไม�ควรใชTสีพ้ืนสลับไปสลับมาในแต�ละเฟรมเนื้อหา และไม�ควรเปลี่ยนสีไปมา 

โดยเฉพาะสีหลักของตัวอักษร 
 
4.10 คําท่ีใชTควรเปmนคําท่ีผูTเรียนระดับนั้นๆ คุTนเคย และเขTาใจความหมายตรงกัน ควรใหT 

ผูTเรียนมีการปฏิสัมพันธ�กับบทเรียน 
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 5. ข้ันตอนชี้แนะแนวทางการเรียนรูT (Guide Learning)  ผูTเรียนจะจําไดTดีหากมีการจัดระบบ
การนําเสนอเนื้อหาท่ีดีและสัมพันธ�กับประสบการณ�เดิมหรือความรูTเดิมของผูTเรียน โดยจะตTองชี้แนะ
จากจุดกวTาง ๆ และแคบลง สิ่งท่ีตTองพิจารณาในการชี้แนะแนวทางการเรียนการสอนในข้ันนี้ มีดังนี้ 
 

5.1 บทเรียนควรแสดงใหTผูTเรียนไดTเห็นถึงความสัมพันธ�ของเนื้อหาความรูTและช�วยใหT 
เห็นว�าสิ่งย�อยนั้นมีความสัมพันธ�กับสิ่งใหม� 

 
5.2 ควรแสดงใหTเห็นถึงความสัมพันธ�ของสิ่งใหม�กับสิ่งท่ีผูTเรียนมีประสบการณ�ผ�านมาแลTว 
 
5.3 นําเสนอตัวอย�างท่ีแตกต�างกันเพ่ือช�วยอธิบายความคิดรวบยอดใหม�ใหTชัดเจนข้ึน 
 
5.4 การนําเสนอเนื้อหาท่ียาก ควรใหTตัวอย�างท่ีเปmนรูปธรรมมากกว�านามธรรมถTาเปmน 

เนื้อหาท่ีไม�ยากนักใหTนําเสนอตัวอย�างจากนามธรรมในรูปธรรม 
 
5.5 บทเรียนควรกระตุTนใหTผูTเรียนคิดถึงความรูTและประสบการณ�เดิมท่ีผ�านมา 

 
 6. กระตุTนการตอบสนองของบทเรียน (Elicit Response) การออกแบบบทเรียนสิ่งท่ีตTอง 
พิจารณาเพ่ือการจําของผูTเรียนดีข้ึน คือ การเป�ดโอกาสใหTผูTเรียนไดTร�วมกระทํากิจกรรมในบทเรียน
อย�างต�อเนื่อง ดังนี้ 
 

6.1 ส�งเสริมใหTผูTเรียนไดTมีโอกาสตอบสนองต�อบทเรียนดTวยวิธีใดวิธีหนึ่งตลอดบทเรียน 
 
6.2 ใหTผูTเรียนไดTมีโอกาสในการพิมพ�คําตอบหรือขTอความสั้นๆเพ่ือเรียกความสนใจ 
 
6.3 ถามคําถามเปmนช�วงๆ สลับกับการนําเสนอเนื้อหา ตามความเหมาะสมของลักษณะ 

เนื้อหา 
 
6.4 เร�งเรTาความคิดและจิตนาการดTวยคําถาม เพ่ือใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูT โดยใชT 
 
6.5 ความเขTาใจมากกว�าการใชTความจํา 
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6.6 ไม�ควรถามครั้งเดียวหลายๆคําถาม หรือคําถามเดียวตอบไดTหลายคําตอบ 
 
6.7 หลีกเลี่ยงการตอบสนองซํ้าหลายๆครั้ง 
 
6.8 เฟรมตอบสนองของผูTเรียน เฟรมคําถาม และเฟรมการตรวจปรับเนื้อหาควรอยู�บน 

หนTาจอเดียวกัน 
 
6.9 ควรคํานึงถึงการตอบสนองท่ีมีขTอผิดพลาดอันเกิดจากการเขTาใจผิด 

 
 7. ใหTขTอมูลยTอนกลับ (Provide Feedback) สิ่งท่ีตTองพิจารณาในการใหTขTอมูลยTอนกลับ  
ดังนี้ 
 

7.1 ใหTขTอมูลยTอนกลับทันที หลังจากผูTเรียนโตTตอบกับบทเรียน 
 
7.2 ควรบอกใหTผูTเรียนทราบว�าตอบถูก หรือตอบผิด โดยแสดงคําถาม คําตอบ 

และการตรวจปรับเฟรมเดียวกัน 
 
7.3 ใหTขTอมูลยTอนกลับโดยการใชTภาพ ควรเปmนภาพท่ีง�ายและเก่ียวขTองกับเนื้อหา 
 
7.4 หลีกเลี่ยงการใชTผลทางภาพ หรือการใหTขTอมูลยTอนกลับท่ีตื่นตาเกินไป 
 
7.5 อาจใชTเสียงสําหรับการใหTขTอมูลยTอนกลับ เช�น คําตอบถูกตTอง และคําตอบผิด 
 
7.6 เฉลยคําตอบท่ีถูกตTองหลังจากท่ีผูTเรียนตอบผิด 2 – 3 ครั้งไม�ควรปล�อยเวลา 

ใหTเสียไป 
 
7.7 อาจใชTวิธีการใหTคะแนนหรือแสดงภาพเพ่ือบอกความใกลT ไกลจากเป�าหมายก็ไดT 
 
7.8 พยายามใหTขTอมูลยTอนกลับ เพ่ือเรียกความสนใจตลอดบทเรียน 

 
 8. ทดสอบความรูTใหม� (Assess Performance) สิ่งท่ีตTองพิจารณามีดังนี้ 
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8.1 ชี้แจงวิธีการตอบคําถามใหTผูTเรียนทราบก�อนอย�างแจ�มชัดรวมท้ังคะแนนรายขTอ 

และรายละเอียดท่ีเก่ียวขTองอ่ืนๆ 
 
8.2 แบบทดสอบตTองวัดพฤติกรรมตรงกับวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรมของบทเรียน  

และควรเรียงลําดับจากง�ายไปยาก 
 
8.3 ขTอคําถามคําตอบ และการตรวจปรับคําตอบ ควรอยู�บนเฟรมเดียวกัน และนําเสนอ 

อย�างต�อเนื่องดTวยความรวดเร็ว 
 

8.4 หลีกเลี่ยงแบบทดสอบอัตนัยท่ีใหTผูTเรียนพิมพ�คําตอบยาวๆ ยกเวTนขTอสอบท่ีตTองการ 
ทดสอบทักษะการพิมพ� 

 
8.5 ในแต�ละขTอ ควรมีคําถามเดียวเพ่ือใหTผูTเรียนตอบครั้งเดียว ยกเวTนในคําถามนั้นมี 

คําถามย�อยอยู�ดTวย ซ่ึงควรแยกออกเปmนหลายๆคําถาม 
 
8.6 แบบทดสอบควรเปmนขTอสอบท่ีมีคุณภาพ มีค�าอํานาจจําแนกดี ความยากง�าย 

เหมาะสมและมีความเชื่อม่ันเหมาะสม 
 
8.7 อย�าตัดสินคําตอบว�าผิดถTาการตอบไม�ชัดเจน 
 
8.8 แบบทดสอบชุดหนึ่งควรมีหลายๆประเภท ไม�ควรใชTเฉพาะขTอความเพียงอย�างเดียว  

ควรเลือกใชTภาพประกอบบTาง เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศ 
 
 9. สรุปและนําไปใชT (Review and Transfer) ในข้ันตอนนี้มีสิ่งท่ีควรพิจารณาดังนี้ 
 

9.1 สรุปองค�ความรูTเฉพาะประเด็นสําคัญ ๆ พรTอมท้ังชี้แนะใหTเห็นถึงความสัมพันธ�กับ 
ความรูTหรือประสบการณ�เดิมท่ีผูTเรียนผ�านมาแลTว 

 
9.2 ทบทวนแนวคิดท่ีสําคัญของเนื้อหา เพ่ือเปmนการสรุป 
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9.3 เสนอแนะเนื้อหาความรูTใหม�ท่ีสามารถนําไปใชTประโยชน�ไดTบอกผูTเรียนถึงแหล�งขTอมูล 
ท่ีเปmนประโยชน�ในการศึกษาเนื้อหาต�อไป 
 
 ดังนั้นผูTวิจัยสามารถนําหลักทฤษฎีการเรียนรูTของของ โรเบิร�ต กาเย� (Robert Gangne) ใน
เปmนแนวทางในพัฒนาการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบบสื่อประสมตามหลักโครงสรTางหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�เพ่ือใหTไดTสื่อท่ีน�าสนใจและเกิดการเรียนรูTกับผูTเรียน 
  
 ทฤษฎีการเรียนรูTแบบการวางเง่ือนไขของพาฟลอฟ (สุรางค�  โคTวตระกูล, 2553 อTางใน Ivan 
Pavlov, 1849–1936)  สิ่งเรTาท่ีตTองการใหTเกิดการเรียนรูTจากการวางเง่ือนไข เรียกว�า “สิ่งเรTาท่ีวาง
เง่ือนไข (Conditioned stimulus) และปฏิกิริยาหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีทําใหTเกิด 
การเรียนรูTเรียกว�า “การตอบสนองท่ีถูกวางเง่ือนไข (Conditioned response) ซ่ึงเปmนพฤติกรรม 
ท่ีแสดงถึงการเรียนรูTจากการวางเง่ือนไข 
 

จากหลักการทฤษฎีการเรียนแบบวางเง่ือนไขของพาฟลอฟ โดยผูTวิจัยจะออกแบบสิ่งท่ีเปmน 
สิ่งเรTาในการวางเง่ือนไขคือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ประกอบดTวย  ขTอความ  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง และวิดีทัศน�ท่ีนําเสนอเนื้อหาน�าสนใจ ซ่ึงเปmนสิ่งเรTาและเรียกความสนใจของผูTเรียน ทําใหTผูTเรียน
มีการตอบสนองและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีทําใหTเกิดการเรียนรูT   
 
ประโยชน%ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส�นั้นมีประโยชน�ต�อผูTอ�านไวTดังต�อไปนี้ (ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) 
 
 1. เปmนสื่อท่ีรวมเอาจุดเด�นของสื่อแบบต�างๆ มารวมอยู�ในสื่อตัวเดียว คือสามารถแสดงภาพ 
แสง เสียง ภาพเคลื่อนไหว และการมีปฏิสัมพันธ�กับผูTใชT 
 
 2. ช�วยใหTผูTเรียนเกิดพัฒนาการเรียนรูTและเขTาใจเนื้อหาวิชาไดTเร็วข้ึน 
 
 3. ผูTสอนสามารถใชTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ในการชักจูงผูTเรียนในการอ�าน การเขียน การฟyง
และการพูดไดT 
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 4. มีความสามารถในการออนไลน�ผ�านเครือข�ายและเชื่อมโยงไปสู�โฮมเพจและเว็บไซด�ต�างๆ 
อีกท้ังยังสามารถอTางอิงในเชิงวิชาการไดT หากหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ออนไลน�ผ�านเครือข�าย
อินเตอร�เน็ตหรืออินทราเน็ตจะทําใหTการกระจายสื่อทําไดTอย�างรวดเร็ว และกวTางขวางกว�าสื่อท่ีอยู�ใน
รูปสิ่งพิมพ� 
 
 นอกจากนี้ ยืน  ภู�วรรณ และ สมชาย  ประเสริฐชัย (2546) กล�าวถึง การพัฒนาหนังสือหรือ
สิ่งพิมพ�อยู�บนกระดาษ สามารถพัฒนามาเปmนหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ท่ีจะมาแทนกระดาษไดT หรือ 
หากมองไปอนาคตขTางหนTาไม�ไกลเกินไป จะพบแนวโนTมความจริงท่ีน�าสนใจของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
คือ คอมพิวเตอร�มีขนาดเล็กลง และมีแนวโนTมท่ีใชTกันแพร�หลาย และสามารถเขTาถึงขTอมูลไดTทุก
สถานท่ีและเวลา การสรTางขTอมูลดTวยการพิมพ�อิเล็กทรอนิกส�ทําไดTง�าย รวดเร็ว สวยงาม ตTนทุนตํ่า 
และส�งกระจายหรือขายไดTท่ัวโลก หนังสือท่ีเคยขายในกรอบแคบๆ อาจขายใหTคนท่ัวโลกผ�าน 
การดาวน�โหลดทางเครือข�ายไดT  
 
 จากประโยชน�ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีกล�าวมานั้น  นับว�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีบทบาท
สําคัญสําหรับการศึกษาอย�างยิ่ง ท่ีช�วยส�งเสริมใหTเกิดการเรียนรูTท่ีหลายหลาย ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
วิดีโอ และเสียง ชักจูงใหTผูTเรียนเกิดความสนใจและใฝzเรียนรูT ลดตTนทุนการผลิตกระดาษ สามารถอ�าน 
ศึกษาไดTตลอดเวลา ร�วมท้ังอํานวยความสะดวกใหTกับผูTอ�าน ไม�ว�าอยู�ท่ีไหนก็ตาม  
 

เอกสารเก่ียวกับการหาประสิทธิภาพของส่ือการสอน 
  
 การทดสอบประสิทธิภาพ (developmental testing) หมายถึง กระบวนการทดสอบ
คุณภาพของตTนแบบชิ้นงาน (prototype) โดยการนําสื่อหรือชุดการสอนไปทดสอบดTวยกระบวน 
การสองข้ันตอนคือ การทดสอบประสิทธิภาพใชTเบื้องตTน (Try Out) และทดสอบประสิทธิภาพสอน
จริง (Trail Run) เพ่ือหาคุณภาพของสื่อตามข้ันตอนท่ีกําหนดใน 3 ประเด็นคือ การทําใหTผูTเรียนมี
ความรูTเพ่ิมข้ึน การช�วยใหTผูTเรียนผ�านกระบวนการเรียนและทําแบบประเมินสุดทTายไดTดี และการทําใหT
ผูTเรียนมีความพึงพอใจ นําผลท่ีไดTมาปรับปรุงแกTไข ก�อนท่ีจะผลิตออกมาเผยแพร�เปmนจํานวนมาก  
(ชัยยงค�  พรหมวงศ�, 2520) 
 
 ข้ันตอนในการทดสอบประสิทธิภาพ มีข้ันตอนหลัก 2 ข้ัน ไดTแก� การทดสอบประสิทธิภาพ 
ใชTเบื้องตTน และทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง (ชัยยงค�  พรหมวงศ�, 2520) 
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 1. การทดสอบประสิทธิภาพใชTเบื้องตTน (try out) เปmนการนําสื่อท่ีผลิตข้ึนเปmนตTนแบบ 
(Prototype)ไปทดสอบประสิทธิภาพใชTตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวTในแต�ละระบบ เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพของสื่อใหTเท�าเกณฑ�ท่ีกําหนดไวT และปรับปรุงจนถึงเกณฑ� 
 

1.1 การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (individual testing) เปmนการทดสอบ 
ประสิทธิภาพกับผูTเรียนจํานวน 1-3 คน โดยใชTเด็กอ�อน ปานกลาง และเก�ง ระหว�างทดสอบ
ประสิทธิภาพใหTจับเวลาในการประกอบกิจจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผูTเรียนว�า หงุดหงิด  
ทําหนTาฉงน หรือทําท�าทางไม�เขTาใจหรือไม�  

 
1.2 การทดสอบประสิทธิภาพแบบแบบกลุ�ม (group testing) เปmนการทดสอบ 

ประสิทธิภาพกับผูTเรียนจํานวน 6-10 คน โดยการคละผูTเรียนท่ีเก�ง ปานกลาง และอ�อน 
 
1.3 การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม (field testing) เปmนการทดสอบ 

ประสิทธิภาพกับผูTเรียนท้ังชั้น จํานวน 15 คนข้ึนไป 
 
 ในการทดสอบประสิทธิภาพแต�ละข้ันตอน จะตTองมีเครื่องมือประเมิน ในรูปแบบทดสอบ 
แบบสอบถามและแบบสังเกต เพ่ือนําขTอมูลท่ีไดTมาวิเคราะห� เทียบกับเกณฑ�ท่ีกําหนดตามประเภท 
ของสื่อ และทําการปรับปรุงใหTดีข้ึนเรื่อยๆ จนถึงเกณฑ�ท่ีกําหนด จึงจะถือว�าสื่อมีประสิทธิภาพ 
 
 2 การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง (trial run) เปmนการนําสื่อท่ีไดTปรับปรุงถึงเกณฑ�แลTวไป
สอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณ�การเรียนท่ีแทTจริงในช�วงเวลาหนึ่ง อาทิ 1 ภาคการศึกษาเปmน
อย�างนTอย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเปmนครั้งสุดทTายก�อนนําไปเผยแพร�และผลิตออกเปmนจํานวนมาก 
 
 เกณฑ�การทดสอบประสิทธิภาพสื่อ ครอบคลุม 3 ขอบข�าย คือ 
 
 1. เกณฑ�ดTานความกTาวหนTาทางการเรียน เปmนการทดสอบว�าผูTเรียนมีความรูTเพ่ิมข้ึน  
หาไดTจากการนําผลการทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียน โดยตTองทําใหTผูTเรียนมีความรูTเพ่ิมข้ึน 
อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับความเชื่อม่ัน .01 หรือ .05 แลTวแต�จะกําหนด 
 
 2. เกณฑ�ประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธ� เปmนการทดสอบว�า สื่อมีสมดุลของ
ประสิทธิภาพในดTานกระบวนการ (Efficiency of Process-E1) คือ ประเมินการทํางาน กิจกรรม 
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การทํารายงาน แบบฝ�กปฏิบัติระหว�างการเรียน และประสิทธิภาพดTานผลลัพธ� (Efficiency of 
Product-E2) คือ เม่ือการเรียนผ�านพTนไปแลTว โดยต้ังเกณฑ�กระบวนการ/ผลลัพธ� หรือ E1/E2 
ท่ีคาดหวัง ใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูTหรือทําไดTตามท่ีผูTสอนพอใจ 
 

เกณฑ�ท่ีนิยมต้ังไวTสําหรับดTานความรูT (พุทธิพิสัย) คือ E1/E2=90/90 85/85  
หรือ 80/80 ข้ึนอยู�กับระดับพุทธิพิสัย 
 

- หากเนTนระดับความจํา และความเขTาใจก็อาจต้ัง 90/90 
 

- หากเนTนการนํา ไปใชTและการวิเคราะห�ก็อาจต้ัง 85/85 หรือ 
 

- หากเนTนการวิเคราะห� การสังเคราะห�และการประเมินก็อาจต้ัง 80/80 เปmนตTน 
 

ส�วนเกณฑ�ท่ีตั้งไวTสําหรับดTานจิตพิสัยและทักษะพิสัย อาจต้ังไวTดังนี้ 
 

- 85/85 เม่ือเปmนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือความชํา นาญท่ีไม�ตTองใชTเวลามากนัก 
 

- 80/80 เม่ือตTองการเวลาในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือฝ�กฝน 
 

- 75/75 เม่ือตTองใชTเวลาในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดTานจิตพิสัยหรือทักษะพิสัย 
เปmนเวลานาน และผูTเรียนตTองการเวลาในการฝ�กฝนมากข้ึน 
 
 อย�างไรก็ตามแมTว�าจะเนTนเนื้อหาสาระดTานใดก็ตามไม�ควรต้ังเกณฑ� E1/E2ไวTตํ่ากว�า 75/75 
เพราะเปmนระดับความพอใจตํ่าสุด จึงไม�ควรต้ังไวTต่ํากว�านี้ หากต้ังเกณฑ�ไวTเท�าใด ก็มักไดTผลเท�านั้น 
 
 มนตรี แยTมกสิกร (2549) ไดTกล�าวถึง ผูTท่ีเสนอแนวคิดเกณฑ�มาตรฐาน 90/90 (The 90/90 
Standard) คือ รองศาสตร�จารย� ดร.เปรือง กุมุท โดยหลักการของเกณฑ� 90/90 เปmนวิธีการท่ีไดTรับ
การพัฒนามาเพ่ือสะทTอนประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรม (Program textbook) ไดTใหTคําอธิบาย
วิธีหามาตรฐานบทเรียนโดยใชTเกณฑ� ไวTดังนี้ 
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  “…หลังจากใหTนักเรียนเรียนดTวยบทเรียนแลTว ก็ทดสอบดTวยแบบทดสอบท่ีเตรียมไวT
คิดคะแนนการสอบ และจัดทําคะแนนเพ่ือหามาตรฐานของ “90 ตัวแรก” กับ “90” ตัวหลัง...” 
 
  90 ตัวแรก คือ รTอยละของคะแนนเฉลี่ยของผูTเรียนท้ังกลุ�มจากการทดสอบหลังเรียน 
 
  90 ตัวหลัง คือ รTอยละของจํานวนผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุก
วัตถุประสงค�  
 
 3. เกณฑ�คุณภาพ เปmนการประเมินผลท่ีเกิดทางนามธรรม เช�น ความพึงพอใจของผูTเรียน 
คุณลักษณะท่ีเกิดข้ึนจากการใชTสื่อ เช�น การทํางานเปmนทีม การพัฒนาวินัย การรับฟyง 
ความคิดเห็นของคนอ่ืน เปmนตTน ท้ังนี้ตTองมีแบบประเมิน แบบสังเกต หรือแบบสัมภาษณ� 
เปmนเครื่องมือ 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูTวิจัยไดTทําการทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ตามแนวคิด
ของรองศาตราจารย� ดร.เปรื่อง  กุมุท โดยกําหนดเกณฑ�การทดสอบประสิทธิภาพ 80/80 สําหรับใชT
วัดความรูTดTานพุทธิพิสัย โดยเนTนความรูT ความเขTาใจ และการวิเคราะห� 
 

เอกสารท่ีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
 
ความหมายของความพึงพอใจ 
  
 Good (1959) ไดTกล�าวถึงความพึงพอใจว�า หมายถึง เปmนความชื่นชอบ ชื่นชมในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ซ่ึงอาจเปmนเพราะสาเหตุต�าง ๆ กัน เช�น การแสดงออกวิธีการ การสรุปในตอนจบหรืออาจจะเปmนการ
เปรียบเทียบกับสิ่งอ่ืนท่ีเปmนไปไดT เช�น การยอมรับและการไม�ยอมรับจะเปmนการเลือกท่ีมีเหตุผล หรือ
แบบใชTอารมณ�ในการตัดสินใจท่ีมีขอบเขต ความรูTสึกและความพึงพอใจในสิ่งนั้นเขTามาเก่ียวขTองใน
การพิจารณาดTวย 
 
 Tiffin and Mc Cormick (1968) ไดTกล�าวถึงความพึงพอใจว�า หมายถึง เปmนแรงจูงใจของ
มนุษย� ซ่ึงต้ังอยู�บนความตTองการพ้ืนฐาน มีความเก่ียวขTองอย�างใกลTชิดกับผลสัมฤทธิ์และสิ่งจูงใจ
รวมท้ังพยายามหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีตนไม�ตTองการอีกดTวย 
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 คันธชิต  ชูสินธ� (2540) ไดTกล�าวถึงความพึงพอใจว�า หมายถึงความรูTสึกตามทัศนะของบุคคล
ท่ีเกิดข้ึนต�อสิ่งหนึ่งสิ่งใด และจะแสดงออกทางกาย วาจา และจิตใจ จะทําใหTมีความสุขทางกายภาพ
และมีเจตคติท่ีดี 
 
 นพรัตน�  เตชะวณิช (2544) ไดTกล�าวถึงความพึงพอใจว�า หมายถึง ความรูTสึกของบุคคลท่ีมีต�อ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความรูTสึกพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดTรับสิ่งท่ีตTองการ หรือบรรลุจุดหมายในระดับหนึ่ง 
ซ่ึงความรูTสึกดังกล�าวจะลดลงหรือไม�นั้น เกิดข้ึนจากความตTองการหรือจุดมุ�งหมายนั้นไดTรับ 
การตอบสนอง 
 
 ปรียาพร  วงศ�อนุตรโรจน� (2535) ไดTกล�าวว�า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูTสึกรวมของ
บุคคลท่ีมีต�อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางบวก เปmนความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบัติสิ่งนั้น ๆ แลTวไดTรับ
สิ่งท่ีดีตอบแทน ผลท่ีไดTเปmนความพึงพอใจท่ีทําใหTบุคคลมีความกระตือรือรTน สิ่งเหล�านี้จะมีผลต�อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการกิจต�าง ๆ ส�งผลต�อความสําเร็จและเปmนไปตามเป�าหมาย 
 
 ดังนั้นจึงสรุปไดTว�า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูTสึกทางบวกตามทัศนะคติของบุคคลท่ีมีต�อ
สิ่งหนึ่งสิ่งใด ท่ีเกิดข้ึนจากไดTรับในสิ่งท่ีตTองการ ซ่ึงจะแสดงออกไดTท้ังทางกาย วาจา และจิตใจของ 
แต�ละบุคคล 
 
วิธีการวัดความพึงพอใจ 
 
 ความพึงพอใจมีคุณลักษณะเปmนนามธรรม ผูTท่ีจะวัดและประเมินดTานความรูTสึกจะตTองนิยาม
คุณลักษณะท่ีตTองการวัด เพ่ือใหTสามารถวัดไดTตรงกับสิ่งท่ีตTองการวัด และตTองกําหนดว�าจะวัดสิ่งใด
ของคุณลักษณะนั้น 
 

ฉัตรสุมน  พฤฒิภิญโญ (2553) ไดTอธิบายว�า เครื่องมือท่ีใชTวัดความรูTสึกมีหลายชนิดไดTแก� 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ� และเครื่องมือหนึ่งท่ีนิยมใชTคือ แบบวัดทัศนคติรูปแบบมาตราวัด
ทัศนคติของลิเคิร�ท (Likert Scale) เพราะเปmนวิธีง�ายต�อการจัดการ สเกลแบบนี้ผูTตอบจะตอบคําถาม
ตัวเลือกซ่ึงจัดไวTเปmนระดับต�อเนื่องว�า เห็นดTวยหรือไม�เห็นดTวย เช�น (1) เห็นดTวยอย�างยิ่ง (2) เห็นดTวย 
(3) ไม�แน�ใจหรือเฉย ๆ (4) ไม�เห็นดTวย และ (5) ไม�เห็นดTวยอย�างยิ่ง หรือจะใหTตัวเลขกลับกันก็ไดT 
ผูTสรTางสเกลแบบนี้มีวิธีการดังนี้ 
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1. ผูTวิจัยจะตTองรวบรวมหรือสรTางขTอคําถามแบบวัดมากขTอ และพิจารณาดูว�าแต�ละขTอนี้มี
ความเก่ียวพันประกอบข้ึนเปmนทัศนคติ ซ่ึงตTองครบองค�ประกอบ 3 ดTาน ในเรื่องท่ีกําลังศึกษา 
(ความรูTสึก กระบวนการรับรูT และพฤติกรรม) 

 
2. คําตอบอาจทําเปmนรูปของคะแนนต�อเนื่องจาก 1 ถึง 5 หรือจาก 5 ลงมา 1 ตามแต�ผูTวิจัย 
3. คะแนนแต�ละขTอของผูTตอบจะรวมกัน กลายเปmนคะแนนท่ีไดTท้ังหมดของแต�ละคน  

(เอาคะแนนแต�ละขTอบวกกัน) 
 
4. ทําการวิเคราะห�ดูค�าจําแนกตัวแบบสอบถาม โดยวิธีแบ�งกลุ�มไดTคะแนนสูงและกลุ�มไดT

คะแนนตํ่า ค�าจําแนกนี้อาจจะหาดTวยวิธีดูความแตกต�างระหว�างตัวกลางเลขคณิตของกลุ�มสูงกับ 
กลุ�มตํ่าก็ไดT 

 
สุมาลี  จันทร�ชลอ (2542) อธิบายว�า เครื่องมือท่ีใชTในการวัดดTานความรูTสึกมีหลายชนิด  

เช�น แบบทดสอบโดยใชTสถานการณ� บันทึกการสังเกต และเครื่องมือหนึ่งท่ีนิยมใชTก็คือ แบบวัด
ทัศนคติรูปแบบมาตราวัดทัศนคติของ Linkert มาตราชนิดนี้ประกอบดTวย ขTอความทัศนคติซึ่งเปmน
ความรูTสึกต�อสิ่งท่ีจะวัด ขTอความดังกล�าวจะมีท้ังในทางบวกและทางลบ การสรTางมาตรวัดทัศนคติ  
มีวิธีการดังนี้ 

 
1. กําหนดคุณลักษณะท่ีตTองการประเมิน โดยระบุว�าวัดคุณลักษณะใคร ต�อสิ่งใด 
 
2. นิยามความหมายของทัศนคติใหTชัดเจนว�าประกอบดTวยลักษณะใดบTาง ซ่ึงจะใชTเปmน 

กรอบการวัด 
 
3. รวบรวมขTอความท่ีแสดงทัศนคติในระดับต�าง ๆ ของบุคคล ขTอความนี้ควรครอบคลุม

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีตTองการวัด โดยการเขียนขTอคําถามมากกว�าจํานวนขTอท่ีตTองการใชT ขTอความ 
ควรแสดงทัศนคติในทางท่ีดี (บวก) และในทางท่ีไม�ดี (ลบ) จํานวนท่ีใกลTเคียงกัน 

 
4. ตรวจสอบขTอความท่ีสรTางข้ึน โดยพิจารณาเก่ียวกับความครอบคลุมครบถTวนตาม

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีตTองการวัด ตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคลTองของภาษาแต�ละขTอกับ
ระดับของความเห็น โดยปกติมาตรวัดทัศนคติของ Linkert จะแบ�งเปmน 5 ระดับ ไดTแก� เห็นดTวยอย�าง
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ยิ่ง, เห็นดTวย, ไม�แน�ใจ, ไม�เห็นดTวย, และไม�เห็นดTวยอย�างยิ่ง หรือ ชอบมากท่ีสุด, ชอบมาก, ปานกลาง, 
ชอบนTอย, ชอบนTอยท่ีสุด เปmนตTน 

 
5. ทดลองใชT ขTอความท่ีผ�านการตรวจสอบเบื้องตTนอาจมีบางขTอความท่ียังไม�ชัดเจนหรือ 

กํากวม จึงควรนําไปทดลองใชTในกลุ�มตัวอย�างจํานวนหนึ่ง เพ่ือตรวจสอบความเปmนปรนัยของขTอ
คําถาม ตรวจสอบว�ายังมีขTอความใดตTองแกTไข 

 
6. กําหนดน้ําหนักคะแนนแต�ละตัวเลือก วิธีท่ีง�ายคือ กําหนดตามน้ําหนักสมมติ เช�น 

กําหนดใหTแต�ละตัวเลือกมีน้ําหนักเปmน 5 4 3 2 และ 1 สําหรับขTอความในทางบวก ส�วนขTอความ
ในทางลบใหTน้ําหนักกลับกัน 

 
7. ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด โดยวิเคราะห�ความตรงของแบบทดสอบ หรืออาจใชTวิธีใหT 

ผูTเชี่ยวชาญตรวจสอบก็ไดT 
 

การวัดความพึงพอใจ เปmนการวัดความรูTสึกของบุคคลท่ีมีต�อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะหนึ่ง
ลักษณะใด ซ่ึง บุญเรียง  ขจรศิลป� (2528) ไดTเสนอไวTว�า เทคนิค Likert เปmนแบบหนึ่งท่ีสามารถใชTกับ
สถานการณ�ต�าง ๆ ไดTอย�างกวTางขวTาง ไดTแก� การสรTางประโยคหรือขTอความเก่ียวกับเรื่องราวต�าง ๆ ท่ี
ตTองการวัด โดยกําหนดหัวขTอใหTเลือก ซ่ึงโดยท่ัวไปกําหนดไวT 5 หัวขTอเม่ือวัดทัศนคติในประเด็นต�าง ๆ 
ครบทุกประเด็น ก็นําคะแนนท่ีไดTในแต�ละประเด็น มาหาค�าเฉลี่ยเปmนค�าทัศนคติ 
 

สรุปไดTว�า วิธีการวัดความพึงพอใจสามารถทําไดTหลาย ๆ วิธี ควรคํานึงถึงความเหมาะสม 
ขนาดของประชากรท่ีศึกษาและคํานึงถึงเรื่องท่ีจะทําการศึกษาว�าเหมาะสมกับวิธีใดจึงจะไดTผลถูกตTอง
ท่ีสุด และในการวิจัยครั้งนี้ผูTวิจัยไดTวัดความพึงพอใจ โดยใชTแบบวัดทัศนคติรูปแบบมาตราวัดทัศนคติ
ของ Linkert (Rating scale) ซ่ึงเปmนท่ีนิยมใชTในการเก็บขTอมูลทางดTานจิตพิสัย 
 

เอกสารท่ีเก่ียวกับหลักสูตร 
 

หลักสูตรกลุ�มสาระการเรียนรู�การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 

กลุ�มสาระการเรียนรูTการงานอาชีพและเทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) เปmนกลุ�ม
สาระช�วยพัฒนาใหTผูTเรียน มีความรูTความเขTาใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปmนต�อการดํารงชีวิต และรูTเท�าทัน
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การเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูTเก่ียวกับการดํารงชีวิต การงานอาชีพ และเทคโนโลยีมา
ประยุกต�ใชTในการทํางานอย�างมีความคิดสรTางสรรค� และแข�งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทาง
ในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคติท่ีดีต�อการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมไดT
อย�างพอเพียงและมีความสุข 

 
 กลุ�มสาระการเรียนรูTการงานอาชีพและเทคโนโลยีมุ�งพัฒนาผูTเรียนแบบองค�รวมเพ่ือใหTมี
ความรูTความสามารถ มีทักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาต�อไดT
อย�างมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระสําคัญดังนี้ 
 
 1. การดํารงชีวิตและครอบครัว เปmนสาระเก่ียวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน การช�วยเหลือ
ตนเอง ครอบครัว และสังคมไดTในสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียงไม�ทําลายสิ่งแวดลTอมเนTนการปฏิบัติจริง
จนเกิดความม่ันใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพ่ือใหTคTนพบความสามารถ ความถนัด และ 
ความสนใจของตนเอง 
 
 สาระท่ี 1 การดํารงชีวิตและครอบครัว 
 
 มาตรฐาน ง 1.1 เขTาใจการทํางาน มีความคิดสรTางสรรค� มีทักษะกระบวนการทํางาน ทักษะ
การจัดการ ทักษะกระบวนการแกTปyญหา ทักษะการทํางานร�วมกัน และทักษะการแสวงหาความรูT มี
คุณธรรม และลักษณะนิสัยในการทํางาน มีจิตสํานึกในการใชTพลังงาน ทรัพยากร และสิ่งแวดลTอม 
เพ่ือการดํารงชีวิตและครอบครัว 
 
 ตัวชี้วัดชั้นป)มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
 

1. บอกวิธีการทํางานเพ่ือช�วยเหลือตนเอง 
 
2. ใชTวัสดุ อุปกรณ�และเครื่องมือง�าย ๆ ในการทํางานอย�างปลอดภัย 
 
3. ทํางานเพ่ือช�วยเหลือตนเองอย�างกระตือรือรTนและตรงเวลา 
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2. การออกแบบเทคโนโลยี เปmนสาระเก่ียวกับการพัฒนาความสามารถของมนุษย� อย�าง
สรTางสรรค� โดยนําความรูTมาใชTกับกระบวนการเทคโนโลยี สรTางสิ่งของเครื่องใชTวิธีการ หรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดํารงชีวิต 

 
สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลยี 
 
มาตรฐาน ง 2.1 เขTาใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสรTางสิ่งของ

เครื่องใชTหรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยี อย�างมีความคิดสรTางสรรค� เลือกใชTเทคโนโลยีในทาง
สรTางสรรค�ต�อชีวิต สังคม สิ่งแวดลTอม และมีส�วนร�วมในการจัดการเทคโนโลยีท่ียั่งยืน 

 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปmนสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี 

สารสนเทศ การติดต�อสื่อสาร การคTนหาขTอมูล การใชTขTอมูลและสารสนเทศการแกTปyญหาหรือ 
การสรTางงาน คุณค�าและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

สาระท่ี 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อการ 
 
มาตรฐาน ง 3.1 เขTาใจ เห็นคุณค�า และใชTกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคTน 

ขTอมูลการเรียนรูT การสื่อสาร การแกTปyญหา การทํางาน และอาชีพอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
มีคุณธรรม 
 

ตัวชี้วัดชั้นป)มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
 

1. อธิบายหลักการทํางานบทบาทและประโยชน�ของคอมพิวเตอร� 
2. อภิปราย ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3. ประมวลผลขTอมูลใหTเปmนสารสนเทศ 

 
4. การงานอาชีพ เปmนสาระเก่ียวกับทักษะท่ีจําเปmนต�ออาชีพ เห็นความสําคัญของคุณธรรม 

จริยธรรม และเจตคติท่ีดีต�ออาชีพ ใชTเทคโนโลยีไดTเหมาะสม เห็นคุณค�าของอาชีพสุจริต และเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ 
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สาระท่ี 4 การอาชีพ 
 
มาตรฐาน ง 4.1 เขTาใจ มีทักษะท่ีจําเปmน มีประสบการณ�เห็นแนวทางในการงานอาชีพ ใชT

เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ คุณธรรม และเจตคติท่ีดีต�ออาชีพ 
 
ตัวชี้วัดชั้นป)มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
 

1. อธิบายแนวทางการเลือกอาชีพ 
 
2. มีเจตคติท่ีดีต�อการประกอบอาชีพ 
 
3. เห็นความสําคัญของการสรTางอาชีพ 

 
 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน (2554) ไดTกําหนดคําอธิบายรายวิชาการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร�เบื้องตTน) รหัสวิชา ง20243 ของกลุ�มสาระการเรียนรูTการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 เวลาเรียน 40 ชั่วโมง จํานวน 1.0 หน�วยกิต ไวTดังนี้ 
 
 ศึกษาการการทํางานของระบบคอมพิวเตอร� บทบาทของคอมพิวเตอร�ในการดําเนินกิจกรรม
ต�างๆ ประโยชน�ของคอมพิวเตอร�ในการทํางานต�างๆ ลักษณะของขTอมูลและสารสนเทศ ประเภทของ
ขTอมูล วิธีการประมวลผลขTอมูลใหTเปmนสารสนเทศ การดูแลรักษาขTอมูล ลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  
 โดยการอภิปรายถึงลักษณะของระบบคอมพิวเตอร� และบทบาทของคอมพิวเตอร�ท่ีมีใน
ชีวิตประจําวัน ปฏิบัติการคTนควTาขTอมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ วิเคราะห�และประมวลขTอมูล 
ใหTอยู�ในรูปสารสนเทศ 
 
 เพ่ือใหTมีความสามารถในการใชTเทคโนโลยีคอมพิวเตอร�ในการเรียน การทํางาน รวมถึง
สามารถใชTเทคโนโลยีในชีวิตประจําวันไดTอย�างมีสติ รอบคอบ มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย� และทํางาน
อย�างมีความสุข 
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คุณลักษณะผู�เรียนและการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรมาตรฐานสากล 
 
 คุณลักษณะผูTเรียน ตามแนวทางการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล (สํานักงานคณะกรรม 
การการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) กล�าวไวTว�า นักเรียนสามารถประเมินแสวงหา สังเคราะห� และใชT
ขTอมูลข�าวสารอย�างมีประสิทธิผล โดยการนําเทคโนโลยีมาใชTในการดําเนินงานใหTสําเร็จ ร�วมท้ังการใชT
เทคโนโลยีในการเรียนรูT ออกแบบสรTางสรรค�งาน สื่อสาร นําเสนอ เผยแพร�และแลกเปลี่ยนผลงานไดT
ในระดับนานาชาติ และกําหนดแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือมุ�งสู�กลยุทธ� 
และหลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากลดังนี้ 
  

1. การจัดการเรียนการสอนภาษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตTน จะมุ�งเนTน 
ความสามารถในการใชTภาษาเพ่ือการสื่อสารไดTอย�างคล�องแคล�วท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
สําหรับระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนอกจากภาษาไทยและภาษาอังกฤษแลTวใหTมุ�งเนTนการใชT
ภาษาต�างประเทศท่ี 2 ตามความถนัดและความสนใจของผูTเรียนอีกหนึ่งภาษา 
 

2. การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูTคณิตศาสตร� วิทยาศาสตร� เทคโนโลยีมุ�งเนTน 
การใชTหนังสือตําราเรียน สื่อประการเรียนการสอนเปmนภาษาอังกฤษ 

 
3. การจัดการเรียนการสอนในสาระการเรียนรูTอ่ืน ๆ ควรศึกษาหนังสือตําราเรียนและสื่อท่ี 

เปmนภาษาต�างประเทศนํามาเทียบเคียงเนื้อหาสาระ และประยุกต�ใชTในการจัดการเรียนการสอน 
 

4. การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการเผยแพร�ผลของสาระ 
การเรียนรูTต�าง ๆ ดTวยสื่ออิเล็กทรอนิกส� (ICT) ท้ังระบบออนไลน�และออฟไลน� ส�งเสริมการคิดผลิต 
ผลงานอย�างสรTางสรรค�ใหTมากข้ึน 
 

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใชTกระบวนของหTองเรียนคุณภาพ สนับสนุนใหTมีการใชT 
การวิจัย สื่อ นวัตกรรม ปรับลดเวลาในการสอนของครูในหTองเรียน และเพ่ิมเวลาการเรียนรูTของ
ผูTเรียนนอกหTองเรียนใหTมากข้ึนเพ่ือพัฒนาผูTเรียนอย�างต�อเนื่อง 

  
6. การเตรียมและพัฒนาครูใหTสามารถใชTภาษาต�างประเทศในการสื่อสาร สามารถ 

แลกเปลี่ยนประสบการณ�ในการจัดการเรียนการสอนกับนานาชาติไดT 
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 คู�มือพัฒนาหลักสูตรและการสอนไดTกําหนดการจัดการเรียนการสอนสาระเพ่ิมเติมท่ีมี 
ความเปmนสากล (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) กล�าวไวTว�า การจัดการเรียน 
การสอนสาระการเรียนรูTพ้ืนฐาน 8 กลุ�มสาระสถานศึกษา เปmนการจัดการเรียนการสอนตามเจตนารมณ�
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยสามารถพิจารณาจัดการเรียน 
การสอนในทุกสาระการเรียนรูTเปmนภาษาไทย หรือในบางสาระการเรียนรูT เช�น คณิตศาสตร� วิทยาศาสตร�
และอ่ืนๆ เปmนภาษาอังกฤษท้ังนี้ข้ึนอยู�กับความพรTอมของทรัพยากรของแต�ละสถานศึกษา อนึ่ง
สถานศึกษาจะตTองใหTความสําคัญในการศึกษา หรือทบทวนเนื้อหาในแต�ละกลุ�มสาระการเรียนรูT 
โดยเฉพาะกลุ�มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมใหTเนื้อหามีความทันสมัย ร�วมสมัยหรือ
เหตุการณ�ท่ีเปmนปyจจุบันและอยู�ในความสนใจของสังคม เปmนตTน 
 
 การจัดการเรียนการสอนสาระเพ่ิมเติมท่ีมีความเปmนสากล จากการศึกษาการพัฒนาหลักสูตร
และการสอนของโรงเรียนมาตรฐานสากลของหลายประเทศพบว�าโรงเรียนต�าง ๆ ไดTจัดสาระเพ่ิมเติม
จํานวน 6 สาระหลัก ไดTแก� 
 

1. ทฤษฎีความรูT (Theory of Knowledge) เปmนสาระการเรียนรูTท่ีว�าดTวยเรื่องประเด็น
ความรูTต�าง ๆ องค�ความรูT และทฤษฎีความรูTของสาระการเรียนรูTพ้ืนฐานในเชิงบูรณาการ 

 
2. การเขียนความเรียงชั้นสูง (Extended-Essey) เปmนสาระการเรียนรูTท่ีจัดการเรียนการสอน

เพ่ือใหTผูTเรียนเขียนและเรียบเรียงความคิดขTอคิดเห็น การใหTขTอเสนอวิชาการโดยใชTภาษาอย�างถูกตTอง 
 
3. กิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชน�ท่ีเกิดจากการคิดสรTางสรรค�สู�การปฏิบัติของผูTเรียน 

ท่ีเรียกชื่อว�า CAS (Creativity, Actions, Service) เปmนการจัดกิจกรรมท่ีใหTผูTเรียนไดTเรียนรูTโดย 
การสรTางสรรค�โครงงานและปฏิบัติจริง 

 
4. โลกศึกษา (Global Education) เพ่ือใหTผูTเรียนมีวิสัยทัศน�และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�

ของความเปmนพลโลก (World Citizen) 
 
5. ภาษาอังกฤษ  
 
6. ภาษาต�างประเทศท่ี 2 
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จากแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล และ

หลักสูตรโรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ป)การศึกษา 2554 ท่ีมีการจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการ
ภาษาอังกฤษเขTากับรายวิชาคณิตศาสตร� วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี เพ่ือสอดคลTองตามแนวทาง 
การดําเนินงานตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล และการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร�เบื้องตTน) เปmนสาระเพ่ิมเติมของโรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน ผูTวิจัยสนใจทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส� มีรูปแบบการนําเสนอในลักษณะสื่อประสม เปmน
เอกสารคลTายหนTากระดาษ สามารถเป�ดพลิกหนTากระดาษไดT โดยใหTความรูTสึกใกลTเคียงกับการเป�ด
หนังสือท่ีเปmนรูปเล�ม ประกอบดTวย ขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน� โดยนําเสนอ
เนื้อหาเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ขTอความ วีดิทัศน� และเสียงประกอบบรรยายเปmนภาษาอังกฤษ 
มีการเชื่อมโยงท่ีมีปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียนแสดงผ�านทางจอคอมพิวเตอร� เปmนสื่อเสริมช�วยสอนเพ่ิมเติมใน
รายวิชาคอมพิวเตอร�เบื้องตTน  

 
เอกสารเก่ียวกับเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร% 

 
หน�วยรับข�อมูล (Input Unit) 
 

วิโรจน�  ชัยมูล และ สุพรรษา  ยวงทอง (2552) ไดTอธิบายหน�วยรับขTอมูลและคําสั่ง (Input 
Unit) คอมพิวเตอร�ท่ัวไปจะมีหน�วยรับขTอมูลและคําสั่งเขTาสู�ระบบ ซ่ึงขTอมูลต�างๆ เหล�านี้จะอยู�ใน
รูปแบบดิจิตอลท่ีคอมพิวเตอร�เขTาใจไดTเท�านั้น ซ่ึงโดยปกติแลTวก็จะแปลงขTอมูลผ�านอุปกรณ�นําขTอมูล
เขTาหรือท่ีเรียกว�า input device (เช�น คีย�บอร�ด เมาส� สแกนเนอร� เปmนตTน) จากนั้นจะส�งต�อขTอมูลท่ี
ป�อนเขTาใหTกับส�วนของหน�วยประมวลผลกลางหรือ processing device ซ่ึงก็คืออุปกรณ�พวงซีพียู
นั้นเอง เพ่ือทําหนTาท่ีตามคําสั่งท่ีไดTรับมา หากขาดส�วนรับขTอมูลและคําสั่ง มนุษย�จะไม�สามารถติดต�อ
สั่งงานคอมพิวเตอร�ไดT 

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายหน�วยรับขTอมูลและคําสั่ง (Input Unit) เปmนอุปกรณ�ท่ี

ติดต�อกับผูTใชTไปสู�ระบบเครื่อง โดยทําการเปลี่ยนใหTอยู�ในรูปแบบดิจิตอลท่ีคอมพิวเตอร�เขTาใจ เช�น 
คีย�บอร�ด เมาส� สแกนเนอร� ปากกาแสง จากนั้นจะส�งขTอมูลเหล�านั้นไปใหTกับหน�วยประมวลผลกลาง 
(Central Processing Unit) หรือซีพียู (CPU) 
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กิดานันท�  มลิทอง (2548) ไดTใหTอธิบายหน�วยรับขTอมูล (Input Unit) เปmนการทํางานข้ันแรก
ของคอมพิวเตอร�โดยจะรับขTอมูลเขTามาโดยผ�านทางอุปกรณ�ต�างๆ แลTวแต�ชนิดของขTอมูลท่ีป�อนเขTาไป 
การพิมพ�ขTอมูลจะใชTคีย�บอร�ดในการพิมพ� การวาดภาพจะใชTปากกาแสงวาดบนเครื่องอ�านพิกัดกราฟ�ก 
(graphics tablet) การเล�นเกมจะใชTกTานควบคุม (joystick) สําหรับเคลื่อนตําแหน�งของการเล�นบน
จอภาพ หากนําเสียงเขTาจะใชTผ�านไมโครโฟน หรือถTาเปmนการนําภาพเขTาคอมพิวเตอร�จะใชTเครื่องกราด
ภาพขTอมูลเหล�านี้อาจอยู�ในรูปแบบของตัวเลข ขTอความ ภาพ เสียง ท่ียังไม�มีการจัดใหTเปmนระเบียบ 

 
 จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยรับขTอมูล (Input Unit) การทํางานของ
คอมพิวเตอร�โดยรับขTอมูลจากผูTใชTผ�านอุปกรณ�ต�างๆ เช�น คีย�บอร�ด เมาส� สแกนเนอร� ปากกาแสง 
กTานควบคุม เปmนตTน จากนั้นจะส�งขTอมูลไปใหTกับหน�วยประมวลผลกลาง เพ่ือทําตามคําสั่งท่ีไดTรับ  
 
 ตัวอย�างอุปกรณ�หน�วยรับขTอมูล (Input device)  
 
 1. คีย�บอร�ด (Keyboard)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) กล�าวถึงคีย�บอร�ด (Keyboard) เปmนอุปกรณ�รับเขTาท่ี
พบเห็นไดTท่ัวไปและทําหนTาในการแปลงตัวเลข อักขระหรือเครื่องหมายพิเศษต�างๆ ท่ีมนุษย�เขTาใจใหT
เปmนสัญญาณอิเล็กทรอนิกส�และส�งไปยังหน�วยระบบเพ่ือประมวลผล 
 

วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย คีย�บอร�ด (Keyboard) นิยมใชTกันมากและพบเห็น
ท่ัวไปทําการรับขTอมูลเปmนตัวอักษร อักขระพิเศษ ตัวเลข ชุดคําสั่งต�างๆ  
 

โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายถึง คีย�บอร�ด (Keyboard) จัดเปmนอุปกรณ�หลักใน 
การป�อนขTอมูลประเภทตัวอักษร ตัวเลข ตัวอักขระและสัญลักษณ�ต�างๆ  
 

เกียรติประถม  สินรุ�งเรืองกุล และ อวยพร โกมลวิจิตรกุล (2552) ไดTอธิบาย แป�นพิมพ�
หรือคีย�บอร�ด (Keyboard) ทําหนTาท่ีเปmนตัวรับขTอมูลหรือรับคําสั่งท่ีเรากดพิมพ�ลงไปเพ่ือส�งต�อไปใหT 
เครื่องคอมพิวเตอร� เม่ือเรากดปุzมใดๆ บนแป�นพิมพ� แป�นพิมพ�จะส�งสัญญาณไปยังเครื่องคอมพิวเตอร� 
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จากการอธิบายแป�นพิมพ� หรือคีย�บอร�ด ผูTวิจัยสรุปไดTว�า คีย�บอร�ด (Keyboard) เปmน
อุปกรณ�รับขTอมูลตัวอักษร ตัวเลข ตัวอักขระและสัญลักษณ�ต�างๆ และแปลงขTอมูลเปmนสัญญาณ
อิเล็กทรอนิกส�และส�งไปยังหน�วยประมวลผล 
  
  ชนิดของคีย�บอร�ด มีท้ังขนาดใหญ�และขนาดเล็ก มีท้ังแบบวางบนโต�ะ และแบบเคลื่อนยTาย
ไดTสะดวก คีย�บอร�ดสามารถพบเห็นโดยท่ัวไป ไดTแก� (ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ, 2555)  
 
 1.1 คีย�บอร�ดแบบด้ังเดิม (Traditional Keyboard) มีขนาดใหญ� ลักษณะสี่เหลี่ยมผืนผTา 
ประกอบดTวยฟyงก�ชันต�างๆ 
 
 1.2 คีย�บอร�ดแบบพกพา (Flexible Keyboard) สามารถพับหรือมTวนเก็บไดTง�าย 
มีขนาดเล็ก ถูกออกแบบมาสําหรับผูTใชTท่ีตTองเดินทางบ�อย 
  
 1.3 คีย�บอร�ดตามหลักการยศาสตร� (Eggonomic Keyboard) มีลักษณะคลTายกับ
คีย�บอร�ดแบบด้ังเดิมแต� การจัดเรียงปุzมถูกออกแบบเพ่ือบังคับใหTผูTใชTวางขTอมือในแนวตรงถูกตTอง  
เพ่ือลดความตึงเครียดของกลTามเนื้อบริเวณขTอมือ และช�วยบรรเทาอาการปวดเม่ือยจากการพิมพ� 
เปmนเวลานานๆ 
 
 1.4 คีย�บอร�ดแบบไรTสาย (Wireless Keyboard) ใชTคลื่นวิทยุหรือรังสีอินฟาเรด 
ในการสั่งการไปยังหน�วยประมวลผลโดยปราศจากสาย ทําใหTผูTใชTสามารถใชTงานไดTสะดวกสบายข้ึน 
 
 1.5 พีดีเอคีย�บอร�ด (PDA Keyboard) เปmนคีย�บอร�ดท่ีมีขนาดเล็กเหมาะกับเครื่องพีดีเอ 
และสมาร�ทโฟน ใชTสําหรับส�งอีเมล สรTางเอกสาร และกิจกรรมต�างๆ 
 
 2. เมาส� (Mouse)  

 
พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบายถึง เมาส� (Mouse) เปmนอุปกรณ�ชี้เพ่ือบอกว�า

กําลังทํางาน ณ จุดใดของจอภาพ โดยท่ัวไปตัวชี้มีลักษณะเปmนลูกศร แต�อาจจะเปลี่ยนรูปร�างไปข้ึนอยู�
กับงานท่ีใชTขณะนั้น 
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วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย เมาส� (Mouse) เปmนอุปกรณ�ท่ีใชTชี้ตําแหน�งการ
ทํางาน สั่งการใหTคอมพิวเตอร�ทําคําสั่ง โตTตอบกันโดยใชTมือบังคับตําแหน�งและใชTนิ้วกดเพ่ือเลือกคําสั่ง 

 
โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายถึง เมาส� (Mouse) เปmนอุปกรณ�สําหรับชี้ตําแหน�ง 

ควบคุมและเคลื่อนยTายตําแหน�งวัตถุต�างๆ บนจอภาพ รวมท้ังการใชTเมาส�คลิกเพ่ือลากหรือเลือก  
 

เกียรติประถม  สินรุ�งเรืองกุล และ อวยพร โกมลวิจิตรกุล (2552) ไดTอธิบาย เมาส� 
(Mouse) เปmนอุปกรณ�ส�งขTอมูลเขTา ไปในเครื่องคอมพิวเตอร� เราใชTเมาส�ในการชี้ เพ่ือบังคับใชTงาน
โปรแกรมต�างๆ ท่ีทํางานบนระบบปฏิบัติการ 
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ (2555) ไดTอธิบาย เมาส� (Mouse) เปmนตัวควบคุมตัวชี้ซึ่ง
ปรากฎเปmนลูกศรบนจอภาพ และยังสามารถเปลี่ยนเปmนรูปร�างอ่ืนไดTตามโปรแกรมประยุกต�ท่ีใชT 
เพ่ือใชTในการเลือกคําสั่ง หรือควบคุมตัวชี้บนจอภาพ 

 
จากการอธิบายเมาส� (Mouse) ขTางตTนนั้น ผูTวิจัยสรุปไดTว�า เมาส� (Mouse) เปmนอุปกรณ�

สําหรับใชTชี้ตําแหน�งการทํางานบนจอภาพ โดยการใชTเมาส�คลิกเพ่ือเลือกคําสั่ง ลากหรือควบคุม
ตําแหน�งต�างๆ บนจอภาพ  

 
เมาส�แบ�งออกเปmน 3 ประเภทดังนี้ (ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ, 2555)  

 
2.1 เมาส�แบบใชTแสง (Optical Mouse) นิยมใชTกันแพร�หลายในปyจจุบัน ไม�มีกลไก 

ท่ีเคลื่อนไหว ใชTแสงในการตรวจจับการเคลื่อนไหว สามารถใชTงานไดTดีบนทุกพ้ืนผิว 
 
 2.2 เมาส�แบบกลไก (Mechanical Mouse) เคลื่อนไหวโดยใชTลูกกลิ้งท่ีอยู�ดTานลTาง 

ของเมาส� เม่ือเลื่อนเมาส�บนพ้ืนผิวเรียบ ลูกกลิ้งจะหมุนและควบคุมตัวชี้ท่ีปรากฎอยู�บนจอภาพ 
 
 2.3 เมาส�แบบไรTสาย (Cordless หรือ Wireless Mouse) เปmนเมาส�ท่ีใชTพลังงานจาก

แบตเตอรี่และใชTคลื่นวิทยุหรือรังสีอนฟาเรตในการสั่งการไปยังหน�วยประมวลผลโดยปราศจาก 
สายทําใหTประหยัดพ้ืนท่ีบนโต�ะระหว�างการใชTงาน 
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นอกจากนี้ยังมีอุปกรณ�ท่ีมีลักษณะคลTายเมาส� คือ แทร็คบอล (Trackball)  ผูTใชTสามารถ
บังคับลูกบอลเพ่ือควบคุมตัวชี้บนจอภาพดTวยนิ้วหัวแม�มือ แผ�นสัมผัส (Touch Pad) สามารถแตะ
เบาๆ บนแผ�นสัมผัสเพ่ือควบคุมตัวชี้ซึ่งนิยมใชTกับเครื่องคอมพิวเตอร�โนTตบุ�ก จอสัมผัส (Touch 
Screen) เปmนจอภาพชนิดพิเศษท่ีภายนอกแสดงผลไดTเหมือนจอภาพท่ัวไป และเพ่ิมกลไกท่ีสามารถ
ตรวจจับการแตะหรือสัมผัสของผูTใชT ทําใหTสามารถสั่งงานพรTอมๆ กับเขTาถึงสารสนเทศไดTอย�างรวดเร็ว
จอยสต๊ิก (Joystick) บางครั้งเรียกว�า กTานควบคุม นิยมใชTเปmนอุปกรณ�นําเขTาสําหรับเกมคอมพิวเตอร� 
สามารถควบคุมเกมคอมพิวเตอร�โดยการโยกกTานควบคุมดTวยความแรง ความเร็วและทิศทางท่ี
แตกต�างกัน ปากกาแสง (Light Pen) เปmนอุปกรณ�ตรวจจับแสงท่ีมีลักษณะคลTายปากกา ใชTเขียนบน
จอชนิดพิเศษ สามารถระบุตําแหน�งไดTแม�นยํากว�าจอสัมผัส จึงนิยมใชTในการแกTไขรูปภาพหรือวาด
ภาพดิจิทัล 

 
 3. สแกนเนอร� (Scanner)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบายถึง สแกนเนอร� (Scanner) ใชTในการทํา
สําเนาหรือสรTางตัวอักษรและภาพ โดยจะบันทึกพ้ืนท่ีสว�างและมืดตลอดจนสีบนกระดาษจากการสะ
ทTองแสงของเอกสารตTนฉบับ หลังจากนั้นภาพท่ีถูกอ�านจะถูกจัดเก็บเปmนไฟล�เพ่ือนํามาพิมพ� หรือ
เรียกใชTภายหลังไดT  

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย สแกนเนอร� (Scanner) อุปกรณ�อ�านขTอมูลประเภท

ภาพถ�ายหรือเอกสาร โดยนําไปวางบนแท�นวางแลTวสั่งใหTเครื่องอ�าน ก็สามารถเก็บรูปภาพหรือเอกสาร
ในรูปแบบของรูปภาพ ทําหนTาท่ีคลTายเครื่องถ�ายเอกสารและนําขTอมูลไปเก็บในเครื่องเปmนสัญญาณ
ดิจิตอล 
 

เกียรติประถม  สินรุ�งเรืองกุล และ อวยพร โกมลวิจิตรกุล (2552) ไดTอธิบาย สแกนเนอร� 
(Scanner) เปmนอุปกรณ�ท่ีใชTสําหรับแปลรูปถ�าย หนังสือ หรือเอกสารต�างๆ ใหTอยู�ในรูปแบบของไฟล�
ภาพดิจิทัล เพ่ือนําไปจัดเก็บไวTในเครื่องคอมพิวเตอร� โดยสามารถนําภาพดิจิทัลท่ีผ�านการสแกนมา
ตกแต�งเพ่ิมเติม หรือนําไปใชTในโปรแกรมต�างๆ ไดT  

 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย สแกนเนอร� (Scanner) เปmนอุปกรณ� 

ช�วยแปลงตัวอักษรและรูปภาพใหTอยู�ในรูปแบบท่ีหน�วยประมวลผลสามารถประมวลผลไดT 
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จากการอธิบายสแกนเนอร� (Scanner) ขTางตTนนั้น ผูTวิจัยสรุปไดTว�า สแกนเนอร� 
(Scanner) เปmนอุปกรณ�แปลงตัวอักษร รูปภาพ จากหนังสือ รูปถ�าย หรือเอกสารต�างๆ ใหTอยู�ใน
รูปแบบภาพ หรือรูปแบบท่ีหน�วยประมวลผลสามารถประมวลไดT 

 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) สแกนเนอร� (Scanner) สามารถแบ�งออกเปmน  

3 ประเภท ไดTแก�  
 
 3.1 สแกนเนอร�แบบแท�นนอน (Flatbed Scanner) ทํางานคลTายกับเครื่องถ�ายเอกสาร 

โดยวางเอกสารท่ีตTองการไวTบนแผ�นแกTว เอกสารจะถูกสแกนและบันทึกเปmนไฟล�อิเล็กทรอนิกส� 
 
 3.2 สแกนเนอร�แบบสแกนเอกสาร (Document Scanner) คลTายกับสแกนเนอร� 

แบบแท�นนอนแต�สามารถสแกนไดTครั้งละหลายๆ หนTา โดยสามารถโหลดเอกสารเขTาไปสแกนไดT 
โดยอัตโนมัติ 

 
 3.3 สแกนเนอร�แบบพกพา (Portable Scanner) เปmนเครื่องสแกนท่ีสามารถใชTมือจับ 

เพ่ือสแกนภาพนิ่ง ไดTตามทิศทางท่ีตTองการ 
 
 4. ไมโครโฟน (Microphone)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบายถึง ไมโครโฟน (Microphone) ทําหนTาท่ี
เปลี่ยนสัญญาณเสียงใหTอยู�ในรูปแบบท่ีคอมพิวเตอร�สามารถประมวลผลไดT  

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย ไมโครโฟน (Microphone) รับขTอมูลเขTาประเภท

เสียง เขTาสู�ระบบใชTบันทึกขTอมูลเสียงร�วมกับซอฟต�แวร�ดTานมัลติมีเดีย 
 

โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายถึง ไมโครโฟน (Microphone) เปmนอุปกรณ�ท่ีใชT
สําหรับอินพุตเสียง โดยเสียงท่ีพูดผ�านไมโครโฟนจะถูกส�งไปยังการ�ดเสียงเพ่ือแปลงเสียงพูดเปmน
สัญญาณดิจิทัลและจัดเก็บลงในคอมพิวเตอร�  

 



44 

 

 

ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย ไมโครโฟน (Microphone) ทําหนTาท่ี
เปลี่ยนสัญญาณเสียงใหTอยู�ในรูปแบบท่ีคอมพิวเตอร�สามารถประมวลผลไดT ซ่ึงสามารถรับเสียงไดT
หลายรูปแบบ ไม�ว�าจะเปmนเสียงมนุษย�หรือเสียงเพลง 
 

จากการอธิบายไมโครโฟน (Microphone) ขTางตTนนั้น ผูTวิจัยสรุปไดTว�า ไมโครโฟน 
(Microphone) เปmนอุปกรณ�รับขTอมูลประเภทเสียง แลTวเปลี่ยนสัญญาณเสียงใหTอยู�ในรูปแบบ 
ท่ีคอมพิวเตอร�ประมวลผลไดT 
 
 5. กลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบายถึง กลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera)  
มีลักษณะกลTองถ�ายภาพท่ัวไป ต�างกันเพียงภาพท่ีไดTจะถูกบันทึกเปmนไฟล�บนดิสก�หรือหน�วยความจํา
ของกลTองแทนการใชTฟ�ล�ม ผูTใชTสามารถถ�ายภาพและเรียกดูไดTทันที 

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย กลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera) เปmนอุปกรณ� 

รับขTอมูลประเภทภายถ�าย สามารถบันทึกเก็บหรือถ�ายโอนขTอมูลลงคอมพิวเตอร�ไดTง�าย 
 

โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายถึง กลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera) มี
ลักษณะการทํางานท่ีคลTายคลึงกับกลTองถ�ายรูปท่ัวไป แต�สามารถใชTงานไดTคล�องตัวและสะดวกกว�า 
ภาพถ�ายจะถูกจัดเก็บในรูปของไฟล�ดิจิทัลท่ีบันทึกลงในหน�วยความจํา  

 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย กลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera)  

มีลักษณะคลTายกลTองถ�ายรูปท่ัวไปต�างกันท่ีจะบันทึกรูปภาพในรูปแบบดิจิทัลลงในหน�วยความจํา 
ของกลTอง แทนการบันทึกฟ�ล�ม และสามารถดาว�นโหลดหรือถ�ายโอน รูปภาพไปยังเครื่องคอมพิวเตอร�
ไดT ผูTใชTสามารถถ�ายภาพและเรียกดูภาพนั้นไดTทันทีหรือสามารถนําภาพไปวางบนหนTาเว็บไซด�โดยใชT
เวลาไม�ก่ีนาที 
 

จากการอธิบายกลTองถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera) ขTางตTนนั้น ผูTวิจัยสรุปไดTว�า กลTอง
ถ�ายรูปดิจิทัล (Digital Camera) อุปกรณ�ท่ีบันทึกรูปภาพในรูปแบบดิจิทัลลงในหน�วยความจําของ
กลTอง แทนการบันทึกฟ�ล�ม และภาพถ�ายสามารถถ�ายโอนลงเครื่องคอมพิวเตอร�จัดเก็บอยู�ในรูปแบบ
ไฟล�ดิจิทัลท่ีบันทึกลงในหน�วยความจําของเครื่องไดTทันที 
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 6. กลTองถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบายถึง กลTองถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video) 
สามารถจับภาพเคลื่อนไหวแลTวบันทึกไฟล�บนดิสก�หรือหน�วยความจําของกลTอง ผูTใชTสามารถท่ีจะถ�าย
โอนภาพท่ีถูกจัดเก็บในกลTองลงในคอมพิวเตอร�โดยใชTสาย USB หรือสายไฟร�ไวร� (Fire wire)  

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบาย กลTองถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video) สามารถ

ถ�ายภาพเคลื่อนไหวไดT ทําการบันทึกและถ�ายโอนลงคอมพิวเตอร� แต�ตTองใชTพ้ืนท่ีในการเก็บขTอมูลมาก 
 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย กลTองถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video) 

สามารถจับภาพเคลื่อนไหวแลTวบันทึกเปmนไฟล�บนดิสก�หรือหน�วยความจําของกลTอง โดยส�วนใหญ�
กลTองวิดีโอดิจิทัลสามารถจับภาพนิ่งไดTดTวย และส�งภาพไปยังเครื่องคอมพิวเตอร� 

 
จากการอธิบายกลTองถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video) ขTางตTนนั้น ผูTวิจัยสรุปไดTว�า กลTอง

ถ�ายวิดีโอดิจิทัล (Digital Video) เปmนอุปกรณ�ถ�ายภาพเคลื่อนไหว และภาพนิ่งไดT ภาพจะถูกบันทึก
บนดิสก�หรือหน�วยความจําของกลTอง ผูTใชTสามารถถ�ายโอนภาพท่ีถูกจัดเก็บในกลTองลงคอมพิวเตอร�
โดยสาย USB หรือสายไฟร�ไวร� (Fire wire) ในการโอนถ�ายภาพ 
 
หน�วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) 
 
 วิโรจน�  ชัยมูล และ สุพรรษา  ยวงทอง (2552) ไดTอธิบายหน�วยประมวลผลกลาง (Central 
Processing Unit) คอมพิวเตอร�จะมีหน�วยประมวลผลกลางท่ีเรียกว�า ซีพียู (CPU : Central 
Processing Unit) ซ่ึงเปmนส�วนหนึ่งของอุปกรณ�การประมวลผล (processing device) โดยมีหนTาท่ี
หลักคือ ประมวลผลคําสั่งท่ีไดTรับมาว�าจะใหTทําอะไรบTาง กระบวนการดังกล�าวซีพียูจะจัดการเอง
ท้ังหมด เนื่องจากมีหน�วยสําหรับการทํางานโดยเฉพาะ 
 
 วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายหน�วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit)  
ทําการประมวลผลคําสั่งท่ีรับมาจากอินพุต โดยประกอบดTวยหลายๆ วงจรรวมอยู�ในตัวเดียวกัน
เรียกว�า ไมโครโปรเซสเซอร� (Microprocessor) ซ่ึงประกอบดTวย หน�วยควบคุม (Control Unit), 
หน�วยคํานวณและตรรกะ (ALU: Arithmetic and Logic Unit), รีจิสเตอร� (Register) 
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กิดานันท�  มลิทอง (2548) ไดTใหTอธิบายหน�วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) 
เม่ือรับขTอมูลเขTามาแลTว ขTอมูลนั้นจะถูกจัดดําเนินการเพ่ือการประมวลผลหรือแปลงใหTเปmนสารสนเทศ 
(เช�น ขTอความหรือผลรวม) ตัวอย�างเช�น ตัวเลขจะถูกบวกหรือลบเพ่ือเปmนผลลัพธ�ในการคิดคํานวณ 
การประมวลจะใชTหน�วยประมวลผลกลาง (Central processing Unit) เปmนส�วนท่ีเปรียบไดTกับ 
“สมอง” ของมนุษย�ทําหนTาท่ีสําคัญท่ีสุดในระบบคอมพิวเตอร�แต�ละขนาดจะมีความแตกต�างกันใน
เรื่องของหน�วยประมวลผลกลาง ถTาเปmนไมโครคอมพิวเตอร�จะมีหน�วยประมวลผลกลางประกอบดTวย
แผงวงจรรวมท่ีเรียกว�า ไมโครคอมโพรเซสเซอร�เพียงชั้นเดียวเท�านั้น ถTาเปmนคอมพิวเตอร�ขนาดใหญ� 
จะมีแผงวงจรหลายชั้นประกอบกัน 
 
  จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยประมวลผลกลาง (Central 
Processing Unit) เปmนการประมวลผลคําสั่งท่ีไดTรับคําสั่งจากผูTใชT โดยรับมาขTอมูลจากหน�วยรับขTอมูล 
(Input Unit) ซ่ึงขTอมูลจะดําเนินการประมวลผลใหTเปmนสารสนเทศ การประมวลผลจะใชTหน�วย
ประมวลผลกลาง (Central Processing Unit) หรือท่ีเรียกว�า ซีพียู (CPU) ซ่ึงประกอบดTวยแผงวงจร
ท่ีเรียกว�า ไมโครโพรเซสเซอร� (Microprocessor)   
 

ส�วนประกอบหน�วยประมวลผลกลาง (CPU) 
 
 วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายส�วนประกอบท่ีสําคัญของหน�วยประมวลผลกลาง (CPU) 
ประกอบดTวย 4 ส�วนดังนี ้
 
 1. หน�วยควบคุม (Control Unit) ทําหนTาท่ีสั่งการและควบคุมการทํางานของวงจรต�างๆ 
ของระบบเครื่องคอมพิวเตอร�ท้ังหมด ท้ังท่ีเปmนอุปกรณ�ภายในและอุปกรณ�ภายนอกเครื่อง 
 
 2. หน�วยตรรกะ (Lgical Unit) ทําหนTาท่ีตรวจสอบเง่ือนไขของขTอมูล และมีหนTาท่ีช�วยซีพียู 
(CPU) ในการสั่งการและควบคุมการทํางานของวงจรต�างๆ  
 
 3. หน�วยคํานวณ (Arithmetical Unit) ทําหนTาท่ีคํานวณและ Set หรือ Reset ค�าใหTกับ
วงจรต�างๆ เช�นการ Set ค�าตัวเลข Binary ใหTกับวงจรหน�วยความจําหลัก (Main Memory) เพ่ือใชT
ตัวแทนขอขTอมูลในการจํา 
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 4. หน�วยความจํา (Memory Unit) มีหนTาท่ีในการจําโปรแกรมและขTอมูลต�างๆ ท่ีกําลัง
ทํางานอยู� เรียกว�า Stored Program ใน CPU มีหน�วยความจําสําหรับช�วยในการทํางานต�างๆ 
เรียกว�า Register  
 
 โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายถึงหน�วยประมวลผลกลางจะประกอบดTวย
ส�วนประกอบสําคัญอยู� 3 ส�วนดTวยกัน คือ 
 
 1. หน�วยควบคุม (Control Unit) ทําหนTาท่ีสั่งใหTระบบคอมพิวเตอร�ทํางานตามคําสั่ง
โปรแกรมจนบรรลุผล กล�าวคือ หน�วยควบคุมจะควบคุมการปฏิบัติงานของระบบคอมพิวเตอร�ตาม
ชุดคําสั่งท่ีป�อนเขTาสู�คอมพิวเตอร� ดTวยการใชTสัญญาณอิเล็กทรอนิกส�ในการควบคุมการทํางานระหว�าง
หน�วยความจําหลักและหน�วยคํานวณและตรรกะ รวมถึงควบคุมการทํางานระหว�างหน�วยความจํา
หลักและอุปกรณ�อินพุตเอาต�พุต 
 
 2. หน�วยคํานวณและตรรกะ (Arithmetic and Logic Unit: ALU) เปmนหน�วยท่ีทําหนTาท่ี
คํานวณ เปรียบเทียบ และปฏิบัติการทางตรรกะ ภายใตTการควบคุมของโปรแกรม โดยท่ี  
 
 2.1 การปฎิบัติงานดTานการคํานวณ (Arithmetic Operations) ประกอบดTวยการบวก 
การลบ การคูณ และการหาร 
 
 2.2 การปฏิบัติงานดTานการเปรียบเทียบ (Comparison Operations) เปmนการเปรียบเทียบ
ค�าขTอมูลหนึ่งกับขTอมูลอ่ืนๆ และมีการตัดสินใจค�านั้นมีค�ามากกว�า นTอยกว�า หรือเท�ากัน ซ่ึงผลจะเปmน
เช�นไร ข้ึนอยู�กับการกําหนดเง่ือนไขในการตรวจสอบ 
 
 2.3 การปฏิบัติงานทางตรรกะ (Logical Operations) เปmนการใชTเง่ือนไขทางตรรกะ  
เช�น AND, OR และ NOT 
  
 3. รีจีสเตอร� (Register) เปmนหน�วยท่ีใชTจัดเก็บขTอมูลหรือชุดคําสั่งไวTชั่วคราวในระหว�าง 
การประมวลผลของซีพียู (CPU)  
 
 จากการอธิบายส�วนประกอบท่ีสําคัญของหน�วยประมวลผลกลางดังกล�าวขTางตTนนั้น  
ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยประมวลผลกลางมีส�วนประกอบท่ีสําคัญ 3 ส�วนคือ  
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 1. หน�วยควบคุม (Control Unit) บอกใหTระบบคอมพิวเตอร�ตTองประมวลผลคําสั่งอย�างไร 
ควบคุมการทํางานของระบบคอมพิวเตอร�ระหว�างหน�วยความจํากับหน�วยคํานวณและตรรกะ  
และอุปกรณ�รับเขTาและส�งออก 
 
 2. หน�วยคํานวณและตรรกะ (Arithmetic and Logic Unit) บางครั้งเรียกว�า ALU ทําหนTาท่ี
หลัก 2 ประการคือ  
 

 2.1 การดําเนินการทางคํานวณ (Arithmetic Operations) ทํางานเก่ียวกับการคํานวณ
ทางคณิตศาสตร� เช�น การบวก ลบ คูณ และหาร  

 
 2.2 การดําเนินการทางตรรกะ (Logical Operations) ทํางานเก่ียวกับการตรวจสอบ

เง่ือนไข ทํางานในลักษณะการเปรียบเทียบขTอมูล 2 ส�วนท่ีเขTามาว�า เท�ากับ นTอยกว�า หรือมากกว�า 
เปmนตTน 

 
3. รีจีสเตอร� (Register) ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูล หรือจําคําสั่งชุดขTอมูลไวTเปmนการชั่วคราวระหว�าง

การประมวลผลของซีพียู (CPU)  
  
หน�วยความจําหลัก (Primary Storage) 
 

วิโรจน�  ชัยมูล และ สุพรรษา  ยวงทอง (2552) ไดTอธิบายหน�วยความจําหลัก (Primary 
Storage) ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลและคําสั่งตลอดจนผลลัพธ�ท่ีไดTจากการประมวลผลของซีพียู เพียง  
ชั่วคราวเช�นเดียวกันโดยปกติแลTวจะมีตําแหน�งของการเก็บขTอมูลท่ีไม�ซํ้ากันท่ีเรียกว�า “แอดเดรส” 
(address) ซ่ึงจะคลTายกับตําแหน�งของท่ีนั่งในหอประชุม โรงละคร หรือในเครื่องบินท่ีไม�ซ้ํากันนั้นเอง  
แบ�งออกเปmน 2 ประเภทคือ รอม (ROM: Read Only Memory) หน�วยความจําอ�านอย�างเดียว 
และแรม (RAM: Random Access Memory) หน�วยความจําเขTาถึงโดยสุ�ม 
 

วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายหน�วยความจําหลัก (Primary Storage) ทําการเก็บคําสั่ง 
ขTอมูลและผลลัพธ�จากซีพียูอย�างชั่วคราวโดยมีแอดเดรสเปmนตัวระบุตําแหน�งของขTอมูลท่ีวางใน
หน�วยความจําประกอบดTวย รอม (ROM: Read Only Memory) เปmนหน�วยความจําท่ีสามารถอ�าน
ขTอมูลไดTอย�างเดียวไม�สามารถเขียนเพ่ิมเติมไดT และ แรม (RAM: Random Access Memory)  
ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลและคําสั่งในช�วงเวลาท่ีมีไฟฟ�าเลี้ยงวงจรเท�านั้น เม่ือไฟฟ�าดับขTอมูลจะหายหมด 
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กิดานันท�  มลิทอง (2548) ไดTใหTอธิบายหน�วยความจําหลัก (Primary Storage) หน�วยความจํา
จะเก็บขTอมูลต�าง ๆ ท่ีป�อนเขTามาเพ่ือใหTหน�วยประมวลผลกลางนําไปใชT และเปmนส�วนท่ีโปรแกรม 
ต�าง ๆ เพ่ือใชTในการสั่งการหน�วยประมวลผลกลางว�าควรทําอะไรตามลําดับข้ันตอนอย�างไร 
หน�วยความจําในเครื่องคอมพิวเตอร�มี 2 ชนิดคือ หน�วยความจําอ�านอย�างเดียว: รอม (Read Only 
Memory: ROM) และ หน�วยความจําเขTาถึงโดยสุ�ม: แรม (Random Access Memory: RAM) 

 
จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยความจาํหลัก (Primary Storage)  

ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลต�าง ๆ คําสั่งท่ีป�อนเขTามาท่ีประมวลผลกลางอย�างชั่วคราว และมีตําแหน�งเก็บ
ขTอมูลไม�ซ้ํากันเรียกว�า แอดเดรส (address) ประกอบดTวย รอม (ROM: Read Only Memory)  
เปmนหน�วยความจําท่ีสามารถอ�านขTอมูลไดTอย�างเดียวไม�สามารถเขียนเพ่ิมเติมไดT และ แรม (RAM: 
Random Access Memory) ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลและคําสั่งในช�วงเวลาท่ีมีไฟฟ�าเลี้ยงวงจรเท�านั้น 
เม่ือไฟฟ�าดับขTอมูลจะหายหมด 

 
หน�วยแสดงผล (Output Unit) 

 
วิโรจน�  ชัยมูล และ สุพรรษา  ยวงทอง (2552) ไดTอธิบายหน�วยแสดงผล (Output Unit)  

มีการแสดงผลอยู� 2 ลักษณะคือ Hard Copy เปmนการแสดงผลออกมาซ่ึงไม�สามารถแกTไขไดTอีกแลTว 
เช�น เครื่องพิมพ� (Printer), ลําโพง (Speaker) เปmนตTน และ Soft Copy เปmนการแสดงผลออกมา 
ซ่ึงสามารถแกTไขไดTอีก เช�นการแสดงผลออกทางจอภาพ (Monitor) 

 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) อธิบายหน�วยแสดงผล (Output Unit) ในการทํางานของคอมพิวเตอร� 

เม่ือหน�วยประมวลกลางจัดการกับขTอมูลแลTว ก�อนจะแสดงผลท่ีไดTจะตTองมีการส�งต�อไปยังหน�วย
แสดงผลอีกต�อหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงผลออกไปยังอุปกรณ�ท่ีอยู�ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส� (เรียกอีกอย�างหนึ่ง
ว�า Soft copy) เช�น จอภาพคอมพิวเตอร� หรืออาจจะแสดงผลใหTอยู�ในรูปแบบของ hard copy เช�น 
พิมพ�ออกเปmนกระดาษออกทางเครื่องพิมพ� นอกจากนั้นก็อาจจะแสดงผลโดยอาศัยอุปกรณ�อ่ืน ๆ เช�น 
ลําโพง สําหรับการแสดงผลท่ีเปmนเสียงไดTอีกดTวย 

 
กิดานันท�  มลิทอง (2548) ไดTใหTอธิบายหน�วยแสดงผล (Output Unit) เม่ือไดTสารสนเทศ

จากการประมวลผลแลTวจะมีการส�งสารสนเทศนั้นออกไปเพ่ือการใชTงานโดยส�วนแสดงผล เช�น  
การพิมพ�ผลลัพธ�ดTวยเครื่องพิมพ� การดูผลลัพธ�บนจอมินิเตอร� หรือเสียงออกทางลําโพง ฯลฯ 
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จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยแสดงผล (Output Unit) เม่ือขTอมูลผ�าน
การประมวลผลจากหน�วยประมวลผลกลางแลTว จะไดTสารสนเทศเพ่ือใชTงาน โดยหน�วยแสดงผล 
(Output Unit) มีการแสดงผลอยู� 2 ลักษณะคือ Hard Copy เปmนการแสดงผลออกมาซ่ึงไม�สามารถ
แกTไขไดTอีกแลTว เช�น เครื่องพิมพ� (Printer), ลําโพง (Speaker) เปmนตTน และ Soft Copy เปmน 
การแสดงผลออกมาซ่ึงสามารถแกTไขไดTอีก เช�นการแสดงผลออกทางจอภาพ (Monitor) 

 
ตัวอย�างอุปกรณ�ของหน�วยแสดงผล  
 
1. เครื่องพิมพ� (Printer) 
 
วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายเครื่องพิมพ� (Printer) ใชTสําหรับการแสดงผลการทํางาน

ของเครื่องคอมพิวเตอร� โดยการพิมพ�ลงในกระดาษ หรือเรียกว�า Hard Copy  
 
โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบายเครื่องพิมพ� (Printer) เปmนอุปกรณ�แสดงผลท่ีนํามาใชT

พิมพ�ขTอมูลหรือสารสนเทศลงในกระดาษ เรียกว�า ฮาร�ดก�อปป)� 
 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบายเครื่องพิมพ� (Printer) จะแปลงขTอมูลท่ีผ�าน

การประมวลและแสดงผลลัพธ�ออกมาบนกระดาษ ซ่ึงเรียกว�า สําเนาแสดงผลถาวร หรือฮาร�ดก�อปป)� 
(Hard Copy) 

 
จากคําอธิบายเครื่องพิมพ� (Printer) ดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า เครื่องพิมพ� (Printer) 

เปmนอุปกรณ�แสดงผลขTอมูลหรือสารสนเทศท่ีผ�านการประมวลผลออกมาบนกระดาษ เรียกว�า 
ฮาร�ดก�อปป)� (Hard Copy) 

 
พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) อธิบายประเภทเครื่องพิมพ�ท่ีใชTกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร�

ออกเปmน 3 ชนิดดTวยกันคือ 
 
1.1 เครื่องพิมพ�อิงค�เจ็ท (Ink-jet Printer) จะสรTางภาพจากการพ�นหมึกลงบนกระดาษ 

เหมาะสําหรับการพิมพ�สี การพิมพ�เอกสารโฆษณาต�างๆ ราคาไม�แพง  
 
1.2 เครื่องพิมพ�เลเซอร� (Laser Printer) ใชTลําแสงเลเซอร�สรTางงานพิมพ�ใชTหลักการพิมพ� 



51 

 

 

แบบเดียวกับเครื่องถ�ายเอกสาร มีราคาแพงจึงมักใชTกับงานพิมพ�ท่ีตTองการคุณภาพสูง  
 
1.3 เครื่องพิมพ�เทอร�มัล (Thermal Printer) ใชTความรTอนในการละลายสีและถ�ายเทหมึกสี

จากแผ�นหมึกไปบนผิวหนTาของกระดาษท่ีไวต�อความรTอนเพ่ือสรTางภาพท่ีตTองการคุณภาพสูงใกลTเคียง
กับภาพถ�าย ราคาสูงและตTองใชTกระดาษชนิดพิเศษ 

 
2. อุปกรณ�ส�งออกเสียง (Audio-Output Device)  
 
พัชรี  บุศราวงศ� และคณะ (2547) ไดTอธิบาย อุปกรณ�แสดงเสียง (Audio-Output device) 

อุปกรณ�แสดงเสียงใชTในการผลิตเสียงใหTมนุษย�ไดTยิน การแสดงผลลัพธ�ท่ีเปmนเสียง ทําหนTาท่ีใน 
การแปลงขTอมูลเสียงในรูปแบบดิจิทัลใหTกลายเปmนเสียงมนุษย�รับฟyงไดT อุปกรณ�แสดงเสียงท่ีนิยมใชT
มากท่ีสุดคือลําโพงและหูฟyง อุปกรณ�เหล�านี้เชื่อมต�อกับการ�ดเสียงในหน�วยระบบ โดยการ�ดเสียง
สามารถทําหนTาท่ีในการบันทึกและแสดงเสียงเหล�านั้นไดT 

 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย อุปกรณ�ส�งออกเสียง (Audio-Output 

device) ทําหนTาท่ีแปลงขTอมูลเสียงซ่ึงอยู�ในรูปแบบดิจิทัลไปเปmนเสียงท่ีมนุษย�สามารถเขTาใจไดT 
อุปกรณ�ท่ีส�งออกเสียงท่ีนิยมใชTกันมาก คือ ลําโพง (Speaker) และหูฟyง (Headphone) อุปกรณ�
เหล�านี้เชื่อมต�อกับการ�ดเสียงในหน�วยระบบของคอมพิวเตอร� โดยการ�ดเสียงมีความสามารถบันทึก
และส�งออกเสียงระหว�างระบบคอมพิวเตอร�กับผูTใชT 

 
จากคําอธิบายอุปกรณ�ส�งออกเสียง (Audio-Output Device) ดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุป 

ไดTว�า อุปกรณ�ส�งออกเสียง (Audio-Output Device) เปmนอุปกรณ�ท่ีทําหนTาท่ีแปลงขTอมูลเสียงใน
รูปแบบดิจิทัลเปmนเสียงท่ีมนุษย�สามารถเขTาใจไดT โดยอุปกรณ�ส�งออกเสียงจะเชื่อมต�อกับการ�ดเสียง 
ในหน�วยระบบคอมพิวเตอร�ท่ีมีความสามารถบันทึกและส�งออกเสียงระหว�างคอมพิวเตอร�กับผูTใชT  
ซ่ึงอุปกรณ�ส�งออกเสียงท่ีนิยมใชTกันมาก คือ ลําโพง (Speaker) และหูฟyง (Headphone) 
 

3. จอภาพ (Monitor)  
 
โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบาย จอภาพ (Monitor) เปmนอุปกรณ�แสดงผลลัพธ�ขTอมูล

หรือสารสนเทศไม�ว�าจะเปmนในรูปแบบของขTอความ รูปภาพ หรือวิดีโอ โดยจอภาพแสดงผลนั้นมีอยู�
หลายชนิดดTวยกันคือ จอภาพซีอาร�ที (Cathode Ray Tube: CRT Monitor) พัฒนาจากหลอดภาพ
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โทรทัศน� ดTวยการใชTหลอดภาพในการแสดงผล จึงจําเปmนตTองใชTพลังงานไฟฟ�าสูง ทําใหTเกิดความรTอน
สูงข้ึนเม่ือใชTงานนานๆ จอภาพแบบแอลซีดี (Liquid Crystal Display: LCD Monitor) จะใชTวัตถุท่ี
เปmนผลึกเหลว (Liquid Crystal) แทนการใชTหลอดภาพในจอซีอาร�ที และใชTหลอดฟลูออเรสเซนต�ใน
การผลิตแสงสว�างทําใหTใชTพลังงานไฟฟ�านTอยกว�า เปmนจอภาพแบบแบนเรียบ 

 
ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย จอภาพ (Monitor) ใชTสําหรับแสดง

ขTอความและกราฟ�กต�างๆ โดยผลลัพธ�ท่ีแสดงบนจอภาพจะเรียกว�า ซอฟต�ก�อปป)� แบ�งจอภาพ
ออกเปmน 2 ประเภท คือ จอภาพแบบแบน ซ่ึงกลายเปmนมาตรฐานจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร� 
ในปyจจุบันหรือเรียกว�า LCD (Liquid Crystal Display) ใชTคุณสมบัติของผลึกเหลวในการแสดงผล 
ประหยัดพลังงานมากกว�าจอซีอาร�ที แต�มองภาพไม�ชัดในบางมุม และจอภาพแบบหลอดรังสีคาโธด 
(Cathode Ray Tube) หรือเรียกว�า จอซีอาร�ที (CRT) จอภาพนี้ใชTเทคโนโลยีแบบเดียวกับโทรทัศน� 
แสดงผลไดTรวดเร็ว ใชTพลังงานและคายความรTอนออกมาค�อนขTางสูง  

 
จากคําอธิบาย จอภาพ (Monitor) ดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดT จอภาพ (Monitor)  

เปmนอุปกรณ�ใชTสําหรับแสดงผลขTอมูลสารสนเทศ ขTอความและกราฟ�กต�างๆ เรียกว�า ซอฟต�ก�อปป)� 
(Soft Copy)  จอภาพมี 2 ประเภทคือ จอภาพแบบซีอาร�ที (Cathode Ray Tube: CRT Monitor) 
ใชTเทคโนโลยีแบบเดียวกับโทรทัศน�ในการแสดงผลไดTรวดเร็ว แต�ใชTพลังงานไฟฟ�าสูง และจอภาพแบบ
แอลซีดี (Liquid Crystal Display: LCD Monitor) ใชTวัตถุท่ีเปmนผลึกเหลวในการแสดงผล ทําใหTใชT
พลังงานไฟฟ�านTอยกว�าจอซีอาร�ที และทําใหTมองภาพไม�ชัดบางมุม  

 
หน�วยความจําสํารอง (Secondary Storage) 

 
 วิโรจน�  ชัยมูล และ สุพรรษา  ยวงทอง (2552) ไดTอธิบายหน�วยความจําสํารอง (Secondary 
Storage) เปmนอุปกรณ�ท่ีทําหนTาท่ีเสมือนพ้ืนท่ีเก็บบันทึกขTอมูล เพ่ือสามารถเรียกใชTงานไดTในภายหลัง 
เช�น Hard Disk, Floppy Disk, Flash Drive, CD-R, CD-RW, DVD-R เปmนตTน 
 

วิสิทธิ์  บุญชม (2550) ไดTใหTอธิบายหน�วยความจําสํารอง (Secondary Storage) เม่ือ 
การทํางานของหน�วยประมวลผลเสร็จสิ้นลง จะตTองมีพ้ืนท่ีและอุปกรณ�สําหรับเก็บและบันทึกขTอมูลไวT
ในคอมพิวเตอร�  ซ่ึงสามารถท่ีจะเรียกขTอมูลนั้นใชTในภายหลังไดT หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ เก็บไวTใชTไดTใน
อนาคต สื่อเก็บขTอมูลต�างๆ ในลักษณะนี้มีหลายชนิดมาก เช�น ฮาร�ดดิสก� ฟล็อปป)�ดิสก� รวมถึงสื่อ
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บันทึกอ่ืน ๆ ในสมัยใหม�ท่ีไดTรับความนิยมไม�แพTกัน เช�น Flash Drive, CD-R, CD-RW, DVD-R, 
Blue-ray Disc เปmนตTน  

 
กิดานันท�  มลิทอง (2548) ไดTใหTอธิบายหน�วยความจําสํารอง (Secondary Storage) ขTอมูล

และสารสนเทศท่ีไดTมานั้นนอกจากจะจัดเก็บในฮาร�ดดิสก�ของคอมพิวเตอร�แลTว ยังสามารถจัดเก็บ
สํารองไวTในหน�วยเก็บสํารองไดT เช�น แผ�นดิสเก็ตต�และแผ�นซีดี 

 
จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า หน�วยความจาํสํารอง (Secondary Storage) 

เปmนอุปกรณ�ท่ีทําหนTาท่ี นําสารสนเทศท่ีไดTจากการประมวลผลเสร็จสิ้นลงนั้น จะตTองมีพ้ืนท่ีสําหรับ
เก็บและบันทึกขTอมูล สามารถเรียกใชTงานไดTในภายหลัง เช�น Hard Disk,  Flash Drive, CD-R,  
CD-RW, DVD-R, Blue-ray Disc เปmนตTน 
 

ตัวอย�างอุปกรณ�ของหน�วยความจําสํารอง 
 
 1. ฮาร�ดดิสก� (Hard Disk) 
 

โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบาย ฮาร�ดดิสก� (Hard Disk) เปmนสื่อจัดเก็บขTอมูลท่ี
นิยมใชTมาก เนื่องจากมีความจุสูง เพ่ือจัดเก็บขTอมูลสําคัญๆ เช�น โปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
แอปพลิเคชั่นโปรแกรม รวมถึงขTอมูลหรือสารสนเทศต�างๆ 
 

เกียรติประถม  สินรุ�งเรืองกุล และ อวยพร โกมลวิจิตรกุล (2552) ไดTอธิบาย ฮาร�ดดิสก� 
(Hard Disk) เปmนอุปกรณ�ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลต�างๆ ไม�ว�าจะเปmนระบบปฏิบัติการวินโดวส� โปรแกรม
ต�างๆ  
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ (2555) ไดTอธิบาย ฮาร�ดดิสก� (Hard Disk) เปmนแผ�นโลหะ
หนาแข็งวางซTอนกัน เรียกว�า แพลตเตอร� (platter) ฮาร�ดดิสก�สามารถบันทึก และคTนคืนขTอมูลไดTเร็ว 
มีความจุสูง  
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จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า ฮาร�ดดิสก� (Hard Disk) เปmนแผ�นโลหะหนา
แข็งวางซTอนกัน เรียกว�า แพลตเตอร� (platter) ทําหนTาท่ีเก็บขTอมูลต�างๆ เช�น โปรแกรมระบบปฎิบัติ
การ แอฟพลิเคชั่นโปรแกรม รวมถึงขTอมูลหรือสารสนเทศต�างๆ มีความจุสูง และคTนคืนขTอมูลไดT
รวดเร็ว 
 
 2. ยูเอสบีไดรฟ� (USB Drive) 
 

โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ� (2551) ไดTอธิบาย ยูเอสบีไดรฟ� (USB Drive) เปmนอุปกรณ�จัดเก็บ
ขTอมูลท่ีมีความสามารถในการเขTาถึงขTอมูลไดTอย�างรวดเร็ว ขTอมูลจะคงสภาพอยู�ถึงแมTจะไม�มี
กระแสไฟฟ�าเลี้ยง ในรูปแบบ USB สามารถเสียบเขTาโดยตรงกับพอร�ด USB ในคอมพิวเตอร�เพ่ือใชT
บันทึก หรืออ�านขTอมูล โดยมีชื่อเรียกท่ีแตกต�างกันตามผูTผลิต เช�น Thumb Drive, Flash Drive, หรือ 
Handy Drive เปmนตTน 
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย ยูเอสบีไดรฟ� (USB Drive) เปmนอุปกรณ�
ขนาดกระทันรัดสามารถพกพาไปกับพวกกุญแจไดT สรTางความสะดวกในการเชื่อมต�อโดยตรงกับ
คอมพิวเตอร� ผ�าน USB Port โดยการอ�านถ�ายไฟล�ขTอมูลไดT มีความจุตั้งแต� 1 GB ถึง 64 GB  
และยังราคาถูก โดยท่ียูเอสบีไดรฟ�ไดTรับความนิยมเปmนอย�างมาก และสรTางความหลากหลาย 
ในการบันทึกขTอมูล 
 

จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า เอสบีไดรฟ� (USB Drive) เปmนอุปกรณ�
จัดเก็บขTอมูลท่ีมีขนาดกระทัดรัด ราคาถูก มีความจุตั้งแต� 1 GB ถึง 64 GB และมีความสามารถเขTาถึง
ขTอมูลไดTอย�างรวดเร็ว อยู�ในรูปแบบ USB เชื่อมต�อโดยตรงกับคอมพิวเตอร� ผ�าน USB Port เพ่ือใชT
บันทึก หรืออ�านขTอมูล โดยมีชื่อเรียกท่ีแตกต�างกันตามผูTผลิต เช�น Thumb Drive, Flash Drive, หรือ 
Handy Drive เปmนตTน  
 
 3. คอมแพ็คดิสก� (Compact Disc)  
 

พัชรี  บุศราวงศ� และ คณะ (2547) ไดTอธิบาย คอมแพ็คดิสก� (Compact Disc) หรือ ซีดี 
(CD) เปmนสื่อจัดเก็บขTอมูลลงในแผ�นซีดี ทนทานและราคาถูก แบ�งออกไดT 3 ชนิด คือ  
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 3.1 ซีดีรอม (Compact Disc Read-Only Memory : CD-ROM) จะบันทึกขTอมูลเพียง
ครั้งเดียวดTวยการแปลงสัญญาณเสียงใหTเปmนสัญญาณดิจิทัล จากเครื่องปy�มแผ�นซีดีมักนํามาใชTงานกับ
ธุรกิจท่ีตTองการสําเนาแผ�นซีดีรอมจํานวนมาก 
 
 3.2 ซีดีอาร� (Compact Disc Recordable : CD-R) สามารถเขียนไดTเพียงครั้งเดียว  
ไม�สามารถเขียนทับหรือลบไดT  
 
 3.3 ซีดีอาร�ดับเบิลยู (Compact Disc Reweitable: CD-RW) หรือรูTจักอีกชื่อว�าจานแสง  
ท่ีสามารถลบไดT (Erasable optical disk) ขTอมูลจะถูกบันทึกผิวหนTาของดิสก�จะไม�เปลี่ยนแปลงแบบ
ถาวร นิยมใชTบันทึกและแกTไขงานนําเสนอเนื่องจากขTอมูลบนดิสก�สามารถเปลี่ยนแปลงไดT 
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ (2555) ไดTอธิบาย คอมแพ็คดิสก� (Compact Disc) หรือ 
ซีดี (CD) เปmนอุปกรณ�ท่ีสามารถบันทึกขTอมูลลงในแผ�นซีดี แบ�งออกไดT 3 ชนิด คือ ซีดีรอม ซีดีอาร� 
และซีดีอาร�ดับเบิลยู 
 
 3.1 ซีดีรอม (CD-ROM) ย�อมาจาก Compact disc-read only memory มีลักษณะ
เหมือนซีดีท่ัวไป ผูTใชTไม�สามารถบันทึกหรือลบขTอมูลบนแผ�นไดT แต�สามารถเขTาถึงขTอมูลไดTเท�านั้น 
 
 3.2 ซีดีอาร� (CD-R) ย�อมาจาก CD-recordable สามารถบันทึกขTอมูลไดTเพียงครั้งเดียว 
แต�อ�านขTอมูลมาใชTก่ีครั้งก็ไดT ไม�สามารถบันทึกทับหรือลบไดT  
 
 3.3 ซีดีอาร�ดับเบิลยู (CD-RW) ย�อมาจาก Compact disc rewritable มีลักษณะคลTาย
ซีดีอาร� แต�ต�างกันท่ีผิวหนTาของจานไม�เปลี่ยนแปลงอย�างถาวรเม่ือถูกบันทึกขTอมูล จึงจะสามารถ
เปลี่ยนแปลงไดTภายหลังนิยมใชTบันทึก และแกTไขงานนําเสนอมัตติมีเดีย 
 
 จากคําอธิบายดังกล�าวขTางตTน ผูTวิจัยสรุปไดTว�า คอมแพ็คดิสก� (Compact Disc) หรือ ซีดี 
(CD) เปmนสื่อท่ีสามารถบันทึกขTอมูลลงในแผ�นซีดี แบ�งออกไดT 3 ชนิดดังนี้ คือ  
  
 3.1 ซีดีรอม (CD-ROM) ย�อมาจาก Compact disc-read only memory บันทึกขTอมูล
เพียงครั้งเดียวดTวยการแปลงสัญญาณเสียงใหTเปmนสัญญาณดิจิทัล จากเครื่องปy�มแผ�นซีดี ผูTใชTไม�สามารถ
บันทึกหรือลบขTอมูลบนแผ�นไดT แต�สามารถเขTาถึงขTอมูลไดTเท�านั้น 
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 3.2 ซีดีอาร� (CD-R) ย�อมาจาก Compact Disc Recordable บันทึกขTอมูลไดTเพียงครั้งเดียว 
แต�อ�านขTอมูลมาใชTก่ีครั้งก็ไดT ไม�สามารถบันทึกทับหรือลบไดT 
 
 3.3 ซีดีอาร�ดับเบิลยู (CD-RW) ย�อมาจาก Compact disc Rewritable ผูTใชTสามารถ
บันทึกขTอมูลลงในแผ�นไดTหลายครั้งและสามารถอ�านไดTหลายครั้ง จึงจะสามารถเปลี่ยนแปลงไดT
ภายหลังนิยมใชTบันทึก และแกTไขงานนําเสนอมัตติมีเดีย 
 
 4. ดีวีดี (DVD) 
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และ คณะ (2555) ไดTอธิบาย ดีวีดี (DVD) ย�อมาจาก Digital 
Versatile Disc หรือ Digital Video Disc สามารถเก็บขTอมูลมากกว�าซีดี (CD) ต้ังแต� 4.7 กิกะไบต� 
ถึง 17 กิกะไบต� ซ่ึงมากเปmน 17 เท�าของซีดี สามารถแบ�งดีวีดีออกเปmน 3 ชนิด คือ  
 

 4.1 ดีวีดีรอม (DVD-ROM) ย�อมาจาก Digital Versatile Disc-Read Only Memory 
เปmนดีวีดีชนิดอ�านอย�างเดียว  

 
 4.2 ดีวีดีอาร� (DVD-R) ย�อมาจาก DVD-Recordable สามารถบันทึกไดTเพียงครั้งเดียว  

ไม�สามารถบันทึกหรือลบไดT  
 
 4.3 ดีวีดีอาร�ดับเบิลยู (DVD-RW) ย�อมาจาก DVD-rewritable ดีวีดีประเภทนี้สามารถ

นํามาบันทึกใหม�ไดT 
 

 5. ไฮเดฟ (Hi def)  
 

ศศลักษณ�  ทองขาว และคณะ (2555) ไดTอธิบาย ไฮเดฟ นิยมใชTงานกันอย�างแพร�หลาย 
คือซีดีและดีวีดี แต�ไม�เพียงพอสําหรับบันทึกวิดีโอคุณภาพสูงท่ีตTองการเนื้อท่ีจํานวนมาก ดังนั้น ไฮเดฟ 
(High definition : Hi def) ซ่ึงสามารถบันทึกขTอมูลไดTปริมาณมากกว�า ซ่ึงมี 2 รูปแบบ คือ 

 
 5.1 เอชดีวีดี (HD DVD) ย�อมาจากคําว�า High-definition DVD มีรูปแบบคลTายดีวีดีมาก

แต�มีความจุสูงกว�าคือ มีความจุ 15 ถึง 30 กิกะไบต� หรือเพียงพอท่ีจะบันทึกวิดีโอคุณภาพสูงไดTถึง  
8 ชั่วโมง  
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 5.2 บลูเร (Blu-Ray) รูปแบบท่ีแตกต�างจากดีวีดีหรือเอชดีวีดีมาก เรียกสั้นๆ ว�า บีดี (BD) 
มีความจุ 25 ถึง 50 กิกะไบต�  

 
การดูแลรักษาอุปกรณ%คอมพิวเตอร%  
 

ปราโมทย�  ลือนาม (2544), เกียรติประถม  สินรุ�งเรืองกุล และ อวยพร โกมลวิจิตรกุล 
(2552) และ กอบเกียรติ  สระอุบล (2546)  ไดTอธิบายถึงวิธีการดูแลรักษาอุปกรณ�อย�างถูกวิธีจะใหT
ช�วยยืดอายุการใชTงานอุปกรณ�ต�างๆ ใหTยาวนานข้ึน ดังนี้ 

 
1. เมาส� (Mouse)  
 

1.1 ทําความสะอาดใชTผTานุ�มๆ เช็ด หลีกเลี่ยงการใชTน้ํายาโดยตรงกับอุปกรณ� ควรฉีด
น้ํายาลงบนผTาก�อน แลTวจึงนําไปเช็ด 

 
1.2 ไม�ทําใหTเมาส�ตกหล�นกระแทกพ้ืนแข็ง  

 
1.3 ควรใชTแผ�นรองเมาส� (Mouse pad) 

 
2. คีย�บอร�ด (Keyboard) 
 
 2.1 ควรปyดฝุzนท่ีแป�นพิมพ� เพ่ือไล�ฝุzนละอองและเศษผง  
 
 2.2 ควรใชTผTาสะอาดชุบน้ําและบิดใหTหมาด เช็ดถูกท่ีแป�นพิมพ� 
 
3. จอภาพ (Monitor) 
 
 3.1 การใชTโปรแกรมรักษาจอภาพ ช�วยถนอมจอภาพใหTมีอายุการใชTงานนานข้ึน 
 
 3.2 ไม�ควรป�ดๆ เป�ดๆ เครื่องติดๆ กัน เม่ือป�ดเครื่องแลTวท้ิงระยะไวTเล็กนTอยก�อนเป�ดใหม� 
 
 3.3 รักษาความสะอาดของจอภาพดTวยการทําความสะอาดใชTผTานุ�มๆ เช็ด 
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4. เครื่องพิมพ� (Printer) 
 
 4.1 อ�านคู�มือทําตามขTอแนะนําใหTถูกวิธี ถือเปmนสิ่งสําคัญ 
 
 4.2 รักษาความสะอาดโดยดูดฝุzนเศษกระดาษท่ีอยู�ในเครื่องพิมพ�  
  
 4.3 ไม�ใชTกระดาษท่ีมีฝุzน กระดาษท่ีขาดยับ หรือบางมากเพราะทําใหTกระดาษมTวน โคTงไดT 
 
 4.4 การเติมผงหมึก (Refill) ทําเพียงครั้งเดียว ไม�ควร Refill ซํ้าสอง  
 
 4.5 หากเกิดปyญหากระดาษติดขณะกําลังพิมพ� ใหTป�ดเครื่องพิมพ� ถอดปลั๊กออก แลTวทํา

ตามคู�มือแนะนํา อย�าฝ�นดึงกระดาษผิดทิศทางอย�างรวดเร็ว 
 
5. ฮาร�ดดิสก� (Hard Disk) 
 
 5.1 หม่ันตรวจสอบฮาร�ดดิสก�ดTวยโปรแกรม Utility เช�น Scandisk หรือ Defrag เปmนตTน 
 
 5.2 อย�าป�ดเครื่องคอมพิวเตอร�ขณะท่ีกําลังอ�านหรือเขียนกับฮาร�ดดิสก� 
 
 5.3 เวลาเคลื่อนยTายระวังเรื่องการกระแทก  
 
 5.4 ติดต้ังในท่ีมีระบบการระบายความรTอนท่ีดี  
 
6. คอมแพ็คดิสก� (Compact Disc), ดีวีดี (DVD) และไฮเดฟ (Hi def) 
  

 6.1 เลือกใชTแผ�นซีดีท่ีสะอาดไม�มีคราบฝุzน ไขมันหรือรอยขูด 
 
 6.2 ใชTน้ํายาลTางหัวอ�านดิสก�ในการทําความสะอาดฝุzนละออง 
 
 6.3 ควรเก็บแผ�นซีดีในกล�อง เพ่ือป�องกันฝุzนละออง 
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 6.4 ไม�ควรขีดหรือเขียนลงบนแผ�นซีดี จะทําใหTแผ�นซีดีเกิดรอยและเสียหาย ใชTงานไม�ไดT 
 

6.5 ไม�ควรงอแผ�นซีดี จะทําใหTแผ�นซีดีมีโอกาสแตกหักไดTง�าย 
  

 6.6 ควรใชTนิ้วชี้หรือนิ้วกลางใส�ลงไปท่ีช�องตรงกลางของแผ�นแลTวใชTนิ้วอ่ืนจับตรงส�วนขอบ
ของแผ�น ไม�ควรใชTมือจับบริเวณดTานหนTาหรือดTานหลังของแผ�นซีดี เนื่องจากอาจทําใหTแผ�นซีดีมีคราบ
ทําใหTแผ�นซีดีใชTงานไม�ดีเท�าท่ีควร 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 จากการศึกษาคTนควTาพบว�า มีผลงานวิจัยท่ีเก่ียวขTองในการสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�โดยมีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 
 
งานวิจัยในประเทศไทย 

 
 วัชระ แจ�มจํารัส (2549) ไดTทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� มัลติมีเดีย 
เสริมการอ�านออกเสียง ภาษาอังกฤษ กลุ�มตัวอย�างท่ีใชTในการวิจัย คือนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจํานวน 
30 คน ผลการวิจัยพบว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� มัลติมีเดีย เสริมการอ�านออกเสียงภาษาอังกฤษ 
มีความเหมาะสมอยู�ในระดับดี 
 
 อมรรัตน� ยางนอก (2549) ไดTศึกษาการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง การใชTภาษา 
อังกฤษเพ่ือการสื่อสาร กลุ�มตัวอย�างท่ีใชTในการวิจัย เปmนนักเรียนมัธยมศึกษาป)ท่ี 2 โรงเรียนวัดม�วง
หวาน (ส�วน กระบวนยุทธ ประชาสรรค�) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2548 
จํานวน 30 คน โดยวิธีการสุ�มแบบง�าย ผลจากการวิจัยศึกษาพบว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องการใชT
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีประสิทธิภาพสอดคลTองกับเกณฑ�ท่ีตั้งไวT ตามท่ีมีคะแนนเฉลี่ยท่ีผูTเรียน
ท้ังหมดทําแบบทดสอบไดTรTอยละ 84.89 และรTอยละของจํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกเปmนรายขTอผ�าน
เกณฑ� 80 ทุกขTอ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียนอย�าง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 กฤษฎา มณีเชษฐา (2550) ไดTสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง “หนูอยากใหTคนอ่ืนไดTรับรูT” 
เพ่ือพัฒนาความรูTสึกเห็นคุณค�าในตนเองของนักเรียนท่ีมีความบกพร�องทางการไดTยินโรงเรียนศึกษา
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สงเคราะห�จิตต�อารีฯ จังหวัดลําปาง มีประสิทธิภาพ 84.80/88.80 สูงกว�าเกณฑ�ท่ีกําหนดไวT นักเรียน
ปกติมีความรูTสึกเห็นคุณค�าในตนเองต�อนักเรียนท่ีมีความบกพร�องทางการไดTยินเพ่ิมข้ึนค�าเฉลี่ยรTอยละ 
67.67 และนักเรียนท่ีมีความบกพร�องทางการไดTยินมีความรูTสึกเห็นคุณค�าในตนเองเพ่ิมข้ึน ค�าเฉลี่ย
รTอยละ 60.29 
 
 วิไลรักษ�  บุญงาม (2550) ผูTวิจัยศึกษาพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องภาคตัดกรวย  
กลุ�มสาระการเรียนรูTคณิตศาสตร� สําหรับนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุตรดิตถ� เขต 2 โรงเรียนฟากท�าวิทยา ภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2549 กลุ�มตัวอย�างไดTมาโดย 
การเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 1 หTองเรียน จํานวน 34 คน ผลการวิจัยพบว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่องภาคตัดกรวย กลุ�มสาระการเรียนรูTคณิตศาสตร� ท่ีสรTางข้ึนมีประสิทธิภาพเท�ากับ 79.12/79.71 
ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ�ท่ีต้ังไวT คือ 80/80 นักเรียนมีความพึงพอใจต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
อยู�ในระดับมาก โดยมีค�าเฉลี่ยรTอยละ เท�ากับ 4.07 
 
   สุทธิลักษณ�  สูงหTางหวTา (2551) ทําการศึกษาการผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส�โดยใชTการดําเนิน
เรื่องแบบสาขาสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนอนุบาลโพนทอง ท่ีกําลังศึกษาในภาค
เรียนท่ี 1 ป)การศึกษา 2551 จํานวน 72 คน โดยสุ�มตัวอย�างแบบหลายข้ันตอนผลการวิจัยพบว�า หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�โดยใชTกานดําเนินเรื่องแบบสาขา เรื่อง “ผจญภัยในปzาหิมพานต�” มีค�าดัชนีประสิทธิผล
เท�ากับ .06 ค�าเฉลี่ยของนักเรียนหลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ .01 
 
 กุลิสรา  เบTาสุข (2552) ศึกษาผลการใชTหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องการตกแต�งภาพท่ีมีผลต�อ
ผลสัมฤทธิ์และเจตคติทางการเรียนกลุ�มสาระการเรียนรูTการงานอาชีพและเทคโนโลยีของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 6 โรงเรียนวัดโปzงกTอนเสTา จังหวัดสระบุรี จํานวน 20 คน โดยเลือกกลุ�มตัวอย�าง
แบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่องการตกแต�งภาพท่ีผูTวิจัยสรTางข้ึนมีประสิทธิภาพ 
สูงกว�าเกณฑ�ท่ีตั้งไวTคือ 82.80/81.40 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียน
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และนักเรียนมีเจตคติทางการเรียนหลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียน
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 มะลิวัลย�  ศรีประไหม (2553) ศึกษาการวิจัยเรื่องการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
เรื่องสํานวนไทย กลุ�มสาระการเรียนรูTภาษาไทย ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนชุมชนบTานสรTางคอ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 เลือกกลุ�มตัวอย�างโดยใชTวิธีแบบเจาะจง จํานวน 40 คน 
จํานวน 2 หTองเรียน เพ่ือใหTไดTกลุ�มทดลองและกลุ�มควบคุมผลการวิจัยพบว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ี
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พัฒนามีประสิทธิภาพดี พอใชT 89.19/84.93 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว�าเกณฑ�ท่ีต้ังไวT 80/80 ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ�มทดลองกับกลุ�มควบคุมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 
 
 เวียงชัย  ทองจรัส (2553) ไดTศึกษาการวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่องพืชโดยใชTหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ตามรูปแบบคู�คิด (Think-Pair-Share) และตามรูปแบบรายบุคคล 
สําหรับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 กลุ�มตัวอย�างท่ีใชTในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียน
เหล�านาแกวิทยานุสรณ� สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ� เขต 1 จํานวน 70 คน โดยแยกเปmน
กลุ�มทดลองท่ี 1 จํานวน 35 คน และกลุ�มทดลองท่ี 2 จํานวน 35 คน ผลการศึกษาพบว�าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� เรื่อง พืช กลุ�มสาระการเรียนรูTวิทยาศาสตร� ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 มีประสิทธิภาพ
เท�ากับ 85.67/85.52 สูงกว�าเกณฑ� 80/80 ท่ีต้ังไวTและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูTเรียน 
กลุ�มทดลองท่ี 1 สูงกว�ากลุ�มทดลองท่ี 2 อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
งานวิจัยต�างประเทศ 
 
 Korat (2008) ไดTทําการศึกษากับเด็กระดับประถมศึกษาช�วงชั้นท่ี 1 ประเทศอิสราเอล  
จากการใชTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เพ่ือสนับสนุนการเรียนรูTคําศัพท� โดยทดสอบความรูTก�อนและหลัง
เรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ผลปรากฎว�า เม่ือเด็กไดTเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� จะทําใหTมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กสูงข้ึนกว�าก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญ ทําใหTเด็กมีความกTาวหนTาในการ
อ�านและเขTาใจคําศัพท�มากข้ึน 
 
 Grimshaw (2007) เชื่อว�าคุณสมบัติดTานมัลติมีเดีย เช�น เสียงและภาพเคลื่อนไหวท่ีอยู�ใน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� สามารถช�วยใหTเด็กพัฒนาทักษะการเรียนรูT หากหนังสือมีคําบรรยายและเสียง 
เด็กจะสามารถทําตามไดTง�ายข้ึนมากช�วยอธิบายความหมายใหTกับเด็กเล็กและสามารถใหTตัวอย�างท่ีดี
เม่ือเปรียบเทียบกับหนังสือท่ัวไป   
 
 
 Korat, Ofra (2010) ทําการศึกษาการอ�านหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ในการส�งเสริมของคําศัพท�
และความเขTาใจเรื่องการอ�านคําในโรงเรียนอนุบาลและเด็กก�อนปฐมวัย ผลการศึกษาพบว�าผลของ
การอ�านหนังสืออิเล็กทรอนิกส� (E-book) เก่ียวกับภาษาอิสราเอลของเด็กและความรูTท่ีถูกทดสอบใน
ชั้นอนุบาล จํานวนนักเรียน 40 คน ระหว�างอายุ 5-6 ป) เม่ือเทียบกับนักเรียนชั้นประถม จํานวน 40 คน 
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ระหว�างอายุ 4-7 ป) เด็กในแต�ละกลุ�มอายุไดTรับการสุ�มเปmนสองกลุ�มคือกลุ�มตัวแปรแทรกซTอนซ่ึงอ�าน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� e-book ครั้งท่ีหTาและตัวแปรควบคุมซ่ึงเปmนนักเรียนมีการทดสอบก�อนและ 
หลังการทดสอบ รวมมาตรการการอ�านคําศัพท�และคํา รวมการทดสอบความเขTาใจในเรื่องราวและ
การผลิตเด็กท่ีอ�านหนังสืออิเล็กทรอนิกส� e-book แสดงความสําคัญในความหมายของคําและ 
การอ�านคําเม่ือเปรียบกับกลุ�มควบคุม โรงเรียนเด็กอนุบาลมีความกTาวหนTาในการอ�านมากข้ึนอย�าง 
มีนัยสําคัญคําว�านักเรียนปฐมวัย นี้อาจจะอธิบายไดTดTวยผลเพดานของนักเรียนระดับก�อนประถม
ระดับการอ�านคําท่ีไม�ไดTออกจากหTองเม่ือเทียบกับเด็กอนุบาล ปฏิสัมพันธ�ไม�พบระหว�างอายุและ 
กลุ�มเด็กอนุบาลแสดงระดับท่ีดีของความเขTาใจเรื่องราวคลTายกับก�อนปฐมวัย 
 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวขTอง จะเห็นไดTว�า การนําหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มาใชTกับ
ประชากร จะช�วยใหTผูTเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน เปmนสื่อท่ีมีประโยชน�อย�างยิ่งสําหรับ
นํามาประกอบการเรียนการสอนไดTเปmนอย�างดี และช�วยเพ่ิมความสนใจใหTกับผูTเรียนในการเรียน  
ซ่ึงทําใหTผูTวิจัยเกิดความสนใจท่ีจะศึกษามาใชTในการจัดการเรียนการสอนในเรื่องส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� ใหTเหมาะสมกับผูTเรียนมากท่ีสุด โดยคํานึงถึงประโยชน�และตอบสนองความแตกต�าง
ระหว�างบุคคล ซ่ึงนับไดTว�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เปmนสื่อท่ีมีคุณค�าและประโยชน�ต�อกระบวนการเรียน
การสอนในปyจจุบัน  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 ตัวแปรจัดกระทํา     ผลของตัวแปรจัดกระทํา 
 

การเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 

 คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 

เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�   
ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล  

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
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สมมติฐานการวิจัย 
 

 ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� มีคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน  
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05



 
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งในครั้งนี้เปmนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) แบบการวิจัย 
ก่ึงทดลอง ( Quasi Experimental Research ) ซ่ึงผูTวิจัยไดTดําเนินการวิจัยตามลําดับข้ันตอน ดังนี้ 

 
1. ประชากร 

 
2. เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย 

 
3. การสรTางเครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย 
 
4. การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขTอมูล 

 
5. การวิเคราะห�ขTอมูล 
 

ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชTในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
อําเภอเมือง จังหวัดพังงา ท่ีจัดการเรียนตามแนวทางหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล ภาคเรียนท่ี 1 
ป)การศึกษา 2556 มี 1 หTองเรียน จํานวน 21 คน การทดลองครั้งนี้จึงใชTประชากรในการศึกษา  
 

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูTวิจัยไดTดําเนินการสรTางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชTเก็บรวบรวมขTอมูลในการ
วิจัย ประกอบดTวยเครื่องมือ 4 ประเภทดังนี้ 
 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ท่ีผ�านการประเมิน
จากผูTเชี่ยวชาญแลTว 
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2. แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน สําหรับผูTเชี่ยวชาญ 
(แสดงไวTในภาคผนวก จ) 
 

3. แบบทดสอบก�อนเรียนและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน ซ่ึงเปmนแบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขTอ ท่ีผ�านการหาคุณภาพจาก
ผูTเชี่ยวชาญแลTว ซ่ึงเปmนแบบทดสอบชุดเดียวกัน (แสดงไวTในภาคผนวก จ) 
 

4. แบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีมีต�อหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส� ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน (แสดงไวTในภาคผนวก ฉ) 
 

การสร�างเครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 

1. การสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ผูTวิจัยไดTดําเนินการ
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

 
1.1 ศึกษารวบรวมเนื้อหาเรื่อง ส�วนประกอบของคอมพิวเตอร� วิธีสรTางหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส� แบบสื่อประสมจากหนังสือ เอกสารและคู�มือต�างๆ รวมท้ังทฤษฎี หลักการและรูปแบบ
ของงานวิจัยท่ีเก่ียวขTองเพ่ือสรุป และจัดทําเปmนเนื้อหาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบบสื่อประสม 

 
1.2 กําหนดขอบเขตของเนื้อหา เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร 

มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน เนื้อหาท่ีใชTในการ
วิจัยครั้งนี้เปmนเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบของคอมพิวเตอร� ประกอบดTวย หน�วยรับขTอมูล (Input Unit) 
หน�วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit)  หน�วยความจําหลัก (Primary Storage) หน�วย
แสดงผล (Output Unit) และหน�วยความจําสํารอง (Secondary Storage) การดูแลรักษาอุปกรณ�
คอมพิวเตอร� 

  
1.3 กําหนดวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรมใหTสอดคลTองกับเนื้อหาวิชา 
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1.4 จัดเรียงลําดับเนื้อหาบทเรียน และเขียนเนื้อหาผูTวิจัยเรียบเรียงเนื้อหาภาษาไทยเปmน 
ภาษาอังกฤษ จากนั้นใหTผูTเชี่ยวชาญ และเจTาของภาษา ตรวจสอบความถูกตTองของเนื้อหา และใหT
คําแนะนําในการปรับปรุงแกTไข  

 
1.5 จัดทําแผนผัง (flowchart) เปmนแนวทางการดําเนินงานของการออกแบบหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน  (แสดงในภาคผนวก ช) 
 

1.6 จัดทํา storyboard ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยเขียนโครงร�าง กําหนดรายละเอียด 
ภาพ และขTอความเนื้อหาท่ีใชTในการบรรยาย ร�วมท้ังเสียง วิดีทัศน�ในแต�ละหนTา และใหTผูTเชี่ยวชาญ
ตรวจความถูกตTองและใหTคําแนะนําในการปรับปรุงแกTไข  

 
ในการดําเนินการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ผูTวิจัยไดTดําเนินการออกแบบหนังสือ 

อิเล็กทรอนิกส� โดยนําหลักการออกแบบการเรียนการสอน 9 ข้ันของกาเย� (Gagne’ et al, 1988  
อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) มาประยุกต�ใชTดังนี้ 
 
  1.6.1 ข้ันเร�งเรTาความสนใจ การกระตุTนความสนใจโดยนําเสนอวีดิทัศน�การ�ตูน 
(แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 5) และเลือกใชTภาพเคลื่อนไหวและเสียงใหTมีความสอดคลTองกับเนื้อหาเปmน
บทนําเรื่อง เพ่ือเร�งเรTาความสนใจใหTผูTเรียนสนใจ และพรTอมใหTผูTเรียนศึกษาเนื้อหาต�อไป (แสดงไวTใน
ภาพผนวกท่ี 1) 
 
  1.6.2 ข้ันบอกวัตถุประสงค� ผูTวิจัยกําหนดวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรมไวTในบทเรียน 
เพ่ือใหTผูTเรียนทราบถึงความคาดหวังของบทเรียน ร�วมท้ังทราบถึงพฤติกรรมของผูTเรียนหลังจากจบ
บทเรียนแลTว (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 3) 
 
  1.6.3 ข้ันทบทวนความรูTเดิม ผูTวิจัยไดTสรTางแบบทดสอบก�อนเรียน เพ่ือเปmนการ
ประเมินความรูTของผูTเรียน (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 4) และนําเสนอสื่อวิดิทัศน�ท่ีนําเสนอเนื้อหาความรูT
เดิมใหTกับผูTเรียน เพ่ือเปmนการทบทวนความรูTเดิมใหTกับผูTเรียน และเปmนการเตรียมความพรTอมใน
การศึกษาเนื้อหาใหม�ต�อไป (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 8)  
 



67 

 

 

  1.6.4 ข้ันการนําเสนอเนื้อหาใหม� ผูTวิจัยนําเสนอเนื้อหาโดยใชTสื่อหลายรูปแบบ ใน
การนําเสนอเนื้อหาใหม�ไดTแก� ขTอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน� ซ่ึงเสียงบรรยาย
เปmนภาษาอังกฤษ (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 7) 
 
  1.6.5 ข้ันตอนชี้แนะแนวทางการเรียนรูT ผูTวิจัยไดTกําหนดคําแนะนําการใชTงานของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เพ่ือใหTผูTเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาไดTสะดวก (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 2) 
 
  1.6.6 ข้ันกระตุTนการตอบสนองของบทเรียน ผูTวิจัยไดTออกแบบใหTผูTเรียนมีส�วนร�วม
ในการเรียน โดยใหTผูTเรียนไดTโตTตอบกับสื่อจากการใชTเมาส�ควบคุมบทเรียน ในลักษณะการนําเมาส�ไป
ว�างบนขTอความ จะปรากฏขTอความท่ีอธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับขTอความท่ีผูTเรียนใชTเมาส�ไปวาง หรือใชT
เมาส�คลิกรูปลําโพงเพ่ือฟyงเสียงบรรยาย ซ่ึงช�วยกระตุTนใหTผูTเรียนมีความสนใจในหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
มากยิ่งข้ึน ร�วมท้ังเปmนการพัฒนาทักษะการฟyงของผูTเรียนอีกทางหนึ่งเช�นกัน นอกจากนี้ผูTเรียน
สามารถเลือกบทเรียนท่ีจะศึกษาไดTตามความตTองการ (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 9) 
 
  1.6.7 ข้ันใหTขTอมูลยTอนกลับ เม่ือผูTเรียนไดTทําแบบทดสอบ ผูTเรียนจะไดTทราบถึง
คะแนนท่ีผูTเรียนทําไดTว�าผ�านตามเกณฑ�ท่ีกําหนดหรือไม� ร�วมท้ังขTอความท่ีจะปรากฏบนจอภาพเปmนคํา
ชมหรือใหTกําลังใจกับผูTเรียน 
 
  1.6.8 ข้ันทดสอบความรูTใหม� ผูTวิจัยไดTสรTางแบบทดสอบ เพ่ือใหTผูTเรียนไดTประเมิน
ตนเองและทดสอบความรูTของผูTเรียนว�าผูTเรียนไดTรับความรูTความเขTาใจ และบรรลุตามวัตถุประสงค�
ของการเรียนรูTหรือไม� (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 12) 
 
  1.6.9 ข้ันสรุปและนําไปใชT ผูTวิจัยไดTนําเสนอวีดิทัศน�สรุปเนื้อหาเรื่องส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� (แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 10) และวีดิทัศน�การในนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการดูแลรักษา
อุปกรณ�คอมพิวเตอร� เพ่ือใหTผูTเรียนสามารถนําความรูTท่ีไดTรับนําไปประยุกต�ใชTในชีวิตประจําวันไดT 
(แสดงไวTในภาพผนวกท่ี 11) 

 
1.7 ดําเนินการจัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตาม 

หลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน จาก 
Storyboard ท่ีผ�านการปรับปรุงแกTไขแลTวมาสรTางเปmนหนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยใชTโปรแกรม
สําเร็จรูปดังนี้ 
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1.7.1 โปรแกรม Flipping Book Publisher เปmนโปรแกรมท่ีใชTในการจัดทํา 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

1.7.2 โปรแกรม GarageBand ใชTในการตัดต�อ บันทึกเสียงบรรยาย 
 

1.7.3 โปรแกรม Adobe Flash CS6 ใชTในการสรTางภาพเคลื่อนไหว 
 
1.7.4 โปรแกรม Adobe Illustrator CS6 ใชTในการสรTางภาพกราฟ�ก 
 
1.7.5 โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 ใชTในการตกแต�งภาพ และ 

ตัวอักษร 
 

1.8 เม่ือดําเนินการสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เสร็จสมบูรณ�แลTว ผูTวิจัยนําหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� เสนอต�ออาจารย�ท่ีปรึกษาและผูTเชี่ยวชาญ เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตTองและใหTคําแนะนําในการปรับปรุงแกTไข โดยผูTวิจัยดําเนินการแกTเพ่ิมลักษณะ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยนําเมาส�ไปวางบนรูปภาพ รูปภาพนั้นจะแสดงเปmนภาพเคลื่อนไหว เพ่ือ
สรTางความสนใจ และปรับเสียงของวิดีทัศน�เพ่ิมข้ึน ก�อนทําการประเมินคุณภาพจากผูTเชี่ยวชาญ 

 
1.9 นําหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีปรับปรุงแกTไข และผ�านการประเมินจากผูTเชี่ยวชาญแลTว 

ไปทดลองใชT  (Try Out)  กับนักเรียนท่ีมีคุณสมบัติใกลTเคียงกับประชากร ซ่ึงเปmนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนตะก่ัวปzาเสนานุกูล อําเภอตะก่ัวปzา จังหวัดพังงา เพ่ือหาประสิทธิภาพของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� ตามลําดับข้ันตอนดังนี้  
 

1.9.1 การทดลองครั้งท่ี 1 เปmนการทดลองรายบุคคล โดยทดลองใชTกับนักเรียน 
จํานวน 3 คน ซ่ึงเปmนผูTเรียนเก�ง ปานกลาง และอ�อน เพ่ือตรวจสอบแกTไขหาขTอบกพร�องของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� แลTวทําการปรับปรุงแกTไขจากการสังเกตและสอบถาม พบว�าผูTเรียนใหTความสนใจใน
ส�วนวีดีทัศน� และผูTเรียนไม�ทราบความหมายของคําศัพท�บางคํา ทําใหTผูTเรียนเกิดความสับสนไม�เขTาใจ
ในเนื้อหาเท�าท่ีควร ดังนั้นผูTวิจัยไดTทําการแกTไขโดยเพ่ิมคําอภิธานศัพท�ใหTมากข้ึนเพ่ือช�วยใหTผูTเรียน
เขTาใจในเนื้อหามากยิ่งข้ึน 
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1.9.2 การทดลองครั้งท่ี 2 เปmนการทดลองแบบกลุ�ม โดยทดลองใชTกับนักเรียน 7 คน 
ท่ีมีการคละผูTเรียนท่ีเก�ง ปานกลาง และอ�อน ซ่ึงไม�ใช�นักเรียนท่ีนําไปทดลองใชTครั้งท่ี 1 เพ่ือหา
แนวโนTมประสิทธิภาพและการตรวจสอบหาขTอบกพร�อง จากการสังเกตพบว�านักเรียนใหTความสนใจใน
ส�วนของวีดิทัศน� ท่ีช�วยดึงดูดใจในการเรียนและทําใหTเขTาใจเนื้อหาบทเรียน นอกจากนี้ยังพบว�า
นักเรียนไม�ไดTเลือกใชTเมาส�ในการวางขTอความ ซ่ึงขTอความบางขTอความมีความสามารถในการ
ปฏิสัมพันธ�กับผูTเรียน เนื่องจากขTอความมีขนาดเล็ก และสีใกลTเคียงกับขTอความปกติ ดังนั้นผูTวิจัยทํา
การแกTไขปรับเปลี่ยนขนาดอักษรและสีเพ่ือใหTผูTเรียนสังเกตไดTง�าย และเม่ือเรียนจบใหTทําแบบทดสอบ
หลังเรียน เพ่ือนําผลคะแนนท่ีไดTมาวิเคราะห�หาแนวโนTมประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไดT
เท�ากับ 77.14 และมีจํานวนนักเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค�คิดเปmนรTอยละ 
28.57 ซ่ึงไม�เปmนไปตามเกณฑ�ท่ีกําหนดไวT (แสดงในตารางผนวกท่ี 5) ซ่ึงผูTวิจัยสอบถามนักเรียน 
ส�วนใหญ�พบว�า มีคําศัพท�บางคําท่ีนักเรียนไม�รูTความหมาย และมีคําอภิธานศัพท�นTอยเกินไปจนทําใหT
นักเรียนศึกษาเนื้อหาเรื่องนั้นไม�เขTาใจ หรือชัดเจนในแต�ละเรื่อง ผูTวิจัยดําเนินแกTไขโดยเพ่ิมคําอภิธาน
ศัพท� เพ่ือช�วยใหTนักเรียนแปลความหมายของเนื้อมากข้ึน และเขTาใจง�ายข้ึน  
 

1.9.3 การทดลองครั้งท่ี 3 เปmนการทดลองภาคสนาม โดยทดลองใชTกับนักเรียน 
จํานวน 17 คน ท่ีไม�ใช�นักเรียนท่ีนําไปทดลองใชTครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 เปmนการหาประสิทธิภาพของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยใหTนักเรียนเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� และเม่ือนักเรียนเรียนจบใหT
นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แลTวนําผลท่ีไดTมาดําเนินการวิเคราะห�เพ่ือหาประสิทธิภาพของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� คือคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียนคิดเปmนรTอยละ 88.82 และจํานวน
ผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค�คิดเปmนรTอยละ 82.34 (แสดงไวTในตารางผนวกท่ี 6) 
ดังนั้น ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� เท�ากับ 88.82/82.34 
ซ่ึงมีประสิทธิภาพเปmนไปตามเกณฑ� 80/80 ท่ีกําหนดไวT สามารนําไปใชTในการทดลองกับประชากรไดT 
 

1.10 นําหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไปทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง (Trial Run) กับ 
ประชากรซ่ึงเปmนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน อําเภอเมือง  
จังหวัดพังงา จํานวน 21 คน 

 
2. การสรTางแบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส� สําหรับผูTเชี่ยวชาญ 

 
2.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสรTางแบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส�จาก 

หนังสือและตําราต�าง ๆ 
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2.2 ทําการสรTางแบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ซ่ึงเปmนแบบประเมินค�า  
(Rating scale) โดยใชTหลักของ Likert (1967) โดยแบ�งออกเปmน 3 ตอน คือ 
    

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขTอมูลส�วนตัวของผูTตอบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
   ตอนท่ี 3 ขTอเสนอแนะเก่ียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส�   

 
2.3 กําหนดระดับคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� โดยแบ�งออกเปmน 5 ระดับ ดังนี้ 

 
5 หมายความว�ามีคุณภาพดีมาก 

  4 หมายความว�ามีคุณภาพดี 
  3 หมายความว�ามีคุณภาพปานกลาง 
  2 หมายความว�ามีคุณภาพพอใชT 

1 หมายความว�ามีคุณภาพควรปรับปรุง 
 

กําหนดเกณฑ�ในการตัดสินค�าเฉลี่ย  ดังนี้ 
 

  ระดับคะแนนระหว�าง     4.51 – 5.00       หมายความว�า  มีคุณภาพระดับดีมาก 
  ระดับคะแนนระหว�าง     3.51 – 4.50       หมายความว�า  มีคุณภาพระดับดี 
  ระดับคะแนนระหว�าง     2.51 – 3.50       หมายความว�า  มีคุณภาพระดับพอใชT 
  ระดับคะแนนระหว�าง     1.51 – 2.50       หมายความว�า  มีคุณภาพระดับนTอย 
  ระดับคะแนนระหว�าง     1.00 – 1.50       หมายความว�า  มีคุณภาพควรปรับปรุง 
 

2.4 นําแบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เสนอต�ออาจารย�ท่ีปรึกษาเพ่ือ 
ตรวจสอบความถูกตTองเหมาะสม และปรับปรุงแกTไขตามคําแนะนํา 

 
2.5 นําแบบประเมินท่ีแกTไขเสร็จแลTวใหTผูTเชี่ยวชาญประเมินดTานเนื้อหา และดTาน 

เทคนิคและการผลิตสื่อ แลTวนํามาวิเคราะห�ขTอมูลต�อไป 
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3. การสรTางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง 
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน มีดังนี้ 

 
3.1 ศึกษาวิธีการสรTางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากเอกสารตํารา 

ท่ีเก่ียวขTอง 
 

3.2 ศึกษาเนื้อหาและวัตถุประสงค�เชิงพฤติกรรมของเนื้อหาบทเรียน 
 

3.3 สรTางแบบทดสอบใหTครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค�ของเนื้อหา ซ่ึงเปmน 
แบบทดสอบ แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 26 ขTอ เพ่ือเลือกเปmนแบบทดสอบเพียง 
20 ขTอ โดยพิจารณาความเหมาะสมของสัดส�วนของจํานวนขTอในแต�ละเนื้อหา และพฤติกรรมท่ี
ตTองการวัด (ดูรายละเอียดจากตารางผนวกท่ี 1) 

 
3.4 นําแบบทดสอบเสนอต�ออาจารย�ท่ีปรึกษาและผูTเชี่ยวชาญดTานการวัดและประเมินผล 

เพ่ือทําการตรวจสอบความถูกตTอง และประเมินค�าความสอดคลTองของแบบทดสอบกับวัตถุประสงค�
เชิงพฤติกรรม  (IOC : index of item-objective congruence)  แลTวนําไปปรับปรุง โดยผูTวิจัย
ดําเนินการปรับแกTคําถามบางขTอเพ่ือใหTคําถามมีความชัดเจน และปรับแกTตัวเลือกคําตอบบTางขTอ 
เพ่ือไม�เปmนการชี้นําคําตอบใหTตามคําแนะนําของผูTเชี่ยวชาญ (แสดงไวTในตารางผนวกท่ี 2) 

 
3.5 นําแบบทดสอบท่ีผ�านการประเมินค�าความสอดคลTองของแบบทดสอบกับวัตถุประสงค� 

เชิงพฤติกรรม ไปทดลองใชTกับนักเรียนท่ีเคยเรียนเรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ซ่ึงเปmนนักเรียน
ระดับ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 2 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 20 คน และโรงเรียนตะก่ัวปzาเสนานุกูล 20 
คน ท้ังหมด 40 คน ใชTเวลา 20 นาที เพ่ือนําผลคะแนนท่ีไดTมาวิเคราะห�หาค�าความยากง�าย ค�าอํานาจ
จําแนก และค�าความเท่ียงของแบบทดสอบ 
  
  3.6 นําแบบทดสอบมาตรวจและวิเคราะห�ขTอมูลทางสถิติ โดยพิจารณาเลือกขTอสอบท่ีมีค�า
ความยากง�าย อยู�ระหว�าง 0.20 – 0.80 และมีค�าอํานาจจําแนกต้ัง 0.20 ข้ึนไป (แสดงไวTในตาราง
ผนวกท่ี 3) 
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  3.7 หาค�าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบโดยใชTสูตร Kuder-Richardson Formular 20 
(KR-20) ซ่ึงแบบทดสอบท้ังฉบับมีค�าความเชื่อม่ัน 0.65 อยู�ในเกณฑ�ท่ีสามารถนําไปใชTเก็บรวบรวม
ขTอมูลไดT (แสดงไวTในตารางผนวกท่ี 4) 
 
  3.8 คัดเลือกขTอสอบท่ีมีความยากง�ายและค�าอํานาจจําแนกท่ีไดTตามเกณฑ� จํานวน 20 ขTอ 
(แสดงไวTในตารางผนวกท่ี 4) เพ่ือใชTเปmนแบบทดสอบก�อนเรียนและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกับกลุ�มตัวอย�าง 
 

4. การสรTางแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน 

 
4.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสรTางแบบสอบถามและตัวอย�างเก่ียวกับการสรTาง 

แบบสอบถาม 
 
4.2 ทําการสรTางแบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับผูTเรียนท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน โดยใหTครอบคลุมวัตถุประสงค� ซ่ึงเปmนแบบประเมินค�า (Rating scale) 
โดยใชTหลักของ Likert (1967)  

 
4.2 กําหนดระดับความพึงพอใจของผูTเรียน ท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง  

ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน เปmน 5 ระดับ ดังนี้ 
 
  5       หมายความว�ามีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  4       หมายความว�าทีความพึงพอใจมาก 
  3       หมายความว�ามีความพึงพอใจปานกลาง 
  2       หมายความว�ามีความพึงพอใจนTอย 
  1       หมายความว�ามีความพึงพอใจนTอยท่ีสุด 
    

กําหนดเกณฑ�ในการตัดสินค�าเฉลี่ย ดังนี้ 
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  ระดับคะแนนระหว�าง     4.51 – 5.00    หมายความว�า  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ระดับคะแนนระหว�าง     3.51 – 4.50    หมายความว�า  มีความพึงพอใจมาก 
  ระดับคะแนนระหว�าง     2.51 – 3.50    หมายความว�า  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ระดับคะแนนระหว�าง     1.51 – 2.50    หมายความว�า  มีความพึงพอใจนTอย 
  ระดับคะแนนระหว�าง     1.00 – 1.50    หมายความว�า  มีความพึงพอใจนTอยท่ีสุด 
 

4.3 นําแบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับผูTเรียน เสนอต�ออาจารย�ท่ีปรึกษา และ 
ผูTเชี่ยวชาญตรวจสอบ เพ่ือปรับปรุงแกTไข ก�อนนําไปใชTกับนักเรียน  
 

วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูล 
 

1. ผูTวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะห�ในการเก็บรวบรวมขTอมูลจาก ภาควิชาเทคโนโลยี 
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร� มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� ไปยังผูTอํานวยการโรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน เพ่ือขอความอนุเคราะห�ในการทดลองและเก็บรวบรวมขTอมูล 

 
2. นัดหมายกับอาจารย�ผูTสอนกลุ�มสาระการเรียนรูTการงานอาชีพและเทคโนโลยี  

ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน จังหวัดพังงา  
 

3. ผูTวิจัยชี้แจงวัตถุประสงค�และข้ันตอนในการทดลองใหTนักเรียนทราบ 
 

4. ผูTวิจัยใหTทําแบบทดสอบก�อนเรียน เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน จํานวน 20 ขTอ 4 
ตัวเลือก ใชTเวลา 20 นาที ล�วงหนTา 1 สัปดาห� ก�อนท่ีจะเริ่มใหTเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
 

5. หลังจากนั้น 1 สัปดาห� ผูTวจิัยดําเนินการทดลองใหTนักเรียนเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� โดยใชTเวลาเรียน 2 ชั่วโมง ซ่ึงจัดใหTนักเรียนใชTคอมพิวเตอร� 1 เครื่อง
ต�อผูTเรียน 1 คน 
 
 6. ผูTวิจัยอธิบายวิธีการใชTงานหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
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  8. หลังจากเรียนจบ ผูTวิจัยใหTนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน จํานวน 20 ขTอ 4 ตัวเลือก โดยใชTเวลา 20 นาที 
 
 9. ใหTนักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส�แบบสื่อประสม 
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 
โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน โดยใชTเวลา 10 นาที 
 
 10. รวบรวมขTอมูลท่ีไดTจากแบบทดสอบก�อนเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� มาตรวจความถูกตTองและทําการ
วิเคราะห�ขTอมูลและแปลผลทางสถิติต�อไป 
 

การวิเคราะห%ข�อมูล 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูTวิจัยไดTรวบรวมขTอมูลและนําขTอมูลมาวิเคราะห�โดยใชTสถิติ ดังต�อไปนี้ 
 

1. วิเคราะห�การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน  
ตามเกณฑ� 80/80 (เปรื่อง กุมุท, 2527) 
 
  80ตัวแรก =       
 

80ตัวแรก คือ  จํานวนรTอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีผูTเรียนท้ังหมด   
ทําแบบทดสอบหลังเรียนถูกตTองไม�ต่ํากว�ารTอยละ 80 

∑ X   คือ      คะแนนรวมของผลการทดสอบท่ีผูTเรียนแต�ละคนทําไดTถูกตTองจาก 

การทดสอบหลังเรียน 
N คือ      จํานวนผูTเรียนท้ังหมดท่ีใชTเปmนกลุ�มตัวอย�างในการคํานวณ 

ประสิทธิภาพครั้งนี้ 
R คือ      จํานวนคะแนนเต็ม ของแบบทดสอบหลังเรียน 
 
80ตัวหลัง       =  

R

xNX 100)/(∑

N

Yx100
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80 ตัวหลัง คือ  จํานวนรTอยละของจํานวนผูTเรียนท้ังหมดท่ีสามารถทําแบบทดสอบ 
ผ�านวัตถุประสงค� ทุกวัตถุประสงค�ไม�ต่ํากว�ารTอยละ 80 

    Y คือ      จํานวนผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค� 
      N คือ      จํานวนผูTเรียนท้ังหมดท่ีใชTเปmนกลุ�มตัวอย�างในการคํานวณ 

ประสิทธิภาพครั้งนี้ 
 

2. สถิติพ้ืนฐาน คือ ค�าเฉลี่ย รTอยละ ค�าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือใชTในการสรุปแบบประเมิน
คุณภาพจากผูTเชี่ยวชาญ แบบสอบถามความพึงพอใจ   

 
2.1 การหาค�าเฉลี่ย (Mean) ของคะแนนทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียนดTวย 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส� (บุญเรียง   ขจรศิลป�, 2549) 
 

N

fx∑=µ  

 
     เม่ือ   µ       คือ     ค�าเฉลี่ยคะแนนของกลุ�มประชากร  

         ∑ fx   คือ      ผลคูณระหว�างคะแนนกับความถ่ีของคะแนนนั้น 

           N   คือ      จํานวนขTอมูลในกลุ�มประชากร 
 

2.2 ค�าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ�มประชากร (Standard Deviation) ของคะแนน 
ทดสอบก�อนเรียน และหลังเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� (บุญเรือง  ขจรศิลป�, 2549) 

 

N

Xf∑ −
=

2)( µ
σ  

 

         เม่ือ     σ      คือ   ค�าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ�มประชากร 
            X  คือ    ค�าของขTอมูลแต�ละตัวหรือค�าของจุดกลางชั้นแต�ละชั้น 
            µ  คือ    ค�าเฉลี่ยของกลุ�มประชากร 

             N      คือ    จํานวนขTอมูลท้ังหมดของกลุ�มประชากร 
   f  คือ ความถ่ีของขTอมูลแต�ละชั้น 
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    2.3 การหาค�ารTอยละ (Percentage) ของคะแนนทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียน 
ดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) 

 

100×=
N

f
P  

 
         เม่ือ P คือ  รTอย 

f  คือ  ความถ่ีท่ีตTองการแปลงใหTเปmนรTอยละ 
N  คือ  จํานวนความถ่ีท้ังหมด 

 
3. การวิเคราะห�แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบ

คอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงา
วิทยายน โดยใชTเกณฑ�ตัดสินค�าเฉลี่ยดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537) 
 

ระดับคะแนนระหว�าง  4.51 – 5.00  หมายความว�ามีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดับคะแนนระหว�าง  3.51 -  4.50  หมายความว�ามีความพึงพอใจมาก 
ระดับคะแนนระหว�าง  2.51 – 3.50  หมายความว�ามีความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับคะแนนระกว�าง  1.51 – 2.50   หมายความว�ามีความพึงพอใจนTอย 
ระดับคะแนนระหว�าง  1.00 - 1.50    หมายความว�ามีความพึงพอใจนTอยท่ีสุด 

 
 4. การวิเคราะห�คุณภาพของแบบทดสอบวัดคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
     4.1 การหาค�าดัชนีความสอดคลTอง (Index of Consistency: IOC) ของแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ (พิสณุ  ฟองศรี, 2551) 
 

N

R
IOC ∑=  

 
เม่ือ  IOC  คือ  ดัชนีความสอดคลTองมีค�าอยู�ระหว�าง -1 ถึง +1 

   ∑ R  คือ  ผลรวมของการพิจารณาของผูTเชี่ยวชาญ 

   N  คือ  จํานวนผูTเชี่ยวชาญ 
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     4.2 การหาค�าความยากง�าย (level of difficulty) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) 
 

N

R
P =  

 
  เม่ือ P  คือ  ค�าระดับความยาก 
   R  คือ  จํานวนนักเรียนท่ีตอบขTอสอบไดTถูกตTอง 
   N  คือ  จํานวนนักเรียนท่ีตอบขTอสอบท้ังหมด 
 
     4.3 การหาค�าอํานาจจําแนก (discrimination power)  
 

NN
RR

LU

LU

or
r

−
=  

 
  เม่ือ r  คือ  ดัชนีอํานาจจําแนก 
   RU

 คือ  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มสูง 

RL
  คือ  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุ�มตํ่า 

NU
  คือ  จํานวนคนท้ังหมดในกลุ�มสูง 

N L
 คือ  จํานวนคนท้ังหมดในกลุ�มสูง 

 
     4.4 การหาค�าความเชื่อม่ัน (reliability) ของแบบทดสอบโดยใชTสูตร KR 20 ใชTหาค�า
ความเชื่อม่ันในการคัดเลือกขTอสอบ 












−

−
= ∑

S
r

pq

k

k
tt 2

1
1

 

 
เม่ือ  r tt

   คือ  ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

K  คือ จํานวนขTอในแบบทดสอบ 
p  คือ  สัดส�วนของผูTตอบถูก 
q  คือ  สัดส�วนของผูTตอบผิดในขTอหนึ่ง ๆ =1-p 

S
2  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนท่ีไดTจากแบบทดสอบ 
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 5. เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนและคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ท่ีเรียน
จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ดTวยการหาค�า Wilcoxon signed-rank 
test (สํานักงานสถิติแห�งชาติ, 2547) โดยใชTโปรแกรมสําเร็จรูป 
  
 ประเภทของการทดสอบสถิติ:  ใชTแทนทดสอบ Paired sample t-test ในกรณีท่ีขTอมูล 

ไม�เปmนไปตามขTอกําหนด 
  
 ลักษณะการทดสอบ:   ใชTทดสอบความแตกต�างระหว�างค�ามัธยฐานของ 

ประชากร 2 กลุ�มท่ีไม�เปmนอิสระกัน หรือทดสอบผลต�าง
ของค�าเฉลี่ยของขTอมูลจาก 1 ประชากร แต�มีการวัดซํ้า 
2 ครั้ง 

 
 ขTอกําหนด:    ตัวแปรตามเปmนชนิดขTอมูลเชิงปริมาณ ท่ีมีระดับการวัดอยู� 

ในมาตราเรียนงลําดับข้ึนไป ตัวแปรอิสระเปmนขTอมูลเชิง
กลุ�มท่ีมีระดับการวัดอยู�ในมาตรานามบัญญัติ ซ่ึงแบ�ง
ออกเปmน 2 กลุ�ม 
 

 หมายเหตุ:    ไม�มีขTอกําหนดเก่ียวกับการแจกแจงประชากร



 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิจัยและข�อวิจารณ% 
 

ผลการวิจัย 
 
 จากการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน 
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรยีนดีบุกพังงาวิทยายน ผูTวิจัยขอนําเสนอ
ผลการวิจัยผลการวิจัยจากการวิเคราะห�ขTอมูลทางสถิติ โดยแบ�งออกเปmน 3 ตอน ดังนี้  
  
 ตอนท่ี 1 การหาคุณภาพและประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 
 ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 
 ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
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ตอนท่ี 1 การหาคุณภาพและประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส%  
 

การหาคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี  1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน โดย
ผูTเชี่ยวชาญ ดTานเนื้อหา ดTานเทคนิคและการผลิตสื่อ 
  
ตารางท่ี 1  แสดงค�าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูTเชี่ยวชาญเก่ียวกับคุณภาพของหนังสือ 
               อิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
     ดTานเนื้อหา 

 (n=3) 
เรื่องท่ีประเมิน x  ..DS  ระดับคุณภาพ 

1. เนื้อหา    
1.1 การแบ�งหัวขTอและปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสม 4.67 0.57 ดีมาก 
1.2 เนื้อหามีความสอดคลTองและครอบคลุมวัตถุประสงค� 4.33 0.57 ดีมาก 
1.3 มีการจัดลําดับเนื้อหาเปmนไปตามลําดับ 4.33 0.57 ดี 
1.4 อธิบายเนื้อหาไดTถูกตTอง ชัดเจน เขTาใจง�าย 4.33 0.57 ดี 
1.5 มีการใชTภาษาท่ีชัดเจน เขTาใจง�าย 4.33 0.57 ดี 
1.6 เนื้อหามีความถูกตTองสมบูรณ� 4.00 1.00 ดี 
1.7 เนื้อหามีความยากง�ายเหมาะสมกับระดับผูTเรียน 3.67 1.15 ดี 
    

2. คุณค�าและประโยชน%    
2.1 ช�วยใหTผูTเรียนเห็นความสําคัญของอุปกรณ� 
     คอมพิวเตอร� 4.67 0.57 ดีมาก 
2.2 ช�วยใหTผูTเรียนเกิดความรูTความเขTาใจ 4.33 0.57 ดี 
2.3 เนื้อหาช�วยส�งเสริมการอ�านภาษาอังกฤษแก�ผูTเรียน 
     ตามหลักนโยบาลสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 4.33 1.15 ดี 

รวม 43 6.71  
คะแนนเฉล่ีย 4.3 0.67 ดี 

 
 จากตารางท่ี 1 ผลการประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
จากผูTเชี่ยวชาญดTานเนื้อหาท้ัง 3 ท�าน มีผลการประเมินค�าเฉลี่ยรวม 4.3 ซ่ึงมีคุณภาพในระดับดี 
สามารถนําไปทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
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ตารางท่ี 2  แสดงค�าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นดTานเทคนิคและการผลิตสื่อของผูTเชี่ยวชาญเก่ียวกับ 
    คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  

  (n=3) 
เรื่องท่ีประเมิน x  ..DS  ระดับคุณภาพ 

1. ด�านองค%ประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส%    
1.1 หนTาปกมีชื่อเรื่อง ผูTแต�ง และภาพประกอบท่ี 

สอดคลTองกับเนื้อหา 4.67 0.57 ดีมาก 
1.2 ส�วนประกอบโครงสรTางของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
     ครบถTวน (คํานํา วัตถุประสงค� สารบัญ   
     เอกสารอTางอิง) 4.67 0.57 ดีมาก 
1.3 รูปเล�มหนังสือมีความสวยงาม น�าสนใจ 

(หนTาปก ภายในเล�ม ปกหลัง) 4.67 0.57 ดีมาก 
1.4 คําแนะนําการใชTงานมีความชัดเจน 4.33 1.15 ดี 
1.5 รูปแบบของแบบทดสอบมีความเหมาะสม 4.33 0.57 ดี 

2. ด�านเนื้อหา    
2.1 บทเรียนมีความน�าสนใจ ดึงดูดใจ กระตุTนใหTเกิด 

         การเรียนรูT 4.67 0.57 ดีมาก 
2.2 แบ�งเนื้อหาเปmนบทหรือเปmนตอนอย�างเหมาะสม 4.33 1.15 ดี 
2.3 เนื้อหามีความถูกตTอง เหมาะสมกับผูTเรียน 4.33 0.57 ดี 

3. ด�านส�วนประกอบมัลติมีเดีย    
3.1 ออกแบบหนTาจอเหมาะสม ง�ายต�อการใชTงาน 4.67 0.57 ดีมาก 
3.2 ขTอความมีรูปแบบ ขนาด และสี ชัดเจน 4.67 0.57 ดีมาก 
3.3 วีดิทัศน�มีความน�าสนใจ และเหมาะสมกับผูTเรียน 4.67 0.57 ดีมาก 
3.4 ภาพประกอบมีความเหมาะสม ชัดเจน  

         สอดคลTองกับเนื้อหา 4.33 0.57 ดี 
3.5 ภาพเคลื่อนไหว มีความสวยงาม เหมาะสม 4.33 1.15 ดี 
3.6 ภาพในวีดิทัศน�มีความคมชัด สอดคลTองกับเนื้อหา 4.33 1.15 ดี 
3.7 เสียงบรรยายประกอบเนื้อหา มีความชัดเจน 
     เหมาะสม 3.67 0.57 ดี 
3.8 ปุzมการใชTงานออกแบบไดTดี ใชTงานไดTง�าย 3.67 0.57 ดี 
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ตารางท่ี 2  (ต�อ) 
(n=3) 

เรื่องท่ีประเมิน x  ..DS  ระดับคุณภาพ 
4. ด�านปฎิสัมพันธ%    

4.1 สามารถเรียกดูตารางหนTาสารบัญ 
     ไดTสะดวกรวดเร็ว 4.67 0.57 ดีมาก 
4.2 การใชTงานและการโตTตอบกับสื่อ  

มีความสะดวกใชTงานไดTง�าย 4.33 0.57 ดี 
4.3 มีการโตTตอบกับสื่อโดยการใชTเมาส�อย�างเหมาะสม 4.33 0.57 ดี 
4.4 สามารถควบคุมการย�อและขยายหนTาหนังสือ 4.33 0.57 ดี 
4.5 สนองตอบต�อความแตกต�างระหว�างบุคคล 4.33 0.57 ดี 

รวม 92.33 14.29  
คะแนนเฉลี่ย 4.40 1.43 ดี 

 
จากตารางท่ี 2  ผลการประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 

จากผูTเชี่ยวชาญดTานเทคนิคและการผลิตสื่อ ผลการประเมินจากผูTเชี่ยวชาญท้ัง 3 ท�าน มีค�าเฉลี่ยรวม 
4.40 ซ่ึงมีคุณภาพในระดับดี สามารถนําไปทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 
ตารางท่ี 3  แสดงคะแนนทดสอบหลังเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 

     ในข้ันทดลองแบบภาคสนาม (Try out)  
                                         (N=17) 

คนท่ี 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(20 คะแนน) 
นักเรียนท่ีผ�านทุกวัตถุประสงค% 

1 17 ผ�านตามเกณฑ� 
2 18 ผ�านตามเกณฑ� 
3 15 ไม�ผ�าน 
4 17 ไม�ผ�าน 
5 18 ผ�านตามเกณฑ� 
6 18 ผ�านตามเกณฑ� 
7 17 ไม�ผ�าน 
8 17 ผ�านตามเกณฑ� 
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ตารางท่ี 2 (ต�อ)  
(N=17) 

คนท่ี 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(20 คะแนน) 
นักเรียนท่ีผ�านทุกวัตถุประสงค% 

9 18 ผ�านตามเกณฑ� 
10 18 ผ�านตามเกณฑ� 
11 19 ผ�านตามเกณฑ� 
12 19 ผ�านตามเกณฑ� 
13 19 ผ�านตามเกณฑ� 
14 18 ผ�านตามเกณฑ� 
15 19 ผ�านตามเกณฑ� 
16 18 ผ�านตามเกณฑ� 
17 17 ไม�ผ�าน 
รวม 302 14 

ร�อยละ 88.82 82.34 
*เกณฑ�การผ�านแต�ละวัตถุประสงค�เท�ากับ รTอยละ 80  
 

จากตารางท่ี 3 แสดงใหTเห็นว�า นักเรียนหลงัจากเรยีนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีค�าคะแนนเฉลี่ย 
ของการทดสอบหลังเรียนคิดเปmนรTอยละ 88.82 และนักเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค� 
คิดเปmนรTอยละ 82.34 ดังนั้น ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
เท�ากับ 88.82/82.34 ซ่ึงมีประสิทธิภาพเปmนไปตามเกณฑ� 80/80 สามารถนําไปใชTทดลองกับประชากรไดT 

 
ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  
ตารางท่ี 4  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ 
     ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
     เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 

          (N=21) 
คะแนนทดสอบ µ  σ  Z sig 

ก�อนเรียน 10.52 2.50 
-4.04 .00* 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 16.62 1.66 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 4 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนและคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนจากการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตร 
มาตรฐานสากล สําหรับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 จํานวน 21 คน มีค�าเฉลี่ยคะแนนทดสอบก�อนเรียน
เท�ากับ 10.52 และค�าเฉลี่ยคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเท�ากับ 16.62 เม่ือเปรียบเทียบ
ดTวย Wilcoxon Signed Ranks Test ค�า Sig เท�ากับ .00 มีค�านTอยกว�า .05 แสดงใหTเห็นว�า  
คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 เม่ือเรียนดTวยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� มีคะแนนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน  
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
  
ตารางท่ี 5  แสดงค�าเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจของนักเรียนในการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  

    เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียน 
    ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน  

(N=21) 
รายการสอบถาม µ  σ  ระดับความพึงพอใจ 

ด�านรูปแบบการนําเสนอ     
1 มีการนําเสนอท่ีน�าสนใจกว�าหนังสือ 
   รูปแบบธรรมดา 

 
4.52 

 
0.60 มากท่ีสุด 

2. ภาพประกอบ ช�วยดึงดูดใจในการเรียน 4.48 0.68 มาก 
3. วีดิทัศน�ท่ีนําเสนอ ทําใหTนักเรียนเขTาใจ 
   เนื้อหามากข้ึน 

 
4.14 

 
0.66 มาก 

4. เสียงประกอบ ทําใหTนักเรียนสนใจ 
   และเขTาใจบทเรียน 

 
4.14 

 
0.79 มาก 

5. เนื้อหาอธิบายเขTาใจง�าย 3.86 0.73 มาก 
    
ด�านการเรียน    
3 นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียน 4.48 0.75 มาก 
1 นักเรียนมีส�วนร�วมในการเรียน 4.43 0.51 มาก 
2 นักเรียนสามารถเรียนไดTตาม 
   ความสามารถของตัวเอง 

 
4.19 

 
0.68 มาก 
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ตารางท่ี 5  (ต�อ) 
(N=21) 

รายการสอบถาม µ  σ  ระดับความพึงพอใจ 
4 นักเรียนมีความรูTความเขTาใจใน 
   บทเรียนท่ีเพ่ิมข้ึน 

 
4.19 

 
0.60 มาก 

5 นักเรียนสามารถจดจําเนื้อหาไดTดีข้ึน 3.81 0.75 มาก 
รวม 4.22 0.66 มาก 

ค�าเฉล่ียโดยรวม 4.22 0.68 มาก 
 
 จากตารางท่ี 6 แสดงถึงความพึงพอใจของนักเรียนในการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ซ่ึงผลจากการวิเคราะห�ขTอมูล
พบว�า ค�าเฉลี่ยโดยรวมเท�ากับ 4.22 อยู�ในระดับความพึงพอใจระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปmนราย
ดTานพบว�า ดTานรูปแบบการนําเสนอมีค�าเฉลี่ยเท�ากับ 4.23 และดTานการเรียนมีค�าเฉลี่ยเท�ากับ 4.22 
ซ่ึงความพึงพอใจอยู�ในระดับมากเช�นกัน 
 

ข�อวิจารณ% 
 
 จากผลการวิจัย การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตาม
หลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
มีขTอวิจารณ�ดังต�อไปนี้ 
 

1. ผลจากการศึกษาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
ผลปรากฏว�า นักเรียนทําแบบทดสอบไดTคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียนคิดเปmนรTอยละ 88.82 
และนักเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค�คิดเปmนรTอยละ 82.34 ดังนั้น ประสิทธิภาพ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� เท�ากับ 88.82/82.34 ซ่ึงมีประสิทธิภาพ
เปmนไปตามเกณฑ�ประสิทธิภาพ 80/80 (เปรื่อง  กุมุท, 2519 อTางใน มนตรี  แยTมกสิกร, 2549)        
ท่ีผูTวิจัยกําหนดไวT  อาจเปmนผลมาจาก หนังสืออิเล็กทรอนิกส�ดังกล�าวดําเนินการตามข้ันตอนและ
หลักการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส�โดยประยุกต�ใชTการออกแบบการเรียนการสอนของกาเย�      
9 ข้ันตอน (Gagne’ et al, 1988 อTางใน ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2553) เปmนพ้ืนฐานในการออกแบบ  
เช�น การใชTภาพเคลื่อนไหว รูปภาพ วีดิทัศน� และเสียง ท่ีสรTางข้ึน รวมถึงการใหTเทคนิคการเชื่อมโยง
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ขTอมูลระหว�างเนื้อหา เพ่ือใหTเกิดความน�าสนใจจูงใจใหTผูTเรียนเกิดความสนใจในการเรียน และทําใหT
ผูTเรียนมีปฏิสัมพันธ�กับบทเรียน เพ่ือเป�ดโอกาสใหTผูTเรียนไดTมีส�วนร�วมในการเรียน ซ่ึงสอดคลTองกับ 
Grimshaw (2007) ไดTกล�าวถึงคุณสมบัติดTานมัลติมีเดีย เช�น เสียง และภาพเคลื่อนไหวท่ีมีอยู�ในหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� สามารถช�วยใหTเด็กพัฒนาทักษะการเรียนรูT หากหนังสือมีคําบรรยายและเสียง         
เด็กจะสามารถทําตามไดTง�ายข้ึนมาก ช�วยอธิบายความหมายใหTกับเด็กเล็กและสามารถใหTตัวอย�างท่ีดี
เม่ือเปรียบเทียบกับหนังสือท่ัวไป และการหาคุณภาพ ในแต�ละข้ันตอนของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ี 
ผูTวิจัยผลิต โดยผ�านการพิจารณาความเหมาะสมจาก ผูTเชี่ยวชาญดTานเนื้อหา และผูTเชี่ยวชาญดTาน
เทคนิคและการผลิตสื่อมีคุณภาพในระดับดี จากผลการประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
ทําใหTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีคุณภาพ  

 
 2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนและคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนเม่ือเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรยีนดีบุกพังงาวิทยายน จํานวน 21 คน 
ผลการวิจัยพบว�า คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 เม่ือเรียน
ดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� มีคะแนนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน 
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปmนผลมาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ผ�านการพิจารณาและ
ตรวจสอบจากผูTเชี่ยวชาญดTานเนื้อหา และผูTเชี่ยวชาญดTานเทคนิคและการผลิตสื่อ โดยแกTไขปรับปรุง
ตามคําแนะนํา จึงทําใหTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ท่ีสรTางข้ึนมีคุณภาพ และข้ันการทดสอบมีการนําไปทดลอง 
ตามข้ันตอน และผูTวิจัยดําเนินการแกTไขปรับปรุงหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เพ่ือใหTมีความสมบูรณ�มากยิ่งข้ึน 
จนนําไปสู�การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เปmนไปตามเกณฑ�ท่ีกําหนดไวTส�งผลใหTนักเรียน
ท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ทําใหTผูTเรียนมีความรูT และความเขTาใจ
ในเรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�สูงข้ึน ซ่ึงสอดคลTองกับ อมรรัตน� ยางนอก (2549) ไดTศึกษาการพัฒนา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง การใชTภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 2 
โรงเรียนวัดม�วงหวาน (ส�วนกระบวนยุทธ ประชาสรรค�) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาคเรียนท่ี 2  
ป)การศึกษา 2548 จํานวน 30 คน โดยวิธีการสุ�มแบบง�าย ผลการวิจัยพบว�า หนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่อง การใชTภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีประสิทธิภาพสอดคลTองกับเกณฑ�ท่ีต้ังไวT ตามท่ีมีคะแนน
เฉลี่ยท่ีผูTเรียนท้ังหมดทําแบบทดสอบไดTรTอยละ 84.89 และรTอยละของจํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกเปmน
รายขTอผ�านเกณฑ� 80 ทุกขTอ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อน
เรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05  และเปmนไปตามแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือมุ�งสู�กลยุทธ�และหลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน, 2553) กําหนดไวTว�าการจัดการเรียนการสอนภาษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
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ตอนตTน จะมุ�งเนTนความสามารถในการใชTภาษาเพ่ือการสื่อสารไดTอย�างคล�องแคล�วท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  และ การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูTคณิตศาสตร� วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี
มุ�งเนTน การใชTหนังสือตําราเรียน สื่อประกอบการเรียนการสอนเปmนภาษาอังกฤษ การจัดการเรียน 
การสอนในสาระการเรียนรูTอ่ืน ๆ ควรศึกษาหนังสือตําราเรียนและสื่อท่ีเปmนภาษาต�างประเทศนํามา
เทียบเคียงเนื้อหาสาระ และประยุกต�ใชTในการจัดการเรียนการสอน 
 

3. ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว�านักเรียนมีความพึงพอใจต�อ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส�อยู�ในระดับมาก  ท้ังดTานรูปแบบการนําเสนอ และดTานการเรียนดTวยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� ท้ังนี้เนื่องมาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ผ�านการประเมินและตรวจสอบจากผูTเชี่ยวชาญ
ในแต�ละดTาน ทําใหTหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีคุณภาพ ทําใหTนักเรียนมีความน�าสนใจในการเรียนมากกว�า
เรียนดTวยหนังสือรูปแบบธรรมดาเพราะหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มีรูปแบบการนําเสนอท่ีน�าสนใจ และ
ภาพประกอบช�วยดึงดูดใจในการเรียน ซ่ึงสอดคลTองกับ ไพฑูรย�  ศรีฟ�า (2551) กล�าวถึงคุณลักษณะ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถเชื่อมโยงจุดไปยังส�วนต�างๆ ของหนังสือ เว็บไซด�ต�างๆ ตลอดจน   
มีปฏิสัมพันธ�และโตTตอบกับผูTเรียนไดT นอกจากนั้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถแทรกภาพ เสียง 
ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถสั่งพิมพ�เอกสารท่ีตTองการออกทางเครื่องพิมพ�ไดT ซ่ึงทําใหT
หนังสือน�าสนใจ และเรียนไดTเขTาใจง�าย อีกประการหนึ่งท่ีสําคัญก็คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส�สามารถ
ปรับปรุงขTอมูลใหTทันสมัยไดTตลอดเวลา ซ่ึงคุณสมบัติเหล�านี้จะไม�มีในหนังสือธรรมดาท่ัวไป และทําใหT
นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและข�อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตาม
หลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
สามารถสรุปไดTดังนี้ 
 
วัตถุประสงค%ของการวิจัย 
 

1. เพ่ือพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน ท่ีมีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 

 
2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จาก

หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
 

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
 
สมมติฐานการวิจัย 

 
 ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� มีคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน 
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชTในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน 
อําเภอเมือง จังหวัดพังงา ท่ีจัดการเรียนตามแนวทางหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล ภาคเรียนท่ี 1 
ป)การศึกษา 2556 มี 1 หTองเรียน จํานวน 21 คน  
 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชTในการเก็บรวบรวมขTอมูลในการวิจัยครั้งนี้ เปmนเครื่องมือท่ีผูTวิจัยสรTางข้ึน โดย
ผ�านการทดสอบประสิทธิภาพ และผ�านการตรวจสอบจากผูTเชี่ยวชาญ ประกอบดTวย 
 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน  
 

2. แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส�สําหรับผูTเชี่ยวชาญ  
 

3. แบบทดสอบก�อนเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

4. แบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับนักเรียนท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 
การดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูล 
 
 1. ใหTนักเรียนทําแบบทดสอบก�อนเรียน จํานวน 20 ขTอ 4 ตัวเลือก ใชTเวลา 20 นาที  
 

2. ใหTนักเรียนเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร� โดยใชTเวลา
เรียน 1 ชั่วโมง 30 นาที ซ่ึงจัดใหTนักเรียนใชTคอมพิวเตอร� 1 เครื่องต�อผูTเรียน 1 คน  
 
 3. หลังจากเรียนจบ ผูTวิจัยใหTนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยใชTเวลา 20 นาที 
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 4. หลังจากทําแบบทดสอบเสร็จใหTนักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�แบบสื่อประสม เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ใชTเวลา 10 นาที 
 
 5. รวบรวมขTอมูลท่ีไดT มาตรวจสอบความถูกตTองและทําการวิเคราะห�ขTอมูลและแปลผล 
ทางสถิติต�อไป 
 
ผลการวิจัย 
 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 มีคุณภาพอยู�ในระดับดี และมีประสิทธิภาพ 
เท�ากับ 88.82/82.34 ซ่ึงมีประสิทธิภาพเปmนไปตามเกณฑ� 80/80  

 
 2. คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� สูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายนมีความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวตอร� อยู�ในระดับพึงพอใจมาก 

 
ข�อเสนอแนะ 

 
ข�อเสนอะแนะจากผลการวิจัย 
 
 1. การเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�ไม�ควรจํากัดเวลา เพราะความสามารถในการเรียนรูT
ของแต�ละคนแตกต�างกัน โดยใหTนักเรียนใชTเวลาอย�างเต็มท่ีตามความตTองการจนกว�านักเรียนเขTาใจใน
เนื้อหา 
 2. ควรพัฒนาวีดิทัศน� ภาพเคลื่อนไหวใหTมีความน�าสนใจยิ่งข้ึน โดยนําเทคนิคอ่ืน ๆ มาช�วย
เสริมใหTในการนําเสนอมีความน�าสนใจเพ่ือทําใหTนักเรียนเขTาใจเนื้อหาไดTมากยิ่งข้ึน เช�น วีดิทัศน�
สามารถใหTนักเรียนเลือกชมไดTท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หรือวีดิทัศน�ควรมีการเรียบเรียงเรื่องราว
เปmนนิทานซ่ึงสามารถใหTนักเรียนเขTาใจ และมีความสนใจในเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส�มากยิ่งข้ึน  
ภาพเคลื่อนไหวสามารถแสดงผลอัตโนมัติโดยไม�ตTองเลือกจากการใชTเมาส�คลิก  
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 3. ในข้ันตอนการสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ผูTวิจัยไดTเลือกใชTโปรแกรม Flipping Book 
Publisher เวอร�ชั่น 2.2 เนื่องจากโปรแกรมมีความสามารถในการรองรับไฟล�มัลติมีเดียไดTสูง แต�ยัง
พบปyญหาคือ โปรแกรมเปmนเวอร�ชั่น Flipping Book Publisher เวอร�ชั่น 2.2 ยังไม�ไดTพัฒนาในเรื่อง
ของการเชื่องโยงเอกสารท้ังภายในและภายนอกของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ควรมีการจัดทําคู�มือการใชT 
เพ่ือใหTนักเรียนนําไปศึกษาไดTตามความสะดวก ตลอดเวลา และนอกจากนี้การแสดงผลของวีดิทัศน� 
หรือการเล�นเสียงบรรยายขTอความไม�สามารถหยุดชั่วคราว ดังนั้นในการสรTางหนังสืออิเล็กทรอนิกส�
ควรเลือกใชTเวอร�ชั่น 2.3 ข้ึนไป หรือเวอร�ชั่นท่ีไดTรับการพัฒนาในปyจจุบัน เพ่ือช�วยใหTการสรTางหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส�มีความสมบูรณ�มากยิ่งข้ึน  
 
ข�อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต�อไป 
 

1. ควรมีการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส� สําหรับจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากลเขTาไปในรายวิชาอ่ืน ๆ  
 

2. ควรมีการสํารวจและวิเคราะห�ปyญหาผลการเรียนรูTของนักเรียนว�ามีเนื้อหาใดท่ียังไม�บรรลุ
วัตถุประสงค� เพ่ือสรTางสื่อใหTตรงกับความตTองการของนักเรียน 
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คณะศึกษาศาสตร� มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 
คุณวุฒิการศึกษา กศ.ด. (การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร) 

 
2. ผศ.ดร.ชวลิต ศรีสถาพรพัฒน� อาจารย�ประจําภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร� 

คณะวิทยาศาสตร� มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 
คุณวุฒิการศึกษา Ph.D. (Computer Science)  

 
3. อาจารย�อาทิตย� ถมมา  อาจารย�ประจําภาควิชาภาษาอังกฤษ 

สํานักวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
คุณวุฒิการศึกษา M.A. (Linguistics) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
การสรTางและวิเคราะห�คุณภาพของแบบทดสอบ 
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ตารางผนวกท่ี 1  วิเคราะห�เนื้อหาเพ่ือสรTางแบบทดสอบ เรื่องส�วนประกอบส�วนประกอบ 
  คอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้น 
  มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 จํานวน 20 ขTอ 
 

เนื้อหา 
ระดับผลการเรียนรู� 

รวม ความรูT ความ
เขTาใจ 

นําไป
ใชT 

วิเคราะห� 

1.ความหมายส�วนประกอบของคอมพิวเตอร� 5 - - - 5 
2.หนTาท่ีของอุปกรณ�คอมพิวเตอร� 3 - - 3 6 
3.ความสัมพันธ�ระหว�างส�วนประกอบคอมพิวเตอร� - 1 - 2 3 
4.วิธีการดูแลรักษาอุปกรณ�คอมพิวเตอร� 3 1 2 - 6 

รวม 11 2 2 5 20 
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ตารางผนวกท่ี 2  แสดงการหาค�าความสอดคลTองของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
  (IOC) จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตาม 
  หลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

(N=3) 

ข�อสอบข�อท่ี 
คะแนนความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญ 

IOC การแปลผล 
คนท่ี1 คนท่ี2 คนท่ี3 รวม 

1 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
2 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
3 1 1 0 2 0.67 ใชTไดT 
4 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
5 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
6 1 0 1 2 0.67 ใชTไดT 
7 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 
8 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
9 0 0 1 1 0.33 ใชTไม�ไดT 
10 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
11 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
12 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 
13 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
14 1 1 0 2 0.67 ใชTไดT 
15 1 0 1 2 0.67 ใชTไดT 
16 1 0 1 2 0.67 ใชTไดT 
17 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 
18 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 
19 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
20 1 1 0 2 0.67 ใชTไดT 
21 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
22 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
23 1 1 1 3 1 ใชTไดT 
24 -1 1 1 1 0.33 ใชTไม�ไดT 
25 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 
26 0 1 1 2 0.67 ใชTไดT 

หมายเหตุ: การพิจารณาค�าความสอดคลTอง(IOC) จะตTองมีค�ามากกว�า 0.5 ข้ึนไป  
    จึงจะถือว�าสอดคลTองกัน 
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ตารางผนวกท่ี 3  แสดงการหาค�าดัชนีความยากง�าย (p) และค�าดัชนีอํานาจจําแนก (r) 
  ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(n=40) 
ข�อ RU RL p  r  q  pq  
1* 17 4 0.53 0.65 0.48 0.25 
2* 19 11 0.75 0.40 0.25 0.19 
3 15 16 0.78 -0.05 0.23 0.17 
4* 20 9 0.73 0.55 0.28 0.20 
5* 18 11 0.73 0.35 0.28 0.20 
6* 16 11 0.68 0.25 0.33 0.22 
7 14 13 0.68 0.05 0.33 0.22 
8* 14 8 0.55 0.30 0.45 0.25 
9* 15 9 0.60 0.30 0.40 0.24 
10* 15 10 0.63 0.25 0.38 0.23 
11 9 18 0.68 -0.45 0.33 0.22 
12* 18 12 0.75 0.30 0.25 0.19 
13* 16 8 0.60 0.40 0.40 0.24 
14* 14 7 0.53 0.35 0.48 0.25 
15* 11 6 0.43 0.25 0.58 0.24 
16* 14 7 0.53 0.35 0.48 0.25 
17* 16 10 0.65 0.30 0.35 0.23 
18* 15 10 0.63 0.25 0.38 0.23 
19* 15 10 0.63 0.25 0.38 0.23 
20* 10 5 0.38 0.25 0.63 0.23 
21* 20 8 0.70 0.60 0.30 0.21 
22* 16 9 0.63 0.35 0.38 0.23 
23* 15 7 0.55 0.40 0.45 0.25 
24 12 15 0.68 -0.15 0.33 0.22 
    รวม  ∑ pq

=5.40 
หมายเหตุ: เครื่องหมาย(*) คือ ขTอสอบ 20 ขTอท่ีคัดเลือกไวTใชTเปmนแบบทดสอบ มีลักษณะดังต�อไปนี้ 
 
    ค�าความยากง�าย (p) มีค�าอยู�ระหว�าง 0.20 ถึง 0.80 
    ค�าอํานาจจําแนก (r) มีค�าไม�ต่ํากว�า 0.20 

   ค�าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท่ีผ�านเกณฑ� มีค�า  0.60 ข้ึนไป 
    นําค�าผลรวมของ pq  มาใชTในการคํานวณหาค�าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  
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ตารางผนวกท่ี 4   แสดงการหาค�าความแปรปรวนและค�าความเชื่อม่ัน ของแบบทดสอบ 
                       วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(n=40) 
คะแนนสอบ 

 
( x ) 

ความถ่ี 
 

( f ) 

ผลคูณของคะแนน
สอบกับความถ่ี 

( fx ) 

คะแนนสอบ
ยกกําลังสอง 

( 2x ) 

ผลคูณความถ่ีกับ 
คะแนนสอบยกกําลังสอง 

( 2fx ) 
21 1 441 21 441 
20 1 400 20 400 
19 7 361 133 2527 
18 5 324 90 1620 
17 4 289 68 1156 
16 2 256 32 512 
15 2 225 30 450 
14 1 196 14 196 
13 5 169 65 845 
12 5 144 60 720 
11 3 121 33 363 
10 1 100 10 100 
9 1 81 9 81 
7 1 49 7 49 
6 1 36 6 36 

รวม N =40 ∑ 2fx =3192 ∑ 2x =598 ∑ 2fx =9496 
 
จากตารางภาคผนวกท่ี  แสดงการคํานวณหาค�าความแปรปรวนและค�าความเชื่อม่ัน ดังนี้ 

   

จากสูตร  2S
  = 

( )
( )1

22

−

−∑ ∑
nn

fxfxn
 

 

   = ( )
( )14040

598949640 2

−
−  

 

   = 
1560

357604379840−  
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   = 
1560

22236  

 
  2S  = 25.14  
 

 การคํานวณหาค�าความเชื่อม่ัน (reliability) ของแบบทดสอบโดยใชTสูตร KR-20 
  

จากสูตร  r tt
 = 












−

−
∑

2
1

1 s

pq

k

k  

  

   = 




 −
− 25.14

40.5
1

120

20  

 
   = ( )38.0105.1 −  
 
   = 62.0*05.1  
 
  r tt

 = 65.0  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 

แบบกลุ�มเล็ก และภาคสนาม 
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ตารางผนวกท่ี 5  การคํานวณหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ในการทดลองกลุ�มเล็ก 
                  (N=7) 

คนท่ี 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(20 คะแนน) 
นักเรียนท่ีผ�านทุกวัตถุประสงค% 

1 14 ไม�ผ�าน 
2 15 ไม�ผ�าน 
3 14 ไม�ผ�าน 
4 15 ผ�านตามเกณฑ� 
5 16 ไม�ผ�าน 
6 17 ไม�ผ�าน 
7 17 ผ�านตามเกณฑ� 

รวม 108 2 
ร�อยละ 77.14 28.57 

*เกณฑ�การผ�านแต�ละวัตถุประสงค�เท�ากับ รTอยละ 80  
 
จากตารางผนวกท่ี 5 ผลการวิเคราะห�คะแนนทดสอบหลังเรียน ในการทดสอบกลุ�มเล็ก 

จํานวน 7 คน คะแนนรวมของผูTเรียนท้ังหมดคิดเปmนคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียนเปmน 
รTอยละ 77.14 และจํานวนผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านวัตถุประสงค�คิดเปmนรTอยละ 28.57  
ซ่ึงไม�เปmนไปตามเกณฑ�ประสิทธิภาพท่ีกําหนดไวT 
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ตารางผนวกท่ี 6  การคํานวณหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� ในการทดสอบ 
  ภาคสนาม (Try out)             
                                      (N=17) 

คนท่ี 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(20 คะแนน) 
นักเรียนท่ีผ�านทุกวัตถุประสงค% 

1 17 ผ�านตามเกณฑ� 
2 18 ผ�านตามเกณฑ� 
3 15 ไม�ผ�าน 
4 17 ไม�ผ�าน 
5 18 ผ�านตามเกณฑ� 
6 18 ผ�านตามเกณฑ� 
7 17 ไม�ผ�าน 
8 17 ผ�านตามเกณฑ� 
9 18 ผ�านตามเกณฑ� 
10 18 ผ�านตามเกณฑ� 
11 19 ผ�านตามเกณฑ� 
12 19 ผ�านตามเกณฑ� 
13 19 ผ�านตามเกณฑ� 
14 18 ผ�านตามเกณฑ� 
15 19 ผ�านตามเกณฑ� 
16 18 ผ�านตามเกณฑ� 
17 17 ไม�ผ�าน 
รวม 302 14 

ร�อยละ 88.82 82.34 
*เกณฑ�การผ�านแต�ละวัตถุประสงค�เท�ากับ รTอยละ 80  

 
จากตารางผนวกท่ี 6 ผลการวิเคราะห�คะแนนทดสอบหลังเรียน ในการทดสอบภาคสนาม 

จํานวน 17 คน คะแนนรวมของผูTเรียนท้ังหมดคิดเปmนคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบหลังเรียนเปmน 
รTอยละ 88.82 และจํานวนผูTเรียนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผ�านทุกวัตถุประสงค�คิดเปmนรTอยละ 82.34 
ดังนั้น ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� เท�ากับ 88.82/82.34 
ซ่ึงมีประสิทธิภาพเปmนไปตามเกณฑ� 80/80 สามารถนําไปใชT

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรียนและคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียนท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
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ตารางผนวกท่ี 7  แสดงคะแนนทดสอบก�อนเรียนกับคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 
   นักเรียนท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  

                                  (N=21) 

คนท่ี 
คะแนนทดสอบก�อนเรียน 
(คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

คะแนนทดสอบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

1 6 14 
2 9 16 
3 11 17 
4 13 19 
5 8 17 
6 10 18 
7 14 18 
8 12 17 
9 13 19 
10 12 18 
11 7 14 
12 9 16 
13 11 17 
14 9 15 
15 10 15 
16 7 14 
17 13 19 
18 14 18 
19 11 16 
20 14 17 
21 8 15 
รวม 221 349 
เฉล่ีย 10.52 16.62 

ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.50 1.66 
 

จากตารางผนวกท่ี 7 แสดงใหTเห็นถึงคะแนนทดสอบก�อนเรียนและคะแนนทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ นักเรียนท่ีเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร� สามารถนําคะแนนมาเปรียบเทียบดTวย Wilcoxon Signed Ranks Test             
โดยใชTโปรแกรมสําเร็จรูปดังนี้ 
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เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก�อนเรยีนและคะแนนทดสอบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
ที่เรยีนดTวยหนังสอือเิล็กทรอนิกส� 

เรื่อง ส�วนประกอบคอมพวิเตอร� สาํหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาป)ที ่1 
 
 
NPAR TESTS 
  /WILCOXON=ก�อนเรียน WITH หลังเรียน (PAIRED) 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING ANALYSIS. 
 
NPar Tests 
 
 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 
ก�อนเรียน 21 10.52 2.502 6 14 
หลังเรียน 21 16.62 1.658 14 19 

 
 
Wilcoxon Signed Ranks Test 
 

Test Statisticsa 
 หลังเรียน - ก�อนเรียน 
Z -4.040b 
Asymp. Sig. (2-tailed) .000 
a. Wilcoxon Signed Ranks Test 
b. Based on negative ranks. 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบประเมินคุณภาพดTานเนื้อหา ดTานเทคนิคและการผลิตสื่อ 

แบบประเมินความสอดคลTองของแบบทดสอบ 
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แบบประเมินคุณภาพด�านเนือ้หา 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร%ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

 
คําช้ีแจง 
 
 1. แบบประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล แบ�งออกเปmน 3 ตอน ดังนี้ 
 

ตอนท่ี 1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTเชี่ยวชาญ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นดTานเนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง  

ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ตอนท่ี 3 ขTอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
2. กรุณาตอบแบบประเมินใหTครบทุกขTอ และตรงตามความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 

เพราะคําตอบของท�านจะมีประโยชน�ในการนําไปใชTเปmนขTอมูลประกอบการทําวิทยานิพนธ� 
เปmนอย�างยิ่ง  

 
 
 

  ขอขอบพระคุณเปmนอย�างสูง 
 
 
 

         (นางสาวณพชนก สุวรรณมณี) 
                 นสิิตปริญญาโท 

        ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 
         มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 
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ตอนท่ี 1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTเชี่ยวชาญ 
 
คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย � ลงบนช�อง � หรือตอบคําถามลงในช�องว�างตามความเปmนจริง 
 
1. ชื่อ (นาย, นาง, นางสาว) ……………………………………………………….................................................. 
2. วุฒิการศึกษา 

�  ตํ่ากว�าปริญญาตรี 
�  ปริญญาตรี   สาขา............................................................ 
�  ปริญญาโท  สาขา............................................................ 
�  ปริญญาเอก  สาขา............................................................ 

 
3. ตําแหน�งหนTาท่ีการทํางาน 
…………………………………….............................................................…………….........................……………. 
 
4. สถานท่ีทํางาน 
…………………………………………………………...........................................................................……………... 
 
5. เบอร�โทรศัพท� 
............................................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นดTานเนื้อหาท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
 ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 

คําช้ีแจง  กรุณาทําเครื่องหมาย � ลงบนช�องว�างท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

นTอย นTอยท่ีสุด 

1. เนื้อหา      
1.1 เนื้อหามีความสอดคลTองและ 

ครอบคลุมวัตถุประสงค� 
     

1.2 เนื้อหามีความถูกตTองสมบูรณ�      
1.2 การแบ�งหัวขTอและปริมาณ 

เนื้อหามีความเหมาะสม 
     

1.3 มีการจัดลําดับเนื้อหาเปmนไป 
ตามลําดับ 

     

1.4 เนื้อหามีความยากง�ายเหมาะสม 
กับระดับผูTเรียน 

     

1.5 อธิบายเนื้อหาไดTถูกตTอง  
ชัดเจน เขTาใจง�าย 

     

1.7 มีการใชTภาษาท่ีชัดเจน เขTาใจง�าย      
2. คุณค�าและประโยชน�      

2.1 ช�วยใหTผูTเรียนเกิดความรูTความเขTาใจ      
2.2 เนื้อหาช�วยส�งเสริมการอ�าน 
     ภาษาอังกฤษแก�ผูTเรียนตามหลัก 
     นโยบาลสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

     

2.3 ช�วยใหTผูTเรียนเห็นความสําคัญ 
     ของอุปกรณ�คอมพิวเตอร� 
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ตอนท่ี 3 ขTอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
คําช้ีแจง ท�านมีความคิดเห็นและขTอเสนอแนะเพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายการประเมินดังกล�าวโปรด
ใหTขTอมูลเพ่ือนําไปใชTในการปรับปรุงใหTมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 
……………………………………………………………….....................…………………………………………………………
………………………………………….....................………………………………………………………………………………
……………………….....................…………………………………………………………………………………………………
…….....................………………………………………………………………………………………………………............... 
 
 

         
                 ลงชื่อ
........................................................... 
(........................................................)      

     ผูTประเมิน 
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แบบประเมินคุณภาพด�านเทคนิคและการผลิตส่ือ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร%ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

 
คําช้ีแจง 
 
 1. แบบประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล แบ�งออกเปmน 3 ตอน ดังนี้ 
 

ตอนท่ี 1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTเชี่ยวชาญ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นดTานเทคนิคและการผลิตสื่อของหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
ตอนท่ี 3 ขTอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
2. กรุณาตอบแบบประเมินใหTครบทุกขTอ และตรงตามความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 

เพราะคําตอบของท�านจะมีประโยชน�ในการนําไปใชTเปmนขTอมูลประกอบการทําวิทยานิพนธ� 
เปmนอย�างยิ่ง  

 
 
 

  ขอขอบพระคุณเปmนอย�างสูง 
 
 
 

         (นางสาวณพชนก สุวรรณมณี) 
                 นสิิตปริญญาโท 

        ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร� 
         มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 
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ตอนท่ี 1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTเชี่ยวชาญ 
 
คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย � ลงบนช�อง � หรือตอบคําถามลงในช�องว�างตามความเปmนจริง 
 
1. ชื่อ (นาย, นาง, นางสาว) ……………………………………………………….................................................. 
2. วุฒิการศึกษา 

�  ตํ่ากว�าปริญญาตรี 
�  ปริญญาตรี   สาขา............................................................ 
�  ปริญญาโท  สาขา............................................................ 
�  ปริญญาเอก  สาขา............................................................ 

 
3. ตําแหน�งหนTาท่ีการทํางาน 
…………………………………….............................................................…………….........................……………. 
 
4. สถานท่ีทํางาน 
…………………………………………………………...........................................................................……………... 
 
5. เบอร�โทรศัพท� 
............................................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นดTานเทคนิคและการผลิตสื่อท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง ส�วนประกอบ 
 คอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  

คําช้ีแจง  กรุณาทําเครื่องหมาย � ลงบนช�องว�างท่ีตรงกับความคิดเห็นของท�านมากท่ีสุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

น�อย ควร
ปรับปรุง 

1. ดTานองค�ประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส�      
1.1 หนTาปกมีชื่อเรื่อง ผูTแต�ง และ 
     ภาพประกอบท่ีสอดคลTองกับเนื้อหา 

     

1.2 รูปเล�มหนังสือมีความสวยงาม น�าสนใจ 
(หนTาปก ภายในเล�ม ปกหลัง) 

     

1.3  คําแนะนําการใชTงานมีความชัดเจน      
1.4 ส�วนประกอบโครงสรTางของหนังสือใหT

ขTอมูลครบถTวน ( คํานํา วัตถุประสงค� 
สารบัญ เอกสารอTางอิง) 

     

1.5 รูปแบบของแบบทดสอบมีความเหมาะสม      
2. ดTานเนื้อหา      
2.1 บทเรียนมีความน�าสนใจ ดึงดูดใจ  
      กระตุTนใหTเกิดการเรียนรูT 

     

2.2 แบ�งเนื้อหาเปmนบทหรือเปmนตอน 
      อย�างเหมาะสม 

     

2.3 เนื้อหามีความถูกตTอง เหมาะสมกับผูTเรียน      
3. ดTานส�วนประกอบมัลติมีเดีย      
3.1 ออกแบบหนTาจอเหมาะสม  
      ง�ายต�อการใชTงาน 

     

3.2 ขTอความมีรูปแบบ ขนาด และสี ชัดเจน      
3.3 ภาพประกอบมีความเหมาะสม ชัดเจน 
      สอดคลTองกับเนื้อหา  

     

3.4 ภาพเคลื่อนไหว มีความสวยงาม 
      เหมาะสม 

     

3.5 วีดิทัศน�มีความน�าสนใจ  
      และเหมาะสมกับผูTเรียน 

     

3.6 ภาพในวีดิทัศน�มีความคมชัด  
     สอดคลTองกับเนื้อหา 
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

น�อย ควร
ปรับปรุง 

3.7 เสียงบรรยายประกอบเนื้อหา  
      มีความชัดเจนเหมาะสม 

     

3.8 ปุzมการใชTงานออกแบบไดTดี ใชTงานไดTง�าย      
4. ดTานปฏิสัมพันธ�      
4.1 การใชTงานและการโตTตอบกับสื่อ  
     มีความสะดวกใชTงานไดTง�าย 

     

4.2 มีการโตTตอบกับสื่อโดยการใชTเมาส� 
     อย�างเหมาะสม 

     

4.3 สามารถควบคุมการย�อและขยายหนTา 
     หนังสือไดTง�าย 

     

4.4 สามารถเรียกดูตารางหนTาสารบัญ  
     ไดTสะดวกรวดเร็ว 

     

4.5 สนองตอบต�อความแตกต�างระหว�างบุคคล      
 
ตอนท่ี 3 ขTอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
คําช้ีแจง ท�านมีความคิดเห็นและขTอเสนอแนะเพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายการประเมินดังกล�าวโปรด
ใหTขTอมูลเพ่ือนําไปใชTในการปรับปรุงใหTมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 
……………………………………………………………….....................…………………………………………………………
………………………………………….....................………………………………………………………………………………
……………………….....................…………………………………………………………………………………………………
…….....................………………………………………………………………………………………………………............... 
……………………….....................…………………………………………………………………………………………………
…….....................………………………………………………………………………………………………………............... 

    
                 ลงชื่อ
............................................................ 
(..........................................................)      

     ผูTประเมิน 
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แบบประเมินความสอดคล�องระหว�างแบบทดสอบกับจุดประสงค%การเรียนรู� (IOC) 
 

เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร%ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปaท่ี 1 

 
คําช้ีแจง  แบบประเมินมีท้ังหมด 2 ตอน คือ 
 

ตอนท่ี1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTประเมิน 
ตอนท่ี2 แบบประเมินความสอดคลTองระหว�างแบบทดสอบกับจุดประสงค�การเรียนรูT 

ลักษณะของการประเมิน  เปmนการประเมินความสอดคลTองระหว�างแบบทดสอบ   
กับจุดประสงค�การเรียนรูT ซ่ึงแบ�งเปmน 3 ระดับความคิดเห็น โดยกําหนดระดับ  
ความคิดเห็นแต�ละช�วงคะแนน และความหมาย ดังนี้ 

 
ระดับคะแนน  

+1  หมายถึง สอดคลTอง     ตามจุดประสงค�การเรียนรูTท่ีกําหนดไวT 
 0  หมายถึง ไม�แน�ใจว�าสอดคลTอง ตามจุดประสงค�การเรียนรูTท่ีกําหนดไวT 
 -1   หมายถึง ไม�สอดคลTอง     ตามจุดประสงค�การเรียนรูTท่ีกําหนดไวT 

 
 
 
 
 

 ขอขอบพระคุณเปmนอย�างสูง 
 
 
(นางสาวณพชนก สุวรรณมณี) 
         นิสิตปริญญาโท 

ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร�        
            มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� 
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ตอนท่ี 1 ขTอมูลส�วนตัวของผูTประเมิน 
 
คําช้ีแจง  โปรดเติมขTอความลงในช�องว�างตามความเปmนจริง 
 
1. ชื่อ (นาย, นาง, นางสาว)………………………………………………………................................................... 
2. วุฒิการศึกษา................................................................................................................................... 
3. ตําแหน�งหนTาท่ีการทํางาน ............................................................................………………..…........... 
4. สถานท่ีทํางาน .............................................................................……………………........................... 
 
ตอนท่ี 2 แบบประเมินความสอดคลTองระหว�างแบบทดสอบกับจุดประสงค�การเรียนรูT เรื่อง  

  ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียน 
  ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 

 
คําช้ีแจง  กรุณาทําเครื่องหมาย � ในช�องท่ีท�านคิดว�าเหมาะสมท่ีสุดและใหTขTอเสนอแนะในส�วนท่ี 

  ท�านคิดว�าควรปรับปรุงเพ่ือนําขTอเสนอแนะไปใชTในการปรับปรุงขTอสอบต�อไป 
 

จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

1. บอก
ความหมาย
ส�วนประกอบ
คอมพิวเตอร�แต�
ละหน�วยไดTอย�าง
ถูกตTอง 
 

  

1. Which of the following is a     
   function of the central processing  
   unit (CPU)? 

A. It served data process only. 
B. It served process and    
   remembers the basic  
   commands to use with  
   programs. 
C. It served process and checks  
    for unknowns into files such  
    as virus checking. 
D. It served process and controls  
   of computer systems. All the  
   work related to compliance  
   and more effective. 

เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 2. Which of the following is a  
   function of the output unit? 

A. To receive data from  
    arithmetic logic unit (ALU)  
    then the information  

       displayed by output devices. 
B. To receive data from primary  
    storage which have been   
    processed. The data are  
    displayed by output devices. 
C. To receive data from control  
    unit then the information  
    displayed by output devices. 
D. To receive data from input  
    unit then it's processing data  
    after that it will be displayed 
by output devices. 
 
 

เฉลย  ขTอ B. (ความรูT-ความจํา) 
 
 

    

 3. What is a function of the  
    arithmetic logic unit (ALU)  
    work in components of  
    computer? 

A. Input Unit 
B. Primary Storage 
C. Secondary Storage 
D. Central Processing Unit (CPU) 
 
 

เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 4. Which of the following camera  
    Digital is a unit of the computer  
    equipment?   
    A. Input Unit 
    B. Primary Storage 
    C. Secondary Storage 
    D. Central Processing Unit (CPU) 
เฉลย  ขTอ A.  (ความรูT-ความจํา) 

    

 5. What is the function of the  
    Central processing unit? 

A. To save programs or data. 
B. To receives data into  
    Computer systems.  
C. To control operation of  
    computer 
D. To displayed from processing  

เฉลย  ขTอ B. (ความรูT-ความจํา) 

    

 6. Which of the following is the 
process  
    of format data into information? 

A. CPU 
B. Disk Drive 
C. RAM & ROM 
D. Hard Disk 

เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 

    

2. บอกหนTาท่ีของ
อุปกรณ� 

คอมพิวเตอร�ไดT 
 
 
 

7. Which of the following is the  
   device of computer received  
   sound format? 

A. Mouse. 
B. Touch Pad. 
C. Microphone. 
D. Touch screen. 

เฉลย  ขTอ C.  (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 8. Which of the following is   
    incorrect about the RAM? 

A. RAM is the memory    
    temporarily store data while  
    processing. 
B. RAM is primary storage. 
C. RAM is used to store data  
    and command of computer. 
D. When turned off a computer  
    data and programs will be   
    lost. 

 
เฉลย  ขTอ C. (วิเคราะห�) 
 

    

 9. Which of the following is device  
    of computer entered data into  
    the computer? 

A. Monitor 
B. USB Drive 
C. Speaker 
D. Keyboard. 
 

เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 
 

    

 10. IF the information is image,  
     which of the following device  
     can be transferred image file  
     into computer? 
    A. Headphone  
    B. Trackball 
    C. Scanner  
    D. Light pen 
 
เฉลย  ขTอ C. (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 11. Which of the following device 
can be saved the large data store?  

A.  Flash Drive  
B.  Hard disk 
C.  DVD 
D.  CD 

เฉลย  ขTอ B. (ความรูT-ความจํา 

    

 12. Which of the following device 
can be printed data into paper? 
     A. Monitor 
     B. Printer 
     C. Scanner 
     D. All of the correct 
เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 

    

 13. If student play computer 
games, which of the following 
device is the most proper?  
     A. Keyboard 
     B. Mouse 
     C. Joystick 
     D. Scanner 
เฉลย  ขTอ C. (ความรูT-ความจํา) 

    

 14. Which of the following the 
computer unit can be compared 
with the control in part of the 
human body?  

A. The perception. 
B. The learning 
C. The five senses. 

D. The retention and recall. 
 

เฉลย  ขTอ C. (ความเขTาใจ) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 15. Which of the following is  
     correct? 

A. RAM is the memory unit that  
    holds data only fueled the  
    fire. 
B. ROM is the memory unit that  
    holds data only fueled the  
    fire. 
C. Hard disk like the brain of  
    computer. 
D. USB drive receives data  
    from user. 

เฉลย  ขTอ A.  (วิเคราะห�) 

    

3.  บอก
ความสัมพันธ�
ระหว�าง
ส�วนประกอบของ
คอมพิวเตอร�ไดT
อย�างถูกตTอง      
 

16. Which of the following is the 
best correct? 

A. To receive data by text  
    image and symbols though  
    logical operations    
    comparison and after that  
   displayed to monitor  
B. To receive data by keyboard  
    then process by central  
    processing unit and after that 
displayed to monitor 
C. To receive data by mouse  
    then process by arithmetic  
    logic unit  and after that  
    displayed to monitor 
D. To receive data by keyboard  
    or mouse then process by  
    central processing unit (CPU)    
    and after that displayed to    
   monitor or printer  
เฉลย  ขTอ D.  (วิเคราะห�) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 17. Which of following is the 
relation between input device and 
output device into sound format? 

A. Camera digital - Speaker 
B. Mouse - Monitor 
C. Scanner - Monitor 
D. Microphone - Speaker 

เฉลย  ขTอ D.  (ความรูT-ความจํา) 

    

 18. Which of the following is 
mentioned to the most function of 
computer processing? 
   A. Input Unit�Primary Storage  
       � CPU 
   B. Primary Storage � CPU     
       �Output Devices 
   C. Input Unit � CPU 
   D. Input Unit �CPU 
       �Output Devices 
เฉลย  ขTอ B. (วิเคราะห�) 

    

4. บอกวิธีการ
ดูแลรักษา
อุปกรณ�
คอมพิวเตอร�และ
การนํามาใชTใน
ชีวิตประจําวันไดT 

19. Which of the following is the 
wrong way to use the mouse? 

A. Always use a mouse pad  
B. always clean a ball 
C. always change a mouse 
D. Buy proper mouse to use 

เฉลย  ขTอ C. (นําไปใชT) 

    

 20. What is the benefits of using a 
mouse pad? 

A. For beauty. 
B. For protect dust. 
C. To use mouse easily. 
D. All are correct. 

เฉลย  ขTอ C. (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ

เรียนรู� 
แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 

แนะ +1 0 -1 
 21. Why shouldn't touch the CD 

that contains the data area? 
A. Because data will be lost.  
B. Because CD will be scratched. 
C. Because CD will be easily  
   broken. 
D. Because it isn't easy to put  
    on the CD player. 

เฉลย  ขTอ B. (ความรูT-ความจํา) 
 

    

 22. IF student want to save a 
lifetime of computer, what should 
you do? 

A. Always check hardware. 
B. Always clean devices of a 
computer. 
C. Don't eat food or drink near a 
computer. 
D. All are correct. 

เฉลย  ขTอ A. (นําไปใชT) 
 

    

 23. Which material or equipment 
should not be used with the 
computer? 

A. Screwdriver 
B. Cleaning solution 
C. Dry white cloth. 
D. Knife 

เฉลย  ขTอ D. (ความรูT-ความจํา) 
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จุดประสงค%การ
เรียนรู� 

แบบทดสอบ การพิจารณา ข�อเสนอ 
แนะ +1 0 -1 

 24. Which is any action to avoid the 
use of computers? 

A. Ploy is printing and listening  
   to music from a computer. 
B. Mook is talking cell phone in  
   front of a computer. 
C. Fern put fresh milk glass on  
    the computer table. 
D. Fa is moving a mouse all  
    the time.  

เฉลย  ขTอ C. (นําไปใชT) 

    

 25. Which program should be used 
to save data store to prevent of 
losing on hard disk? 
       A. Disk Defragmenter 
       B. System 
       C. Backup 
       D. Scandisk 
เฉลย  ขTอ C. (นําไปใชT) 

    

 26. Which of the program can be 
adjusted and increase area to 
information store on the hard disk? 
    A. Disk Defragmenter 
    B. System 
    C. Backup 
    D. Scandisk 
เฉลย  ขTอ A. (นําไปใชT) 

    

 
                    ลงชื่อ                     
             
............................................................ 

                                                                         (..........................................................)     
      ผูTประเมิน 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
แผนการสอน เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
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แผนการจัดการเรียนรู� 
 

กลุ�มสาระการเรียนรู�การงานอาชีพและเทคโนโลยี   ช้ันมัธยมศึกษาปaท่ี  1  
เรื่อง   ส�วนประกอบคอมพิวเตอร%           เวลา  2 ช่ัวโมง 
 
 
1. สาระสําคัญ / ความคิดรวบยอด 

การทํางานของคอมพิวเตอร�ประกอบดTวยส�วนประกอบคอมพิวเตอร�สําคัญ 5 หน�วยไดTแก� 
หน�วยรับเขTา หน�วยประมวลผลกลาง หน�วยความจําหลัก หน�วยความจํารอง และหน�วยส�งออก  

 
2. ตัวช้ีวัด / จุดประสงค%การเรียนรู� 
 
 2.1 มาตรฐานการเรียนรู� 

มาตรฐาน ง 3.1 เขTาใจ เห็นคุณค�า และใชTกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคTน
ขTอมูล การเรียนรูTการสื่อสาร การแกTปyญหา การทํางาน และอาชีพอย�างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และมีคุณธรรม 

 
 2.2 ตัวช้ีวัด 

มฐ. ง3.1 ม.1/MEP   อธิบายหลักการทํางานของคอมพิวเตอร� บทบาทและประโยชน�
ของคอมพิวเตอร� 

 
 2.3 จุดประสงค%การเรียนรู� 

1. ผูTเรียนบอกความหมายส�วนประกอบคอมพิวเตอร�แต�ละหน�วยไดTอย�างถูกตTอง    
2. ผูTเรียนบอกหนTาท่ีของอุปกรณ�คอมพิวเตอร�ไดT 
3. ผูTเรียนบอกความสัมพันธ�ระหว�างส�วนประกอบของคอมพิวเตอร�ไดTอย�างถูกตTอง              
4. ผูTเรียนบอกวิธีการดูแลรักษาอุปกรณ�คอมพิวเตอร�และการนํามาใชTในชีวิตประจําวันไ 

 
3. สาระการเรียนรู� 

1. ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
2. วิธีการดูแลรักษาอุปกรณ�คอมพิวเตอร� 

 
4. การจัดกิจกรรมการเรียนรู� 
 
 ข้ันนําเข�าสู�บทเรียน 

ผูTสอน แนะนําและทักทายผูTเรียนดTวยความเปmนกันเอง และกล�าวเกรินนําถึงประโยชน�ของ
คอมพิวเตอร�ในชีวิตประจําวันเพ่ือเชื่อมโยงเขTาสู�บทเรียนเรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�  
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1. ใหTผูTเรียนทําแบบทดสอบก�อนเรียน จํานวน 20 ขTอ โดยใชTเวลา 20 นาที  เพ่ือวัด
ความรูTพ้ืนฐานของผูTเรียน  

2. ผูTสอนชี้แจงวัตถุประสงค�และข้ันตอนในการเรียนรูTดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่อง 
ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 
1 

3. ใหTผูTเรียนทํากิจกรรมเพ่ือเตรียมความพรTอม เช�น  การทดลองใชTเครื่องคอมพิวเตอร�  
ทดลองใชTสื่อ ว�ามีปyญหาหรือไม�  

 
ข้ันจัดกิจกรรมการเรียนรู� 

 1. ใหTผูTเรียนเรียนรูTดTวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส� เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 ใชTเวลาเรียน 90 นาที โดยผูTสอนจะ
คอยดูแลและอํานวยความสะดวกใหTแก�ผูTเรียน  เม่ือผูTเรียนมีปyญหาในการใชTบทเรียน 

2. ใหTนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน  จํานวน 20 ขTอ  ใชTเวลา 20 นาที  เพ่ือทดสอบ
ความรูTท่ีผูTเรียนไดTเรียนไปแลTว 

 
5. ส่ือ / แหล�งการเรียนรู� 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 

 
6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู� 

1.  แบบทดสอบก�อนเรียน 
2.  แบบทดสอบหลังเรียน 
 

7. เกณฑ%การวัดและประเมินผล 
 ผูTเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนไดTคะแนนรTอยละ 80 ข้ึนไป  ถือว�าผ�านเกณฑ� 
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แบบทดสอบ เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร% 
 

1. Which of the following is a function of the central processing unit (CPU)? 
A. It served data process only. 
B. It served process and remembers the basic commands to use with programs. 
C. It served process and checks for the unknowns into files such as virus checking. 
D. It served process and controls of computer systems. All the work related to 
compliance and more  
     effective. 

เฉลย  ขTอ D.  
2. Which of the following is a function of the output unit? 

A. To receive data from arithmetic logic unit (ALU) then the information will be 
displayed by output  
    devices. 
B. To receive data from primary storage which have been processed. The data will 
be displayed by output  
    devices. 
C. To receive data from control unit then the information will be displayed by 
output devices. 
D. To receive data from input unit then it's processing data after that it will be 
displayed by output devices. 

เฉลย  ขTอ B.  
3. Which of the following camera Digital is a unit of the computer equipment?   
    A. Input Unit 
    B. Primary Storage 
    C. Secondary Storage 
    D. Central Processing Unit (CPU) 
เฉลย  ขTอ A.  
4. What is the function of the central processing unit? 

A. To save programs or data. 
B. To receive data into computer systems.  
C. To control operation of computer 
D. To display  from processing  

เฉลย  ขTอ C.  
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5. Which of the following is the function to the process of data into information? 
A. CPU 
B. Disk Drive 
C. RAM & ROM 
D. Hard Disk 

เฉลย  ขTอ A.  
6. Which of the following is incorrect about the RAM? 

A. RAM is the memory temporarily store data while processing. 
B. RAM is primary storage. 
C. RAM is to use store data and command of computer. 
D. When turn off a computer data and programs will be lost. 

เฉลย  ขTอ C.  
7. If the information is an image, which of the following device can be transferred 
image file into computer? 
    A. Headphone  
    B. Trackball 
    C. Scanner  
    D. Light pen 
เฉลย  ขTอ C.  
8. Which of the following device can be saved the large data store?  
    A.  Flash Drive  
    B.  Hard disk 
    C.  DVD 
    D.  CD 
เฉลย  ขTอ B.  
9. If student play computer games, which of the following device is the most 
proper?  
     A. Keyboard 
     B. Mouse 
     C. Joystick 
     D. Scanner 
เฉลย  ขTอ C.  
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10. Which of the following computer unit can be compared with the control in part 
of the human body?  

A. Skin. 
B. Hand  
C. Brain 
D. Eyes 

เฉลย  ขTอ C.  
11. Which of the following is correct? 

A. RAM is the memory unit that holds data only fueled the fire. 
B. ROM is the memory unit that holds data only fueled the fire. 
C. Hard disk like the brain of computer. 
D. USB drive receives data from user. 

เฉลย  ขTอ A. 
12. Which of the following is the most correct? 

A. To receive data by text image and symbols though logical operations 
comparison after that  displayed  
      to monitor  
B. To receive data by keyboard then process by central processing unit (CPU) 
after that displayed to  
     monitor 
C. To receive data by mouse then process by arithmetic logic unit after that 
displayed to monitor 
D. To receive data by keyboard or mouse then process by central processing 
unit (CPU) after  that 
    displayed to monitor or printer  

เฉลย  ขTอ D.   
13. Which of following is the relation between input device and output device into 
sound format? 

A. Camera digital - Speaker 
B. Mouse - Monitor 
C. Scanner - Monitor 
D. Microphone - Speaker 

เฉลย  ขTอ D.  
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14. Which of the following is mentioned to the most function of computer 
processing? 
   A. Input Unit�Primary Storage  � CPU 
   B. Primary Storage � CPU �Output Devices 
   C. Input Unit � CPU 
   D. Input Unit �CPU�Output Devices 
เฉลย  ขTอ B.  
15. Which of the following is the wrong way to use the mouse? 

A. Always use a mouse pad  
B. Always clean a ball 
C. Always change a mouse 
D. Buy proper mouse to use 

เฉลย  ขTอ C. 
16. What is the benefit of using a mouse pad? 
     A. For beauty. 
     B. For protect dust. 
     C. To use mouse easily. 
     D. All are correct. 
เฉลย  ขTอ C.  
17. Why shouldn't touch the CD that contains the data area? 
     A. Because data will be lost.  
     B. Because CD will be scratched. 
     C. Because CD will be easily broken. 
     D. Because it isn't easy to put on the CD player. 
เฉลย  ขTอ B.  
18. If you want to save a lifetime of computer, what should you do? 

A. Always check hardware. 
B. Always clean devices of a computer. 
C. Don't eat food or drink near a computer. 
D. All are correct. 

เฉลย  ขTอ A.  
19. Which material or equipment should not be used with the computer? 

A. Screwdriver 
B. Cleaning solution 
C. Dry white cloth. 
D. Knife 
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เฉลย  ขTอ D.  
20. Which program should be used to save data store to prevent of losing on hard 
disk? 
       A. Disk Defragmenter 
       B. System 
       C. Backup 
       D. Scandisk 
เฉลย  ขTอ C.) 
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แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต�อหนังสืออิเล็กทรอนิกส% 
 

เรื่อง  ส�วนประกอบคอมพิวเตอร�ตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 

 
คําช้ีแจง   ใหTนักเรียนทําเครื่องหมาย � ลงบนช�องว�างท่ีตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากท่ีสุด 
 

 
รายการสอบถาม 

ระดับความพึงพอใจ 
มากท่ีสุด มาก ปาน

กลาง 
นTอย นTอย

ท่ีสุด 
1. ด�านรูปแบบการนําเสนอ      

1.1  เนื้อหาอธิบายเขTาใจง�าย      
1.2  ภาพประกอบ  ช�วยดึงดูดใจ 
      ในการเรียน  

     

1.3  วีดิทัศน�ท่ีนําเสนอ  ทําใหTนักเรียน 
       เขTาใจเนื้อหามากข้ึน 

     

1.4 เสียงประกอบ ทําใหTนักเรียนสนใจ 
      และเขTาใจบทเรียน 

     

1.5  มีการนําเสนอท่ีน�าสนใจกว�า 
      หนังสือรูปแบบธรรมดา 

     

2. ด�านการเรียน      
2.1  นักเรียนมีส�วนร�วมในการเรียน      
2.2  นักเรียนสามารถเรียนไดTตาม 
       ความสามารถของตัวเอง 

     

2.3  นักเรียนเกิดความสนุกสนาน 
      ในการเรียน 

     

2.4  นักเรียนมีความรูTความเขTาใจใน 
       บทเรียนเพ่ิมมากข้ึน 

     

2.5  นักเรียนสามารถจดจําเนื้อหาไดTดีข้ึน 
 

     

 
ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………….....................…………………………………………………………
…………………………………………….....................……………………………………………………………………………
.....................………………………………………………………………………………………………….....................…… 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
ตัวอย�างผังงานและตัวอย�างหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผังงานการทํางานของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร%ผังงานการทํางานของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร%
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ผังงานการทํางานของหนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่องส�วนประกอบคอมพิวเตอร% 
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ตัวอย�างหนังสืออิเล็กทรอนิกส% เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร% 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี 1 ภาพแสดงหนTาปกหนังสืออิเล็กทรอนิกส�เรื่อง ส�วนประกอบคอมพิวเตอร� 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 2 ภาพแสดงหนTาคําแนะนําการใชTงานหนังสืออิเล็กทรอนิกส�  
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ภาพผนวกท่ี 3 ภาพแสดงหนTาวัตถุประสงค�การเรียนรูT 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 4 ภาพแสดงหนTาแบบทดสอบก�อนเรียน 
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ภาพผนวกท่ี 5 ภาพแสดงหนTาเนื้อหาวิดีทัศน�ภายในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี 6 ภาพแสดงหนTาสารบัญ 
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ภาพผนวกท่ี 7  ภาพแสดงหนTาเนื้อหาภายในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 8   ภาพแสดงหนTาเนื้อหาวีดิทัศน�ในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
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ภาพผนวกท่ี 9  ภาพแสดงหนTาเนื้อหาภายในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 

 

 
 
ภาพผนวกท่ี 10  ภาพแสดงหนTาวิดีทัศน�เนื้อหาภายในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
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ภาพผนวกท่ี 11  ภาพแสดงหนTาเนื้อหาภายในหนังสืออิเล็กทรอนิกส� 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี 12 ภาพแสดงหนTาแบบทดสอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส�และเอกสารอTางอิง 
 

 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
ภาพดําเนินการเก็บรวบรวมขTอมูล 
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ภาพผนวกท่ี 13 ภาพแสดงการทดลองภาคสนาม ณ โรงเรียนตะก่ัวปzาเสนานุกูล จํานวน 17 คน 
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ภาพผนวกท่ี 14 ภาพแสดงการทดลองกับกลุ�มประชากร โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน  

จํานวน 21 คน 



 
 

ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 

ช่ือ-นามสกุล นางสาวณพชนก สุวรรณมณี 
วัน เดือน ปa ท่ีเกิด    วันท่ี 24 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2526 
สถานท่ีเกิด     จังหวัดสงขลา 
ประวัติการศึกษา    ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร�ศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร�ธานี 
ตําแหน�งหน�าท่ีการงานป"จจุบัน   ครู ค.ศ.1 
สถานท่ีทํางานป"จจุบัน    โรงเรียนดีบุกพังงาวิทยายน อําเภอเมือง 

จังหวัดพังงา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




