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����8��:
��	$-'.$	%  :
���2��3�2�กC��������&������ก����' ����  ��ก��ก,���%�$
���' � 
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� 3  -	�$C��  2,��$�  4  �	�%��5  :
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  %���
&ก
�,"4ก
����-����   
  �
	ก������������  ������ ���
 108  ���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก       
ก
!(�����ก����' ����)�*�+�   �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3 �,��)���(��� 2	��$	%
�!���3#!�' �-�:�$ก��2	%ก����' �ก�����C% ����4����' ���;��,��	> �'ก����' ����2�กก���A�#	��
2��� �'ก��$��:4� 
�����A�#	��2��� �'ก��/0ก*�����$�� �$#�$�&����
2�ก:�
(���' �����	.�
)� ��:
�)� ��กC����' �  �	�)�*354���ก���� 4�����  )����?>>�-�$#��� ก����' ����2�ก
����#ก��35C% ���4����������ก�2ก����-����C �����#ก��35ก����-'$�����2,�$	��	ก��' �          
+%���' ����C% ก��#$�ก��ก
!(� ก��#$�ก��:ก��?>�� :
�ก��#$�ก���,�����($�ก	#4������  
  ����/:�
(���' ���� �
	ก������������  ������ ���
 108  ���ก������ ����!�"#��   
$	%�&�%'�
	ก ก
!(����� ก����' ����)�*�+�   �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3 �,��)���(���  
2	��$	%�!���3#!�' �'%	��'. #	���,�&$	> �#�$����� �#��� ����� �2���!ก��P#	#��-- 
#	3S�� ���� �./. 2542  �������5��B�  )�����ก�# $'%��	/�5  �	$� (��C������  
  ก
��"4��%��2����
���   
  ก��$	%4
:
��������4
  �������������#�
!� 3  %��� ��� %����$�����  �	ก*�
ก���,�C������ :
��$���0����2 �'�� 
���' %ก���������%	��'.   
  1.  ก���������4
ก(����' �C% :##�%��#$	%4
�	�N�"�Q���ก����' �ก(����' � 
  2.  ก���������4
�
	���' �  �'�� 
���' %%	��'.  
    2.1  �%��#$	%4
�	�N�"�Q���ก����' ��
	���' �%�$ :##�%��#$	%4
�	�N�"�Q
���ก����' ��
	���' �   
    2.2  ��������	ก*�ก���,�C������ 
    2.3  ��������$���0����2�(��
	ก����  C% �-�:##��#����$���0����2�(�
�
	ก����  
  %��ก
�,"4ก
����-����   
  �
	ก������������ ������ ���
 108  ���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก       
ก
!(�����ก����' ����)�*�+�   �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3  �,��)���(��� 2	��$	%
�!���3#!�'  ���ก�#%�$ :4�ก��2	%ก����' ����  2,��$�  7  :4� @0�����ก�#%�$   �����,��	> 
����8��ก����' ���� /�	$-'.$	%  2!%������5  ����ก����' ����  -�.����/)������ ����/:�
(�            
ก����' ����  ก��$	%:
��������4
  ก�2ก���ก����' ����   
 2.  ��ก
�2����
���"ก#�$�  (@�"��7
&)   
  ก����������
	ก����P#	#�(��  ��;�ก���������ก(��ก���,��
	ก����+��%
���-�  
C% 4���-'� $-�>2,��$� 5 �(�� ��;�4����������(�%	-�'�$����%�
���(IOC) ��2��3�                 
�$����%�
���&�����5���ก�#�
	ก����P#	#�(��  +%�:ก(  �
	กก��  2!%�!(����   C��������  
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&�#&(� ���.���  ก��2	%�$
���' �  :�$���ก��2	%ก����' ����  ����/:�
(���' ����  ก��$	%4
:
�
�������4
:
�:4�ก��2	%ก����' ����  �,�&������:���'�+%�����	#��!�:ก�+& C% $�������5
���.��� (content analysis) 2�ก4
ก���������&��4���-'� $-�>  +%��(�%	-�'�$����%�
���
��(�ก	#  1.00  %	��	.��($����ก�#&���
	ก����P#	#�(��  �'�$����%�
���:
��$���������  
 3.  ��ก
�2�"�2�'&��"ก#�$�  (@�"��7
&)   
  2�กก����������
	ก������������ ������ ���
 108  ���ก������ ����!�"#��           
$	%�&�%'�
	ก ก
!(�����ก����' ����)�*�+�  �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3 �#$(�  
4���-'� $-�>�'�$����%��B�$(� �
	ก�����'���5���ก�#��%�
���:
�������� C% �'&������:��
���������  ������,�����	#��!�:ก�+&�
	ก��������'�$��������� ���&0.�  4��$�2	 +%��,�ก���	�������5
&����
�'�+%�2�กก����������
	ก���� (P#	#�(��) �������	#��!�:ก�+&�
	ก������������ ������ ���
  
108  ���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก %������.������� �$���	#�$�� �ก�(�             
����������ก	#��%	#&���	ก��' �  ก��2	%ก�2ก���ก����' �ก������$��'�$���
�ก�
�  :
�
��	#$�"'ก��$	%4
:
��������4
  C% ก,���%�ก3S5ก������������-	%�2��,���	#4���������  
 

��ก
��4��&3)���"ก#�$�  

 ก���%
���-��
	ก������������ ������ ���
 108 ���ก������ ����!�"#��              
$	%�&�%'�
	ก ก	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3/10  C����' ���(��� �,��	ก����&���.��'�ก��/0ก*�
�	" �/0ก*� �&� 9  2,��$� 44 ��  ��)����' ��'� 2  �1ก��/0ก*� 2556 4��$�2	 +%�%,�����ก��
������:4�ก��2	%ก����' �����'�ก,���%+$�  ��!�4
+%�%	��'. 
 :4�ก��2	%ก����' �����'� 1 ������ #�ก��������$$	%�&�%'�
	ก 4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���            
ก����' ����  C% ����	ก��' �#�ก�,�&$	>&���,��)���(��� :
�/0ก*���������$�$����;���&��          
$	%�&�%'�
	ก  �'��	.�  ก������#�� ����!�"#����	 �$��$%'  ก����!�	ก*5��%กC#��3����   
�#$(�  �	ก��' ��'�$�����2  �'�$��ก�����������  ��ก����' �%'   
 :4�ก��2	%ก����' �����'� 2  ������ �-�����2	ก*5�(�����%��$�����  4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���
ก����' ����  C% ����	ก��' ��(����ก��' � @0����;�ก����������'��,����4�������������	#�����������$  
���.�������2�ก4���(�� �(��+%���ก��������
	กก���(��:
�����$�����  @0���	ก��' ��'�$�����2  
�'�$��ก�����������  �	.��2�(�� :
��(��+%�� (����ก����        
 :4�ก��2	%ก����' �����'� 3  ������ �
�ก�
� �(��2,��,�#�
' 4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���              
ก����' ����  C% ����	ก��' �ก
(�$�,�#�-��� ����!�"#����;�)�*�#�
' �#$(� �	ก��' �               
�'�$�����2  �'�$��ก�������������ก����' �%'  :
��������,�+��-���-'$�����2,�$	�+%� 
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 :4�ก��2	%ก����' �����'� 4 ������ ���$2'����$����� &��
� ���
  4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���
ก����' ����  C% ����	ก��' �:#(�ก
!(��(�� :
�%�
� ���
2�ก����  �#$(� �	ก��' ��'�$�����2  
�'�$��ก�������������ก����' �%'  ���2�ก'� $ก	#
� ���
��;�� (��%' 
 :4�ก��2	%ก����' �����'�  5  ������  EOกE���' ����������C������  4��$�2	 +%�2	%ก�2ก��� 
ก����' ����  C% ����	ก��' �:#(�ก
!(�����$�����2/0ก*��#�$����������� �$����� :
�
����)�&��C������ :
��($�ก	��)���� C% �,��������#����'� 1   
 :4�ก��2	%ก����' �����'�  6  ������  �-'� $-�>�!ก&	.����ก���,�C������ 4��$�2	 +%�2	%
ก�2ก���C% ����	ก��' �/0ก*��	$� (��C������2�ก��ก����'����:2ก��� :
�#�ก:�
(�ก����' ����
�'��	ก��' �������/0ก*����$��������������  �	ก��' ��A�#	������#����'� 1 ���:���,� -($ ��
��
�ก'� $ก	#ก���,��#��� ���#	��0กก��:�%��N��ก���:
���$24
������#����'� 1 :
�:���,�
:�(
�ก
!(��'��,�C����������$�����2 :
�ก���!������	ก��' ��,����������B2���ก,���%�$
� 
 :4�ก��2	%ก����' �����'�  7 ������  ��������,�����C������ 4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���              
ก����' ����  C% ����	ก��' � ���' �4
��������2	%:�%������/ก��  �	ก��' ��)���� 4
ก���,�
C����������#�$�����  ������ก��2	%:�%�C����������-	.���' � :
�$-($ ก	�$�������5�?>��
�!�����  �
�%2�:�$���:ก�+&:
��	
��C����������	.��(�+� �	ก��' ��&' ���!��ก'� $ก	#
�$������	#�2��ก���,�C������+%�  
 4��$�2	 +%�2	%ก�2ก���ก����' ����  2�กก���%
���-��
	ก������������  ������ ���
  108  
���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก   ก	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3/10  C% 4��$�2	 +%�
%,�����ก��2	%ก�2ก���ก����' �ก�������� :4�ก��2	%ก����' ���� 2,��$� 7 :4�ก����' ����   
�#$(� �	ก��' �+%���' ������������$�ก'� $ก	#�)���	�$+�&���,��)���(���  :
�$	%�&�%'�
	ก    
�$����� &�����
  108  ���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก  +%�EOก�	ก*�ก���,�
C������@0���	ก��' ����2:
��	.��2��;�� (��%' 
      

��ก
�2����
�%��2�"�2�'&��"ก#�$� 

 4
ก����������
	ก������������ ������ ���
  108  ���ก������ ����!�"#��             
$	%�&�%'�
	ก �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3 4��$�2	 +%��,��
	ก����+��%
���-�ก	#�	ก��' � 
-	.��	" �/0ก*��1�'� 3/10 C����' ���(��� �,��	ก����&���.��'�ก��/0ก*��	" �/0ก*� �&� 9 
2,��$� 44  �� ��)����' ��'� 2  �1ก��/0ก*�  2556  ��!�4
ก���������%	��(�+��'. 
 1.  ��ก
�2����
�4�
���
������
����
3,�ก��-�ก"��&��  108  2��ก
�3���-
����'�(�
��"4��
4�#�"ก 
  4��$�2	 +%��������%����$������$���&���2&���	ก��' ��ก'� $ก	# ���
  108 ���ก��
���� ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก C% ก���%��#$	%4
�	�N�"�Q���ก����' �ก(��:
��
	�ก���-�
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�
	ก����%�$ :##�%��#  2,��$� 30  &��  -��%�
��ก��# 4 �	$�
��ก  2,��$� 2 P#	# C% $	%
2!%������5:
����.����%��:�(��
'� �:�
��
	#�	$�
��ก��:�(
�&��  ��!�4
ก���%��#%	������  17 
 
�����  17  4
ก�����' #��' #�$����� �$���&���2�ก'� $ก	#���
 108 ���ก������  
               ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก ก(��:
��
	�ก���-��
	ก����&���	ก��' �-	.��	" �/0ก*� 
               �1�'�  3 
 

��
������
����
3, ,5
��� 
�"ก���-� (n) 

��%�� 
�@���- (Χ) 

#7������-&���
�
$��
� (S.D.) 

t P 

ก(���-��
	ก���� 
�
	��-��
	ก���� 

44 
44 

11.11 
23.34 

2.68 
2.41 

25.08 .000 * 
 

 * P < .05 
 
 2�ก�����  17 �#$(� �$������$���&���2�ก'� $ก	#���
 108 ���ก������ ����!�"-

#��$	%�&�%'�
	ก  &���	ก��' ��
	��-��
	ก�������ก$(�ก(���-��
	ก����� (���'�	 �,��	>��������

�'���%	# .05   

 

 2.  ��ก
�2����
��"ก��<��&&
� 

  4��$�2	 +%��,�ก����������	ก*�C������&���	ก��' �  C% $	%�	ก*����$(����' �C% 

�-�:##��������	ก*�  ��!�+%�%	�������(�+��'. 

 
�����  18  ��:���	ก*�ก���,�C������ ������ ���
 108 ���ก������ ����!�"#�� 
               $	ก�&�%'�
	ก  
 

�	ก*�ก���-� ��:���P
'�  

X  

�($��#'� ��#�����8�� 
         S.D. 

:�
4
 

1.  -��������� 3.67 0.50 %'��ก 
2.  �'���:
��$���,��	> 3.22 0.67 %' 
3. ก��ก,���%2!%������5 3.89 0.33 %'��ก 
4. $�"'%,�����ก�� 3.44 0.53 %' 
5. ก���&' ��� ��� 3.11 0.34 %' 
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�����  18  (�(�) 
 

�	ก*�ก���-� ��:���P
'�  

X  

�($��#'� ��#�����8�� 
         S.D. 

:�
4
 

 6. ก��$��:4�%,�����ก�� 3.33 0.50 %' 
 7. ก��:�$����$����� 3.89 0.33 %'��ก 
 8. ก��:ก��?>��ก���,���� 3.45 0.59 %' 
 9. �$���	#4�%-�# 3.25 0.65 %' 
10. ก������4
��� 3.11 0.60 %' 

��!�)���$�   3.44 0.29 %' 
 

 2�ก�����  18  4
ก����������	ก*�ก���,�C������ ������ ���
 108 ���ก���� 
�� ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก  &���	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3  C% )���$�� �(����%	#
�!3)��%'  ( X  =  3.44)  
      

 3.  ��ก
�2����
���
���&��3,��&�"ก���-������$7���"ก#�$����&9
��  �����&   

�&��  108  2��ก
�3���-����'�(�
��"4��
4�#�"ก 

  4��$�2	 +%���������$���0����2&���	ก��' ��'��'�(��
	ก���� ������ ���
 108  

���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก C% ����	ก��' ���#:##��#����$���0����2�(�

�
	ก����  2,��$�   8  &��  ��!�4
%	������  19 

 

�����  19  ก����������$���0����2&���	ก��' ��'��'�(��
	ก���� ������ ���
  108  ���ก�� 

               ���� ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก   

 

��� �
-ก
�2����
� ��%�� 
�@���- 

Χ  

#7��
����-&���
�
$��
� 
(S.D.) 

%2��� 
��4"� 
��
� 

��&��3, 
1 �
	ก�����,�����	ก��' �+%��	#�$�����������

���
���� ����!�"#�� 3.73 0.60 ��ก 
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�����  19  (�(�) 

 

��� �
-ก
�2����
� ��%�� 
�@���- 

Χ  

#7��
����-&���
�
$��
� 
(S.D.) 

%2��� 
��4"� 
��
� 

��&��3, 
2 ���.���������%�
���ก	#�$������ก��&��

�	ก��' �     3.89 0.65 ��ก 
3 ���.�������ก����' �������
	ก�����������

ก	#�$
� 3.95 0.68 ��ก 
4 �$�� �ก�(� &�����.���������� 3.52 0.66 ��ก 
5 ก��2	%�$
���' �������� 3.82 0.72 ��ก 
 6 ก�2ก���ก����' �����(����2 3.64 0.97 ��ก 
   7 ����/:�
(���' �����(����2:
��
�ก�
�  3.59 0.54 ��ก 
8 ก��$	%4
:
��������4
������� 3.70 0.95 ��ก 
 �P
'�  3.73 0.31 ��ก 
  

 2�ก�����  19  �#$(� �	ก��' ��'�$���0����2�(��
	ก����C% )���$�� �(����%	#         
��ก (Χ  = 3.73) �� ก���'��	ก��' ��'�$���0����2��;��	�%	#:�ก������.�������ก����' ����            
���
	ก�����������ก	#�$
�  � �(����%	#�0����2��ก (Χ  = 3.95)    
 
��ก
�2����
���%��2�"�2�'&��"ก#�$�  
 ������,��
	ก������������ ������ ���
 108 ���ก������ ����!�"#��$	%�&�%'�
	ก  
ก
!(�����ก����' ����)�*�+�   �,���	#�	ก��' �-	.��	" �/0ก*��1�'� 3  �,��)���(��� 2	��$	%
�!���3#!�'  +��-�2���.��!%
�  �#$(��'&��#ก��(���'��$���	#��!�:ก�+&��������2,��$�-	�$C��
�,���	#ก����' �ก�����  �����������A�#	��2����#$(��� ��$
�+�(��' ���  C% �P���
ก�2ก���ก���,�����C������&��:4�ก��2	%ก����' �����'� 7 @0���$�������$
�����������ก	# 
ก���,�����C������2,��$�  2 -	�$C��  �$��� ��$
��'���	#2�ก�%���-��� ��$
� 12 -	�$C��  
��;��� ��$
� 14 -	�$C��  %	������  20 
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�����  20  ก����	#��!��
	ก����%����� ��$
� 
 
:4�ก��2	%ก����' ���� 2,��$�-	�$C���%�� �$� 2,��$�-	�$C���'���	# �$� 
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