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วัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ เพื่อ 1) ศึกษาขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจ
ในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 2) เปรียบเทียบขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจ
ในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6  และ  4) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ เจาหนาท่ีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6  8 สถานี จํานวน 400 คน การเก็บรวบรวมขอมูลใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test  
และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
(Stepwise-multiple Regression  Analysis)  โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

 
ผลการศึกษาวิจัยพบวา  1) ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจในสังกัดกองบังคับ

การตํารวจนครบาล 6 โดยรวมอยูในระดับมาก ( x = 4.03, SD = .81) เม่ือพิจารณารายดาน ไดแก ดานความรูสึก
เปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความรูสึกม่ันคงในการทํางาน และดานความพอใจในงานและสภาพแวดลอม
ในการทํางาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก ( x = 3.87, SD = .72; x = 4.17, SD = 1.10; x = 4.06, SD = .74  
ตามลําดับ)  2) เจาหนาท่ีตํารวจนครบาล 6 ท่ีมีเพศ  ช้ันยศ  อายุ  และสายงานท่ีปฏิบัติ ตางกัน มีขวัญและกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  3) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ตํารวจนครบาล 6 ซึ่งประกอบดวยปจจัยจูงใจและปจจัยบํารุงรักษาอยูในระดับมาก ( x = 3.84, SD = .73; x = 3.64, 
SD = .66)  4) ชุดตัวแปรปจจัยจูงใจ และปจจัยบํารุงรักษาท่ีสามารถรวมกันพยากรณขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ประกอบดวย 1) ความกาวหนาในงาน   
2) การปฏิบัติงาน 3) การปกครองบังคับบัญชา 4) ความรับผิดชอบ และ 5) ความสําเร็จในงาน โดยรวมกัน
พยากรณไดรอยละ 91.7 (R2 = .917) และสามารถเขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี้  

 
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน = -.243 +.244 (ความกาวหนาในงาน)+.429 (การปฏิบัติงาน)+ .234 (การ

ปกครองบังคับบัญชา)+6.447E-02 (ความรับผิดชอบ)+ 8.307E-
02 (ความสําเร็จในงาน) 
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