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ช่ือโครงการ (ภาษาไทย) พฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้ผา่นทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายสังคม 

 ออนไลน์ของผูบ้ริโภค 

แหล่งเงิน  เงินรายไดว้ทิยาลยัการบริหารและจดัการ 

ประจาํปีงบประมาณ 2556 จาํนวนเงินท่ีไดรั้บการสนบัสนุน     150, 000   บาท 

ระยะเวลาทาํการวจิยั  1 ปี ตั้งแต่ 1 ตุลาคม  2555  ถึง 30 กนัยายน 2556 

หวัหนา้โครงการ นางสาวกุลกญัญา ณ ป้อมเพช็ร์ 

หน่วยงานตน้สังกดั วทิยาลยัการบริหารและจดัการ 

 

บทคดัย่อ 

 

การซ้ือเส้ือผา้ออนไลน์และการมีส่วนร่วมในเครือข่ายสังคมออนไลน์กาํลังเป็นกิจกรรมท่ี

แพร่หลายเพิ่มมากข้ึนในประชากรไทย วตัถุประสงคข์องงานวิจยัคือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือเส้ือผา้ผา่น

ทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภค กลุ่มตวัอยา่งคือผูท่ี้เคยซ้ือเส้ือผา้ผา่น

ทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายสังคมออนไลน์จาํนวน 412คน เก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม 

สถิติท่ีใชคื้อค่าเฉล่ีย ร้อยละ การวเิคราะห์ปัจจยั การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวและ วิเคราะห์

ความถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบวา่ผูใ้ชง้านส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน มีอายุระหวา่ง 26 - 35 ปี 

มีระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี มีสถานภาพโสดประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนและมีรายได้

ต่อเดือนระหวา่ง 10,001 – 15,000 บาทมากท่ีสุด กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารผา่น

ทางเฟซบุ๊ค(Facebook) โดยแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัเส้ือผา้บนอินเตอร์เน็ตโดยอ่านขอ้มูลจาก

ผูใ้ช้คนอ่ืนกลุ่มตวัอย่างซ้ือเส้ือผา้ลาํลองจากผูข้ายรายย่อยบนอินเตอร์เน็ตมากท่ีสุดโดยซ้ือผลิตภณัฑ์

นาํเขา้ท่ีไม่มีตวัแทนจาํหน่ายในไทยปัจจยัท่ีผลต่อการซ้ือเส้ือผา้ผ่านพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนเครือข่าย

สังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภคไดแ้ก่ อิทธิพลของเครือข่ายสังคมออนไลน์ ความหลากหลายของเส้ือผา้ 

เส้ือผา้ตรงตามตอ้งการการชําระเงินสะดวกปลอดภยั และส่วนลด ปัจจยัท่ีผลต่อค่าใช้จ่ายในการซ้ือ

เส้ือผา้ผ่านพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภคไดแ้ก่ ความหลากหลายของ

เส้ือผา้ เส้ือผา้ตรงตามตอ้งการการชาํระเงินสะดวกปลอดภยั และส่วนลด  

 

คาํสาํคญั: เส้ือผา้ พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ออนไลน์เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

 

 


