
บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ประเทศไทยมีสมุนไพรเป็นจ านวนมาก อีกทั้งมีภูมิปัญญาท้องถิ่นในการใช้สมุนไพรเหล่านี้ 

โดยเฉพาะในปัจจุบันที่ประเทศต่าง ๆ ได้ให้ความสนใจในการศึกษาการใช้สมุนไพรของตนเองให้เกิด

ประโยชน์มากที่สุดเพ่ือเพ่ิมทั้งคุณค่าและมูลค่า รัฐบาลไทยได้ตระหนักถึงความส าคัญนี้เช่นกัน จึงได้จัดท า

ยุทธศาสตร์โดยบรรจุในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ภายใต้

ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ซึ่งได้ให้ความส าคัญในการสร้าง

รายได้จากการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนา

เศรษฐกิจจากทรัพยากรพันธุกรรมและความหลากหลายทางชีวภาพให้มีการอนุรักษ์ การวิจัยและพัฒนา

พันธุกรรมท้องถิ่นและพืชพ้ืนบ้าน เพ่ือสร้างนวัตกรรมในการผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าเพ่ิมและเป็น

เอกลักษณ์ของประเทศ เช่น  สมุนไพร  เวชภัณฑ์  เครื่องส าอาง  และผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ  ตามแนวทาง

การพัฒนาเศรษฐกิจ รวมทั้งเป็นการสนับสนุนยุทธศาสตร์ประเทศในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

ของประเทศ รวมทั้งการสร้างความมั่นใจให้ผู้บริโภคของประเทศ ซึ่งส่วนหนึ่งยังขาดความไว้วางใจใน

ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรของไทยให้เกิดความเชื่อถือ และหันมาใช้ผลิตภัณฑ์เหล่านี้แทนของที่มาจาก

ต่างประเทศซึ่งเป็นที่นิยมมากกว่า ประโยชน์ของสมุนไพรนอกจากน ามาเตรียมเป็นยาเพ่ือการรักษาแล้วยัง

สามารถน ามาเตรียมเป็นผลิตภัณฑ์สุขภาพอ่ืน ซึ่งรวมถึงสุขภาพความงามผิว เช่น ผลิตภัณฑ์อาหารสมุนไพร

เสริมสุขภาพ เครื่องดื่มสมุนไพร ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางสมุนไพร ผลิตภัณฑ์สปา ฯลฯ ด้วยเหตุนี้ การ

ผลักดันการใช้สมุนไพรในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความงามให้เป็นที่ไว้วางใจและนิยมใน

ผู้บริโภค จะน ามาซึ่งเศรษฐกิจที่เข้มแข็งของประเทศชาติอย่างยั่งยืน การจะประสบความส าเร็จในส่วนนี้ได้ 

จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากฝ่ายต่าง ๆ ทั้งการส่งเสริมการพัฒนา และการใช้สมุนไพร เกษตรกรที่

ปลูกสมุนไพรถูกวิธีการตั้งแต่วัตถุดิบจนพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพระดับมาตรฐาน ธุรกิจสมุนไพร

และผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทยให้มีประสิทธิภาพ ความปลอดภัย สูตรต ารับ และการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์จาก

สมุนไพรอย่างครบวงจรและน่าเชื่อถือ  และภาคเอกชนที่ส่งเสริมการผลิตและการตลาดของผลิตภัณฑ์จาก

สมุนไพร มีกฎหมายที่เอ้ือต่อการพัฒนาสมุนไพรและผลิตภัณฑ์สมุนไพร จนกระทั้งได้รับความเชื่อถือจาก

ผู้บริโภครวมไปถึงการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการพัฒนาสมุนไพร ให้มีการพัฒนาสมุนไพรที่

สอดคล้องกับท้องถิ่นโดยใช้ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน และ
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ความต้องการของประเทศ อันน าไปสู่การสร้างเสริมความเข้มแข็งของสังคมฐานความรู้ในทุกระดับรวมทั้ง

ประชาชนที่หันมานิยมสมุนไพรไทยมากขึ้นโดยใช้ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรที่ผลิตภายในประเทศเพ่ิมข้ึน 

แต่เดิมเครื่องส าอางมักใช้วัตถุดิบที่ ได้จากธรรมชาติ ต่อมาวิทยาศาส ตร์มีความ

เจริญก้าวหน้า จึงมีการสังเคราะห์สารต่างๆขึ้นมาใช้เพ่ือความสะดวกและสวยงามจนมาจนปัจจุบันกระแส

การรักสุขภาพและลดการใช้สารเคมี ได้รับความนิยมอย่างมากแม้แต่การใช้เครื่องส าอางก็มีแนวโน้มที่จะ

กลับไปให้ความสนใจกับเครื่องส าอางที่มีสารสกัดจากธรรมชาติเป็นเครื่องปรุงแต่งมากขึ้น  ผู้บริโภคทั้งเพศ

ชาย เพศหญิง ในทุกๆ ช่วงวัยต่างให้ความสนใจและใส่ใจในการดูแลตัวเอง ทั้งความงามและผิวพรรณ 

ตลาดเครื่องส าอางจึงมีแนวโน้มการเติบโตที่ดี ประกอบกับปัจจุบันผู้บริโภคสนใจผลิตภัณฑ์ธรรมชาติและ

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ส่งผลให้เกิดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ประเภทใหม่ๆ ที่ใช้

สมุนไพรตามธรรมชาติเป็นวัตถุดิบในการผลิตผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางแนวโน้มเติบโตอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก

ผู้ผลิตสมุนไพรมักเป็นเกษตรกรท้องถิ่น การปลูกพืชสมุนไพรส่วนใหญ่จึงเป็นการปลูกแบบผสมผสานพืช

สมุนไพรหลายชนิด หรือปลูกร่วมกับพืชชนิดอ่ืนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านราคาและเพ่ือไม่ให้มีปริมาณวัตถุดิบ

ล้นตลาด และราคาผลผลิตต ่า รวมทั้งเพ่ือการใช้สอยในครัวเรือนตามภูมิปัญญา จากแนวโน้มการเติบโตของ

ธุรกิจที่เป็นโอกาสธุรกิจของผู้ประกอบการ แต่ปัญหาหรืออุปสรรคหลักของผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังคงอยู่

ที่การขาดการท าตลาดและการประชาสัมพันธ์สินค้า นอกจากนี้ ความกังวลของผู้บริโภคต่อมาตรฐานการ

ผลิต ยังเป็นอีกหนึ่งประเด็นที่ผู้ประกอบการจะต้องเร่งพัฒนาและปรับปรุง เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับ

ผู้บริโภค และสามารถอยู่รอดในธุรกิจได้อย่างมั่นคงในระยะยาว  

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ศึกษาและวิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจท้องถิ่นจากผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ได้วางแนวทางศึกษาการด าเนินงานทางธุรกิจท้องถิ่นจากผลิตภัณฑ์

เครื่องส าอางสมุนไพร จากฐานข้อมูลกลุ่มอาชีพจังหวัดกรุงเทพมหานคร  

ระยะเวลาด าเนินการวิจัย  1 ปี (1 ตุลาคม 2557 – 30 กันยายน 2558) 
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1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแนวคิดในการศึกษาธุรกิจท้องถิ่นจากผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางสมุนไพร 

จากฐานข้อมูลกลุ่มอาชีพจังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยผ่านกระบวนการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ 

ด าเนินการวิจัย เพ่ือให้ทราบถึงการด าเนินงาน กลยุทธ์ทางการตลาดและโอกาสของผู้ประกอบการธุรกิจ

ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางสมุนไพร 

1.5 ค าส าคัญของการวิจัย 

      โอกาสทางธุรกิจ  เครื่องส าอางสมุนไพร  ธุรกิจท้องถิ่น กลยุทธ์การตลาด 
 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบการด าเนินงาน กลยุทธ์ทางการตลาดและโอกาสของธุรกิจท้องถิ่นจาก

ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางสมุนไพร  

2. เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางการบริหารจัดการและการส่งเสริมธุรกิจท้องถิ่น  

 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 

  สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร หมายถึง ผลผลิตจากธรรมชาติที่ไม่ใช่อาหารบริโภค เช่น 

เครื่องส าอางสมุนไพร สบู่สมุนไพร แชมพูสมุนไพร น้ ามันหอมระเหย เป็นต้น 

  ผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น หมายถึง กลุ่มคนจากฐานข้อมูลกลุ่มอาชีพจังหวัด

กรุงเทพมหานคร ที่ร่วมกันสร้างผลิตภัณฑ์ หรือประกอบการผลิตสินค้าและบริการที่อาศัยภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเป็นแนวทางในการด าเนินการทางเศรษฐกิจ สร้างรายได้และก่อให้เกิดการพึ่งตนเองในชุมชน  

  กลยุทธ์ หมายถึงวิธีทางหรือแนวทางท่ีถูกก าหนดขึ้นเพ่ือระดมและจัดสรรการใช้ทรัพยากร

ในอันที่จะช่วยบรรลุถึงเป้าหมายทางธุรกิจชุมชนและท้องถิ่นต้องร่วมกันเพ่ือสนองความต้องการของลูกค้า

หรือสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ด้านการจั ด

จ าหน่าย กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด 


